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RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION

1. RESUMEN DE LA MEDICION

Con fecha 15 de Marzo de 2017, la llustre Municipalidad de Quetisn participt en |3 aplicacién de la
encuesta de los Factores Subyacentes det Riesgo de Desastres, metodologia aplicada por ONEMI
gue tiene por objeto identificar las variables que inciden en el territorio comunal, desde un
enfogue de gestidn del riesgo, o través de un autodiagnéstica elaborado por ¢l Equips Municipal,

Los resultados presentados 3 continuacién, parmbtirin orlentar los esfuerzos en el nivel comunal,
mediante acciones y medidas focalizadas ¥ tendientes a reducir los factores subyacentes del flesgo
de desastres Kdentificadas en [2 aplicacidn y andlisis de este instruments. Para eflo, se invita al
municipio a proplclar un trabajo coordinado y participativo Junto con ef Sistea Comunal de
Proteccidn Chvil,

2. DESCRIPCION GENERAL

La metodatogia de identificacion y caracterizacidn de los factores subyacentes del riesgo consiste
en ha aplicackdn de un autodiagndstico compussto por 41 variables agrupadas en 4 dimensiones;
ordenamiento territorial, socioecondémicas-demagrificas, camblo dimético -recursas naturales ¥
gobemanza.

El principal valor agregado de este ejercicio, consiste en la determinacion del indice Comunat de
Factores Subyacentes del Rlesgo {ICFSR), el que ofrecerd al municiplo una medida de caricter
cvantitativa para conocer el desempefo sodo-territorial en tormo & 41 variables, identificando
para ello umbrales de resgo, Ios cuales permitirdn interpretar la informacién levantada y
contextualizarla conforme la realidad de cada territorio comunal, focatizando de esta manera las
esfuerzos del Sistema Comunal de Protectién Civil para |a superacién de las brechas determinadas.

Para el procesamiento de los resuitados obtenidos en fa Jornada de aplicacién de la encuesta, se
recurrird al método multicriterio {AHP') con ef cual se construyd [a regla de medida cardinal que
permite evaluar las comunas,

3, SITUACION COMUNAL

3.1./NDICE COMUNAL DE FACTORES SUBYACENTES DEL RIESGO, ICFSR

E ICF5R posee un rango de 0% a 100% (6 expresado entre 0 y 1 respectivamente), ¢f cual posee
cuatro umbrales de rlesgo especifico;

Nival da Riesgo Minimo: ICFSR bajo 10% (Inferlor o igual a 0.10)

Nivel de Rlesgo Bajo: ICFSR superior 10% = inferior o lgual a 20% (6.11 2 0.20)
Nivel du Rlesgo Moderado: | ICFSR superior a 20% e Inferor 2 53% (0.2% 2 0.42)
Nivel de Riesgo Alto: ICFSA fgual o superior a 43% (0.43 en adelante)

"El Analytic Hierarchy Process, desarrollado par Thomas L Saaty, fue disefiado en 1380 para resolver
problemas complefos en escenarios multiples. (Garuti-Escudey 2005)
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Evaluacidn Generg)
Uustre Municipalidzd o I Para ol Munidplo de Quelldn, e KCFSR ointenido
- corresponde 3 un 42% [0.42) lo que equivale a un Nivel

'—*—--‘\ de Rlesgo Moderada.

030 Lo anterier, invita a revisar aguetlas variables de mayor |
w ‘ Impacte (riesgo} ¥ 2 pesquisar opofumidades de
E "“--.? mejora.
0 al 1

3,2, ANALISIS MULTIIMENSIONAL

El enfoque multidimensional de esta herramienta, viene dado por la consideracion de 4
dimensiones que se reconocen nacional e internacionalmente” como las que mayormeante inciden
en el territorio, comunidad y entorna, para 1a efectiva reduccldn del rlesgo de desastres a través
de una gestidn mancomunada. Ellas fueron ponderadas previamente par un grupo experto
Tepresentante de miiltiples sectores del pais, segun como se presenta en el siguiente grifico.

PESOS DE LAS DIMENSIONES

W Drd e irmiento Terrg onnd Carnbio Chmitic y Recunion Malursies

A continuacién, se observa cémao estas 4 dimensiones inciden en el valor general obtenido en &
ICFSR {umbrales adaptados al peso de cada dimensidn sefalado en el grifico anterior),

Como se observa, las dimensiones Cambio Climitico y Recursos Naturales, condiciones
Socioeconomicas y Demogrificas y Gobernanza se encuentran en una zona de riesgo Alto.
Mientras que la dimensién Ordenamiento Territorial se encuentra en una zona de riesgo
Moderado.

! Segin e Informe Glabal Assessment Report, GAR, 2009
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RESULTADO POR DIMENSION ARG 2617
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE QUELLON

OrdenzmeenioTerfitofial  {ambso Chrdtico ¢ Tendaivney Geberronts
Retwrsas Naturabes Sachortondmicay
Demogrid.cap
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3.3. ANALISIS POR VARIABLES, PERFIL COMPORTAMIENTO COMUNAL

La encuesta aplicada al Equipo Municipal constd de 41 preguntas, distribukdas en formularios por
rada unz de las 4 dimensiones consideradas. Cada consulta presentd 4 respusstas que
torresponden a escenarios altemativos, invitando a identlficar el mas similar 2 la realidad
comunal. Para eflo, las directivos y profesionales que colabararon en este proceso perteneclan a
diversas dependencias municipales, para capturar of enfoque representativo de la realidad
comunal.

La siguiente tabla, representa las distintas variables consideradas en fa evaluaciin, su peso dentro
del modela, como el resultado comunal obtenido producto de la aplicacidn.
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2 Vet [ res [emmer
Dimens!én Ordenamiento Territorial
1 [1.1.1 [instrumentos Planificacin Terhtorial iPTs) u,m! Nulo
2 | 1.2.1. [iocalizaciin de Aseritamientos Humanos 0,082 Medio
3 | 1.2.2. | Tipo de Asentamientos Humanos 0,014] Al
4| 123 |localidades Alstadas 0013]  ahe
5 | 1.24. |Coexistencla de Actividades Econdmicas Productivas D028 Bajo
Emplazamiento de inf, Jctura Critica [transp Itari
b e energética y tefecomunicaciones) _ Cned g i
| 7] 131 | Cumglimiento Normativa Respecio de la Data de Ia Edificackén 0016| Bajo
B | 1.3.2. |Ptan de Inversidn en Obras de Mit 0,052 Altg
9| 131 g;.:'umwdn raspecto de permisos de edificacidn otorgados por fa 0,014 Alto
Dimenilin Camblo CHmiltico-Reciurias Naturales ]
18] 2.1.1. | Patron de Compontamienta de lot Eventos Extremos del Cima 00i5]  Medio
1] 2.1.2. | Actualizacién y Acreso a Informacidn sabre impacto del cambl dimatica | 0004 Medio
13 ] 2.2.1. | Degradacidn de Suelos 0.008| Nulo*
13 ] 2.22 | Deforestacién o - 0.004 Alto
14| 2.2.3. |Escasez Hidrica - R 0.025 Alto
1.2.4. | Erasién de Suelos | 0016 Mediv
16] 225 |Disposlcidn de Residvos 0,002] Medio
17| 2.2.6. |Existencia de Parcgenos y/o Vectores Ambientales 0002 Medio
i e eandiel Socl demicas y Demogrificas
[18] 3.1.0. [incidencia de la Pobreza Multidimensional, B DO17] Alto”
[15] 3.1.2. |Incidencia dela Pobreza por ngresos. 0.007| Medio®
120] 3.1.3. | Caftficacién Sodo Econdmics, 0055) Medio
21| 321 |indice de Dependenci Demagrifica, 100. 0,007 o |
1223 32.2. | Poblacién en Situacidn de Discapacidad. Hie o 0,014 Alto
23| 3.2.3. | Poblatitn en Situacién de Calle. 0,004 Hulo
24| 3.2.4. | Poblacidn Inmijrante internacional. 0.001 Nulo
Dimensidn Gobemanza
25| 4.L1 }Enfoque Inclusivo en dmbitos de [a Gestidn Municipal 0026| Medio |
26| 4.1.2. | Gestldn Local y Adaplacidn 3l Camblo Climatico — 0005] MNuo
27| 4.1.3. | Caridcter de la Participacidn Cludadana 0,042 Alto
28 [4.1.4.1 | Estructura Comunal 0,032 Bajo
2914.1.4.2. | Capacitacion C. D 0.007|  gam
30]4.14.3. | Autonomis Finandera y de Toma de Decisiones 0005 Baj
afarde] Locales o ool majp
32/4.14.5. | Comité de Proteccidn Civil 0,021 Nulo
33| 415, :re::'rldad Plllblln ¥ Proteceidn a fas Personas en Siruaciones de 0,007 Hule
34] 4.16. [ Mecanismos de Rendicidn de Cuentas 0817 Nula
35| 4.17. | Cobertura de Programas Sodlales 0,011 Bijo
36| 4.2.1. | Construccidn de Informaclién Oficial 0,030 Medio
37] 422, sentatlvidad Cudadsna i = | 0o74] ano
38| 42.3. P ia Sedal 0,006| Medic
39| 424, | Organizaclanes de la Sodedad Civil 0,024 Alto
40| 43.1. | Responssbilidad en fa Inversidn Privada = 0,088] Medio |
42| 4.3.2. |Transferencia del Riesgo 0028 Medio

? Las evatuaciones marcadas con ° cofresponden a aguellas en las que el Equipa Munidpal responds de
forina ditcordante en relacisn a la Informatidn proporcionada por fuentes oficiales que fueron puestas a
disposiclén de ellos durante 1a jornada de trabajo y debidamente titadas en el “lstructiva Equipo Comunal,
2017 entregado at municipio. Por esto, se sugiere consultar dichos referentes dado que son antecedentes
_relevantes para fa comuna.
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Desde la visién particular de cada una de las 41 varlables evaluadas, &l municiplo presenta el
sigulente perfil de riesgo que se muestra grificamente a continuacién.

PERFIL
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE QUELLON
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Las barras en color rojo identifican aquellas variables de alto Impocto, correspondiente a la
combinacion entre su peso y su evaluacidn en el diagndstico comunal respectivo. En este perfll,
dichas varlables corresponden a las siguientes, ordenadas de mayar a menor impacto”:

42.2: Representatividad Cludadana

1.32: Plan de Inversién en Dbras de Mitigacidn
4.1.3: Cardcter de la Participaclén Cludadana
4.31: Responsabfidad en la Inversién Privads
2.213: Escasez Hidrica

4.24: Organizaciones de la Socledad Civil

1.21: Localkaclén de Asentamientos Humanos
31.1: Incidencla de la Pobreza Multidimensiona!
3.1.3: Calificacidn Soclo Econdmica

4. RECOMENDACIONES PARA EL MUNICIPIO

Las sigulentes canforman una lista de recomendaciones gendricas para el Municipio, d& scuerdo a
las variables de alto impacto identificadas previamente, con el objeta de enfocar (a superacidn de
brechas.

422, Representatividad Cludadana

1 Se recomiends que el Munidpio confarme sus Consejos Consultives de la Sociedad
il (COSOC) v formulen en conjunto programas de trabajo anuales, con sus
respeclivos mecanismos de seguimiento y evalvacidn de dicha iniciativa colaborativa.

2. Se sugiere que el Municipio propicie diagndsticos en cuanto a materlas tendientes a [
reducridn del rlesgo de desastres en la comuna, a ser levantados por los COSOC,

3, Se sugiere que los COSOC se involucren en la formulacién/actualizacidn de los Planes
de Desarrollo Comunitario {PLADECQ).

‘En o Anexo 1 "Recomendaciones Generales” se presenta un set de sugerenclas suplementarias para la
tolalidad de las variables consideradas en la encuesta, lo que apunta a manlener, mejorar o tomegir la
situacién actual en la cormuna.

Oficing Naclonal de Emergencia del Ministerio de! interior ¥ Seguridod Pubiice 5
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Flan de Inversidn en Obras de Mitlgacién

5e sugiere que el Municipio identifigue puntas criticos en ef territario ¥ la eventual
necesidad de medidas estructuraies, segin las diversas amenazas gQue se reconoitan
en la comuna como pricritarias.

Posterior a ese diagndstico, se sugiere elaborar, con asesorla experta, un estudio de
factibilidad téonico - econdmico de las medidas propuestas.

Con dichos antecedentas, se pueden explorar fuentes de financlamiento de dichas
medidas de mitigacién, va sean locales, del gobierno provincial yfo regional,
Intemacional, entre otros.

Se considera relevante, que el Municipio destine persona! para una permanente
revisidn en terreno del estado y funcionamiento de obras de mitigacién existentes {si
corresponde). Asl también, se sugiere considerar en el presupuesto Municipal un plan
de inversidn para la mantencién de obras de mitigacién presentes en |a comuna.

En caso que corresponda, se recomienda que ol Municipio establezca dislogo con otros
mMunicipios que compartan una misma problemética, para evaluar la postulacion
confunta 3 fondos que permitan la construccién/mantencidn de medidas de mitigacion
que sean requeridas en e territorla.

Se considera beneficioso Incorporar activamente a la comunidad en el disefio,
construccién ¥ mantencién de obras de mitigacidn, como parte de un rol preventivo,

Cardcter de la Participacién Ciudadana

5e suglere gue el Municiplo garantice las instancias de participacidn comunitaria
establecidas en los marcos regulatorios vigentes,

Se recomienda que el Municipio, producto de las instancias colaborativas que se
propician, establezcan planes de trabajo y su respectivo monitoreo, tendiendo a una
participacién mds vinculante que salo de cardcter informativa,

Se recomienda que &l Municiplo incentive la participacién ciudadana en Jos procesos
de consulta del Plan Regulador Comunal, en especial en lo relativo a la restriceidn de
uso de 20nas de riesgo alto.

Responsahllidad en la inversién Privada

Se recomienda que el Municipio propicie instancias periddicas de trabajo con el sector
privado, a través de mesas piblicas - privadas, en la que se aborden temas de interés
conjunta en reduccidn del riesgo de desastres.

Se sugiere que el Municipio, a través de actores como los organismos administradores
defl seguro de accidente y enfermedades profesionales {Mutual, ACHS, ISL, ST} pueda
construlr alianzas para acceder al sector privado presente en el territorio, ¥ Entregar
congcimiento en materias de Gestidn del Riesgo de Desastres [GRD) a las trabajadores.
Se sugiere gue el Municipio pacte acuerdos asoclativos {convenios, protocolos, otros)
formales con diversas entidades privadas presentes en el territorio, en el que las
materias en acuerdo sean de mutuo beneficio.

Se considera beneficioso fomentar la gestidn compensatoria en el caso no deseado de
que una intervencién privada genere externalidades negativas que produzca riesgo de
desastres en el territorio,

Oficina Nocionol de Emerg del Ministerlo del Interior y Seguridod Publico
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Escaser Hidrica
Se recomienda que el Municiplo propicie un uso y manejo responsable del recurso
hidrico, en diversas escalas de consumo.
Se considera beneficioso que &l Municipio cuente con un historial de situaciones en las
fque la capacidad de abastecimiento se ha visto mermada por causa del mal manejo del
recurso {Decretos Escaser Hidrica de fa Direccidn General de Aguas del MOP,
activacién de fondos de emergencha (FEMER), arrienda de camiones afjibes, entre otras
medidas), para ayudar a evidenciar la problemitica.
3e recomienda que ¢l Municipio establezca mesas intersectoriales para abordar la
situacidn en caso de amaritarl, incluyendo participacidn de usuarios del agua.

La problemdtica a observar corresponde a deficiencias en el abastecimlento por

problemas de mal manejo del recurso, no por insuficiencia en sistemas de distribucion presentes
en el territorio, aspecto que también es un tema de interés de abardar si corresponde.

424,
1

Organizaclones de lx Sodedad Civil

Se recomienda que el Municipio tenga conacimiento y catastro de las organizaciones de
socledad chvil presentes en el terrtorio {con establecimiento definitivo o presentes
debido a intervendones temporates).

Se recomienda que el Municipio genere vinculos formales con las instituciones presentes
en el territorio, conodiendo las capacidades instaladas y las neas de acclon de cada una
de ellas, proponiendo iniclativas tendientes a una preparacién comunitaria ante
desastres coordinadas con ef Municipio.

Se¢ recomlenda que el Munkipio Impulse que las organizaciones de la sociedad civil
(0SCs) resguarden un enfoque de Derecho, con énfasis en proteccidn de Erupos
prioritarios presentes en I3 comuna. Asl también, segun la expertiz de l2s OSCs, gue el
equipo municipal recoja buenas practicas de Intervencidn con enfoqua de Derecha.

Se recomienda que el Municipio, sobre todo en etapa de respuesta a emergencias,
cautele que las OSCs intervengan de una manera coordinada con los encargados
comunales, respetuosa de la poblacidn, evitando duplicitad de esfuerzos, re-
victimizacién, asistencialismo y otras pricticas no deseadas ni beneficiasas para la
comunidad.

Se consldera beneficioso que fas DIDECD promuevan la generacién y/o fortalecimiento
de las organizaciones sociales en el tervitorio.

. Locallradén de Asentamientos Humanos

Se sugiere que el Municiplo identifique puntos critices en # territorio y la eventual
necesidad de medidas estructurales, segin las diversas amenazas QUE S TECoNoZCaN en
l2 comuna como priofitarias.

Posterior a ese dlagndslico, se sugiere efaborar, con asesorfa enperta, un estudio de
Factibitidad técnico - econdmico de las madidas propuestas.

Con dichos antecedentes, s¢ pueden explorar fuentes de financiamiento de dichas
medidas de mitigacidn, ya sean locales, del goblemo provincal yfo reglonal,
internacional, entre otros,

Se considera relevante, que el Municipia destine personal Para una permanente revision
en terrenc del estado y funclonambento de obras de mitigacién existentes {si
corresponde). Asi también, se sugiere considerar en el presupuesto Municipal un plan da
inversién para ia mantencidn de obras de mitigacida presentes en la comuna.

En caso que carresponda, se recomienda que el Municiplo establezca diflogo con otros
munleipios que compartan una misma problemitica, para evaluar la postulacién conjunta
a fondos que permitan la construccién/mantencion de madidas de mitigacién que sean
tequesidas en el territoria,

Se considera benefidoso Incotporar activamente a la comunidad en el disefio,
construccidn y mantencidn de obras de mitigacién, comao parte de un rol preventivo.,

Gyficing Nocional de Emergencia del Ministerio det interior ¥ Segurfdad Pibiica
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Incidencia de la Pobreza Multidimensional.

5¢ sugiere que el Municipio consulte los resultados de la Encuesta de Calificacién Soclo
Econdmica (CASEN) histéricos v analice 1a tendencia que pusda observarse a partir de los
dates disponibles.

Respecto de los resultados observados, se recomienda que el Municipio establezca
estrateglas para revertir progresivamente el indice/ranking cbtenldo, en caso de ser
desfavorable,

Se sugiere al Munlciplo inictar un acercamiento a fa Subsecretaria de Desarrollo Social
para ser capacitados en |a metodologia de estimacién de pobreza multidimensianal, en
caso de querer levantar informacidn comunal de manera independiente pera alineada al
estdndar nacional.

Calificackén Socio Econdmica,

Se recomienda que el Municipio cuente ton un encargado que acceda y consulte
permanentemente el catastro actualirado de fas familias que cuentan con Registro Social
de Hogares (R$H), para revisar/evaluar ¢dmo ha variado el comportamiento desde los
anteriores resultados pravenientes de la ficha de proteccidn social.

Respecto de los resultadas observados, se recomienda que el Municipio establezca
esirategias graduales para revertir la calificacidn obtenida en caso de ser desfavorable,
priorirando grupos acorde a la realidad local.

Se recomienda que el Municipio realice un  andlisis inegral de diversas
variables/dimensiones que puedan incidir en la calificacidn socio econémico de fa
poblacién comunal de interés prioritario,

Ofiting Nocional de Emergencio del Ministerio del interiar y Seguridod Poblico
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5. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

En el sigulente cuadro se plasman algunas recomendadiones especificas de Ia Direccién Regional
de ONEMI que contribuyen a enviquecer este reporte, dada & conocimienta territorial vy la
coardinacidn constante con el Municipic. Se sugiers que el Municipio progicie un acercamiento
ton ta ONEMI Regional para revisar el autodiagndstico obtenido ¥ evaluar el shordaje priarizado
de las iniclativas tendientes a la reduccidn de los factores subyacentes del riesgo presentes en la
comuna.

Constitucidn Comité de Proteccién Civil:

La comuna trabaja de manera muy eficiente con su Comité de Operaclones de Emergendia, sin
embargo, se hace necesario constitulr e Comitd de Proteceidn Civil, que elabore los lIneamientos
para el trabajo anual y las temdticas prioritarias en cuanto a matertas de prevencidn y mitigacidn
determinadas por el Nivel Comunal.

Fartalecer trabajo Microzonificacién de Riesgos v Recursos:

Se suglere segulr trabajando con el programa de Microzonificacidn, lo que permite generar las
instanclas para ia elaboracion de Planes de Emergencia locales y la formacién de Comités Locales
de Proteccidn Civil y Emergencia, que se transforman en un nexo con el Nivel de Emergentia
Comunal.

Elaboracion de Planes Especificos por Variables de Riesga:

Consideranda que el Nivel Comunal ya liene su Plan de Emergencla Comunal elaborado y
actualizado, es e momento para comenzar a trabajar en Planes Especificos par Variables de
Rlesgo,

do cural permitird coordinar de maneca eficients el accionar del Nivel Comunal, teniendo claridad
del nivel de afectacién tanto a personas como en Infraestrectura,

Mesas Técnicas:

De acuerdo a las insthuciones que formen parte del Comité de Proteccidn Civil, comenzar a
trabajar en Mesas Técnicas por temdticas especificas, por ejemplo Incendlos Estructurales, para
crear campaiias de difusidn sobre el autocvidado de fas familizs, mantenddn limpieza de estufas
alefia, etc, Incendios Forestales, fortalecer las medidas preventivas trabajarx!o con comunidades,
entre otras.

Mesa Téenkca Comunal con Privado:

Se sugizra 12 elaboracidn de una Mesa Técnica Comunal, que permita realizar con trabajo mas
acusloso en cuanto a los productos quimicos con fos que trabajan las multiples empresas con

| presencia en [a comuna, revisar sus Planes de fRespuesta y determinar dreas de evacuacin en sl
| caso de prodiscirse algin evento en una de eflas.

Elaboracidn de Proyectos Comunales

Dadas las caracteristicas de la comuna y Jos iltimos eventas que |a han afectado, en el caso de
Proyectos Comunales, se sugiere trabajar en un Proyecto que permita instalar sirenas en todo el
barde costero y fas islas, y de esta forma avisar oportunamente a [a poblacidn en caso de
posibilidad de tsunami.

Apoyo para la elaboradién de Proyectos Comunitarios
Seguir potenciando I3 postulacidn Comunidades ofganizadas v con reprasentacidn, a los fendos

del 2% de Gobiemo Regional, como unz forma de fortatecer I respuesta autdnomna bisica de las
camunidades.

Oficine Nocianol de Emerpencio del Ministerio del Interior ¥ Seguridad Piilica 2
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6. ANEXOS N°1: RECOMENDACIONES GENERALES

Las siguientes recomendaciones generales son complementarias a las ¥a Indicadas en el apartado
4, entregdndole al Municipio un set gendrico de sugerenclas para cada una de las 4% variables
consultadas en el diagndstico comunal, proporciondndoles Informacisn vigente relativa a mejorar
el conocimiento de éstas, potenciar alianzas y/o fomentar su gbordaje.

1.11. Instrumentos PlanHlcacldn Tertitorial {IPTs)

1. Se recomienda revisar y actualizar el Plan Regulador Comunal (PAC) cada 20 afios,
para que éste no exceda Jos 20 aflos de implementacidn.

2. En caso de que [a comuna no cuente con PAC, se sugiere revisar las dreas de
expansion urbana de ! comuna ¥ &n caso que se evidencien cambios importantes en
€l uso de suelo, definir un nuevo limite urbano considerando estudias de riesgo.

3. Se recomienda el uso de la plataforma IDE MINVY, la cual tiene a su disposicion la
georreferendacidn de los Planes Reguladores Comunales y otros antecedentes
territoriales que pueden gular decisiones futuras,

4, Se sugiere generar y/a actualizar los estudios de tiesgos de la eomuna, considerandsa
Iz participacién comunitaria. Esto apunta a no sofo caracterizar amenazas, sino
también vulnerabllidad y expaoticion, para contar con un estudio de riesgo integral.

5. Se sugiere que Ja comuna consulte ef respectiva Plan Regional de Ordenamlento
Territorial, PROT, come insumo y gula para la identificacidn Y andlisis de dreas de
amenazas en la comuna. Se considera beneficioso conocer Is gula proporcionada por
SUBDERE (metodologla del afio 2011 que sirve de "Gufa para el andlisis de riesgos
naturales para el Ordenamienta Territorial®) la que pudiera aportar informacidn de
riesga para ta escala comunal siguiendo Ia experiencia regional,

6. 5¢ recomienda consultar con Seremi de Vivienda y WUrbanismo la factibilidad de
financlamiento para estudios de fiesgo v para la elaboracidn/actualizacién de Jos
Instrumentos de Planlficacidn Territorial (1PTs}, con prioridad para zonas que han sido
declaradas afectadas por catistrofe,

7. Se recomienda que en caso de ser necesario una recenstruccién ¢ reasentaminnto
producto de un desastre/ catdstrofe, dsta fase considare medidas de mitigacidn u
otras tendientes a reducir el riesgo de desastres que consideren la participacién de Iz
comunidad y un enfoque de desarrollo sostenible [Reconstruir Mejor, Marco de
Sendal 2015-2039)

123, Localizatidn de Asentamientos Humanas
1 Se sugiere que el Municipio identifique puntos eriticos en el territorio v la eventual

necesidad de medidas estructurales, seguin las diversas am que se rec n
en la comuna como priotitarias,

2 Pasterior a ese diagnostico, se sugiere elaborar, con asesoria experta, un estudio de
Tactibilidad técnico - econdmico de ias medidas propuestas.

3. Con dichos antecedentes, s¢ pueden explorar fuentes de financlamiento de dichas

medidas de mitigacién, ya sean focales, del gobierno provincial y/o regional,
internacional, entre otros.

4, Se considera refevante, que el Municipio destine personal para una permanenta
revisidn en terreno del estado y funclonamiento de abras de mitigacidn existentes (si
corresponde), Asi también, se sugiere considerar en el presupuesto Municipal un plan
de inversién para la mantencidn de obras de mitigacidn presentes en fa comuna,

5. En caso que corresponda, se recomienda que el Municiplo establezca didtogo con
otros municipios que compartan una misma problematica, para evaluar la postutacién
conjumta a fondos que permitan la construccidn/mantencién de medidas de
mitigacion que sean requeridas en el territorio,

6. Se considera beneficioso Incorparar activamente a la comunidad en el diseda,
tonstruccién v mantencién de obras de mitigacian, como parte de un rol preventivo.
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Tipo de Asentamientos Humanaos

Se recomienda que el Municipio preste especial atencldn a zonas al interior de la
£omuna que se ariginaron a partir de asentamientos irregulares y a los campamentos
actuales, por tratarse de bugares especialmente vulnerables y excluidos,

Se recomienda al Municipio hacer uso de Ia plataforma IDE MINVU que permite
visualizar la georreferenciacién de los campamentos, el estado de estrategia y derre
de éstos (cuando corresponda), para tener conodmiento de éstos y poder actualizar,
mediante trabajo en terreno, sus condiciones.

5e sugiere desarroltar, en conjunto ton otros actoras ad hoc al desarrolio comunitario,
intervenciones planificadas para mitigar las Implicancias negativas que esta condicidn
de iregularidad pudiera ocasionar en la propia poblacién Involucrada coma en su
entorno (por ejemplo, prever posibles focos de incendios estructurales debido a sobre
tonsumo eléctrico en instalaciones con carga ocupacional axcesiva, otros aspectos
desfavorables).

$e recomienda que el Municipio evallie altemativas para reasentar la poblacién
sitvada en asentamientos irregulares, considerando entre otras posibilidades:
postulacién a subsidios de vivienda, regularizacién en el mismo terreno en caso que
sea factible y otras factibles.

Se suglere conocer, adoptar y acercar el Plan Familia Preparada de ONEMI con las
familias de Campamentos, segin sus condidones especificas.

localidades Alsladas

Se recorntenda que aquellos Municiplos que cuenten cot al menos una tocalkitad
aislada en su territorio, Independiente de la pablacidn presente, proplicien un trabajo
permanente de construccién y transferencia de capacidades, tanto en fase de
preparacién como en respuesta. Lo anterior, es crudal si se considera que dada la
condicién de alslamiento, es factible que el equipo comunal no pueda prestar
asistencia en las primeras horas de ocurrida una emergencia.

Se recomlenda generar un plan comunitario de microzonificacién e identificacidn de
dreas de amenazas, y de raconocimiento comunitario (confarmacién de la poblacidn
presente en las localidades aisladas) que permita establecer lazos y vincule entre la
prepla comunidad {principio de ayudz mutua del Sistema de Proteccidn Chvll), para su
mayor autonomia y admintstracidn de capacidades.

Se recomienda que el Municdpio fortalezca el nexa con los lideres
comunales/vecinales de estals) localidad{es), de manera tal de propiclar una
comunicacidn mis axpedita entre eltos.

Se recomienda que el Municipio impulse y p eva acciones tendisntes a mejorar la
conectividad y acceso 2 servicios, desde y hacia las localidades, y al interior de ellas.
Se suglere que el Municiplo priorice [a dotacidn de sistemas de comunlcacidn ¥ otros
mecanismos tendientes a un eliciente proceso de alerta temprana y evatuacién de la
comunidad cuando un evento lo amerite,

Coexistentiz de Actividades Econsmicas Productivas

Se recomienda al Municipio actualizar el conocimiento de la localitacidn de aquellas
instalaciones e Infraestructuras productivas existentes en su territorio ¥ conocer bajo
qué condiciones de seguridad opera.

Se¢ sugiere, en la medida de ko posible, que el Municipio sostenga un trabaja
permanente con lideres de asoclaciones privadas y/o con los Organismos
Adminlstradores del Seguro Laboral y Enfermedades Profesionales {Mutual, ACHS, ISt,
IST), y transmita la importancia de la continuidad operacicnal y de ks servicios que
brindan, con miras a velar por la seguridad de los centros da trabajo.

Se recomienda generar una estrategia de prevencitn, preparackin y reactivacion de!
servicio, en consulta con las estrategias de SERCOTEC en 1a Region.

Se recomienda favarecer la diversificaciin de fos medios de vida en fa comuna,
mediante un trabajo mancomunado con especialistas en planlficaddg terditorial

1t
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desde un enfoque Integral (sectores productivos diversos v con enfoque de
sostenibliidad econdémica -social y amblental).

Emplazamiento de Infraestructura Crtica (transporte, sandtarls, energética y
telecamunicaciones)

Se recomienda al Municiplo actualizar permanentemente bases de datos con
informaciéin de focalizacién de aquellas infraestructuras criticas existentes en su
territorio y ¢ bajo qué condici de seguridad opera.

Se sugiere, en l» madids de lo posible, que el Municlpio sostenga un trabajo
permanente con llderes de asoclaciones privadas y/o con los Organismos
Administradores def Seguro Laboral y Enfermedades Profesionales {Mutual de
Seguritlad, ACHS, ISL, IS5V}, y transmita fa Importancia de la continuidad operacional y
de los servicios que brindan, con miras a velar por la seguridad de los centros de
trabajo.

Se recomienda, que en caso de identificar infraestructura critica localizada en ona de
amenaza, informar a la autoridad y/o institucidn competente o afin 3l sector, para
gestionar un plan de trabajo que evalile alternativas para mitigar eventuales riesgos o
pérdidas de prestacidn de serviclo, asi como potendar otras alternativas de
Infraestructura critica menor presente en [a comuna, mediante la dotacidn de capital
¥ recursos.

Se  considera velevante que el Munidipio  conserve wun  historigl de
alectaciones/interrupciones de los servicios criticos, con el fin de dimensionar la
afectacién, Esta informacidn dard pie para un trabajo de sensibilizacién y de
planificacidn para velar por la continuidad operacional y prestacién de servicios. Este
trabajo se sugiere incluso pueda realizarse a nivel provincial, o entre comunas qua
compartan intereses.

Se sugiere que el Municiplo promueva la relocalizacion de infraestructura critica
emplazada en ireas de riesgo inaceptable a dreas de seguridad, en conjunto con
actores involucrados.

$e recomignda la permanente evaluacién y monitoteo del estado de la infraestructura
¥ equipamiento, a3l como promover sy mejoramienta,

Se recomienda establecer ura coordinacidn publica - privada para tener conocimiento
de los protocolos yfo planes de emergencia, v propiclar ejerciclos y difusidn de dicha
planificacién,

3 recomlenda Idenificar la infraestructura critica que pudiera generar amenalas per
sé, con el objeto de actualizar los planes enfocadas a mitigar las posibles
consecuencias derivadas.

Cumplimiento Normativa Respecto da Ia Data de Ia Edificacién

Se suglere que el Municiplo mantenga un catastro actualizado de Jas recepciones de
obras de edificacitn, con la mayor cantidad de infarmacidn que sea posible asociar,
Esto con la finalidad de contribuir a eventuzles estudios de vulnerabilidad estructural
que puedan realizarse en la comuna.

Se recomienda que el Municipio consulte investigaciones académicas disponibles, que
puedan recoger una microzonificacion slsmica de la edificacién presente en la comuna
segun desempefio frente a algun sismo relevante ocurrido.

Se recomienda la per te evaluacidn y monitoreo del estado de la edificacion, asi
como promover su mejoramiento mediante fondos o fuentes que apunten a poner en
valor diversas estructuras en la comuna.

Plan de Inversidn en Obras de Mitigacitn

Se sugiere que el Municipio identifique puntas criticos en et territorio y la eventual
necesidad de medidas estructurales, segun las diversas amenazas que se reconozcan
en la comuna coma prioritarias.

Posterior 2 ese diagndstico, se sugiere elaborar, con asesorfa experta, un estudio de

12

Oficing Nacioaal de Emergencio de! Minlsterio del interior y Sequridad Piblica




133,

21,1,

2.1.2.

REPORTE 1D 10208 -01-2017

llustre Municipalidad de Quelidn

Fecha Reporte: 07 de Septiambre de 2017
Direccién Regional de Los Lagos

factibilidad técnico - econdmico de las madidas propuestas.

Con dichos antecedentes, se pueden explorar fuentes de financlamiento de dichas
medidas de mitigacién, ya sean locales, del gobiemno provincial y/o regional,
Internacional, entre otyos,

Se considera refevante, que el Municipio destine persanal para una permanente
fevisién en terreno del estado y fundionamiento de obras de mitigacidn existentes (sl
corresponde). Asl también, se sugiere considerar en el presupuesta Municipal un plan
de inversidn para la mantencion de obras de mitigacién presentes en la comuna.

En caso que comresponda, se recomienda que el Municlpio establezca didlogo con
otres municiplos que compartan una misma problemitica, para evaluar [a postulacién
conjunta a fondos que permitan la construcciSn/mantencidén de medidas de
mitigacién que sean requeridas en el tarritorio,

Se considera beneficioso incorporar activamente a ia comunidad en el disefio,
construccién ¥ mantencidn de obras de mitigacién, coma parte de un rof praventive.

Regularizacién respecto de permisos de edificacién otorgados por lz DOM

Se sugiere que Ja Direccion de Obras Municipales {DOM), disponga, en la medida de lo
posible, de permanente Inspeccidn y fiscallzacin en terreno para contrastar
eventuales construcciones que no cuenten con permiso de edificacidn segln sus
registros {conforme a la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, DGUC).
Se sugiere conclentiar a la pobfacidn respecto a la Importancia de las condiciones
minimas de habitabilldad y permisos de ediHicacién, dada Js importancia de redudir la
vulnerabllidad estructural,

Ademds, se suglere que ! municipio pueda entablar allanzas y/o relaciones con
fundaciones, colegios de profesionales, otros, que puedan colaborar con fa
comunidad en la normalizacidn de las edificaciones sl comresponde. Este vinculo
previo al acontecimiento de una emergencia, también pudiera ser de wtiiidad e el
caso de que posterior a la ocwrrencia de un evento el Municipio requiera de personal
cafificado que se ponga a disposicién de |2 Seremi de Vivienda y Urbanismo para la
evaluacldn estructural pertinente.

Se recomlenda que ¢i Municlplo conoics v considera, en los nuevos penmisos de
edificacién, el Expadiente de Accesibilidad puesto a disposkidn de las DOM por parte
de SENADIS (Mediante DS 50 del 4 de marzo del 2016).

Patrén de Comportamiento de los Eventos Extrernos del Clima

Se suglere que el Municipio elabore diagndsticos panticipativas para conocer cimo el
tambia climdtico ha venido afectando diversas sectores en el territoria,

Se sugiers que el Municiplo elabore, con asesorfa de especialistas, mapas de impacto
de amenazas de relevancla para Ia comuna, por ejemplo; inundaciones, aludes,
aluviones, desbordes producto de precipitacidn extrema; mapas de impacto de olas
de calor; 2onas afectadas por sequia; zonas de inundacién por marejadas v otros, de
acuerdo a la condicidn particutar de Ja comuna.

Se sugiere que el municipio revise, y actualice, sus planes comunales respecto de las
2onas de riesgo, considerando la informacién anterior.

Se recomienda que el Municipio genere alianzas con otros municipios de Ja Provincia
/o Regidn para proponer estrategias conjuntas de adaptacién.

Se sugiere que el Municiplo propicie el acercamiento a ONGs y/o fundationes qus
puedan contribulr 2 una planificacién con enfoque de adaptadén al cambio cimitico,
para que lo incorpore de manera transversal en las Hneas de gestién municipat.

Actualizaclén y Acceso a Informacién sobre knpacto def cambio climético

Se sugiere que el Municipio efabore diagndsticos participativas para conocer cimo f
cambio climético ha venido afectando diversos sectores del territario.

Se recomlenda que el Municipio genere un catastro de aquelias eventos asodados a
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cambio climdtico y/o variabilidad climatica, que han afectado el territorio.

Se sugiere gue el Municipio solicite su certificacién ambiental a través del Ministerio
del Medio Ambiente, en caso de no tenerla, v que se adhiera a la Aed de Municipios
ante el Cambio Climitico, Instancia impulsada por 1a ONG Adapt Chile.

El Municipio debe considerar el cambio dimético como vanable relevante para el
desarrollo local, plasmando infciativas concretas en los diferentes instrumentas que
se disefien en la comuna o diseflanda planes especificos de cambio climatico.

Se sugiere que el Municipio se contacte con el Comité Regional de Cambio Climatico
del Goblerno Regional, en caso de existir, para la: coordinaciones y sinergiaz
correspondientes,

S¢ sugiere participar, en fa medida de lo posible, en Jos Planes Comuna Eficients del
Ministerio de Energla.

Se recomienda que ¢ Municiplo estableica allanzas con centros de investigacion,
universidades, u otros actores del mundo clentifica- técnico, con los que se puedan
diseflar e implementar proyectos tendientes a redes de monitoreo meteorolégicos en
tiernpo real {en el mediano y largo plazo).

Se suglere que el Municipio conozea la experientia de Jos CORECC {Comité Regional
de Camblo Climético), un ruevo organtsma que tiene por objetivo sentar las bases
Instituclonales y Jas capacidades operativas necesarias para implementar acclones a
nivel regional y comunal para mitigar los gases de efecto invernadero. £n #ste minuto
hay 5 Regiones en donde estdn confortades los CORECC {Antofagasta, Coquimbo,
Valparaiso, Metropolitans, Aysén}

Degradaclén de Suefos

Se recomiendz que el Municipio propicie 1a generacién y posterior difusién, de
Programas que inviten al manejo de vegetacidn y a la recuperacidn de suelos
degradados, pudiendo incentivar iniciativas positivas en este sentido incluso ¢on otras
comunas vecinas.

£n dreas urbanas de la comuna se recomienda crear, 1eF ¥ mef las dreas
verdes, considerando y privilegiando el establecimiente de especies nativas de la
1009,

Se sugiere al Municipio la bisqueda de fondos que permitan recuperar suelos
degradados v la adecuada cobertura vegetacional, Para ello, puede buscar alianzas
con organismos especializados en esta materia que los asesoren ¥ colaboren en la
postulacién y posterior adjudicacion de proyectos/programas afines.

Defarestadén

Se recomienda al Municipio propldiar y difendir iniciativas de forestacidn, con especial
énfasis en procesos econdmica y amblentalmente sustentables y considerando
especies nativas de {a 10na, que se desarrollan mejar en el clima especifico y mejoran
los procesos hidroldgicos de fas cuencas.

Se recomienda al Municipio mantener actualizada la informacién sobre Jas zonas
ocupadas por bosque en su comuna, por efemple, catastro de boque nativo de
CONAF, y las poblaciones aledafias y contar con un programa pata la implementacién
de cordones de manejo preventiva de bosques nativos, plantaciones y otras
formaciones forestales vegetacionales, con énfasis en la interfar urbana-rural, para la
prevencién de incendios forestales. Para esto el Municipio puede solicitar asesoria de
CONAF,

Escaser Hidrica
Se recomienda que el Munkipio proplde un uso y manejo responsabla del recurso
hidrico, en diversas escalas de consuma.
Se considera beneficioso que el Municipio cuente con un historial de situaciones en
fas que la capacidad de abastecimiento se ha visto mermada por causa del mal
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manejo del recurso (Decretos Escasez Hidrica de 1a Direccidn General de Aguas dal
MOP, activacién de fondos de emergencla (FEMERY), arrlendo de camiones aljibes,
entre ctras medidas), para ayudar a evidenciar fa problemitica.

Se recomienda que & Municiplo establerea mesas Intersectoriales para abordar la
situacién en caso de ameritarlo, induyendo participacién de usuarias del agua,

NOTA: La problemitica a observar tomesponde a deficiencias en el abastecimianto par problemas
de mal manejo del recurso, no por insuficiencia en sistemas de distribucin presentes en el
territorio, aspecto que también es un tema de interés de abordar sl corresponde.

224,
L

2.

3,

Erosidn du Suefos

Se recomienda al Municipio generar estrateglas que apunten a revertir la erosidn de
suelos, mediante medidas estructurales ¥ na estructurales.

Se recomlienda al Municipio tolicitar apoyo para generar planes de recuperacion de
suelos a CONAF,

Se recomienda, en la medida que el Munitipio tenga |3 capacidad, elaborar un
instrumento de planificacidn territorial que determine los niveles de referencia de
pérdida de suelos (Yon/ha/afia), para una actividad siivoagropecuarla sostenible, Para
esto puede solicitar cooperacidn de CONAF, SAG, CIREN vy la SEREMI de Medio
Ambiente.

Realizar Declaracidn de Calidad Ambiental de la comuna, con Indicadores medibles y
verificables. Para esto puede solicitar cooperacién de CONAF, SAG, CIREN y la SEREMI
de Medio Ambiente,

Crear un sistema comunal de monitoreo de la pérdida de suelos y calidad de aguas de la
cuenca. Para esto puede selicitar cooperacién de CONAF, SAG, CIREN y la SEREMI de
Medio Amblente,

Propiciar una declaracidn anuat de wso del suelo tformudario), per propletario. Para
esto puede solicitar cooperacidn de CONAF, SAG, CIEN vy fa SEREMI de Medio
Ambiente.

Propidiar un sistema de certificacidn ambiental dei uso del suelo, por productor. Huella
del suelo. Para esto puede solicitar cooperacidn de CONAF, SAG, CIREM v la SEREMI de
Medio Ambiente,

Asoclarse con eentros y/o Universidades para elaborar proyectos con financlamiento
externa:

Elaborar y distribulr mapas e informacién teritoral en los colegics v oficinas
gubernamentales,

Disposicldn de Reslduas

Se sugiere al Municipio tener un catastro actualizado de aquellos sitios destinados para
¢ depdsito de residuos, conocienda [a naturateza de los mismes ¥ la historia del sitio,
Se recomienda que ef Municipio considere dentro de [a planificacién de las Oficinas de
Medio Amblente, programas de manejo de los depdsitos existentes, asi también visitas
periddicas para conocer el estado de los mismos y/a advertir la aparicién da vertederos
irregulares.

Se recomienda al Municipio contar con un programa que Incentive el recicdaje de
residuos para los vecinos de la comuna y con suficientes puntos implos o sistemas de
recaleccidn de estos residuos, para lo ceal puede generar alianzas con entidades del
rubre.

Se recomienda revisar nueva ley de recicla)e y apayar a los racicladores de base.

En sectores rurales se recomienda la reutilizacién o reciclaje de rastrojos agricolas por
sobre la quema de éstos.
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Existencla de Patégencs v/o Vectores Amblentales

Se recomienda realizar y/o mantener acciones coordinadas con la Seremi de Salud, en
cuanto a fa vigilanda, prevencidn v control de reservorios y vectores de interds
sanitario.

Se sugiere que el Municipio participe, en caso de ser requerido, de mesas de trabajo
intersectoriales para evaluar medidas de mitigacion que permitan controfar ¥ aminorar
los potenciales impactos asociados a la presencia de reservorios y vectores de interés
sanitarios asi como tamblén plagas urbanas,

Se considera indispensable que el Municipio colabore en la ejecucitn de las medidas
indicadas por I3 autoridad sanitana en cuanto a la vigilancla, prevencion y control de
feservorios y vectores de interés sanitario, en contextos de emergencas y desastres.

Se recomienda ejecutar medidas de control de plagas urbanas froedores, murciélagos,
artrdpodes, entre otros) en coordinacién ¢on la autoridad sanitaria, en la medida que
las capacidades y funciones municipales habituales lo permitan.

Incidencia de la Pobreza Multidimensionad.

Se sugiere que ¢l Municipio consulte los resultados de la Encuesta de Calficacén Socia
Econdmica {CASEN) histdricos y analice la tendencia que pueda observarse a partir de
fos datos disponibies.

Respecto de los resultados observados, se recomienda que el Municipio establezca
estrategias para revertir progresivamente el indice/ranking obtenido, en caso de ser
desfavorable.

Se sugiere al Municipip inciar un acercamiento a la Subsecretaria de Desarrollo Sadal
Para ser capacitados en la metadologfa de estimacién de pobreza multidimensicnal, en
caso de querer levantar informacién comunal de manera independiente pero alineada
3l estdndar nacional.

Incidencia de la Pobrezs por Ingresos.

Se sugiere que ¢l Municiplo consulte los resultados de la Encuesta de Calificacidn Socio
Econdmica (CASEN) histdricos v analice la tendencla que se pueda observarse a partir
de los dates disponibles.

Respecto de los resultades observados, se recomienda gue el Municipio estableica
estrategias para revertir progresivamente el indice obtenido, en caso de ser
desfavorable,

Se sugfere al Municipio Iniciar un acercamiento a la Subsecretaria de Desarrollo Social
Para ser capacitados en la metodologla de estimacién de pobreza por ingreso, en casa
de querer levantar informacion camunal de manera independiente pero alineada af
estdndar nacional,

Calificacién Soclo Econémica.

Se recomienda que el Municiplo cuente con un encargade que acceda y tonsulte
permanentemente el catastro actualizado de Jas familias que cuentan con Registro
Social de Hogares {RSH), para revisar/evaluar como ha varlado el comportamienta
desle los anteriores resultados provenientes de Ia Hcha de proteccidn social,

Respecto de los resultados observados, se recomienda que el Municipio establezca
estrateglas graduales para revertir la calificacién obtenida en caso de ser desfavarable,
priorizando grupos acorde ala realidad local,

Se ietomienda que el Municpio realice un  andlisis Integral de diversas
variables/dimensiones que puedan incidic en la calificacién sacio econdmico de la
poblacién comunal de interés prioritarip.
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Indica de Dependencia Demagrifica, (DD.

Se recomlenda que ¢ Munidpio tenga conocimiento actualizada de Is poblacldn
infante - juvenil y de adultos mayores presentes en el territorio comunal.

Es deseable que 12 informacién esté desagregada por sexo, rango etario, dependencia
funcional, institucionalidad {segin informacidn que pudiera proporcionar SENAME y
SENAMA), entre ctros antecedentes que permitan vislbiBizarios y abordarios de manera
focalizada.

Se recomienda que el Municipio planifique, disefie e implemente diversas estrategias
de inclusidn y de consideracion permanente en la gestibn municipal, recogiendo
congideraciones de los organismos pblicos, privados, ONGs, entre atros especialistas
en matetias de proteccion de derechos.

Se recomienda que en los Planes de Emergencia, &l Municiplo preste especial atencion
en este segmento de la poblacién, brindindoles condidiones que cautelen su
proteccldn, seguridad y dignidad, los que en contextos de emergentia pudieran
invisibilizarse,

Poblacidn en Situacién de Discapacidad,

Se recomienda que el Munlciplo tenga tonocimiento actualizado de la poblacidn en
situacidn de discapacidad presente en el territork comunal, realizando catastros
peribdicamente.

Es deseable gue la informacién esté desagregada por sexq, rango stario, dependencia
funcional, entre otros antecedentes que parmitan visibilizar esta poblacidn y abordarla
de manera focalizada e inclusiva.

Se recomienda gue el Municipio planifique, disefie » implemente diversas estrategias
de inclusion y de consideracidn permanente en la gestidn munlcipal, recogienda
consideraciones de los organismos pdblicos, privadas, ONGs entre otros organismos
especialistas en materias de proteccidn de derechos.

Se recomienda que &l Municipio considere an su gestidn el acceso universal e incida en
Que esta consideracitn se extienda a provettos de inversién privada.

Se recomienda que el Municipio conozca y considera en los nuevos permisos de
edificacién el Expediente de Acceslbliidad puesto a disposicidn de las DOM por parte de
SENADIS (Medlante DS 50 del 4 de marzo del 2016,

Se recomienda gue en los Planes da Emergendia, el Municiplo preste especisl atencidn
en este segmento de !a poblacidn, brinddndoles condiciones que cautelen su
proteccidn, seguridad y dignidad, los gque en contextos de emergencia pudieran
invisibilizarse.

Foblacidn en Situaddn de Calle.

Se recomiends que ¢! Municipio tenga conocimientn actualizado de [a poblacién en
situacidn de calle presentes en el territorio comunal, realizando catastros
periddicamente dado ) dinamismo en este segmento.

Es deseable gue la informacién esté desagregada por sexo, rango etario, dependencia
funcional y punto de calle, entre otros antscedentes que permitan visibifizar esta
‘poblacién y abardaria de maners focalizada.

Dicha informacién permitid adoptar medidas concretas para paliar situaciones
excepcionales (por ejemplo: habilitacién oportuna de albergues temporales por razones
dimaticas, consideracién en ejercidos de evacuaciones, entre otros).

Se espera que prontamente ef Sistema de Informacién y Registro de Personas en
Sitvacidn de Calle, proyecto a cargo de la Subsecretarfa de Servicios Sociales del
Ministeric de Desarrolio Soclal, esté disponible. Esta serd una plataforma gue permita
tener conocimiento actualizade y oficial de esta poblacién.
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Poblacidn Inmigrante Intemnacional,

Se recomienda que el Municipio tenga conocimiento actualizado de la poblacidn
inmigrante internacional presente en el territorlo comunal, realizando catastros
periédicamente,

Es deseable que la informacién esté desagregada por sexo, rango etarlo, nationatidad ¥
actividad.

Se recomienda que el Municipio evalde 1a factibiidad {técnica, econdmica y Juridica) de
optar » las categorias de Sello Migrante y/o de Cludad Solidaria, en caso de gue la
migracién internacional sea una realidad a abordar formalmente en el territorln
comunal,

Se recomienda que el Municipio fomente una cultura de Juto cuidado y preventivo,
brindando capacitaciones a la pablacién migrante {naclonal e internacional}, de manera
nclusiva y adecuada al eontexto.

Se suglere que el Municipio propicie instancias colaborativas con ta pobiacién
inmigrante para educartas respecto del riesgo al que estin expuestas, contribuyendo a
una adecuada parcepcién del riesgo en el territorio nacional.

Se recomienda establecer/fortalecer alianzas colaborativas con el sector turistico para
trabajar an conjunto en acciones de prevendién y preparacion, enfocadas a reducir ef
riesgo de la poblacion flotante, tanto naclonal como Internacional.

Enfoque Inclusivo en dmbitos du la Gestién Municipal

Se recomienda que el Municipio considere permanentemente y de manera priontaria
en su gestidn {en etapa de formulacion, disedio, implementacisn, mejora, entve otras) el
enfoque intlusivo y de proteccidn de derecha,

Se sugiere que los sistemas de evacuacién contemplen disefio universal (movilidad
reducida, fengua de sefias, por ejemplo) entre otras medidas tendientes a resguardar |a
seguridad y proteccién de grupes prioritarios.

Se recomlenda al Munidpio fortalecer allanzas con #quellos actores/organismos que
permitan una mejor y mayor cobertura tesritorial, por ejemplo radios comunitarias.

Se suglere que la planificacidn municipal {planes de emergenicia u otros) contemplen
medidas especlales para el acceso universal en temas de evacuacitn, habilivaclén de
2lbergues, entre otros aspeetos.

Gestldn Local y Adaptacidn al Camblo Climitico

Se recomienda que el Munkipio considere de manera permanente en su planificacion y
construccidn de diversos instrumentos de gestidn, las manifestaciones del cambio
dimjtico sobre el territorio comynal,

Se suglere, mediante un proceso participativo con apoyo de especialistas en la materia,
la construccién de un diagndstico comunat respecto del cambio climético v la gestién
delriesgo de desastres.

Adicionalmente, y considerando el diagnéstico anterior, se suglere priorizar medidas de
mitigacién y/o adaptacién para enfrentar actuales ¥ futuros impactas en el territorio
comunal,

Cardcter de la Participacién Cludadana

Se sugiere que el Municipio garantice las Instancias de participacién comunitaria
establecidas en los marcos segulatorios vigentes.

Se recomienda que el Municipio, producto de fas instanclas colaborativas que se
propician, establezcan planes de trabajo y su respective monitoreo, tendiendo a una
Participacién mds vinculante que solo de cardcter informativa.

Se recomienda que el Municiplo incentive Ia participacidn ciudadana en fos procesos de
tonsufta del Ptan Regulador Comunal, en especial en Io relativo a la restriceion de uso
de zonas de riesgo alto.
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Se recomienda que todos los Municlplos cuenten con un encargado de emergencias y/o
proteccidn civil, cuyo perfil contemple atribuciones mas alld de 3 respuesta, &5 decir,
un enfoque integral de gestién del riesgo de desastres en todas sus fases (preparacién,
prevencion, mitigacidn, respuesta, rehabilitacién y reconstrucciong.

Se recomienda que el Municipio dispanga, en su orginica, de una dependencia de
Gestién del Riesgo de Desastres, que considere coordinacién con los encargados
comunales de Proteccidn Civil v el de emergencias. Al respecto, se suglere realizar Jas
gestiones para que dicha dependencia opere adecuadamente {recursos asatlados).

Se debe propicar que el encargado de dicha unidad/departamento/oficina tenga
dedicacién exclusiva para dichos fines y ostente un rango jerdrquico que le permita
dialogar transversalmente con las demids dependencias municipales.

Se recomienda que la GRD sea considerada en forma transversal en todos los
quehaceres del resto de Unidades/Directiones/Oficinas del Municiplo, privilegiando un
enfoque prospectivo por sobre uno reactive, para lo cual el trab jo entre dependencias
municipales debe ser frecuente y coordinado.

Se considera altamente beneficiosa que exista una permanente coordinacién entre las
tomunas que estdn relacionadas por pertenscer a un mismo sisterna fisico natural,
como es el caso de cuencas hidrogrificas, borde costero, entre otras. Por ejemplo,
establecer mesas territoriales que elaboren planificadiones conjuntas, compartis
Informacion y otros antecedentas.

Capacitacdién Comunal

Se recomienda que I8 dependencla (unidad/Oficina/Direccikin/Departamenta)
Municipal a cargo de [3 Gestidn dal Riesgo (Emergencias y/o Protectidn Civil, segin sea
el caso), dispanga de funcionarios que estén permanentemente formados y capacitadaos
en materias actualizadas de gestion integral del riesgn de desastres ¥ no sdlo focalizada
en fa respuesta.

Sa sugiere que elfla Alcalde{sa) solicite a la Acadernia de SUBDERE, especializacidn de
fa dotacién encargada de esta drea, mediante el fondo de capacitacidn de funcionarios
municlpales {Ley N* 20.742).

Se sugiere que el Municipla revise perlédicamente fa oferts disponible en el Sistema de
Proteccidn Chil, respecto de capacitaciones Jmpartidas por diversos agentes, ya sean
pobdicos, privadas y/o de la sociedad civil.

5e recomienda que, en 12 medida de lo posible, el Municipio propicie capacitaciones a
todas sus funcionarios, considerando la generacién de nueva oferta complementaria 2
12 ya existente en el Sistema de Proteccién Clvil.

Autonemia Financlera y de Toma de Decislones

5e suglere al Municipio solicitar a SUBDERE u otros actores, capacitacldn especializada
en {a formutacién de proyectos, parz que los funcionarios municipates cuenten con
herramientas que les permitan elaborar, priorizar y ejecutar proyectosfiniciativas
tendientes a reducir riesgas de desastres presentes en su comuna.

Es deseable que el Municipio considere prioritario disponer en su presupuesto regular
de financlamiento la inversitn en medidas de preparacidn, mitigacién y fondos para
respuesta, rehabilitacion y reconstruccion, en fa medida de sus capacidades.

Se suglere al Municipio buscar diversas fuentes de financiamiento externas para la
gestidn del riesgo de desastres, tales coma de Agencias de Cooperacldn, Organismos
Internaclonales, de Naclones Unidas, entre otros.
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Instrumentos Locales

Se considera deseable que el Municipio efabore sus propios planes de gestidn del
fiesgo, que consideren etapa de prevencicn, de respuesta a emergencias, espacificos
por alguna variable de riesgo en particular, de contingencia, entze otros. Para esto
puede solicitar apoyo de la Direccion Regional de ONEMI, quiénes pudiesen guiar o
acompaRar estos procesos.

Para la permanente revisién y actualizacién de dichos instrumentos, se sugiere al
trabajo con el Comité de Proteccién Civil Comunal, en el que se recomienda integrar a
la Direccién Regional de ONEMI.

Establecer un hito participativa en el que ef Municipio evalie el término de I etapa de
respuesta, y recoja ese aprendizaje para planificar adecuadamente la recuperacidn,

Comité de Proteceidn Chl

Se suglere considerar el permanente funcionamiento de! Camité de Prateccidn Civil
Comunal {CPCC), segin actores y funciones establecidos en el DS 156 del Ministerio del
Interor (afie 2002).

Para el correcto desempefio det CPCE, s= recomienda establecer periodicidad de
sesiones, programa de trabajo, hitos de evaluacidn y seguimiento de metas concretas
definidas en conjunto.

Se sugiere beneficioso considerar el establecimiento de mesas intarsectoriales
complementarias y mis especificas, que puedan apoyar la labor del CPCC.

Se suglere que este Comité fortaleica el vincula formal con la Direccién Regional de
ONEMIy con la oferta programitica que este arganismo tiene 3 disposicién,

Seguridad Publica y Proteccidn a las Personas en Situaciones de Emerngenclas

Se suglere que el Municipio considere permanentemente el enfoque de proteccidn de
derechos en todas las etapas de las iniciativas que se Impulsan,

El Enfoquie basado en Detechos establece (a responsabilidad politica, juridica y ética del
Estado para hacer cumplir, vy generar las condiciones de ejercicio plenc de derechos por
parte de todos las ciudadanos.

Se recomienda prever en la etapa de disefio, la consideracidn de la poblacién
perteneciente a grupos priaritarios {migrantes, refugiados, niflos -nifias v adolescentes,
situacion de discapacidad, adultos mayores, otros), velando por la proteccitn de sus
derechns e inclusidn, lo que mayorments se puede ver vulnerado en contextas de
emergencia.

Mecanismos da Rendicidn de Cuentas

Se recomienda que ¢l Muni¢ipio planifique hitos formales de rendicién de cuentas a da
poblacién, informando oportunamente fechas, canales ¥ contenidos a ser transmitidos.
5e recomienda que se fomente la organizacidn de la poblacién e Identificacidn de
lideres que trabajen en conjunta con el Municipio en la difusién de Ia informacién
refevame.

Establecer un hito participativo en ef que el Municipio evalde el término de la etapa de
respuesta, y recoja ese aprendizaje para planificar adecuadamante la recuperacién, s
especlalmente deseatie que el Munkiple genere un acto de transparencia con la
comunidad y otros actores locales, en refacién a temas de ayuda humanitaria que
pudiaron ser detectados producto de una emergendla, Esto pudiera ser instalado en la
gestién como una buena prictica municipal.

Cobertura de Programas Soclales

Se recomienda que e Municipio disponga informacidn vigente para comunicar a la
pobladién potendsimente beneficiaria de diversos fondos v/o programas, garantizando
una entrega oportuna y dara de infarmacion a los usuarios.,

Se recomienda que se fornente la organtzatidn de la poblacién e identificacidn de
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lideres que trabajen en conjumo con el Municipia en la difusidn de la informacién.

Se sugiere gue las DIDECO se coordinen con fas unidades o encargados de gestion del
riesgo/proteccidn cvil/emergencias, para definir acciones tendientes a reducir la
vulnerabiidad socfal al riesgo de desastre Identificada en el termitorio. La anterlor
también se considera beneficioso st contemple a otras DIDECO de Municiplos vecines,
Para proplciar mayor cobertura y alcance.

Construccldn de Informacién Oficial

Se recomlenda que e municipio trabaje con la Direccién Regional de ONEMI en la
metodalogia de microzonlficacidn de rlesgas y recursos a nivel comunitario,

Del mismo moda, se sugiere que el Municipio propide la construccidn de estudios de
riesgo {a escalas locales) con la colaboracién de ka comunidad, para que sean actores
protagénicos ¥ tengan conocimiento del riesgo at que estdn axpuestos,

52 recomlenda que ef Municplo establezca alianzas con el secter académico y de
Investigacidn para Ia ganeracién de informacion territorial.

Se considera altamente benefidoso que exista una permanente coordinacidn entre las
comunas que estin relacionadas por pertenecer a un mismo sistema fisieo naturaf,
coma es &f caso de cuencas hidrogrificas. Por ejemplo, establecer mesas Lerritoriales
que efaboren planificaciones conjuntas, compartir informacién ¥ otraos antecedentas,
con apoyo de la comunidad cientifica y 1a sociedad chvil.

Representatividad Cludadana

Se recomienda que el Municipio conforme sus Consajos Consultivos de la Sociedad Civil
{casoC] y fermulen en conjunte programas de trabajo anuales, con sus respectivos
mecanismos de seguimiento y evaluacién de dicha inidativa colaborativa.

Se suglere que e Municiplo propicie diagndsticos en cuanto a materlas tendientes ala
reduccidn del riesgo de dasastres en la comuny, a ser levantados por los COSDC.

Se suglere que tos CGSOC se involucren en la formutacién/actualizacién de fos Planes de
Desarrolto Comunitario (PLADECO).

Pertenencia Social

Se suglere que el Muridplo plantique y desting financiamiento a medidas que
promuevan fa inclusién de pablackén inmigrante, Indigena, entre otras manifastaciones
de multculturalidad presentes en la comuna, Por ejemplo, pudiera disponer gque Ja
estructura comunal cuente con un encargada de estos temas, ton dedicacién exdlusiva
Se recomienda que e Municiplo establezca altanzas con diversos organismaos,
nacionales e internacionales, que permitan garantirar un trato indusivo de la poblacidn
{por ejempla: can el Ministerio de Justicia el debido proceso legal, servicios de salud,
dmbitos religioses y culturales, entre otros).

Se suglere que el Municipio conoica Jos beneficlos que Implica obtener las categorias
de Sello Migrante {del Departamento de Extranjeria y Migraciones del Ministerio del
Interior y Segurldad Piblica) y/o Cludad Solidaria {Naciones Unidas), entre otros,
evaluando la factibilidad y beneficios de adherirse.

Se consldera beneficioso que ef Municipic considere e Incorpore los saberes ancestrales
y cuhturates en la planificacion y gestion local, definfendo mecanismos de partiipacion
cludadana para esto.

Organizaclones de la Socledad Civi?

Se recomienda que ¢l Municipio tenga conocimiento y catastro de las organizaciones de
sociedad civl presentes en el territorio {con establecimienta definitivo o presentes
debido a intervenciones temporales),

Se recomienda que el Municipio genere vinculos formales con las Instituciones
presentes en el territorio, conocienda las capacidades instaladas ¥ las lineas de accién
de cada una de ellas, proponiendo iniclativas tendientes a una preparacién comunitaria
ante desastres coordinadas con el Municipio,

1
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Se recomienda que el Municipio impulse que [as organizaciones de la sociedad civit
OSCs) resguarden un enfogque de Derecho, con énfasis en proteccién de grupos
prioritarias pr tes en fa ¢ Asl también, segin la expertiz de las 0SCs, que &l
equipo munieipal recoja buenas practicas de intervencidn con enfoque de Cerecho.

Se recomienda que el Municipio, sobre todo en etapa de respuesta a emergencias,
cautele que las OSCs intervengan de una manera coordinada con los encargados
comunales, respetuosa de la poblacisn, evitande duplicidad de esfuerzos, re-
victimizacién, asistencialismo y otras pricticas no deseadas ni beneficiosas panra la
comunidad.

Se considera beneficloso que las DIDECO promuevan la generacion y/o fortalecimiento
de las organizaciones sociales en el territorio.

Responsabliidad en la inversién Privada

Se recomienda que el Municipio propitie instancias periddicas de trabajo con el sector
privado, a través de mesas poblicas - privadas, en la que se aborden temas de interds
conjunto en reduccidn del riesgo de desastres.

Se suglere que el Municipio, a través de actores camo los organismos administradores
del seguro de accidente v enfermedades profesionales {Mutual, ACHS, ISL, IST} pueda
construir alianzas para acceder al sector privado presente en el territorio, ¥ entregar
conocimiente en materias de Gestidin del Riesgo de Desastres {GAD) a los trabajadores
Se sugiere que &l Municipio pacte acuerdos asociativos {convenios, protocolos, otros)
formales con diversas entidades privadas presentes en el territorio, en el que fas
materlas en acuerdo sean de mutuo beneficio.

Se considera beneficioso fomentar la gestidn compensatoria en el caso no deseado de
que una intervencién privada genere externalldades negativas que produzca riesgo de
desastres en el tersitotio.

Transferencia del Riesgo

Se recomienda que el Municipio elabore vy actualice una base de informacién de
impactos {costos y pérdidas) a causa de emergencias, zonas que han sido declaradas
como afectada por catistrofe, entre otros antecedentes. Lo anterior para dimensionar
poblacién, infraestructura, blenes, otros, que se han vista comprometidos post eventos
{de manifestacian lenta y/o subita).

Se sugiere que e} Municipio mantenga actualizada Ia informacidn relativa 3 los
beneficlos socio econdmicos entregadas producto de emergencias [segin foco de
atencién y apoyo, y segin via de financiamiento).

Se recomienda que el Municiplo se asesore en mecanismos de financiamienta del
riesgo de desastres para reducirlo, segun diagndstico del territorio comunal.

Se recomienda que se evalie tdcnica - econdmicamente la factibifidad de adquirir
seguros para fas edificaciones de administracidn municipal.

Se recomfenda que ¢! Municipie conozca las actuales fuentes de financiamiento
establecidas e implementadas con fa comunidad {bonos, micro criditos, antre otros
mecanismos), Ello, para evaluar desempefio y eficiencia, como también evidenciar
oportunidades de replanteamiento al respecto,
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