Provincial de

Antofagasta RIESGO DE DESASTRES PROVINCIA DE
ANTOFAGASTA

‘&' O o APRUEBA PLAN PARA LA REDUCCION DEL

RESOLUCION EXENTA N° 1389

Ministerio del
Interior y Seguridad

Departamente uridico ANTOFAGASTA, 19 de Diciembre de 2018
VISTO:

a. Lo dispuesto en el articulo 1° de la Constitucion Politica de la Republica;

b. D.F.L N° 1/19.653 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija el Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado;

c. Ley 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Organos de la
Administracion del Estado;

d. El Decreto N° 104 de 1977 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado del Titulo | de la Ley 16.282 de 1965 que fija disposiciones
permanentes para casos de sismos y catastrofes;

e. Decreto Ley N° 369 de 1974 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y su Reglamento
contenido en el Decreto N° 509 de 1983 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica;

f. Decreto Supremo N° 156 de 2002 del Ministerio de Interior y Seguridad Publica que aprueba el
Plan Nacional de Proteccion Civil, modificado por los Decretos Supremos N° 38 del 2011 y N° 697
del 2015 ambos del Ministerio de Interior y Seguridad Publica;

g. Decreto Supremo N° 1512 de 2017 del Ministerio de Interior y Seguridad Publica que aprueba
la Politica Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres;

h. Decreto Exento N° 3453 de 2016 del Ministerio de Interior y Seguridad Publica que aprueba el
Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres;

i. Decreto Exento N° 1434 de 2017 del Ministerio de Interior y Seguridad Publica, que aprueba el
Plan Nacional de Emergencia, v,

j. Resolucion N° 1.600 del afio 2008 de la Contraloria General de la Republica;
CONSIDERANDO:

1.- Que, de acuerdo al Plan Nacional de Emergencia, se contempla la facultad del Gobernador
Provincial de adoptar todas las medidas necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de
emergencia o catastrofe, en conformidad a Ley 19.175, articulo 4°, Organica Constitucional sobre
Gobierno y Administracion Regional.

2.- Que, la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, ONEMI,
es el érgano técnico del Estado de Chile que tiene por misién asesorar, guiar, coordinar, evaluar y
controlar el ejercicio eficiente y eficaz de la gestion permanente del Estado de Chile en la
planificacion y coordinacién de los recursos publicos y privados destinados a la prevencion y
atencion de emergencias, desastres y catastrofes.

3.- Que, ante la necesidad de contar con un instrumento del Sistema Provincial de Proteccion Civil
gue establezca, con enfoque en las etapas de mitigacion y preparacion, la identificacion del
conjunto de acciones, iniciativas de inversion, proyectos y programas orientados a la Reduccion
del Riesgo de Desastres en la provincia, en coherencia con el marco nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres (GRD), establecido en la Politica Nacional para la GRD y el Plan Estratégico



Nacional para la GRD, ademas del marco internacional en GRD.

TENIENDO PRESENTE:

Los vistos y considerandos expuestos, la necesidad de contar con un instrumento provincial del
Sistema Provincial de Proteccion Civil, en el ambito de las acciones preventivas de mitigaciéon y
preparacién orientados a la reduccién del riesgo de desastres, y en el marco de las atribuciones
de esta autoridad provincial,

RESUELVO:

PRIMERO: APRUEBESE el “Plan para la Reduccién del Riesgo de Desastres de la Provincia de
Antofagasta” elaborado por la Direccion Regional de Antofagasta, en coordinacion con los
organismos del Comité Regional de Proteccion Civil.

SEGUNDO: El “Plan Regional para la Reduccion del Riesgo de Desastres, Provincia de
Antofagasta” entrara en vigencia a contar de la fecha de la presente resolucion.

TERCERO: DEJESE CONSTANCIA que el texto del referido “Plan Provincial para la Reduccién
del Riesgo de Desastres, Provincia de Antofagasta” es el que consta en documento adjunto a esta
resolucion aprobatoria y que forma parte integrante de la misma. Plantilla version 01, de fecha 30
de octubre de 2018, de la Direccion Regional de Proteccion Civil y Emergencia de Antofagasta,
gue consta de un total de 54 carillas.

CUARTO: NOTIFIQUESE la presente resoluciéon a quien corresponda, por intermedio de la
Direccion Regional de Proteccion Civil y Emergencia de Antofagasta

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

N

/ | f --\I
: {74 )
| fglassinn, va}-:! _
Ve
Carlos Gonzalez Diaz
7303092-7
Gobernador (S)

20/12/2018
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Para verificar documento ingresar en la siguiente url: https://validadoc.interior.gob.cl/
Codigo Verificacion: 60CF3kk CZ5MpEf Cx3cWUXg==

ng ID DOC : 17035358

Distribucion:
1. ONEMI
2. Servicios pertinentes
3. Alejandra Leticia Cisternas Araya (Gobernacién Provincial de Antofagasta/Unidad de Gestion)
4. Yasmin Perez Vergara (Gobernacién Provincial de Antofagasta/Departamento Administracion y Finanzas)
5. Carlos Gonzalez Diaz (Gobernacion Provincial de Antofagasta/Departamento Juridico)
6. Gobernacion Provincial de Antofagasta/Oficina de Partes


https://validadoc.interior.gob.cl/

. PLANTILA
DIRECCION PROVINCIAL DE EMERGENCIA ANTOFAGASTA . VERSION:0.0 |

PLAN-PROVINCIAL DE EMERGENCIA Pagina
1de 30

Fecha; 17-12-2018

PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA

PROVINCIA DE ANTOFAGASTA

2018

Elaborado por: Revisado Por: [

DIRECCION PR

Aprobado por:
m‘fﬂﬂﬁ LOPEZ RIVERA
i RNADQRA PROVINCIAL

' FIRMA Y TIMBRE -

Gas /
?ecﬁaﬂﬁf—'izim .

VR
\N




PLANTILLA

DIRECCION PROVINCIAL DE EMERGENCIA ANTOFAGASTA VERSION: 0.0
PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA Pégina
- - %l 2de 30
Fecha: 17-12-2018

1.1.
1.2
1.21.
1.2.2.
1.3.
14.

21.
2.2.
2.2.1.

41.
4.1.1.

41.2.

4.13.
4.2

421,

422
4.3.
44
4.5.
4.6.

§:1.
5.2
5.3.

6.1.

6.1.1.
6.1.2
6.1.3.

7.1
7.2,
7.3

8.1.
8.2
8.3.

iNDICE
ITOAUCGION ...t r et ettt a et bbbttt e s sttt et et et es s e et s snsetabensn s 3
ANECEABNLES. ..ottt b ettt ettt a sttt ettt 4
ODBJBHVOS ... cvverrecerereec s sas bbb s s bbbt b e s st s b ee st st et en s R bR ettt 4
ODJEHVO GENETAL .......vivcvrrcis ettt bbbt b s s st n st an st e 4
ODJEtIVOS ESPEGITICOS. ...vvvvveeriviiiiesietiece ettt et ee et er e eeeeeneeneenssans 4
Cobertura, AMPItUA Y AICANCE. ........cvucieiiiereicceiiss e eese e eneee s eeeeeesesenesessesens 5
Relacion con Or0S PIANES............cccomiiiriiri ettt er e eses e 7
Activacion del Plan y Sistema de AIBIaS...........c.cccvveieierieiiesies e ee s et sess e 6
ACHVACION ABIPIAN ..o et 6
SISEMA A8 AIBTEAS..........cvvvieirreirecs ettt 7
DeClaracion de ABTAS ..ottt sttt 7
Roles y Funciones Organismos del Sistema de Protection Civil ...........ooveeveeee oo 7
Coordinacion del Sistema de ProteceiOn CiVil ................ccvumureeeeceeereceereeeeneessssersseessseesssssseessesesne 14
Comité Provincial de Operaciones de Emergencia (COE Provingial) .............oveveeeeeeormvversesrrsosroron, 14
Activacion, Convocatoria AUto CONVOCALONA .................oovveereereereesseeeesseseeseees oo 15
Centro de Operaciones de EMEIGENCIA...............ccco...evvvriivsreceerersees e eeeeeeeesssse s eseeess 15
Diagrama de FIUJO & PrOCESOS ........c.... v secsseseesesesssssseersesesesesssssss s s, 16
MESES TECMICAS..........evevieieietcr ettt ettt ettt et et eeee e e e oo 18
ACHIVACION Y CONVOCALOMIE ........vccvviasiiveeriosiiicessises st se et 18
Diagrama de FIUJO d PrOCES0S .............c...evveeieeeeeeeeeereeseeeessssesssereseseessese oo es e eeeeeeeeeeoeeeeeseoee 18
Coordinacion: Fase Operativa — AIREMIENLO ...............oooveeomommreeceesoeeoseeoe oo 19
Coordinacion: Fase Operativa — RESPUESEA .................eovveeeeeeeeeeeeeeeeoeeeeoeoeoeeoeoeeeeeoeoeoeoeeeooeeoeoo 20
Coordinacion: Fase Operativa — RehabitACION ...................oooooveeeeeeeoeeee oo 22
Coordinacion en Estado de Excepcion CONSHHUCIONA! .................eorvovvvvooeeeooooeeeoeeeoeoeoeoeoseeeeeoooeoo 23
Comunicacion & INFOMAGION...............uueervrurmrsieessi e eseseees s ee st 23
Flujos de Comunicacion & INOMMECION..............ce.vvv.oueecveoseneeeeereeseeeeseseeeesseesses oo e 23
Sistema de TeleCOMUNICATIONES....................ovveoeivereerereeeeeecrsese e es e oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoeeee oo 24
Informacién a la Comunidad y Medios de COMUNICACION ............o.ovvvvreeeeoseeeooeoeoeoeeoeoeeeooooe 27
SIStEMA 08 EVAIUACION ...........cvvvvveeeeceeee et eeee oo oo e 27
Sistema de Evaluacion de Dafios y NECeSidades................ooovevvvreoooossoeooeoseeooooeoeeoeoeoeeeoeooooo 29
Informes Normalizados de EStado de SHUBCION ................coovvveremeeereeoeeeesoeoses oo 29
Informes Normalizados de RESPAIO .................ceeeereveeeeeneeeeeseeeeeceeesee oo oo 28
INFOMMES TECMICOS .........ooorvvverrmrristsies s seeese s sseess e eeoeeeeeeeeeoeoeeee 28
REAAECUACION BT PIAN ..........cccovvrrrmmnnienrse s seceecaseeeseoseses e sseseosesesesese s eeeeesseeeeeeeeseeoo 28
IMPIBMENEACION ..........oocooooiiette e et eoeeese oo eeeseen 28
REVISION PEIHIOGICA. ..............eecceriesiiisie s seeeeceeeseeee e eessesesss s s e s oo eeeeseeeeee oo 28
ACHUBIZAGCION ...........ooo vt e es s eeo oo eseee oo 28
ANBXOS ..vvvvttteree st esiesss st e et eeeee e oo eeooeee 28
Cuadro de Control de CaMDIOS .. ..........oveevvvvvvvveseeeceeereeessesseseeee s oeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeo 28
Marco NOmMEtive Y Legal VIGENE ............cc...veeeuereeeeeeecesseeeeeeeeeesseseeee oo oeoeoeeoeeoeeeoeo 29




PLANTILLA

DIRECCION PROVINCIAL DE EMERGENCIA ANTOFAGASTA ol
PLAN-PROVINCIAL DE-EMERGENCIA Pigina
-= . - — 3 de 30
Fecha: 17-12-2018 :

iNDICE DE TABLAS

Tabla N° 1 : Niveles de Impacto.

TablaN° 2 : Activacion COE a Partir-de Niveles de Impacto.

Tabla N° 3 : Declaracion de Alertas-Sistema Nacional de Alertas.

Tabla N° 4 : Clasificacion de Roles que forman parte del plan.

TablaN° 5 : Roles y Funciones de Organismos pertenecientes al SRPC.
Tabla N° 6 . Alertamiento Organismos Técnicos.

Tabla N° 7 : Acciones y Responsables del Plan de Respuesta por Alertas.
Tabla N° 8 : Estructura de Mando y Control.

Tabla N° 9 : Niveles de respuesta.

Tabla N° 10 : Procesos asociados al mando y control de Respuesta.
Tabla N° 11 : Procesos asociados al mando y control de Rehabilitacion.
Tabla N° 12 : Sistema de Telecomunicaciones Provincial.

Tabia N° 13: Temporalidad de informacion a la comunidad y medios de comunicacion.
Tabla N° 14: Cuadro control de cambios.

Tabla N° 15: Marco normativo y legal.

INDICE DE FIGURAS

Figura N° 1 : Ubicacién Direccion Provincial de ONEMI Antofagasta
FiguraN° 2. Ubicacién COE Alternativo 1;

Figura N° 3 : Ubicacion COE Alternativo 2Conectividad Nivel 1.

Figura N° 4 : Diagrama de Flujo de Procesos COE. Conectividad Nival 2.
Figura N° 5: Diagrama de Flujo de Procesos Mesas Técnicas.

Figura N° 6 : Esquema General de Flujos de Comunicacion e Informacion.
Figura N°® 7 : Enlace de Telecomunicaciones Provincial.



PLANTILLA

DIRECCION PROVINCIAL DE EMERGENCIA ANTOFAGASTA " VERSION: 0.0
PLAN PROVINCIAL DE-EMERGENCIA Pigina
S 4de30
| Gt Fecha: 17-12-2018

1. Introduccion

El presente Plan Provincial de Emergencia se constituye en un instrumentg de caracter indic.a,tivo y
general, que forma parte del Plan Nacional de Emergencia junto al Plan Provipmal para la Reduqcuqn del
Riesgo de Desastre; ademés del Plan Provincial Especifico por Variables de Rxgsgos y Plan Provincial de
Contingencias, configurandose como un instrumento integral para la Gestion del Riesgo de Desastre.

El presente Plan establece la coordinacion general del Sistema Regional de Proteccion Civil (SRPC)
frente a emergencias, desastres y catastrofes que acontezcan en la provincia, estableciendo, indicando y
orientando las acciones de respuesta en las fases operativas de alertamiento, respuesta y rehabilitacion,
basadas en el marco legal vigente y las competencias técnicas de los organismos del SRPC.

1.1. Antecedentes.

El Plan Provincial de Emergencia se basa en hechos de caracter historico y experiencias
obtenidas en emergencias, desastres y catastrofes ocurridas ¢on anterioridad a la publicacion de este
Plan, por lo que se busca anticipar los dafios provocados por la ocurrencia de las mismas, a través de
la preparacion -de la comunidad y erganizaciones responsables de su seguridad y apoyo veluntario,
considerando que todos formamos parte del Sistema de Proteccion Civil, para lo cual se debe tener
presente que cada emergencia tiene un desarrollo y evolucion independiente entre si en lo especifico,
pero en lo general se brinda una misma metodologia de atencion.

En el contexto de la emergencia se deben orientar los esfuerzos en disminuir las
vulnerabilidades como del tiempo de exposicién y aumentar las capacidades de respuesta logrando la
integracién y coordinacion de todos quienes en forma directa e indirecta se pueden ver afectados por
situaciones de emergencia, desastre y catastrofe, sea cual sea el origen de las mismas.

Para interiorizamos, La provincia de Antofagasta region de Antofagasta, ubicandose af poniente
de esta. Tiene una superficie de 65 987 km? (la méas grande de la Regién de Antofagasta), posee una
poblacion de 318 779 habitantes y su capital provincial es el puerto de Antofagasta. Esta conformada
por las comunas de Antofagasta, Mejillones, Sierra Gorda y Taltal. Siendo Antofagasta la capital de la
Provincia y de la regién.

En lo que respecta a los eventos historicos de emergencia, se pueden destacar el aluvién de
Antofagasta de 1991, ocurrido en la madrugada del 18 de junio, el cual fue uno de los desastres mas
violentos que ha vivido la zona, dejando como resultado 107 victimas fatales y 54 desaparecidos,
ademas de la perdida de viviendas, corte de servicios basicos y acumulacién de barro en la zona
urbana.

El terremoto de Antofagasta el 30 de Julio de 1995; el cual tuvo una Magnitud Richter de 8,0,
produjo el fallecimiento de 3 personas y la mayor afectacion estuvo concentrada en edificaciones,
derrumbes en rutas e interrupcion de servicios basicos.

Dentro de las preocupaciones latentes en la comunidad, se encuentra la presencia de una
laguna sismica de aproximadamente 141 afios desde el Gltimo mega terremoto con posterior tsunami,
ocurrido en 1877, con epicentro en Pisagiia que habria tenido una magnitud de 8,5° Richter con un
posterior tsunami-grado-4 {destructivo).

Por otra parte, la Direccion Meteorologica de Chile no descarta la posibilidad de que se vuelvan
a presentar eventos de precipitaciones durante los préximos afios, debido al cambio climatico en la
zona, como el ocurrido el 25 de Marzo de 2015, con grave afectacion a la ciudad de Taltal y
Antofagasta provocando 3 fallecidos.

1.2. Objetivos

1.2.1.  Objetivo General.

Disponer de una planificacion multisectorial de caracter indicativo, destinado al
desarrolio de acciones permanentes de respuesta en sus distintas fases operativas ante
situaciones de emergencias, desastres y catéstrofes en la Provincia, a partir de una vision
integral del manejo de riesgos, a través de la coordinacion del Sistema Provincial de Proteccion
Civil, con el proposito de brindar la seguridad a las personas, sus bienes y el medio ambiente.

1.2.2. Objetivos Especificos.

1. Disponer de un marco provincial de gestion en proteccion civil que, bajo una
perspectiva de administraciéon descentralizada, sirva de base estructurada para las
planificaciones provinciales y comunales, segun las respectivas realidades de riesgos y
recursos, a través de la definicion de su cobertura, amplitud y alcance en el contexto provincial.
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1.3.

2. Delimitar las responsabilidades tanto politicas, legales, cientificas y técnicas como
operativas del Sistema Provincial de Proteccion Civil, estableciendo la coordinacion
interinstitucional en funcion de la definicion de los mandos, roles, funciones y fages operativas.

3.  Establecer el marco de accion global para abordar sistematizadamente las distintas
etapas del ciclo de manejo del riesgo.

4 Establecer la activacion del Sistema Provincial de Proteccion Civil, mediante la
activacion del plan y el Sistema Nacional de Alertas.

5. |dentificar los sistemas de comunicacion técnica e informacion a la comunidad y
medios de comunicacion.

Cobertura, Amplitud y Alcance.

Cobertura: El Plan tiene Cobertura Provincial, abarcando las cuatro comunas que la
componen, siendo un material de consulta frecuente y utilizado como base para la confeccion
de los respectivos planes de emergencia de los niveles Comunales.

Amplitud: Corresponde a la definicion de los organismos que forman parte del Sistema de
Proteccion Civil, de acuerdo su competencia técnica, disposicion legal, recursos y capacidades.
El presente Plan es gjecutado por:

Organismos integrantes del COE Provincial:

1.4.

Gobernacién Provincial

Director (a) Provincial de Proteccion Civil y Emergencias.
Seremi-de Salud

Seremi MOP

Seremi de Energia

Seremi de Transporte y Telecomunicaciones

Seremi de Educacion

Seremi de Desarrollo Sacial

Seremi Mineria

Estado Mayor Conjunto (representacién nivel provincial)
Carabineros de Chile

Policia de Investigaciones de Chile

Consejo Regional del Cuerpo de Bomberos

Direcciones Comunales de Proteccion Civil y Emergencia.
Jefe Regional de la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SiSS).
Presidente Regional Cuerpo de Bomberos.

Jefe de Gabinete

Jefe de Prensa

Direcciones Comunales de Proteccion Civil y Emergencia.

Nota: No obstante las autoridades indicadas precedentemente, podran ser convocados otros integrantes por
disposicion de él o la Gobernador (a) o del Director(a) Provincial de Proteccién Civil y Emergencia.

Alcance: A fin dimensionar desde una perspectiva multi-amenaza, contempla emergencias y
desastres ocurridas en la provincia, estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a
partir de la coordinacion del Sistema Provincial de Proteccion Civil, basada en el marco legal
vigente, competencias técnicas y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.

Relacion con Otros Planes.
El Plan Provincial de Emergencia (PPE) se relaciona con los siguientes planes:

- Plan Nacional de Emergencia (PNE): el PPE corresponde a un instrumento complementario
del PNE que especifica las acciones del nivel provincial, mediante el detalle de la
coordinacion del Sistema Provincial de Proteccion Civil.

- Plan Regional de Emergencia (PRE): el PPE corresponde a un instrumento complementario
del PNE que especifica las acciones del nivel provincial, mediante el detalle de la
coordinacion del Sistema Provincial de Proteccion Civil.
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- Planes Sectoriales de Emergencia (nivel provincial): el PPE se complementa con las
acciones que desarrollan los organismos sectoriales en el ambito del alertamiento,
respuesta y rehabilitacion. .

- Planes Provinciales Especificos de Emergencia por Variable de R—lesngl el _EPE se
complementa con las acciones especificas del Sistema Provincial de Proteccion Civil frente
a variables de riesgo presentes en el territorio.

e En la Provincla de Antofagasta este tipo de planes estd en desarrolio. Actuaimente se
procede a realizar la baja de los siguientes instrumentos regionales;

Plan Especifico de Emergencia por Remacion en Masa.
(Res. Intendencia N° 1411/ 2017) .
Plan Especifico de Emergencia por Tsunami. (Res. Intendencia N° 1412/2017)

2. Activacion del Plan y Sistema de Alertas
2.1.  Activacion del Plan

La activacion del plan se establece a partir de las siguientes consideraciones:

- Eventos o incidentes que por sus caracteristicas impliquen una convocatoria de Mesa
Técnica (ver detalle en capitulo 4.2.1).

- Cuando se producen Emergencias complejas y/o desastres presentes en la Provincia, de
Nivel IIl o Nivel IV de impacto respectivamente, de acuerdo a la clasificacién y tipo de
coordinacion (ver tabla N°1).

 Descipein  Goodinacion  Clasificacion |
= ~ Situacién atendida con recursos locales ! .
Nivel | habituaimente disponibles Nivel Local Emergencia
Situacion atendida con recursos locales
Nivel It adicionales dispuestos para emergencias, sin Nivel Comunal Emergencia
exceder su capacidad de respuesta , : :

-3"N[.Y?! LSy Situacion que excede la capacidad comunal de | Nivel Provincialylo | ‘Emergencia
actvaPlande | 70 ‘respuesta. -: - | - Regionab ‘| Com des I
___Emergencia . : sp e L P R A - g e O a5

~ NivellV-se “ | ., .. P o TR e o LI e Sl P e ] o
- activaPiande. Situacion que reqrt:il\?é? nre;tgﬂs;s o a§{stgncna o - -Nivel Nacional - |~ Desastre - -
“Emikgencia. | . - - Divel nacional, SHRE R S TEt e s s St Whde it

Tabla N*1: Niveles de Impacto.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
(Decreto Exento N°1434 del 2017, de! Ministerio del Interior y Seguridad Publica).

- Cuando ocurran Eventos o incidentes significativos que por sus caracteristicas impliquen
una convocatoria del COE Provincial y/o Regional. Sin perjuicio de que se convoquen los
COE Comunales, ademés de la respectiva activacion de los planes de emergencia de las
jurisdicciones afectadas, partir de los Niveles de impacto, (ver tabla N°2).

| Clssifcacion ___TipodeGomite __ Comvocatori |
Emergencia No Aplica No Aplica

. . De acuerdo a procedimiento de convocatoria
Nivel l Emergencia Mayor ‘ COE Comunal establecido en Plan Comunal de Emergencia
R ShE s E Drvinsial o | DE-acusrdo & procedimiento de convacatoria

~Nivellll-seactiva |-~ . ;- COE Provincial y/o R R R vt 1 e
ande Emeraencia | Emergencia Compleja | " VT establecido en Plan Provingial ylo Regional
THTde Frngefgl ) et e BT, tion b el R D Emergencia =~ -
- Nivel'V - se activa: | Lo (= O Nasimal | De acuert o d procedimietito de convocatoria
Plan de Emergencia | :Desastre‘, —R Nacxo n‘al __| establecido en Plan Nacional de Emérgencia

Tabla N°2: Activacion COE a partir de niveles de impacto.
Fuente: Plan Nacional de Emergencia.

- Por la activacion de Planes Especificos de Emergencia, (PEEVR) segin la variable de
riesgo 0 amenaza que origine emergencias y desastres, presentes en la Region tales como:
e Plan Especifico de Emergencia por Tsunami.
e Plan Especifico de Emergencia por Remocion en Masa.

- Otros elementos que permitan determinar la activacion del plan, cuando se presenten de
forma sUbita, tales como:
e Accidentes Aéreos.
* Accidentes Mineros.

¢ Situaciones de Orden Social.
L ]
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2.2, Sistema de Alertas

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional de Proteccion Civil
y se complementa en el Plan Nacional de Emergencia, estableciendo los tres tipos de alertas:
Alerta Verde Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de acuerdo a la definicion de su amplitud y
cobertura. Por otra parte, se indica el alertamiento de organismos técnicos, como la declaracion
0 cancelacion de alertas técnicas por variables de tiesgo especificas, de acuerdo a las
competencias, marco regulatorio, acuerdos interinstitucionales u otro instrumento que permita
que los organismos técnicos declaren este tipo de alertas.

2.2.1. Declaracion de Alertas

La declaracién o establecimiento de una alerta est4 sujeta a las siguientes consideraciones,
establecidas en el Plan Nacional de Emergencia:

1. La declaracion de alertas del SNA se sustentan, principalmente, en organismos
cientificos y/o técnicos, que son responsables de entregar a ONEMI la informacion que respalde
su declaracién,

2. Para un mismo evento o incidente, puede establecerse una Alerta Roja, sin mediar
una Alerta Amarilla.

3. Pueden existir 2 alertas del mismo tipo y misma cobertura, pero que respondan a
distintas variables de riesgo, por lo cual, su amplitud puede variar independiente de que su
cobertura sea la misma.

4. Una Alerta Amarilla puede movilizar recursos, si se adscribe a procedimientos;
protocolos u otro instrumento de evaluacion técnica que justifique y permita la movilizacion de
recursos.

La declaracion o establecimiento de una alerta esta sujeta a la evaluacion de pertinencia, ya
sea que se realice en el nivel provincial, regional o en el nivel nacional, debera siempre ser
coordinada por los diferentes niveles.

- Ongavisint

~ Director ﬂnﬁg&m&! . : exﬁnla

Centifleo-Téenkes Ragionut . de dencia Radic VHE y P25
integrante del - Director Macional CAY Regtonal ECO2
Sistema. CAT Mational

- Lerreg:

caantofasasnta @
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Tabla N°3: Declaracion de Alertas - Sistema Nacional de Alertas
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

Fuente: Adgptado def Plan Navional de Emergencio

3. Roles y Funciones Organismos del Sistema de Proteccion Civil

Rat .
Responsable Téchico Organismo responsable del mangjo o mando técnico del eventoo
incidente.
Coordinador Organismo responsable de la coord;paqon 0 mando de coordinacion
del evento o incidente.
Aasmci Tibskao Organismo que presta asesoria respecto del manejo técnico del evento
0 incidente.
Col Organismo que participa y contribuye directa o indirectamente en las
olaborador ; LB
acciones de respuesta ante eventos o incidentes.

Tabla N°4: Clasificacion de Roles que forman parte del plan.



PLANTILLA

DIRECCION PROVINCIAL DE EMERGENCIA ANTOFAGASTA VERSION: 0.0
PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA P4gina i
----- 8de 30 i

Funciones -
e Presidir el Comité de Operaciones de Emergencia Provincial y actuar de
nexo con el Ministerio del Interior.

o Efectuar la toma de decisiones politicas con los insumos técnicos de los
servicios dispuestos por el nivel nacional, financieros o de Estados de
excepeidn constitucional decretados.

Disponer del Plan de Comunicaciones en situaciones de emergencia.
Velar por la seguridad, orden publico, puntos de conexion
terrestres/maritimos, aéreos y funcionamiento de fronteras y limites.

Qabe x5y Mando o Validar las Alertas emitidas por la Direccion Regional de ONEMI.
Provincial o Validar la tramitacién de los recursos de emergencia (Femer) aprobados por
Ley de presupuesto.
e Asegurar la comecta aplicacion del Plan comunales de Emergencias, Planes
GRD y Planes RRD.

e Disponer e indicar a los integrantes del SPC Provincial que tengan un
correcto, oportuno y efectivo apego a las instrucciones dadas en Planes
establecidos y en aquellas disposiciones que sean requeridas segin
ONEMI.

o Coordinar con ia Autdridad Provincial ta activacidn del Sistema Nacional de
Alertas requerida por los organismos técnicos, en viriud de la magnitud,
recursos e impactos potenciales de la situacion.

» Coordinar la activacion, mavilizacién y apoyo de organismos que asi lo
ameriten.

e Ainsiruccion de la Autoridad Provincial, convocar y desarroliar la funcion de
Secretario Ejecutivo en las reuniones del Comité Operaciones de
Emergencia Provincincial.

e Conformar el Comité de Operaciones de Emergencia (C.O.E),
estableciendo el Mando de Coordinacion.

o Designar a un encargado que seré responsable de tomar Asistencia,
fotografias y Acta del C.O.E. quien lo consolidara y entregara al Centro de
Alerta Temprana para su distribucion y confeccion de los consolidados o
informes correspondientes.

o Establecer el Centro de Operaciones de Emergencia (C.0.E.) en el edificio
Intenidencia tercer piso, lugar de ubicacitn de la Gobermacién Provincial de
Antofagastay dependencias alternativas de convocatoria,

o Mantener enlace permanente con las Municipalidades de Antofagasta,
Mejillones, Taltal y Sierra Gorda integrantes del Sistema Provincial de
Proteccion Civil a través de la Centro de Alerta Temprana Provincial.

e Mantener informada a la Autoridad Provincial y a la Oficina Nacional de

Emergencia (ONEMI) de fos cursos de accién y acontecimientos.
Establecera el diagnéstico del territorio impactado.
Dependiendo de la magnitud del evento, concurrir al lugar del siniestro
cuando éste se haya producido (o designar ef Equipo que se frasladara), e
integrar €l o quien designe el Puesto de Mando Conjunto en terreno, para la
toma de decisiones en e! control de 1a emergencia.

e Proporcionar informacion de la Emergencia a los medios de prensa cuando
proceda. .

e Apoyar toda solicitud de necesidades que formulen los grupos de respuesta
a fravés del mando conjunto, previo andlisis del uso escalonado de los
recursos, que permitan el control de la emergencia.

o Coordinar los apoyos que sean requeridos respecto a otras instituciones y
Servicios del Estado previo andlisis de los requerimientos que se formulen y
que permitan el control de la emergencia.

o Establecer el control de ingreso y egreso de stock de emergencia desde la
bodega habilitada para su distribucion, en base a los requerimientos y
solicitudes validadas conforme al Plan Dedo$ y normativa de ONEM
Central.

o Disponer el uso del equipamiento de la Gobernacion Provincial, a fin de
efectuar labores de rehabilitacion en los lugares impactados.

e Centralizar en el Centro de Operaciones de Emergencia la recepcion vy el
analisis de los informes sectoriales e institucionales desde el minuto cero de
la emergencia, a fin de procesar la informacion y ponerla a disposicion de la
Autoridad Provincial para la toma de decisiones.

e Proveer informacion procesada de las medidas adoptadas y sus impactos
en la recuperacion de la normalidad de los sectores afectados.

e Proveer informacion a partir de dafios y necesidades detectadas para
facilitar las labores de reconstruccion a mediano y largo plazo a través de
fondos comunales, provinciales, o sectoriales.

e Se desempefiara como miembro del Comité de operaciones de Emergencia
{C.O.E.), através del representante institucional designado como tal por esa
Secrefaria y que forma parte del plan de enlace del presente documento..

Secretfaria Regional B ikSraier o Mantener un canal de comunicacion entre el Gobierne, las organizaciones

Ministerial de Gobiemo sociales y la sociedad civil que tengan participacion directa o indirecta en la
emergencia.

o Servir de ¢rgano de informaciones del Gobierno Provincial, proporcionando
el material correspondiente a los medios de comunicacién nacional e

Direccion Provincial de
Proteccion Civil y Coordinador
Emergencia
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internacional cuando corresponda, difundiendo las orientaciones, y
actividades realizadas.

o Proveer a las autoridades la informacion actualizada de la emergencia en el
ambito nacional, regional, provincial y comunal como también de anélisis de
prensa de materias relativas a la comunicacion y difusion de la emergencia

o Se desempefiara como miembro de! Comité de operaciones de Emergencia
{C.0.E), através deltepresentante institucional designado comotal por esa
Secretaria y que forma parte del pian de enlace del presente documento.

o Revisar e informar a la Gobernacién Provincial de Antofagasta el dafio en la
infrastructura educacional a partir del minuto cero de la emergencia,
indicando impacto sobre la actividad escolar.

e Una vez establecido el dafio en la infraestructura educacional, pondré a
disposicion personal para la revision de establecimientos educacionales
utilizados como albergue, en directa coordinacién con los municipios.

s Mantener permanente contacto con las Direcciones de Educacion Municipal
para coordinar, en casos de emergencia o catastrofe un trabajo rapido vy
adecuado con los Establecimientos Educacionales.

o Proponer ylo establecer suspensidn de clases segln establecimiento
educacional o en general de acuerdo al impacto del evento destructivo.

o Redistribuir  poblacion  educacional de aguellos  establecimientos
educacionales que hayan resultado con dafio mayor o destruido, que impida
suornal furciorramiento.

e Disponer, y supervisar, a través de las Direcciones comunales de
educacion, la implementacion y practica del Plan Integral de Seguridad
Escolar.

Secretaria Regional
Ministerial de Colaborador
Educacion

o Se desempefiara como miembro del Comité de operaciones de Emergencia
(C.0.E\), através del representante institucional designado como tal por esa
Secretaria.Regional secretaria y que forma parte del plan de enface del presente documento.
Ministerial del Trabajo Colaborador o Evaluar los dafios, impactos y necesidades de su sector, consolidando
y Prevision Social estos por medio de instrumentos del Plan DEDQS.
Apoyar con la coordinacion del manejo de eventos desde su sector.
Colaborar en la administracion de recursos técnicos de emergencia.

¢ Se desempefiara como miembro del Comité Provincial de Operaciones de
Emergencia (C.O.E), a través del representante institucional designado
como tal por esa secretaria y que forma parte del plan de enlace del
presente documento.

e Proporcionar informacion desde el minuto cero con respecto al dafio en
obras publicas y red vial de la Provincia de Antofagasta.

o Mantener informado el estado de cursos fluviales, informacién entregada
por la Red Pluviométrica, equipos de entrega de datos y embalses de Ia
Provincia de Antofagasta.

o Disponer gue sus distintos Servicios dependientes y contratistas de obras
presten apoyo con sus respectivas maguinarias y equipos en los casos en
que se requiera el despeje y habilitacion de vias u otros casos de su
competencia.

¢ Generar y mantener actualizado el catastro de infraestructura pablica, en
especial infraestructura critica en cuanto a conectividad (terrestre, vial,
maritima-fluvial-lacustre).

o Deberéd considerar en los planes y proyectos del sector las medidas y
soluciones tendientes a prevenir y reparar en el mas breve plazo los dafios
causados por emergencias y catastrofes.

o Facilitar el cumplimiento de los roles de la Superintendencia de Servicios
sanitarios en materias de fiscalizacion de las concesiones frente a
emergencias.

o Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan
de Emergencia Sectorial.

 Se desempefiara como miembro del Comité de Operaciones de Emergencia
(C.0.E.), através del representante institucional designado como tal por esa
secretaria y que forma parte del Plan de Enlace del presente documento.

o Integrar o designar en su representacion en el Puesio de Mando Conjunto
en terreno -y participar en la toma de decisiones para el control de la
emergencia.

o Obtener y entregar a la Autoridad Provincial informacion acerca del estado
de funcionamiento y operacion de los diversos centros mineros de la regién,

Colaborador y su capacidad de colaboracion, esto a partir del minuto cero de la
emergencia.

¢ Instruir a los Servicios dependientes, a través de su Plan de Emergencia,
para que programen el empleo de sus medios de personal, transporte, y
telecomunicaciones en caso de ser requeridos por el C.0.E.

» Elaborar un catastro acerca de la capacidad logistica existente en la regién,
que permitan su eventual utilizacion como medios altenativos en
situaciones de emergencia segin las definiciones hechas por ef C.O.E.

o De acuerdo a las necesidades existentes durante una catéstrofe, coordinara

Secretaria Regional Colaborador/
Ministerial de Obras Responsable
Publicas Técnico

Secretaria Regional
Ministerial de Mineria
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con el sector privado la obtencion de los medios de transporte de carga,
maquinarias y de personal que se requieran.

o Participar en simulacros y formular sus opiniones y recomendaciones
necesarias para el perfeccionamiento del plan de Emergencias.

e Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan
de Emergencia Sectorial.

o Se desempefiard como miembro del Comité de operaciones de Emergencia
(C.O.E.), a través del representante institucional designado como tal por esa
secretaria y que forma parte del Plan de Enlace del presente documento.

e Garantizar la continuidad de la atencion de salud, mediante el traslado de
pacientes, readecuacion de dependencias, reorganizacion de la red de
atencion y fortalecimiento de los equipos de atencién de urgencias, pre:
hospitalario y atencion primaria, incluyendo la coordinacién de la movilidad
de hospitales de campafia.

o El SAMU coordinara a Red Asistencial de la Provincia de Antofagasta a
través de su centro regulador.

e Coordinar el despliegue de Equipos de Respuesta Rapida, incluyendo el
ambito de salud mental.

o Apoyar sanitariamente al lugar de recepcion de cadaveres producto de la
emergencia.

o Integrar o designar en su representacion en el Puesto de Mando Conjunto
en terreno y participar en la toma de decisiones para el control de la
emergencia.

. - o Revisar los lugares de albergues garantizando las condiciones sanitarias

Sec&?;?;{:ri?gﬁna Golabaragion minimag en base al p!an de'al'bergues de la Provincia de Antofagasta. .

Salud o Proporcionar atencion médica en Io; albergues Qonde hayan‘ sido
trasladiados los damnificados y proporcionar informacion a sus familiares
sobre su estado de salud.

o Obtener y entregar a la Autoridad provincial informagcién acerca del estado
de funcionamiento y operacién de fos diversos centros de salud de la
acomunad de la provincia, y su capacidad de atencion, esto a partir del
minuto cero de la emergencia y conforme se vayan evaluando los centros
asistenciales.

 Proporcionar informacion sanitaria de los lugares afectados incorporando
recomendaciones o acciones adoptadas para el control de focos de
infeccion.

» Monitorear los lugares de abastecimiento de agua potable, a fin de
resguardar la salud de las personas.

o Elaborar y ejecutar Protocolos y Planes de Emergencias y Desastres en
todos los Servicios de Salud.

* Realizar ejercicios de emergencia peridicos para probar fa efectividad de
sus planes de contingencia.

o Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan
de Emergencia Sectorial.

» Se desempefiara como miembro del Comité de operaciones de Emergencia
(C.O.E.), através del representante institucional designado como tal por esa
secretarfa y que forma parte del plan de enlace del presente documento.

¢ Traspasar y asegurar que la informacion pertinente al sector turistico sea
difundida y entregada a los distintos operadores de este segmento,
asegurando por medic de su equipo regional que la informacion sea
traspasada, controlada y fiscalizada seglin se indique en el COE Provingial.

e Eniregara informacion respecto a su segmento durante la ocurrencia de |a
Emergencia, facilitando datos y estado de sitios de interés turistico y
econdmico

 Apoyar con la coordinacion del manejo de eventos desde su sector.

o _Colaborar en la administracion de recursos técnicos de emergencia

* Se desempefiara como miembro del Comité de Operaciones de Emergencia
(C.O.E), a través del representante institucional designado como tal por esa
secretaria y que forma parte del plan de enlace def presente documento.

o Instruira a los Servicios dependientes, a través de su Plan de Emergencia,
para que programen el empleo de sus medios de fransporte
telecomunicaciones en caso de ser requeridos por el C.O.E.

e Elaborara un catastro acerca de la capacidad de telecomunicaciones y de
transporte del sector piblico existente en la provingia, que permitan su

Secretaria Regional eventual utilizacién como medios alternativos en situaciones de emergencia
Ministerial de segun las definiciones hechas por el C.0.E.

Transportes y Colaborador » De acuerdo a las necesidades existentes durante una catastrofe, coordinara

Telecomunicaciones. con el sector privado la obtencion de los medios de transporte de carga y de
personas que se requieran.

e Participar en simulacros y formular sus opiniones y recomendaciones
necesarias para el perfeccionamiento del Plan de Emergencia.

o Fiscalizar el fransporte de sustancias peligrosas durante la emergencia
poniendo énfasis en el estado de las rutas, en coordinacion con la Seremi
de Obras Publicas y en los resguardos que las cargas requieran en conjunto
con Carabineros de Chile.

o Asegurar el transporte pliblico con los operadores de transito, exigiendo
planes de contingencia actualizados permanentemente.

Secretaria Regiorral
Ministerial de Colaborador
Economia
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e Desplegar en terreno recursos y capacidades coordinadas para el desarrollo
de acciones solicitadas por la Autoridad Provincial, el Prefecto de
Carabineros y las autoridades competentes.

e Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan
de Emergencia Sectorial.

» Se desempedara como miembro del Comité de Operaciones de Emergencia
{C.O.E.), a través del representante institucional designado como tal por la
institucién y que forma parte del plan de enlace del presente documento.

Secretaria Regional kot o Velar y facilitar el cumplimiento del rql de; la Superintendencia de

Ministerial de Energia Electricidad y Combustibles (SEC) en la fiscalizacion de la respuesta de
empresas concesionadas frente a emergencias.

« Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan
de Emergencia Sectorial.

o Se desempefiara como miembro del Comité de Operaciones de Emergencia
(C.O.E.), a través del representante institucional designado.como taf por la
institucion y que forma parte del plan de enlace del presente documento.

o Mantendra activa una central de comunicaciones entre el C.O.E. y el cuartel
general de emergencia institucional a través de la frecuencia de
coordinacion provingial.

o Intervenir y colaborar, a solicitud del C.O.E., para apoyar con acciones
humanas y logisticas, como las siguientes: rescate de lesionados,

Colaborador/ evacuacion y transporte de pobladores fuera de las zonas afectadas,

Asesor Técnico bisqueda y salvamento de personas (inciuso en areas de dificil acceso),
abastecimiento de agua potable, telecomunicaciones, fransporte, seguridad
y enlace.

o Informar evaluacion de dafios y necesidades institucionales, producto de la
emergencia.

e Despliegue de hospitales de campafia a peticién del C.O.E., en lugares
previamente identificados por la institucién, que permitan su instalacion.

o Activacion del personal designado que conforman planes especificos de
emergencia por variables.

+ Se desempefiara como miembro del Comité de Operaciones de Emergencia
{C.O.E), a través del representante Institucional designado como tal y que
forma parte del plan de enlace del presente documento.

e Mantendra activa una central de comunicaciones entre el C.O.E. y el cuartel
general de emergencia Institucional a través de la frecuencia de
coordinacion provingial.

o Intervenir y colaborar, a solicitud del C.O.E., para apoyar con acciones
humanas y logisticas con los medios asignados, (Temestres, maritimos y
aéreosjcomo las siguientes: Vigilancia, patrullaje y proteccion de sectores
vitales, rescate de lesionados, evacuacion y transporte de pobladores fuera
de las zonas afectadas, blsqueda y salvamento maritimo  de personas
(incluso en areas de dificil acceso), abastecimiento de agua potable,
telecomunicaciones, transporte y distribucion de stock de socorro, seguridad
y enlace.

¢ Informara evaluacion de dafios y necesidades institucionales, producto de la
emergencia.

e Dispondra de las dependencias del Centro de Telecomunicaciones
Institucional como C.O.E. altemativo en el caso que el edificio principal de
ONEMI Regional de Antofagasta no pueda ser utilizado para tal efecto.

o Realizaran la coordinacion operativa y logistica de unidades de despliegue y
traslado de autoridades, recursos humanos y materiales a las zonas
afectadas de acuerdo a su competencia y capacidad.

o Se desempefara como miembro del Comité de Operaciones de Emergencia
(C.O.E), a través del representante Institucional designado como tal y que
forma parte del plan de enlace del presente documento.

o Manteridra activa una central de comunicaciories entre el C.O.E. y ¢! cuartel
general de emergencia Institucional a través de la frecuencia de
coordinacion provincial.

o Realizarén la coordinacion operativa y logistica de unidades de despliegue y
traslado de autoridades, recursos humanos y materiales a las zonas
afectadas de acuerdo a su competencia y capacidad disponibles.

o Informara evaluacion de dafios y necesidades Institucionales, producto de la
emergencia.

¢ Vigilancia, patrullaje y proteccién de sectores vitales, a peticion del C.O.E.

o Se desempefiara como miembro del Comité de Operaciones de Emergencia
(C.O.E), a fravés del representante Institucional designado como tal y que
forma parte del plan de enlace del presente documento.

o Informara evaluacion de dafios y necesidades Institucionales, producto de la
emergencia.

o Garantizard y mantendré el orden y seguridad publica interior en todo el
territorio provincial y cumplira con las demas funciones que le son propias
en base a la Ley Orgéanica Institucional.

o Desarrollar servicios preventivos de solidaridad social y comodidad publica
ante cualquier situacion de emergencia y catastrofe, busqueda y salvamento
de personas.

e Dispondra el uso de recursos logisticos aéreos segln solicitud del C.O.E.,

Ejército de Chile

Colaborador/
Armada de Chile Responsable
Técnico

Colaborador/
Fuerza Aérea de Chile Responsable
Técnico

Carabineros de Chile |  Colaborador




i PLANTILLA
DIRECCION PROVINCIAL DE EMERGENCIA ANTOFAGASTA VERSION: 0.0
PLAN-PROVINCIAL DE EMERGENCIA Pagina
..... -——— 12 de 30
Fecha: 17-12-2018

en coordinacion con la Fuerza Aérea de Chile.

o Proveer de recurso de personal y medios logisticos conforme a lo evaluado
porel C.O.E.

e Realizar labores de rescate en coordinacion con Bomberos U ofras
ingtituciones, en caso de ser necesario y segln establezcan los mandos
conjuntos en terreno.

o Brindar proteccion a los establecimientos de almacenamiento de elementos
de primeros auxifios, alimentos, agua potable y materiales de construccion.

e Coordinar las fuerzas de tarea caninas para la blisqueda de desaparecidos.
Designar un oficial de enlace para la coordinacion del trabajo técnico o de
ofros organismos participantes en la emergencia.

o Efectuar cortes de transito en carreteras:o'vias secundarias con-el propdsite
de permitir el aterrizaje y/o rescate y evacuacién de personas como de
abastecimiento del material aéreo cuando las circunstancias asf lo exijan.

¢ Disponer de servicios de orden y seguridad que permitan el resguardo de
las personas y sus bienes en el area del evento o incidente, como también
ante la necesidad de evacuar sectores poblacionales o instalaciones.

o Garantizara y mantendra el orden y seguridad publica en todo el territorio
provincial y cumplira con las demas funciones que le son propias en base a
la Ley Orgénica Institucional.

o Designar un delegado que se trasiade y participe en el mando Conjunto

| Pt? "d? g d Colaborador constituido en terreno, cuando la autoridad de gobierno interior {Gobernador
nves %at::i::nes © 0 (a) Provincial) lo requiera.

o Disponer conforme a la autorizacion del Alto Mando Institucional, medios
aéreos con el objefivo de realizar labores tales como: vuelos de
observacion, traslado de autoridades, fijaciones u ofras actividades
evaluadas técnicamente por persenal de la institucion:

o A solicitud dispuesta por la Fiscalia competente, constituirse y coordinar las
acciones de investigacion de los antecedentes relacionados con el evento o
incidente.

o Asegurar las coordinaciones necesarias para traslados de reclusos en caso
de ser necesario.

Reportar el estatus de centros penitenciarios y estado de personalfreclusos.
Potenciar las medidas de seguridad en los recintos.
Direccion Regional de c Activar los Planes de Emergencia internos de acuerdo a la variable que sea
: olaborador . )
Gendarmeria causal de la Emergencia/desastre o Catastrofe.

e Realizar las coordinaciones pertinentes para visitas y entrega de
informacion miembros del COE seglin sea requerido.

o Comunicar toda situacién anémata o de preocupacion a Policias locales y
FFAA para colaboracion en caso de ser requerido.

Proporcionar toda informacion requerida en materias de su alcance.
Realizar |as gestiones pertinentes para evaluar la continuidad operativa de

Direccion Regional del | Asesor Técnico/ sectores de alcance de acuerdo a su afectacion.

Trabajo Colaborador o Traspasar toda alerta o alarma activa que afecte €l sector de trabajo.

o Asegurar las condiciones minimas requeridas para que aquelias
operaciones laborales criticas se desarrollen en nomalidad.

e Reportar estados actualizados de informacién scbre sistemas de energia y
de combustible en la provincia.

Administrar las reservas de combustible con proveedores

del sector privado y del stock que mantiene el sector piblico.

Proveer de alternativas de rehabilitacion de los sistemas de energia y
combustible en el mas breve plazo.

o Activar plan de confingencia para fa generacion, trasmision y distribucion
del servicio eléctrico y de combustible en la provincia.

o Centralizar la informacién de dafios de infraestructura en empresas de
servicios que estan sujetas a su fiscalizacion, e informar acerca de las
condiciones operativas en que éstas se encuentran frente a una situacién
de emergencia o desastre, mediante procedimientos establecidos.

e Tratandose de emergencias derivadas de eventos de origen natural, la
SEC deberd, fiscalizar la correcta operacion de los procedimientos

Direccion Regional de | Asesor Técnico/ contemplqdos en la legislacion vigente para la atenc?()n y superacion de Ig

1aS.EC. Colaborador emergencia por parte (je las empresas afectadgs, .al tiempo que mantendra
informadas a las autoridades pertinentes (Provinciales y Locales) para que

éstas, en uso de sus facultades adopten las medidas de coordinacién y

mitigacién de dafios que sean necesarias. Tratandose de accidentes en

que se vean comprometidas instalaciones de combustibles liquidos y de
gas, si el caso lo amerita, debera adoptar los mecanismos apropiados para
una adecuada “fiscalizacion” de la operacion de procedimientos y planes
de contingencias que las compafiias deben mantener permanentemente,
asegurandose el cumplimiento de la normativa vigente con el objeto de
que el restablecimiento de las operaciones y el suministro respectivo, sea
realizado en condiciones de seguridad para las personas y sus bienes.

Una vez superada la emergencia, la SEC iniciara una investigacion para

determinar las posibles responsabilidades y sanciones por la ocurrencia de

determinado evento.

e Para el caso de eventos naturales o accidentes en que se vea

afectado el suministro eléctrico y/o de gas de red en amplios sectores
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de la provincia, deberd fiscalizar la correcta operacion de las
empresas y los organismos de coordinacion del sector con &l objeto
que la reposicion del suministro sea en el menor tiempo y con las
mayores condiciones de seguridad posibles. Asimismo se debera
comunicar a la comunidad, la adopcion de medidas generales para
su proteccion, como cortar el suministro de gas domiciliario desde la
llave de paso y cortar el suministro eléctrico domiciliario accionado
todos los automaticos y elementos de proteccion, con el chjelo de
prevenir fallas originadas por el evento central, que pudieran dar
origen a incendios, electrocuciones o desperfectos en los artefactos
domiciliarios.

o Proporcionar apoyo técnico especializado a las. autoridades que asi
lo requieran, para la toma de decisiones en el manejo de estas
emergencias.

Debe hacer cumplir el racionamiento de combustible, en
emergencia.

Direccion del Servicio
de Salud,
Incluyendo
SAMU

Asesor Técnico/
Colaborador

e  Velar porque el sector disponga de los recursos humanos y fisicos
para responder a la continuidad de salud.

Velar porque la atencion de casos urgentes producto de la
emergencia se realice dentro de los recintos hospitalarios piblicos o
privados o considerar la instalacion si ello fuera necesario a través de
hospitales de campafia en coordinacion con la Direccion de Servicio
de Salud.

e  Velar cumplimiento de acciones del SAMU y coordinar con centros
de salud y vehiculos de emergencia plblicos o privades, dentro o
fuera de la provincia de ser necesario); en coordinacién con Ja
Direccion de Servicio de Salud.

e  Preparar planes de contingencia sectorial.

e  Apoyarel lugar de Recepcion y traslado de cadaveres producto de la
Emergencia.

o Integrar el Puesto de Mando en terreno y participar en la toma de
decisiones para el control de la emergencia.

e Revisar los lugares de albergues garantizando las condiciones
sanitarias minimas

e  Obtener y entregar a la Autoridad Provincial informacion acerca del
estado de conservacion de los diversos centros de salud de la
provincia (publicos y privados) y su capacidad de atencion, en base a
la Plantilla Edanis del Sistema Unico de Evaluacion de Dafios y
Necesidades, esto a partir del minuto cero de la emergencia y
conforme se vayan evaluando los centros asistenciales.

e Proporcionar -informacion sanitaria de los lugares -afectados
incorporando recomendaciones o acciones adoptadas para el control
de focos de infeccion.

e  Monitorear los lugares de abastecimiento de agua potable, a fin de
resguardar la salud de las personas.

Direccion de
SERNAGEOMIN

Asesor Técnico/
Colaberador

Colaborar técnicamente en el monitoreo, evaluacion, y vigilancia en
materias de su alcance.

Traspasar toda alarma, alerta, restricciones, cursos de accion y ofros que
estime necesario comunicar a areas de su alcance.

Jefatura Regional
SISS

Asesor Técnico/
Colaborador

Proveer de alternativas de abastecimiento y control de aguas en curso.
Adoptar medidas de control especiales asi como aseguramiento de los
procesos bajo su alcance.

Centralizar la informacion de dafios de infraestructuras criticas de
Empresas de Servicio bajo su control y fiscalizacion.

Debera asegurar la comunicacion oportuna y correcta la comunidad de las
miedidas adoptadas para su proteccion,

Presidencia Regional
de Bomberos

Asesor Técnico/
Colaborador

Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar
tareas de combate y control de eventos dentro del dmbito de su
competencia directa {Incendio) y apoyar la gestion operativa en otros
casos en que se requiera su directa participacion (derrames, rescate y
otros).

Cooperar en tareas de evacuacion de personas y bienes de un &rea
afectada.

Dejar en sus localidades base, reservas de recursos materiales y humanos
suficientes para protegerla de cualquier otro evento que pueda ocurrir, de
acuerdo a su realidad local. Para estos efectos, consideraran sus propios
recursos o de instituciones congéneres vecinas, de acuerdo al principio de
Ayuda Mutua que rige al Sistema de Proteccion Civil.

Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios estructurales,
ambientales y componentes o elementos peligrosos involucrados.

Jefe Gabinete
Intendencia

Asesor Técnico

Otorgar apoyo logistico, reporte oficiales de dafios y coordinacion de los
medios de despliegue de Autoridades en las zonas de mayor afectacion.

Jefe de Prensa
Intendencia

Asesor Técnico

Asegurar el comunicado de prensa.
Realizar tas coordinaciones necesarias con medios televisivos, radiales,
escritos, de redes sociales.
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Realizar minutas de medios.

Toma fotografias de interés.

Coordinacién de puntos de prensa.

Alertamiento a autoridades del COE frente a noticias falsas.
Monitoreo mediatico del desarrollo de la situacion acontecida

Tabla N°5: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan

Sera responsabilidad de la méaxima autoridad provincial de cada institucion, organismo o gobiemo, el
comunicar oportunamente cualquier cambio en las designaciones de conformacion de los integrantes
del Comité de Operaciones de Emergencia, para lo cual debera existir un documento formal que
establezca las designaciones en este ambito que se actualizara anualmente.

Coordinacion del Sistema de Proteccion Civil

El Sistema de Proteccion Civil esta compuesto por dos plataformas de gestion, el Comité de
Proteccion Civil, organismo de convocatoria amplia que tiene por objetivo elaborar las medidas
tendientes a mitigar los efectos de una emergencia, desastre o catéstrofe que pueda ocurrir en la
Provincia de Antofagasta y su-&mbito de desempefio estara principalmente centrado en la prevencion
como meta de la Gestion en la Reduccion de Desastres. Y como segunda Plataforma de gestion, esta
el Comité Provincial de Operaciones de Emergencia, el cual entra en funcionamiento ocurrida una
situacion de emergencia o un fenémeno que se encuentre en evolucion y que puede generar
situaciones de emergencia.

4.1. Comité Provincial de Operaciones de Emergencia (COE Provincial)

El Decreto Supremo N°38 del 2011, del Ministerio del Interior establece que, “ante la ocurrencia
de un desastre o catastrofe de caracter regional, y no obstante se disponga la constitucion del
“‘Comité Nacional”, se constituira un Comité Regional de Operaciones de Emergencia, el que
sera presidido por el Intendente Regional Respectivo’. En este sentido para la constitucion del
COE Regional “correspondera al Gobiemo Regional pertinente la designacion de sus
miembros”, de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.175.

En este sentido y con la finalidad definir el nivel provincial de los integrantes, se establece
mediante la Resolucion Exenta N°1161 del 19 de octubre de 2018, de la Gobernacion
Provincial de Antofagasta, se establecen los integrantes del Comité de Operaciones de
Emergencia de la Provincia de Antofagasta.

Los integrantes designados constituidos por los representantes operativos de los organismos e
instituciones integrantes del Comité de Proteccidn Civil de la Provincia de Antofagasta deben
tener capacidad de decision frente a las acciones a ejecutar, ya que deben asumir las
responsabilidades administrativas y legales que conlleva el manegjo de las emergencias.
Manteniendo su propia estructura y tienen plena libertad para adecuar su organizacion, con el
fin de lograr maxima eficiencia en el cumplimiento- de sus tareas, para lo-cual requieren trabajar
coordinadamente en equipos multidisciplinarios e interinstitucionales asumiendo roles y
funciones especificas, definidas previamente y que tienen directa relacién con las actividades a
desarrollar para la atencion y recuperacion ante la ocurrencia de una emergencia, desastre o
catastrofe.

Las instituciones participantes deberan establecer la representacion institucional ante el Comité
de Operaciones de Emergencia, a fin de facilitar la administracién del territorio durante
escenarios de crisis, estableciendo con ello lineas de coordinacion eficaces y oportunas. Al
mismo tiempo, las respectivas Secretarias Regionales Ministeriales podran convocar a un
servicio dependiente especifico segin el &rea de influencia de la emergencia.

Cada organismo debe establecer su Plan de Emergencia Especifico por Variable de Riesgo o
de Contingencia, en el contexto del Proceso de su respectiva Responsabilidad o Colaboracion,
determinando los recursos humanos, técnicos y financieros dispuestos para la gestion de la
emergencia.

La relacion desde el Nivel Provincial al Nivel Regional se debe efectuar sectorialmente, en
materias de administracion de la informacién de emergencia, como en el uso escalonado de los
recursos, pero siempre en funcion de las coordinaciones y decisiones que se generen en e
COE Provincial y la informacién que emana de la Oficina Nacional de Emergencia Regional, en
los respectivos informes técnicos.
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La mayor eficiencia en el funcionamiento del C.O.E. se alcanzara mediante:

- La constitucion permanente e inmediata (autoconvocatoria), en caso de eventos de
manifestacion stbita, conforme lo indica el presente Plan, o a partir de una determinada
declaracién de alerta, que sefiale la-constitucion de este.

- El manejo centralizado de la informacion de emergencia validada, donde cada integrante
tenga acceso a los diversos antecedentes que la conforman.

- La coordinacion permanente con COE Regional.

- Establecimiento de una dindmica comunicacional entre sus integrantes, que permita
enriquecer la toma de decisiones por medio del intercambio de informacion y visiones de
gestion, con el fin de tomar las decisiones ejecutivas mas adecuadas a la situacion.

- Establecimiento de lineas operacionales en terreno, que permitan al COE nutrir su
informacion para la adopcién de decisiones, como igualmente, para la ejecucion de los
cursos de accion, en un proceso retroalimentacion mutua. La expresion en terreno del
Comité sera el Mando Conjunto, debiendo establecerse una expedita comunicacion entre
ambas instancias.

- El debido entrenamiento en materias de contingencia de sus respectivos sectores, asi como
la participacion activa en simulaciones y simulacros por parte de los integrantes del COE.

41.1. Activacion, Convocatoria y Auto Convocatoria

- Activacion:

La activacion del Comité Provincial de Operaciones Emergencia se realizara a partir de

un Nivel de Impacto Il o a partir de una Alerta Amarilla en adelante si es requerido,

considerando:

¢ Una situacion que sobrepase la capacidad de respuesta comunal, requiriendo la
coordinacién y asistencia del nivel regional.

o Eventos que por connotacion social requiera la convocatoria parcial o total de sus
integrantes.

¢ Asolicitud del Comité Nacional de Emergencia.

- Convocatoria:
La convocatoria del Comité Provincial de Operaciones Emergencia se realizara de
acuerdo al procedimiento de convocatoria establecido por la Norma I1SO 22320 y
gjecutada a través del Centro de Alerta Temprana.

- Auto Convocatoria:

Corresponde al proceso de acudir al Centro de Operaciones de Emergencia, sin mediar

un proceso de convocatoria. La auto-convocatoria se genera a partir de:

e La ocurrencia de un sismo de intensidad Mercalli Vil o superior percibido en la
Regidn.

e La ocurrencia de una situacion de emergencia, desastre o catastrofe de
manifestacion espontanea o evento que altere gravemente el funcionamiento de las
comunicaciones, sistemas bésicos, apagén eléctrico (Blackout), conectividad, etc.

Los suplentes del COE Provincial deberan permanecer en estado de alerta, en caso de
que requiera su presencia. En ausencia del representante fitular, debera
Autoconvocarse.

41.2. Centro de Operaciones de Emergencia

Corresponde al lugar fisico que debe contar con las facilidades necesarias de
comunicacion para cenfralizar la recopilacion, analisis y evaluacion de la informacién de modo
que permita, de acuerdo al tipo de evento destructivo realizar las coordinaciones, tomar las
decisiones oportunas y precisas, diseminar informacion procesada a los servicios técnicos
ejecutores, autoridades superiores y medios de comunicacion social.

El Centro de Operaciones de Emergencias del Nivel Provincial se encuentra en
dependencias de Gobemacién Provincial de Antofagasta, ubicado en calle Prat #384, tercer
piso, Comuna de Antofagasta. En caso que las sefialas instalaciones se encuentren
inhabilitadas, se utilizaran los Centros de Operaciones alternativos de sesion, como se indica:

- Oficina ONEMI Regional, Ubicada en calle Orella #1373

- Comando de Telecomunicaciones de la Armada, ubicado en Altos del Mar, S/N° (subida
a sector Coviefi).

- Hospital Regional de Antofagasta, ubicado en calle Azapa N° 5935.
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Figura N° 3: COE ALTERNATIVO 3
Hospital Regional Antofagasta

4.1.3. Diagrama de Flujo de Procesos
Los procesos generales adoptados por el COE Provincial para la gestién de respuesta
a emergencias, desastres o catastrofes, son los siguientes:

- Levantamiento de informacion y evaluacion de dafios: accién que se realiza por los
niveles territoriales comunales y provinciales, es consolidada por los CAT Comunales y
CAT Provinciales respectivamente, mediante los instrumentos normalizados del SNPC.
El levantamiento de informacion y evaluacion de dafios que se realiza en el territorio, es
complementado por las instituciones y organismos pertenecientes al COE Provincial y
otros organismos del Sistema Provincial de Proteccion Civil convocados de acuerdo a la
amenaza en Curso.

- Priorizacion de las acciones de respuesta: se establecen a partir de la evaluacion de
la afectacion y dafios provocados, ademas de la definicion de requerimientos y
disponibilidad de recursos y capacidades.

- Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacion y readecuacion de
las decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion: considera la asignacion de
responsables y plazos, la activacion y despliegue de recursos y capacidades para la
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coordinacion de las acciones de respuesta, como base para la reevaluacion y
readecuacion de las acciones de respuesta.

- Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacion: se contempla
COMO UR proceso constante, que permite disminuir los niveles de incertidumbre en la
poblacion, respecto de la coordinacion de acciones de respuesta que realiza el COE
Provincial.
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Figura N°4: Diagrama de Flujo de Procesos COE Provincial
Fuente: Adaptado del Plan Regional de Emergencia

4.2. Mesas Técnicas
Es una instancia menor al COE en términos de convocatorias e integrantes, se constituye a
nivel nacional/regional (de acuerdo a procedimientos establecidos para su funcionamiento) y su
principal objetivo es analizar emergencias potenciales; en curso 0 ya ocurridas, con el propésito
de establecer y coordinar acciones de mitigacion, siempre apoyando las decisiones
provinciales.
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Activacion y Convocatoria

En el nivel provincial, se consideran los siguientes aspectos:

El Director (a) Provincial de Proteccion Civil y Emergencia convocara a los organismos
con representacion -provincial de -acuerdo a la convocatoria de la Mesa Técnica
Regional;

El Director (a) Provincial de Proteccion Civil y Emergencias convocaré a los organismos
con representacion regional por situaciones solo del nivel provincial o comunal que
amerite tal decision.

4.21. Diagrama de Flujo de Procesos
Los procesos generales adoptados por las Mesas Técnicas corresponden a los
siguientes:

Levantamiento y anélisis de informacién: proviene principalmente de la
informacion levantada por los niveles territoriales comunal y provincial, y es
consolidada por el CAT Provingial, a través de los instrumentos normalizados del SNPC,
ademés de la informacion proporcionada por los organismos e instituciones
pertenecientes a la Mesa Técnica. Contempla el andlisis de la emergencia, su afectacion
y dafios ocasionados o previstos.

Priorizacion de las acciones de mitigacion: se establecen a partir del levantamiento
de la informacion y analisis de la emergencia, determinando la priorizacion de acciones
de mitigacion, asignando responsables y plazos.

Apoyo en requerimientos y coordinacién: contempla el apoyo a los requerimientos
provinciales o comunales (alternativamente, en caso de ser necesario se activan y
despliegan recursos y capacidades) y la coordinacion de acciones de mitigacion
Reevaluacion y readecuacion de acciones de mitigacion: contempla todas las etapas
anteriores, como mejora y correccion de procesos.

Entrega de informacién a la comunidad y medios de comunicacion: proceso
alternativo, con el objetivo de disminuir los niveles de incertidumbre en la poblacion,
respecto de acciones de mitigacion y coordinacion entre la Mesa Técnica y el nivel

‘provincial y/o comunal que pueda ser afectado.

Evento/Incidente

Organismos e instituciones

Mesa Técnica
Levantamiento de
informacién y andlisis .
de la emergencia
CAT Provincial +
Determinacion y
priotizacién de acciones
de mitigacién
Asignacion de
responsables y plazos
e . v
1 Activacion y despliegue de :_ - | Apoyo en
. : recursos y capacidades : requerimientos
| | [ Kl
t  Entregade informaciéna | Apoyoen la
' la comunidad ymediosde ===~ H 5
1 Pl i coordinacion de
: comunicacion | acciones de mitigacién
n v ol

de acciones'de mitigacion

{Requiere
convocatoria COE
Nacional?

Procedimiento de Activacién
y Convocatoria COE Provincial

Figura N°5: Diagrama de Flujo de Procesos
Mesas Técnicas
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de
Emergencia
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43.

Coordinacion: Fase Operativa - Alertamiento

El alertamiento establecido en el Sistema de Alerta Nacional, se basa en la informacion
proporcionada por los organismos- técnicos que mantienen una vigilancia permanente, a través
del monitoreo de amenazas y/o condiciones de riesgo.

La coordinacion de esta etapa se realiza en base a lo establecido en el marco regulatorio del
SNPC y en los acuerdos interinstitucionales establecidos mediante protocolos u otros
instrumentos que permita definir este tipo de alertamiento. De manera especifica, para el nivel
nacional los organismos técnicos responsables de la declaracion actualizacion o cancelacion de
alertas técnicas por variables de riesgo especifica, esta definida de la siguiente manera:

 Organismos

,émenazai\fariable de

g AlertafAlarma
Rresgp

| Responsables de la
AleitalAlama

Direccié(r;el\ger:ielgroléglca Hidrometeoroldgica Avisos/Alertas/Alarmas meteorologicas
SERNAGEOMIN Erupcién Volcanica Alerta Volcanica
Ministerio de Obras Crecidas de
Publicas - Direccion cauces/crecidas Alerta de crecidas de rios, lagos y embalses de control
General de Aguas embalses de control
CONAF Forestat Activacion y Desactivacion de Alertas del SNPC
SHOA Sismica/Tsunami Precaucion, Alerta, Alarma de Tsunami, cancelacion

Tabla N°6: Alertamiento Organismos Técnicos

Independiente de los protocolos establecidos, y con el objetivo de considerar variables de
riesgo, eventos o incidentes no contemplados bajo estos acuerdos (por ejemplo: un
alertamiento por amenaza antrépica), puede activarse el Sistema Nacional de Alertas, basados
en antecedentes técnicos proporcionados por organismos competentes, que permitan justificar
la declaracion de alerta respectiva.

Verde ~ Temprana
Preventiva
(Puede ampliarse segin
cobertura de la alerta[t o
mas comunas, 1 0 mas
provincias, regional])

7 (%oba‘rtufg V

Regional

Actiones a Realizar
Monitoreo  con  enlaces
provinciales y comunales) y sectoriales

temitoriales

CAT Regional ONEMI

Identificacion de brechas y
requerimientos

Direccion Regional ONEM!
Organismos de respuesta

Entrega de informacion a ta comunidad y
medios de comunicacion

Direccién Regional ONEMI

Amarilla
(Puede-amplierse segin-
coberiura de la alerta)

Regional

Ejecucion de medidas de respuesta al
incidente.

Organismos de respuesta

Convocatoria COE Regional (sujeta a
evaluacion de la Autoridad Regional, con
base en antecedentes tcnicos)

Intendente Regional
Director Regional ONEM}

Preparacion proceso de evacuacion
(zonas seguras, vias de evacuacion y
puntos de encuentro, zonas de
evacuacion aérea, centros de acopio,
albergues, efc.)

Direccién Regional de ONEMI
Autoridad comunal

-Director Comunal de Emergencia

Organismos de respuesta

Alistamiento general de los recursos
requeridos

Direccion Regional de ONEMI
Organismos de respuesta

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacion

Autoridad Regional
Autoridad Provincial
Autoridad Comunal
Direccion Regional ONEMI

Roja
(Puede ampliarse segiin
cobertura de la alerta)

Regional

para el combate de incendios forestales

Ejecucién de medidas de respuesta, |

Organismos de respuesta

Convocatoria COE Regional

Autoridad Regional
Direccién Regional ONEMI

Ejecucion proceso de evacuacion (de
acuerdo a analisis téenico)

Direccion Regional de ONEMI
Autoridad comunal

Director Comunal de Emergencia
Organismos de respuesta

Movilizacion de recursos requeridos

Direccion Regional de ONEM!
Organismos de respuesta

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacién

Autoridad Regional
Autoridad Provincial
Autoridad Comunal
Direccion Regional ONEMI

Tabla N°7: Acciones y responsables por alerta
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4.4. Coordinacion: Fase Operativa - Respuesta

A partir del analisis y consenso técnico entre los organismos que forman parte del plan,
basandose en las competencias, capacidades y marco legal vigente relacionado a cada
organismo. Considerando al menos las siguientes etapas:

- Levantamiento de informacion Provincial: la Direccion Provincial de Proteccion Civil y

Emergencia elabora un informe de estado de situacion consolidado provincial, a partir de la
informacién enviada por la(s) comuna(s) afectada(s), el cual contiene adjunto los informes
normalizados, lo que son remitidos a ONEMI Regional para su consolidacion y andlisis para
latoma de decisiones y la definicion de acciones de coordinacion respectiva.
Independiente del levantamiento de informacién realizado, a través del Plan DEDOS,
organismos sectoriales y de primera respuesta del SRPC también poseen instrumentos
propios para el levantamiento de informacion, que permiten la realizacion de evaluaciones
que aportan a un anélisis integrado en la conformacion del COE Provincial.

Evento/Incidente

Direccién Comunal de Levantamiento de
Proteccidn Civil y 1y Inf i di <
Emergencia Informes de Respaldo
Nonniizados
A A
Direccién Provincial de A
% / C fidacién de la
ProEtecudn c!'“' Y Informacién de sus
mergencia Coniinm
L
Direccién Regional de Consolidacién de la
Proteccidn Civil y Informacién de sus
Emergencia Provincias
TS —— : 2
1 1
1 Activacion y despliegue de [E Apoyo en
: recursos y capacidades : requerimientos
et S ) +
[t A i
t  Entregade informaciona Apoyo en la
: la comunidad y medios de :- ———— coordinacion de
i comunicacién i acclones de mitigacién
(opepen BN S Il ¢
Reevaluacidn y readecuacién
de acciones de mitigacién

¢Requiere
convocatoria COE
Regional

sl

Procedimiento de Activacién
¥ Convocatoria COE Regional

- Activacion y despliegue de recursos y capacidades:
e Evaluacion actual de la situacion:

o Se realiza a partir del levantamiento de informacién con instrumentos normalizados
(Plan DEDO$) de- organismos téenicos, sectoriales y-de primera respuesta.

o Realizada por los COE (Comunal, Provincial y Regional) a partir del analisis y
evaluacion de la informacion levantada.

o Realizada por los organismos del Sistema de Proteccién Civil (Comunal, Provincial y
Regional) de primera respuesta, organismos técnicos, organismos sectoriales, entre
otros, que desarrollan o apoyan acciones de respuesta, entregando esta informagcion
al Centro de Alerta Temprana de ONEM| Regional.

e Priorizacion de requerimientos.(uso escalonado de los recursos)
e Solicitud de recursos y capacidades.(informes validados)
* Registro y asignacion.(proceso Femer)

- Coordinacién de acciones de respuesta: determinando acciones fundamentales en Ia
respuesta, basada en una estructura de administracion de emergencias, desastres y
catastrofes.

Para una coordinacion efectiva de acciones de respuesta en emergencias (dependiendo del
evento), se define un sistema de Mando y Control, con los siguientes componentes:
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e Estructura de Mando y Control: se divide en tres niveles (estratégico-politico, tactico y
operativo), con decisiones y plazos. (se sugiere definir los plazos)

Nielde Hando , ot
P Mando de Intendente ¢  Gobiemo Regional o
. Coordinacion A Establecidos por las Gobemador e  Gobemagiones Provinciales
Telarind Estratégicay Peiyons autoridades Alcaldes e Municipios
Politica Seremi e  Seremis
o Integrantes de los COE
regional, provincial y
s , Comunal
Autoridad Mando de . Comités de Operaciones de c e
. ‘ : : entros de Operaciones de
Coordinacién Coordinacion Técnicas Diiagsnact fo i Emergencia (Regional, . i
Sro Tacti sesiones del COE Provincial y Comunal) Emergencia regional,
Thewes actica i ' provincial y comunal
e  Centro de Alerta Temprana
regional
Plazo inmediato . ; Comando conjunto en
Coordinacion Man@o d.? . determinado por las Orgiinsyils 46 TR terreno
Técnico Coordinacion Operativas operaciones de res.puesta, organismos e Recursos humanos
Operativa respussta sectoriales, Fuerzas Armadas técnicos y malerisles

Tabla N°8: Estructura de Mando y Control.

o Niveles de respuesta: se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta de
los niveles territoriales respectivos. Relacionandolos a niveles de coordinacion,
_clasificacion y nivel de mando y control, asociada a esta estructura.
PN e = ot et ARl

- Respuests

B AT S “Nivel de Mando Y
Hesadpen . PaORinao) Clasiioatlts b

' Situacion s atendida con recursos
locales adicionales dispuestos para ; . .
1 emergencias, sin exceder su capacidad Nivel Comunal Emergencia Operativo
de respuesta.
Situacion que es atendida con recursos " . . -
2 v iy Nivel Comunal Emergencia Mayor Operativo y Tactico
3 Situacion que excede la capacidad Nivel Provincial ylo Ernandinein: Gt Operativo, Tactico y
Comunal de respuesta. Regional 9 pel Estratégico
Situacion que sobrepasa la capacidad
regional de respuesta y requiere g : Operativo, Tactico y
& recursos y coordinaciones de Nivel N i il Estratégico
Nacional

Tabla N°9: Niveles de respuesta.
¢ Procesos asociados al Mando y Control: (implica la retroalimentacion constante en el
proceso)

- Proceso - - Descrrpcmn T Réspéﬁéé‘biéé ' S_époﬁe
_ N o Centros de Operaciones
o COE (regional, provincial y comunal) de Emergencia (regional,
o Direccion Regional de ONEMI provincial y comunal)
Recopilacion e ) —r o Direcciones Provinciales y Comunales de | e Centro de Alerta Temprana
intercambio de ﬁ?g:;gg%na o Mo’ Us: cmmemenct Proteccion Civil y Emergencia Regional
informacidn ' * Salud o Centrales de
* Bomberos Comunicacion (Salud,
o Carabineros Bomberos, Carabineros,
etc)
Evaluaciones conforme a los niveles de
Mando: i
Polit o Mando de Coordinacion Estratégica y oA mtaiany
Evaluacion de la : Cgrlr:ﬁz;a SioTEles Politica. .(:efrespaIdTo -
Situacion o Técnicas © Mando de Coordinacion Téctica . l:;x:: cz;gg;%: dos
e Operativas o Mando de Coordinacion Operativa o Otros
o De coordinacion
oCOE (regional, provincial y comunal) o Planes de emergencia
Se realiza a través de la activacion de los | Direccion Regional de ONEM! (regional, provincial y
Planificacién Planes especificos y de contingencias | Direcciones Provinciales y Comunales de | comunal)
Coordinada comunales y sectoriales conforme a la| Proteccion Civily Emergencia o Planes de emergencia
variable de riesgo presente en la zona |e Salud sectorial
afectada. e Bomberos o Protocolos y
o Carabineros procedimientos
« Informes nomalizados y
« Mando de Coordnacién Estratégicay | 210%Pad0
Tomade | e mand Politica. < iiBwans, T picce
Decisiones | COmorme &los niveles de mando. « Mando de Coordinacién Tactica .
o Mando de Coordinacion Operativa o{FiAT K e
recursos
* Ofros
Conforme a las acciones -desarrolladas e el
plan: ¢ Mando de Coordinacion Estratégica y «R H
Implementacion de |e Activacion y despliegue de recursos y Politica. Recursos t’un’ganos
las Decisiones capacidades o Mando de Coordinacion Tactica . Recursos ;cmops
o Entrega de informacion a la comunidady | e Mando de Coordinacion Operativa.  PeTas e
medios de comunicacion
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o Aplicacion de medidas de rehabilitacion

o COE (regional, provincial y comunal)
o Direccion Regional de ONEMI

 Centros de Operaciones
de Emergencia (regional,
provincial y comunal)

Ceyrham los niveles tgmtoﬁq!es el Direcciones Provinciales y Comunales de | Centro de Alerta Temprana
Control Ope.rah_vos de Emergencia (rggmnal, Proteccion Civil y Emergencia Regional

provincial y comunal) y organismos » Saiud « Clnhiltrde

. « Bomberos Comunicacion (Salud,

Bomberos, Carabineros,
etc))

o Carabineros

Tabla N°10; Procesos asociados al mando y control.

o Desmovilizacion: Esta etapa aplica para los organismos que son movilizados para
participar de la respuesta a emergencias y desastres, y que cuentan con un plan o
procedimiento de desmovilizacion.

Para llevar a cabo este proceso se debe considerar las siguientes acciones:
o Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacion y
personal instruido para llevar a cabo el proceso.

El que debe establecer las condiciones de seguridad en que debe retirarse el

personal que participd de las operaciones de respuesta.

Debe establecer claramente las condiciones de seguridad en que deben ser retirados

y ubicados todos los equipamientos, materiales, maquinaria y herramientas en los

lugares respectivos.

Debe establecer con la debida anticipacion los puntos y-herarios: de salida:

Debe establecer el reabastecimiento, reemplazo y/o reparacién de equipamiento,

para otorgar plena operatividad de éstos.

o}

Orientaciones para la formulacién de respuesta: se sugiere contemplar al menos los
siguientes aspectos:

Las acciones de respuesta del Plan deben seguir las estructuras, elementos,
lineamientos e indicaciones establecidas en-el Plan Nacional de Emergencia (Decreto
Exento N°1434 del 2017, del Ministerio de! Interior y Seguridad Publica)

Protocolos, procedimientos, convenios y/o acuerdos establecidos entre los organismos
en materia de respuesta.

Solicitud de apoyo técnico entre instituciones en materia de respuesta.

Solicitud de recursos y capacidades entre instituciones en materia de respuesta, a través
de instrumentos (formularios, planillas-u otro) definidos para esta accion.

Definicién de flujos de comunicacion e informacion y sistema de telecomunicacion entre
instituciones.

Otros aspectos que se consideren relevantes para fa formulacion de la fase de
respuesta.

4,5. Coordinacion: Fase Operativa -~ Rehabilitacion

4.5.1. Medidas de Rehabilitacion
o Las medidas de rehabilitacion a realizar por los organismos que integran el plan y que
tengan competencia en esta fase operativa se consideraran al menos, las siguientes:

Restablecimiento de servicios basicos.
Restablecimiento de infraestructura critica.
Seguridad de zonas afectadas.
Restablecimiento de telecomunicaciones.

O 0O OO

e A partir de la definicion de acciones a desarrollar por los organismos involucrados en el
plan, considerando la planificacion y coordinacion sectorial e intersectorial establecida en
los planes sectoriales de emergencia u otros que desarrollen la fase de rehabilitacion.

La Tabla siguiente se resume las acciones respecto de las medidas a considerar, las
que podran incorporarse en la medida que sean validadas y consensuadas entre los
integrantes.

T

. Rehahilifacion.

Beo Organismo. s} Loow i
ngscnpcVn»on deA}qcrrqnesr by Plazo E§ttm§do -
indicar plazo estimado de
restablecimiento (solo si esta
determinado en la

planificacion)

Describir acciones contempladas para asegurar la
autonomia del servicio en términos de suministro de
servicios basicos.

Restablecimiento de
servicios basicos

Indicar organismo (s)
responsable (s)
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Describir acciones contempladas para asegurar el ‘ ' _ .
Restablecimiento de funcionamiento de! sistema afectado (sistema de Indicar organismo (s) Indicar plazo gst}mado de
infraestructura salud, energia, educacion, sanitario, aeroportuario, responsable (s) restablecimiento
etc.)
Describir accienes a cargo de policias. En caso de
) Estado de Excepcion Constitucional se regira de : . . ]
r organismo (s Indicar plazo estimado de
0fgsidi 2ol acuerdo a lo establecido en Decreto Supremo y la Lo bl ) ':able et
afectadas Selgh : responsable (s) restablecimien
coordinacion estara a cargo del Jefe de la Defensa
Nacional Designado.
5 2 Describir acciones contempladas respecto de la Indicar plazo estimado de
I?(Tsmblecn.mer!to o recuperacion y continuidad de las SMTT res‘;ablecimiento
elecomunicaciones telecomunicaciones en emergencia.

Tabla N°11; Procesos asociados al mando y control.
4.6. Coordinacion en Estado de Excepcion Constitucional

Basado en lo establecido en el marco legal vigente, (Ley N° 18.415 Orgénica Constitucional)
respecto de la declaracion de Estado de Excepcion Constitucional, y lo establecido en el Plan
Nacional de Emergencia que indica “La gestion institucional de los organismos del Sistema
Nacional de Proteccién Civil sera la misma, manteniéndose las funciones de las
autoridades respectivas. Sin embargo, la coordinacion se realizara con el jefe de la
Defensa Nacional designado mediante la declaracion de Estado de Excepcion
Constitucional”.

Asimismo la gestion institucional del Sistema Regional de Proteccion Civil bajo Estado de
Excepcion Constitucional sera la misma, manteniéndose las responsabilidades y funciones de
las autoridades, debiendo coordinarse con el Jefe de la Defensa Nacional designado por el
Presidente(a) de la Republica.

Los Estados de Excepcion Constitucional considerados en el presente plan son los siguientes:

- Estado de Emergencia: las facultades conferidas al Presidente de la Replblica podran ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede
extenderse por mas de 15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda
prorrogarlo por igual periodo (para sucesivas prorrogas se requiere el acuerdo del Congreso
Nacional). Se deben determinar las zonas afectadas por la emergencia.

- Estado de Catastrofe: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podréan ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede
extenderse por més de 90 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Repiblica pueda
prorrogarlo por igual periodo, si se mantienen las circunstancias que lo originaron. Se deben
determinar las zonas afectadas por la catéstrofe.

Para los Estados de Excepcion indicados, los Jefes de la Defensa Nacional tendran las
facultades delegadas total o parcialmente por el Presidente de la Repiblica, a través del
Decreto Supremo respectivo, en el que se establecera las medidas de orden y seguridad.

De acuerdo a la Ley N° 19.175 Orgéanica Constitucional Sobre Gobierno y Administracion
Regional, se precisa mencionar que: seran funciones generales del gobierno regional
(Intendentes y Gobemadores), adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones de
emergencia o catéstrofe, en conformidad a la ley, y desarrollar programas de prevencion y
proteccion ante situaciones de desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades
nacionales competentes (autoridad civil o militar, segin sea el caso).

5. Comunicacion e Informacion
5.1. Flujos de Comunicacién e Informacion

- Los flujos de comunicacion e informacion entre los diferentes niveles:

o A nivel comunal los organismos e instituciones del Sistema Comunal de Proteccion Civil
(SCPC) mantienen flujos de comunicacion e informacion hacia el COE Provincial,
entregando informacion técnica de las acciones de respuesta en desarrollo,
capacidades, recursos involucrados, decisiones y requerimientos, entre otros.

o A su vez el nivel Provincial provee y nutre al nivel regional sobre los antecedentes que
se recopilan manteniendo el flujo de informacion.

¢ A nivel regional los organismos e instituciones del Sistema Regional de Proteccion Civil
(SRPC) mantienen flujos de comunicacién e informacion hacia el COE Regional,
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entregando informacion técnica de las acciones de respuesta en desarrollo,
capacidades, recursos involucrados, decisiones y requerimientos, entre otros.

e A su vez el COE Regional mantiene flujos de comunicacion e informacion bidireccional
con el COE Nacional, en relacion a las decisiones adoptadas, acciones en curso, y
directrices, entre otros.

- Por ofra parte, el levantamiento de informacion, gvaluacion de dafios y necesidades (con
apoyo de los instrumentos del Plan DEDOS$), es consolidado por la Direccion Regional de
ONEMI, que mantiene flujos de comunicacion e informacién con el COE Nacional.

- En caso que se requiera un flujo de comunicacion e informacion entre niveles regionales,
que se vean afectados por un desastre 0 catastrofe en comiin, éste debe coordinarse con
ONEMI Nacional, con el objetivo de mantener un orden en las comunicaciones y flujos de

informacion.
2 I pi  COENacional |-====-==
2 }
o A ;
g . Direccion
2 Organismos ) Nacional de
E Sistema Naciona! ONEMI
5 de Proteccién Civil (CAT Nacional)
A
o .COERegional: ~—------1
1 - - A ol 3 v
& RS TN © <. Direccibn
o ‘Organismos |- 1 -Regional:de: . |
E § SIstemaReg’idnal : . ONEMIL'
2 * de Proteccidn Civil " {CAT Regional)
A
2 COE  pm===="1
o Provincial
g A
3 A "
& Qrganismos Direccidn
; Sistema Provincial Provincial de
> de Proteccion Civil Emergencia
2
y
A
=)
§ | COEComunal fre===-=--+
: | » :
3 Organismos Sistema Direccién
= Comunal de Comunal de
= Proteccién Civil Emergencia

Figura N°6: Flujos de comunicacion e informacion
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

De manera independiente al esquema presentado, en condiciones de emergencia, desastre o
catastrofe, podra existir flujos de comunicacion entre el nivel comunal y regional, sin mediar el
nivel provincial.

5.2. Sistema de Telecomunicaciones

Conforme a lo anterior, la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica de la Region de Antofagasta, utiliza un- sistema de comunicaciones que en su actual
disefio y forma de funcionamiento, permite el intercambio de informacion entre los organismos
involucrados, mediante el uso de sistemas de comunicacion disponibles, con tecnologias
propias, arrendadas comerciales y sistemas de mision critica colaborativas (principaimente con
Ejército y Carabineros de Chile) con organismos del Sistema de Proteccion Civil, compuestas
por tecnologias alambricas, inalambricas y satelitales que se respaldan entre ellas, generando
una red de comunicaciones redundante con cobertura, Comunal, Provincial, Regional y
Nacional.

El sistema de telecomunicaciones cuenta con las siguientes tecnologias:

- Red MPLS (Multi Protocol Label Switching): para la comunicacion entre el nivel nacional
(ONEMI Central) y nivel regional (Direccion Regional e ONEMI — CAT ANTOFAGASTA),
cuenta con servicios de datos (internet e intranet), telefonia (telefonia IP y analoga),
sistemas de video conferencia, y respaldo satelital.
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- Red de Radio Comunicacion: para la comunicacion entre el nivel nacional (ONEMI
Central) y nivel regional, (Direccion Regional e ONEMI - CAT ANTOFAGASTA), con
tecnologias inalambricas HF, HF ALE (propia) y HF colaborativa con Ejército, denominada
Red Torrente; .Sistema VHF (analoego) y un sistema de radio de mision critica APCO P25
(P25), correspondiente a la Red colaborativa con Carabineros de Chile. Adicionaimente en
forma colaborativa se incorpora la Red de Radioaficionados con su Red HF Nacional y VHF
local a fin de enlazar comunas y otras localidades de la region.

- Plataforma Satelital: correspondiente a un servicio de telefonia satelital de emergencia
(Iridium) para la utilizacion de la autoridad nacional y regional; servicio de internet y telefonia
satelital (BEGAN), y una red de datos satelital con el Ejercito VSAT. Que es utilizado como
respaldo a red principal MPLS.

- Telefonia: para la comunicacion entre el nivel nacional (ONEMI Central) y nivel regional
(Direccion Regional @ ONEMI — CAT ANTOFAGASTA), cuenta con sistemas de telefonia
mévil, telefonia fija IP, privada y analoga a la red publica de telefonia, telefonia satelital con
proveedores comerciales y una red de telefonia analoga con Ejército, extendidos hacia
regiones.

- Aplicaciones de mensajeria de texto (Whatsapp-Telegram): lo cual permite una
comunicacion y flujo de informacion validados a los nimeros entregados por Autoridades y
a los grupos que sean oficialmente creados por el Centro de Alerta Temprana de ONEMI.
Es importante indicar que esta aplicaciones son un medio de apoyo a las comunicaciones y
sistemas oficiales establecidos

El sistema de telecomunicaciones regional en emergencias, desastres o catastrofes, se detallan
en la siguiente tabla:

* Descripcion

Cobertura ~ Amplitud

"

Sistema de comunicacion analogo
VHF utilizado de manera interna, como soporte L Sistema Proteccion
i \ ocal 3
comunicacional de los equipos de Civit Comunal
respuesta.
Sistema de comunicacion analogo Sistema Proteccion
VHF utilizado de manera externa con ofros Regional Civil Regional,
organismos SRPC Provincial y Comunal
Sistema de comunicacitn analogo
utilizado de manera interna, como soporte . CAT Cenfral
Radio it S comunicacional entre ONEM| centralpy el e y CAT Regional
Comunicacion CAT regional
Sistema de comunicacion utilizado de CAT Central
HF-VFO manera externa con ofras Direcciones Nacional CAT Regionales
Regionales Y 8
Sistema de comunicacion utilizado de .
e manera externa con ofros organismos. g s
Sistema de comunicacion digital utilizado | Nacional Regional S'Sée.".‘a Prc?tecclon
p-25 de manera interna y de colaboracion con Provincial y Reqi - Naclor.\al,.
Carabineros Comunal i Puinsial.y
Comunal
Sistema Proteccion
Movil Sistema de comunicacién.digital de Nacional inil Nacior_ial,'
proveedor comercial Regional, Provincial y
Comunal
. P g . Nacional Regional Sistgrpa Prgteccién
Telefonia Fija Sistema d: comunicacion dlgltgl y analoga Provincial y QMI Naclor}al,_
Telefonia e proveedor comercial Coifuiingl Regional, Provincial y
Comunal
Nacional (Excepto
LP Sistema de comunicacion digital privada Regiones de CAT Cenfral
{Anexos) de colaboracion de Ejército Tarapacay Los y CAT Regionales
Lagos)
) YT et . CAT Cenfral
P Sistema de comunicacion digital MPLS Nacional y CAT Regionales
Telefonia SAT Sistema de comunicacion digital de ) .
{IRIDIUM) proveedor comercialg i BBt
Internety : S
Satelital Telefonia R Mundiel Mundial
(BEGAN) proveedor comercial
Red Satelital Sistema de comunicacion digital de Nacional CAT Central
VSAT colaboracion de Ejército y CAT Regionales
Todas {Radio
Comunicacion, Red de Datos Sistema de comunicacion digital de Al CAT Central
Telefoniay MPLS proveedor comercial y CAT Regionales
Satelital)
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Todas

MEOQC!

Sistema Proteccion
Sistema de comunicacion digital . Civil Nacional,
e ; Nacional 3 ="
Institucional (propio) Regional, Provincial y
Comunal

Tabla N°12: Sistema de telecomunicaciones Regional.

1 Centro Movil de Operaciones de Emergencia (MEOC): Puesto de comunicacion mévil y desplegable a nivel Regional, dotadas de tecnologias de
telecomunicaciones (radial, telefonia e internet satelital y sistema de respaido energético)

SIERRAGORDA

3 TOCONAO

LOS MORROS

VICUNA
ACKENNA

Repetidor

/ Enlace Red Primaria Interior

Figura N° 7: Enlace de Telecomunicaciones Regional.
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53. Informacion ala Comunidad y Medios de Comunicacion

De manera general, la informacion a la comunidad y medios de comunicacion, debe ser util, oportuna,
coherente, progresiva en el iempo y técnicamente validada por organismos con competencia técnica en
la materia, durante toda la emergencia o desastre. Por otra parte, debe responder a las coordinaciones
entre niveles teritoriales y debe alinearse a las decisiones, acuerdos y compromisos adoptados en el
COE (Provincial y / o comunal segln comesponda). La formulacion responde al menos a los siguientes
aspectos:

- Temporalidad: Los tiempos de entrega de informacion se limitan especificamente a la activacion de
protocolos ylo procedimientos de informagion publica establecidos para estos efectos.

e informe o reporte preliminar que entrega informacion (al
1 hora (de transcurrido et menos) del tipo de evento o incidente y su ubicacion
evento o incidente) geografica (de acuerdo a formato disefiado por el
organismo).
» Primer comunicado de prensa que entrega informacion
aproximada de personas afectadas evaluacion preliminar
Dentro de 2 horas de de dafio a la infraestructura critica, continuidad de servicios
ocurrida la emergencia basicos y cursos de accion en desarrollo perteneciente al
organismo sectorial correspondiente (de acuerdo a formato
disefiado por el o los organismos).
o Segundo comunicado de prensa que entrega informacion
detallada de afectacion a personas, evaluacion de dafios a
Dentro de 4 horas de viviendas e infrasstructura critica, continuidad de sesvicios
ocurrida la emergencia basicos y cursos de accion en desarrollo y cursos de
accion adoptados (de acuerdo a formato disefiado por el
organismo).

Reporte o Informe

Comunicado de Prensa

Comunicado de prensa

Tabla N°13; Temporalidad de informacién a la comunidad y medios de comunicacion.

- Voceria: La voceria oficial quedara radicada en el o la Gobemador (a) o en quién lo subrogue
(también podra delegar esta funcion en el o la directora(a) Provincial de Proteccion Civil y
Emergencia y/o representante o profesional del Organismo Técnico).

- Medios de Difusién: Los reportes, informes y comunicados de prensa seran publicados en la pagina
web de la Gobemacion Provincial y Twitter institucionales, u otros que se dispongan, autorizados
para la publicacion u otro medio de difusion disponible.

6. Sistema de Evaluacién
6.1. Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades

Con el objetivo de dimensionar objetivamente las consecuencias producidas por una
emergencia, desastre o catastrofe y para otorgar una adecuada respuesta, el Sistema Nacional
de Proteccién Civil cuenta con el Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades, Plan DEDO$
(Decreto N°156/2002). Por otra parte, la utilizacion de instrumentos de evaluacion de dafios y
necesidades pertenecientes a distintos organismos, se empleard como informacion
complementaria a la evaluacion a través del Plan DEDOS.

6.1.1. Informes Normalizados de Estado de Situacion

Corresponden a los informes normalizados que son utilizados por los Directores de
Proteccion Civil y Emergencia Comunales, que a su vez son consolidados por el o los niveles
Provinciales y Regional.

- Informe ALFA: permite registrar la identificacion (por tipo de evento o incidente), los dafios,
la evaluacion de necesidades, las decisiones, acciones y soluciones inmediatas, la
capacidad de respuesta y recursos involucrados en un evento o incidente a nivel comunal.
Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER:).

- Informe DELTA: es un instrumento complementario al informe ALFA, se utiliza a nivel
comunal cuando la capacidad de respuesta de este nivel es sobrepasada (Niveles il y V).

Profundiza la informacion respecto a los dafios, evaluacion de necesidades y recursos
comprometidos principalmente.
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6.1.2. Informes Normalizados de Respaldo

- Ficha Basica de Emergencia (FIBE): instrumento de catastro que se aplica en el nivel
comunal en las &reas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar a
los afectados y sus grupos familiares, y las necesidades detectadas producto de un
incidente o evento. Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de
Emergencia (FEMER).

6.1.3. Informes Técnicos

- Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido por organismos
técnicos que participan de la atencion de la emergencia o desastre, entregando informacion
dentro del marco de su competencia.

- Informe Técnico ONEMI: corresponde a un informe elaborado por el CAT Regional y CAT
Central, y contienen un resumen de la situacion y los cursos de accion adoptados.

7. Readecuacion del Plan

74. Implementacién

El proceso de implementacion contempla las siguientes actividades:

- Divulgacion del Plan: dirigida a los organismos e instituciones que componen el Sistema
Provincial de Proteccion Civil (COE-CPC) y sus respectivas areas administrativas o
estructura organizacional (direcciones, divisiones, departamentos, unidades, etc.).

- Plan de capacitacion: Orientado inicialmente a las autoridades, organismos técnicos, de
respuesta y coordinacion del sistema de proteccion civil, y una segunda etapa, al sector
privado, académico y voluntariado, considerando al menos; sesiones de capacitacion,
contenidos, etc.

7.2. Revision Periédica
- A través de mesas técnicas de trabajo u otra instancia que permita realizar una revision
interinstitucional del plan.
- Definiendo la modalidad de ejercitacion y evaluacion del plan, a través de la realizacion de
simulaciones y simulacros (u ofro tipo de ejercicios), acorde a una planificacion establecida
y que se definira en coordinacion con el COE Provincial.

1.3.  Actualizacion
Con el objetivo de mantener el control de los cambios y mejoras realizadas al Plan, se deben
precisar las actualizaciones al documento, mediante el acto administrativo (Resolucion Exenta
de Gobemacion), a través del ‘Cuadro de Control de Cambios” (Anexo 8.1.)

8. Anexos
La complementariedad del presente Plan se enuncia en los anexos siguientes como informacion
complementaria y de consulta, adicionalmente a lo indicado, podrén incluirse otros antecedentes que
se estime pertinente y necesario para la ejecucion del Plan.

(2 Instrumento elaborado por la Subsecretaria del Interior, para normar las solicitudes y enirega de recursos por eventos de
.emergencia,.en los.diferentes niveles territoriales. Circular N° 17 de.2014 de |a Subsecretaria del Interior.)

8.1. Cuadro de Control de Cambios

" Cuadro de Control de Cambios =~
a  N°indice Pagina(s)  Descripcion del Cambio

Justificacion del Cambio.  N° Res. Ex. |

Reestructuracion de Plan de-
Emergencias segun
Lineamientos ONEMI

Todo el Todo el
Documento | Documento

Nuevas Orientaciones

1 | 17122018 Técnicas ONEMI

1389-19-2018

Tabla N° 14: Cuadro control de cambios.
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8.2.

"Constitucion Pofitcadela
Republica de Chile
(art. 1°, inciso quinto)

Marco Normativo y Legal Vigente LOCAL

Dispone que es deber el Estado "dar-proteccion a fa-poblacion y @ la familie”. De.
ello se desprende que es el Estado, ente superior de la nacion, es ¢l encargado de
la funcion publica denominada Proteccion Civil.

Ley N° 16.282 dictada en el afio
1965

Disposiciones permanentes para casos de sismos o catastrofes. Texto refundido,
coordinado y sistematizado del Titulo | de esa ley, fue fijado por D.S. N° 104, de
1977, de Interior. Otorga facultades para declarar Zona de Catastrofe.

D.L. N° 369, de 1974

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el caracter de servicio publico
centralizado dependiente del Ministerio del Interior, cuya mision es la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones destinadas a prevenir o solucionar los
problemas derivados de sismos o catastrofes.

Ley N° 19.175- Articulos 2°,4° y
16°, Letra F--Ley Organica
Constitucional sobre Gobiemo y
Administracion Regional

Ley Organica Constitucional sobre Gobiemo y Administracion Regional. Su texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S.N°291 de 1983 del
Ministerio del Interior, ha asignado expresamente a los Intendentes y Gobemadores
la funcion de adoptar todas las medidas necesarias para prevenir y enfrentar
situaciones de emergencia o catastrofe, y al Gobiemo Regional la de adoptar las
medidas necesarias para enfrentar situaciones de emergencia o catastrofe en
conformidad a la ley y desarrollar programas de prevencion y proteccion ante
situaciones de desastre, sin perjuicio de las afribuciones de las autoridades
nacionales competentes.

Ley N° 18.695 Organica
Constitucional de Municipalidades

Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades. Su texto refundido,
coordinado y sistematizado fue fijlado por D.S. N° 622 de 1992, de Interior. Dispone
expresamente, que estas corporaciones autonomas de derecho plblico pueden
desarrollar directamente o con otros organos de la Administracion del Estado,
funciones relacionadas con la prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio en
situaciones de emergencia. Resulta pertinente anotar que las municipalidades
deberan actuar, en todo caso, dentro del marco de los planes nacionales y
regionales que regulen la respectiva actividad.

Decreto N° 156 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, del
12/03/2002

Establece el Plan Nacional de Proteccion Civil, el cual consulta los aspectos
preventivos, de mitigacion, preparacion y alertamiento temprano, respondiendo a los
compromisos internacionales suscritos por Chile en la “Década Intemacional de
Reduccion de Desasires Naturales” y a la modemizacion del propio Sistema
Nacional de Proteccion Civil.

'D.S. N° 38 del Ministerio del Interior
y Seguridad Publica, promulgado el
11 de enero del 2011

Modifica Decreto N° 156 y determina constitucion de los Comités de Operaciones de
Emergencia Regionales, Provinciales y Comunales, con el caracter de comisiones
de trabajo permanentes; presididos per el Intendente, Gobemador o Alcalde
respectivo, y la constitucion de los Centros de Operaciones de Emergencia, C.O.E,
esto es el lugar fisico que debe ser habilitado por la respectiva Autoridad Regional,
Provincial y Comunal, para que se constituyan en él, en su oportunidad, las
personas encargadas de administrar las emergencias o desastres que se
produzcan.

D.S. N° 509, de 1983, Ministerio del
interior y Seguridad Pablica

Reglamento de la Antedicha Ley Organica.

D.F.L. N° 22, de 1959, ley Organica
sobre Gobierno Regional.

Deben considerarse las normas que otorgan las facultades en la materia que se
encontrarian vigentes por tratar materias no reguladas especificamente en la Ley N°
19.175.

Ley Organica Constitucional de los
Estados de Excepcion N°18.415

Regula los Estados de Excepcign Constitucional.

Tabla N° 15; Marco nomativo y legal.



| PLANTILA

DIRECCION PROVINCIAL DE EMERGENCIA ANTOFAGASTA L
PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA pagina
Fecha: 17-12-2018 _

8.3. Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes

Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes

Institucion (es)/Organismo Nivel?

o e 5 . EelE Deecgen
- R = T Aeropuerto Andrés Sabella 2017 Comunal

Integra el Plan de Emergencia conforme a las variables de riesgos
asociados a las operaciones aéreas en dicho aeropuerto e inmediaciones.

! Especificar si corresponde a un protocolo o procedimiento
? Especificar si corresponde a un nivel nacional, regional, provincial y/o Comunal



