Gobernacion

Gobernack RESOLUCION EXENTA N° 126

Antonio

o5 REF.. APRUEBA PLAN PROVINCIAL DE
introry EMERGENCIAS SAN ANTONIO

Seguridad Piblica
San Antonio, 02 de abril de 2019

VISTOS: Lo dispuesto por la Constitucion Politica
de la Republica de Chile, en la Ley N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y
Administracion Regional; en el Decreto Ley N° 369, de 1974, que crea la Oficina Nacional
de Emergencias; en el Decreto Supremo N° 104, de 1977, del Ministerio del Interior, que
fij6 el texto refundido, coordinado y sistematizado del Titulo 1 de la Ley N° 16.282, sobre
disposiciones permanentes para casos de sismo o catastrofes, y sus modificaciones;
Decreto Supremo N° 156 del 2002 del Ministerio del Interior, que establece el Plan
Nacional de Proteccién Civil; Decreto Supremo N° 38 de 18 de Enero de 2011 del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica y la Resolucion N° 1.600 del 2008 de la
Contraloria General de la Republica que establece normas sobre exencién del tramite de
toma de razén y D.S. N° 742 del 11.03.2018 del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica.

CONSIDERANDO:

1. Que, el desafio de enfrentar las emergencias
ante desastres o catastrofes debe ser abordado por el estado de manera coordinada y
compete a la Gobernadora Provincial “Proveer de Proteccion Civil, tanto a las
personas, bienes y el medio ambiente”, de la provincia de San Antonio.

2. Que, segun Resolucién Exenta N° 775, de
fecha 20 de diciembre de 2018, se crea el “Comité Operaciones de Emergencias
Provincial”.

3. Que, es necesario mantener un Plan de
Coordinaciéon para Emergencias Mayores o Complejas, lo que permite una articulaciéon
oportuna y eficaz ante un evento destructivo entre los diferentes actores involucrados
permitiendo asi una correcta sinergia en beneficio de la comunidad.

4. Que, el siguiente Plan trabaja sobre los
principios fundamentales de la Proteccién Civil que son la “Ayuda Mutua” y “Uso
Escalonado de Recursos”.

5. Que, el formato utilizado para la elaboracién
del Plan Provincial de Emergencias San Antonio, corresponde al de Sistema de Gestidn
de Emergencias de la norma ISO 22320, certificacion obtenida por la Oficina Nacional de
Emergencias (ONEMI).

RESUELVO:

1. APRUEBASE, el PLAN PROVINCIAL DE
EMERGENCIAS SAN ANTONIO, con los integrantes del COE Provincial y Sistema
Provincial de Proteccion Civil, Iugares y crltenos de convocatoria o auto-convocatoria y
parametros activacion.

G‘g»BRlE KLCALDE CAVADA
GOBERNADORNPRQMNCIA DE SAN ANTONIO
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Institucion®es Integrantes COE

Intendencia Regional Valparaiso

Direccion Regional de ONEMI Valparaiso

Oficina Provincial de Emergencias y Proteccién Civil
Of. de Partes, Gob. Provincial.
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1. INTRODUCCION

El Plan Provincial de Emergencias (PPE), es un instrumento operativo para la gestién de emergencias a
escala provincial, el que tiene por objetivo fortalecer las capacidades de respuesta, constituyéndose en
un instrumento indicativo para la gestion descentralizada, de acuerdo a las realidades particulares de
riesgos y recursos en la Provincia de San Antonio.

El disefio del instrumento del presente documento fue realizado por la Oficina Provincial de
Emergencias y Proteccion Civil de la Gobernacién Provincia de San Antonio, en coherencia con el
Decreto N2 156 de 12 de marzo de 2002 y la Norma 1SO 22320 de Gestién de Emergencias.

El PPE se presenta como un documento que permite ser aplicado a distintos escenarios de emergencias
como por ejemplo, sismos de mayor intensidad, alertas de evacuacién por tsunami, incendios
forestales rurales, interfaz urbanos e inundaciones como las variables mas frecuentes, lo cual van en
coordinacién con los Planes Especificos, este procedimiento en particular contiene los protocolos,
sistema de enlace, determina los roles y funciones de los Servicios Publicos e integrantes del Sistema
de Proteccion Civil que van en respuesta a brindar y salvaguardar la integridad de la comunidad, todo
bajo la coordinacion de la Oficina Provincial de Emergencias.

1.1. ANTECEDENTES.

El Marco de Accidon de Sendai para la Reduccidn de Riesgos y Desastres 2015 — 2030, dentro de sus
lineamientos, plantea mecanismos de “Preparacion, actualizaciéon de planes y politicas para la
preparacidon y contingencia para casos de Desastres”, por consecuente el PENGRD establece la
formulacién de Planes Nacionales, Regionales, Provinciales y Comunales de Emergencias.

1.2. OBIJETIVOS
1.2.1. OBIJETIVO GENERAL

Establecer acciones de respuesta en sus distintas fases operativas, ante situaciones de emergencia o
desastre, con el propdsito de brindar proteccidn a las personas, sus bienes y medio ambiente, en el
territorio de la provincia de San Antonio, a través de la coordinacion del Sistema Provincial de
Proteccidn Civil.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir procedimientos especificos de activacion del Sistema Provincial de Emergencias,
para la oportuna atencidn y control de la emergencia y desastre.

e Establecer el procedimiento para la coordinacion de la respuesta ante una emergencia o
desastre de nivel provincial.

e Establecer roles y funciones de los integrantes del Sistema Provincial de Proteccion Civil en
la respuesta a emergencia o desastre.

e Fortalecer la capacidad de respuesta de los integrantes de Proteccion Civil.

e Establecer un sistema de comunicaciones e informacién en estado de emergencias o
desastre.

1.3. COBERTURA, AMPLITUD Y ALCANCE

e Cobertura: Para la provincia de San Antonio. La cual estad formada por seis comunas, a continuacién se
nombran las comunas en orden de Norte a Sur:
=  Algarrobo
=  ElQuisco
= ELTabo
=  (Cartagena
=  San Antonio (Capital Provincial)
=  Santo Domingo
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e Amplitud: Organismos que forman parte del Sistema Provincial de Proteccién Civil (SPPC).

Gobernacion Provincial

Municipalidades de la Provincia

Armada de Chile

Ejército de Chile

Carabineros de Chile

Policia de Investigaciones de Chile

Gendarmeria de Chile

Corporacion Nacional Forestal (Unidad Santo Domingo)
Oficina Provincial de Salud

Direccidén Provincial de Vialidad

Departamento Provincial de Educacion

Oficina Provincial de Serviu

Bomberos de Chile (Comandante Provincial)

Direccion General de Aeronautica Civil Santo Domingo
Hospital Claudio Vicuiia de San Antonio

S.A.M.U. Base San Antonio

Autopista del Sol

= Gesvial Litoral Central
= Red Nacional de Emergencias San Antonio
= Defensa Civil Base San Antonio
= Brigada Comunitaria de Emergencias,
BRAC San Antonio
= Empresa Portuaria San Antonio (EPSA)
= San Antonio Terminal Internacional (STI)
= Puerto Central (PCE)
= Puerto Panul
= QCTerminales
= Empresas de Servicios Basicos
. Chilquinta Energia
Energia Litoral
CGE Distribucion
Esval
Coopagua

Cabe mencionar que pueden ser convocados otros actores segun la variable de la emergencia y decision

de la autoridad.

e Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla emergencias y desastres ocurridos en la
provincia, estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién del Sistema
Provincial de Proteccién Civil, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas y acuerdos

técnicos establecidos para estos efectos.
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1.4. RELACION CON OTROS PLANES
El presente Plan Provincial de Emergencia (PPE) se relaciona con los siguientes planes:

e Plan Regional de Emergencia (PRE): el PPE corresponde a un instrumento complementario del PRE
que especifica las acciones del nivel provincial, mediante el detalle de la coordinacién del Sistema
Provincial de Proteccion Civil.

e Plan Regional Especifico para Variable de Riesgos de incendios Forestales Rurales — Interface -
Urbanos.

e Planes Comunales de Emergencia (PCE): el PPE se complementa con las acciones que desarrollan
los organismos comunales en el ambito del alertamiento, respuesta y rehabilitacién.

e Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE): el PPE se complementa con los PISE de los
establecimientos educacionales de la provincia.

2. ACTIVACION DEL PLAN Y SISTEMA DE ALERTAS
2.1. ACTIVACION DEL PLAN

En primera instancia se define los niveles de emergencias segutin el DS 156/2002, en el cual, los niveles lll y IV
son motivos de la activacidn de este plan.

Nivel Descripcion Coordinacion Clasificacion Tipo Comité
Situacion atendida con recursos
Nivel | comunales del organismo Nivel Comunal Emergencia No aplica

habitualmente disponibles
Situacion que es atendida con
recursos adicionales dispuestos

Nivel Il . . Nivel Comunal Emergencia Mayor COE Comunal
para emergencias, sin exceder su
capacidad de respuesta

Nivel lll —se Situacion que excede la capacidad . . . A

IY Ituacion que ex pacl Nivel Provincial Emergencia COE Provincial/

activa Plan de comunal de respuesta . . .
. y/o Regional Compleja Regional

Emergencia

Hitos para la activacion del Plan:

e Eventos o incidentes que por sus caracteristicas impliquen una convocatoria a Mesas Técnicas.
e Riesgo de Tsunami:

Alertas de Tsunami — Alarmas de Tsunami.

Evacuacion de la Zona de Precaucién y Evacuacién Preventiva.

e Incendios Forestales que afecten un numero tal de viviendas o amenaza forestal que afecten al
normal funcionamiento de la comuna o que tenga propagacion a centros poblados e
infraestructura critica vulnerable.

e Emergencias que activen procesos de evacuacion de personas y habilitacion de albergues.

e Alteracién de suministros basicos que alteren el normal funcionamiento provincial.

2.2. SISTEMA DE ALERTAS

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional de Proteccidon Civil y se
complementa en el Plan Nacional de Emergencia, estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde o
Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de acuerdo a la definiciéon de su amplitud y cobertura. Por otra parte,
se indica el alertamiento de organismos técnicos, como la declaracion o cancelacién de alertas técnicas por
variables de riesgo especificas, de acuerdo a las competencias, marco regulatorio, acuerdos
interinstitucionales u otro instrumento que permita que los organismos técnicos las declaren este tipo de
alertas.
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Instancia primaria que implica la vigilancia permanente al territorio provincial y sus escenarios de riesgos,
con el fin de alertar de manera oportuna situaciones que afecten a la seguridad y el normal desarrollo de la
provincia y gestion de recursos para el control de emergencias. De esta manera la Alerta Temprana
Preventiva (ATP) se establece como un instrumento que implica un reforzamiento al monitoreo sistematico
de las variables de riesgos, advertidas por los organismos cientifico-técnicos.

ALERTA AMARILLA:
Se establece cuando crece en extensidn, severidad y se evallia que no podra ser controlada con los recursos
locales habituales, debiendo alistarse los recursos necesarios para intervenir, de acuerdo a la evaluacidn del
evento o incidente.

Se establece cuando una amenaza crece en extension, severidad, requiriéndose la movilizacion de todos los
recursos necesarios y disponibles para la atencién y control del evento o incidente.

Detalles de las Alertas

Amplitud:
Corresponde a los organismos del Sistema Provincial de Proteccidn Civil que pertenecen al drea afectada, o
aquellos organismos involucrados en la atencidon de una emergencia o desastre.

Cobertura:
Corresponde al drea o extensién territorial afectada que puede ser las siguientes escalas: comunal,
provincial, regional o nacional.

2.2.1. DECLARACION DE ALERTAS

La declaracidon o establecimiento de una alerta esta sujeta a las siguientes consideraciones, establecidas en
el Plan Nacional de Emergencia:

e La declaracion de alertas del SNA se sustentan, principalmente, en organismos cientificos y/o
técnicos, que son responsables de entregar a ONEMI la informacidn que respalde su declaracién.

e Para un mismo evento o incidente, puede establecerse una Alerta Roja, sin mediar una Alerta
Amarilla.

e Pueden existir 2 alertas del mismo tipo y misma cobertura, pero que respondan a distintas variables
de riesgo, por lo cual, su amplitud puede variar independiente de que su cobertura sea la misma.

e Una Alerta Amarilla puede movilizar recursos, si se adscribe a procedimientos, protocolos u otro
instrumento, de evaluacidn técnica que justifique y permita la movilizacién de recursos.

La declaracién o establecimiento de una alerta estd sujeta a la evaluacion de pertinencia, ya sea que se
realice en el nivel regional o en el nivel nacional, debera siempre ser coordinada por ambos niveles:

Responsable . . . qa .
Alerta P DU Evalua Pertinencia Resuelve Resolucién Exenta | Difunde
Informacion Técnica
Organismo Cientifico-
, g L CAT Regional/
Técnico integrante del . .
L, Director Regional . .
SNPC — Gobernacién y Director Regional .
L ONEMI . No requiere
Municipios ONEMI/Director .,
CAT ) Resolucién Exenta
. . Nacional ONEMI
Nacional/Director
Nacional ONEMI
ONEMI
Organismo Cientifico- Director Regional L
. . X . Resolucidén Exenta
Amarilla Técnico integrante del ONEMI/Director Intendente Regional de Intendencia
SNPC Nacional ONEMI
Organismo Cientifico- Director Regional Resolucién Exenta
Técnico integrante del ONEMI/Director Intendente Regional de Intendencia
SNPC Nacional ONEMI

La Gobernaciéon y los Municipios, podran solicitar Alertas Tempranas Preventivas por situaciones que
afecten el normal desarrollo del territorio, Ejemplo: Eventos Masivos, Fiestas Tradicionales de cada comuna.
La presentacién de los antecedentes desde los Municipios sera a la Oficina Provincial de Emergencias, para
su posterior tramitacion a la Direccién Regional de ONEMI.
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3. ROLES Y FUNCIONES ORGANISMOS DEL SISTEMA PROVINCIAL DE PROTECCION CIVIL

Seguln el DS 156/2002 del Ministerio del Interior para la gestidn de la emergencia establece tres mandos en
funcién de sus competencias, capacidades y atribuciones técnicas — administrativas:

e Mando de Autoridad: Ejercido por las autoridades de Gobierno Interior Local, segun la
jurisdiccidn territorial-administrativa (Nacional, Regional, Provincial, Comunal). Dentro de sus
funciones es facilitar y apoyar las acciones de respuestas a través de la toma de decisiones,
asesorados por el mando técnico y coordinador.

o Gobernadores Provinciales
o Alcaldes

e Mando de Coordinacién: Ejercido por los Directores de Emergencia y Proteccion Civil, su
funcién principal es coordinar el accionar de los Servicios Publicos, instituciones publico y
privadas y organismos del Sistema Provincial de Proteccién Civil que responden a la emergencia
con la Autoridad.

o Encargado Provincial de Emergencias y Proteccion Civil
o Encargados Comunales de Emergencias y Proteccién Civil

e Mando Técnico: Ejercido por el organismo o institucién que tiene relacién directa con la
variable del evento o incidente en desarrollo, ya sea por disposiciones legales o competencias
técnicas. Su principal funcidn es entregar las directrices y estrategias técnico-operativas que
permitan responder adecuadamente.

e TABLA DE ROLES

Organismo Rol Funciones

e Presidir COE Provincial.

e Ser responsable de la administracion de recursos de
emergencias.

e Efectuar la toma de decisiones politicas con los insumos
técnicos de los servicios, dentro de los cuales estan los
recursos financieros o estados de Excepcion

Gobernadora . Constitucional decretados.

. Autoridad . . .,

Provincial e Gestionar Fuerzas Armadas sin Estado de Excepcion, a
través de una Resolucion Exenta.

e Tomar la voceria o designar a otra autoridad.

e Velar por la seguridad y orden publico.

e Coordinar donaciones.

e Gestionar la solicitud de recursos para el control de la
emergencia.

e Coordinar con la Autoridad Provincial la activacidon del
Sistema Nacional de Alertas requerida por los organismos
técnicos, en virtud de la magnitud, recursos e impactos
potenciales de la situacion.

e Coordinar procesos de evacuacion en conjunto a ONEMI.

Coordinador e Coordinar la activacion, movilizacion y apoyo de
organismos que asi lo ameriten.

e A instruccion de la Autoridad Provincial, convocar y
desarrollar la funcién de Secretariado Ejecutivo en las
reuniones del Comité Operaciones de Emergencia
Provincial

e Otorgar informacién con respecto a estado general de
puertos y situaciones producidas en su jurisdiccién.

e Disponer de las cuadrillas UFE (Unidades Fundamental de
Emergencias) y vehiculos que apoyen las labores de

Ejército de Chile | Integrante del COE evacuacion de civiles.

e Contribuir en las labores de reconstruccion (a solicitud de
la Autoridad Provincial o cuando exista Decreto de Estado

Encargado
Provincial de
Emergencias y
Proteccion Civil

Armada de Chile | Integrante del COE
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de Excepcion).

Apoyar las labores de Orden y Seguridad (cuando exista
Decreto de Estado de Excepcion) en sectores especificos o
albergues.

Disponer de BRIFES, cuadrillas capacitadas, entrenadas y
equipadas para labores de combate de incendios
forestales.

Apoyar e labores de logistica y comunicacion.

Carabineros de
Chile

Integrante del COE

Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes,
que permitan el resguardo de las personas y sus bienes en
la provincia.

Colaborar en el proceso de evacuacion.

Disponer segun la autoridad y Alto Mando Institucional,
traslado de autoridades u otros segun requerimiento.
Disponer de un representante de la Institucion en el
Puesto de Mando en Terreno para coordinacidon de
acciones.

Informar de manera preliminar el impacto generado en la
provincia de acuerdo a lo sefialado por su personal
desplegado en terreno.

Policia de
Investigaciones de
Chile

Integrante del COE

Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes,
que permitan el resguardo de las personas y sus bienes en
la provincia.

Colaborar en el proceso de evacuacion.

Disponer segun la autoridad y Alto Mando Institucional,
traslado de autoridades u otros segun requerimiento.
Disponer de un representante de la Institucion en el
Puesto de Mando en Terreno para coordinacion de
acciones.

Apoyo en habilitacion de COE Alternativo en caso de ser
requerido por la Gobernacién Provincial.

Gendarmeria de
Chile

Colaborador

Otorgar informacién con respecto a estado de la
poblacién penal, infraestructura y cursos de accidn.

Oficina Provincial
de Salud

Integrante del COE

Garantizar la continuidad de operaciones en los servicios
de atencidn de salud.

Coordinar el despliegue de equipos de respuesta rdpida,
(terreno).

Fortalecer la vigilancia de respuestas epidemioldgica y
riesgos ambientales.

Coordinar el despliegue de equipos de salud mental.
Responsable de fiscalizar las condiciones de higiene y
habitabilidad de albergues.

Informar a la Autoridad sobre los impactos y dafios
sectoriales.

Registrar inventarios de atencion medica durante un
proceso de emergencias e informar a la Autoridad.

Direccion
Provincial de
Vialidad

Integrante del COE

Generar y actualizar catastro de la infraestructura
publica, refiérase a conectividad terrestre.

Coordinar acciones con empresas concesionarias de
rutas.

Velar y facilitar el cumplimiento de rol de la DOH — DGA
en materias de emergencias.

Informar a la Autoridad sobre los impactos y dafios
sectoriales.

Disponer de un inventario de maquinarias para la
respuesta de emergencias.

Departamento
Provincial de
Educacion

Integrante del COE

Otorgar informacidn con respecto a cantidad y estado de
alumnos (en caso de emergencia en horario de clases).
Informar de dafos e impactos sectoriales.
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Poseer un listado de colegios para uso de albergues.
Coordinacién con JUNAEB para entrega de alimentos.

Delegacion
Provincial de
SERVIU

Colaborador

Asesoria técnica para la elaboracion de las FIBES.
Asesoria técnica en labores de construccidn de viviendas
de emergencias.

Bomberos

Responsable
Técnico

Con sus recursos humanos, materiales y técnicos
especializados, efectuar tareas de combate y control de
eventos dentro del dmbito de su competencia directa
(Incendio) y apoyar la gestion operativa en otros casos en
que se requiera su directa participacion (derrames,
rescate y otros).

Cooperar en tareas de evacuacién de personasy bienes
de un drea afectada.

Dejar en sus localidades base, reservas de recursos
materiales y humanos suficientes para protegerla de
cualquier otro evento que pueda ocurrir, de acuerdo a su
realidad local. Para estos efectos, consideraran sus
propios recursos o de instituciones congéneres vecinas,
de acuerdo al principio de Ayuda Mutua que rige al
Sistema de Proteccion Civil.

Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios
estructurales, ambientales y componentes o elementos
peligrosos involucrados.

Direccidn General
Aeronautica Civil
Santo Domingo

Colaborador

Informar sobre las condiciones meteoroldgicas de la
provincia.

Coordinar la habilitacion de aerédromo para acciones de
ayuda aérea.

Empresa Portuaria
San Antonio (EPSA)

Colaborador

Informar  situacion de puertos, considerando

infraestructura, operaciones navieras, etc.

Empresas de
Servicios Basicos:
= Chilquinta

= Energia Litoral

= CGE Distribucion
= Esval

= Coopagua

Colaborador

Otorgar Informacién sobre el estado de sus servicios,
afectaciéon a clientes, respuesta para eventos de
emergencias, restablecimiento de suministro.

DAF/ Juridico
Gobernacion

Integrante del COE

Gestionar pagos y recursos para la contencidon de la
emergencia.

Provincial Asesoria técnica en temas juridicos.
Segdin CONAF
OTROS & Municipios

requerimiento

Otros miembros del SPPC
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4. COORDINACION DEL SISTEMA PROVINCIAL DE PROTECCION CIVIL

4.1. COMITE OPERACIONES DE EMERGENCIA PROVINCIAL (COE PROVINCIAL)

El Decreto Supremo N°38 del 2011, del Ministerio del Interior establece que, “ante la ocurrencia de un
desastre o catastrofe de caracter regional que afecte a la provincia, y no obstante se disponga la
constitucion del “Comité Nacional”, se constituira un Comité Operaciones de Emergencia Provincial, el que
sera presidido por el o la Gobernador(a) respectivo”. En este sentido para la constitucidon del COE Provincial
“correspondera al Gobierno Provincial pertinente la designaciéon de sus miembros”, de acuerdo a lo
establecido en la Ley N° 19.175.

De acuerdo a Resolucién Exenta N° 775 del 20 de diciembre de 2018, de la Gobernacidon Provincial, se
establece que los integrantes del Comité Operaciones de Emergencia Provincial de San Antonio son los
siguientes:

e  Gobernador(a) Provincial
e Encargado(a) Provincial de Emergencias y Proteccién Civil
e Jefe(a) D.A.F. Gobernacién Provincial
e Jefe(a) Departamento Juridico, Gobernacion Provincial
e Armada de Chile
e  Ejército de Chile
e  Carabineros de Chile
e Gendarmeria
e  Policia de Investigaciones de Chile
e  Oficina Provincial de Salud
e Direccidon Provincial de Vialidad
e Departamento Provincial de Educacion
o  Delegacion Provincial de Serviu
e Consejo Provincial de Bomberos
e Direccién General de Aerondutica Civil Santo Domingo
e Empresa Portuaria San Antonio (EPSA)
e  Empresas de Servicios Basicos;
o Chilquinta Energia
o Energia Litoral
o CGE Distribucion
o Esval
o Coopagua
Cabe mencionar que de acuerdo a la variable de riesgo y el tipo de contingencia, se puede convocar a
otras Instituciones y/o Empresa Privada que se requiera de su aporte técnico para controlar o superar la
situacion de emergencia.

4.1.1. ACTIVACION, CONVOCATORIA Y AUTO CONVOCATORIA

a) Activacion: La activacion del Comité Operaciones de Emergencia Provincial se realizard a partir de un
Nivel de Impacto Ill considerando:

e Eventos o incidentes que por sus caracteristicas impliquen una convocatoria a Mesas Técnicas.
e Alertas de Tsunami: - Estado de Precaucion (SHOA).
- Evacuacién Preventiva (ONEMI).

e Incendios Forestales que afecten un ndimero tal de viviendas o amenaza forestal que afecten al
normal funcionamiento de la comuna o que tenga propagacion a centros poblados e
infraestructura critica vulnerable.

e Emergencias que activen procesos de evacuacion de personas y habilitacion de albergues.

e Alteracion de suministros basicos que alteren el normal funcionamiento provincial.

b) Convocatoria: La convocatoria del Comité Operaciones de Emergencia Provincial se determina segun
requerimiento de la Autoridad Regional, Provincial o Encargado Provincial de Emergencias y Proteccion
Civil, el cual debe indicar lugar y horarios segun la variable de la contingencia.
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Cabe mencionar que la comunicacién con las Autoridades y Servicios se realizard a través de sistema
telefénico (grupo Whatsapp) y correo electrénico.

Es importante que en el caso de no asistir el titular, se tenga definido a los representantes suplentes que
tengan la misma capacidad de decision y el manejo de informacidn para asesorar a las autoridades.

c) Auto Convocatoria: Corresponde al proceso de acudir al Centro de Operaciones de Emergencia, sin
mediar un proceso de convocatoria. El auto convocatorio se genera a partir de:

e Laocurrencia de un sismo de intensidad Mercalli VIl o superior percibido en la Regidn.
e Alertas Preventivas o Alarma de Tsunami.

4.1.2. CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA

El Centro de Operaciones de Emergencia corresponde al lugar fisico predefinido, para el adecuado
funcionamiento del Comité Operaciones de Emergencia Provincial. Cuenta con los espacios de reunién e
instalaciones técnicas necesarias para facilitar la coordinacion de los organismos, centralizacion de la
recopilacidn, andlisis y evaluacion de la informacidn, para una adecuada toma de decisiones.

El lugar de convocatoria del Comité Operaciones de Emergencia Provincial corresponde a:

e Dependencias de la Gobernacion Provincial de San Antonio, Salén Huidobro 22 piso: Avenida
Barros Lucos N2 1960, comuna de San Antonio.

Acceso por Avenida Barros Lucos o calle La Marina.

Como la Gobernacion Provincial de San Antonio se encuentra en un darea de riesgo de inundacion por
Tsunami, la auto-convocatoria ante un sismo de mayor intensidad (VII o >), Alerta Preventiva o Alerta de
Tsunami que establece automaticamente la evacuacion del borde costero, este se realizara en el Centro de
Operaciones de Emergencia Alternativo, que corresponde a:

e Dependencias Cuartel Policia de Investigaciones de Chile, Salén 32 piso: Calle 21 de Mayo N2 712,
comuna de San Antonio.
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4.1.3. DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS

Los procesos generales adoptados por el COE Provincial para la gestion de respuesta a emergencias y
desastres, son los siguientes:

a) Levantamiento de informacién y evaluacién de dafios: accidn que se realiza por los niveles
territoriales comunal a través de los instrumentos del Plan DEDOS y FIBES, esta informacion es
consolidada por el Encargado Provincial de Emergencias y Proteccién Civil de la Gobernacion de San
Antonio, para ser informado al CAT Regional, mediante los instrumentos normalizados del SNPC. El
levantamiento de informacidn y evaluaciéon de dafios que se realiza en el territorio es
complementado por las instituciones y organismos pertenecientes al COE Provincial y otros
organismos del Sistema Provincial de Proteccion Civil convocados de acuerdo a la amenaza en
curso.

b) Priorizacidn de las acciones de respuesta: se establecen a partir de la evaluacion de la afectacion y
dafios provocados, ademds de la definicién de requerimientos y disponibilidad de recursos y
capacidades.

c) Decisiones para la atencidon de la emergencia y la reevaluacién y readecuacién de las decisiones
adoptadas, para mejorar la intervencion: considera la asignacion de responsables y plazos, la
activacion y despliegue de recursos y capacidades para la coordinacion de las acciones de
respuesta, como base para la reevaluacion y readecuacion de las acciones de respuesta.

d) Entrega de informacidn a la comunidad y medios de comunicacidon: se contempla como un proceso
constante, que permite disminuir los niveles de incertidumbre en la poblacién, respecto de la
coordinacion de acciones de respuesta que realiza el COE Provincial.

Evento/Incidente )

Levantami y analisis | g
de informacion -

Organismos e Instituciones
COE Provincial

Encargados C | L

Otros Organismos SPPC
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4.2. COORDINACION: FASE OPERATIVA — ALERTAMIENTO

Tipo Alerta

Cobertura

Acciones a Realizar

Responsable(s)

Provincial/Comunal

Monitoreo con enlaces territoriales

(comunales) y sectoriales

Encargado Provincial de
Emergencias y Proteccién
Civil

CAT Regional ONEMI

Identificacidn de brechas y requerimientos

Encargado Provincial de
Emergencias y Proteccién
Civil

Organismos de respuesta

Entrega de informacién a la comunidad y
medios de comunicacion

Gobernador(a) Provincial
Encargado Provincial de
Emergencias y Proteccién
Civil

Amarilla

Provincial/Comunal

Ejecucion de medidas de respuesta al
incidente.

Organismos de respuesta

Convocatoria COE Provincial (sujeta a
evaluacion de la Autoridad Provincial, con
base en antecedentes técnicos)

Gobernador(a) Provincial
Encargado Provincial de
Emergencias y Proteccion
Civil

Preparacién proceso de evacuacion
(zonas seguras, vias de evacuacién vy
puntos de encuentro, zonas de evacuacion
aérea, centros de acopio, albergues, etc.)

Direccién
ONEMI
Autoridad Provincial
Encargado Provincial de
Emergencias y Proteccién
Civil

Organismos de respuesta

Regional de

Alistamiento general de los recursos
requeridos

Direccion  Regional de
ONEMI
Organismos de respuesta

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacion

Autoridad Regional
Autoridad Provincial
Autoridad Comunal
Direccion Regional ONEMI

Provincial/Comunal

Ejecucidn de medidas de respuesta, para
el combate de incendios forestales

Organismos de respuesta

Convocatoria COE Provincial

Gobernador(a) Provincial
Encargado Provincial de
Emergencias y Proteccion
Civil

Ejecucidn proceso de evacuacion (de
acuerdo a anlisis técnico)

Gobernador(a) Provincial
Encargado Provincial de
Emergencias y Proteccion
Civil

Autoridad Comunal
Encargado Comunal de
Emergencias y Proteccion
Civil

Organismos de respuesta

Movilizacién de recursos requeridos

Direccion  Regional de
ONEMI
Organismos de respuesta

Entrega de informacidn a la comunidad y
medios de comunicacion

Gobernador(a) Provincial
Encargado Provincial de
Emergencias y Proteccion
Civil

4.3. COORDINACION: FASE OPERATIVA — RESPUESTA

En la fase de respuesta la prioridad ante todo es garantizar la seguridad de las personas, los bienes publico-
privados y el medio ambiente. Por lo anterior se establecen los siguientes pasos:

1. Evaluacidén: Accién que determina y cuantifica la severidad e intensidad del evento a través del
flujo de informacién entre los organismos de Proteccion Civil y las distintas escalas territoriales y
Politico Administrativas. El Encargado Provincial de Emergencia y Proteccién Civil sera el
responsable de registrar y recopilar los datos, para ser transmitidos posteriormente a CAT
Regional.
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2. Activacion y Despliegue de Recursos: En base a los datos recopilados en la evaluacion, se realizara
una priorizacién de los requerimientos para el despliegue de recursos que van destinados al
soporte y atencidn de la emergencia, segln sus capacidades y competencias.

3. Coordinacion de Acciones de Respuesta: EI DS 156/2002 del Ministerio del Interior, establece a
ONEMI en el Rol de Coordinador Regional, Encargados de Proteccién Civil y Emergencias de las
Gobernaciones y Municipalidades en Provincias y Comunas respectivamente que asesoran a la
Autoridad en base a la informacidn proporcionada por los organismos técnicos. EI CAT Regional
registrara y facilitara las comunicaciones para este proceso.

4. Reevaluacion: Posterior a las decisiones tomadas, se evalla si el Plan de trabajo es eficaz y si
cumple con los objetivos planteados en la primera instancia.

5. Adecuacion: Se realizan los cambios necesarios al Plan de trabajo para lograr la eficacia y
cumplimiento de objetivos garantizando la seguridad de los afectados y respondedores de

emergencias.

6. Desmovilizacién: Ya controlado el evento, paulatinamente se comienzan a retirar los recursos
involucrados.

ESTRUCTURA DEL MANDO DE LA EMERGENCIA

Mando Nivel de Mando Decisiones Plazos Descripcion
Intendente
L E .
Autoridad Mando tfleACoordln’a.aon Politicas stablemqos por las Gobernador
Estratégica y Politica autoridades Alcaldes
Seremi
Autoridad Coordinacién Mando delCo-ordlnaaon Técnicas Detel.'mlnado por las Encarg.ado Provmu?! deA .
Tactica sesiones del COE Emergencias y Proteccién Civil
Plazo inmediato Organismos de primera
Autoridad Mando de Coordinacion . determinado por las & P .
- ) Operativas . respuesta, organismos
Técnico Operativa operaciones de h
sectoriales, Fuerzas Armadas
respuesta

4.4. COORDINACION: FASE OPERATIVA — REHABILITACION
4.4.1. MEDIDAS DE REHABILITACION

Consiste en la recuperacidn a corto plazo de los servicios basicos e inicio de las reparaciones de los dafios
fisicos, sociales y econdmicos, con el propésito de salvar vidas, reducir los impactos a la salud, velar por la
seguridad publica y satisfacer las necesidades basicas de subsistencia de la poblacién afectada.

A partir de la definicion y descripcion de acciones relacionadas a las siguientes medidas de rehabilitacion:

e Restablecimiento de Servicios Basicos: Acciones contempladas para asegurar el restablecimiento
de la autonomia de servicios basicos, por ejemplo: suministro de energia eléctrica y agua potable.
Las acciones para su restablecimiento responden a la planificacién ante emergencias y desastres, y
evaluacion de la situacién, con que cuente la empresa proveedora del servicio y las coordinaciones
establecidas con las superintendencias respectivas.

e Restablecimiento de Infraestructura Critica: Acciones contempladas para asegurar el
restablecimiento y funcionamiento de infraestructura critica relevante para la recuperacion de las
condiciones de vida de la poblacidn. Las acciones para su restablecimiento es responsabilidad de la
administracion del sistema afectado (sistema de salud, educacién, transporte, etc.).

e Restablecimiento de Telecomunicaciones: Acciones contempladas para asegurar el
restablecimiento de las telecomunicaciones de emergencia, de servicios y de uso publico. Las
acciones para su restablecimiento responden a la planificacion existente para el resguardo de la
infraestructura critica de telecomunicaciones.
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Los Organismos Publicos competentes en conjunto con las empresas, seran las responsables de informar a la
autoridad y coordinar las acciones necesarias a través de la Seremia de Transportes y Telecomunicaciones
para asegurar el restablecimiento de los suministros antes mencionados.

En materia de habilitacion de Albergues, ONEMI dispone de un Manual Guia para orientar acciones para la
administracion y recomendaciones que debe tener un recinto que debe ser utilizado como tal, el cual se
encuentra incluido en este PPE como Anexo Complementario (Ver Anexo 9.).

Medida de Rehabilitacion Descripcion de Acciones Organismo (s) Responsable (s)

e Chilquinta

Activacién de Planes de contingencias por parte de las * Energia Litoral
Restablecimiento de servicios basicos L B porp e CGE Distribucion
empresas de servicios afectadas. Esval

e Esva

e Coopagua

- . e Delegado Provincial de Salud
Describir acciones contempladas para asegurar el L -

R R . . e Delegado Provincial de Vialidad
funcionamiento del sistema afectado (sistema de

Restablecimiento de infraestructura . L. o . e Delegado Provincial de
salud, energia, educacién, sanitario, aeroportuario, Ed )
ucacion

etc.) L i
e Delegado Provincial de Serviu

Despliegue de personal disponible a las zonas
afectadas para velar por la seguridad de las personas y

. e Carabineros de Chile
bienes.

e PDI

Seguridad de zonas afectadas L. -
g (En caso de Estado de Excepcion Constitucional se

regira de acuerdo a lo establecido en Decreto
Supremo y la coordinacion estara a cargo del Jefe de
la Defensa Nacional Designado)

e Ejercito
e Armada

e Seremia de Transporte y
Telecomunicaciones

Describir acciones contempladas respecto de Ia o SUBTEL

. recuperacion y continuidad de las telecomunicaciones
Restablecimiento de .
en emergencia

telecomunicaciones e Municipios

e Bomberos

e Radiocomunicaciones Morales
(Radioaficionado)

Instituciones de Apoyo

4.5. COORDINACION EN ESTADO DE EXCEPCION CONSTITUCIONAL

e La ley N° 18.415 Orgdnica Constitucional establece los Estados de Excepcion Constitucional que
son considerados en el presente plan:

o Estado de Emergencia: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podrdn ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede
extenderse por mds de 15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda
prorrogarlo por igual periodo (para sucesivas prorrogas se requiere el acuerdo del Congreso
Nacional). Se deben determinar las zonas afectadas por la emergencia.

o Estado de Catdstrofe: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podrdn ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede
extenderse por mds de 90 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda
prorrogarlo por igual periodo, si se mantienen las circunstancias que lo originaron. Se deben
determinar las zonas afectadas por la catdstrofe.

Para los Estados de Excepcion indicados, los Jefes de la Defensa Nacional tendrdn las facultades
delegadas total o parcialmente por el Presidente de la Republica, a través del Decreto Supremo
respectivo, en el que se establecerd las medidas de orden y seguridad.

e De acuerdo a la Ley N° 19.175 Orgdnica Constitucional Sobre Gobierno y Administracion Regional,
se precisa mencionar que: serdn funciones generales del gobierno regional (Intendentes y
Gobernadores), adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones de emergencia o
catdstrofe, en conformidad a la ley, y desarrollar programas de prevencion y proteccion ante
situaciones de desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales competentes
(autoridad civil o militar, segtin sea el caso).
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Basado en lo establecido en el marco legal vigente, respecto de la declaracion de Estado de Excepcion
Constitucional, y lo establecido en el Plan Nacional de Emergencia que indica “La gestion institucional de los
organismos del Sistema Nacional de Proteccién Civil serd la misma, manteniéndose las funciones de las
autoridades respectivas. Sin embargo, la coordinacion se realizard con el jefe de la Defensa Nacional
designado mediante la declaracién de Estado de Excepcion Constitucional”. Debe indicarse que la gestion
institucional del Sistema Regional de Proteccion Civil bajo Estado de Excepcion Constitucional serd la misma
manteniéndose las responsabilidades y funciones de las autoridades, debiendo coordinarse con el Jefe de la
Defensa Nacional designado.

5. COMUNICACION E INFORMACION

La comunicaciéon en emergencia debe ser oportuna, clara, precisa, confiable y a través de los medios
establecidos para ello.

5.1. FLUJOS DE COMUNICACION E INFORMACION

El siguiente esquema describe como se alimentan de informacidn los COE a las distintas escalas politico-
administrativas de la region, utilizando las redes del Sistema Regional de Proteccién Civil.

- ’—b COE Regional f------- \
< 1
g N |
8 Organismos RDir-ECCi?z
[~ 8
- Sistema egional de
S Regional de ONEMI (CAT
= Proteccién Civil Regional)

A

A\ 4

= P COE Provincial [--------
=]
= A \ 4
> .
2 Org.anlsmos Encargado
S S's.tef"a Provincial de
w Provincial de Emergencia
% Proteccion Civil g

A

v

-
< ,—> COE Comunal  f-------
=)
= \ 4
S Organismos
o Sistema Encargado
> Comunal de Comunal de
z Proteccién Civil Emergencia
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5.2. SISTEMA DE TELECOMUNICACIONES

El sistema de telecomunicaciones provincial utilizado en caso de emergencias y desastres, es denominado
Red- 10 (frecuencia VHF), a su vez la Direccion Regional de ONEMI Valparaiso ha dispuesto de un equipo
portatil con el sistema P-25, el cual es utilizado Unicamente en la provincia por el (o 1a) Sr(a) Gobernador(a)
o la persona encargada de Emergencias. Ambos sistemas de comunicacidn, se encuentran en monitoreo
constante, las 24 horas del dia, por el C.A.T. Regional.

Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud

— Gobernacién Provincial.

— Municipalidades de la
provincia.

— S.A.M.U. San Antonio.

Sistema de comunicacion L. — Bomberos.

. ) Provincial y .

utilizado de manera interna, . . — CENCO San Antonio

o monitoreo directo ., o
como soporte comunicacional — Gobernacién Maritima

. con C.A.T. Regional .
de los equipos de respuesta. San Antonio.

— Gendarmeria (CCP San
Antonio.

— Compaifiia Eléctrica
Litoral.

— Gobernador(a)
Provincial o Encargado

Sistema de comunicacion Provincial de

P-25 utilizado de manera exclusiva Regional Emergencias.

con el C.A.T. Regional — Gobernacion Maritima
de San Antonio.

— CENCO San Antonio.

VHF

Radio
Comunicacion

5.3. INFORMACION A LA COMUNIDAD Y MEDIOS DE COMUNICACION

La informacién a la comunidad, tiene por objetivo disminuir la incertidumbre, ansiedad y conmocién natural,
devolviendo en parte la tranquilidad al informar sobre la situacion de emergencia. Para realizar esta accién,
se han definido los siguientes parametros:

e Temporalidad: Los tiempos de entrega de informacidn se limitan especificamente a la activaciéon de
protocolos y/o procedimientos de informacidn publica establecidos para estos efectos.

Tipo Tiempo Descripcion
30 minutos (de e informe o reporte preliminar que entrega
Reporte o Informe transcurrido el evento o informacion (al menos) del tipo de evento o
incidente) incidente y su ubicacién geografica.
. e Primer comunicado de prensa que entrega
Comunicado de Dentro de 2 horas de . . o p~ .q &
- . informacion preliminar de dafo a la infraestructura
Prensa ocurrida la emergencia . . .
perteneciente al organismo sectorial.
. e Segundo comunicado de prensa que entrega
Comunicado de Dentro de 4 horas de ) & L, . P 9 g
- . informacion detallada de la infraestructura y cursos
prensa ocurrida la emergencia

de accidn adoptados.

e Voceria: La voceria oficial quedara radicada en el (o la) Gobernador(a) Provincial o en quién lo
subrogue, también podrd delegar esta funcidon en el Encargado Provincial de Emergencias vy
Proteccion Civil o en la Autoridad competente de acuerdo a la variable de riesgo.

e Medios de Difusidon: Los reportes, informes y comunicados de prensa seran publicados en la pagina
web de la Gobernacién Provincial (www.gobernacionsanantonio.gov.cl), cuenta institucional de
Twitter (@SanAntonio_Gob) y cuenta institucional de Facebook (Gobernacién de San Antonio).
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6. SISTEMA DE EVALUACION

Se establecen los siguientes instrumentos para la evaluacion de dafios y necesidades:

6.1. SISTEMA DE EVALUACION DE DANOS Y NECESIDADES

6.1.1. INFORMES NORMALIZADOS DE ESTADO DE SITUACION

Informe ALFA: permite registrar la identificacién (por tipo de evento o incidente); los
dafios; la evaluacion de necesidades; las decisiones, acciones y soluciones inmediatas; la
capacidad de respuesta y recursos involucrados en un evento o incidente a nivel comunal.
Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER-
instrumento elaborado por la Subsecretaria de Interior, para normar las solicitudes y
entrega de recursos por eventos de emergencia, en los diferentes niveles territoriales).
(Ver Anexo 8.8.1.1.)

Informe DELTA: es un instrumento complementario al informe ALFA, se utiliza a nivel
comunal cuando la capacidad de respuesta de este nivel es sobrepasada (Nivel Ill y IV).
Profundiza la informacién respecto a los dafios, evaluacion de necesidades y recursos
comprometidos principalmente. (Ver Anexo 8.8.1.2.)

6.1.2. INFORMES NORMALIZADOS DE RESPALDO

Ficha Basica de Emergencia (FIBE): instrumento de catastro que se aplica en el nivel
comunal en las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar a
los afectados y sus grupos familiares, y las necesidades detectadas producto de un
incidente o evento. Su aplicacién es a nivel comunal. Este informe respalda el Formulario
de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER). (Ver Anexo 8.8.2.1.)

Informe Unico de Evaluacién de Dafios y Necesidades, Infraestructura y Servicios
(EDANIS): es un instrumento que permite cuantificar los dafios en infraestructura sectorial
publica o privada, y servicios basicos afectados por un incidente o evento. Ademas de las
necesidades y soluciones adoptadas para la rehabilitacién. El uso de este instrumento esta
destinado al personal especializado de las Direcciones de Obras Municipales y Equipos
especializados de los Ministerios respectivos. (Ver Anexo 8.8.2.2.)

Planilla Unica de Recepcién, Entrega y Disponibilidad de Elementos de Socorro (REDES):
es un instrumento que perite mantener actualizada la relacién entre los elementos de
socorro recepcionados, entregados y disponibles para satisfacerlas necesidades que
demanda o pueda demandar la ocurrencia de un incidente o evento. Su uso es a nivel
comunal, provincial, regional y nacional. (Ver Anexo 8.8.2.3)

6.1.3. INFORMES TECNICOS

Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido por organismos
técnicos que participan de la atencion de la emergencia o desastre, entregando
informacion en el marco de su competencia.

Informe Técnico ONEMI: corresponde a un informe elaborado por el CAT Regional en base
a lainformacidén proporcionada desde el nivel comunal y/o provincial. Contienen un
resumen de la situacion y los cursos de accion adoptados.
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7. READECUACION DEL PLAN
7.1. IMPLEMENTACION

El presente documento sera implementado una vez aprobada la Resolucion Exenta y ademas se realizard la
difusion, considerando los siguientes parametros:

e Difusion del Plan:

o Externa: dirigida a todos los organismos y servicios que forman parte del SPPC y a
requerimientos de la comunidad organizada (Juntas de Vecinos, etc.) y como documento
descargable desde la pagina web de la Gobernacién Provincial.

o Interna: dirigida a los funcionarios de la estructura organizacional de la Gobernacién
Provincial.

e Plan de capacitacion: de acuerdo a lo establecido por cada organismo y servicio que forma parte
del SPPC, considerando al menos: sesiones de capacitacion, contenidos, etc.

7.2. REVISION PERIODICA

Se realizara revision periddica al PPE, considerando mesas de trabajo multisectoriales del SPPC, o las veces
gue sea necesaria una vez finalizada la aplicacion de este documento ante una situaciéon de emergencia o
desastre. Cabe sefialar, que durante las situaciones de emergencias o desastres, se debe dar cumplimiento a
cabalidad del documento, NO se deben realizar improvisaciones, de esta manera se evita cometer errores.

Otra modalidad de revision, es efectuar un simulacro anual y también realizar ejercicio de simulacién con los
integrantes del COE Provincial. Todo lo anterior es de acuerdo a una planificacion que sera establecida con
los integrantes del SPPC.

7.3. ACTUALIZACION

|u

Cada vez que se realice una modificacion al PPE, se dejard documentado el cambio, mediante el “Cuadro de

Control de Cambios” (Ver Anexo 8.1.)
8. ANEXOS

8.1. CUADRO DE CONTROL DE CAMBIOS

Cuadro de Control de Cambios

No

Fecha N° indice | Pagina (s) Descripcion del Cambio Justificacion del Cambio N° Res. Ex.
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8.2. MARCO NORMATIVO Y LEGAL VIGENTE

Instrumento / Marco Legal

Descripcion

Constitucién Politica de la
Republica de Chile
(art. 19, inciso quinto)

Dispone que es deber del Estado "dar proteccién a la poblacién y a la
familia". De ello se desprende que es el Estado, ente superior de la nacién, es
el encargado de la funcién publica denominada Proteccién Civil.

Ley N° 16.282 dictada en el afio
1965

Disposiciones permanentes para casos de sismos o catdstrofes. Texto
refundido, coordinado y sistematizado del Titulo | de esa ley fue fijado por
D.S. N° 104, de 1977, de Interior. Otorga facultades para declarar Zona de
catastrofe.

D.L. N° 369, de 1974

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el caracter de servicio publico
centralizado dependiente del Ministerio del Interior, cuya misién es la
planificacidn, coordinacion y ejecucién de las acciones destinadas a prevenir
o solucionar los problemas derivados de sismos o catastrofes.

Ley N° 19.175- Articulos 2°,4° y 16°,
Letra F- Ley Organica
Constitucional sobre Gobierno y
Administracién Regional

Ley Orgénica Constitucional sobre Gobierno y Administracién Regional. Su
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S.N°291 de 1983
del Ministerio del Interior, ha asignado expresamente a los Intendentes y
Gobernadores la funcién de adoptar todas las medidas necesarias para
prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o catastrofe, y al Gobierno
Regional la de adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones de
emergencia o catastrofe en conformidad a la ley y desarrollar programas de
prevencion y proteccidon ante situaciones de desastre, sin perjuicio de las
atribuciones de las autoridades nacionales competentes.

Ley N° 18.695 Organica
Constitucional de Municipalidades

Ley N°18.695 Orgdnica Constitucional de Municipalidades. Su texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S. N° 622 de 1992, de
Interior. Dispone expresamente, que estas corporaciones auténomas de
derecho publico pueden desarrollar directamente o con otros érganos de la
Administracién del Estado, funciones relacionadas con la prevencidon de
riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia. Resulta
pertinente anotar que las municipalidades deberan actuar, en todo caso,
dentro del marco de los planes nacionales y regionales que regulen la
respectiva actividad.

Decreto N° 156 de Interior, del
12/03/2002

Establece el Plan Nacional de Proteccion Civil, el cual consulta los aspectos
preventivos, de mitigacion, preparacion y alertamiento temprano,
respondiendo a los compromisos internacionales suscritos por Chile en la
“Década Internacional de Reducciéon de Desastres Naturales” y a la
modernizacién del propio Sistema Nacional de Proteccion Civil.

D.S. N° 38 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica,
promulgado el 11 de enero del
2011

Modifica Decreto N° 156 y determina constitucion de los Comités de
Operaciones de Emergencia Regionales, Provinciales y Comunales, con el
caracter de comisiones de trabajo permanentes, presididos por el
Intendente, Gobernador o Alcalde respectivo, y la constitucidn de los Centros
de Operaciones de Emergencia, C.0O.E, esto es el lugar fisico que debe ser
habilitado por la respectiva Autoridad Regional, Provincial y Comunal, para
que se constituyan en él, en su oportunidad, las personas encargadas de
administrar las emergencias o desastres que se produzcan.

Decreto N° 156 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, de
2002

Aprueba Plan Nacional de Proteccion Civil.

D.S. N° 509, de 1983, Ministerio del
Interior y Seguridad Publica

Reglamento de la Antedicha Ley Organica.

D.F.L. N° 22, de 1959, ley Organica
sobre Gobierno Regional.

Deben considerarse las normas que otorgan las facultades en la materia que
se encontrarian vigentes por tratar materias no reguladas especificamente en
la Ley N° 19.175.

Ley Organica Constitucional de los
Estados de Excepcidén N°18.415

Regula los Estados de Excepcion Constitucional.
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8.3. PLAN DE ENLACE PROVINCIAL

El Plan de Enlace Provincial, establece la forma de interaccion entre los integrantes del SPPC, de acuerdo a
sus responsabilidades.

El Sistema de comunicaciones de la Provincia de San Antonio, es denominado RED 10. La cual se mantiene
en la banda VHF, frecuencia 153.275 Mhz. En esta Red de comunicaciones asignada por la Direccién

Regional de ONEMI Valparaiso, se encontraran los siguientes integrantes, a su vez se indica su nomenclatura
radial:

C.A.T. ONEMI REGIONAL ECO5
GOBERNADOR(A) PROVINCIAL ALFA 10
GOBERNACION PROVINCIAL ECO 10
ENCARGADO PROVINCIAL EMERGENCIAS OSCAR 10

San Antonio ECO 11 OSCAR 11 ALFA 11
Santo Domingo ECO 12 OSCAR 12 ALFA 12
Cartagena ECO 13 OSCAR 13 ALFA 13
El Tabo ECO 14 OSCAR 14 ALFA 14
El Quisco ECO 15 OSCAR 15 ALFA 15
Algarrobo ECO 16 OSCAR 16 ALFA 16

Z(;rt\;i:]iic; IzeHé’ifncién Medico De Urgencias San SAMU San Antonio
Bomberos San Antonio Central Bomberos San Antonio
Carabineros De Chile Cenco San Antonio
Capitania De Puerto San Antonio San Antonio Radios
Policia De Investigaciones De Chile PDI San Antonio
Centro Cumplimiento Penitenciario San Antonio Gendarmeria San Antonio
Empresa Eléctrica Litoral Compaiiia Eléctrica Litoral
Autopista Concesionada Litoral Central GESVIAL
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La siguiente imagen representa el proceso de canalizacién e interaccién de informacidén en caso de
emergencias o desastres.

OE Comunal

O Mando Conjunto en Terreno

Toda informacion recibida por medio de los canales de comunicacién que tenga relacidn, ya sea, a
situaciones de emergencias o desastres, sera mediante el Sistema de comunicaciones de la Red 10, siendo
responsables los Encargados de Emergencias y Proteccién Civil comunales o en su defecto el o los
subrogantes, en transmitir la informacion a sus estaciones bases comunales, y éstas realizaran la transmision
del mensaje a la estacion base Eco 10.

De igual forma podra tomar contacto de manera directa el Encargado Comunal de Emergencias con la
estacion base Eco 10, para dar el comunicado, en donde el receptor del mensaje tendra la obligacion de
registrar la informacion recibida y este a su vez, debera comunicarla al COE Provincial, para posterior ser
transmitida al C.A.T. Regional (Eco 5).

En caso de un colapso del Sistema de Comunicaciones Provincial, se utilizard como conexién con la region, el
Sistema P-25.

El Directorio de los integrantes del COE Provincial mantiene un registro de datos de acuerdo a la Ficha de
Identificacion Integrante COE Provincial (Ver Anexo 8.9.). Este Directorio se encuentra en el Anexo 9.1.
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8.4. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y AMENAZAS

La provincia de San Antonio, debido a su ubicacion geografica, la variable de riesgos mas representativa es
por Amenaza de Tsunami y otra variable de riesgos es la gran cantidad de incendios forestales en la zona de
interfaz. Al momento para ambas variables de riesgos se trabaja en base a los Planes Regionales de
Emergencias para las variables antes mencionadas.

8.5. RECURSOS Y CAPACIDADES DEL SISTEMA PROVINCIAL DE PROTECCION CIVIL

Los recursos disponibles en la provincia de San Antonio, para dar respuesta a una emergencia
mayor/compleja o desastre, son los siguientes:

e  Sistema Provincial de Telecomunicaciones.
e  Stock Critico de Elementos de Emergencias Gobernacion/Municipalidades.
e Magquinaria y Camiones Aljibes de los distintos municipios.
e Magquinaria y Camidn Aljibe de Direccidn Provincial de Vialidad.
e  Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad.
e Organismos de Primera Respuesta:
o S.A.M.U. San Antonio.
o Bomberos.
o CONAF.

8.6. CENTRO DE ACOPIO DE ELEMENTOS DE EMERGENCIAS

El centro de acopio de Elementos de Emergencias es administrado por el Encargado Provincial de
Emergencias y Proteccion Civil, el cual se encuentra ubicado en la parte posterior de la Gobernacién
Provincial, acceso por calle La Marina. Esta bodega, alberga los elementos que son entregados por la
Direccién Regional de ONEMI Valparaiso.

Desde esta bodega, se realiza la distribucidn de los elementos requeridos por las distintas municipalidades.
Cabe mencionar que debido a la ubicacién en zona de inundacion, esta bodega se descarta en ser utilizada
como centro de acopio de elementos de emergencias, en caso de un evento de tsunami. Definiendo un lugar
en conjunto con los integrantes del COE Provincial.

CENTRO DE ACOPIO DE ELEMENTOS DE EMERGENCIAS

FF . —

it

R —— [;‘H;‘Viil

Descripcion:
e Contenedor Metalico de 40 pies, segregado a 20 pies para bodega.
e (Capacidad de carga: 20 metros cubicos aprox.
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8.7. DESCRIPCION GENERAL DEL TERRITORIO

La Provincia de San Antonio se ubica en el extremo suroeste de la V Regién de Valparaiso, a 98.8 km de
distancia de la capital regional. La provincia posee una superficie de 1.511,6 km?, la cual representa el 9,21%
de la superficie regional.

La Divisidn Politico - Administrativa de la provincia, se encuentra constituida por 6 comunas, las cuales se
detallan a continuacidn, en orden de ubicacién geografica de norte a sur:

e Algarrobo

e ElQuisco

e ELTabo

e (Cartagena

e San Antonio (Capital Provincial)
e Santo Domingo

Limites

La Provincia al Norte limita con la comuna de Casablanca (provincia de Valparaiso), al lado Este, con la
comuna de Melipilla (Regién Metropolitana), al Sur, con la comuna de Navidad (Regién de O Higgins) y al
QOeste, con el Océano Pacifico.

Superficie

De acuerdo a mediciones efectuadas por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), cuenta con una
superficie aproximada de 1511,6 km?, la cual representa el 9,21% de la superficie regional.

Poblacién

La poblacién provincial registrada de acuerdo a informacién obtenida en el dltimo Censo aplicado en el afio
2017 (INE) es de 168.046 habitantes, lo cual representa el 9,25% de la poblacién regional. La Densidad de
Poblacidn corresponde a 112 habitantes por cada km?. Cabe mencionar, que por tratarse una provincia con
borde costero en sus seis comunas, en temporada estival la poblacién flotante aumenta sobre el millén de
personas.

Hidrografia

Uno de los principales recursos de agua que mantiene la provincia, corresponde al Rio Maipo, el que se
ubica en la zona limitrofe de las comunas de San Antonio y Santo Domingo. Este caudal de agua, nace en la
zona cordillerana de la Regidon Metropolitana y recorre alrededor de 250 km para desembocar al Océano
Pacifico en nuestra provincia.

Clima

La provincia se caracteriza por tener gran cantidad de nubosidad que se observa durante gran parte del afio,
con mayor intensidad en invierno, asociada a nieblas y lloviznas, lo que a su vez produce bajas amplitudes
térmicas. La temperatura promedio anual bordea los 13.5 C y la humedad atmosférica es alrededor de los
82%.
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8.8. SISTEMA DE EVALUACION DE DANOS Y NECESIDADES

DEDOS, es un método que permite a las autoridades y administradores de situaciones de emergencias
recordar, en forma simple, los elementos claves que se deben tener en cuenta para una efectiva y eficiente
toma de decisiones ante la ocurrencia de una emergencia o desastre.

Los objetivos del Plan DEDOS son:

a) Normalizar el registro de informacion de emergencia en todo el pais manejando documentos
simples, de un formato Unico, que permiten dar respuesta a las interrogantes fundamentales que
surgen al ocurrir un evento destructivo a nivel local.

b) Determinar el impacto de un evento destructivo en una comunidad, de acuerdo con su propia
realidad.

¢) Mejorar el proceso de registro y flujo de informacion de emergencia, desde el nivel comunal al
nacional.

d) Generar las estadisticas de ocurrencia de eventos destructivos que causan dafios a las personas, sus
bienes y el medio ambiente, considerando los costos y gastos asociados y que inciden en el
desarrollo de un drea jurisdiccional, facilitando el impulso de actividades de prevencion,
preparacion y respuesta con antecedentes reales, como complemento del Programa de
microzonificacidn de Riesgos y de Recursos a nivel local.

Ocurrida una emergencia o desastre en una comunidad determinada, es necesario conjugar el siguiente
acrénimo:

D DARNOS: Cuantificacién de los dafios a las personas, los bienes, los servicios bésicos, infraestructura
y el medio ambiente. Los dafos siempre van a estar correlacionados con la situacion geografica y
realidad social de la comunidad afectada.

E EVALUACION DE NECESIDADES: Determinacién de las necesidades indispensables para recuperar la
normalidad de la comunidad afectada.

DESICIONES: Medidas o acciones que efectian coordinadamente as autoridades, las organizaciones
D vy la comunidad, con el propdsito de dar solucién a las necesidades indispensables de las personas,
vivienda e infraestructura afectada.

O OPORTUNIDAD: Oportunidad en el tiempo, en que las acciones o soluciones de emergencia
adoptadas, podrian rehabilitar o restablecer las condiciones de normalidad minima para las
personas y sus bienes, que permitan superar la situacion.

S RECURSOS: Cuantificacion de los recursos humanos, materiales, técnicos y monetarios utilizados
por todos los servicios e instituciones y organizaciones del Sistema de Proteccién Civil que trabajan
en el evento.

8.8.1. INFORMES NORMALIZADOS PLAN DEDOS$

Los Informes del Plan DEDQOS, son documentos normalizados que deben utilizar los Encargados de
Emergencias comunales, provinciales y las autoridades correspondientes, para el registro de informacion util
para la toma de decisiones e informacion publica.
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8.8.1.1. INFORME ALFA

El Informe ALFA permite registrar toda la informacién de un incidente o emergencia que ocurra a nivel
comunal. Su formato permite registrar la identificacién del evento destructivo, los dafios, la evaluacidon
de necesidades, las decisiones y su efecto en el tiempo y los recursos utilizados para situaciones que son
atendidas con los recursos habitualmente disponibles y considerados en la planificacion local de
respuesta.

PLAN DEDO$ INFORME ALFA
INFORME DE INCIDENTE O EMERGENCIA N°

1. IDENTIFICACION: REGION: PROVINCIA: COMUMNA:

FUENTE: FONO:

2. TIPO DE EVENTO DESCRIPCION DEL EVENTO:
SISMO (ESCALA MERCALLI)
L0 W W VIV X X XX

INUNDACION INCENDIC URBANO

TEMPORAL SUST. PELIGROSAS

DESLIZAMIENTO ACC. MULT. VICITMAS

CORTE ENERGIA

ACT. WOLCANICA ELECT.

INC. FORESTAL CORTE AGUA POTABLE

OTRO
OCURRENCIA- DIRECCION | UBICACION: u
HORA Dla MES ARD R
3. DANOS

PERSONAS H M 7= “‘”; E:g;i SERVICIOS BASICOS, INFRAESTRUCTURAS ¥ OTROS:
AFECTADAS HABITABLE
. DARC MAYOR,
DAMMIFICADAS NO HABITASLE
DESTRUIDAS

HERIDAS IRRECUPERABLE
MUERTAS
DESAPARECIDAS"
ALBERGADDS" MO EVALUADAS D
I:') CBUGATORIEDAD DE DESAGREGAR POR SEXD. MONTO ESTIMADO DE DAR\OS (5

OPORTUNIDAD (TPO)

4. DECISIONES ACCIONES Y SOLUCIONES INMEDIATAS:
RESTABLECIMIENTO:

————————————————————————————
5. RECURSOS INVOLUCRADOS TIPO (HUMANO-MATERIAL-TECNICC-MONETARID)

N

6. EVALUACION DE NECESIDADES CAPACIDAD DE RESPUESTA

MO 5E REQUIERE (RECURS0S SUFICIENTES)

HIVEL | HIVEL Il HIVEL Wl NIVEL IV
SE REQUIERE (INDICAR CANTIDAD, TIPO ¥ MOTIVD) RECURSO RECLRED RECURSO RECURSD
LOCAL LOCAL APCYD APCYD NIVEL
HABITUAL REFORZADD LOCAL HACIONAL
REGIONAL

. DBSERVACIONES

9. RESPONSABLE DEL INFORME
IDENTIFICACION: FECHA: HORA:
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8.8.1.2. INFORME DELTA

El Informe DELTA es un documento complementario del Informe ALFA, que se utiliza a nivel comunal,
cuando una situacion de emergencia sobrepasa su capacidad de respuesta y/o ha establecido una
coordinacién a nivel provincial o regional. El formato sigue la misma estructura del Informe ALFA,
profundizando los niveles d informacion con respecto a los dafios, la evaluacién de necesidades y los
recursos comprometidos, asociados a la toma de decisiones en el tiempo y en funcién de las soluciones
de emergencia susceptibles de adoptar.

INFORME DELTA (PARA NMIVEL LOCAL)

INFORME DE EMERGENCIA GRAVE O DESASTRE N°
{Capacidad de Respuesta Local lll o IV}

1. IDENTIFICACION
REGION_ PROVINCIA— COMUNA:

2. TIPO DE EVENTO

oila: MES: AR HORA:
TIPO DE EVENTD
3. DAROS
3.1 PERSOMAS (DARD DIRECTO) 3.2.PERS0ONAS DAMNIFICADAS FUERA DE
WUERTAE | HERIDAS |DESAPARECIDAS ALBERGUIES
MENORES N FAMILIAS
= TOTAL N® DE
TOTAL FPERSOMNAS
A A PERSONAS DAMNIF-ADAS EM ALEBERGUIES 3.4 VIVIENDAS
IDENTIFICATION W W [ TOTAL
ALBERGUE | FAMILIAS | ADULTOS | MEMORES FER']CE DARD | DARD | WRECU- | o0y
MENOR | MAYOR | PERABLE
LIRBANO
RURAL
TOTAL
TOTALES
3.5.SERVICIOS BASICOS Y OTROS
SN | cod | CALIDAD DEL SERVICID
DARAD | DARD|pomu [pericesme [M0 s oH
AGLLA POTABLE
ALCANTARRLADD
E. ELECTRICA
COMERCIAL
SN
[TRANSPORTE PUBILICD
RED DE GAS
S CILINDRICD
OTROS
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3E.LOCALIDADES O PERSOMAS AISLADAS

LOCALIDADES ARSI ADAS [EIM ACCESD NRECTD ALTERMATIAD)

LOCALIDAD W TOTAL
FAMILIAS PERBOMAS MOV SOLUCION EMERGENCIA
PEREONAS AISLADAS
LOXGALIDALY o TOTAL PFERSOMAS | wamivg BOLCKIN EMERGENCIA
FAMILLAS MEWORES | ADLLTOS

3.7. ESTABLECIMIENTOS DE SALUD Y EDUCACION
ESTABL ECIMIEENTCE. DE SALUD

HOMERE DRACE ATERCICN SOLUCKIN EMERGENCIA| MONTOD EETIMADD
ok | Maovon [oesTRuns | momess. | ewecia WO WY DCARDE [ME]

ESTABLECIMIENTCS EDUCACIDNALES

NOMERE CAROS ATENCION EOLLMCHIN EMERGENCIA] MONTD EETIMADD |
vnon | weron |oesTrwns | woms. | maRcie O HAY DAROE (ME]

3.4, INFRAESTRUCTURA: VIAS Y DESBORDES
CAMMNOE INTRANEITABLES

BONTO ESTIMADD
SOLUCIKON EMERGEMCIA
NOMBRE DESCRIPCIOM DEL DBRD 5 M5}
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F0S, ESTEROS, CANALES DESBORDADOS
HOMERE DESCRFCION DEL DAAD BOLUCIOH EMERGEMCIA %ggﬂ:‘;‘m
PUENTES
NOMERE DESCRIPCION DEL DARD EOLUICKIN EMERGENCIA w;m
30 INFRAESTRUCTURA: PUERTOE, AERDPUERTCS ¥ PASCS FRONTEREZDS
PLERTOE
ACTIVIDALEE PORTURRES WCHTD ESTIMADD
MOMERE FESTEINGIDAE T Y CHTRATY DARDE (MS)
AERGIDROMOS | AERDPUERTOS
ACTIVIDALDES PORTURRAS WICH T ESTIMADD
ORI
S RESTRINGIDAE T EiAT DERIDS (MS]
FAS0E FRONTERENS
ACTTVCAOES FORTURAIES MONTO EETIMADD
NOMERE RESTRNGIDAS NOTAY BRI DARDE (M)
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.10 ACCIDENTES MARITIMOS ¥ AEREDE

EENTFICAOON

CARCS A TRIPLLANTES ¥ PASAIERDES

MR A HFICAS Dl LA o
- s ==

LUHEAR ACICERTE FECHA

.11, OTROS DARNGE MO ESPECIFICADOS EDFICIOS PUBLICOS, INDUSTRIAS, TRANGUES, COMERCIO, AERSCLILTURS|

IDENTFICACION

BESERIPLION DEL BARG SOLUCION ENERGENCL, | MONTO BSTIMADD

CUARCTS [

4. DECISIONES (ACCIONES ¥ SOLUCIONES INMEDIATAS )

ACCIORNES ¥ SOLUCIONES EX EJECUCION

OPORT UNIDAD [TEMPS DE
RESTABLECIWENT

5. RECURSDS ¥ SERVICIOS INVOLUCRADOS

FRE CURSOS HUMAROS | MATERIALES MORETARIOS CANTIDAD

EAETO (W)

. EVALLWEION ¥ NECESIDADES

ELEMENTO CANTIDAD

WOTIWO POR DUE)

T OBSERVALCIOMES

IDENTIFICACION

& RESPONSAELE DEL INFORME

FECHA HORA

FiRms:
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8.8.2. INFORMES NORMALIZADOS DE RESPALDO

La aplicacidn de estos instrumentos de respaldo se da como un proceso continuo en el tiempo, permitiendo
la actualizacién y mejoramiento de la informacién en un momento determinado registrada en un Informe

ALFA o DELTA.

Estos instrumentos son para su utilizacién especifica ante la ocurrencia de situaciones de emergencia o
desastre de origen natural o antrépico, no siendo conveniente la utilizacion de otros formatos disefiados
para objetivos distintos, puesto que puede confundir la evaluacién concreta del impacto de un evento

destructivo.

8.8.2.1. FICHA BASICA DE EMERGENCIA (FIBE)

Instrumento de catastro que se aplica en el nivel comunal en las dreas afectadas como consecuencia de
una emergencia, para identificar a los afectados y sus grupos familiares, y las necesidades detectadas
producto de un incidente o evento. Su aplicacién es a nivel comunal. Este informe respalda el
Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER).

e | Ficha Basica de Emergencia (FIBE) Folio 00-000001
Tipo Eventa: Fecha En
- Ccuestaje: f ,!
pas Fecha Deurrencia Fecha Digitacie [/ J
CITIITTTITITITITITTITIITTITIITITITITITITT] LI T1] [II1J] [CILIT]
Calle / Awenida NOmerm Deparamento  Block
CITTTTTIT I COITIITITT] CIITITTITTTITT] [T TTTT]
Comuna Localidad Poblacian / Secwor / Parcela Telefono

2. COMPOSICION GRUPOD FAMILLY

Primar Apellids | Sagunds Apallide Mombraiz) T —

1 S (W0 ACERCE
2 51 [no Flm| s [wo
3 51 (WO Fm| 5 [ND
4 51 (N0 FlM| 51 | ND
5 51| F|M| 5 |nD
5 51 (W0 F|M| 5 |nD
7 L FlM| 5 | ND
5 51 [mid Flm| 5 [nO
9 51 (W0 F|M| 3 [ND
T 51 [N ACEILT

N de Embararadas Obsevaciones:

N® de Enfermas Crénicos

N" de Personas que perenacan 3 un Puablo indigena

Tipo Vivienda TenenciaVivienda .o B e P Erpnc) e O sus enseres?

|:| Casa |:| Propia |:||:| Agua Porzble [ Wo afecrados

D Dapartameanto |:| Amendada |:| |:| Elacwricidad I:l Poco afectados

o [ Cedida OO slcanwrillada [] mediznamema afectados
[ altegada O] Ges ] wauy afecrados

(D durmi el grup iliar Deacuerdo a su percepcion, ; Qué tan afectada resultd su vivienda?

[ oomicitia [] wo afectada

|:| Albergue |:| Poco afecada

|:| Domicilio Familiar |:| Medianamente afectda

|:| Orre Domicilio |:| Muy afectada

|:| ia Poblica |:| Dastruida

#Perdida Fuerma Laboral por la Emergencia?

Rubro de Actividad Econdmica
D Agricultura, cara y pesca D Servicios Financiens D Transporte y Comunicaciones

Dﬂyudasncnir.as a Personas con Discapacidad Especificart I:‘ Mareriales de Construccion

|:| si |:| Minas y canieras D Construccion |:| Sarvicios Comunalesy Sociales
[ne [[] industria [[] Comersio [] ©tros Senvicias:

[ atimentos [vestaria Otros Antecedentes:

|:| Agua I:‘ (Calefaccitn

Dnl'manucinn Lacranes Dnmn.l.qs deAseo

Dnnercinnialm Dnmn.l.qs Higiene Personal

D Colchones / Frazadas D\riierda Emergencia

[ Pafisles: adulme{ | Nifata| | [ ocinilla / Materiales de Cocina

E— B ilni - da =

Firma Encuestador Fimma Encuestado
Nombre Encuestador N C1L. Encuestador Nombre Encuestado N® CI. Encuestado

[TITTITTITTIITITITIITITITIITT]
(Casilla Correo Electronico
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8.8.2.2. INFORME UNICO DE EVALUACION DE DANOS Y NECESIDADES,
INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS (EDANIS)

Es un instrumento que permite cuantificar los dafios en infraestructura sectorial publica o privada, y
servicios bdsicos afectados por un incidente o evento. Ademds de las necesidades y soluciones
adoptadas para la rehabilitaciéon. El uso de este instrumento esta destinado al personal especializado
de las Direcciones de Obras Municipales y Equipos especializados de los Ministerios respectivos.

OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA DEL MINISTERIC DEL INTERIOR
CENTRO REGIONAL DE ALERTA TEMPRANA
REGION DE VALPARAISO

EDAN
INFORME UNICO DE EVALUACION DE DANOS Y NECESIDADES
INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS
1. IDENTIFICACION Regitn Provincia Commna
Tipe de evento penerador del dafio
Ocurrencia Dia Mes Ano Hora
2. SECTOR (Sakud/ Eduocacion / vialidad / Vivienda / Servicios Basices [ etc)
Infraestrochma o Servicie
Direccién / uhicacién [ Turbane
Rt
3. DAROS (Descripcién general de los dafios)
4. SOLUCIONES DE EMERGENCIA ADOPTADAS Y TIEMPO DE REHABILITACTON
CONDICIONES DE ATENCION O SERVICIO
Wormal [ ] Pocabnezte % | | Fasringido [ | MoHay [ |
Explique
5. NECESIDADES PARA RECUPERAR NORMALTDAD EN SITUACION DE EMERGENCIA
Necesadades [ E1 it Gasto estimado
]
$
$
$
§
ToTAL §
Becursos materiales ¥ financerss para recuperar la mormalidad
Fondos propics M3 | N R |

Explique

6. CONLAPRESENTE EVALUACION PRELIMINAR DE DAROS ¥ NECESIDADES SE PUEDE INDICAR QUE:
Con sohiciones de emergencia es recuperable en el corto plazo
Con soluciones de emergencia es recuperable en el corto y mediano plazm, requiriéndose otro estudio técnico para determinar
cursos de accion
[ 5e requiere un estadio técmice para determinar recuperabilidad o reconstraceidn

7. OBSEEVACIONES:

8. RESPONSABLE DEL INFORME

Nombre Fecha Firma
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8.8.2.3. PLANILLA UNICA DE RECEPCION, ENTREGA Y DISPONIBILIDAD DE ELEMENTOS
DE SOCORRO (REDES)

Es un instrumento que perite mantener actualizada la relaciéon entre los elementos de socorro
recepcionados, entregados y disponibles para satisfacerlas necesidades que demanda o pueda
demandar la ocurrencia de un incidente o evento. Su uso es a nivel comunal, provincial, regional y
nacional.

OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA DEL MINISTERIO DEL INTERIOR
CENTRO REGIONAL DE ALERTA TEMPRANA
REGION DE VALPARAISO

PLANILLA UNICA DE RECEPCION, ENTREGA Y DISPONIBILIDAD DE ELEMENTOS DE SOCORRO

REGION: Valparaiso PROVINCIA: COMUNA: ALDIA MES ARO HOJA DE
———

IDENTIFICACION - I TOTAL ENTRECADO | DISPONIBLE PARA

Elemento/ Aynda | Recursos Propios (D"E IL Inted., Gob.) E aeios Particulares @) ®) ENTREGAR (A-B)

Fecursas Propios :Elunmosdzmmdemddeemgmmymmg‘lh m;mmmummvmbmsmﬁﬂmdemm Reasignaciones)

Ministerio del Interior : de socomo o del Interior (ONEMI, Trovinciales). Inclaye elementos de stock de OMEMI
ylnsqnese:dmmrmy.‘n(mhmnml?ﬂndns" ia di por el ministeri "‘Imnn(mslmermmdsmmmspeuﬁ:n

Otros Servicios del Estado - de socomo yoc directamente con servicios ¥ organizaciones de la estracora del Estado, por viss diferentes a las del Ministerio dal
Interior (Ministerio de la Vivienda Educacidn, Sald, Obras Piiblicas, otros Ministerios y Servicios, Municipalidades, etc)

Particulares - Donaciones adquiridas /o camalizadas directamente por organizaciones no gubernamentales, campefias de los medios de difision, empresa privads y particulares.

Responsable del Informe - Nombre: Fecha: Fimma:
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8.8.2.4. INFORME DE ESTADO DE SITUACION CONSOLIDADO PROVINCIAL

Instrumento utilizado cuando con ocasidn del evento destructivo, se reciben informes ALFA o DELTA de dos
0 mds comunas, el cual debera ser remitido a la Direccién Regional de ONEMI Valparaiso.

SISTEMA DE GESTION DE EMERGENCIAS

GOBERNACION PROVINCIAL SAN ANTONIO

INFORME DE ESTADO DE SITUACION CONSOLIDADO PROVINCIAL

EVENTO
Fecha del Informe Hora del
Fecha de Inicio Evento informe
1.- ALERTAS VIGENTES
Alerta Para la Provingia de 5an Antonio, por
Alera para la comuna de 5an Antonio, por
Alera para la comuna de 5anto Domingo, por
Alerta para la comuna de Cartagena, por
Alerta para |a comuna de El Tabo, por
Alerta para la comuna de El Quisco, por
Alerta para la comuna de Algarrobo, por
2.- RESUMEN DE LA SITUACION
ne ] ] [ N2 Personas
P— AFECTADES DAMMNIFICADAS HERIDAS FALLECIDAS DESAPARECIDAS ALEERGADAS
Hom | s | Tor | som | wus | tor | soss | sew | Tor Homs | s | Tor | soss | s | Tor | Hoss | sew | Tor
SAM ANTONIO
SANTO DOMINGD
CARTAGEMA
ELTABO
ELCANSCD
ALGARROEO
TOTAL
PROVINGAL

MNota: El total de Demnificsdos incuye el total de Albergadios.

AFECTACION A VIVIENDAS
DANO MENOR | DANO MAYOR DESTRUIDAS NO EVALUADAS
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! SISTEMA DE GESTION DE EMERGENCIAS

| GOBERNACION PROVINCIA SAN ANTONIO

INFORME DE ESTADD DE SITUACION CONSOLIDADC PROVINCIAL

3.- SITUACION DE IMPACTD POR COMUNAS (Describa bravemante al Impacto par comuna
zererado a partir del evento, menclones agreas o localided cs alectades e impacto producida)

COMUNA SAN ANTONID:

COMUNA SANTO DOMINGO:

COMUNA CARTAGEMA:

COMUNA EL TABO:

COMUNA EL QUISCO:

COMUNA ALGARROBO:
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SISTEMA DE GESTION DE EMERGENCIAS

GOBERNACION PROVINCIA SAN ANTONIO i

| INFORME DE ESTADH DE SITUACION CONSOLIDADD PROVINCIAL

4.- ESTADD DE LOS SERVICIOS BASICOS [Describa breverente of ostade do 1 situscion de
servlcios basicos en cuanto a la afectacidn v vperalividad para cada una de las comunas)

5.- ESTADD DE SITUACION SECTOR TRANSPORTE ¥ TELECOMUNICACIONES (Describa brevemente
la sfectacidn em términcs de conectividad wvlal, caminos, puentes vy estzda de las
telecomunicacionss para cada una de las comunas)

6.- ESTADD SITUACION SECTOR SALUD {Describa brevemente |z afectacian en infragstrackura de
salud; Haspitales, Consultorios, Postas Rurales, traslade de herldos para cada una de las comunas)

/- ESTADD DE STUACION SECTOR EDUACION ([Describa brevemente la afectacitn en
infraestructura de educacion; Escuelzs, lardines Infantiles, disposicidn de  alimentacidn,
habilitaclén de albergues, ctc., Para cada una de las comunas)

B.- ESTADO DE SITUACION OTROS SECTORES {Indicar sector; Social, Comerdial, Agricola, el
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' I
SISTEMA DE GESTION DE EMERGENCIAS '

GOBERNACIGN PROVINCIA SAN ANTONIO |

CURSOS DE ACCION POR COMUNA (decisiones y recursos involucrados)

INFORME DE ESTADO DE SITUACION CONSOLIDADO PROYVINCIAL

9.- CURSOS DE ACCION (Describir brevemente los cursos de accidn tomados en términos de
declslones y recursos involucrados)

CURSOS DE ACCION A NIVEL PROVINCIAL [Deciziones y recursos involucrados)

10.- SITUACION DE ALBERGUES (Considerar por cada comunz, nombre albergue, ubicacion,
nombre responsable y cantidad de personas albergadas)

11.- COMENTARIOS/OBSERVACIONES A LA GESTION {Describir brevemente otros cursos de
arclén o comentarins que el grupn eonsidere relevantes para |a gestion del escenarin de impacra)

FUENTE: OFICINA PROVINCIAL DE EMERGENCIAS Y PROTECCIGN CIVIL - GOBERNACION
PROVINCIA DE SAN ANTONIO.

Distribucion;
1. Sr.(3) Gobernador{z) Pravincial

2. Sr. Director Reglonal de ONEMI Valparalso

Nota: El presente Informe complementa y NO reemplaza los Informes ALFA y DELTA. Solo se utilizara por
esta Gobernacion Provincial cuando la emergencia involucre a dos o mas comunas, para realizar un
consolidado de informacion.
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8.8.3. FLUJO DE INFORMACION Y EL DEBER DE INFORMAR

Los Informes ALFA y DELTA estan disefiados para normalizar la captura y registro de informacion a partir del
nivel administrativo mas cercano a las personas, la Municipalidad, area jurisdiccional donde efectivamente
impactan los eventos destructivos y donde se coordinan o se proveen los recursos basicos para satisfacer las
necesidades que pueda demandar una emergencia o un desastre.

Es, por lo tanto, la Municipalidad el primer y fundamental eslabon de la cadena de captura y flujo de
informacion para la toma de decisiones e informacion publica. Los Informes ALFA y DELTA son entonces,
instrumentos que deben utilizar la Autoridad y Coordinador local, para orientar su toma de decisiones,
especialmente operativas y determinar su capacidad de respuesta de acuerdo a su propia realidad.

Si un evento destructivo supera la capacidad local de respuesta o su efecto va mas alld de una comuna
determinada, o tiene fuerte impacto publico, los Informes ALFA o DELTA, deben fluir a los niveles provincial
y regional. Cada uno de estos niveles va configurando una visidn espacial de la situacién, lo que permite
focalizar y priorizar la satisfaccién de las necesidades de acuerdo a su alcance en la toma de decisiones y
disponibilidad de recursos.

Los recursos dispuestos por los niveles superiores se canalizan siempre hacia el nivel comunal, e que
administra estos recursos, al igual que los suministrados por la propia municipalidad. Mas aun, ante
eventos especificos, organizaciones y servicios no gubernamentales y particulares, basados en la
informacidn que entregan las propias autoridades y los medios de comunicacidn social, aportan recursos en
forma directa o indirecta a través de las propias autoridades que administran la emergencia,
fundamentalmente para satisfacer necesidades de alimentacidn, techo y abrigo de las personas.

La responsabilidad de administrar recursos, ya sea ante una emergencia o desastre, genera en las
autoridades administrativas y coordinadores de emergencia a partir del nivel local, el deber de informar.
Se establece asi, un flujo de informacidén periddica que permite visualizar y evaluar los efectos de las
decisiones y recursos aportados, en funcidn de las necesidades minimas a satisfacer de las personas, sus
bienes y el medio ambiente, ante la ocurrencia de un evento destructivo determinado.

8.8.4. PROCEDIMIENTO GENERAL DE ELABORACION Y FLUJO DE LA INFORMACION DE
EMERGENCIA

Los Encargados de Emergencias y Proteccion Civil son los responsables de la elaboracién de los Informes
ALFA o DELTA y de la coordinacién de la aplicacion correcta de los instrumentos normalizados de respaldo;
EFU, EDANIS y REDES, en su respectiva drea jurisdiccional.

El procedimiento general para la elaboracidn de los informes y flujo de informacién que se generan en los
niveles comunal y provincial, es el siguiente:

e NIVEL COMUNAL

Al ocurrir un evento destructivo, El Encargado Comunal de Emergencias y Proteccién Civil, debe elaborar en
el mas breve plazo, un Informe ALFA.

Si el evento destructivo genera dafios a las personas y/o a viviendas — damnificados, heridos, fallecidos,
desaparecidos, se debe coordinar la aplicacién a cada familia de la FIBE (Area Social).

Si el evento destructivo genera dafios a la infraestructura, puentes, edificios publicos, escuelas, salud, etc.
y/o servicios basicos; luz, agua, telefonia, gas, etc. Se debe coordinar la elaboracién de informes EDANIS por
cada infraestructura o servicio afectado o dafiado (Direccién de Obras).

Si con ocasion del evento destructivo se debe proceder a entregar elementos de socorro del stock existente
o recepcionado a nivel municipal y/o se procede a la adquisicién de elementos para el mismo objetivo, se
debe coordinar la actualizacidn de la Planilla REDES.

Si el evento destructivo genera dafios a las personas, infraestructura y servicios en un nivel de impacto que
hace necesario profundizar la informacion indicada en el informe ALFA, el Encargado Comunal de
Emergencias Y Proteccién Civil procedera en consecuencia a utilizar un Informe DELTA.




P OFICINA PROVINCIAL DE EMERGENCIAS Y PROTECCION CIVIL VERSION: 0.1
o GOBERNACION PROVINCIA SAN ANTONIO
PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA Pagina
Ministerio del
's"e‘edr:;yamu 40 de 47
ki Marzo 2019

El Encargado Comunal de Emergencias Y Proteccién Civil junto con informar a su Alcalde (sa), debera remitir
los Informes ALFA o DELTA a la Oficina Provincial de Emergencias. Cada vez que se emita un Informe DELTA,
debe anexare la Planilla REDES actualizada, referente a elementos de emergencia.

La Ficha Basica de Emergencia FBE, como los informes de dafios de infraestructura y servicios EDANIS, que
respaldan la informacidn consignada en los Informes ALFA o DELTA, deben permanecer disponibles y ser
utilizados en la Municipalidad respectiva. Copia de estos documentos, pueden ser requeridas por
Autoridades Superiores o Sectoriales como antecedentes especificos y validos para elaborar por ejemplo, un
Plan de Rehabilitacidon o Reconstruccién a nivel Regional.

e NIVEL PROVINCIAL

El Encargado Provincial de Emergencias y Proteccion Civil coordina la recepcion de los Informes ALFA o
DELTA y REDES de las comunas de la provincia.

Al recibir Informes ALFA o DELTA de dos o mas comunas, debera elaborar un Informe de Estado de Situacion
Consolidado Provincial.

Si con ocasion del evento destructivo se deben a entregar elementos de socorro del stock existente o
recepcionado a nivel provincial y/o se procede a la adquisicion de elementos para el mismo objetivo, se
debe coordinar la actualizacidn de la Planilla REDES a nivel de Gobernacién.

El Encargado Provincial de Emergencias Y Proteccidn Civil junto con informar a su Gobernador (a), deberd
remitir el Informe de Estado de Situacién Consolidado Provincial a la Direccion Regional de ONEMI
Valparaiso. Cada vez que se remita este Informe, debe anexare la Planilla REDES actualizada, referente a
elementos de emergencia.

Los Informe ALFA o DELTA y Planilla REDES, recepcionadas desde las Municipalidades, respaldan la
informacion consignada en el Informe de Estado de Situacidon Consolidado Provincial y deben permanecer
disponibles y ser utilizados en la Gobernacidon respectiva. Copia de estos documentos, pueden ser
requeridas por la Intendencia Regional, Direccion Regional de ONEMI, como antecedentes especificos y
validos para elaborar por ejemplo, un Plan de Rehabilitacién o Reconstruccién a nivel Regional.

El Encargado Provincial de Emergencias deberd coordinar el correcto uso de los formularios disefiados para
su aplicacion exclusiva en el manejo de informacion ante la ocurrencia de emergencias o desastres en las
respectivas Municipalidades.

Ante la ocurrencia de un evento destructivo que requiera a conformaciéon de Equipos de Trabajo a nivel
provincial para apoyar la gestion de evaluacién de danos y necesidades en las comunas afectadas, El
Encargado Provincial de Emergencias velard para que estos equipos trabajen coordinadamente con las
Municipalidades y ocupen los formatos FIBE y EDANIS, incluidos en este PPE.
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8.9. FICHA DE IDENTIFICACION DE INTEGRANTES COMITE OPERACIONES DE EMERGENCIAS

PROVINCIAL

DIRECCION REGIONAL ONEMI

REGION DE VALPARAISO Pigina
1de3
CENTRO REGIONAL DE ALERTA TEMPRANA

IDENTIFICACION PROVINCIALES DE Fecha Actualizacion
EMERGENCIAS 01-06-2018

FICHA DE IDENTIFICAC 10N DE INTEGRANTES
DEL COMITE PROVINCIAL DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIAS
SAN ANTONIO - REGION DE VALPARAISO
L. INFORMACION DEL TITULAR

A. DATOS GEMERALES

B. DATOS INSTITUCIONALES

C. DATOS PERSONALES

TODA LA INFORMACION REGISTRADA EN LA PRESENTE FICHA ES DE CARE«ETEFI
CONFIDENCIAL ¥ DE USO EXCLUSIVO DE LA DIRECION REGIONAL DE ONEMI REGION DE
VALPARAISD
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OPERACIONES

CENTRO REGIONAL DE ALERTA TEMPRANA |

IDENTIFICACION PROVINCIALES DE | Fecha Actuallzacion
EMERGENCIAS 01-06-2018

Il. INFORMACION DEL SUBROGANTE 1

A. DATOS GENERALES

TODA LA INFORMACION REGISTRADA EN LA PRESENTE FICHA ES DE CARACTER
CONFIDENCIAL Y DE USO EXCLUSIVO DE LA DIRECION REGIONAL DE ONEMI REGION DE

VALPARAISO
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8.10. GLOSARIO DE TERMINOS
SPPC: Sistema Provincial de Proteccién Civil.
PPE: Plan Provincial de Emergencias.
COE: Comité Operaciones de Emergencias.
PENGRD: Plan Estratégico Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres.

Proteccién Civil: Conjunto de disposiciones, medidas y acciones destinadas a la gestion del riesgo,
por medio de la prevencién, mitigacién, alerta, respuesta para el control de la situacion y
recuperacion de la poblacion y bienes, frente a riesgos colectivos, generados por amenazas de
origen natural o generadas por el ser humano, que pueden resultar en situaciones de emergencias,
desastres y catastrofes. En la preparacién e implementacion participan el sector publico y privado,
organismos técnicos y cientificos, y la comunidad, bajo la coordinacién del Estado, de conformidad
a lo dispuesto por la Ley.

Riesgo de Desastres: Probabilidad de ocurrencia de dafios sociales, ambientales, econdmicos, en
un territorio expuesto a amenazas de origen natural o generados por el ser humano, durante u
tiempo de exposicion determinado. El riesgo de desastre se conforma por la interaccidon entre
factores de amenaza, vulnerabilidad y capacidades de respuesta.

Amenaza: Factor externo de riesgo, representado por la potencial ocurrencia de un suceso de
origen natural o generado por la actividad humana, que puede manifestarse en un territorio
especifico, con una intensidad y duracién determinadas.

Vulnerabilidad: Factor interno de riesgo de un sujeto, objeto o sistema que lo hace susceptible a
los efectos dafiinos ante una amenaza de origen natural o humana.

Coordinacion: Articulaciéon de procesos, acuerdos y procedimientos intersectoriales e
interinstitucionales para la gestién del riesgo de desastres.

Prevencion: Fase del ciclo del manejo del riesgo que incluye todas aquellas actividades, acciones y
gestiones previas a la ocurrencia del dafios o del evento adverso, a fin de evitarlo o suprimirlo
definitivamente y, de no ser posible, reducir al maximo los efectos que sobre las personas, los
bienes y el medio ambiente, pueden llegar a provocar los fendmenos de origen natural o humano.

Supresion: Etapa de la fase de prevencidon, que alude a aquellas actividades, acciones y gestiones
destinadas a suprimir evitar definitivamente las condiciones de riesgo.

Mitigacion: Etapa de la fase de prevencion. Se refiere a aquellas actividades, acciones y gestiones
tendientes a reducir o aminorar el impacto, reconociendo que en ocasiones es imposible eliminar
las condiciones de riesgos.

Preparacion: Etapa de la fase de prevencion. Alude a las actividades, acciones y gestiones,
destinadas a reducir al minimo la pérdida de vidas humanas y de otros dafios, a través de la
organizacion, planificacién y entrenamiento previo de medidas y procedimientos de respuesta y
rehabilitacion para que estas sean oportunas y eficaces.

Alarma: Aviso de ocurrencia o percepcion de un evento adverso o destructivo inminente.

Alerta: Estado de vigilancia y atencidon permanente sobre los escenarios de riesgos. La declaracion
de alertas al Sistema de Proteccion Civil, advierte de la probable y cercana ocurrencia de un
fendmeno adverso y/o el aumento en su extensiéon o severidad. Conlleva la activacion de
procedimientos de acuerdo al nivel de esta, pudiendo ser Verde, Temprana Preventiva, Amarilla o
Roja, niveles que se determinaran en funcién del riesgo y de los recursos movilizados en la atencién
de la emergencia.
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e Respuesta: Fase del ciclo del manejo del riesgo, que corresponde a las actividades propias de
atencidn y control de una emergencia o desastre, y se llevan a cabo inmediatamente después de
ocurrido un evento. Tiene por objetivo proteger a las personas y reducir el impacto en la
comunidad afectada, sus bienes y el ambiente.

e Recuperacion: Fase del ciclo del manejo del riesgo que corresponde a las acciones posteriores a la
respuesta. Tiene por objeto volver o superar al estado de desarrollo previo. Considera las etapas de
rehabilitacién y reconstruccién.

e Rehabilitacion: Etapa de la fase de recuperacion, que corresponde al periodo de transicion
comprendido entre la culminacion de las acciones de respuesta y el inicio de las acciones de
reconstruccién. Consiste en medidas y acciones de corto plazo, de restitucidn de las condiciones de
habitabilidad, de los servicios basicos y el inicio de la reparacion del dafio fisico, social y econémico.

e Reconstruccion: Etapa de la fase de recuperacion, que consiste en la reparacion, reemplazo,
restauracion y/o perfeccionamiento a mediano y largo plazo, de | infraestructura, viviendas y
sistemas de produccidon dafiados o destruidos, en que se utilizan recursos publicos y privados.
Permite modificar, evitar y reducir las condiciones de riesgo previas y posteriores a la ocurrencia
del fenédmeno.

e Gestion del Riesgo de Desastres: Proceso sistematico de analisis de aplicacion de politicas,
estrategias, programas y proyectos para fortalecer las capacidades de la sociedad con el fin de
reducir al maximo los riesgos existentes, enfrentar situaciones de emergencia y/o desastre y
proporcionar herramientas para la prevencién de riesgos futuro.

o Emergencia: Alteracidon o dafios en las personas, bienes o el ambiente derivado de un fenémeno o
accidente provocado por la naturaleza o la accién humana, y que requiere de una accion inmediata
para resguardar la integridad de éstos y no sobrepasa o excede la capacidad de respuesta de la
comunidad local.

o Desastre: Alteracion o dafios en las personas, bienes o el ambiente derivado de un fenédmeno o
accidente provocado por la naturaleza o la accién humana, y que requiere de una accion inmediata
para resguardar la integridad de éstos, dado que la capacidad de respuesta de la comunidad local
ha sido superada y requiere apoyo adicional de recursos regionales o nacionales.

e  Catastrofe: Alteracion o dafios en las personas, bienes o el ambiente derivado de un fendmeno o
accidente provocado por la naturaleza o la accion humana, y que requiere de una accién inmediata
para resguardar la integridad de éstos, dado que la capacidad de respuesta de la comunidad
nacional ha sido superada y requiere de apoyo adicional de recursos internacionales.

e Capacidad: Conjunto de recursos, fortalezas y aptitudes que tiene un individuo, comunidad u
organizacion, para el logro de objetivos propuestos, en un lugar y tiempo determinado.

e Capacidad de Respuesta: Coordinacion y movilizaciéon de los recursos humanos, técnicos,
materiales y financieros que cuenta una comunidad para enfrentar los impactos de una situacién
adversa.

e Ciclo para el Manejo del Riesgo: Modelo de gestion integral que sistematiza acciones a desarrollar
e implementar para prevenir y evitar las ocurrencias de fenémenos adversos, preparar medidas y
procedimientos de actuacion, reducir el impacto de las emergencias y/o desastres, dar atencion
pronta a la poblacion afectada y restituir las condiciones de normalidad que han afectado a la
sociedad.

e Alerta Temprana Preventiva: Constituye un estado de reforzamiento de las condiciones de
vigilancia y atencidon, mediante el monitoreo preciso y riguroso de las condiciones de riesgo
advertidas, como también de una probable amenaza en curso, y las respectivas condiciones de
vulnerabilidad asociadas a esa amenaza, para actuar oportunamente, tanto para controlar la
ocurrencia, como en caso de derivar en un evento mayor. Constituye un estado de anticipacién (en
los términos y condiciones factibles) a posibles situaciones de emergencias, lo que implica
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determinar estrategias basicas, suposiciones y mecanismos de movilizacidn de recursos y direccién
de actividades para guiar y apoyar los refuerzos locales de administracion de la situacion.

e Alerta Amarilla: Se declara cuando un evento amenaza con crecer en extension y/o severidad,
amenazando a la poblacion, sus bienes y el medio ambiente, permitiendo suponer que no podra ser
controlado con los recursos locales normales o habituales dispuestos para estos efectos, debiendo
alistarse los recursos necesarios, para intervenir de acuerdo a la evolucion del evento (cuando se
advierte que una emergencia pueda hacerse mas compleja o grave). No obstante, si el evento asi lo
amerita, estos recursos pueden ser desplegados (utilizados), para evitar la evolucién del evento.

e Alerta Roja: Se declara cuando un evento crece en extension y severidad, y por tanto, amenaza la
vida, salud, bienes y ambiente, requiriendo de una movilizacién ampliada de los recursos necesarios
y disponibles, para actuar y mantener el control de la situacién. Es decir, cuando se advierte que
una emergencia grave pueda derivar en desastre o catdstrofe, o se tiene clara sefial de la
ocurrencia de un evento de probable impacto mayor para las personas, sus bienes y el medio
ambiente.

o Plan de Enlace: Es la definicidon de las interacciones entre los distintos roles y las formas en que
estos se comunican. Debe establecer como se comunican los distintos roles entre si, y que roles se
comunican con qué roles. El plan de enlace contiene un Directorio con los nombres, datos de
contacto y ubicacidn, sistema de comunicacidn, reemplazo, entre otros.
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