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Las Instituciones públicas, civiles y uniformadas, la Empresa Privada y las agrupaciones de voluntariado que permanentemente brindan colaboración ante situaciones que afecten a la comunidad, adoptaran el presente Plan de Protección Civil y Emergencias de la Provincia de Talca, y harán suyas sus normativas y directrices, adoptando todas las medidas pertinentes para su aplicación.

El Gobernador Provincial que suscribe, aprueba e instruye la aplicación del presente documento.

                                                  JULIO ARMANDO LEPPE ROZAS
                                                                             Gobernador

                                                                        Provincia de Talca  
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PLAN  DE EMERGENCIA GOBERNACIÓN  PROVINCIAL DE  TALCA

1.-  INTRODUCCION

Chile es un país que no está ajeno a sufrir frecuentemente embates de la naturaleza que causan preocupante daño público. Nuestro pasado histórico, nuestro presente y con seguridad nuestro futuro inmediato, registran y continuaran registrando graves daños producto de situaciones desencadenadas por la propia naturaleza o como consecuencia de la inadecuada panificación en el asentamiento humano.

La Provincia de Talca no ha estado ajena a esta dura realidad. Terremotos de gran intensidad con lamentables consecuencias en los años 1928, 39, 53, 85 , 97 y 2010 por nombrar a los más recientes. Severas sequías en los años 1924, 1968, 1999 y 2008 Incendios Forestales durante cada verano. Epidemias y plagas sobre la población como el Cólera, Virus Hanta, Influenza A1H1, La Fiebre Aftosa en los animales. El Terremoto Blanco que hace una década cubrió los campos cordilleranos, o las nevazones inesperadas de mayo del 2005. Las reiteradas inundaciones que cada tres o cuatro años destruyen hogares y obras de infraestructura como ha ocurrido en el río, Maule. La actividad de volcánica como la del Quizapu en el año 32, del Descabezado Grande y del Peteroa más recientemente en el año 1991 y, que hasta la fecha registra actividad volcánica  

En resumen, estas y otras amenazas reales sobre la población como por ejemplo los terremotos, aluviones, derrumbes, incendios forestales, cortes de caminos, traslados de sustancias químicas peligrosas, incendios estructurales y los tsunamis, obligan al Gobierno Provincial a plantearse una estrategia para enfrentar rápida, adecuada y convenientemente una situación de emergencia cuya repercusión  se manifiesta con mayor intensidad en la población más modesta y de menores recursos. La Gobernación Provincial de Talca expone el presente Plan de Emergencia que, permite enfrentar ordenada y eficientemente una situación catastrófica, coordinando tanto al sector público como al privado,  instituciones uniformadas y organizaciones diversas, con el fin de anticipar, enfrentar, mitigar y corregir un daño.

2.- OBJETIVO Y MISION

Objetivo General: 

Enfrentar adecuadamente a una situación que amenace o afecte directa o indirectamente a la población, a las personas, a sus instalaciones, a sus vías de comunicación y a sus fuentes de abastecimiento, esto mediante una planificada y coordinada acción que permita prevenir, educar y reaccionar, como así mismo atender satisfactoriamente a los requerimientos de la comunidad, activando para ello un plan preestablecido, probado y conocido por todos los entes participantes, actuando antes, durante y después de una catástrofe.

Misión:
Atender y acompañar a la población en situaciones de emergencia, liderando y coordinando las acciones que tiendan a mitigar el daño-impacto de un fenómeno catastrófico.

3.-  DIAGNOSTICO

El país en general y la séptima región en particular, ha sufrido en concreto significativas pérdidas por concepto de desastres naturales o provocados por el hombre. Eventos como los terremotos, incendios, inundaciones, erupciones, marejadas, plagas y otras manifestaciones y accidentes, dejan como resultado cifras y situaciones realmente dramáticas. Junto a los daños directos o tangibles en una primera instancia, hay que considerar a los daños indirectos o efectos colaterales posteriores que en magnitud, alcanzan valores y efectos varias veces superiores a los daños perceptibles.

A la pérdida de vidas humanas, de construcciones y de caminos, se les adiciona la interrupción de faenas, la pérdida de producción, la pérdida de mercados y oportunidades, además de un significativo retraso y retroceso en el desarrollo económico y social. Por ello nos enfrentamos a una situación que justifica por si solo cualquier esfuerzo de acción y reacción de los recursos científicos, técnicos y económicos que se dispongan para atender y enfrentar a estos eventos.

Considerando la gravedad que encierran las situaciones descritas y la necesidad de reordenar y sistematizar las normativas existentes contenidas en disposiciones legales relativas a la atención de las emergencias, el Ministerio del Interior ha dispuesto que las Intendencias y Gobernaciones del País, perfeccionen y concreten a través de las respectivas Oficinas Asesoras de Protección Civil y Emergencias sus esquemas de Protección civil, manteniendo planificaciones actualizadas que permitan establecer la efectiva participación de los diferentes organismos públicos y privados, así como de autoridades civiles y militares, para en conjunto y coordinadamente, y de acuerdo a un plan preconcebido, establecer un mando único que permita brindar respuesta satisfactoria y oportuna a la necesidad de la población, de acuerdo a la naturaleza del evento.

3.1.-  Marco Geográfico de Acción       

El presente Plan  de Emergencia abarca a las 10 Comunas de la Provincia, a través de sus  km² que ocupan  
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Cada una de estas comunas se presenta en mayor o menor grado vulnerable a ser afectada por alguno de los impactos que desencadenan una situación aflictiva para la población. Es imposible y absolutamente temerario que algún personero, técnico o autoridad, pueda afirmar que... “aquí no ocurrirá ninguna catástrofe”. 
Detectada alguna situación de emergencia que amenace a la población y a su entorno como consecuencia de catástrofes naturales o causadas por el hombre, y previa  evaluación por parte de los servicios competentes en conjunto con la autoridad comunal, se establecerá contacto a través de la respectiva Gobernación Provincial con la Intendencia Regional, instancia que se coordinara con la Oficina Nacional de Emergencia quien a través del Ministerio del Interior podrá solicitar al Supremo Gobierno se decrete  zona de emergencia. 

3.2.-  Marco Legal

La normativa jurídica que envuelve a la actividad de emergencia, referida tanto a niveles de responsabilidad como a mandatos de gestión y que han servido de base para la elaboración del presente Plan Provincial de Emergencia, están contenidas en los siguientes documentos legales vigentes:

A. Decreto Ley Nº 369 del 18 de Marzo de 1974 que creó la Oficina Nacional de Emergencia, organismo dependiente del  Ministerio del Interior (Diario Oficial Nº 288008 del 22 de Marzo de 1974)

B. Decreto Supremo Nº 104 de 1977 de Interior, que fijó el texto refundido, coordinado y  sistematizado del Titulo I de la Ley Nº 16.282

C. Plan Nacional de Emergencia, aprobado por D.S. Nº 155 de Interior de fecha 09-02-1977  Diario Oficial  del 16-04-1977)

D. Decreto Supremo Nº 509 de 1983, de Interior.

E. Ley Nº 18.415 Orgánica Constitucional de los Estados de Excepción (Publicado en  Diario Oficial Nº 32.196 del  14-06-1985)

F. Ley Nº 19.095 que modifica la Ley Nº 16.282 en lo relativo a normas para casos de sismos o catástrofes (publicado en Diario Oficial del 12-11-1991)

G. Ley Nº 19.175 de Interior, Orgánica Constitucional sobre Gobierno y Administración  Regional (Publicado en Diario Oficial del 11-11-1992)

H. Ley Nº 18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades.

Las tareas y actividades contenidas en el Plan de Emergencia que se genera a partir de estas disposiciones legales, imponen a las autoridades y encargados de los organismos de emergencia e instituciones involucradas, un acabado conocimiento de su contenido y una óptima y permanente preparación y alistamiento de sus medidas y medios, esto con el objeto de brindar una rápida y efectiva respuesta a la población ante una catástrofe.

3.3.-  Conceptos de la  Emergencia

Algunas definiciones que deben ser manejadas y conocidas por los niveles de autoridad, son:

Catástrofe o Calamidad Pública:

Corresponde a una situación en que “sobre una extensión determinada, sobrevengan destrucciones y daños materiales que amenacen, al mismo tiempo, a la vida y salud de las personas, y donde los poderes públicos se encuentren ante la necesidad de comprometer los medios humanos y materiales requeridos para minimizar o suprimir los efectos de la catástrofe, utilizando métodos y destinaciones de participación que por su celeridad, tiempo y entrega, difieren de las actividades habituales. 

Zona de Emergencia:
Se aplica a las comunas del país que habiendo sido afectadas por una catástrofe, sean señaladas expresamente por el Presidente de la República en un Decreto Supremo. En ese momento se pueden aplicar todas las disposiciones establecidas en el Titulo I de la Ley N° 16.282  y sus modificaciones.

Situación de Emergencia:
Es aquella a la que se van abocando los Intendentes Regionales y Gobernadores Provinciales cuando deben procurar  apoyo en circunstancias extraordinarias, graves o urgentes, y en que puedan girar fondos con simple autorización del Ministerio del Interior, o del 2% de libre disposición Constitucional.  

Estado de Emergencia:
Es aquel que contempla la Ley de Seguridad Interior del Estado (N° 12.927) y sus modificaciones, que en su articulo 31 establece que “en caso de calamidad pública, el (la) Presidente(a) de la República podrá declarar en Estado de Emergencia la zona afectada, hasta por un plazo de seis meses”.

Protección Civil:
Comprende el estudio de las causas de catástrofes y accidentes, y la organización del país de modo de asegurar la protección, auxilio, salvataje y rehabilitación de zonas afectadas en el más breve plazo, utilizando todos los medios disponibles en forma coordinada y oportuna.

Salud:
La Organización Mundial de la Salud (O.M.S.) define a la salud como “un completo estado de bienestar físico, mental y social, y no solo la ausencia de enfermedades”.

4.-  ETAPAS DE LA EMERGENCIA

Se definen tres etapas para enfrentar la emergencia:
Primera Etapa o de Precontacto: 

También conocida como Pre-Impacto. Aquí la labor es básicamente de prevención, con labores centradas en la educación, difusión y preparación para el posible o inminente impacto.

                                                                     

     Educación                               

                                                                    

      Prevención        Difusión         


                            Preparación

Segunda Etapa o de Contacto:

Aquí es donde se pone a prueba la efectividad de todas las medidas adoptadas en la preparación y  coordinaciones establecidas con anterioridad. 

No se debe olvidar que en una situación de impacto por lo repentina, inesperada y generalmente trágica en sus resultados, se alteran inevitablemente todos los mecanismos normales de comunicación, de coordinación y de la disponibilidad de los recursos identificados y comprometidos para una actuación inicial, con un comportamiento humano además marcado por el nerviosismo. 

Es aquí donde los respectivos Comités de Emergencia con sus unidades asesoras y las Autoridades locales deben asumir la conducción del despliegue de recursos para la atención del problema, actuando de acuerdo a las programaciones claramente establecidas en la etapa anterior. 

Buenos aprontes para alcanzar una respuesta óptima ante una emergencia son precisamente la realización de simulacros de catástrofe, involucrando prioritariamente a las personas con responsabilidad directa en la reacción, recordando siempre que en una situación real deberán actuar siempre bajo presión. 

Tercera Etapa o de Postcontacto: 

Es una etapa fundamentalmente de recuperación y/o reconstrucción, donde  se debe restablecer la normalidad vivida antes del contacto. Esta etapa en la mayoría de los casos debe comenzar inmediatamente ocurrido el impacto, en aspectos principalmente referidos a la reposición de los servicios básicos para la población como lo es el abastecimiento de agua potable, la energía eléctrica, el abrigo, la alimentación y la atención de salud.

En las tres etapas constituye  prioridad la integridad y salud de las personas.

5.-  ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE PROTECCION CIVIL 

Básico y fundamental para asegurar el éxito en la respuesta que a la comunidad deben brindar las autoridades responsables, tanto en aspectos de prevención, de atención, de mitigación y en la recuperación de una situación de catástrofe, es la preparación y el conocimiento que estas mismas autoridades tengan del que hacer en un determinado momento y para la naturaleza especifica de un evento, considerando que no es igual actuar por ejemplo, frente a un terremoto, una sequía, un aluvión, un incendio, etc. Es necesario conocer entonces cuales serán los niveles de participación y el esquema de organización que la Provincia de Talca  define para sus autoridades.

5.1.- Niveles de Participación

Se determina que el primer nivel de actuación antes de la emergencia le corresponde a la organización comunal donde se registre el área afectada. Será por lo tanto el (la) Alcalde (sa), como primera autoridad comunal, quién deba asumir la coordinación para atender una emergencia, quién podrá ejercer el mando operativo a través de su Jefe Comunal de Emergencia, recordando sí que la responsabilidad no es delegable y que los organismos no pueden actuar en forma aislada.

Cada comuna por lo tanto debe mantener y difundir una estructura de organización de emergencia claramente establecida y probada. Este es el Comité Comunal de Protección Civil y Emergencias.
El segundo nivel es el Provincial, y lo constituye precisamente la Provincia a la que pertenezcan la o las comunas afectadas. Este nivel interviene en liderazgo una vez producida la situación de contacto, siempre y cuando el primer nivel sea superado. De lo contrario, su participación se limita a la coordinación o enlace de los recursos intercomunales que van en apoyo, y solo asume un  liderazgo efectivo cuando la situación involucra a más de una comuna.

Los gobiernos Provinciales al igual como ocurre en los comunales, constituyen su propia organización operativa y de planificación. Este es el Comité Provincial de Protección Civil y Emergencias presidido por el respectivo Gobernador(a) Provincial, quien puede delegar la coordinación en sus Encargados(as) o Directores(as) de Protección Civil y Emergencias. 

El tercer nivel o Regional esta conformado por autoridades regionales como Seremis, Jefes de Servicios, alto mando de FFAA y Carabineros, representantes de organizaciones, además de otras entidades que se requieran, todos bajo la presidencia de la primera autoridad regional – Señor (a) Intendente(a) Regional – A este nivel le corresponde intervenir como enlace con el nivel central del país ante cualquier situación anómala que se registre en la Región del Maule, pudiendo adoptar también el mando operativo en situaciones en que el nivel Provincial sea superado o la situación de catástrofe cuente con dos o más Provincias involucradas.

La primera Autoridad Regional “en tiempo normal “podrá delegar la conducción de las acciones de precontacto y de recuperación en el Director(a) Regional de ONEMI, quién a su vez se respaldará en un Equipo Técnico Asesor de Emergencia integrado por expertos en diferentes áreas del quehacer público y privado.

Para el caso que suceda un “evento catastrófico”determinado (incendio, daño vial, derrumbe, situación en alta montaña, epidemia, etc.) el Intendente Regional mediante resolución podrá designar como encargado o responsable Regional de la emergencia a un experto en el tema a tratar (Mando Técnico), quién trabajará coordinadamente con el Director(a) Regional de ONEMI (Mando de Coordinación). Ambos darán cuenta de la gestión a la primera autoridad regional.

Una vez superada la emergencia, se termina la gestión del mando técnico. Este momento lo determina también el Intendente Regional. 
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Este organigrama determina el funcionamiento de la Protección Civil en “tiempo normal “para la Región del Maule. Ante un evento (o en la emergencia) y manteniendo los conductos de autoridad y coordinación del organigrama presentado, se desarrollará un esquema “operativo “de organización explicitado en el punto 6.8 del presente documento.

6.- MARCO DE APLICACIÓN DEL PLAN DE EMERGENCIA

6.1.-  Presunciones Básicas Para Aplicar el Plan Regional

Una decisión básica a resolver en forma casi inmediata en la presencia o la manifestación de un evento catastrófico, dice relación con las circunstancias bajo las cuales debe entrar en vigencia el presente Plan de Emergencia para la Provincia de Talca. Al respecto, el presente plan tiene su fundamento legal en la Ley Nº 19.175, Orgánica Constitucional sobre Gobierno y Administración Regional, que en su artículo segundo letra ñ, otorga al Intendente en su calidad de representante del Presidente de la República en la Región, la atribución de adoptar todas las medidas necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o catástrofe.

Lo anterior es sin perjuicio de las facultades y atribuciones que en esta materia, las leyes otorgan a otras autoridades de la Administración del Estado como sería el caso de las señaladas en las leyes Nº 18.415 y Nº 16.282. En uso de este precepto legal, el Gobierno Regional asume el control y administración de los recursos de la región, cuando las urgencias, exigencias y atención de los efectos de la catástrofe superen la capacidad de acción y mitigación de la (o las) comuna(s) afectadas. En tal caso, la decisión recae sobre la figura del Intendente Regional quien debe decidir de acuerdo a los antecedentes y primeras evaluaciones que entreguen las Autoridades Locales. 

Para aplicar el Plan de Emergencia se deben considerar las siguientes presunciones básicas:

A. Que el Intendente Regional, previa calificación de la situación, haya dispuesto poner en ejecución el Plan y que se apliquen todas las medidas de acción prevista para enfrentar la emergencia o catástrofe. 

B. Que la región en su conjunto esté en condiciones de ir en auxilio de la zona más afectada, y si son varias, se establezca responsablemente una prioridad.

C. Que el Gobierno Regional, posterior a una catástrofe, mantenga en condiciones de operación al menos una parte sustancial de su estructura administrativa.

D. Que todos los organismos participantes en el Plan, tengan actualizados sus respectivos Planes de Contingencia para cumplir las misiones que aquí se les asignan.

6.2.- Objetivos Específicos del Plan Provincial

Cada uno de los niveles en el ámbito comunal, Provincial y Regional, tienen tareas y responsabilidades similares que asumir ante el impacto o eventualidad que suceda una situación catastrófica en una localidad, y ellas son:

a) Asegurar que no se interrumpan los planes normales de desarrollo de la Comuna, Provincia o Región, mediante la identificación previa de riesgos potenciales y de condiciones y acciones riesgosas o inseguras, así como de su correspondiente gestión preventiva.

b) Restablecer la normalidad si ella es alterada por fuerzas de causa mayor (impacto o contacto), movilizando recursos científicos, económicos y técnicos en una acción oportuna, coordinada y racional, que garantice que las necesidades vitales de la población queden siempre cubiertas, en especial los aspectos de agua potable, alimentación, albergue, vestuario, energía y combustibles, transporte y comunicaciones.

c) Arbitrar medidas orientadas a la educación, entrenamiento y capacitación de la población y de disponer de especialistas en Protección Civil para enfrentar de manera rápida, ordenada y segura, los problemas creados por: 

· Terremotos y maremotos (tsunamis)

· Incendios de magnitud con riesgo de explosiones y/o contaminación.

· Incendios forestales de magnitud.

· Temporales, inundaciones, aluviones o aislamientos.

· Accidentes con gran número de víctimas.

· Interrupciones significativas de servicios vitales.

· Emanaciones de gases tóxicos o intoxicaciones masivas de la población.

· Derrame o explosión de sustancias químicas peligrosas.

· Accidentes y rescate en alta montaña.

· Epidemias y plagas.

· Sequías.

· Actividad volcánica.

· Problemas de radiación atómica.

La respuesta efectiva, ordenada y favorable para la atención de la comunidad y normalización de sus servicios básicos, se logra mediante la aplicación de PLANES DE RESPUESTA elaborados para atender cada una de las manifestaciones indicadas anteriormente, y en cuya preparación deben participar equipos técnicos multidisciplinarios, participantes habitualmente en el ámbito de los problemas ya identificados.

d.- Disponer por parte de las autoridades de gobierno en el ámbito Comunal, Provincial y Regional, de un sistema que les permita la prevención y control de las catástrofes que se produzcan en la Región y la Provincia, sin crear nuevos organismos y utilizando coordinadamente los recursos humanos y materiales existentes, mediante una adecuada planificación.

e.- En presunción, que se cuente con los medios previstos en el momento de producirse una catástrofe, y

f.- Que la planificación sea contemplada “antes “de producirse un evento.

6.3.-  Orgánica de Mando y Coordinación Regional

El mando y la responsabilidad en la conducción de las acciones de respuesta de la VII Región del Maule ante un evento de catástrofe, es exclusiva del Intendente Regional, cuando no se ha decretado zona en estado de catástrofe.

Para su labor, la primera autoridad regional cuenta con la participación de un "Comité Regional de Protección Civil y Emergencias" el cual está integrado por las máximas autoridades de los organismos e instituciones que sean necesarios para ejecutar y desarrollar programas de prevención, preparación, atención, mitigación y rehabilitación de zonas desbastadas por una catástrofe.

Esta misma situación es replicable en el nivel Provincial y Comunal, según sea la presencia de representantes de los organismos, servicios e instituciones en esas unidades de administración territorial. 

“Los Comités constituyen órganos de trabajo permanente y pueden ser convocados en cualquier momento en caso de catástrofe. Estos organismos al ser convocados mantienen su propia estructura y tienen libertad para adecuar su organización de acuerdo a los requerimientos de la situación”.

La Primera Autoridad Regional debe estructurar la Dirección Regional de Emergencia, contando para ello con un funcionario en carácter de Asesor, Encargado o Director, idóneo, con claras aptitudes y vocación para coordinar esta exigente y atípica actividad. El nivel Provincial por su parte, como también el Comunal según sea el caso, deben de igual forma nominar a un director (o encargado)  Provincial y/o Comunal de Protección Civil y Emergencias. 

Para el cumplimiento de la labor encomendada, de acuerdo al marco legal que rige a esta actividad, el nivel de autoridad debe proporcionarle a esta dirección, los medios y mecanismos necesarios para un adecuado y real funcionamiento.


Queda definido entonces que los niveles de reacción o respuesta se inician en el nivel comunal como primera instancia de participación. Un segundo escalón contempla la reacción de la Organización Provincial, para en una última instancia lograr la intervención operativa del tercer nivel de participación como lo es el Regional.

6.4.- Funciones de las Estructuras Relevantes en la VII Región

Las estructuras relevantes de la organización deben adoptar las siguientes medidas necesarias para prevenir y enfrentar eventos de carácter catastróficos: 

6.4.1  Intendencia VII Región del Maule

a. Elaborar la planificación regional.

b. Constituir y presidir el Comité Regional de Protección Civil y Emergencias.

c. Desarrollar  Programas de Prevención y Protección ante  situaciones de desastre.

d. Coordinar la participación de los Secretarios Regionales Ministeriales en aspectos administrativos según las instrucciones recibidas de sus  propios  ministerios.

e. Mantener stock de elementos de abrigo y alimentación para la atención de damnificados, en los niveles regionales, provinciales y comunales.

f. Realizar capacitación a organizaciones de la comunidad para dar a conocer el contenido de los planes de emergencia y  procedimientos de acción ante catástrofes.

g. Estructurar la Oficina Regional de Emergencia, proveyendo los  elementos materiales y humanos necesarios para su permanente funcionamiento.

h. Activar los departamentos internos de la Intendencia respecto de sus funciones específicas.

6.4.2  Gobernaciones y Alcaldías

a. Estructurar los Planes Provinciales y Comunales de emergencia según sea el nivel.

b. Presidir los Comités Provinciales o Comunales según sea el caso. 

c. Relacionar y coordinar a  las  instituciones  y  organismos  presentes  en  la Provincia o Comuna.

d. Informar permanentemente al nivel superior.

e. Nominar un Jefe Provincial de Protección Civil (en las Gobernaciones)  y  un Jefe Comunal de Protección Civil (en las comunas), funcionario con aptitudes, conocimiento y dedicación exclusiva al tema.

f. Supervisar en el  terreno mismo la actuación de los encargados provinciales y/o comunales, e impartir instrucciones para su mejor desempeño.

g. Constituirse en los lugares en que se requiera su presencia en  razón a la ocurrencia. 

h. Adoptar las medidas necesarias para movilizar ágilmente a los  recursos humanos y materiales que demande el auxilio, control y restitución a la normalidad.

6.4.3  Comité Provincial de Emergencia 

a) Constituirse en inmediata respuesta ante requerimiento de la Gobernación Provincial.

b) Asesorar permanentemente a la Gobernación Provincial en la preparación y enfrentamiento de situaciones catastróficas que afecten a la Provincia

c) Aportar con recursos humanos y materiales que puedan ser utilizados para prevenir o enfrentar una emergencia.

d) Efectuar diagnósticos y evaluar riesgos potenciales de la Provincia

e) Aprobar los Planes Comunales de Emergencia.

6.4.4  Dirección Regional de Emergencia 

a) Asistir y asesorar permanentemente a la primera autoridad regional, en actividades de prevención, mitigación, respuesta y rehabilitación.

b) Actualizar y mantener vigente su Plan de Emergencia. Asimismo, verificar  periódicamente que se mantengan actualizados los planes de contingencia de los organismos considerados en este Plan. 
c) Promover y velar por la implementación de aquellos componentes que deban ser desarrollados por otros organismos. 

d) Organizar e implementar actividades de capacitación, entrenamiento y simulación    que contribuyan a afianzar aspectos de coordinación y agilización de procedimientos.

e) Asumir la Coordinación Regional durante un evento.

f) Activar el Plan Regional de Emergencia.

g) Participar de las reuniones periódicas del Comité Regional de Protección Civil, constituyéndose en su Secretario Ejecutivo.

h) Presidir el Equipo Técnico Asesor de Protección Civil.

i) Coordinar y presidir a las unidades especializadas que se estructuren.

j) Aplicar las disposiciones y tareas que contemple este plan.

k) Mantener registros, inventarios e información estadística que han generado los eventos a través del tiempo en la VII Región. 

l) Dirigir el Centro de Operaciones de Emergencia (C.O.E) Regional.
6.4.5  Equipo Técnico Provincial de Emergencia
a) Asesorar técnicamente al Encargado Provincial de Emergencia y, a través de éste, a la autoridad Provincial, en materias específicas relacionadas con la prevención, atención y restitución de la normalidad en un proceso de catástrofe o emergencia. 

b) Participar en el segundo nivel de actuación de la emergencia.

c) Suplir la ausencia del titular en la Oficina Provincial de Emergencia.

d) Cumplir turnos en el C.O.E. cuando se manifiesten o alerten situaciones anormales.

e) Participar en la actualización  periódica del  Plan Provincial de Emergencia. 

f) Constituir  niveles de coordinación en lugares afectados.

6.4.6  Fuerzas Armadas y de Orden

EJÉRCITO 

a. Planificar y coordinar el empleo de los recursos humanos y materiales de la institución en coordinación con las entidades de Gobierno, Servicios Públicos y agrupaciones de carácter privado que tengan relación con  cualquier variable  de  catástrofe.

b. Apoyar el mantenimiento de comunicaciones expeditas en coordinación con otras entidades de comunicación comercial, pública y privada existentes en la, con  el objeto de evitar el aislamiento de la zona afectada por la situación de catástrofe.

c. Apoyar la realización de evacuaciones.

d. Ya en el momento de la catástrofe, instalar hospitales de emergencia e identificar cadáveres.

e. Colaborar en la descontaminación, remoción de escombros, abastecimiento y purificación de agua, entrega de alimentos.

f. Participar en la reparación de puentes, caminos y obras de arte, de acuerdo a medios disponibles.

g. Contribuir con unidades de  ingenieros  para  la  rehabilitación  de  la  zona afectada.

h. Participar de rescate en alta montaña con la unidad especializada PARME.

i. Realizar vigilancia y patrullaje para evitar robos y saqueos.

ARMADA 

a.-  Realizar evacuaciones de la población.

b.-  Establecer vías marítimas de comunicaciones. 

c.-  Realizar tareas de búsqueda y salvamento.

d.-  Proporcionar asistencia médica, salud y sanitaria.

e.-  Levantar viviendas de emergencia y albergues.

f.-  Proporcionar abastecimiento y purificación de agua.

g.- Colaborar en la remoción de escombros.

FUERZA AÉREA 

a.-  Realizar evacuaciones médicas o de población por vía aérea.

b.-  Efectuar búsqueda, rescate y salvamento.

c.-  Proporcionar asistencia médica y sanitaria.

d.-  Efectuar control de transporte aéreo.

e.-  Abastecer alimentos y ayudas por vía aérea.

CARABINEROS 

a.-  Dirigir el transito y orden público.

b.-  Realizar vigilancia y patrullaje para evitar robos y saqueos.

c.-  Proporcionar información a la ciudadanía.

d.- Efectuar aislamiento de sectores o áreas  comprometidas  por incendios o accidentes tecnológicos.

e.- Atender peticiones y necesidades de la población y canalizar los por los conductos  correspondientes.

INVESTIGACIONES 

a.-  Realizar vigilancia y patrullaje para evitar robos y saqueos.

b.- Participar en la identificación de cadáveres.

6.4.7  Direcciones Regionales o Secretarias Regionales Ministeriales 

S.R.M. de GOBIERNO

a.- Entregar informes a la ciudadanía sobre el estado de la catástrofe.

b.- Centralizar,  analizar  y  controlar  la  información  que  se  entregue  a   los medios  de  comunicación.

S.R.M. de PLANIFICACIÓN Y COORDINACIÓN

a.- Formar comisiones intersectoriales para planificar y resolver problemas de la emergencia.

b.-  Planificar la reconstrucción.

c.-  Realizar evaluación de los daños.

d.- Proporcionar informes periódicos sobre la situación de catástrofe.

S.R.M. de ECONOMÍA

a.-  Controlar precios de mercaderías esenciales.

b.- Mantener flujo de abastecimiento de combustibles líquidos y gas, alimentos,  materiales  de  construcción  y  medicamentos.

c.-  Velar por el fiel cumplimiento del Art. 5º de la Ley  Nº 16.282.-

S.R.M. de JUSTICIA

a.-  Coordinar los Servicios Médico Legal y Policía de Investigaciones.

Dirección Servicio de SALUD del Maule

a.-  Desplegar los medios humanos y materiales de los Servicios de Salud para atender las emergencias médicas, de heridos, lesionados y enfermos.

b.-  Desarrollar planes de seguridad  y  evacuación  en  todas las Postas y Hospitales.

c.-  Supervigilar la calidad del agua y alimentos.

d.- Prever recintos alternativos temporales para atención médica a la población.

e.-  Mantener el control sanitario de los albergues.

f.-  Dictar recomendaciones sanitarias a la población.

Dirección Provincial  de OBRAS PÚBLICAS

a.- Verificar el estado de la infraestructura de viviendas y edificios que constituyan riesgo de derrumbes.

b.-  Despejar y habilitar vías terrestres según prioridades que se establezcan desde el nivel provincial.-  Trabajar las defensas fluviales.

d.- Asegurar la conectividad vial.

e.-  Proporcionar maquinaria disponible.

f.- Catastrar la maquinaria privada disponible y coordinar su requerimiento. 

g.-  Participar en la elaboración del Plan de Reconstrucción.

S.R.M. de AGRICULTURA

a.-  Evaluar los daños ocasionados por la catástrofe en el sector agrícola relacionados con  infraestructura y producción.

b.- Disponer de una organización estatal óptima para la prevención y combate de incendios  forestales.

c.-  Mantener permanente prospección de plagas y  enfermedades silvoagropecuarias, así  como de una reacción  inmediata en caso de una manifestación positiva.

d.-  Recuperar la capacidad productiva de las zonas afectadas.

S.R.M. de  TRANSPORTE Y COMUNICACIONES

a.-  Disponer el empleo de todos los medios disponibles de  transporte para el traslado a  la  zona afectada de los elementos que sean necesarios para atender la catástrofe, tanto humanos como materiales.

b.- Adoptar las medidas para restablecer a la mayor brevedad los sistemas de comunicación telefónica y de radio.

Dirección Provincial de EDUCACIÓN 

a.- Aplicar en los establecimientos educacionales el Plan Integral de Evacuación, destinado a desarrollar hábitos de autocontrol en los niños y jóvenes frente a las emergencias.

Dirección Provincial del TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

a.-  Exigir  que  en  todas  las  actividades  laborales se  desarrollen  y apliquen planes de protección al personal y capacitación para actuar en emergencias.

b.- Evaluar la situación provocada por la destrucción de aquellas instalaciones que constituyen fuentes laborales.

          Dirección Regional de VIVIENDA Y URBANISMO

a.-  Evaluar, reparar y  reconstruir infraestructura habitacional dañada. 

b.-  Participar en la elaboración del Plan de Reconstrucción.

c.-  Despejar vías urbanas.

S.R.M de BIENES NACIONALES

a.- Proporcionar nómina vigente de terrenos fiscales y vacíos que puedan ser utilizados  para construcciones de instalaciones de emergencia.

b.- Proporcionar infraestructura fiscal deshabitada para ser utilizada como albergue temporal.

c.- Poner a disposición del Centro de Operaciones de Emergencia  de la  región, mapas, cartas, planos y gráficos de los lugares afectados.

6.4.8  Organizaciones de Voluntariado 

CUERPOS DE BOMBEROS

a) Elaborar sus propios planos de riesgo de incendios urbanos y de aquellos fuegos de vegetación periurbana, que por su propagación amenacen centros poblados.

b) Colaborar con su personal y medios en  el rescate de víctimas.

c) Intervenir con sus unidades especializadas en emanaciones tóxicas, explosiones o derrame de sustancias químicas. 

d) Apoyar el abastecimiento de agua para consumo de la población.

DEFENSA CIVIL

a.-  Participar de rescate de víctimas.

b.- Colaborar en la remoción de escombros.

c.- Actuar de mensajeros.

d.- Apoyar con su sistema de radiocomunicaciones y con radio operadores.

e.- Apoyar el transporte de enfermos y heridos.

f.- Recepcionar y clasificar ayuda.

g.- Atender en albergues.

CRUZ ROJA CHILENA

a.-  Desplegar su personal y medios donde sea requerida su participación para la atención de enfermos y heridos.

b.-  Realizar atención de primeros auxilios.

c.- Colaborar en los hospitales de campaña.

d.- Atender en albergues.


e.- Recepcionar y clasificar ayuda.

6.4.9  Servicios Básicos

SERVICIOS SANITARIOS Y SUMINISTROS BÁSICOS (Agua Potable, Electricidad y Gas)
a.-  Restablecer a la brevedad los suministros dañados.

b.- Establecer sus propios planes de acción, con apoyo de FF AA,  Bomberos y Empresas que posean medios y personal especializado para intervenir.

Para que la respuesta sea efectiva y la organización de protección funcione, los organismos deben elaborar sus propios Planes de Contingencia, los que además de mantenerlos actualizados y vigentes, deben también capacitar permanentemente al personal que los activará.

6.5.-  Integrantes de las Estructuras 

Las funciones normales que desempeñan  los integrantes de las principales estructuras de la organización de emergencia, son:

	Presidente Regional del Comité de Protección Civil
	Intendente VII Región

	Presidente Provincial del Comité de Protección Civil
	Gobernador(a) Provincial

	Presidente Comunal del Comité de Protección Civil
	Alcalde de la Comuna

	Secretario Ejecutivo Comité Regional de Protección Civil
	Asesor Regional Prot. Civil

	Secretario Ejecutivo Comité Provincial de Protección Civil
	Jefe Prov. Protección Civil

	Secretario Ejecutivo Comité Comunal de Protección Civil
	Jefe Com. Protección Civil

	Integrantes del Comité de Protección Civil:
	Máxima autoridad del Ejército

	
	Máx. autoridad de Carabineros

	
	Máx. autoridad Investigaciones

	
	Contralor Regional

	
	Gobernador Marítimo

	
	SEREMIS VII Región

	
	Gobernadores Provinciales

	
	Superintendente Bomberos

	
	Repr. Club Aéreo local

	
	Pdta. Cruz Roja local

	
	Repr. Radioaficionados

	
	Brigadas de Rescate

	Especialistas invitados según área temática
	Directores de Servicios

	Asesores temáticos temporales
	Expertos en el área


6.6.- Identificación de Recursos 
En esta etapa preparatoria a la emergencia, es necesario identificar con que recursos “efectivos y reales “se contará para participar en una atención de un problema.

En anexo se debe incluir una relación ordenada de los elementos que disponen los diferentes servicios públicos y voluntariado, clasificados en:

· Personal

· Vehículos

· Maquinarias

· Elementos aéreos

· Sistema radiocomunicaciones

· Recintos para albergues

Se insiste en la posición de consignar solamente a aquellos medios que puedan operar normalmente en una organización temporal de emergencia, toda vez que se produzca una catástrofe.

Por otra parte, se establece que cada servicio debe proveer sus elementos sin complicaciones operativas, esto es con personal y relevos, viáticos si es necesario, combustible, disponibilidad horaria sin mayores restricciones, etc.

6.7.- Convocatoria

Es básico establecer un mecanismo de autoconvocatoria cada vez que el Comité (Comunal, Provincial o Regional) sea requerido. Este mecanismo podrá ser:

· En tiempo normal, por los canales habituales de convocatoria a reunión.

· Por sintomatología o amenaza (pronóstico, temporal, temblor, etc.)

· Por sirena o campana con un código establecido.

· Por sistema telefónico tradicional o celular.

· Por sistema radial de la ONEMI.

· Por sistema radial institucional.

· Por otro sistema que se determine como óptimo y funcional, conocido por todos.

Cada integrante debe conocer que su puesto y función en la organización es fundamental para el engranaje que activa eficientemente el sistema, por lo que debe concurrir oportunamente al llamado. 

Por ausencia en la zona u otro motivo que imposibilite a un titular a participar de la convocatoria, debe anticipadamente tener previsto y nominado a un subrogante que con las mismas atribuciones y capacidad resolutiva, pueda suplirlo en su función de emergencia. El titular traspasa a este personero su estado de permanente alerta.

6.8.- Esquema Operativo de Organización

6.8.1.- Organización en la emergencia

En el entendido que la organización es la estructura que permite el adecuado desenvolvimiento de hombres, equipos e instalaciones para efectuar eficientemente la tarea de atención de la catástrofe, es necesario definir con que esquema de operación se enfrentará un evento.  Algunos países han desarrollado modelos de organización ante el imperativo de uniformar actividades y establecer claros canales de gestión, mando e integración. Para la atención de emergencias en la  Región se ha definido el siguiente esquema operativo estructural.



          Mando de Autoridad: 

Ejercida total y absolutamente por el Sr (a). Intendente (a) Regional, Gobernador(a) Provincial, Alcalde (sa) de la Comuna, según sea la magnitud territorial de la catástrofe. 
         Mando Técnico: 

Referido a la dirección de la operación técnica para la atención de la emergencia. Esta función la desempeña un experto en el área que genera el daño. Este personero da cuenta directa al Intendente, Gobernador o Alcalde según sea el caso.

          Planificación: 

Lo compone el Comité de Emergencia, Equipo Técnico (al que se incorpora el nivel Provincial), especialistas en el área involucrada, y representantes de unidades especializadas de FF.AA.  y Carabineros.  Su labor consiste en elaborar planes, procesar información, analizar cartografía y registros, preparar comunicados públicos y en general, apoyar la toma de decisiones que deba adoptar el Mando Técnico.

Se designa un Jefe o Coordinador de Planes, y Encargados, según se requiera, de secciones específicas en: 

· Cartografía

· Meteorología

· Informática y estadísticas

· Comunicaciones radiales 

· Informaciones, relaciones públicas y vocería

· Catastros

· Evaluación de daños

Servicios: 

Estructura compuesta por secciones de apoyo logístico que con su gestión aseguren el normal e ininterrumpido trabajo del personal y equipos de la organización.

Aquí se identifican:

· Transporte

· Combustible

· Alimentación y albergues

· Atención Médica

· Abastecimiento

· Recolección de Ayuda

          Operación de Terreno: 

Estructura netamente operativa que se inicia en un Jefe de Operaciones. Si el área afectada es extensa, se sectoriza el daño requiriéndose por lo tanto contar con Jefes de Sector.

Las unidades adscritas a esta  fundamental y esforzada labor de terreno son:

· Atención del problema en el lugar afectado

· Rescate de lesionados

· Remoción de escombros o estructuras

· Reposición de servicios básicos

· Primeros auxilios

· Otros

6.8.2.- Organización básica en tiempo normal

En tiempo normal, en ausencia de eventos de impacto que obliguen a desplegar la organización de emergencia, operará un esquema funcional de preparación para el desarrollo e actividades básicas de planificación, alistamiento, capacitación y prevención de catástrofes.

Para concluir en resultados satisfactorios es conveniente programar reuniones periódicas de coordinación y debate, así como en entrenamiento en las  secciones que proceda. Un esquema de funcionamiento normal, demanda al menos de las siguientes estructuras, utilizando como ejemplo al primer nivel de actuación.


7.- PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIAS Y CATASTROFES

Se identifican tres tipos de planes a abordar por parte del Gobierno Provincial y sus instituciones, además de un cuarto que es interno institucional por dependencia:

1. Plan Provincial de Protección Civil y Emergencias

2. Plan de Respuesta  por Evento Catastrófico

3. Plan Institucional o Sectorial por Especialidad

4. Plan Interno de Prevención y Salvataje por Dependencia.

Estos documentos son complementarios e incluyentes, aún cuando son elaborados por comisiones y/o entidades diferentes. Se recomienda adoptar un contenido claro, preciso, estandarizado y, aceptado en su ejecución por parte de todas las estructuras y mandos comprometidos en la organización.

7.1.- PLAN PROVINCIAL DE PROTECCIÓN CIVIL Y EMERGENCIAS

Corresponde al presente documento que desde el nivel Provincial (Gobernación Provincial ) imparte directrices, aclara conceptos, indica procedimientos, establece objetivos, y define estructuras para la gestión en Protección Civil.

Este plan Provincial debe constituir la base en la elaboración de los Planes de Respuesta por actividad de daño, y de los Planes Institucionales. 

7.2.- PLAN DE RESPUESTA POR TIPO DE EVENTO CATASTRÓFICO

Para cada situación amenazante, con potencialidad de ocurrencia o esperada de daño en la Provincia de Talca , se debe contar con un plan de contingencia para prevenir, enfrentar,  mitigar y restituir los efectos generados por el impacto de estos eventos negativos. PLAN DE RESPUESTA PARA:

· Terremotos.

· Maremotos (tsunamis).

· Incendios forestales de magnitud (Plan ACCEFOR).

· Incendios de magnitud con riesgo de explosiones y/ocontaminación.

· Incendios en altura.

· Temporales, inundaciones, aluviones o aislamientos.

· Accidentes con gran número de víctimas.

· Explosiones.
· Interrupciones significativas de servicios vitales.

· Interrupción vial.

· Emanaciones de gases tóxicos o intoxicaciones masivas de la 
  Población.

· Derrame de sustancias químicas peligrosas.

· Accidentes y rescate en alta montaña.

· Epidemias y plagas humanas.

· Epidemias y plagas silvoagropecuarias.

· Sequías.

· Actividad volcánica.

· Problemas de radiación atómica.

Cada uno de estos planes debe contener al menos los siguientes capítulos:

	ITEM
	CONTENIDO

	1. Introducción
	Breve presentación del problema y su vulnerabilidad en la cobertura territorial regional.

	2. Diagnostico
	· Potencialidad de ocurrencia.

· Potencialidad de daño.

· Población amenazada.

· Ocurrencia histórica.

· Zonas vulnerables y puntos estratégicos.

· Otros.

	2.-Instituciones de respuesta
	Descripción de las instituciones responsables de área y de las organizaciones voluntarias que deben participar en la respuesta incluyendo su locación, contacto, modalidad de convocatoria, etc.

	3.-Identificación de expertos
	Nombres, especialidad, dependencia, experiencia, disponibilidad, autonomía, localización, contactos telefónicos, direcciones, correo electrónico, etc.

	4.-Recursos requeridos para atender el evento
	Identificar todos los recursos que “efectivamente “puedan participar en esta situación de carácter catastrófico, como personal, equipos, maquinarias y vehículos requeridos en una primera instancia para atender la situación, y como se activa su participación. Si se requieren elementos aéreos se incluye un nuevo ítem. 

	4. Organigrama según esquema 5.2 pág. 13
	Incluir organigrama del punto 5.2 del presente documento, con la estructura y coordinaciones necesarias para atender la situación según la naturaleza de la emergencia. 

	5.-Centro  Operativo de comunicación y de encuentro
	Ubicación, elementos y equipos que se disponen, horarios de funcionamiento, personal responsable, números de teléfonos, sistema de radiocomunicaciones, cartografía, programas computacionales de apoyo, etc.

	6. Sistema de comunicaciones
	Propio de emergencia, de servicios participantes, de enlace con el nivel Provincial y Regional. Equipos fijos, móviles, estaciones centrales, repetidoras, claves, frecuencias,  etc. 

	7. Sistema de convocatoria
	Indicar el medio, número, canal, frecuencia u otra modalidad de convocatoria, para cada uno de los integrantes de la organización.  Si esta nómina es muy extensa, incorporar en Anexo.

	8.-Actividades preventivas
	  Programación de actividades preventivas en materias de difusión,             educación y preparación para atender situaciones.

	9.Programación de simulacros
	Como una manera efectiva de poner a prueba el compromiso y la capacidad de reacción de los componentes participantes en la emergencia, se recomienda se realicen periódicamente ejercicios de convocatoria a los integrantes del comité, así como algunas actividades puntuales programadas en tareas de rescate, de evacuación, y de enlaces comunicaciones. Excepto en ejercicios de evacuación muy localizados, se recomienda no involucrar masivamente al público. 



	10. Directorio
	En formato anexo consignar una completa relación por secciones, especialidades, servicios o rama de actividad de los componentes titulares, suplementes y relacionados, tanto en la organización normal como la de emergencia.

	11. Planos
	Adjuntar cartografía reducida en el presente documento y proporcionar en tamaño normal al Centro Operativo de la Oficina de Protección Civil, que contenga al menos:

· Límites comunales o provinciales.

· Identificación de sectores vulnerables al daño. 

· Daño histórico.

· Ubicación de Cuerpos de Bomberos. 

· Ubicación de Unidades Policiales. 

· Ubicación de Brigadas o Grupos especializados en el tema.

· Ubicación de Regimientos. 

· Red caminera en las áreas de riesgo. 

· Ubicación de aeródromos, helipuertos.

· Embalses, tranques, lagunas y lagos.

· Ubicación de copas de agua potable rural.

· Ubicación de escuelas, principalmente rurales.

· Ubicación de estaciones de combustible.

· Bodegas con sustancias químicas peligrosas y explosivas.

· Toda otra información  de interés.



7.3.- Plan Institucional o Sectorial por Especialidad


Este plan, que obedece más bien a una radiografía de cada Servicio o Institución, tanto público como privado, corresponde a un catastro de recursos disponibles, formas de contacto, encargados jerárquicos o especialistas, y toda información que facilite y complemente una gran y transversal convocatoria por parte de la autoridad. Se debe considerar que cada uno de estos planes complementan y se incorporan en alguno(s) de los Planes de Respuesta para Eventos Catastróficos.
	ITEM
	CONTENIDO

	1. Institución
	Prestación de la institución, servicio, organismo o agrupación.

	2. Misión
	Indicar la misión institucional.

	3.-Objetivos estratégicos
	Enunciar los objetivos estratégicos de la institución.

	4. Eventos con que se relaciona
	Según listado de eventos catastróficos indicados en el punto 7.2, indicar con cuales la organización se relaciona y el grado de frecuencia, Además si su participación es primaria (primer nivel), secundaria o terciaria en el evento.

	5. Presencia en la Provincia
	Indicar localidades, tipo de infraestructura, direcciones, teléfonos, encargados, horarios normales de funcionamiento, contactos fuera de horarios laborales

	6. Organigrama
	Incluir organigrama(s) de la estructura regional, provincial, comunal. O de unidades.

	7. Personal
	Directorio con nombres y cargos de la estructura principal, incluyendo su localización, contacto, modalidad de convocatoria, etc.

	8. Expertos
	Indicar funcionarios expertos según listado de eventos catastróficos indicados en el punto 7.2

	9.-Centro-de Operaciones
	Si disponen de Central de Operaciones, indicar ubicación, elementos y equipos que disponen, horarios de funcionamiento, personal responsable, números de teléfonos, etc.

	10.-Sistema de comunicaciones
	Propio del servicio participante, de enlace con el nivel Provincial y Regional. Equipos fijos, móviles, estaciones centrales, repetidoras, claves, frecuencias,  etc. 

	11.-Recursos humanos-y materiales


	Identificar los recursos materiales con que podría “efectivamente” aportar en una emergencia. Si alguno de ellos presenta restricciones previas, indicarlo.

· Cuadrillas de trabajadores.

· Camiones de transporte (capacidad).

· Camiones tolva (capacidad).

· Camiones aljibe (capacidad)

· Buses o minibuses (capacidad).

· Motoniveladoras.

· Tractores.

· Grúas.

· Casas rodantes.

· Aeronaves.

· Motocicletas.

· Motobombas.

· Generadores eléctricos.

· Focos de iluminación portátil de gran cobertura. 

· Botes o lanchas.

· Tiendas de campaña (carpas).

	Habilitación-de albergues
	Compromiso anticipado para uso del recinto, capacidad, nombre y ubicación del funcionario encargado de las llaves, sistema de calefacción (para invierno) y otros.

	Identificación de bodegas y stock
	En anexo registrar instalaciones, ubicación, inventarios, funcionarios encargados, etc.

	Planos
	Cartografía reducida en el presente documento y a tamaño normal en el C.O.E. que contenga al menos:

· Límites comunales o provinciales.

· Identificación de sectores vulnerables a daños relacionados.

· Daño histórico del sector.

· Sitios estratégicos.

· Instalaciones institucionales. 

· Cuerpos de Bomberos. 

· Unidades Policiales. 

· Brigadas o agrupaciones especializadas.

· Regimientos. 

· Caminos y su categoría. 

· Aeródromos, helipuertos.

· Embalses, tranques, lagunas y lagos.

· Copas de agua potable rural.

· Bodegas con sustancias químicas peligrosas y explosivas.

· Toda otra información de interés.



Nota: 

La cartografía para la Oficina de Protección Civil debe ser proporcionada geo referenciada a una escala 1: 250.000

También las instituciones deben ir trabajando en planos digitales, ya que es una modalidad que se encuentra implementada 

7.4.- PLAN INTERNO DE PREVENCION Y SALVATAJE

Cada oficina, dependencia o instalación que posean las instituciones y organismos, debe contar con un plan interno propio que, elaborado con la participación de los funcionarios, sea ampliamente conocido por todos los que allí permanecen. 

Las actividades preventivas, procedimientos y medidas de salvataje deben ser considerados y practicados por todos.

Especial atención en este plan requiere la probabilidad de ocurrencia de incendio o terremoto que afecte a la instalación. Si es costera incluir además Tsunamis. Si está inserta en terrenos con vegetación considerar los incendios forestales, etc. 

Delimitación de vías de evacuación y zonas seguras, requerimiento y ubicación de extintores, mangueras, luces de emergencia y otros elementos a utilizar.

Este plan debe estar aprobado por los Jefes de Servicio y en conocimiento de los Comités Paritarios para su evaluación. La capacitación respecto a la operatoria de este plan debe ser periódica.

Estos planes no requieren ser enviados a Protección Civil.

8.- PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS

8.1- Procedimientos Administrativos
a.- El Ministerio del Interior está autorizado para recibir donaciones o erogaciones que se efectúen para ayudar a las zonas damnificadas con ocasión de catástrofes o calamidades públicas, exentas tanto de las formalidades habituales para otro tipo de donaciones como de todo pago o gravamen que las afecta, conforme a lo dispuesto en el Titulo I de la Ley N° 16.282, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue aprobado por D.S. N° 104 del Interior, publicado en el Diario Oficial del 25 de Junio de  1977.-

b.- Con el propósito de encauzar adecuadamente la generosidad solidaria de nuestra población, se disponen las siguientes normas. “Los aporte en dinero, sean en moneda nacional o extranjera, deben ser depositados en las cuentas corrientes del Banco del Estado de Chile que se abrirán con dicho objeto a nombre del Ministerio del Interior (debe identificarse la catástrofe).

c.- Las donaciones masivas a nivel nacional de elementos y materiales nuevos efectuados por fábricas, por grandes almacenes o por empresas, así como por agrupaciones de industriales o Cámaras de Comercio, etc., serán canalizados a través de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio de Interior, normalmente en aquellos rubros que conforman su acopio nacional de elementos de socorro como carpas, catres de acompaña, frazadas, materiales de construcción, eventualmente vestuarios, medicamentos, alimentos no perecibles o semiperecibles o los perecibles como verduras, frutas y carnes frescas, las que deberán ser canalizadas a través de la Intendencia Regional.

d.- Las donaciones espontáneas de particulares y campañas  de recolección del tipo colectiva que normalmente incluyen gran variedad de ítems y especies usadas, que requieren de un trabajo de selección y clasificación por tallas y sexo, deben ser canalizadas a través de los Organismos de Voluntariado, más personal de Gobernaciones y Municipalidades, para que con la colaboración de otras entidades voluntarias que puedan reforzar esta labor, procedan a distribuir la ayuda recopilada.

8.2.- Procedimientos Financieros
Los fondos destinados a enfrentar emergencias pueden provenir tanto del nivel local como del nivel central.
8.2.1 En el Nivel Regional

INTENDENCIAS Y GOBERNACIONES

Dentro del presupuesto asignado a regiones se fija anualmente un monto máximo que podrá ser designado a enfrentar una situación de emergencia que califique de tal la máxima autoridad regional, esto mediante una Resolución Fundada, o a difusión de políticas sectoriales o regionales y a gastos y transferencias autorizadas por Decreto Supremo N° 1570  del Ministerio del Interior del 27 de Diciembre de 1984.

MUNICIPALIDADES

La Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades (18.695) contempla como  una de las funciones del  Municipio “la prevención de riesgos y la prestación de auxilio en situaciones de emergencia”.

Para el cumplimiento de esa función, las Municipalidades al confeccionar su presupuesto anual debe contemplar asignaciones con este objeto. Dichas asignaciones van comprendidas dentro del Subtítulo 25 transferencias corrientes, en el ítem 31, transferencias del Sector Privado.

Las emergencias que se produzcan en la comuna y que no sean de aquellas que debe calificar el Presidente de la República mediante Decreto Supremo, en los términos establecidos en el Dictamen 8002 del 28 de Marzo de 1989 de la  Contraloría  General de la  República, podrán imputarse al 25-31-008 “Programas Sociales o al 25-31-010 “Asistencia Social”, del Presupuesto Municipal vigente.

Dentro de los elementos necesarios para emergencias pueden comprarse preventivamente elementos como alimentos frazadas, colchonetas,  materiales de construcción, etc.  Esto en la necesidad de mantener stock,  previo registro documento de los bienes.

El costo que demande el cumplimiento del Plan debe ser asumido con cargo al presupuesto de cada  Municipio, Institución, Servicio u Organismo.

Los viáticos de los funcionarios que deban cumplir, comisiones de servicio motivados por el Plan, serán cancelados por la  Repartición, Servicio o Institución a la cual pertenece el funcionario respectivo.

8.2.3 En el Nivel Central

En este nivel se contemplan los recursos que aporta el Ministerio del Interior, Ministerio de Hacienda y  la  Oficina  Nacional de Emergencia.

MINISTERIO DEL INTERIOR

De este Ministerio existe la posibilidad de derivar a la atención de emergencia a través de diferentes medios:

1. Transferencia de fondos a ONEMI para la atención de situaciones específicas.

2. Posibilidades de ocupar parte de los llamados fondos reservados del Sr. Ministro del Interior.

3. Factibilidad de que se obtengan recursos especiales del Ministerio de Hacienda para la atención específica.

TRANSFERENCIAS A  ONEMI

Corresponde a aquella parte del presupuesto de la Oficina Nacional de Emergencia que se destina a “atención de emergencia”, esto corresponde a la entrega de ayuda material para el caso de ocurrencia de una emergencia.

La  cantidad asignada con este fin es reducida y presupone que se

Utilizará solo cuando el nivel comunal y regional haya sido

Sobrepasado.

           2% CONSTITUCIONAL

Corresponde a una tercera posibilidad con que cuenta el nivel central para enfrentar situaciones de emergencia.

La Constitución  Política del Estado encomienda al Presidente de la República el cuidar de la recaudación de las rentas públicas y decretar su inversión con arreglo a la  ley. En  virtud de esta facultad, se autoriza al Presidente de la República para en casos muy especiales y que la propia Constitución le señala, pueda con la firma de todos los Ministros de Estado, decretar pagos no autorizados por la Ley.

La utilización de esta facultad es restrictiva.  Se podrá hacer uso de ella sólo cuando existan necesidades impostergables derivadas de “Calamidades Públicas”, de agresión exterior, de  conmoción  interna, de grave daño o peligro para la seguridad nacional o del agotamiento de los recursos destinados a mantener servicios que no puedan paralizarse sin serio perjuicio para el país. En consecuencia, existiendo algunas de estas hipótesis, el Presidente de la República con el acuerdo de todos los Ministros de Estado podrá decretar pagos no autorizados en la Ley de Presupuesto.  El total de los giros que se efectúen con estos fines no podrán exceder anualmente del 2% del monto de los gastos que autorice la Ley de Presupuesto.

La utilización del 2 % Constitucional es restrictiva por cuanto implica una reasignación de recursos.
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  Al nivel educando (Colegios)


  Al nivel adulto (Organizaciones)





  A través de impresos y medios de difusión local masiva.





Anticipando medidas para enfrentar, mitigar  y/o sobrevivir a una situación de impacto, en el ámbito familiar, vecinal, laboral, comunal, provincial y regional. 
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