22 BUIN

Secretaria Municipal

BUIN, :

DECRETO ALCALDICIO N°_ 7% 1 &/ VISTOS: Las facultades que me otorgan los
Arts. 5. 12 y 63 letra i) de la Ley N° 18.695 de 1988, Ley Organica Constitucional de
Municipalidades y sus modificaciones; Ley N° 21.364 de 2021, Establece el Sistema
Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres.

CONSIDERANDO:  1.- Por Decreto Alcaldicio N° 1690, de fecha 13 de mayo de 2025,
se deja sin efecto el Decreto Alcaldicio N® 107/2025 y se aprueba el Plan Comunal de
Emergencia y sus Anexos, afio 2025 de la llustre Municipalidad de Buin.

2.- El Memorandum N° 507, de fecha 08 de agosto de 2025, a
través del cual la Direccidn de Seguridad Pdblica solicita al Administrador Municipal
la emision de un decreto alcaldicio para la aprobacién formal del Acta de Aprobacidn

del Plan de Emergencia Comunal 2025-2027. Adjunta:

4+ Acta de Aprobacion.

& Correo electronico de fecha 30.07.2025, por medio del cual convoca a Sesion
Ixtraordinaria del Cogrid Comunal.

4+ Oficio N® 151, de fecha 29.07.2025 del Director Regional de la SENAPRED, por
medio del cual adjunta informe técnico al Plan Comunal de Emergencia Comuna
de Buin.

4 Registro de Asistencia del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de
Desastres, de fecha 04.08.2025.

4 Acta de Reunién COGRID Comunal, de fecha 04.08.20255.

4 Plan Cemunal de Emergencia y Anexos Planes por Amenaza de fecha 30.06.2025.

3.~ La Instruccién del Administrador Municipal para decretar.

DECRETO.

1.- Apruébese ¢l Acta de Aprobacidn del Plan de Emergencia
Comunal 2025-2027 de la Sesién Extraordinaria del Comité Comunal para la Gestion
de Riesgo y Desastres (COGRID), realizada el dia 04 de agosto de 2025; documento
que forma parte integrante del presente decreto.

2.- Cabe sefalar que, por medio tel presente acto administrative
se deja constancia formal del acuerdo adoptado por ei COGRID Comunal y habilitard la
implementacién de las acciones contempladas en el plan, en conformidad con el
marco normative vigente y los principios rectores de la gestion del riesgo de
desastres, es:pecii‘i_tand% roles y funciones de la institucién, como Organismos Puablicos
y Privados.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

i ! . o ZY\ \ ‘\
GERONIMO MARTINI GORMAZ - M%EL ARAYA LOBOS
SECRETARIO MUNICIPAL ALCALDE
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Aprobado mediante Decreto Alcadicio N°: [indique numero y fecha]
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1. Introduccion.

El Plan de Emergencia Comunal de Buin es esencial para asegurar una respuesta efectiva y
coordinada ante emergencias, urgencias y contingencias derivadas de siniestros dentro de la
comuna, asi como a nivel provincial, regional o nacional. Este plan se desarrolla bajo la supervisién
del Programa de Prevencién y Gestién de Riesgos y Desastres, dependiente de la Direccidon de
Seguridad Publica de la llustre Municipalidad de Buin, con el objetivo principal de proteger a la
poblacién, sus bienes y el medio ambiente, cumpliendo con el mandato constitucional de brindar
proteccion civil.

Nuestra comuna de Buin se encuentra ubicada en la Regidn Metropolitana, especificamente en la
Provincia del Maipo, y enfrenta una variedad de riesgos naturales y antrdpicos, incluyendo
temporales, inundaciones, movimientos sismicos e incendios estructurales y forestales, entre otros.
Es importante sefialar que estos eventos pueden tener un impacto significativo en los vecinos de la
comuna, perturbando tanto la infraestructura como la seguridad de sus habitantes. Por ello, es
crucial contar con un Plan de Emergencia Comunal que se actualice periédicamente, ajustandose y
estructurandose en base a los requerimientos de SENAPRED. Esto permitira minimizar los riesgos y
reducir las vulnerabilidades identificadas por los diversos actores del COGRID comunal.?

Ademas, es relevante mencionar que dicho plan se sustenta en una planificacion anual financiada
con recursos propios del fondo municipal, lo que asegura la disponibilidad de recursos para dar
respuesta inmediata ante emergencias, urgencias y contingencias. Este instrumento también
permite una coordinacion estrecha con la mesa intersectorial de emergencia provincial y regional,
garantizando un enfoque integral y coordinado en la entrega de ayuda y recursos a las familias
afectadas. Al mismo tiempo, se trabaja bajo un enfoque metodoldgico recomendado por la Ley
21.364, que articula el trabajo coordinado con el Plan de Emergencia Provincial y Regional, en el
marco de la dinamica de Proteccién Civil, bajo la direccion del Comité de Gestién de Riesgo y
Desastre Comunal, presidido por la autoridad maxima de la comuna.

El éxito del plan depende del equipo humano capacitado y de la infraestructura disponible, lo cual
se traduce en el Programa de Gestidn de Riesgo y Desastre Comunal, quien trabaja de forma
sistematico, con un equipo multidisciplinario, pertenecientes a las diversas direcciones municipales,
los cuales cumple rol y funciones especificas detalladas en el presente Plan.

Es importante hacer presente que dentro del Marco Legal la Constitucidn Politica de la Republica de
Chile, hace referencia que el deber del Estado es de proteger a la poblacidn y la familia, a través
de la Proteccién Civil, lo cual nuestro Plan de Emergencia Comunal de Buin se enmarca dentro de
este principio constitucional, asegurando que las acciones y decisiones tomadas estén respaldadas
y fundadas por un marco legal y una estructura organizativa que garantice su implementacion
efectiva a nivel comunal como institucion del Estado.

Es fundamental el desarrollo del Plan Comunal de Emergencia, cuyo objetivo principal es
salvaguardar la vida de las personas, proteger sus bienes y asegurar la continuidad de las
operaciones esenciales durante y después de una emergencia. Esto se logra a través de una accién
coherente y planificada, enfocandose en la implementacion de un plan que refuerce la prevencion,
en lugar de reaccionar ante los posibles riesgos de desastres, minimizando las amenazas
identificadas y las vulnerabilidades comunitarias.

En sintesis, nuestro Plan de Emergencia Comunal de Buin no solo cumple con los requisitos legales
y constitucionales establecidos para la proteccidén civil, sino que también representa una
herramienta fundamental para la gestién integral del riesgo de desastres a nivel comunal, lo cual su
estructura organizativa esta respaldada por un equipo humano capacitado, tal como lo establecen
los decretos correspondientes que fundamentan la accién y participacion, de acuerdo con la Ley
21.364. Ademas, cuenta con una planificacion financiera adecuada a nivel anual, lo que asegura una
respuesta efectiva y coordinada ante cualquier situacion de emergencia que pueda enfrentar
nuestra comuna, ya sea a nivel individual, grupal o comunal.

1 Letelier, Vicente (2024) “¢Y qué Diablos es un COGRID? La “Mirada de Sistema” ante el Riesgo de Desastres” [En Linea]
HTTPS://WWW.CIPERCHILE.CL/2024/06/13/LA-MIRADA-DE-SISTEMA-ANTE-EL-RIESGO-DE-DESASTRES/ (Visto en enero del 2025)
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1.1. Objetivos General y Especificos.

Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito de brindar
proteccidn a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio
comunal, a través de la gestion y coordinacion de recursos y capacidades, de los organismos que
posean esta mision y del Comité Comunal Para la GRD.

Objetivos Especificos:

Fortalecer el Sistema Comunal de Proteccién Civil, definiendo roles, funciones y protocolos
claros para garantizar una respuesta rdpida y coordinada ante emergencias y desastres.
Optimizar la movilizacidn y gestion de recursos humanos, materiales y técnicos, asegurando
una asistencia oportuna y eficiente en situaciones de crisis.

Capacitar y sensibilizar a la comunidad sobre medidas preventivas y protocolos de
actuacién, fomentando una cultura de prevencidn y resiliencia.

Implementar planes de evacuacidon y albergue seguro, con especial atencidon a grupos
vulnerables, asegurando un enfoque inclusivo y con perspectiva de género.

Establecer mecanismos de comunicacion efectivos para la difusién de alertas y la
coordinacién interinstitucional, asegurando el acceso a informacién clara y oportuna.
Fomentar la participacion activa de la comunidad y organizaciones en acciones de
prevencion, promoviendo un enfoque proactivo y no solo reactivo ante emergencias.
Evaluar y mejorar continuamente los planes y protocolos mediante analisis post-evento,
asegurando su actualizacién y eficacia en funcidn de las necesidades del territorio.
Mantener una gestion documental actualizada, garantizando la transparencia, el
cumplimiento normativo y la trazabilidad de las acciones implementadas.

Asegurar la accesibilidad de la informacién y la coordinacion técnica entre organismos de
respuesta, medios de comunicacién y la comunidad.

Identificar y atender las necesidades especificas de la poblacién afectada, garantizando
asistencia equitativa y sin discriminacidn en situaciones de emergencia.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

Cobertura: Comunal

Amplitud:

Se considerara el Comité de Gestidon de Riesgo y Desastres Comunal (COGRID) de la comuna de

Buin, el cual estara conformado de manera permanente por las autoridades establecidas en la
Ley 21.364. Cada uno de sus integrantes, detallados a continuacidn, deberd desempeiiar un rol

especifico acorde con sus competencias y capacidades, en cumplimiento de la normativa
vigente.

Integrantes del COGRID Comunal:

Alcalde o Alcaldesa.

Director de Seguridad Publica (Programa de Gestién de Riesgo y Desastres Comunal) —
Secretaria Técnica / Ejecutiva.

Mayor autoridad comunal de Carabineros en la comuna de Buin.

Mayor autoridad comunal de Bomberos en la comuna de Buin.

Ademas, el Alcalde o Alcaldesa podrd invitar a distintas entidades a participar en el COGRID
Comunal, fortaleciendo asi la integracién de todos los actores del Sistema de Proteccidn Civil
Comunal. Esto permitird una mejor coordinacién entre el sector publico y privado, incluyendo
organismos voluntarios y aquellos con capacidad técnica, humana y material para responder ante
emergencias, desastres o catdstrofes a nivel comunal.




2B

4

UIN

Ilustre Municipalidad

llustre Municipalidad de Buin

PLANTILLA
VERSION: 01

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA

Fecha: 30-06-2025

Pagina
5 de 80

Entre las instituciones y organismos que pueden ser convocados se encuentran:

Coordinador de Emergencia Comunal.

Alcaldia y Administracién Municipal.
Encargada de Recursos Humanos.

DOM Jefe de Infraestructura

SECPLA- Departamento de Asesoria Urbana
Departamento de Comunicaciones

Direccidon de Seguridad Publica.

Policia de Investigaciones de Chile (PDI)

Cruz Roja.

Defensa Civil.

Hospital San Luis de Buin — Paine.

Juzgado de Policia Local.

Corporacién Judicial de Buin.

Empresa de Servicios Eléctricos.

Empresa de Servicios Sanitarios.

EFE (Empresa de Ferrocarriles del Estado).
Autopista.

Empresas de la comuna

Corporacién de Salud y Educacion.

Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLA).
Direccién de Obras Municipales (DOM).
Secretaria Comunal (SECMU).

Direccion de Administracién y Finanzas (DAF).
Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO).
Departamento de Transito.

Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato (DIMAAO).
Departamento de Control.

Departamento de Prensa Municipal.

Radios Aficionados.

UCAM (Unidn Comunal de Adultos Mayores).
UNCO (Unién Comunal de Juntas de Vecinos).
COSOC (Consejo de la Sociedad Civil).

Otros actores relevantes segun la contingencia.
SERNAGEOMIN

Centro Sismoldgico Nacional.

Entre otros, seglin urgencia, emergencia o contingencia.

Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de
modo estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias y
acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de

amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.

1.3. Relacién con Otros Planes.

El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

Plan Regional de Emergencia:

El Plan Comunal de Emergencia de Buin se encuentra alineado con el Plan Regional de Emergencia,
estableciendo directrices de accidn ante situaciones de riesgo. La activacidn de estos protocolos se
basa en la declaracién de alertas emitidas por el Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante
Desastres (SENAPRED), sucesor legal de la ONEMI.
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e Plan Provincial de Emergencia:

Nuestro Plan Comunal de Emergencia se articula con el Programa de Emergencia Provincial del
Maipo, garantizando una respuesta coordinada y eficiente ante situaciones de riesgo. A través de la
Delegacién Provincial del Maipo y SENAPRED RM, donde se canalizan y descentralizan las alertas,
permitiendo la entrega de lineamientos y una respuesta inmediata segun los roles, funciones y
capacidades definidas desde el nivel central.

Estas acciones fortalecen el trabajo del Comité de Gestién del Riesgo de Desastres (COGRID),
facilitando la activacién de los protocolos establecidos en el Programa de Emergencia. De este
modo, se asegura una coordinacion efectiva entre los distintos niveles de respuesta y se integra con
nuestro Plan Comunal de Emergencia, permitiendo una gestion mas articulada y eficiente de las
emergencias en la comuna

e Otros planes:

Nuestro Plan de Emergencia Comunal esta estrechamente vinculado con los planes de emergencia
de las instituciones que conforman el COGRID Comunal, incluyendo empresas publicas y privadas
gue desempefian un rol clave en la respuesta local. Esta coordinacién se refleja en la realizacion
constante de simulacros de emergencia, donde las distintas instituciones ponen en practica sus
protocolos y refuerzan su capacidad de accién conjunta.

Estos planes contienen procedimientos especificos para abordar situaciones que podrian impactar
significativamente a la comunidad, promoviendo una colaboracién efectiva entre el municipio y las
entidades participantes. Este trabajo conjunto fortalece la capacidad de respuesta ante
contingencias que superen los recursos municipales, asegurando una gestion coordinada, eficiente
y oportuna.

Ademas, esta cooperacidn se consolida en las reuniones mensuales del COGRID Comunal, donde las
instituciones y empresas involucradas aportan sus capacidades técnicas, humanas y materiales para

mejorar la gestion del riesgo y la resiliencia del territorio.

2. Descripcidn del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicién).

Es importante contextualizar que nuestra comuna de Buin estd ubicada en la Regién Metropolitana,
dentro de la provincia del Maipo, aproximadamente a 35 km al sur de Santiago. Sus limites
geograficos son el Rio Maipo y la comuna de San Bernardo al norte, los contrafuertes cordilleranos
de los Andes en Pirqué al este, el Rio Maipo y la comuna de Isla de Maipo al poniente, y el Rio de
Angostura y la comuna de Paine al sur. (Figura 1)

Administrativamente, Buin es una comuna de la Regidon Metropolitana de Santiago, perteneciente
a la Provincia del Maipo. Limita al norte con la comuna de San Bernardo, al sur con Paine, al este
con Pirqué, y al oeste con Isla de Maipo. Su cercania a Santiago, a solo 35 km de la capital regional,
ha impulsado una importante expansién demografica y un acelerado proceso de urbanizacion,
especialmente en los ultimos 20 afios.

Su territorio abarca una superficie de 217 km? (21,700 hectareas), lo que representa el 18.1% de la
superficie provincial (1,150.7 km?), el 1.3% de la superficie regional (15,348.8 km?) vy
aproximadamente el 0.03% del territorio nacional.

Desde el punto de vista geomorfoldgico, Buin se encuentra en el sector sur de la fosa tectdnica
conocida como la "Cuenca de Santiago", siendo la zona mas deprimida de esta cuenca, denominada
"Fosa de Buin" ? (Leyton y Sepulveda, 2011). Este sector ha sido parcialmente rellenado por
sedimentos fluviales, fluvioglaciares y posiblemente glaciales, en su mayoria provenientes de la
Hoya del Rio Maipo superior. Como resultado, el Rio Maipo se convierte en el principal modelador
geomorfoldgico de la zona.

2 MICROZONIFICACION SISMICA DEL SECTOR SUR PONIENTE DE SANTIAGO COMUNAS BUIN Y PAINE, Universidad de Chile, LEYTON y
SEPULVEDA, 2011.
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Figura 1. Division Politico-Administrativa y Ubicacion de la Comuna de Buin
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Fuente: Elaboracidon Propia, en base al SIG comunal, 2025.

La comuna de Buin esta subdividida en 19 unidades territoriales como se observa en la Figura 2, las
cuales son reconocidas como:
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El Recurso
Rural Norte
Alto Jahuel
Guindos

El Cerrillo
Linderos

Flor de Maipo
Nuevo Buin

Buin Norte

. Buin Centro

. Buin Sur

. Buin Poniente

. Buin Oriente

. Villaseca

. Maipo

. La Estancilla

. Cervera

. Valdivia de Paine

. Viluco
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Figura 2. Unidades territoriales Comuna de Buin.
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Fuente: Elaboracion Propia en base a informacién proporcionada por PLADECO Buin 2021 -2028.
Con respecto a las amenazas que tienen una afectacién a nivel comunal, podemos mencionar:

Sismo de mayor intensidad

La comuna de Buin, en la Regidn Metropolitana de Chile, estd ubicada en una zona geolégicamente
activa, dentro del Cinturdn de Fuego del Pacifico, una de las dreas mds sismicamente activas del
mundo. En esta regidn, la interaccidon constante entre las placas tectdnicas de Nazca y Sudamericana
genera terremotos con frecuencia, y la cercania de Buin a esta zona de subduccién aumenta
considerablemente el riesgo de enfrentar eventos sismicos de gran intensidad, poniendo en peligro
tanto a las personas como a los servicios esenciales que necesitamos para vivir. Por lo tanto, estos
eventos pueden afectar a nuestras familias y comunidades, como también afectar la seguridad de
servicios criticos como hospitales, escuelas, agua potable, electricidad y muchas otras
infraestructuras vitales para el bienestar de todos.

Figura 3. Respuesta sismica de la cuenca de Santiago

{0 i { i T > TN B o | (1 e L o R

Simbologia y fuente en la siguiente pagina
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LEYENDA

RESIPUESTA SISMICA
Asociada all sismo de marzo de 1985

UNIDADES CON BUENA RESPUESTA SISMICA
6,5 a 7,0 grados de intensidiad

B
Depdsitos de abanicos aluviales constituidos por gravas en matriz arenosa, con niveles freéticos
profundos (>20m)). En algunos sectores existen suelos limo-arcillosos que pueden desmejorar la
respuesta sismica.
UNIDADES CON REGULAR RESPUESTA SISMICA
7,0 a 7,6 grados de intensidiad
C1
Depdsitos de abanicos aluviales menores, constituidos por bloques y gravas subangulares, en
matriz soportante arcillo-arenosa. La respuesta sismica es peor en las zonas distales de los
abanicos, donde predominan los finos (arenas, limos y arcillas).
C2 ) . .
Depd deab luvial consumdoa por gravasde matriz areno-limo-arcillosa, con niveles
a poco p (<20m) Pr de arenas, limos y arcillas y en
4 suelos llmo-arclosos Lar ta sismica puede d it en zonas
oon niveles ﬁaéhcos superficiales o donde existen suolos limo-arcillosos.
UNIDADES CON MALA RESIPUESTA SISMICA
7,5 a 8,0 grados de intensidiad
D1
Depésitos de abarnicos aluviales, constituidos por gravas en matriz areno-arcillosa, con abundantes
des , limos y arcillas y gruesos suelos limo-arcillosos.
UNIDADES CON MUY MALA RESPUESTA SISMICA
7,6 a 9,0 grados de intensidad
E2
Depé de funak o cCOmpuesios por materiales sin cobesién, con
granuiomatria varisable entre riplos y imos.

SIMBOLOGIA TEMATICA

FAILLAS GEOLOGICAS

Fallas potencialmente activas Fallas sin actividad conocida
== == Inferida === w Inferida
m— Observada —— Observada

INTTENSIDAD SISMICA

Para el sismo de marzo: de 1985 Cantidad de viviendas encuestadas
en construcciones de adobe
6,5
® 70 O220
® s © <20
® so
® ss
@®:>o
Cada punto representa la iintensidad slamw estimada a partir del mé‘odo MKS modificado por
Zbr:ggegg)Astroza (1989), em sectores de 1 km” en ciud: y pueblos (| dez, 1991; Astroza et

Fuente: Extracto “Respuesta sismica de la cuenca de Santiago”, SERNAGEOMIN, 2003.

Chile, por su ubicacién geografica, ha experimentado terremotos muy fuertes a lo largo de su
historia, que nos han dejado lecciones importantes sobre la fuerza de la naturaleza. Algunos de los
terremotos mas significativos han sido:

o 22 de mayo de 1960: Magnitud 9.5

o 13 de agosto de 1868: Magnitud 8.9

o 16 de septiembre de 1615: Magnitud 8.8
o 8 de julio de 1730: Magnitud 8.7

Y, mas recientemente, el 27 de febrero de 2010, un terremoto de magnitud 8.8 devasté varias
regiones de Chile, incluida la provincia del Maipo, donde se encuentra Buin. Este sismo mostrd
claramente las vulnerabilidades de nuestra infraestructura y la urgencia de contar con planes de
emergencia eficaces para proteger a nuestra gente.
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Inundacién

Una de las principales amenazas que posee la comuna es la amenaza de inundaciones, con especial
énfasis en los eventos asociados a Sistemas Frontales y Desborde de Cauce, los cuales se traducen
principalmente en:

a) Desbordes de rios y canales: Se ha identificado un alto riesgo de desbordes de los rios Maipo
y Angostura, especialmente en localidades como Valdivia de Paine, Maipo, donde existen
antecedentes histéricos de afectacion a viviendas, caminos rurales, instalaciones agricolas
y sistemas de riego. La saturacién de canales secundarios también representa una amenaza
relevante en sectores agricolas y poblaciones aledafias.

b) Eventos meteorolégicos intensos: Las lluvias de alta intensidad o de larga duracion,
asociadas a sistemas frontales y fendmenos extremos, pueden provocar anegamientos
urbanos, escurrimientos superficiales peligrosos, colapso de sistemas de drenaje pluvial y
erosion del suelo. Localidades como Viluco, Buin centro y El Recurso presentan alta
exposicion a este tipo de eventos, debido a su densidad poblacional y desarrollo urbano
creciente.

¢) Inundaciones pluviales urbanas: En sectores urbanos con baja capacidad de absorcion del
suelo y deficiencias en infraestructura de evacuacion de aguas lluvias, se han registrado
eventos de acumulacion de aguas en calles, viviendas y recintos publicos. Esta situacién es
especialmente critica en zonas de expansidn urbana reciente, como Buin Norte, Maipo
centro, etc.

Este enfoque integral de analisis permite abordar la gestiéon del riesgo de manera articulada,
considerando tanto las inundaciones fluviales (por desbordes de cuerpos de agua) como las
pluviales (por acumulacion de precipitaciones), en coherencia con las caracteristicas hidrolégicas y
territoriales de la comuna de Buin. (Figura 3)

Figura 4. Zonificacion ante Riesgo de Inundacion.
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Fuente: Elaboraciéon Propia, en base al SIG comunal, 2025.

Incendio Estructural

Por otra parte, la amenaza de incendios estructurales en la comuna de Buin representa un riesgo
transversal, que no distingue nivel socioeconémico y puede afectar tanto a viviendas regulares
como irregulares. No obstante, el nivel de exposicion y vulnerabilidad es mayor en sectores con
urbanizacién desordenada o antigua, donde predominan construcciones informales que carecen de
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normativas basicas de edificacion y medidas minimas de mitigacién, como la no existencia de
cortafuegos. Por otra parte, existe en la comuna gran cantidad de industrias que trabajan con
materiales inflamables, los cuales también son un importante foco de generacién de incendios que
puedan afectar a la comunidad.

Gran parte de las viviendas afectadas por esta amenaza se encuentran en zonas sin regulacion
urbana formal, debido a la ausencia de un Plan Regulador Comunal actualizado, lo que ha generado
una ocupacion territorial con alta densidad, calles estrechas y construcciones contiguas. Estas
condiciones no solo aumentan el riesgo de propagacion del fuego, sino que también dificultan el
acceso de los equipos de emergencia durante la fase de respuesta.

Segun los registros histéricos de emergencias informados en la plataforma SISE del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (MIDESOF), los incendios estructurales en Buin han generado impactos
tanto directos como indirectos en la comunidad, lo cual estos eventos registrados demuestran que
no solo se ven afectadas las viviendas donde se inicia el fuego, sino también las colindantes y
adyacentes, debido a la ausencia de elementos de aislamiento entre propiedades.

Las causas mas recurrentes asociadas a estos siniestros incluyen:

e Cortocircuitos eléctricos en instalaciones precarias.
e Mal uso de electrodomésticos y sistemas de calefaccidn.
e Almacenamiento inadecuado de materiales inflamables en espacios residenciales.

Un antecedente reciente y alarmante ocurrié durante el afio 2024, con la ocurrencia de dos
incendios estructurales que resultaron en el fallecimiento de personas adultas mayores, quienes
guedaron atrapadas en sus viviendas, sin posibilidad de ser rescatadas. Estos hechos subrayan la
urgente necesidad de reforzar las medidas preventivas, mejorar los sistemas de alerta y respuesta
comunitaria, y fortalecer los protocolos de evacuacion y acceso.

Es complejo zonificar el riesgo de incendio estructural, debido a que son multiples los factores que
pueden desencadenar este tipo de siniestro, pero debido a condiciones estructurales comunes,
materialidades de las viviendas, condiciones socioecondmicas y agrupacién de viviendas, se pueden
identificar diversas zonas que suelen ser mayormente vulnerables, tal como se observa en la Figura

Figura 5. Zonificacion Vulnerabilidad ante Incendios
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Fuente: Elaboracién Propia en base a Estadisticas de Emergencias SISE, 2025.
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VULNERABILIDAD

Segun el Censo de Poblacién y Vivienda 2024, realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas
(INE), la comuna de Buin cuenta con una poblacion de 116.696 habitantes, lo que representa
aproximadamente el 1,58% de la poblacidn total de la Regidn Metropolitana.

En términos de crecimiento demografico, la comuna ha experimentado un aumento significativo en
las ultimas décadas. En comparacion con el Censo de 1992, cuando la poblacién era de 52.792
personas, Buin ha registrado un incremento del 83,5% en 25 afos, consoliddndose como una de las
comunas con mayor crecimiento relativo dentro de la provincia del Maipo.

La composicién demogréfica, segin el Censo 2024, se distribuye de la siguiente manera:

e Hombres: 56.564 personas (48,4%)
e Mujeres: 60.405 personas (51,6%)

De acuerdo con las proyecciones de poblacién del INE, se estima que para 2023, la poblacion de
Buin alcanzd aproximadamente 116.032 habitantes, lo que representa un crecimiento del 20% en
comparaciéon con 2017. Esta tasa de incremento es superior al promedio de la Regién Metropolitana
y del pais.

La siguiente tabla resume la variacién poblacional de Buin en comparacidn con la region y el pais:

Variacion de la poblacién (2017-2023)

Unidad territorial | Censo 2017 | Censo 2024 | Variacion (%)
Comuna de Buin 96.878 116.969 20,74%
Fuente: Elaboracion Propia en Base a informacién del Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

Asimismo, el andlisis de la piramide poblacional (Figura3) refleja los cambios en la estructura etaria
de la comuna, evidenciando una tendencia hacia el envejecimiento poblacional, con una reduccion
en las tasas de natalidad y una importante presencia de personas entre los 15 y 64 afios.

Figura 6. Pirdmide de Poblacion Buin
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Fuente: Elaboracién Propia en Base a Estadistica del Censo 2024

Por otra parte, el Censo de Poblacidn y Vivienda 2024 arroja importantes datos en torno a éstas
Ultimas, los cuales representan informacién valiosa en torno a la planificacién local frente a la
ocurrencia de una catastrofe.
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Segun las estadisticas del Censo 2024, existe un total de 36.671 viviendas en la comuna, de las cuales
un 95% tiene acceso a agua potable y alcantarillado, y un 99,8% tiene acceso a electricidad. También
existe un total de 2.043 de estas viviendas con hacinamiento, de las cuales 165 se encuentran en
estado critico.

Es importante sefalar que, de estas viviendas, el 56,8% de estas viviendas estda compuesta por
muros de albafileria y un 23,8% son de tabique forrado por ambas caras, y que los combustibles
con mayor preferencia para la calefaccién y para cocinar son el gas y la electricidad. Un total del
98,38% de las viviendas de la comuna son casas.

Por otra parte, y complementando la informacién obtenida por el Censo de Poblaciéon y Vivienda
2024, el Registro Social de Hogares informa que existe un total de hogares carentes de servicios
basicos, especialmente sin acceso a servicios sanitarios fundamentales, tales como bafio, agua
potable dentro de la vivienda y un sistema de alcantarillado adecuado.

Segun el RSH, en Buin, el 10,20% de los hogares que se encuentran en el tramo de mayor
vulnerabilidad carecen de estos servicios basicos. Este porcentaje es 0,8 puntos porcentuales
superior al de la Regiéon Metropolitana (9,40%), aunque 6,6 puntos porcentuales inferior al
promedio nacional (16,80%)3. Esto, como se observa en la Tabla 2, afecta de diferente forma en un
contexto de género, viéndose mayormente afectados hogares con jefaturas masculinas que
femeninas.

Hogares en el RSH carentes de servicios basicos en el tramo 0%-40%, segun sexo del jefe de
hogar (junio 2020)

Unidad Territorial | Hombres | Mujeres | Total
Comuna de Buin 12,10% 9,10% | 10,20%

Fuente: Elaboracién propia, Sistema Integrado de Informacidon Social con Desagregacién
Territorial, SIIS-T.

Este dato pone de relieve la necesidad urgente de politicas publicas y programas de apoyo que
busquen mejorar el acceso a servicios bdsicos para los hogares mas vulnerables de Buin,
especialmente aquellos que viven en zonas rurales o de dificil acceso.

En cuanto al hacinamiento en los hogares mas vulnerables, el 21,70% de las viviendas en este tramo
presentan hacinamiento, lo que significa que mas de una quinta parte de la poblacién vulnerable en
Buin se encuentra en condiciones de saturacion en sus viviendas. Este porcentaje es superior al de
la regidn Metropolitana (19,90%) y también a nivel nacional (18,10%), reflejando una mayor presién
sobre los recursos habitacionales en la comuna en comparacion con otras zonas. La siguiente tabla
muestra la distribucion de este indicador segun el sexo del jefe de hogar. (Tabla 3)

Hogares en el RSH con hacinamiento en el tramo 0%-40%, segtin sexo del jefe de hogar (junio
2020)

Unidad Territorial | Hombres | Mujeres | Total
Comuna de Buin 19,40% 24,40% | 21,70%

Fuente: Elaboracion propia, Sistema Integrado de Informacidn Social con Desagregacion
Territorial, SIIS-T.

EXPOSICION

El hacinamiento es una de las consecuencias mas evidentes de la vulnerabilidad habitacional, y
refleja no solo la escasez de viviendas adecuadas, sino también una mayor presidon sobre la
infraestructura basica y los servicios publicos. Estos datos evidencian una realidad critica en la que

3 PLADECO Buin 2021 - 2028
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una proporcidon considerable de la poblacién mas vulnerable enfrenta condiciones precarias que
requieren intervencion inmediata para mejorar su calidad de vida.

Buin se posiciona como la octava comuna con mayor crecimiento en la Regidon Metropolitana, casi

triplicando la tasa de crecimiento anual tanto de la regidn como del pais. Este rapido crecimiento

ha generado una alta presidn sobre las infraestructuras de movilidad y el espacio publico de la
4.

comuna

El proceso de expansiéon urbana experimentado por las dreas urbanizadas ha tenido como
consecuencia, no solo la pérdida de tierras con vocacién agricola, sino también la saturacidn de las
infraestructuras existentes y la creciente demanda por nuevas y mejores infraestructuras de
movilidad y espacios publicos adecuados.

Asimismo, se observa una concentracién de los permisos de edificacion en las zonas de expansion
urbana. Esta tendencia en la distribucién de nuevas construcciones aumenta considerablemente el
uso del automovil, lo que, a su vez, provoca una mayor congestion en las principales vias de acceso
y salida hacia el centro de la comuna.

Infraestructura critica

1. I. Municipalidad de Buin

2. Seguridad publica: Direccion de Seguridad Publica

3. Plantas Tratadoras de Agua: Buin (Agua Andinas), Aguas Buin Oriente (Aguas San
Pedro) y Valdivia de Paine (Agua Andinas).

4. Metrotren, estaciones Buinzoo, Linderos y Buin.

5. Subestacion eléctrica de Translec

6. Estaciones de servicio (Bencineras): Aranco (3), Shell (3) y Copec (2).

7. Supermercados: Totus, Unimarc (4), Comercial Castro, Supermercado Cugar,

Supermercado Moisés, Mayorista 10, Lider (2), Acuenta y Coliseo.
Instituciones
1. Carabineros: 15 Comisaria Buin, Tenencia Linderos, Tenencia Viluco,
Subcomisaria Maipo y Tenencia Alto Jahuel.
2. PDI: Brigada De Investigacién Criminal Buin

3. Bomberos: Comandancia y 05 compaifiias.

Indicadores sociales

Los datos presentados a continuacion, fueron extraidos de la Encuesta de Caracterizacidon
Socioecondmica Nacional (CASEN) 2017 y 2022 y del Registro Social de Hogares (RSH), instrumentos
gestionados por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Porcentaje de poblacidon que declara
pertenecer a pueblos originario, porcentaje de poblacién que es extranjera.

Porcentaje de personas presentes en el RSH que declaran pertenecer a pueblos indigenas y
Porcentaje de personas presentes en el RSH que son Extranjeros/as, Enero 2024

Nivel Territorial |Pueblos indigenas (%) | Extranjeros (%)
Comuna de Buin 4,4 4,1
Fuente: Enero 2024, SIIS-T MDS

Indicadores de salud

Los datos presentados a continuacion, fueron extraidos del Departamento de Estadisticas e
Informacidén en Salud (DEIS) del Ministerio de Salud y del Sistema Nacional de informaciéon Municipal
(SINIM). Se presenta la cantidad de establecimientos de salud al 12 de enero de 2024,

4 Plan Comunal de Inversiones en Infraestructura de Movilidad y Espacio publico de Buin
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Numero de establecimientos de salud, segtin tipo. Version 12-01-2024

Tipo Establecimiento Comuna (n°)
Centro Comunitario de Salud Familiar (CECOSF) 2
Centro de Salud Familiar (CESFAM)
Centro de Salud Privado

Hospital
Posta de Salud Rural (PSR)
Servicio de Atencion Primaria de Urgencia (SAPU)
Total 15
Fuente: DEIS, MINSAL

R W

A finales del afio 2024, se habilita para la comunidad buinense un centro publico para didlisis “Dr.
Espafia Flores”.

Centros médicos

LooNOU Bk WNE

CESFAM DR. HECTOR GARCIA
CESFAM MAIPO

CESFAM ALTO JAHUEL
CECOF NUEVO BUIN

CECOF DR. RAMON GALINDO
POSTA EL RECURSO

POSTA VILUCO

POSTA VALDIVIA DE PAINE
POSTA LOS MORROS

. HOSPITAL SAN LUIS BUIN-PAINE

. SAPU DR. HECTOR GARCIA

. CENTRO DE SALUD SANTA CTALINA

. CENTRO DE SALUD KINEROD

. CENTRO DE SALUD SAN JOSE

. CENTRO DE SALUD BUIN

. CENTRO MEDICIO Y DE DIALISIS BUIN

. CENTRO DE DIALISIS NEPHROCARE BUIN
. POLICLINICO ACHS

. USAM BUIN

Indicadores educacionales

Los datos presentados a continuacion, fueron extraidos de las bases puestas a disposicion por el

Ministerio de

Educacion, a través de los portales Datos Abiertos y Centro de Estudios. Se presenta

el nimero de establecimientos educacionales segiin dependencia administrativa para los afios 2021

y 2023.

Establecimientos educacionales segtin dependencia administrativa, afios 2021 y 2023

Comuna

Dependencia Administrativa 2021 2023
Municipal 14 14
Particular Subvencionado 24 24
Particular Pagado 11 12
Corporacién de Administracion Delegada 0 0
Servicio Local de Educacion 0 0
Total 49 50

Fuente: Centro de Estudios, MINEDUC
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Establecimientos educacionales

Jardines infantiles
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Amarillis

El Castillo De Los Peques
Fantasia

Gotitas de Agua
Granitos De Arena
J.S.R. El Recurso

La Casita Magica
Las Palmas

Los Tres Chanchitos
Malu

Melipan

Mi pequefio mundo
Mundo encantado
Juan pablo

Pelusita

Ribera sur
Rinconcito de luz

. Semillitas
. Sonrisita

Mi pequefio tripulante

Colegios y escuelas
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Privados

COLEGIO ALTO DEL VALLE [26269]

COLEGIO BUIN

COLEGIO CAMPANARIO

COLEGIO DE MAIPO [10640]

COLEGIO INGLES SAN JOSE DE LINDEROS [26482]
COLEGIO SAINT JAMES SCHOOL [25241]
COLEGIO SAINT MARY COLLEGE [10662]
COLEGIO SAN FERNANDO DE BUIN [31040]
COLEGIO SAN ISIDRO [24836]

. ESC. PART. PABLO APOSTOL DE BUIN [25602]

. ESC.BASICAY ESP.MARIA DE LOS ANGELES DE BUIN [26015]
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

ESCUELA ANDRES PUIG FERRER [10654]

ESCUELA BASICA G-N°813 LOS AROMOS DE EL RECURSO [10656]
ESCUELA BASICA N 149 SAN MARCEL [26117]
ESCUELA HUMBERTO MORENO RAMIREZ [10649]
ESCUELA LO SALINAS [10648]

ESCUELA LOS ROSALES DEL BAJIO

ESCUELA RAYEN MAPU

ESCUELA SANTA TERESA DE LOS ANDES

ESCUELA VALDIVIA DE PAINE

ESCUELA VILLASECA

ESCUELA VILUCO

LICEO 131

LICEO ALTO JAHUEL

LICEO FRANCISCO JAVIER KRUGGER ALVARADO
LICEO POLIVALENTE MODERNO CARDENAL CARO

Los datos presentados a continuacion, fueron extraidos desde las Estadisticas de Empresa del
Servicio de Impuestos Internos (SlI). Se presenta el nimero de empresas y nimero de trabajadores
dependientes, seglin tamafio de empresa y rubro en el cual desarrolla su actividad econdmica, para
los afios 2020, 2021 y 2022.
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Cantidad de empresas seglin tamaiio afios 2020, 2021, 2022

Comuna
Tramo segln ventas (5 tramos) | 2020 | 2021 | 2022

Micro| 4.151 | 4.478 | 4.805

Pequefia| 1.083 | 1.271 | 1.315

Mediana| 110 142 141

Grande| 40 55 52

Sin Ventas/Sin Informacion| 1.367 | 1.369 | 1.685

Totall 6.751 | 7.315 | 7.998

WO NOWULREWNRE
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Fuente: Estadisticas SlI

Empresas

ACONCAGUA FOODS S.A.

SERVICIOS DE PROCESOS INDUSTRIALES LTDA.
COPEFRUT PLANTAS S.A.

COMPANIA GENERAL DE ELECTRICIDAD S.A.
PANIFICADORA PEREZ HERMANOS LTDA

SUB ESTACION ELECTRICA TRANSELEC S.A.
MANUFACTURAS DURALUMINIO LTDA.

SOC. PANIFICADORA BALMACEDA LTDA.
PANIFICADORA SAN MARTIN LTDA.

FRUTAS DE EXPORTACION SPA

. AGROINDUSTRIAL CLAUDIO MATTE Y CIA LTDA.

VALBIFRUT S.A.

RENDIC HERMANOS S.A.
COPEFRUT S.A.

ELABORADORA DE ENVASES S.A.
WATTS S.A.

PANIFICADORA LA PLAZA LTDA.
COMERCIAL C.Y P.S.A.

ENVASES IMPRESOS S.A
FAB.ARTICULOS METALICOS S.A.
MOLINO LINDEROS S.A.
MOLINERA DEL MAIPO S.A.
COMERCIAL EL REMANSO S.A.
DIANA FOOD CHILE SPA
MULTIFRUTA S.A.

PORTAL VITIVINICOLA S.A.
SOUTH-AM FREEZE DRY SPA

Recreacionales

1.- Bioparque Buin Zoo
2.- Santa Rita

3.- Acuabuin

4.- Rancho el Sol
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Figura 7. Ubicacidn de instituciones Bomberos, Carabineros y PDI.
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Fuente: Elaboracién Propia municipal, 2025.

Patrimonial
En su entorno y del patrimonio cultural e histdrico, tenemos el monumento nacional, casona Paula
Jara Quemada, de la vifia Santa Rita. A Ubicada a menos de 40 kildmetros de Santiago y declarada

Monumento Histdrico en 1972, esta casona se caracteriza por su estilo colonial.

Monumento nacional, casona Paula Jara Quemada, de la viila Santa Rita

Fuente: Sitio web http://santaritaonline.com, Santa Rita, 2025
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3. Activacidon del Plan Comunal de Emergencia.

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

¢ Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacién de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extensidon de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°1).

Categoria

Emergencia Menor (debe
activarse cuando exceda
las capacidades locales de

Descripcion

Situacién con un nivel de afectaciéon que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas (coordinacidn con otras comunas), a través de una coordinacion

Coordinacion

Nivel Comunal

respuesta) de nivel comunal.

Emergencia Mayor Situacién con un nivel de afectaciéon que permite ser gestionada con | Nivel Comunal,
(Se  activa Plan  de | capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde | Provincial y/o
Emergencia) otras zonas, a través de una coordinacion de nivel provincial o regional. Regional

Desastre Situacién con un nivel de afectacion e impacto que no permite ser | Nivel Comunal,
(Se  activa Plan  de | gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde | Provincial, Regional y
Emergencia) otras zonas del pais, a través de una coordinacion de nivel nacional. Nacional

Catastrofe Situacién con un nivel de afectacion e impacto que requiere de asistencia | Nivel Nacional

(Se  activa Plan  de | internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una | Asistencia
Emergencia) coordinacion de nivel nacional. Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del respectivo Anexo -
Plan por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Rol

Mando de Autoridad

‘ Descripcion

orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacion.

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones de
respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en

Mando de Coordinacion

los recursos destinados para la respuesta.

Organismo responsable de la coordinacién de las instituciones y

Mando Técnico

la emergencia.

Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de

Asesor Técnico

asesoria respecto del manejo de la emergencia.

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas entrega

Colaborador

respuesta.

Organismo que participa y contribuye en las acciones de

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.

Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.

Representante

ALCALDE/ALCALDESA
(ARTS. 15 LEY 21.364)

para ir en ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco
establecido en la ley e Instrumentos de Gestion del Riesgo de
Desastres vigentes y aplicando los protocolos de actuacion

Rol Funciones

e  Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias
Mando de detallados en el reglamento.
Autoridad

e Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades
privadas que administren o provean servicios de utilidad
publica o aquellos que sean esenciales para la respuesta y
recuperacién en la zona geografica afectada por la misma,
conforme a los instrumentos de gestion del riesgo de desastres
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Representante

Rol

Funciones

y protocolos de actuaciéon detallados en el reglamento,
coordinando a éstos con los demas érganos del Sistema.

e Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate,
informando con la mayor celeridad posible a la poblacion, de
acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos.

e Delegar las acciones que considere necesarias frente a la
emergencia, en base a su cargo, bajo la Ley 18.695 Organiza
Constitucional de Municipalidades.

e Garantizar el cumplimiento de las politicas, normativas y
directrices establecidas por el Sistema Nacional de Proteccién
Civily la Ley 21.364 en su ambito territorial.

e Representar oficialmente a la comuna en situaciones de
emergencia ante autoridades superiores y organismos
competentes.

e Aprobar y promover la implementacion del Plan Comunal de
Emergencia, asegurando su actualizacién periddica y su
alineacién con los planes provincial y regional de emergencia.

e  Gestionar los recursos municipales destinados a la prevencion,
mitigacion, respuesta y rehabilitacion de desastres, en
coordinacion con los odrganos técnicos y administrativos
correspondientes.

e Informar a la comunidad sobre los riesgos existentes, las
medidas preventivas y los procedimientos de actuacion ante
emergencias y desastres.

e Promover campafias educativas y de sensibilizacion publica
sobre la cultura de la prevencion y la importancia de la
participacion ciudadana en la proteccion civil.

e Coordinar la movilizacién de recursos humanos, técnicos y
materiales necesarios para la respuesta inmediata y la
atencion a la poblacion afectada por desastres.

e Establecer alianzas estratégicas con el sector privado,
organismos no gubernamentales y la comunidad organizada
para fortalecer las capacidades de respuesta y rehabilitacion.

e Supervisar y evaluar periodicamente la efectividad de las
acciones implementadas en el marco del Plan Comunal de
Emergencia.

e Realizar andlisis post-evento para identificar lecciones
aprendidas y areas de mejora en la gestion del riesgo de
desastres.

DIRECTOR
SEGURIDAD PUBLICA

DE

Mando
Coordinacion

de

e FEjercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y
las funciones que establezca la ley y el reglamento.

o £l Jefe o Jefa de la Unidad de Gestidon del Riesgo de Desastres
Comunal desempefia un papel central en la planificacion,
coordinaciéon y ejecucién de acciones destinadas a la gestién
integral de riesgos y desastres en la comuna, conforme al
Articulo 9 de la Ley 21.364.

e Elaborar y actualizar el Plan Comunal de Emergencia,
asegurando que esté alineado con los planes provincial vy
regional, asi como con las directrices nacionales en materia de
proteccion civil.

e Coordinar con los diferentes actores locales, tales como
servicios publicos, instituciones educativas, organizaciones
comunitarias y sector privado, para fortalecer la capacidad de
respuesta ante emergencias.

e I|dentificar y evaluar los recursos humanos, técnicos vy
financieros disponibles para la gestién del riesgo de desastres
en la comuna.

e Gestionar la adquisicion y mantenimiento de equipos,
materiales y recursos necesarios para la respuesta efectiva
ante emergencias y desastres.

e Implementar programas y acciones preventivas orientadas a
reducir las vulnerabilidades y aumentar la resiliencia de la
comunidad ante diferentes amenazas, como sismos, incendios
forestales, inundaciones, entre otros.
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Representante

Rol

Funciones

Promover la educacién comunitaria sobre medidas
preventivas y comportamientos seguros frente a situaciones
de riesgo, en colaboracion con instituciones educativas vy
lideres locales.

Coordinary dirigir las operaciones de respuesta inmediata ante
emergencias, asegurando una intervencion rapida y eficaz del
personal y recursos disponibles.

Participar en la evaluaciéon de dafios y necesidades (EDAN)
post-evento, para iniciar la fase de rehabilitacion vy
reconstruccidon en caso necesario.

Establecer y mantener relaciones de colaboracion con
organismos del Sistema Nacional de Proteccion Civil, asi como
con entidades provinciales y regionales, para facilitar la
cooperacion y coordinacién en la gestion del riesgo de
desastres.

Implementar sistemas de monitoreo y evaluacion de riesgos y
desastres, para mejorar continuamente los procesos vy
medidas adoptadas en la comuna.

Realizar andlisis de vulnerabilidades y riesgos periddicamente,
en consulta con expertos y técnicos especializados.

JEFE/JEFA DE
COMISARIA O TENENCIA
DE CARABINEROS DE
CHILE O FUNCIONARIO
DE MAYOR JERARQUIA
EN LA COMUNA (ART. 8
DE LA LEY 21.364)

Mando
Colaborador

Implementar acciones preventivas para garantizar la seguridad
y proteccion de la comunidad en todo el territorio nacional.
Promover programas y estrategias que fortalezcan la relacion
de confianza y colaboracion entre la policia y la comunidad.
Desarrollo de programas de patrullaje preventivo en areas de
alta incidencia delictiva.

Organizacion de charlas y talleres educativos sobre seguridad
ciudadanay prevencioén del delito.

Implementacién de iniciativas de participacion ciudadana para
fomentar la denuncia responsable y la cooperacién vecinal.
Ejecutar acciones policiales con eficacia, eficiencia, justicia y
transparencia. Garantizar el cumplimiento de las leyes y
derechos humanos en todas las intervenciones.

Capacitacién continua del personal en técnicas policiales
modernas y enfoques de resolucién de conflictos.
Implementacién de sistemas de monitoreo y evaluacién para
asegurar la calidad y transparencia de las operaciones
policiales.

Investigacion 'y respuesta rapida ante emergencias vy
situaciones de riesgo para proteger la integridad fisica y
patrimonial de la comunidad.

Brindar apoyo y asistencia integral a victimas de delitos, crisis
y emergencias. Coordinar con otros servicios publicos vy
privados para ofrecer respuestas efectivas y humanitarias.
Efectuar COGRID comunal minimos dos veces al afio.
Establecimiento de protocolos de atencién y acompafiamiento
a victimas de violencia y emergencias.

Coordinacion con instituciones de salud, educacion vy
asistencia social para la atencion psicoldgica y legal de las
victimas.

Promocién de la reinsercion social y la recuperacién de la
calidad de vida de las personas afectadas por situaciones de
riesgo.

Estas funciones reflejan el compromiso del Departamento de
Seguridad Publica en proporcionar seguridad integral a la
comunidad, a través de medidas preventivas, acciones
policiales justas y transparentes, y una respuesta eficiente ante
emergencias y Crisis.

SUPERINTENDENTE DEL
CUERPO DE BOMBEROS
O REPRESENTANTE QUE

Mando técnico

Supervisar y coordinar las operaciones de respuesta a
emergencias para asegurar una intervencion eficaz y oportuna
del cuerpo de bomberos en situaciones de incendios, rescates,
accidentes y otras emergencias.
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Representante

ESTE DESIGNE (ART. 8
DE LA LEY 21.364)

Rol

Funciones

Administrar los recursos humanos, técnicos y materiales del
Cuerpo de Bomberos para garantizar su adecuada
operatividad y mantenimiento.

Coordinar la planificacion y ejecucion de entrenamientos,
simulacros y ejercicios para mantener la preparacion vy
capacidad de respuesta del personal bomberil.

Representar al Cuerpo de Bomberos en instancias publicas,
privadas y comunitarias, promoviendo la colaboracion vy la
cooperacion interinstitucional en materia de seguridad vy
prevencion de riesgos.

Fomentar la educacién y concientizacion comunitaria sobre
medidas preventivas contra incendios y otras emergencias, en
colaboracion con entidades publicas y privadas.

Participar activamente en programas y campafias educativas
dirigidas a la comunidad para reducir los riesgos de desastres
y promover la seguridad ciudadana.

Asegurar el cumplimiento de las normativas vigentes en
materia de seguridad, prevencién de incendios y proteccion
civil, tanto a nivel local como nacional.

El Superintendente del Cuerpo de Bomberos o su
representante, conforme a las disposiciones de la Ley 21.364,
juega un rol fundamental en la gestion integral de la seguridad
y respuesta ante emergencias, asegurando la eficiencia
operativa del cuerpo bomberil y la proteccién de la comunidad
ante situaciones de riesgo.

Efectuar minimo dos veces al afio COGRID Comunal.

COORDINADOR DE
EMERGENCIA
COMUNAL

Colaborador

Organizar y coordinar acciones para proteger a la poblacién
civil y sus bienes en casos de desastre.

Capacitar a la comunidad en medidas de autoproteccién vy
respuesta ante emergencias.

Colaborar con organismos publicos y privados para asegurar la
disponibilidad de recursos necesarios en situaciones criticas.
Mantener el orden publico y la seguridad ciudadana durante
emergencias y catastrofes.

Apoyar en la evacuacion y proteccién de la poblacion
vulnerable.

Controlar y regular el tréansito para facilitar la movilizacion de
recursos y equipos de emergencia.

Brindar atencién médica de emergencia y evacuacion sanitaria
en situaciones criticas.

Coordinar con hospitales y centros de salud para asegurar la
capacidad de respuesta ante multiples victimas.

Participar en simulacros y ejercicios de entrenamiento para
mejorar la coordinacién interinstitucional.

Colaborar en la distribucion de ayuda humanitaria y en la
atencion psicosocial a las victimas de desastres.

Participar en labores de rescate, apoyo logistico vy
rehabilitacién de infraestructuras afectadas.

Contribuir con programas de prevencién comunitaria vy
educacion en gestion del riesgo de desastres.

Contribuir con recursos materiales, logisticos y financieros
para apoyar las operaciones de emergencia.

Mantener actualizados y operativos sus planes de emergencia
internos, asegurando la proteccion de sus trabajadores y la
continuidad operativa.

Colaborar en la reconstruccion vy rehabilitacion de
infraestructuras afectadas por desastres, en coordinacién con
las autoridades locales.

Coordinary ejecutar acciones especificas dentro del dmbito de
su competencia para responder a emergencias locales.
Proporcionar apoyo logistico, técnico y administrativo al
Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres.
Mantener actualizados los registros y la informacién necesaria
para una respuesta efectiva ante situaciones de riesgo.
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Representante

Rol

Funciones

e Representar y canalizar las necesidades de sus comunidades
ante las autoridades competentes durante y después de un
desastre.

e  Participar activamente en la planificacién, implementacién y
evaluacion de medidas de prevencion y mitigacion de riesgos.

e Facilitar la integracién y participacion de la comunidad en
actividades de educacién, capacitacion y simulacros sobre
gestion del riesgo de desastres.

PDI BUIN

Colaborador

Reportar informacion actualizada acerca del estado de afectacion,
seguridad publica y poblacion que pudiere ser afectada y/o
evacuada.

Administrar continuamente los servicios y recursos, segun
competencias institucionales con la finalidad de garantizar el
orden publico y proveer de seguridad a la ciudadania de la
comuna.

Proveer alternativas de los servicios, segun protocolos
institucionales para garantizar el orden publico.

Activar plan de contingencia de servicios y recursos, dispuestos
por la institucién para estos efectos.

EMPRESA ELECTRICA
CGE

Colaborador

Mantener informado al Comité Comunal, respecto a interrupcion
de suministro de energia eléctrica, clientes afectados, afectacion a
infraestructura critica y tiempo estimado de reposicién.

Disponer cuadrillas de emergencia para procurar el
restablecimiento del suministro eléctrico, de acuerdo a sus planes
de contingencia internos.

Proporcionar apoyo técnico especializado a las autoridades que asi
lo requieran, para la toma de decisiones en el manejo de la
emergencia.

Facilitar, de existir disponibilidad, equipos electrégenos para
abastecer de suministro eléctrico a las instalaciones criticas en la
comuna.

Otras acciones de respuesta que sean de competencia de su
institucion

EMPRESA SANITARIA

Colaborador

Mantener informado al Comité Comunal respecto a interrupcion
de suministro de agua potable, clientes afectados, afectacion a
infraestructura critica y tiempo estimado de reposicién.

Disponer cuadrillas de emergencia para procurar el
restablecimiento del suministro de agua potable, de acuerdo a sus
planes de contingencia internos.

Proporcionar apoyo técnico especializado a las autoridades que asf
lo requieran, para la toma de decisiones en el manejo de la
emergencia.

Facilitar, de existir disponibilidad, camiones aljibe y estanques de
almacenamiento para abastecer de suministro de agua potable a
la poblacién de la comuna.

Otras acciones de respuesta que sean de su competencia.

DIRECTOR
ADMINISTRACION
FINANZA

DE
Y

Colaborador

Tendrd a cargo la gestién de recursos financieros y la adquisicion
de lo necesario para la implementacion del stock de elementos de
emergencia que le sean solicitados por aprobacién del Alcalde a
expreso requerimiento del Jefe de Emergencia Comunal.

Controlard que todo el personal empleado durante una
emergencia, ya sea municipal o de apoyo, reciban en forma
oportuna la alimentacién, para lo cual deberd tener un
conocimiento acabado de todo el Estado de Fuerza, el cual sera
elaborado por el Jefe de Personal.
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Representante

Rol

Funciones

Coordinara su accionar con el Asesor (a) Juridico, con el objeto de
lograr que todas las tareas encomendadas, se hagan conforme a
la legislacion vigente y de acuerdo a las diversas disposiciones
establecidas para los estados de excepcién que se decreten.

Deberd disponer de una informacién acabada, respecto de las
fabricas que elaboran: alimentos no perecibles, Utiles de cocina,
ropa de proteccion contra la lluvia, es decir, todos los articulos
requeridos o necesarios en una emergencia. Tomara contacto con
dichas empresas y dispondra la forma de suscribir posibles
convenios, asegurando el abastecimiento, en caso de ser
requerido.

Dispondra la entrega de los elementos que se mantengan en
bodega, y que sean requeridos en una situacion de emergencia,
pudiendo ser utilizados tanto por el personal que trabaja en
terreno, como también el ir en la ayuda de posibles damnificados,
previa aprobacion del Alcalde a expreso requerimiento del Jefe de
Emergencia Comunal.

Proporcionard la alimentacion necesaria a todo el personal
empleado en una emergencia, ya sea funcionarios municipales,
empresas contratistas, o de organismos de apoyo que se
encuentran participando. Para ello se coordinard con los Jefes
encargados de los diferentes frentes de accién dispuestos en
terreno, de manera que todo el Estado de Fuerza reciba su
colacién en forma oportuna.

Dispondra de todos los potenciales elementos que sean
requeridos por el Asistencia Social Emergencia, en el caso de
implementacién de alberges o refugios sociales.

ENCARGADA DE
RECURSOS HUMANOS

Colaborador

Coordinard todos los recursos de capacitacion que se disponga
realizar, en beneficio de la preparacién del personal, tanto
municipal como de apoyo, para enfrentar una situacién de
emergencia. Llevard una estadistica completa de los participantes
(duracidn, antecedentes, tipo del curso, etc.), para una eventual
citacion.

Mantendrd una relacién del personal municipal, de acuerdo a su
especialidad, para un empleo mas adecuado, y por ende una
optimizacion del recurso humano.

Elaborara un plan de llamadas, para la concurrencia y desempefio
del personal municipal, en funciones especificas o de apoyo dentro
de una emergencia, las cuales deberdn ser acatadas y ejecutadas
por todo el personal municipal que sea requerido.

Preparard informes respecto a antecedentes de movilizacién del
potencial humano, si fuese requerido, para ser enviado a la
SENAPRED.

Coordinara su accionar con el Asesor(a) Juridico, con el objeto de
lograr que todas las tareas que se realicen, se hagan conforme a
las leyes laborales y de acuerdo a las disposiciones de estados de
excepcion que se decreten

Elaborara el “Estado de Fuerza” del personal empleado, separado
por las diversas Instituciones que participan, como ser:
Municipalidad, Organismos de Apoyo, Voluntariado, etc.,
indicando el lugar en donde se emplean y labor que desempefian.
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Este documento servird paralelamente para distribuir vy
proporcionar la alimentacion al personal.

Controlard los roles de turnos de emergencia, tanto del personal
empleado en terreno, como de los que se desempefian en tareas
ejecutivas en el Centro de Operaciones de Emergencia, solicitando
para ello la informacidn necesaria a los jefes respectivos.

Debera materializar el plan de llamadas para emergencias,
disponiendo la concurrencia del personal necesario para cooperar
en la situacion de emergencia.

DIRECCION DE MEDIO
AMBIENTE ASEO Y
ORNATO

Colaborador

Proporcionard al Centro de Operaciones de Emergencia, todos los
antecedentes a su disposicion, para elaborar el banco de datos,
como, por ejemplo: zona de posibles derrumbes y/o escombros en
la via publica, arboles caidos, parques y jardines, etc.

Dispondra vy alistara cuadrillas para trabajos de emergencias, como
la remocion de escombros, desbordes de cauces, derrumbes y
obstrucciones de caminos, arboles caidos, apoyo en el rescate de
personas en zonas aisladas, etc. Las cuales dispondrdn como
minimo de herramientas de trabajo (palas, chuzos, picotas, etc.),
moto-sierras, carretillas, tenidas de agua, botas, chalecos
reflectantes, cascos de seguridad, focos de iluminacién con
autonomia suficiente para actuar durante una noche, altavoces,
etc.

Dispondra de camiones aljibes para ser utilizados como:
suministro de agua en incendios (apoyando a organismos como la
CONAF y Bomberos), distribucién de agua potable en situaciones
de sequia o escasez (coordinacion con empresa San Pedro - Aguas
Andinas, APR), disponer para el riego, etc.

Prevendra las inundaciones por aguas lluvias, conforme al plan de
limpieza y barrido de calles, limpieza superficial de sumideros, etc.
que la Direccion realice en virtud del Plan de Invierno.

Empleard todos los recursos humanosy materiales que dispone,
para la creacion del primer frente de accion, “Equipos de
Operaciones Adelantadas, los que informaran de terreno cualquier
hecho imprevisto que pudiera significar una nueva emergencia
(inundaciones, derrumbes, crecidas del rio y/o salida de cauces,
etc.). Contardn para ello, con vehiculos y comunicacién radial
directa con las empresas contratistas a su servicio.

Alistard las cuadrillas de emergencia, en conformidad a las
instrucciones que sean impartidas por el Jefe de Emergencia
Comunal. Dispondran de personal completamente equipados para
actuar durante una emergencia en trozado y retiro de darboles
caidos, remocién de escombros, mano de obra para trabajos de
despeje en avenidas, etc.

En caso de una crecida de cauces o del rio Maipo, por ejemplo,
dispondra de equipos en terreno con el objeto de darle solucién
inmediata, como ser el bombeo de agua, limpieza superficial de
rejillas de sumideros, instalacion de sacos de arena, desvio de
agua, etc. También en el caso de lugares con riesgo de ser
inundados como: sectores bajos de la comuna, rotondas, accesos
a rotondas y puentes, pasos bajo nivel, etc.
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El personal de turnos que disponga en terreno serd alimentado en
forma oportuna, para lo cual deberd coordinarse con el Jefe de
Logistica.

SECRETARIA
PLANIFICACION
MUNICIPAL

DE

Colaborador

Estudiara la adecuada asignacion de recursos financieros para
enfrentar emergencias y/o desastres de cualquier naturaleza, en
coordinacion con el Director de Administracion y Finanzas (Jefe de
Logistica), el Director de DIDECO, el Director de Servicios de Salud
y Educacion de la comuna, el Director de Obras Municipales
(Coordinador General de Obras) el Encargado de Seguridad
Comunal y Director de DIMAAO.

Mantendrd un adecuado control presupuestario de los ITEMS de
Inversion y de operacion, que correspondan a gastos de
emergencias y/o desastres.

Formara parte organica del Centro de Operaciones de Emergencia.

Estudiara el presupuesto municipal, de manera de reasignar
recursos para actuar en caso de emergencias, si las circunstancias
asi lo ameritan.

Colaborara en la planificacién de medidas tendientes a dar
solucién ante la ocurrencia de emergencias, como también
generar la factibilidad econdmica para llevarse a cabo las tareas
ejecutoras.

Preparard material cartografico y estadistico, estampando la
informacion de posibles zonas afectadas, en coordinacion
permanente con el Jefe de Emergencia Comunal.

Recopilard antecedentes técnicos de bienes de uso publico,
municipales, terrenos en concesion y/o de particulares que hayan
sido afectados.

Debera estar en condiciones de preparar informacion completa
respecto a dafios, cuantia de estos, impacto u otro aspecto que
debiera ser considerado, para que el Jefe de Emergencia Comunal
remita a los organismos competentes (Intendencia R.M.,,
SENAPRED, Ministerio del Interior, otros).

Proporcionard al Centro de Operaciones de Emergencia,

antecedentes para el banco de datos, referidos a:

Agua potable: Ubicacién de Plantas, Pozos, planos de redes,
gerencia de produccién, de explotacion, departamento de
emergencia, teléfonos de contacto, otros.

Gas: Empresas, planos de redes; existentes vy
proyectadas, encargados, gerencia de redes, distribuidores,
direcciones, departamento de emergencia, teléfonos de
contacto, otros.

Electricidad: Empresas, sub-estaciones, torres de alta tension, N2
y ubicacidn, gerencia, sucursales, alumbrado, departamento de
emergencia, teléfonos de contacto, otros.
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e Teléfonos: Empresas, gerencias, sucursales,

coordinadores con Municipalidad, departamento de emergencia,
encargados de proyecto, teléfonos de contacto, otros.

Grifos contra incendio: Listado con direcciones y ubicacion en el
plano.

e Toda la informacién solicitada anteriormente, deberd ser

documentada cartograficamente.

e Mantendra permanente coordinacién con las diversas empresas de

servicios, la planificaciéon de sus trabajos con el Municipio, a
objeto de evitar accidentes u emergencias, tanto con ductos de
gas, electricidad (alta tensidn), agua, fibra odptica, etc.

Dara a conocer disposiciones o formas de actuar por parte del
Municipio, ante una eventual emergencia o desastre, a los
servicios  publicos respectivos. Mantendra coordinacion
permanente con el Jefe de la Oficina de Atencidn al Vecino y Jefe
de Organizaciones Comunitarias, de manera que exista una buena
comunicacién con las Juntas de Vecinos y comunidad en general,
solicitando toda la informacién necesaria que sea de su
competencia durante una emergencia, con la finalidad de adoptar
las medidas correctivas y de coordinacion en forma oportuna
Desarrollard su gestion en el Centro de Operaciones de
Emergencia, considerando para cuando sea requerido, concurra
personalmente al sitio de la emergencia para tomar conocimiento
de los hechos, o para realizar las coordinaciones que fueran
necesarias con los organismos de servicios publicos.

Se informara de las respectivas empresas de servicios publicos, por
los dafios sufridos en instalaciones, producto de la emergencia.

Solicitara la concurrencia de los medios de los servicios
involucrados y coordinard a través del Centro de Operaciones de
Emergencia la participacién de medios municipales para apoyar, o
para dar una solucién integral a los dafios ocurridos.

Debera llevar un registro estadistico de los desperfectos
ocasionados por la emergencia a los servicios publicos y de utilidad
publica, considerando el costo que esto significan para la
Municipalidad.

Informara al Jefe de Relaciones Publicas y/o Prensa, si asi le es
instruido por el Alcalde o el Jefe emergencia Comunal, a objeto de
informar a la comunidad acerca de dafios en la infraestructura de
servicios publicos y de las tareas que se ejecutaran para dar una
pronta solucion al inconveniente

DIRECCION DE OBRAS
MUNICIPALES

Colaborador

Propondra y ejecutard medidas relacionadas con la vialidad
urbana, la construccién de viviendas e infraestructura sanitaria y
la prevencién en riesgos para la prestacion de auxilio, en
situaciones de emergencia, en coordinacion con el Jefe de
Infraestructura y Director de Transito.

Confeccionard vy actualizara el catastro de las obras de
urbanizacién y edificacion, realizadas en la comuna de Buin.
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Controlard y coordinara el cumplimiento de las tareas
encomendadas en este plan de emergencias, con los demads
organismos dependientes de la Direccién de Obras, tanto en la
etapa de preparacion, como en la de ejecucion.

Realizard los estudios que tengan por finalidad conocer o disminuir
riesgos eventuales de posibles emergencias en el territorio
comunal, en sectores que estime conveniente. Del resultado de
ellos, con los medios disponibles, ejecutard obras para aumentar
la seguridad.

Informado de una situacién de alerta comunal, organizard con
profesionales idéneos de su Direccidn, Equipos de Apoyo de
Operaciones Adelantadas, los que tendrdan por misién,
inspeccionar los puntos criticos y/o lugar de la emergencia o
desastre, evaluando la situacion, dafios y los posibles efectos que
hayan ocasionado. Considerando para ello los respectivos turnos
de trabajo para un eficiente desempefio, lo que serd coordinado e
informado al Jefe de Emergencia Comunal.

Toda la informacién recabada y las decisiones que se adopten,
seran comunicadas al Centro de Operaciones de Emergencia.

Le correspondera coordinar y verificar el cumplimiento de las
funciones encomendadas en este plan, a todos los organismos de
su dependencia.

Supervisard y dirigird toda obra de demolicién, despeje de
materiales, movimiento de tierras, escombros, reconstruccion,
trabajos de maquinarias, etc., o cualquier otra obra que fuese
necesario ejecutar, como resultado de una situacion de
emergencia o desastre

DOM JEFE
INFRAESTRUCTURA

DE

Colaborador

Mantendrda permanente supervision de los puntos criticos,
informandose oportunamente sobre la situacion de éstos,
mediante los informes de los Equipos de Operaciones Adelantadas
y de Apoyo (dependientes del Coordinador General de Obras).

Mantendrd una coordinacion permanente con el Jefe de Servicios
Publicos, de manera de estar al tanto de los trabajos y acciones
gue se siguen en torno al restablecimiento de los servicios y/o
trabajos de reparacion.

Remitira informacion relativa al estado de funcionamiento de
puentes existentes en la comuna, altura de las aguas, presencia de
materiales extrafios que pudieran ocasionar una emergencia
mayor, conservacion de las defensas fluviales, etc.

Inspeccionara inmediatamente de informado de la existencia de
una emergencia, el estado de conservacion de los elementos de
infraestructura comunal, como ser los puntos criticos, puentes,
rotondas, pasos a desnivel, etc.

Informara oportunamente al Director de Emergencia Comunal,
respecto a dafios, o de la indicacién de las obras de construccion
que deberdn realizarse posteriormente, o en su defecto la
ejecucion de trabajos que la unidad ejecutara para realizar las
reparaciones pertinentes.
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® Asesorara al Representante Comunal, en la especie, el Sr. Alcalde

respecto de materias de su competencia, con el objeto de
proponer medidas, procedimientos técnicos, realizar trabajos de
magquinaria pesada, etc.

Dispondra el aislamiento de equipos conformados por
profesionales idoneos (pavimentacion, construccién y aguas,
servicios publicos, etc.), conformandose en un apoyo técnico para
los Equipos de Operaciones Adelantadas, teniendo por misién el
control y asesoramiento técnico ante emergencias que pudieran
suscitarse, coordinandose para ello en todo momento con el
Centro de Operaciones de Emergencia.

Dispondra la concurrencia de equipos técnicos, para comprobar
dafios en la infraestructura segun emergencia, urgencias e
imprevistos, lo cual es deberdn ser informado al encargado de
emergencia comuna.

Llevara un control de gastos, en la reparacién de los dafios sufridos
en la comuna y que tengan relacién con la infraestructura
comunal, para proporcionarlos al Centro de Operaciones de
Emergencia.

Proponer y ejecutar medidas relacionadas con la prevencién de
riesgos y prestacion de auxilio en situaciones de emergencia,
especialmente en lo relativo a ejecucion de obras de defensa,
demoliciones, movimientos de tierra, retiro de materiales,
utilizacion de maquinarias, etc.

DEPARTAMENTO
ASESORIA URBANA

DE

Colaborador

Debera disponer de toda la documentacion cartografica necesaria,
para la planificacién, coordinacion y solucién de las situaciones
gue se susciten en una emergencia, como ser:

Carta IGM 1:5.000; Plano Catastral IGM 1:5.000; Carta de diversos
sectores para graficar las situaciones que se van produciendo
durante una emergencia, como ser las juntas de vecinos, servicios
de utilidad publica (carabineros, bomberos, clinicas, colegios), etc.,
para lo cual considerard signos imantados para su grafica.

Llevara registro de: hora, fecha, lugar, situacién, magnitud de los
dafios, resoluciéon del Jefe de Emergencia Comunal, soluciones y
observaciones. Esta informacién serd actualizada en forma
permanente.

La informacion anterior, deberd ser graficada en la carta de
situacién en forma cronoldgica.

Paralelamente a lo anterior, las Subdirecciones dependientes de la
Direccién de Obras, colaborardn activamente con el Coordinador
General de Obras, cuando se requiera profesionales para formar
Equipos de Apoyo de Operaciones Adelantadas.

DEPARTAMENTO
COMUNICACIONES
(ALCALDIA)

DE

Colaborador

Deberd mantener un conocimiento acabado de los riesgos
(generados y/o potenciales) y medidas adoptadas por el
Municipio.

Mantendrd una permanente coordinacién con el Comité
Operativo de Emergencia
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Organizard con profesionales idéneos de su Direccidn,
comunicaciones, que permitan a los vecinos estar informados de
los riesgos y medidas adoptadas.

Propondra al Comité Operativo de Emergencia eventuales
mensajes a difundir en las distintas etapas de la emergencia

DIRECTOR DE TRANSITO

Colaborador

Debera disponer de stock de elementos de sefializaciones de
tradnsito para emergencias, especialmente los indicadores de:
“Peligro Transito Suspendido”, “Desvios”, etc., considerando para
ello reflectantes, para posibles situaciones de emergencia en la
obscuridad o niebla.

Dispondra de informacion cartografica, indicando principales vias
de la comuna, faenas que se realicen y que pudieran ocasionar
obstruccion a la normal circulacion vehicular, sefialando
alternativas, puentes, rotondas, etc.

Dispondra la inspeccion permanente del estado de vias principales
de la comuna, semaforos, cruces, especialmente en dias de lluvia
o de situaciones de alerta, informando a contratistas de su
dependencia, los desperfectos que presentan los mismos, para su
pronta reparaciéon, debiendo ser remitidos al Centro de
Operaciones de Emergencia, para apoyar labores de inspeccion
con Equipos de Operaciones Adelantadas.

Dispondra informacién de empresas de locomocién colectiva que
circulen en la comuna, con datos relativos a: cantidad, capacidad,
terminales, propietarios, teléfonos de contacto, etc.

Dispondra la oportuna entrega de sefializaciones de transito que
fueran requerida por el Jefe de Emergencia Comunal para los
Equipos de Operaciones Adelantadas, con motivo de una
emergencia.

Controlard el estado de vias y dispositivos de transito, como ser los
semaforos, en caso de desperfectos, informando de ello al Jefe de
Emergencia Comunal, a objeto de solicitar apoyo de Carabineros
en aquellos sectores que puedan producir accidentes o
congestiones vehiculares de gran envergadura.

Coordinard su accionar con los diversos jefes que constituyen la
organica del COGRID, en faenas de despeje de escombros en la via,
especialmente en sectores que conducen a lugares donde
existieren heridos, realizando los correspondientes desvios, para
un flujo mas expedito de los carros y equipos de rescate.

Ejecutara planes de desvios en calles y avenidas principales,
considerando la eventualidad de ocurrencia de una emergencia en
dichas vias, que interrumpan el normal flujo de transito.

DIRECCION DE
DESARROLLO
COMUNITARIO

Colaborador

Proporcionard al Centro de Operaciones de Emergencia,
antecedentes para el banco de datos referidos ante la
eventualidad que se generen grupos dispersos en la comuna, con
el respectivo empadronamiento, si existiese.

Informara sobre la cantidad de establecimientos educacionales y
deportivos en la comuna, con el maximo de antecedentes posibles,
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asi como las directivas de las juntas de vecinos (nombre, direccién
y teléfonos), y su area jurisdiccional.

Luego de considerar y evaluar las caracteristicas particulares de la
comuna, debera estudiar y disponer, ante una eventual situacién
de emergencia, los recursos financieros y logisticos para
implementar la probable habilitacion de albergues en la comuna,
considerando para ello un stock minimo de enseres, de acuerdo
con las disposiciones que regulan estas instalaciones, en directa
relacion con las directrices de la SENAPRED - Ministerio del
Interior.

Habilitard, en el caso que asi se requiera por la situacion de
emergencia o desastre (previa evaluacién), de colegios
municipales dispuestos como albergues, para lo cual sera su
Administrador Oficial.

Efectuara un control de la situacién, con el objeto de disponer de
informacion fidedigna de lo ocurrido, para conocimiento de las
novedades a la Direccién de Emergencia Comunal, disponiendo de
toda la ayuda que sea necesaria brindar.

De existir damnificados, seran responsables del traslado de ellos a
los lugares seleccionados como albergues.

Deberan seleccionar vy designar a los funcionarios que
administraran dichos locales, debiendo informarlo en su momento
al jefe de Emergencia Comunal.

Dispondra que la(s) Asistente(s) Social(es) de su dependencia, en
caso de ser requerida, actuen directamente coordinadas con la
acciéon en terreno que realice la Municipalidad y el propio
voluntariado dispuesto para la emergencia.

Toda la informacién que sea manejada por su Direccion, en tanto
damnificados, accionar a seguir, registros, etc.,, deberd ser
comunicado al Jefe Comunal de Emergencia, al Jefe de Personal y
ala Sécpla.

Tendran una especial preocupacién por los nifios y ancianos que
hubieran quedado desamparados como consecuencia de la
emergencia.

En el caso que sea accionado el funcionamiento del (los)
albergue(s), deberan tener especial preocupacién por llevar un
registro de todos los enseres que mantienen los damnificados,
como también todos los elementos que les sean proporcionados
por el Municipio, haciéndolos responsables bajo firma, para el
control de los gastos.

Todos los elementos solicitados para el funcionamiento del (los)
albergue(s), seran requeridos mediante  formularios
especialmente destinados para el pedido de materiales al jefe de
Logistica.

De lo anterior se desprende que la coordinacion esencial para su
accionar, sera llevado a cabo con el Jefe de Emergencia Comunal,
los Directores de Establecimientos Educacionales, el Director del
Consultorio, el Jefe del Departamento de Educacién.
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CORPORACION
SALUD Y EDUCACION

DE

Colaborador

El o la Gerente (a) proporcionara al Centro de Operaciones de
Emergencia Comunal, todos los antecedentes relativos a la
cantidad de Consultorios, Centro Médicos, y Hospitales que se
encuentren a disposicién de la emergencia en la comuna de Buin.

Considerard la preparacion de cursos de capacitacion sanitaria,
primeros auxilios, etc., a profesores - monitores de colegios
municipalizados, directivas de las juntas de vecinos, para lo cual
seleccionard personal idoneo capacitado para los temas.

Propondra la realizacion de ejercicios o simulacros de preparacion
de emergencias, especialmente orientados a temas sanitarios.

Considerarda la mantencién de stock de medicamentos, para ser
empleados durante las primeras cuarenta y ocho (48) horas, de
iniciada una emergencia.

Realizard las acciones necesarias, a objeto de actuar
eficientemente durante una emergencia en accidentes graves, con
multiplicidad de victimas, priorizando su atenciéon y evaluando la
probable factibilidad de un aumento en su capacidad de atencién.

Mantendrd permanente coordinacion con el Director del Hospital
San Luis de Buin-Paine y el Servicio Salud Metropolitano Sur (
SSMS) y ademas autoridades de salud del gobierno central (
Seremi).

Atenderd sanitariamente a damnificados en albergues vy
propondrd medidas que regulen el funcionamiento interno en
esas materias.

Coordinard evacuacion de enfermos y heridos hacia otros centros
hospitalarios, segln la gravedad de estos.

Coordinard su accion con Departamentos de Aseo y Medio
Ambiente, en la realizacion de acciones tendientes a evitar la
proliferacién de plagas, roedores, perros, gatos, sarna, etc.

Canalizard sus requerimientos de ambulancia, a través del Centro
de Operaciones de Emergencia, informando de todas las
coordinaciones que efectlie con los Directores de los diversos
centros de atencion sanitaria.

DIRECCION
SEGURIDAD PUBLICA

DE

Colaborador

Asesorar al alcalde en materias de seguridad, proponiéndole
nuevos programas y estrategias al referido plan, para aumentary
mejorar la percepcion de seguridad de los habitantes de la
comuna, frente a una emergencia, urgencia y contingencia.

Velar por la seguridad ciudadana comunal, mediante los
patrullajes preventivos permanentes las 24 horas del dia por el
territorio comunal, frente a emergencias.

Apoyar y prestar colaboracién a las policias de Carabineros de
Chile y de Investigaciones de Chile, en tareas de vigilancia vy
seguridad ciudadana comunal, frente a la emergencia.

Mantener un continuo acercamiento con la comunidad frente a las
emergencias.

Fiscalizar el cumplimiento de la Ley de Trdnsito y cooperar con
Carabineros de Chile frente a eventos importantes que se lleven a
cabo en la comuna, en coordinacién con la Direccion de Transito.
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frente a la emergencia.

Inspeccidn y Prevencion de Riesgos.

comuna, frente a una emergencia, urgencia y contingencia.

e Cooperar con las Direcciones y Departamentos del Municipio

e Coordinar, supervisary controlar al personal que se desempefia en
los Departamentos de Seguridad Ciudadana y Emergencia e

e Registrar, procesar los datos e informar a las empresas de
mantencion y a la unidad operativa correspondiente, las fallas
detectadas en luminarias publicas y semaforos existentes en la

5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constitucién, composicidn, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las
siguientes:

Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se
constituird segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance,
amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacién, direccidon y coordinacion
intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacién, en las zonas afectadas por la
emergencia.

Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estara
definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).
Considerando adicionalmente que el alcalde/alcaldesa podra convocar al Comité Comunal,
para ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y privados con competencias
técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia segin sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma
gue lo determinen los protocolos de actuacién.

Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccion: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccion corresponderd a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
correspondera la direccidn de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la
direccién de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal y Provincial, corresponderad la direccidn de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutard las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y
direccion sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al
Delegado o Delegada Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada
Presidencial Regional si no hubiera Comité Provincial, de la forma mas expedita, los medios
que sean necesarios para enfrentarla. El Delegado o Delegada Presidencial Provincial o
Regional, seglin corresponda, estard a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacion
comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe
destacar que de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital
regional no se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité
Regional. Sin perjuicio de que las demdas provincias que no tienen asiento en la capital
provincial deberdn convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los
procedimientos establecidos.
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e Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacién de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las
zonas afectadas por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacion afectada,
facilitando la interaccién entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinar y asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacidon y comunicaciéon con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de
respuesta, segln sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacidon, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacion y Funcionamiento” del Comité Comunal
se especifica lo siguiente:

a) Activacidn:
En caso de un hecho, acontecimiento o emergencia, el Comité Comunal para la Gestidn del Riesgo
y Desastre (COGRID), en las fases de respuesta y rehabilitacién, sera activado de forma inmediata
por el alcalde o la alcaldesa. Esta activacion estard regulada por el "Instructivo de Operacién y
Funcionamiento" elaborado por el municipio, el cual establece los criterios y condiciones bajo los
cuales debe ser activado el Comité en situaciones de emergencia.

En cada uno de estos casos, el COGRID se activara para coordinar la respuesta inter institucional,
asegurando que los responsables locales trabajen de manera conjunta para mitigar los riesgos,
proporcionar asistencia humanitaria, evacuar a las personas si es necesario y restaurar los servicios
esenciales.

Ademas, la activacién del COGRID se realiza siguiendo los protocolos establecidos en la Ley 21.364
y las directrices del Instructivo de Operacién y Funcionamiento elaborado por cada municipio, el
cual detalla los procedimientos especificos de activacidn y coordinacién.

Al mismo tiempo, es importante destacar que la activacién del COGRID puede ser determinada por
la ocurrencia de un evento que represente un riesgo significativo para la comunidad de Buin, como
desastres naturales, incidentes graves o situaciones que requieran una respuesta coordinada,
principalmente aquellas que ponen en peligro la seguridad de la poblacion y el bienestar de la
comunidad, tales como:

1. Desastres naturales:

e Cuando ocurre un sismo de gran magnitud o un terremoto que podria generar
dafios o poner en peligro a la poblacién.

e En casos de lluvias intensas que provocan desbordamientos de rios o inundaciones
en dreas urbanas y rurales.

e Debido a lluvias fuertes o actividad sismica que genera derrumbes y afecta
carreteras, viviendas y areas rurales.

2. Emergencias de origen antropico (causadas por actividades humanas):

e Desastres derivados de la liberacidon de sustancias peligrosas, como derrames de
productos quimicos o explosiones industriales.

e Accidentes graves en sistemas de transporte publico o carreteras que involucran a
un gran numero de personas.
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e Situaciones donde los incendios afectan grandes dreas de vegetacién y representan
un riesgo para las comunidades cercanas.
e Incendios estructurales, que afectan a una persona, grupo, comunidad, etc.

3. Situaciones de salud publica:

e Cuando se presenta una emergencia sanitaria de gran magnitud, como una
epidemia o pandemia, que pone en riesgo la salud de la poblacidn.

e Crisis relacionadas con la falta de acceso a alimentos o agua potable debido a
desastres naturales o fallas en el sistema de abastecimiento.

4. Emergencias por condiciones climaticas extremas:

e Fendmenos meteoroldgicos (frio o calor extremo) que pueden poner en peligro la
vida de las personas, especialmente en zonas vulnerables.

e Condiciones climaticas extremas que generan vientos fuertes, lluvias intensas y
otros dafios en infraestructuras y en la vida de las personas.

b) Convocatoria:

La convocatoria del Comité Comunal se realizara, como esta especificado en el “Instructivo de
Operacidon y Funcionamiento”, esta se realizard segun la etapa en la cual se encuentre la
emergencia:

1. Fase de Respuesta y Recuperacion.

La convocatoria del Comité Comunal se realizard conforme a lo establecido en el Instructivo de
Operacién y Funcionamiento. En primera instancia, se citard a los miembros titulares quienes
evaluaran la emergencia. De acuerdo con la naturaleza y complejidad de la situacién, se invitard a
colaboradores con la experiencia técnica necesaria, considerando los aspectos especificos de las
fases de respuesta y recuperacion.

Los roles y funciones de cada representante convocado estan detallados en el capitulo 4 de este
documento. El Instructivo de Operacién y Funcionamiento también establece los procedimientos
para notificar a los miembros del Comité sobre la activacidn, especificando los canales de
comunicacién a utilizar (correo electrdnico, llamadas telefénicas, mensajes de texto, Via television
comunal, WhatsApp, via radial, entre otros). Asimismo, se define quién sera responsable de emitir
la convocatoria, el tiempo maximo para recibir respuesta de los convocados, y los temas a abordar
durante la reunién de emergencia.

Todo este proceso se regira conforme a los instrumentos técnicos vigentes, por lo que es
fundamental que la convocatoria sea clara, oportuna y efectiva, a fin de garantizar una respuesta
inmediata y coordinada ante cualquier emergencia comunal.

El proceso administrativo debera incluir, como minimo, el motivo de la activacion, la hora y el lugar
de la reunidn (en caso de que sea presencial). Si la convocatoria es telemdtica, se deberd
proporcionar el enlace correspondiente con antelacion.

2. Fase de Mitigacion y Preparacion

Durante las fases de mitigacion y preparacion, se convocara a los titulares y suplentes del Comité
Comunal de Gestion de Riesgo y Desastres. especificando los canales de comunicacidn a utilizar
(correo electrdnico, llamadas telefonicas, mensajes de texto, Via television comunal, WhatsApp, via
radial, entre otros).

El Alcalde o Alcaldesa, o bien el funcionario designado por la Unidad Comunal de Gestién de Riesgo
y Desastres (o quien se designe para esta funcidn), serd el responsable de convocar tanto a las
sesiones ordinarias como a las extraordinarias del Comité. En el caso del COGRID de Buin, estas
reuniones se efectuaran de manera mensual.
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En situaciones extraordinarias, las reuniones se llevaran a cabo en los Centros de Operaciones de
Emergencia, segun la siguiente disposicion: Centro de Operaciones Principal, llustre Municipalidad
de Buin, Direccién: Carlos Condell 415, Buin

En caso de que las instalaciones del centro de operaciones principal no estén disponibles, se activara
el siguiente centro alternativo: Centro de Operaciones Alternativo, Direccion de Seguridad Comunal
José Joaquin Pérez N°361, Buin

Ademads de estos centros establecidos, se contempla la posibilidad de utilizar otros espacios que
respondan a las necesidades operativas surgidas durante la emergencia y que permitan una
adecuada coordinacién del sistema comunal de forma mensual o segun sea el caso, ya que esta
configuracion garantiza que el Comité de Gestién de Riesgo y Desastres (COGRID) Comunal cuente
con las condiciones necesarias para realizar sesiones operativas, supervisar situaciones de
emergencia y coordinar de manera eficaz todas las acciones requeridas para enfrentar emergencias,
urgencias o contingencias que afecten a la comuna de Buin.

c) Auto Convocatoria:

Durante las fases de respuesta y recuperacion, si se presenta una emergencia de manera repentina
o con alto impacto destructivo —como un terremoto, una inundacion, un gran incendio u otro
evento que afecte gravemente a la comuna— y que provoque una pérdida significativa de las
comunicaciones, la interrupcidn de servicios bdsicos o incluso el colapso de estos, los integrantes
del COGRID Comunal deberan actuar de forma inmediata.

En este contexto, los miembros del Comité tienen la facultad de auto convocarse en el Centro de
Operaciones Principal, ubicado en la llustre Municipalidad de Buin, Direccion: Carlos Condell 415,
Buin.

Esta accion esta respaldada por lo establecido en el Instructivo de Operacién y Funcionamiento, el
cual permite a los integrantes del Comité reunirse por iniciativa propia cuando se identifica una
situacién de riesgo inminente que exige una respuesta rapida, eficaz y coordinada.

En escenarios de auto convocatoria, los miembros suplentes deberan mantenerse atentos y
disponibles. En caso de que se confirme la ausencia de un titular, el suplente correspondiente tiene
el deber de presentarse de forma inmediata, sin necesidad de una citacion formal, en el lugar
previamente definido para la reunion.

Esta actuacion debe realizarse en coordinacién con la autoridad comunal y el equipo de la Unidad
Comunal de Gestién de Riesgo y Desastres, siguiendo siempre los lineamientos establecidos en el

instructivo vigente.

5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan,
cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias
en desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto.

De acuerdo con lo establecido en el Plan Comunal de Emergencia, el Comité Comunal cuenta con
un Centro de Operaciones Principal y un Centro de Operaciones Alternativo, ambos definidos segun
las directrices técnicas vigentes. Estos espacios estan equipados con las capacidades necesarias
para:

a) Realizar sesiones operativas.
b) Monitorear y gestionar emergencias en desarrollo.
c¢) Coordinar de forma integral el sistema comunal de respuesta.

Estos centros permiten asegurar una respuesta eficiente y oportuna ante situaciones de
emergencia, urgencia o contingencia que afecten a la comuna.
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Centros de Operaciones Definidos

Tipo de Centro Ubicacion Direccion

Centro de 0511 =1e[o)y (=5 [lustre Municipalidad de Buin Carlos Condell N°415,

Principal Buin

o-phder Gl el el Direccion  de  Seguridad  Publica José  Joaquin  Pérez

Alternativo Comunal N°361, Buin

(opjige) el el (efey 5 Centro Cultural de Buin Condell N°501
Alternativo 2

ot G el el Direccidon de Medioambiente Aseoy  Alberto Krumm #024
Alternativo 3 Ornato

En caso de que las instalaciones del Centro de Operaciones Principal no estén disponibles por
motivos de fuerza mayor, se procederd a la activacion inmediata del Centro de Operaciones
Alternativo. Asimismo, se contempla la habilitacion de otros espacios operativos, segun las
necesidades que surjan durante el desarrollo de una emergencia, lo que garantiza que el Comité
Comunal de Gestidon de Riesgo y Desastres (COGRID) pueda mantener su capacidad de accidn,
coordinacion y toma de decisiones ante cualquier escenario critico que afecte a la comunidad.

5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestion de respuesta a
emergencias son los siguientes:

a) Levantamiento de informacion y evaluacion de necesidades:

El proceso de elaboracién del Informe ALFA es liderado por la Municipalidad de Buin, y tiene como
objetivo recopilar de manera detallada los datos relevantes y evaluar las necesidades generadas a
raiz de una emergencia en la comuna.

Este informe proporciona al Comité Comunal de Gestidon del Riesgo y Desastres (COGRID)
informacidn concreta y fundamentada que facilita la toma de decisiones oportunas y coordinadas
durante las fases de respuesta y recuperacion.

Una vez elaborado, el Informe ALFA debe ser enviado al Centro Regional de Alerta Temprana (CAT
Regional) de SENAPRED Regidon Metropolitana, como canal prioritario de comunicacion
institucional. Ademas, se deberd compartir esta informacién con la Delegacion Presidencial
Provincial del Maipo, asegurando una adecuada articulacion con los organismos del nivel provincial.

El contenido del informe incluird los antecedentes recopilados por las unidades municipales y
organismos locales, incorporando un analisis que considere variables desagregadas por género,
edad y otras condiciones relevantes, con el fin de identificar de manera precisa las necesidades de
la poblacidn afectada en el territorio comunal de Buin.

Este procedimiento permite entregar una vision clara, localizada y coordinada de Ila situaciéon de
emergencia en la comuna, fortaleciendo la respuesta institucional frente a eventos criticos, lo cual
permitira la aplicacidn de instrumentos técnicos como FIBE (Ficha Basica de Emergencia) o la FIBEH
(Ficha Basica de Emergencia Hidrica).

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:

En la comuna de Buin, las acciones de respuesta frente a una emergencia se determinan a partir de
una evaluaciéon detallada de los dafios y afectaciones, considerando los recursos disponibles y las
capacidades locales. La priorizacidn de las intervenciones se realiza mediante el acuerdo del Comité
Comunal de Gestidn del Riesgo y Desastres (COGRID), el cual establece los lineamientos y acciones
a seguir segun los criterios de urgencia, la magnitud del evento y la capacidad inmediata de
respuesta con los medios existentes a nivel comunal.
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En primera instancia, las acciones estaran enfocadas en la proteccién de la vida humana, priorizando
especialmente a los grupos mas vulnerables, tales como: Nifios y nifias, Personas adultas mayores,
Personas con discapacidad, mujeres y hombres expuestos a riesgos directos.

Posteriormente, se dara atencion a la proteccion y recuperacion de: Infraestructura critica (salud,
educacién, conectividad, agua potable, energia, entre otros), Servicios basicos esenciales, Fauna
local, mascotas y animales de produccidn.

Este enfoque garantiza que la respuesta comunal sea organizada, eficiente y centrada en las
necesidades mas urgentes, permitiendo actuar con rapidez y coordinacién ante cualquier evento
que afecte el bienestar de la poblacidn y el funcionamiento del territorio de Buin.

c) Decisiones para la atencidn de la emergencia y la reevaluacién y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion:

Ante una emergencia de gran magnitud en la comuna de Buin, las decisiones para su atencién deben
ser rapidas, efectivas y coordinadas. Esto implica la asignacién clara de responsabilidades y la
definicion de tiempos especificos para la activacion y despliegue de recursos. Las acciones deben
priorizar la proteccion de vidas humanas y la preservacién de la infraestructura esencial, siempre
considerando las capacidades locales y los recursos disponibles en ese momento critico.

Una de las claves para una respuesta eficaz es la reevaluacion continua de las acciones
implementadas. Dado que cada evento de emergencia puede presentar dinamicas cambiantes, es
necesario ajustar rdpidamente las estrategias de intervencién. Esta reevaluacidon permite alinear las
acciones operativas con las necesidades emergentes de la comunidad y con la magnitud del evento,
asegurando que la respuesta se mantenga eficiente. Ademas, facilita la optimizacién de los recursos
y esfuerzos, minimizando el impacto de la emergencia.

Es esencial que la respuesta se base en un enfoque inclusivo, que tenga en cuenta las diversas
capacidades y vulnerabilidades de la poblacién. La comuna de Buin esta distribuida en diferentes
localidades, cada una con caracteristicas y necesidades especificas. Esto requiere una atencion
diferenciada, priorizando los siguientes aspectos:

e Grupos vulnerables, como nifios, nifias, personas mayores, personas con discapacidad,
entre otros.

e Zonas con alta concentracion de poblacién, asi como aquellas que albergan infraestructura
critica (hospitales, escuelas, centros de atencion de emergencia, etc.).

e Localidades rurales o de dificil acceso, que pueden presentar mayores desafios logisticos.

El Comité Comunal de Gestion del Riesgo y Desastres (COGRID) es el encargado de coordinar la
respuesta ante la emergencia, asegurando que la informacién fluya correctamente entre los
diferentes niveles de gobierno y organismos, adaptdndose a las circunstancias de cada sector
afectado.

Este enfoque integral, basado en la flexibilidad operativa y el analisis constante de la situacion,
permite a la comuna de Buin mantenerse preparada para reaccionar de manera eficaz, reduciendo
al minimo el impacto de la emergencia en la vida de las personas y en la infraestructura comunal.

d) Entrega de informacidn a la comunidad y medios de comunicacion:

En el contexto de una emergencia en la comuna de Buin, la entrega de informacion claray oportuna
a la comunidad es esencial para asegurar una respuesta eficiente y coordinada. Para ello, se
implementard un sistema de comunicacién dindmico y transparente que permita mantener a la
poblacién constantemente informada sobre las acciones emprendidas por el Comité Comunal de
Gestidn del Riesgo y Desastres (COGRID) y los organismos de respuesta.
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Dado que la comuna de Buin abarca diversas localidades con caracteristicas geograficas variadas, es
necesario contar con canales de comunicacién accesibles y adaptados a diferentes formatos para
llegar a todos sus habitantes. Estos canales incluyen:

e Radio local: Para llegar rapidamente a la poblacion a través de un medio ampliamente
accesible en situaciones de emergencia.

e Radio aficionada: Utilizada en dreas mds remotas donde otros medios pueden no estar
disponibles, asegurando que los mensajes lleguen incluso a las zonas de dificil acceso.

e Redessociales: Plataformas como Facebook, Twitter e Instagram, donde se pueden difundir
actualizaciones en tiempo real y mantener contacto directo con la comunidad.

e Mensajes de texto (SMS): Para enviar alertas y actualizaciones urgentes directamente a los
teléfonos moéviles de los habitantes.

e Llamadas telefdnicas: Para establecer contacto directo con grupos vulnerables o personas
gue no tienen acceso a internet.

e Equipos de telecomunicaciones: Sistemas especializados para asegurar la transmisién de
informacidn, especialmente en areas donde las redes comunes puedan estar colapsadas o
dafiadas.

e Teléfonos celulares: Ademas de las llamadas, los mensajes de texto y las aplicaciones
moviles pueden ser utilizados para mantener a la comunidad informada de forma continua.

Estos medios de comunicacién permitiran que la informacién fluya de manera efectiva a todas las
areas afectadas, independientemente de su ubicacidn o condiciones.

El encargado de emergencias sera responsable de supervisar el flujo de la informacién, con el
objetivo de reducir la incertidumbre en la comunidad y fortalecer la confianza en las medidas
adoptadas por el COGRID. La informacion proporcionada siempre se basard en las decisiones
tomadas por este Comité, el cual opera bajo un enfoque democratico y participativo, donde todos
sus miembros tienen derecho a voz y voto para definir las acciones a seguir. La transparencia en la
comunicacion también permitird a la comunidad comprender mejor las estrategias implementadas,
asegurando que se sientan involucrados en el proceso de respuesta a la emergencia.

Este sistema de comunicacidn se ajustarad a las caracteristicas y necesidades especificas de cada
localidad dentro de la comuna, garantizando que la informacién llegue de manera clara y efectiva a
todos los sectores de Buin, tanto en areas urbanas como rurales
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Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD:

Organismos e Instituciones Comité
Comunal

( Evento )

Unidad de GRD Comunal

Otros Organismos

1

Entrega de informacion a la :
comunidad y medios de 1
comunicacion (con medidas de :
accesibilidad y no discriminacién) :
1

Entrega de informacion a la !

comunicacién '
1

1
Entrega de informacidn a la :

1
|
: comunidad y medios de r
1
I
|

comunicacion :
1

comunidad y medios de r

v
Levantamiento y analisis de

informacién (considerando <1
temadticas transversales)

A 4

Evaluacion de Afectacion, Dafios y
necesidades.

v

Definicidn de requerimientos y
disponibilidad de recursos

v

Determinacion vy priorizacion de
acciones de respuesta

v

Asignacion de responsables y
plazos

v

Activacion y despliegue de recursos
y capacidades

v

Reevaluacion y readecuacion si es

necesario de acciones de respuesta

v

Control de la emergencia/
Desmovilizacion

Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinacion de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:
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Proceso 0

Monitoreo y Alertas

Fin de Ia fase
de
emergencia
1

Emergencia

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencion
de necesidades basicas

Proceso 3
Evaluaciones técnicas
sectoriales

Inicio fase de
Recuperacion

F

Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso Descripcion

Proceso 0:
Alerta y Monitoreo

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacidn con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacién de informes y antecedentes técnicos, evaluacién temprana de la
evolucion del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar
en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si
procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencién y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de necesidades
basicas.

Acciones de atencion a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades bdasicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencidon de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones
sectoriales.

técnicas

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econémicas, ambientales, de la poblacion, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el area afectada, que permitirdn la realizacion de diagnédsticos y evaluaciones
sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacion del
apoyo técnico, social, psicoldgico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda
transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento bésico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial,
de acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar los

procesos.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacion, informaciéon a la comunidad y medios de comunicacion, y el Sistema de Evaluacion
de Dafos y Necesidades:

e Flujos de comunicacién: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de
comunicacion por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan y las
estructuras de coordinacién establecidas para la respuesta.
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e Informacion a la comunidad y medios de comunicacién: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de
informacidn util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente
validada, por los organismos con competencia técnica en la materia, durante toda la
emergencia a la comunidad y medios de comunicacién, de acuerdo a las decisiones,
prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

e Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para
el levantamiento y evaluacién de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una
emergencia. Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de
aplicacion comunal y corresponde a informacidn preliminar de la afectaciéon en una
emergencia. Un segundo instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE)
que recopila informacién detallada e individualizada de las personas afectadas de un grupo
familiar, esta informacién es levantada en coordinacidon sectorial con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado en el capitulo 6.2).

6.1.Comunicacion e Informaciéon

La comunicacidn e informacién constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacidn entre los organismos, estructuras del
sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestién de la emergencia. Por otra parte,
la entrega de informacién clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de
comunicacion constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las
autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

El presente plan contempla los flujos de comunicacién para la coordinacion de las acciones de
respuesta y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las dreas del municipio que participan
y/o apoyan en la respuesta.

SINAPRED

DIRECCION DE
SEGURIDAD COGRID
PUBLICA EMPRESA
PRIVADA

ILUSTRE MANDO
MUNICIPALIDAD CONJUNTO EN
DE BUIN TERRENO

COMUNIDAD
ORGANIZADA

ORGANISMO DE

DIDECO PROGRAMA DE
EMERGENCIAS Y GDR RESPUESTA

ORGANISMOTECNICO

ENCARGADO MANDO TECNICO 2 SHpARNEROS
PROGRAMA DE (SEGUN s

EMERGENCIAS Y GDR CORRESPONDA): + ENTREOTROS

* FUNCIONARIO DGA
+  COMANDANTE DE
BOMBEROS
+ ENTREOTROS
OTRAS
DIRECCIONES
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6.1.2. Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacion

En el presente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacidén se establece de la
siguiente manera:

Formato ‘ Descripcion Responsable
La autoridad maxima de la comuna debera
Voceria y punto | realizar uno o mas puntos de prensa, segun lo| e ALCALDE O ALCALDESA
de prensa determine el COGRID, los cuales se estableceran | ¢ ORGANISMO TECNICO
de acuerdo con el desarrollo de la emergencia

El Departamento de Prensa Municipal deberd
elaborar y difundir, a través de las redes de
comunicacion municipales, toda la informacién
gue la municipalidad entregue a la poblacién en
general. Se pondrd especial énfasis en atender

e ALCALDE O ALCALDESA
e ORGANISMO TECNICO

Redes sociales y
medios de

comunicacién o INTEGRANTES DE COGRID

. las necesidades de los grupos mas vulnerables,
masivos . . COMUNAL
incluyendo a aquellas personas con necesidades
especiales y a la poblacién que convive con

animales de compafiia y mascotas.

Proporcionar a la poblacidn de Buin informacion | ¢ ALCALDE O ALCALDESA
tanto cuantitativa como cualitativa, adaptada a | ¢ COGRID COMUNAL
las circunstancias especificas de cada situacién. | ¢ ORGANISMOS TECNICOS

Comunicado de
prensa

Tabla N° 5: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacion.

6.2.Sistema de Evaluacion de Daios y Necesidades

Al igual que la comunicacion e informacion, el Sistema de Evaluacidon de Dafios y Necesidades
constituye una parte fundamental de la gestién del nivel comunal como parte de los Procesos de la
Fase de Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos
para la evaluacién de dafios y necesidades:

6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el
registro de informacién preliminar y complementaria, util para la toma de decisiones, en especial
las necesidades de la poblacion. Su formato permite registrar la identificacién del evento y la
evaluacidn de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio,
es remitido a la Delegacidn Presidencial Provincial respectiva, para su revisidn y recopilacién.
Adicionalmente, la Delegacién Presidencial Provincial y/o la Direccién Regional del SENAPRED,
podrd solicitar la Ficha Basica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con antecedentes
detallados para la entrega de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacion del procedimiento de solicitud de recursos de
emergencia, las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el
levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital regional el
informe ALFA (y FIBE si corresponde) debera ser remitido a la Delegacion Presidencial Regional respectiva.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
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detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacién de dafios en personas,
bienes y la satisfaccién de necesidades minimas que permitan superar la situacién, ante la
ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado que puede
complementar la informacidén levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacidn podra ser solicitada por la Delegacidn Presidencial Provincial y/o Direccion Regional
del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un
recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el
levantamiento de la informacidon de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo

familiar) a través de la FIBE.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo a la definicién de su amplitud y cobertura.

De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones
y responsables:

e Monitoreo de las e ORGANISMO TECNICO
condiciones climaticas.

e Monitoreo en terreno de e JEFATURA UNIDAD GRD
condiciones de riesgo. COMUNAL

e I|dentificacion de brechas e JEFATURA UNIDAD GRD

y requerimientos COMUNAL
e ORGANISMOS TECNICOS
VERDE - TEMPRANA e Entrega de informacién a la e ALCALDE/ALCALDESA
PREVENTIVA comunidad y medios de e COGRID
comunicacion. e ORGANISMOS TECNICOS

e Elaboraciéon de Informacion e JEFATURA UNIDAD GRD
en terreno de condiciones COMUNAL
de riesgo. e ORGANISMOS TECNICOS

AMARILLA e Identificacion de brechas e JEFATURA UNIDAD GRD
y requerimientos COMUNAL

e Entrega de informacién ala e ALCALDE/ALCALDESA
comunidad y medios de e DPTO. COMUNICACIONES.
comunicacion

e Ejecucion de medidas de e ORGANISMOS DE
respuesta a la emergencia. RESPUESTA

e Convocatoria Comité e ALCALDE/ALCALDESA
Comunal (sujeta a e JEFATURA UNIDAD DE GRD
evaluacion de la Autoridad COMUNAL
Comunal, con base en
antecedentes técnicos)

e Preparacion proceso de e ALCALDE/ALCALDESA
evacuacioén (zonas seguras, e JEFATURA UNIDAD GRD
vias de evacuacidn y puntos COMUNAL
de encuentro, zonas de e ORGANISMOS TECNICOS
evacuacion, centros de
acopio, albergues, etc.)
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Alistamiento general de los e JEFATURA UNIDAD GRD
recursos requeridos COMUNAL
e ORGANISMOS DE
RESPUESTA
e ALCALDE/ALCALDESA
Entrega de informacién a la e ALCALDE/ALCALDESA
comunidad y medios de e DEPTO. DE
comunicacion COMUNICACIONES.
Ejecucion de medidas de e ORGANISMOS DE

respuesta a la emergencia.

RESPUESTA
e ORGANISMOS TECNICOS
e ALCALDE/ALCALDESA

ROJA

Convocatoria Comité e ALCALDE/ALCALDESA
Comunal. e JEFATURA UNIDAD GRD
COMUNAL
e ORGANISMOS TECNICOS
Ejecucion  proceso de e ALCALDE/ALCALDESA
evacuacion (de acuerdo ala e JEFATURA UNIDAD GRD
amenaza si aplica y a COMUNAL
analisis técnico) e ORGANISMOS TECNICOS
Movilizacién de recursos e JEFATURA UNIDAD GRD
requeridos COMUNAL
e ORGANISMOS DE
RESPUESTA

e ORGANISMOS TECNICOS

Entrega de informacién a la
comunidad y medios de
comunicacion

e ALCALDE/ALCALDESA

e DEPTO.
COMUNICACIONES

e ORGANISMOS TECNICOS

DE

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo con el tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Difundir
avisos/alertas/alarmas al
SINAPRED nivel Comunal.

En el caso de prevencién o
inmediatamente después de
que ocurre un evento o
situacion de emergencia en la
comuna de Buin, se procede a
identificar y documentar los
detalles relevantes. Lo cual se
debe clarificar la naturaleza del
evento, la ubicacion especifica,
la magnitud de los impactos y las
posibles amenazas que
representa para la poblacidny el
entorno.

ORGANISMOS
TECNICOS.

Comprobar disposicion
de stock critico.

Contar con un inventario
actualizado y detallado es
fundamental para la gestién
efectiva de emergencias en la
comuna de Buin. Este inventario
comprende un registro
completo los recursos,
equipos, materiales y
suministros criticos disponibles

de

1-2° DIRECTOR
COMUNAL DE
PROTECCION CIVIL Y
EMERGENCIA - BODEGA.

DAF BODEGA
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para ser utilizados durante
situaciones de crisis.

Alertamiento
poblacidn.

a

El Plan de Emergencia Comunal
de Buin es un proceso
fundamental para informar a los
residentes sobre situaciones de
emergencia inminente o en
curso. Este proceso se desarrolla
de manera coordinada 'y
eficiente, utilizando diversos
medios y tecnologias para
alcanzar a toda la comunidad y
garantizar su seguridad. A
continuacién, se detallan los
aspectos principales de este
procedimiento:

Activacion del Sistema de Alerta:
Esta activacion sigue protocolos
establecidos por el Comité
Comunal de Emergencia,
basados en la gravedad vy
naturaleza del evento.

Medios de Alertamiento:
Sirenas y Altavoces: Utilizados
para transmitir sefiales auditivas
que indican la emergencia y las
acciones a seguir.

Mensajes de Texto y Alertas
Push: Se envian a través de
plataformas moviles y
aplicaciones de emergencia para
alcanzar a los residentes en
tiempo real.

Redes Sociales y Sitios Web:
Publicacién de informacién
actualizada sobre la
emergencia, medidas de
seguridad 'y  puntos de
encuentro.

Medios  de Comunicacién
Tradicionales: Radio, televisidny
periodicos locales para llegar a
aquellos sin acceso a tecnologia
digital.

Nivel de riesgo vy dreas
afectadas: Instrucciones de
evacuacion, refugio o acciones
preventivas a seguir. Contactos
de emergencia y puntos de
reunion seguros.

Estrategias de Comunicacion
Inclusiva: Se considera la
diversidad de la poblacion,
asegurando que las alertas sean
accesibles y comprensibles para
personas con discapacidades,
idiomas minoritarios y
diferentes niveles de
alfabetizacion.

Se implementan estrategias
para alcanzar a  grupos
vulnerables como personas
mayores, nifios, personas con
discapacidad y comunidades
marginadas.

ORGANISMO TECNICOS
DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA.
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Monitoreo y Retroalimentacion:
El alertamiento a la poblacion en
la comuna de Buin se desarrolla
con el objetivo de maximizar la
seguridad 'y minimizar el
impacto de las emergencias,
asegurando que todos los
residentes estén informados vy
preparados para actuar
conforme a las circunstancias
del evento.

Reforzar el monitoreo.

Este proceso se lleva a cabo
mediante la implementacion de
sistemas avanzados de vigilancia
y la asignacién de recursos
especializados para evaluar
continuamente la evolucién del
evento, lo cual podemos detallar
los siguientes aspectos clave de
este procedimiento:

Activaciéon de Sistemas de
Monitoreo: se activan tan
pronto como se detecta una
emergencia, utilizando
tecnologia avanzada y redes de
sensores distribuidos
estratégicamente en la comuna.
Monitoreo Meteoroldgico:
Seguimiento en tiempo real de
condiciones climdticas como
lluvias intensas, vientos fuertes
y temperaturas extremas que
puedan desencadenar
emergencias como
inundaciones o incendios.
Monitoreo Hidroldgico: Control
de niveles de rios, quebradas y
cuerpos de agua para anticipar
desbordamientos y riesgos de
inundacion.

Monitoreo de Incendios:
Vigilancia de areas forestales y
urbanas para detectar focos de
incendio y facilitar una
respuesta rapida de los equipos
de bomberos.

Evaluacién Continua y
Actualizacién de Informacién: Se
realiza una evaluacidn continua
de los datos recopilados para
actualizar la  situacién de
emergencia y ajustar las
acciones segln sea necesario.
Comunicacion y Difusién de
Resultados: Los resultados del
monitoreo se comunican a la
comunidad a través de medios
oficiales y canales de
informacion publica para
mantener a la poblacion
informada sobre la evolucién de
la emergencia y las medidas de
seguridad recomendadas, vya
que el refuerzo del monitoreo

DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA.
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en la comuna de Buin fortalece
la capacidad de respuesta ante
emergencias, asegurando una
gestion proactiva y eficiente de
los riesgos identificados.

Activar plan de
emergencia 'y anexo
respectivo por amenaza
si existe.

La activacion del Plan Comunal
de Emergencia en Buin, requiere
de acciones administrativas
precisas y coordinadas que
aseguren una respuesta rapiday
efectiva frente a situaciones de
emergencia, lo cual se detallan
las acciones administrativas
atingentes para la activacion del
plan, basadas en la materia:
Evaluacién de la Situacion.
Convocatoria del Comité
Comunal de Emergencia.
Activacion del Centro de
Operaciones de Emergencia del
COGRID.

Declaracion de Alertas vy
Comunicacidn Oficial.
Movilizacion de Recursos vy
Capacidades.

Registro y Documentacion.
Seguimiento y  Evaluacion
Continua.

JEFATURA
GRD COMUNAL

UNIDAD

Levantar,
evaluar
terreno.

recopilar vy
situacion  en

Durante una emergencia en la
comuna de Buin es esencial para
una respuesta efectiva vy
coordinada, lo cual involucra
una serie de actividades
detalladas que permiten
obtener informacién precisa y
actualizada sobre la situacion de

JEFATURA
GRD COMUNAL

DIMAO

DIRECCION DE TRANSITO

UNIDAD

asegurando que la informacién
sea clara, accesible y utilizable
por los diferentes actores
involucrados en la gestién de la
emergencia

Clasificacion y Categorizacion de
Informacion.

Registro y Documentacion
Georreferenciacién de
Incidentes.

- i e DIDECO
crisis, teniendo en cuenta el
5|gU|fa.nte.plroceso: . e DOM
Movilizacion de Equipos en
Terreno.
Levantamiento de Informacion
Primaria.
Recopilacidn de Datos
Detallados
Evaluacién de Necesidades
Urgentes
Andlisis de Vulnerabilidades vy
Riesgos
Actualizacién Continua
e Sistematizar informacion Implica la organizacion |e  1-2° DIRECTOR
preliminar del evento. estructurada de los datos COMUNAL DE
recopilados inicialmente, PROTECCION CIVIL Y

EMERGENCIA
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Andlisis de Tendencias vy
Patrones.

Comunicacion y Divulgacién.
Actualizacién Continua.

Convocar
Comunal.

Comité

Realiza siguiendo protocolos
establecidos por el Instructivo
de Operacién y Funcionamiento
del Comité Comunal de
Emergencia, conforme a lo
dispuesto en la Ley N° 21.364.
Evaluar la situaciéon en primera
instancia, con el objeto de
convocar entregar una
aproximacion diagnostica de la
situacion o emergencia.

La convocatoria del Comité
Comunal en la comuna de Buin
e€s un proceso organizado vy
coordinado que permite una
respuesta rapida y efectiva ante
emergencias, asegurando la
proteccidn y bienestar de todos
los residentes

ALCALDE /ALCALDESA.

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL.

Elaborar informes ALFA
en caso de afectacion.

llevar a cabo wun proceso
detallado de recopilacion,
andlisis y presentacion de
informacion crucial sobre los
dafios y necesidades
emergentes durante una
situacion de crisis o emergencia
en la comuna, lo cual se debe
considerar lo siguiente:
Recopilacién de Informacion
Andlisis Detallado

Descripcién de la situacién de
emergencia.

Presentacion y Distribucion del
Informe.

1° DIRECTOR COMUNAL
DE PROTECCION CIVIL Y
EMERGENCIA

Determinar

areas de

afectacion (segun tipo de

amenaza).

Implica realizar un proceso
sistemdtico y detallado para
identificar las zonas especificas
que han sido impactadas
durante una emergencia o
desastre, lo cual se debe
considerar los siguientes
aspectos:

Monitoreo y Evaluacién Inicial
Identificacion del Tipo de
Amenaza

Despliegue en Terreno

Mapeo de Areas Afectadas
geograficamente las  zonas
afectadas y determinar su
extension.

Analisis de Vulnerabilidades.

Priorizacion de Acciones
Informacion y Comunicacion

ALCALDE/ALCALDESA
ORGANISMO TECNICO

JEFATURA UNIDAD
GRD COMUNAL

Ejecutar

estrategia

comunicacional para
entrega de informacion a

Es crucial para mantener a la
poblacién informada, reducir la
incertidumbre y coordinar las

ALCALDE/ALCALDESA

DEPTO. DE
COMUNICACIONES.
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la comunidad y medios
de comunicacion.

acciones de respuesta, en base
a:

Informar de manera oportuna y
precisa sobre la emergencia,
instrucciones de seguridad,
ubicacion de albergues vy
acciones de respuesta en curso.
Seleccion de Canales de
Comunicacion:

Desarrollo de Mensajes Claves
Coordinacién con Medios de
Comunicacion

Monitoreo y Evaluacién
Acciones de Retroalimentacién
Documentaciéon y Lecciones
Aprendidas

e Determinar cursos de|e
accion de organismos del
nivel comunal.

Definir las acciones especificas
que estos organismos deben
tomar para abordar situaciones,
resolver problemas o
implementar politicas a nivel
local.

ALCALDE/ALCALDESA

JEFE DE LA UNIDAD GRD

Tabla N° 7: Acciones y responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el nivel

comunal:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacioén, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacion de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

e CAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y
emite informacion relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras

funciones.

¢ Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion de acciones de respuesta
en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este Ultimo de acuerdo con la amenaza abordada por

el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas son las

siguientes:

Levantamiento de informacion de
la afectacion y acciones de
respuesta en curso.

Durante esta fase, equipos
especializados y técnicos son
desplegados en el terreno para
recoger informacion precisa y
verificada, utilizando
metodologias y herramientas
adecuadas para asegurar la

fiabilidad de los datos. La
informacion obtenida se
actualiza continuamente
conforme evoluciona la
situacion de  emergencia,
permitiendo la toma de
decisiones informadas y la
asignacion eficiente de

recursos y capacidades.

e JEFE DE LA UNIDAD
DE GRD.
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Analisis, evaluacién y priorizacion
de acciones de respuesta y
recursos, de acuerdo a la
emergencia.

Esta evaluacion considera
diversos factores como la
afectacion a la poblacién,
infraestructuras criticas,
servicios basicos y
vulnerabilidades  especificas,
tales como la presencia de
grupos  vulnerables  como
nifios, personas mayores o
personas con discapacidades.

JEFE DE LA UNIDAD
DE GRD

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL

DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA

Solicitud de recursos y

Proceso crucial que garantiza la

ENCARGADO DE

capacidades para la respuesta. adecuada provisién de medios EMERGENCIA
necesarios para enfrentar la COMUNAL
situacion de manera efectiva

Convocatoria del Comité | Proceso crucial dentro del ALCALDE

Comunal. marco de gestion de /ALCALDESA

emergencias, que asegura la
activacion oportuna de los
recursos humanos y técnicos
necesarios para responder
efectivamente a situaciones
criticas.

e  Activacion del
Protocolo.

e Coordinacion de
Acciones

e  Registro y

Documentacion

Después de la reunidn, se
realiza un seguimiento
continuo de las acciones
acordadas 'y se evalla
periddicamente la efectividad
de las medidas implementadas.

Se realizan ajustes segun sea
necesario para mejorar la
respuesta y asegurar la
proteccién y bienestar de la
comunidad afectada.

JEFE DE LA UNIDAD
DE GRD

Elaboracion de informes ALFA.

Proceso fundamental en la
gestion de emergencias vy
desastres, proporcionando una
evaluacion detallada de los
impactos y necesidades
surgidas tras un evento
adverso.

Este proceso es iniciado por la
Municipalidad de Buin o la
autoridad competente
designada para tal fin.

Descripcién del
evaluacion  de
afectaciones, necesidades
prioritarias identificadas,
recomendaciones para la
respuesta inmediata y a corto
plazo, entre otros elementos
relevantes.

evento,
dafios vy

JEFE DE LA UNIDAD
DE GRD

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL
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Difusion y Uso del Informe,
deberd ser compartido con
todos los miembros del Comité
Comunal, asi como con otros
organismos de respuesta y
entidades relevantes, para
coordinar esfuerzos y optimizar
el uso de recursos disponibles..

Activacion de  proceso de
evacuacion (si aplica de acuerdo al
tipo de emergencia).

Sera crucial en situaciones de
emergencia que requieren la
movilizacién segura y ordenada
de la poblacién afectada, en
base al siguiente detalle:

Esta evaluacién determina la
gravedad y naturaleza del
evento, asi como el riesgo
potencial para la poblacién y la
necesidad de evacuacién.

Esta decision se basa en
criterios predefinidos segun el
tipo y la magnitud de |Ia
emergencia, considerando la
seguridad y bienestar de los
residentes de la comuna.

Es fundamental que esta
comunicacion sea clara, directa
y oportuna para asegurar que
todos los afectados estén al
tanto 'y puedan actuar
rapidamente.

La coordinacion entre
Bomberos, Carabineros,
personal de emergencia y otros
actores es fundamental para
asegurar  una  evacuacion
eficiente.

Durante este proceso, se
brinda asistencia a personas
vulnerables como ninos,
ancianos, personas con
discapacidad y  mascotas,
garantizando su seguridad vy
bienestar.

Es importante actualizar
regularmente a la comunidad
sobre el progreso de la
evacuacion y cualquier cambio
en las condiciones de
emergencia.

Se realiza una evaluacién post-
evacuacion para identificar
lecciones aprendidas y dreas de
mejora en el proceso.

ALCALDE/ALCALDESA

JEFE DE LA UNIDAD

DE GRD

ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL

ORGANISMOS
TECNICOS

DE

Activar y coordinar apoyo en
busqueda y rescate de personas.

Se realiza una evaluacion inicial
para determinar la ubicacion
de las personas afectadas, la
magnitud del riesgo y los
recursos necesarios para llevar

ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL

CARABINEROS

DE
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a cabo las operaciones de
busqueda y rescate de manera
segura y eficiente.

Se movilizan equipos
especializados, como unidades
de rescate urbano, perros de
busqueda, drones u otros
equipos tecnoldgicos segun sea
necesario.

Coordinacién con Instituciones
y Organismos de Apoyo
Despliegue de Operaciones de
Busqueda

Se prioriza la seguridad tanto
de los rescatistas como de las
personas rescatadas.

Se mantiene una comunicacion
constante con las familias y la
comunidad para informar
sobre el estado de las
operaciones y proporcionar
tranquilidad.

Esta retroalimentacién es
crucial para mejorar la
capacidad de respuesta del
Comité Comunal de
Emergencia en futuras
emergencias.

BOMBEROS

Apoyo en el rescate de mascotasy
animales de compaifiia.

Esta  funcion se  activa
simultaneamente con el plan
de respuesta a emergencias
humanas, asegurando que los
recursos y equipos necesarios
estén disponibles desde el
inicio de la emergencia.

Evaluacion de la Situacién vy
Coordinacién Inmediata
Movilizacién  de  Recursos
Especializados

Rescate y Cuidado Temporal
Identificacion y Registro

Se coordina con autoridades
veterinarias locales para
evaluaciones adicionales vy
tratamientos médicos, segun
sea necesario.

Se proporciona orientacion vy
apoyo a los duefios sobre
cuidados posteriores y posibles
efectos emocionales en los
animales después de Ia
emergencia.

ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL

DIRECCION DE ASEO

Y ORNATO

BOMBEROS

DE

Apoyo a servicios criticos de salud.

Se establece comunicaciéon
directa con hospitales, centros
de salud vy servicios de
emergencia  para  evaluar

ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL

DE
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necesidades y  coordinar
recursos adicionales.

Respaldo Logistico vy de
Infraestructura, lo cual se
implementan protocolos de
proteccién para asegurar un
entorno seguro tanto para los
pacientes como para los
profesionales de la salud.

Gestion de Pacientes y Triage
Se coordinan equipos
especializados en salud mental
y servicios sociales para ofrecer
orientacion, consejeria y apoyo
emocional durante y después
de la crisis.

Se establece una comunicacion
fluida y continua entre los
servicios criticos de salud, el
Comité Comunal de
Emergencia y otras entidades
relevantes.

Se realizan evaluaciones

periddicas para ajustar
estrategias, asignar recursos
adicionales segun sea

necesario y asegurar una
respuesta adaptativa a la
evolucion de la emergencia.

Activacion y coordinacidn equipos
de  voluntarios de ayuda
humanitaria presentes en Ia
comuna.

Esta activacion se realiza
conforme a los protocolos
establecidos por el Comité
Comunal de Emergencia, en
coordinacion con
organizaciones de voluntarios
previamente registradas vy
capacitadas.

Cada equipo de voluntarios
tiene roles y responsabilidades
claramente  definidos, los
cuales pueden incluir
distribucion de alimentos vy
agua, atencién psicosocial,
apoyo logistico, busqueda vy
rescate de personas, entre
otros servicios de asistencia
humanitaria esenciales.

Coordinacién con Autoridades
y Organismos de Respuesta

la activacion y coordinacion de
equipos de voluntarios de
ayuda humanitaria en Buin
demuestra un compromiso
comunitario sélido y eficiente,
proporcionando apoyo
esencial durante situaciones de
emergencia y contribuyendo
significativamente a la

GERENTE DE LA
CORPORACION  DE
SALUD Y EDUCACION
ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL
DIDECO
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seguridad y bienestar de los
residentes afectados.

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas

6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las
siguientes:

eficazmente la respuesta y la
asignacion de recursos, lo cual se
debe considerar lo siguiente: A
continuacién, se describe esta
funcién:

Evaluar dafios y necesidades |Evaluar los dafios y necesidades e ENCARGADO DE
producto de la emergencia. producto de una emergencia es EMERGENCIA
fundamental  para  orientar COMUNAL

DIRECTORES DE LA
MUNICIPALIDAD
ALCALDE/ALCADESA
ADMINISTRADOR
MUNICIPAL

e  GERENTE DE LA

Despliegue de Equipos CORPORACION
Especializados: Estos equipos MUNICIPAL DE SALUD
pueden incluir  ingenieros, Y EDUCACION
arquitectos, técnicos en

infraestructura, entre otros,

dependiendo del tipo de

emergencia.

Recoleccion de Informacion en
Terreno: Esto puede incluir
dafios a infraestructuras publicas
y privadas, pérdidas materiales,
impactos en la comunidad, entre
otros.

Evaluacion de Impactos
Humanos y Sociales: Se evalua el
impacto en la  poblacion
afectada, incluyendo victimas,
desplazados, personas en
situacion  de  vulnerabilidad
(como ancianos y personas con
discapacidad), y otras
necesidades humanitarias
urgentes.

Determinacion de Necesidades
Criticas: Se  priorizan las
necesidades criticas emergentes,
como atencion médica, refugio,
alimentos, agua potable,
suministros sanitarios y otros
recursos necesarios para la
supervivencia y el bienestar de la
poblacién afectada.

Andlisis de Infraestructura y
Servicios Publicos: Se realiza un
andlisis detallado de los dafios a
la infraestructura publica,
incluyendo carreteras, puentes,
redes eléctricas, sistemas de
agua vy alcantarillado, con el
objetivo de determinar la
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magnitud de los impactos y las
reparaciones necesarias.

Registro y Documentacion de
Daios: Se registra y documenta
de manera sistematica todos los
datos recopilados durante la
evaluacion, utilizando
herramientas y metodologias
estandarizadas para garantizar la
precision y la coherencia de la
informacion.

Reporte de Evaluacion: Se
elabora un informe detallado que
presenta los resultados de la
evaluacion de dafos y
necesidades, destacando las
areas prioritarias de intervencion
y las recomendaciones para la
respuesta inmediata y la
recuperacion a largo plazo.

Comunicacién de Resultados: Se
comunica de manera efectiva y
transparente los resultados de la
evaluacion a todas las partes
interesadas, incluyendo al
Comité Comunal de Emergencia,
autoridades locales, organismos
de coordinacién regional vy
nacional, 'y la comunidad
afectada.

La evaluacién rigurosa de dafos y
necesidades es fundamental para
una respuesta eficiente y efectiva
durante una emergencia,
asegurando que los recursos y las
acciones de respuesta se dirijan
adecuadamente para mitigar los
impactos % facilitar la
recuperacion de la comunidad
afectada.

Elaboracion de informes ALFA.

La elaboracién de informes ALFA
es un proceso crucial dentro del
contexto de  gestion de
emergencias.

Inicio del Proceso: La
Municipalidad de Buin activa el
proceso de elaboracién de
informes ALFA inmediatamente
después de confirmarse una
emergencia significativa en la
comuna.

Recopilacion de Datos: Equipos
especializados se despliegan en
el area afectada para recopilar
informacién detallada y precisa
sobre los dafos causados por la
emergencia.

ENCARGADO
COMUNAL
EMERGENCIA

DE
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Andlisis 'y Evaluacion: Se
identifican dreas prioritarias de
intervencion, poblaciones
vulnerables y recursos necesarios
para la respuesta inicial y la
recuperacion.

Documentacion Sistematica:
Este informe sigue un formato
estandarizado que facilita la
comprensién y la accion rapida
por parte de los equipos de
respuesta y las autoridades
competentes.

Comunicacion de Resultados: La
comunicacion de los resultados
es clave para alinear esfuerzos y
recursos hacia una respuesta
coordinada y eficiente.

Actualizacién Continua: Durante
el desarrollo de la emergencia,
los informes ALFA se actualizan
periddicamente para reflejar
cambios en la situacién, nuevos
datos recopilados y ajustes en las
necesidades y prioridades de
respuesta.

Uso Estratégico: La informacion
contenida en los informes ALFA
guia la toma de decisiones
estratégicas, la asignacion de
recursos y la planificacién de
acciones para mitigar los efectos
de la emergencia y facilitar la
recuperacion de la comuna de
Buin.

La elaboracién de informes ALFA
asegura una gestion informada y
efectiva de la emergencia,
permitiendo  una  respuesta
rapida y coordinada para
proteger la vida y el bienestar de
la comunidad afectada.

Aplicacién de FIBE.

Identificar a los beneficiarios
afectados y evaluar los dafios
causados por el evento.
funcionarios  municipales 'y
técnicos, se despliegan en el area
afectada para recopilar
informacion detallada sobre los
impactos de la emergencia.

,

La aplicacion de FIBE en la
comuna de Buin es fundamental
para asegurar una gestion
integral y eficiente de los
impactos de una emergencia,
proporcionando apoyo directo a
los afectados y facilitando la

ENCARGADO
COMUNAL
EMERGENCIA
FUNCIONARIOS
COMUNALES
ACREDITADOS.

DE
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reconstruccion y recuperacion de
la comuna

Convocatoria del
Comunal.

Comité

El alcalde o alcaldesa de Buin, o el
representante designado por él o
ella, es responsable de iniciar la
convocatoria del Comité
Comunal.

Se enfatiza la importancia de una
respuesta integrada que
aproveche las capacidades vy
recursos de cada entidad
representada en el Comité.

Se documentan las decisiones
tomadas y se elaboran informes
para reportar al nivel provincial y
regional, segun corresponda.

ALCALDE/ALCALDESA

ENCARGADO
COMUNAL DE
EMERGENCIA

servicios  Bdasicos
afectadas.

Solicitud de restablecimiento de

en Zonas

Evaluar la magnitud de los dafios
y se determinan las dreas
especificas que requieren
restablecimiento  urgente de
servicios basicos.

Se establece comunicacién con
las empresas proveedoras y
operadoras de servicios para
iniciar la  coordinaciéon  del
restablecimiento.

Se priorizan las zonas mas
afectadas 'y los  servicios
esenciales que deben ser
restablecidos  primero  para
asegurar la seguridad vy el
bienestar de la  poblacion
afectada.

Se activan los recursos
necesarios, incluyendo personal
técnico especializado, equipos de
reparacion y materiales, para
llevar a cabo las acciones de
restablecimiento.

Se monitorea el avance del
restablecimiento de los servicios
basicos y se realiza un
seguimiento  constante para
asegurar que las operaciones se
realicen de manera eficiente y
efectiva.

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL

DOM

DIMAO

DIRECCION DE
TRANSITO

telecomunicaciones.

Solicitud de restablecimiento de

Se evalua la magnitud de los
dafios y el impacto en las

infraestructuras de
telecomunicaciones,
determinando las areas

especificas afectadas vy las
necesidades de restablecimiento
prioritarias.

Se establece comunicacién con
las empresas proveedoras de

ADMINISTRACION
COMUNAL
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servicios de telecomunicaciones
afectadas para iniciar el proceso
de restablecimiento. Esto puede
incluir servicios de telefonia fijay
movil, internet, transmision de
datos y otros servicios criticos.

Se activan los recursos
necesarios, incluyendo equipos
técnicos especializados,
vehiculos y materiales necesarios
para reparar y restablecer las
infraestructuras de
telecomunicaciones dafiadas.

Adquirir/Recepcionar, almacenar
y distribuir agua potable,
alimentos y abrigo, entre otros.

Se establece contacto con
proveedores y entidades publicas
para adquirir agua potable,
alimentos, abrigo y otros
suministros esenciales
necesarios para la emergencia.
Esto puede incluir la compra
directa, la  recepcion de
donaciones y la coordinacion con
organismos gubernamentales vy
ONGs.

Los recursos son distribuidos
priorizando las necesidades mas
urgentes y criticas de la poblacion
afectada, como agua potable
para consumo, alimentos no
perecederos, ropa de abrigo y
kits de higiene basica. Se
consideran grupos vulnerables
como nifios, personas mayores y
personas con discapacidad.

Se lleva un registro detallado de
los suministros recibidos,
almacenados y distribuidos,
asegurando la transparenciaen la
gestion de recursos y la rendicidn
de cuentas ante las autoridades
correspondientes y la
comunidad.

ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL

DIMAO

DE

Solicitud de coordinacion de
acciones para el orden publico en
zonas afectadas por la amenaza.

Se realiza una evaluacion
exhaustiva de la situacion en las
zonas afectadas por la amenaza,
considerando el tipo y la
magnitud del evento, asi como el
impacto en el orden publico y la
seguridad ciudadana.

Se  establece  comunicacion
inmediata con las autoridades
responsables del orden publico,
como Carabineros de Chile u
otras fuerzas policiales locales. Se
informa sobre la situacion actual,
los puntos criticos identificados y
las necesidades especificas de
seguridad publica en las areas
afectadas.

ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL

DIRECCION

SEGURIDAD PUBLICA

DE

DE

Solicitud de apoyo para manejar
y disponer cadaveres.

Se realiza una evaluacién inicial
de la magnitud del evento vy la

GERENTE
ENCARGADA

DE
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posible cantidad de victimas
mortales.  Esto incluye la
identificacion de areas afectadas
y la estimacion de la cantidad de
caddveres que deben ser
manejados.

Se solicita la activaciéon de los
recursos necesarios para manejar
de manera adecuada los
caddveres, incluyendo personal
capacitado, equipos de
proteccién personal, vehiculos de
transporte, instalaciones
temporales para
almacenamiento 'y morgues
moviles si es necesario.

Se procede con el levantamiento
y recopilacién de cadaveres de

manera digna vy respetuosa,
asegurando su identificacion
preliminar y documentacion

adecuada para facilitar su
posterior manejo y disposicion.

Se coordina la disposicidn final de
los caddveres de acuerdo con los
procedimientos y regulaciones
vigentes, que pueden incluir la
identificacion positiva, la entrega
a familiares, la inhumacién o
cremacién adecuada,
asegurando el cumplimiento de
las  normativas legales vy
culturales.

CORPORACION DE
SALUD COMUNAL

Solicitud de apoyo para
Identificar personas fallecidas.

Se realiza una evaluacion inicial
para determinar la magnitud del
evento y la posible cantidad de
personas fallecidas. Esto incluye
la identificacion de areas
afectadas y la  estimacion
preliminar de personas cuya
identidad pueda estar
comprometida.

Se informa sobre la situacion
actual 'y las necesidades
especificas para la identificacion
de las victimas.

Se solicita la activacion de los
recursos necesarios para la
identificacion de personas
fallecidas, incluyendo personal
especializado en odontologia
forense, antropologia forense, y
técnicas de identificacion
biométrica como huellas
dactilares y analisis de ADN.

Se procede con la recopilacién de
datos y muestras relevantes de
las personas fallecidas, como
fotografias, huellas dactilares,
muestras de ADN vy registros

DIRECTOR DEL
HOSPITAL SAN LUIS
BUIN-PAINE

DIRECCION DE

SEGURIDAD PUBLICA

GERENTE DE LA
CORPORACION DE
SALUD Y EDUCACION
MUNICIPAL
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médicos. Esta informacion es
procesada de manera cuidadosa
y confidencial para facilitar la
identificacion positiva de las
victimas.

Se establece un sistema de
comunicacion con los familiares
de las personas desaparecidas o
fallecidas para obtener
informacién adicional que pueda
ayudar en el proceso de
identificacion.

Se realiza un andlisis detallado de
los datos recopilados y muestras
obtenidas para confirmar la
identidad de las personas
fallecidas de manera precisa y
certera.

Se documenta de manera
exhaustiva todo el proceso de
identificacion, incluyendo los
métodos utilizados, los
resultados obtenidos y cualquier
informacion relevante que pueda
ser Util para futuras referencias y
andlisis forenses.

Habilitar albergues.

Se seleccionan lugares seguros y
adecuados  para  establecer
albergues temporales,
considerando la accesibilidad,
capacidad estructural, servicios
basicos disponibles y proximidad
a las zonas afectadas.

Se realizan labores de
acondicionamiento en las
instalaciones seleccionadas,

asegurando que cuenten con
condiciones minimas de conforty
seguridad. Esto incluye la
limpieza, reparaciones menores
si es necesario, instalacion de
iluminacion adecuada, y
preparacion de areas comunes
como comedores y zonas de
descanso.

Se garantiza el suministro de
servicios basicos indispensables
como agua potable, electricidad,
saneamiento (bafios y duchas), y
acceso a alimentos nutritivos y
adecuados para las personas
albergadas.

Se distribuyen  colchonetas,
mantas, kits de higiene personal,
y otros recursos esenciales para
cubrir las necesidades
inmediatas de los residentes del
albergue.

ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL

DIDECO

ADMINISTRADOR
MUNICIPAL

DE
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Se establecen normas de
convivencia y seguridad dentro
del albergue para mantener un
ambiente ordenado y
respetuoso. Esto incluye Ia
asignacion de dreas especificas
segin la edad, género o
necesidades especiales de los
residentes.

Se coordina con otros servicios
como salud, educacién, vy
proteccién civil para asegurar
una respuesta integral 'y
coordinada. Se establecen
mecanismos de comunicacion
efectivos para mantener
informados a los residentes del
albergue sobre el desarrollo de la
emergencia y las

Habilitar centros de acopio.

Se seleccionan lugares
adecuados y seguros para
establecer los centros de acopio,
considerando la accesibilidad,
capacidad de almacenamiento y
proximidad a las zonas afectadas.
Se preparan las instalaciones del
centro de acopio para recibir y
almacenar los diferentes tipos de
donaciones. Esto incluye Ia
limpieza y organizacion del
espacio, asegurando la capacidad
de almacenamiento suficiente y
la seguridad de las donaciones.
Se establecen listados claros y
actualizados de los bienes vy
suministros madas  necesarios
segin la emergencia. Estos
pueden incluir alimentos no
perecederos, agua embotellada,
articulos de higiene personal,
ropa, medicamentos basicos,
mantas, entre otros.

Se recluta y gestiona voluntarios
para apoyar en las operaciones
del centro de acopio, asegurando
que estén capacitados en los
procedimientos de recepcion,
clasificacion y distribucion de
donaciones. Se garantiza un
ambiente de trabajo seguro y
colaborativo.

DIDECO

ADMINISTRADOR
MUNICIPAL

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
MUNICIPAL

Habilitar centros de distribucion.

Se seleccionan lugares
adecuados y accesibles para
establecer los centros de
distribucidon, considerando la
proximidad a las areas afectadas
y la capacidad logistica para
recibir y despachar suministros
de manera eficiente.

Se desarrolla un plan detallado
para la recepcion,

ADMINISTRADOR
MUNICIPAL

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
MUNICIPAL
DIRECTOR DE DIDECO

DIRECTOR DE
SEGURIDAD PUBLICA
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almacenamiento y distribucion
de los suministros segun las
necesidades prioritarias
identificadas. Esto incluye la
coordinacién con proveedores,
transportistas y voluntarios para
asegurar el flujo constante vy
seguro de los suministros.

Se priorizan las necesidades
basicas como alimentos, agua
potable, medicinas, articulos de
higiene y abrigo, asegurando que
todos tengan acceso a los
recursos esenciales.

Se implementan medidas de
seguridad para proteger los
suministros  almacenados vy
garantizar un ambiente seguro
para el personal y los
beneficiarios durante las
operaciones de distribucidn.

Se lleva a cabo una evaluacion
periddica para identificar areas
de mejora y ajustar las
estrategias segun las necesidades
cambiantes de la emergencia.

Solicitud de apoyo para atender
necesidades  especificas  de
personas en situacion de
discapacidad, personas mayores,
nifos, nifias y adolescentes,
pueblos originarios, entre otros.

Se identifican y categorizan los
grupos vulnerables que pueden
requerir apoyo especial durante
la emergencia. Esto incluye
personas en situacion de
discapacidad, adultos mayores,

nifios, nifias y adolescentes,
pueblos originarios, y otros
grupos que puedan tener

necesidades particulares.

Se realiza una evaluacion
detallada de las necesidades
especificas de cada grupo
vulnerable. Esto puede incluir
requerimientos de atencion
médica especializada, acceso a
medicamentos, dispositivos de
asistencia, alimentos adaptados,

comunicacion accesible,
transporte  adecuado, entre
otros.

Se establece coordinacién con
entidades especializadas, como
organizaciones de discapacidad,
centros de atencion geriatrica,
servicios sociales, y lideres
comunitarios de pueblos
originarios. Esto asegura que las
respuestas sean culturalmente
sensibles y adaptadas a las
necesidades particulares de cada

grupo.

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL

DIRECTOR DE DIDECO

DIRECTOR DE
SEGURIDAD PUBLICA

DIRECTOR DE DIMAAO
GERENTE DE
CORPORACION DE
SALUD Y EDUCACION

ADMINISTRADOR
MUNICIPAL
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Se solicita y despliega recursos
humanos y materiales
especificamente destinados para
atender a  estos  grupos
vulnerables. Esto puede incluir
personal capacitado en atencion
a la discapacidad, cuidado
geridtrico, psicdlogos infantiles, y
otros profesionales
especializados.

Solicitud de apoyo para el
cuidado de animales de
compafiia, ayuda para animales
de traspatio y el resguardo de
fauna silvestre.

Se identifican y clasifican los
diferentes tipos de animales que
pueden requerir apoyo durante
la emergencia. Esto incluye
animales de compaiiia
(mascotas), animales de
traspatio (como aves de corral y
ganado menor), y fauna silvestre
afectada por la emergencia.

Se realiza una evaluacién de las
necesidades especificas de cada
tipo de animal. Esto puede incluir
alimentos, agua, refugio
temporal, cuidados veterinarios,
y medidas de seguridad para
prevenir dafios adicionales.

Se establece coordinacidon con
organizaciones locales de
proteccién animal, voluntarios
especializados en rescate de
animales, y profesionales
veterinarios.

Se solicitan y despliegan recursos
humanos y materiales
especificamente destinados para
el cuidado de los animales. Esto
puede incluir equipos de rescate,
suministros veterinarios, y
personal capacitado en manejo
animal en situaciones de
emergencia.

Estos centros deben contar con
infraestructura segura,
suministros de alimentacién vy
agua, y personal capacitado para
manejar diferentes especies.

Se desarrolla una estrategia de
comunicacion para informar a la
comunidad sobre cdmo pueden
ayudar y qué hacer con sus
animales durante la emergencia.

Se proporcionan
recomendaciones  sobre la
seguridad de los animales y la
importancia de no abandonarlos.

DIRECTOR DE ASEQO Y

ORNATO

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.
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6.6.Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcidon Constitucional

La coordinacién con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo a lo establecido en los articulos
16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademds de lo
establecido en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacidn con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcidn Constitucional, se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Organica Constitucional que establece
los Estados de Excepcidn Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o
Regional y/o Nacional de Emergencia.

7. Implementacion, revision y actualizacion del Plan

7.1. Implementacidn

La correcta implementacién y activacion del Plan Comunal de Emergencia de Buin es esencial para
garantizar una respuesta efectiva ante situaciones adversas que afecten a la comunidad. Para ello,
es fundamental considerar aspectos técnicos, administrativos, sociales y financieros. De esta
manera, el plan integra protocolos, procedimientos, anexos y planes de emergencia provenientes
de actores publicos y privados relevantes, lo que permitird una gestién eficiente de los recursos
humanos y materiales, asegurando la seguridad de la poblacién y la continuidad operativa de los
servicios criticos en la comuna. Este plan comunal, en conjunto con el Plan comunal de Reduccién
del Riesgo de Desastres (PCRRD), seran considerados en la publicacion de “Transparencia activa” a
nivel comunal, como también sera parte del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO).

Ahora bien, conforme al articulo 3° de la Ley 21.364, la capacitacion debe incorporar una perspectiva
de género, asegurando igualdad, inclusién y no discriminacion en todas las fases de la gestion del
riesgo. Para ello, se consideran los siguientes componentes:

1. |Inclusidn y Equidad: Se debe asegurar el acceso igualitario a la informacién y la formacién,
fortaleciendo el rol de mujeres y diversidades dentro del COGRID comunal, promoviendo su
participacién activa en la prevencidn y respuesta a emergencias.

2. Roles y Responsabilidades: El plan debe identificar y reducir las barreras de género que
limitan la participacion durante las emergencias, fomentando el liderazgo inclusivo y una
toma de decisiones equitativa.

3. Habilidades Especificas: La formacién debe incluir mdédulos sobre comunicacién inclusiva,
manejo de crisis con sensibilidad de género y atencidn a grupos vulnerables, respondiendo
asi a las diferentes necesidades seglin género y contexto.

4. Sensibilizacion y Cultura Organizacional: Mas allda de las competencias técnicas, la
capacitacidon debe promover una cultura institucional basada en el respeto, la igualdad y la
colaboracidn, generando entornos seguros y empaticos para todos los actores.

5. Evaluacién y Ajustes Continuos: Es necesario realizar evaluaciones constantes del plan de
capacitacion para ajustar sus contenidos, basandose en la retroalimentacion de los
participantes, los resultados de los simulacros y la incorporacién de nuevas herramientas y
perspectivas de género.

El fortalecimiento del Plan Comunal de Emergencia de Buin requiere una gestion profesional,
inclusiva y territorialmente articulada. Su implementacion debe centrarse en la preparacion,
coordinacién y proteccién de la comunidad, integrando enfoques técnicos, sociales y una
perspectiva de género.

Es indispensable considerar todos los elementos esenciales del plan, como protocolos,
procedimientos, anexos y planes de emergencia tanto publicos como privados, para garantizar una
ejecucion eficaz a nivel comunal. Para sustentar técnicamente las estrategias de implementacién y
difusién del plan, se deben considerar los siguientes puntos:
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e Una difusién clara, tanto externa (hacia el COGRID y actores técnicos) como interna (hacia
las direcciones municipales clave).

e Una coordinacion fluida con las entidades regionales y provinciales.

e Una capacitacién permanente, que permita adaptar el plan a las realidades emergentes.

e Una evaluacién periddica, retroalimentada por simulacros, ejercicios y experiencias reales.

Finalmente, un enfoque de género transversal en todas las etapas del plan asegura una respuesta
inclusiva, sensible y eficaz, promoviendo la equidad y fortaleciendo la participacion activa de todas
las personas involucradas en la gestién del riesgo y la respuesta ante emergencias.

La difusion del plan constituye una etapa clave para asegurar que todos los actores involucrados
comprendan sus funciones y se alineen con los procedimientos establecidos. Esta difusion se
estructura en dos dimensiones:

e Difusidn externa: Dirigida a organismos operativos y técnicos que forman parte del COGRID
comunal, garantizando coherencia con los protocolos y lineamientos. Esta labor se sustenta
en una comunicacion constante y en reuniones mensuales agendadas en conjunto con los
actores involucrados.

e Difusidn interna: Centrada en las direcciones municipales clave, como SECPLA, DOM,
DIDECO, Seguridad Publica, entre otros. Esta accidon fortalece las capacidades institucionales
y operativas, permitiendo que estas unidades cumplan su rol como asesores técnicos en
situaciones de emergencia.

Es fundamental mantener una vinculacidon estrecha con la Delegacidon Presidencial Regional y
Provincial, lo cual promueve una articulacidn efectiva en los niveles local, provincial y regional. Esta
coordinacién interinstitucional garantiza una respuesta integrada y oportuna ante emergencias,
facilitando la cooperaciéon entre los organismos del gobierno central y las autoridades locales.

Lo cual la capacitacidon continua es clave para enfrentar emergencias con mayor eficacia. El plan
contempla simulacros, entrenamientos y actividades formativas que aseguran un conocimiento
actualizado de los procedimientos, fomentando una cultura preventiva y adaptativa ante los
desafios emergentes en la comuna.

El plan debe ser revisado periédicamente para incorporar aprendizajes obtenidos de emergencias
reales, simulaciones, buenas practicas y nuevas tecnologias. Para esto, se ha desarrollado una
planificacion anual. Este proceso garantiza que la planificacién se mantenga vigente, pertinente y
eficaz frente a los cambios del entorno.

ACTIVIDAD / MES | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
Reunién Comité X X X X X X X X X X X X
Emergencia
(COGRID)
Simulacros X
educativos
Capacitaciones X X
comunidad
Plan de X
Emergencia
actualizado
Mesas Provincial X X X X X X X X X X X X
(COGRID)
Difusidn X X X X X X X X X X X X
ciudadanay
alarmas

7.2. Revision Periddica

La revision periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:
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Revision al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

Por indicacion fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

Revision posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o
su totalidad. Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.
Revisién posterior a la activacién del plan producto de una emergencia.

Revision por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacidn de alguna plantilla
de plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La
solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que
justifique la revisién del plan.

Revision por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.3. Actualizaciéon

La actualizacién del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revisién periddica (criterios
establecidos en el capitulo?7.2), y elaboracién de informe de revision, que establecera si el
plan requiere o no ser actualizado.

La actualizacion del plan contempla el proceso de aprobacion establecido en el Art. 32 de la
Ley 21.364 y deberd ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la versién
anterior del plan si existiera.

El Plan actualizado debe ser informado a la Direccién Regional del SENAPRED.

8. Informacidon Adjunta.

8.1.Sistema de Telecomunicaciones

Integracion
, . . . e .. Telecomunicacion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud  Utilizacion es SENAPRED -
UAT
ALCALDE, 24/7 NO
ADMINIS
TRADOR,
SISTEMA DE DIRECTO
COMRL'JAI\IIDII(?ACIO Cgﬁﬁ?&gﬁ%ﬁl\l COMUNA RES'IDJEEFE
N UHF MANERA INTERNA, COMPLETA UNIDADE
POR LAS UNIDADES S,
OPERATIVAS BUIN
MUNICIPAL. SEGURO,
JEFE DE
DEPARTA
MENTO.
ALCALDE, 24/7 Sl
ADMINIS
TRADOR,
DIRECTO
SISTEMA DE, COMUNAL. | RES, JEFE
COMUNICACION
. UTILIZADO DE PROVINCIA DE
MOVIL L, UNIDADE
TELEFONIA MANERA EXTERNA REGIONAL, S,
CON ORGANIZAMOS
SECTORIALES NACIONAL. BUIN
SEGURO,
JEFE DE
DEPARTA
MENTO.
P SISTEMA DE, COMUNAL. | ALCALDE, 24/7 NO
COMUNICACION PROVINCIA
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UTILIZADO DE
MANERA EXTERNA
CON ORGANIZAMOS
SECTORIALES

L,
REGIONAL,
NACIONAL.

ADMINIS

TRADOR,

DIRECTO

RES, JEFE
DE

UNIDADE
S,

Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal
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Ubicacion
Geografica

8.2. Levantamiento de Capacidades Comunales

Temporalidad

Activacion
(Alerta)

Movilidad

Tiempo de
Alistamiento

Soporte

Tiempo
de
Operaci

Rango-
Alcance

Rangos de

Asistencia

Descripcion

on

CAMION TOLVA . . Comuna de Buin , Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 20 mts 3 Comunal Uso Municipal
Disponible 4 Permanente Segun alerta .
combustible
CAMION Disponible 1 Comuna de Buin Permanente Seqtin alerta Rodante 1 a4 horas Conductor- 24/7 10.000 Its Comunal Uso Municipal
LIMPIAFOSA & combustible
AUTBUS Disponible 1 Comuna de Buin Permanente Seatin alerta Rodante 1 a4 horas Conductor- 24/7 6 pasajeros Comunal Uso Municipal
MERCEDES BENZ & combustible
CAMION Disponible Comuna de Buin Rodante 1 a4 horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
HIDROELEVADO 1 Permanente Segun alerta combustible
R
MOTO Disponible 1 Comuna de Buin Permanente Segin alerta Rodante 1a 4 horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
NIVELADORA & combustible
MINI CARGADOR | Disponible Comuna de Buin , Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
1 Permanente Segun alerta .
combustible
CAMION FORD Disponible Comuna de Buin . Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
2 Permanente Segun alerta .
CARGO combustible
FURGON Disponible 1 Comuna de Buin Permanente Sectin alerta Rodante 1 a4 horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
VETERINARIO & combustible
CAMIONETAS Disponible 4 Comuna de Buin Permanente Segin alerta Rodante 1 a4 horas Conductor- 24/7 5 pasajeros Comunal Uso Municipal
FORD RANGER & combustible
MAQUINA Disponible 3 Comuna de Buin Permanente Segdn alerta Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
BARREDORA & combustible
MOTOS HONDA | Disponible Comuna de Buin . Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 1 pasajero Comunal Uso Municipal
10 Permanente Segln alerta .
combustible
AUTOS FIAT Disponible Comuna de Buin . Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 5 pasajeros Comunal Uso Municipal
4 Permanente Segun alerta .
QUBO combustible
RETROEXCABAD | Disponible Comuna de Buin . Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
2 Permanente Segun alerta .
ORA combustible
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CAMION JAC Disponible Comuna de Buin . Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
Permanente Segun alerta .
RUNNER combustible
AUTOS CHERY Disponible Comuna de Buin . Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 5 pasajeros Comunal Uso Municipal
Permanente Segun alerta .
TIGGO combustible
CAMIONETA Disponible Comuna de Buin Permanente Segin alerta Rodante 1a 4 horas Conductor- 24/7 5 pasajeros Comunal Uso Municipal
SSANGYONG & combustible
CAMION Disponible Comuna de Buin Permanente Segin alerta Rodante 1a 4 horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
AMPLIROL & combustible
CAMION ALJIBE | Disponible Comuna de Buin Permanente Segin alerta Rodante 1a 4 horas Conductor- 24/7 15.000 Its Comunal Uso Municipal
VOLKSWAGEN & combustible
CAMION ALJIBE Disponible Comuna de Buin . Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 15.000 lIts Comunal Uso Municipal
Permanente Segun alerta .
FORD combustible
CAMION 3/4 Disponible Comuna de Buin , Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
Permanente Segun alerta .
combustible
CAMIONETA Disponible Comuna de Buin Permanente Segin alerta Rodante 1a 4 horas Conductor- 24/7 5 pasajeros Comunal Uso Municipal
TOYOTA HILUX & combustible
CAMION Disponible Comuna de Buin Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
VETERINARIO Permanente Segun alerta combustible
MOVIL
CAMIONETA Disponible Comuna de Buin Permanente Segin alerta Rodante 1a 4 horas Conductor- 24/7 5 pasajeros Comunal Uso Municipal
VIGUS WORK & combustible
CAMIONETA Disponible Comuna de Buin Permanente Segin alerta Rodante 1a 4 horas Conductor- 24/7 5 pasajeros Comunal Uso Municipal
GRAND AVENUE & combustible
FURGON Disponible Comuna de Buin , Rodante 1a 4 horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
Permanente Segun alerta .
PARTNER combustible
MAQUINA Disponible Comuna de Buin Rodante 1a4horas Conductor- 24/7 Comunal Uso Municipal
INDUSTRIAL Permanente Segun alerta combustible
RODILLO

Tabla N° 11: Levantamiento de Capacidades Comunales
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8.3.Resumen de albergues comunales

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

Liceo Francisco Javier Krugger

2 Liceo Polivalente Los Guindos

3 Liceo A 131 Haydée Azdcar Mansilla

4 Liceo Alto Jahuel

5 Liceo Bicentenario Técnico Profesional
6 Escuela Los Aromos de El Recurso

7 Escuela Especial N272 "Camposano"

8 Colegio Maipo

9 Escuela Los Rosales del Bajo

10 Escuela Basica Viluco

500 PERSONAS

Establecimiento educacional. 500 PERSONAS
Establecimiento educacional. 500 PERSONAS
Establecimiento educacional. 500 PERSONAS
Establecimiento educacional. 500 PERSONAS
Establecimiento educacional. 500 PERSONAS
Establecimiento educacional. 500 PERSONAS
Establecimiento educacional. 500 PERSONAS
Establecimiento educacional. 500 PERSONAS

Establecimiento educacional.

CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL

Tabla N° 12: Resumen albergues comunales.

500 PERSONAS

_ Nombre del Albergue Tipo de Infraestructura Capacidad Maxima de personas Albergadas

Establecimiento educacional.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a
100 personas a nivel comunal.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a 100
personas a nivel comunal.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a 100
personas a nivel comunal.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a 100
personas a nivel comunal.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a 100
personas a nivel comunal.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a 100
personas a nivel comunal.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a 100
personas a nivel comunal.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a 100
personas a nivel comunal.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a 100
personas a nivel comunal.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a 100
personas a nivel comunal.

Solo se cuenta con equipamiento municipal, para albergar a 100 personas a nivel comunal
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8.4.Ficha de Enlaces (titulares y suplentes).
FICHA DE ENLACES FECHA DE ACTUALIZACION: 26-6 2025
TELEFONO CELULAR
CORREO ELECTRONICO (PRINCIPALY INFORMACION
(INSTITUCIONAL/SECUNDARIO SECUNDARIO SI ADICIONAL
POSEE)

INDIQUE SI

N° | NOMBRE Y APELLIDOS ORGANISMO/INSTITUCION ES TITULAR
O SUPLENTE)

o ) ALCALDE ) _
1 llustre Municipalidad De Buin T Teléfono privado
5 | civalidad De Bui ADMINISTRADOR s Teléfono privado
llustre Municipalidad De Buin MUNICIPAL
3 Carabineros MAYOR T Teléfono privado
. TENIENTE Teléfono privado
4 Carabineros S
SUPERINTENDENTE Teléfono privado
) Bomberos DEL CUERPO DE T
BOMBEROS DE BUIN
SEGUNDO Teléfono privado
6 Bomberos COMANDANTE DEL S
CUERPO DE
BOMBEROS DE BUIN.
DIRECTOR DE Teléfono privado
7 llustre Municipalidad De Buin | SEGURIDAD PUBLICA T
COORDINADOR S Teléfono privado
- . PROGRAMA Suplente en temas de
8 Ilustre Municipalidad De Buin EMERGENCIA emergencia.
COMUNAL
CORDINADORA DE Teléfono privado
9 llustre Municipalidad De Buin BUIN SEGURO S Suplente en temas de

seguridad.



mailto:maraya@buin.cl
mailto:jastudillo@buin.cl
mailto:Pablo.munoza@carabineros.cl
mailto:camilaravellosl@gmail.com
mailto:superintendente@cbbuin.cl
mailto:2comandante@cbbuin.cl
mailto:acorral@buin.cl
mailto:JSANCHEZ@BUIN.CL
mailto:cjara@buin.cl
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APOYO PROGRAMA ’ Su Lilfgzzoczg\:zzjnc;dor
llustre Municipalidad De Buin EMERGENCIA F;O e
COMUNAL prog 8
comunal
Ilustre Municipalidad De Buin Teléfono privado
DIRECTOR DOM T

T . S Teléfono privado
Ilustre Municipalidad De Buin CORDINADOR

L . T Teléfono privado
Ilustre Municipalidad De Buin DIRECTOR SECPLA
Ilustre Municipalidad De Buin CORDINADOR S Teléfono privado
llustre Municipalidad De Buin DIRECTOR DIDECO T Teléfono privado
Ilustre Municipalidad De Buin CORDINADORA S Teléfono privado
Ilustre Municipalidad De Buin | DIRECTORA TRANSITO T Teléfono privado
Ilustre Municipalidad De Buin CORDINADOR S Teléfono privado
llustre Municipalidad De Buin DIRECTORA DAF T Teléfono privado

L . CORDINADORA Teléfono privado
llustre Municipalidad De Buin S
Ilustre Municipalidad De Buin | DIRECTORA JURIDICO T Teléfono privado
Ilustre Municipalidad De Buin DIRECTOR DIMAAO T Teléfono privado
Ilustre Municipalidad De Buin CORDINADORA s Teléfono privado



mailto:cmeneses@buin.cl
mailto:gibacache@buin.cl
mailto:RORTUZAR@BUIN.CL
mailto:AARMIJO@BUIN.CL
mailto:drequena@buin.cl
mailto:jofernandez@buin.cl
mailto:creyes@buin.cl
mailto:vvasquez@buin.cl
mailto:rorellana@buin.cl
mailto:Vvargas@buin.cl
mailto:pconcha@buin.cl
mailto:eubilla@buin.cl
mailto:cronda@buin.cl
mailto:rnunez@buin.cl
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Hospital San Luis Buin -Paine SEGURIDAD T Teléfono privado
EMERGENCIA
Hospital San Luis Buin -Paine CORDINADORA S Teléfono privado
Radio Aficionado Radio Club PRESIDENTE Teléfono privado
. T
Valles Del Maipo
Radio Aficionado Radio Club COORDINADOR S Teléfono privado
Valles Del Maipo
Corporacion De Desarrollo GERENTE Teléfono privado
Social De Buin (Educacién- CORPORACION T
Salud)
Ilustre Municipalidad De Buin DIRECTOR CONTROL T Teléfono privado
Ilustre Municipalidad De Buin ADMINISTRATIVO S Teléfono privado
llustre Municipalidad De Buin CORDINADOR T Teléfono privado
Ilustre Municipalidad De Buin TERRITORIAL S Teléfono privado
Brigada De Investigacion JEFE PDI T Teléfono privado
Criminal Buin
Brigada De Investigacion COMISARIO S Teléfono privado
Criminal Buin
CGE JEFE DELEGACION T Teléfono privado
CGE GESTOR S Teléfono privado
Aguas Andinas JEFE ZONAL T Teléfono privado



mailto:gino.loyola@redsalud.gob.cl
mailto:CAROLINA.CAMPOS@REDSALUD.GOB.CL
mailto:berast@pontigo.cl
mailto:ocesmxm@gmail.com
mailto:miguelina.espinoza@corporacionbuin.cl
mailto:vzuñiga@buin.cl
mailto:jtobar@buin.cl
mailto:HBENEVENTTI@BUIN.CL
mailto:JORGESANCHEZ@BUIN.CL
mailto:bicrim.bui@investigaciones.cl
mailto:bicrim.bui@investigaciones.cl
mailto:JPRODRIGUEZN@CGE.CL
mailto:ILOVERAB@CGE.CL
mailto:ADIAZRI@AGUASANDINAS.CL
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Aguas Andinas JEFE AGUA POTABLE S Teléfono privado
Aguas San Pedro SUB-GERENTE T Teléfono privado
OPERACIONES
Salud Buin CORDINADOR RED T Teléfono privado
EMEGENCIA

Asociacion Canales Unidos de GERENTE T Teléfono privado
Buin

Asociacion Canales Unidos de | SUB ADMINISTRADOR S Teléfono privado
Buin.

Empresa Plaspak COMITE PARITARIO T Teléfono privado

Metro Gas JEFE DE T Teléfono privado

COMUNICACIONES

Metro Gas COMUNICACIONES S Teléfono privado

Efe COMUNIDADES T Teléfono privado

Efe COMUNIDADES S Teléfono privado

Vialidad Provincial JEFE PROVINCIAL T Teléfono privado

Fundacién Las Rosas DIRECTORA T Teléfono privado

Fundacion Rosas JEFE OPERATIVO S Teléfono privado

Tattersal PREV RIESGO GRP T Teléfono privado



mailto:JACEVEDO@AGUASANDINAS.CL
mailto:ivan.garcia@aspsa.cl
mailto:DIEGO.GONZALEZ@CORPORACIONBUIN.CL
mailto:gerente@acub.cl
mailto:gerente@acub.cl
mailto:mvidelao@gmail.com
mailto:wveniuu@metrogas.cl
mailto:camila@paralelo7.com
mailto:Manuela.garces@efe.cl
mailto:Tatiana.nilia@efe.cl
mailto:claudio.cortes@mop.gov.cl
mailto:Clara.corvalan@eflrosas.cl
mailto:Angela.serrano@eflrosas.cl
mailto:hvasquez@tattersall.cl
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Conaf JEFE SECCION T Teléfono privado
Molino Linderos GERENTE COMUNAL T Teléfono privado
Molino Linderos PREVENCION RIESGO S Teléfono privado

Santa Rita SUBGERENTE T Teléfono privado
OPERATIVO
Autopistas GERENTE EXPLOT T Teléfono privado
Autopista JEFE GESTION RUTA S Teléfono privado
Bioparque Buin Zoo. EDO T Teléfono privado
Aconcagua Foods ENCARGADO T Teléfono privado
Convento Viejo PREV RIESGO T Teléfono privado
CMPC PROV RIESGO T Teléfono privado
CAJ Buin ASISTENTE SOCIAL T Teléfono privado
i . Teléfono privado
Agricola Siemel GERENTE GENERAL T
GERENTE Teléfono privado
Agricola Siemel ADMINISTRACION Y S
FINANZAS

Tabla N° 13: Ficha enlaces nivel comunal.



mailto:Marcela.morande@conaf.cl
mailto:rgm@linderos.cl
mailto:fcochechillo@gmail.com
mailto:sundurraga@santarita.cl
mailto:lbarrera@intervialchile.cl
mailto:mroco@intervialchile.cl
mailto:Jefe.administarcion@buinzoo.cl
mailto:nmadariaga@aconcaguafoods.cl
mailto:cromo@mayecura.cl
mailto:Rodrigo.inostroza@cmpc.com
mailto:COssadom@cajmetro.cl
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ANEXOS

ANEXO - PLAN POR AMENAZA DE INCENDIO ESTRUCTURAL
ANEXO - PLAN POR AMENAZA DE SISMO DE MAYOR INTENSIDAD

ANEXO - PLAN POR AMENAZA DE INUNDACION POR DESBORDE DE CAUCE
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ORIGINAL - MUNICIPIO

1. DIRECCION DEL HOGAR

Nombre Emergencia:

Ficha Basica de Emergencia Hidrica (FIBEH)
Fecha Evento: |:|:| D:I |:|:|:|:| Fecha Encuestaje: |:|:| D] Dj:l:l

Folio 02.05.000001

Fecha Digitacidn: |:|:| |:|:| |:|:|:|:|
Dia Mes Ao

Avenida/Calle/Camino/Pasaje*

Regian* Comuna* Ciudad/Localidad* Paoblacion/Sector/AH Unidad Vecinal
Localizacién
(D (0 (0 (LTI (T 5528 (e (LTI e T
Ne | Cl/Documento identidad* Nombre(s)* Primer Apellido* Segundo Apellido* Nacionalidad* Trabaja* Pérdida de trabajo* | Rubro*
1 - CH EXT Si No Si No
2 - CH EXT Si No Si No
3 - CH EXT Si No Si No
4 - CH EXT Si No Si No
5 - CH EXT Si No Si No
6 - CH EXT Si No Si No
7 = CH EXT Si No Si No
8 - CH EXT Si No Si No
] = CH EXT Si No Si No
10 - CH EXT Si No Si No
Rubre: 0. No aglica ZMinas y canteras 4.Senvicios e —— 10, ubitado
Agricubtura, ganaderia, caza o sivicubtura Tindustria 5 Construccién mprendimiento 11.Otros

4. INFORMACION DE LA VIVIENDA

Qcupacion de la vivienda*

1. Propia

2, Arrendada

3. Cedida o Allegado
4. Ocupacion irregular
5. Otro:

s parte y Comunic acianes Microe:

Uso de la vivienda*

1. Permanente
2. Temporal

El grupe familiar, jcuenta
con mas de una vivienda?*

[si [ 1o ]

Ocupacion del sitio*
1. Propio
2. Arrendado
3. Cedido o Allegado
4. Ocupacion irregular
5. Otro:

Rut Encuestado/a*

Firma Encuestado/a*

Correo electranico Encuestado/a

Firma Encuestador/a*

LILTTTILIT]

Rut Encuestador/a*

5. SERVICIO BASICO DE AGUA

{Cual es el principal tipo
de agua que utiliza?*

1. Agua potable
2.APR

3. Agua no potable
4. Otroc

Forma de abastecimiento®

1.Red piblica

2.Pozo o Noria

3. Camion aljibe

4. Rio, ertiente, Canal o Estero
5. Otra:

Zona*

|:| Urbana |:| Rural

3. OBSERVACIONES ¥ NECESIDADES

¢Cudl es la principal
necesidad del agua?

1. Consumo humano
2.Regadio

3. Agricultura / Ganaderia
4. Otro:

Forma de extraccidn®
1.Bomba eléctrica
2.Planzas
3.Pulso
4.0tra:

LA INFORMACION DECLARADA EN ESTA FICHA TENDRA UNA VIGENCIA DE 12 MESES.
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FLAN DEDOSF

INFORME ALFA

INFORME DE INCIDENTE O EMERGENCIA N°

1. IDENTIFICACION: REGIOM

FUENTE(S}

PROWINCA:

COMUMA

FOMD:

2. TIPQ DE EVENTO
SISMOD (ESCALL MERCALLLY

DESCRIPCION DEL EVENTO

T TR R IR TR TTTI A
PALINDIACION FCENDIO LIREAMD
TEMPORAL SUST. PELIGRNSAS
DESLEAMIENTD O MULT. VICTIMAS
] CORTE EMERGIA
ACT. VOLCANICA CECT
PG, FORESTAL CORTE AGLUA POTABLE
JTRO
OCURRENC A CIRECCICHN | UBICACION ]
+| Hora oia, MES AR R
5. DARO S
PERECHAEZ H M ==  VIVIENDAS SERVICIOS BASICOS, INFRAESTRUCTURAS ¥ OTROS:
AFECTADAE CUAT KERDR
HLETELELE
. . DRD MEYOR MO
Ok FICADAS HAETAELE
CEETRUADA
HERIDAS RREDUFERAELE
FLERTALS
DESsAR Sl IAs"
ALBERGADOS® NO EVALUADAS |:|

"} CELIGATORIEDAD DE DEEAGREGAR POR EEXD

BOKT O EETIMADC DE DARIOS (3]

4. DECIZIONE S ACCIONES ¥ SOLLCIONES INMEDIATAS

OPORTUNIDAD [TPO)
REZTASLECIMIENTO:

5. RECUR S0 Z INVOLUCRADOD S TIPD {HUMAHC-MATERAL)

& EVALUACION DE HECE SIDADE S
MO SE RECUIERE
SE REQUIERE [IMDEGAR CANTIDAD, TIPD Y MOTIWO)

7. HIVELES DE EMERGENCIA

Emongemsla Menor auacs o o s e slecacns gua pareds s
penlorada s caEodedes Gxrussli §, rsanhd menle, con nfusod 0
o chinedn olrks aoruE, § et s de o o rdss nde fresl corrurnal
Emorngemela Mayor: sducdn con an nad S aleclscon que pesmide six
FeRlorE s N cpacxladini copcrelan Y, SVETUATESR, con MM moE o
oy Spskl CRAE SorEE, @ e an ars mordkisarsn ta nel prranesl o
risgEes

Daeactng: stamasn con u= =rar de dadescn Frpack g e perriln
feni a0 an e = i solusraims 0 azoyio
dandi ol conas del s, & e de arm oosinescen de s nacsssl
CARSIOM: shessn cm o =il S aleckscin o rpacls qua ieguer i
mamlaren ramacssl, taTe EpcFs 8 Fo capesdarias Sl Erd @ Lieais S
usE 1 iz rwnl i

§. OB SERVACIOHES

3. RESPONSABLE DEL INFORME
IDEMTIFICACION:

HORA
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1. Introduccion

El presente documento se enmarca en el Plan Comunal de Emergencia por la amenaza de Incendios
Estructurales, cuyo objetivo principal es proporcionar un marco de referencia y acciones especificas
ante este tipo de eventos. El enfoque abarca desde la evaluacién de riesgos hasta la implementacién
de estrategias de mitigacion, respuesta y recuperacién post-evento, integrando activamente a los
distintos actores involucrados en la gestion comunal de emergencias.

Cabe destacar que este anexo se fundamenta en un andlisis exhaustivo del contexto actual de
riesgos y vulnerabilidades presentes en Buin. Asimismo, incorpora las lecciones aprendidas en
eventos pasados, registradas en el Sistema de Informacién Social en Emergencias (SISE) del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y validadas mediante la Ficha Basica de Emergencia (FIBE).

El documento ha sido elaborado en concordancia con las directrices y normativas vigentes en
materia de gestidn del riesgo de desastres y proteccidn civil, asegurando una respuesta coordinada,
eficaz y alineada con los estdndares nacionales.

A lo largo del presente anexo, se detallan las acciones especificas a implementar en cada fase del
ciclo de gestidn del riesgo de desastres: preparacion, respuesta, rehabilitacion y reconstruccién, con
el objetivo de fortalecer la resiliencia comunitaria y reducir al minimo los impactos negativos de los
incendios estructurales en la comuna.

En definitiva, este informe constituye una herramienta técnica esencial para la planificacion y
formulacion de estrategias de gestion del riesgo en Buin, enfocadas en la proteccion de la vida, el
resguardo de la infraestructura critica y el bienestar integral de la comunidad. Cuenta con
instrumentos validados para la evaluacidon de necesidades comunales, consoliddndose como un
recurso clave en la prevencion y respuesta ante emergencias estructurales.

1.1. Objetivos General y Especificos.

e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccidn a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

- Estandarizar y activar procedimientos operativos para la movilizacién oportuna vy la
coordinacién eficiente de recursos humanos, técnicos y logisticos durante la respuesta a
incendios estructurales.

- Fortalecer las capacidades del personal involucrado en la respuesta, mediante programas
de capacitacién continua, dirigida a funcionarios municipales, equipos de emergencia y
voluntarios, en materias como rescate, primeros auxilios y manejo de situaciones criticas.

- Implementar simulacros y ejercicios de respuesta periddicos, orientados a evaluar la
operatividad del plan, identificar brechas y ajustar los procedimientos seglun los
aprendizajes obtenidos.

- Asegurar una comunicacion efectiva e ininterrumpida entre todos los actores intervinientes,
utilizando herramientas tecnolégicas adecuadas y protocolos establecidos, que faciliten la
toma de decisiones y la gestidn integral de la emergencia.
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1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal

e Amplitud:
La conformacion del Comité Comunal para la Gestién del Riesgo de Desastres (CGRD) representa un
pilar fundamental para el cumplimiento de los objetivos establecidos en este anexo, ya que permite
garantizar una respuesta organizada, coordinada y eficaz ante emergencias por incendios
estructurales en la comuna de Buin.

Este comité estd conformado de manera permanente por las siguientes autoridades vy
representantes clave:

e Alcalde o Alcaldesa de la comuna, quien preside el comité.

e Director de Seguridad Publica, quien actia como Encargado del Programa de Gestion del
Riesgo de Desastres Comunal y cumple funciones como Secretaria Técnica y Ejecutiva del
CGRD.

¢ Representante de Carabineros de Chile, correspondiente a la mayor autoridad policial
presente en la comuna.

e Representante del Cuerpo de Bomberos, en calidad de la mas alta autoridad de dicha
institucion a nivel comunal.

Asimismo, conforme a lo establecido en la Ley N° 21.364, las autoridades comunales, en su rol
dentro del Comité de Gestidén de Riesgo de Desastres Comunal, tienen la facultad de convocar a
instituciones gubernamentales y no gubernamentales, segun las caracteristicas y magnitud del
evento. Esta capacidad de articulacién interinstitucional que permite brindar una respuesta
proporcional, focalizada y eficiente, siempre con el objetivo prioritario de proteger la vida, los bienes
y el entorno de los habitantes de la comuna de Buin.

La participacion activa y diversa de estos actores garantiza la disponibilidad de asesorias técnicas
especializadas en todas las fases de la emergencia, fortaleciendo la coordinacidn, la toma de
decisiones informada y la capacidad de respuesta del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de
Desastres.

Entre los organismos e instituciones que pueden ser convocados, segln la naturaleza del siniestro,
se consideran:

e Administrador Municipal.

e Policia de Investigaciones de Chile (PDI).

e Cruz Roja Chilena.

e Defensa Civil.

e Hospital San Luis de Buin — Paine.

e Compaiiia General de Electricidad (CGE).

e Empresas de servicios sanitarios.

e Corporacidon Municipal de Salud y Educacion.

e Asociacidn Canales Unidos de Buin.

e Directores Municipales.

e Departamento de Prensa Municipal.

e Radioaficionados.

e UCAM (Unién Comunal de Adultos Mayores).

e UNCO (Unién Comunal de Juntas de Vecinos).

e COSOC (Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil).

e EFE (Empresa de Ferrocarriles del Estado).

e Direccién de Vialidad Provincial.

e Concesionarias de autopistas.

e Empresas del sector privado con presencia en la comuna.

e Otros organismos, segun necesidad.
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Esta red de colaboracion interinstitucional permite fortalecer la resiliencia comunal y asegurar una
gestion del riesgo de desastres integral, inclusiva y acorde a las realidades locales.

e Alcance:

Este anexo se enfoca especificamente en la amenaza de incendios estructurales, considerando las
caracteristicas particulares del territorio comunal, donde la geografia local, junto con una
planificaciéon urbana antigua y la ausencia de un plan regulador vigente o normativas de
construccion actualizadas, incrementan significativamente la vulnerabilidad frente a este tipo de
emergencias, ya que estas condiciones hacen alin mas necesario establecer medidas de prevencion,
respuesta y recuperacién que permitan mitigar los riesgos y proteger a la comunidad ante un
eventual siniestro estructural.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1. Descripcion de la Amenaza

La amenaza de incendios estructurales en la comuna de Buin representa un riesgo transversal, que
no distingue nivel socioeconédmico y puede afectar tanto a viviendas regulares como irregulares. No
obstante, el nivel de exposicién y vulnerabilidad es mayor en sectores con urbanizacién
desordenada o antigua, donde predominan construcciones informales que carecen de normativas
basicas de edificacidon y medidas minimas de mitigacién, como la no existencia de cortafuegos. Por
otra parte, existe en la comuna gran cantidad de industrias que trabajan con materiales inflamables,
los cuales también son un importante foco de generacion de incendios que puedan afectar a la
comunidad.

Gran parte de las viviendas afectadas por esta amenaza se encuentran en zonas sin regulacion
urbana formal, debido a la ausencia de un Plan Regulador Comunal actualizado, lo que ha generado
una ocupacién territorial con alta densidad, calles estrechas y construcciones contiguas. Estas
condiciones no solo aumentan el riesgo de propagacion del fuego, sino que también dificultan el
acceso de los equipos de emergencia durante la fase de respuesta.

Segun los registros histéricos de emergencias informados en la plataforma SISE del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (MIDESOF), los incendios estructurales en Buin han generado impactos
tanto directos como indirectos en la comunidad, lo cual estos eventos registrados demuestran que
no solo se ven afectadas las viviendas donde se inicia el fuego, sino también las colindantes y
adyacentes, debido a la ausencia de elementos de aislamiento entre propiedades.

Las causas mas recurrentes asociadas a estos siniestros incluyen:

e Cortocircuitos eléctricos en instalaciones precarias.
e Mal uso de electrodomésticos y sistemas de calefaccidn.
e Almacenamiento inadecuado de materiales inflamables en espacios residenciales.

Un antecedente reciente y alarmante ocurrié durante el afio 2024, con la ocurrencia de dos
incendios estructurales que resultaron en el fallecimiento de personas adultas mayores, quienes
quedaron atrapadas en sus viviendas, sin posibilidad de ser rescatadas. Estos hechos subrayan la
urgente necesidad de reforzar las medidas preventivas, mejorar los sistemas de alerta y respuesta
comunitaria, y fortalecer los protocolos de evacuacién y acceso.

Ademas, el andlisis de las lecciones aprendidas ha permitido identificar sectores de alta recurrencia,
especialmente poblaciones con pasajes angostos, obstruidos por vehiculos estacionados, materiales
de construccion o edificaciones irregulares, lo cual dificulta severamente la labor de Bomberos y
equipos de emergencia.

Segun la informacidn levantada a partir de la aplicacion de la Ficha Basica de Emergencias (FIBE), se
logra determinar que al afio en promedio ocurren en la comuna de Buin un total de 70,20 incendios
estructurales, los cuales afectan en promedio por afio a 221,25 personas (Tabla 1)
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Tabla 1. Estadistica Incendios Estructurales, Comuna de Buin
INCENDIOS PERIODO 2021 - 2024
CASOS 2021 | 2022 | 2023|2024 | TOTAL |PROMEDIO
PERSONAS AFECTADAS 109 269 254 | 253 885 221,25
INCENDIOS OCURRIDOS 36 94 75 76 281 70,25

Fuente: Elaboracidn Propia en base a la FIBE aplicadas.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

Es complejo zonificar el riesgo de incendio estructural, debido a que son multiples los factores que
pueden desencadenar este tipo de siniestro, pero debido a condiciones estructurales comunes,
materialidades de las viviendas, condiciones socioecondmicas y agrupacién de viviendas, se pueden
identificar diversas zonas que suelen ser mayormente vulnerables, tal como se observa en la Figura

Figura 1. Zonificacién Vulnerabilidad ante Incendios
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Estadisticas de Emergencias SISE, 2025.

Segun datos del Sistema de Informacién Bomberil (SIB), la comuna de Buin ha experimentado varios
incendios estructurales significativos en los ultimos afios. A continuacidn, se presentan algunos
casos destacados:

e 24 de diciembre de 2024: Un incendio destruyé el centro de salud y educacion integral
Antaem, que brindaba servicios de terapia ocupacional, psicologia y educacién diferencial.

e 24 de diciembre de 2024: Se registrd un incendio en las instalaciones de la empresa
"Comercial El Remanso" en la calle Alto Jahuel. Afortunadamente, no hubo personas
lesionadas.

e 26 de noviembre de 2024: Un incendio afecté al menos cinco casas en la interseccidon de

Padre Hurtado con Clotario Blest. El siniestro se origind en una bodega y se propagd a
viviendas colindantes, resultando con lesiones a un bombero y a un civil.

2.3. Analisis de la Exposicion

La exposicion a la amenaza de un incendio estructural en la comuna de Buin requiere considerar
multiples factores que pueden verse afectados tanto de manera directa como indirecta por este
tipo de emergencias. Estos factores deben evaluarse desde una perspectiva integral que incluya la
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geografia comunal, el crecimiento urbano no planificado y los datos censales actualizados, con el
fin de obtener una vision clara del nivel de riesgo presente en cada sector del territorio.

Con respecto a la infraestructura critica e informacién demografica, estan en detalle en el Plan
Comuna de Emergencia de Buin. El cual complementa esta informacidn, con las diferentes figuras
gue se presentan en este subcapitulo.

En este contexto, se identifican elementos clave que incrementan la exposicién comunal:

e Alta densidad de viviendas en sectores sin planificaciéon urbana formal.

e Infraestructura critica en zonas vulnerables.

e Déficit de cortafuegos y accesos habilitados para vehiculos de emergencia.

e Construcciones irregulares o autoconstruidas con materiales de alta combustibilidad.

e Poblaciones con mayor proporcién de adultos mayores o personas con movilidad reducida.
e Calles estrechas o con obstrucciones que dificultan la respuesta oportuna.

El analisis de la exposicién frente a incendios estructurales es un componente esencial para
comprender los riesgos existentes y disefiar estrategias de intervencion efectivas. Esto permite
proteger a la poblacién, resguardar la infraestructura critica y conservar el entorno natural de la
comuna. Ademds, es clave para fortalecer la resiliencia comunitaria y reducir los impactos negativos
de futuros eventos.

En el caso de Buin, se hace indispensable considerar las siguientes variables locales como parte del
diagndstico de exposicion:

e Distribucidon demografica por territorio.

e Tipologiay estado de las construcciones.

e Densidad poblacional por villa o poblacién.

e Accesibilidad para emergencias (pasajes, calles sin salida, barreras urbanas).

e Ubicacidon de infraestructura critica (escuelas, centros de salud, servicios basicos).
e Historial de incendios estructurales reportados en la comuna.

Este enfoque permitird una planificacidn territorial mas precisa y una priorizacidon de recursos mas
eficiente frente a este tipo de emergencias.

Alo largo del tiempo, se ha observado un crecimiento desregulado del territorio, con viviendas que
originalmente correspondian a casetas sanitarias y que han sido ampliadas de manera informal, sin
cumplir con las normas minimas de urbanizacidn ni criterios de seguridad estructural contra
incendios. Esta falta de regularizacidén genera altos niveles de vulnerabilidad, especialmente en lo
referido a la propagacion del fuego entre viviendas contiguas y al acceso para los equipos de
emergencia.

El aumento sostenido del parque habitacional, sumado al déficit de planificacién urbana y de
fiscalizacién, ha contribuido a que muchas construcciones no cuenten con cortafuegos, materiales
resistentes al fuego, ni sistemas adecuados de ventilacidn o salidas de emergencia. Esta realidad se
ve agravada por la existencia de asentamientos irregulares, los cuales:

e Carecen de accesos habilitados para vehiculos de emergencia.
e No disponen de sistemas bdsicos de deteccidn ni extincidén de incendios.
e Presentan alta densidad poblacional y viviendas construidas con materiales inflamables.

De acuerdo con la base de datos de Bomberos de Chile del afio 2022, se registré una cantidad
significativa de siniestros estructurales en sectores criticos de la comuna, evidenciando una alta
exposicién al riesgo en zonas no regularizadas o de urbanizacién antigua.

Estos antecedentes refuerzan la urgencia de avanzar en una zonificacién comunal del riesgo por
incendio estructural, que permita:

e Identificar sectores prioritarios para la intervencion preventiva.
e Establecer restricciones o exigencias constructivas en zonas vulnerables.




PLANTILLA

Comuna de Buin VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA INCENDIO ESTRUCTURAL

&2 BUIN

Ilustre Municipalidad

Pagina
8de 16

Fecha: 30-06-2025

e Coordinar planes de evacuacién y rutas de acceso seguras.
e Promover programas de regularizacion y educacién comunitaria en prevencién de
incendios.

Una zonificacién adecuada sera clave para fortalecer la resiliencia local, orientar el crecimiento
urbano y proteger la vida y el patrimonio de los habitantes de Buin.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.

Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1.Proceso O - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacidon proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta Descripcion de Acciones — Nivel Comunal Responsable (s)

e Implementar sistemas de monitoreo continuo
(24/7) mediante cdmaras de vigilancia, patrullajes
preventivos y reportes comunitarios, que permitan
identificar condiciones de riesgo, posibles focos de
incendio y comportamientos inseguros.

o Director de Seguridad Publica

e Encargado Programa Comunal de
Gestidn de Riesgo y Desastre

o Desarrollar actividades periddicas de informaciony
sensibilizacion orientadas a advertir sobre la
posibilidad de ocurrencia de incendios estructurales,
especialmente en sectores identificados como
vulnerables.

o Director de Seguridad Publica

e Encargado Programa Comunal de
Temprana Gestién de Riesgo y Desastre

Preventiva

e Realizar camparfias de prevencién comunitaria,
enfocadas en el buen uso de instalaciones eléctricas,
manejo seguro de combustibles y materiales
inflamables, asi como en la importancia del despeje
de accesos para vehiculos de emergencia.

e Director de Seguridad Publica

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

e Fortalecer la comunicacion y coordinacién entre
los distintos actores del Comité Comunal para la| e Encargado Programa Comunal de
Gestion del Riesgo de Desastres, a fin de activar Gestion de Riesgo y Desastre

alertas tempranas de forma eficiente y oportuna.
e Formalizacién de la Citacion al COGRID Comunal e Alcalde/Alcaldesa

e Activar mecanismos de comunicacién interna y |e Alcalde/Alcaldesa
externa (radios comunales, redes sociales, sirenas,
mensajes SMS o WhatsApp masivo) para alertar a la | ® Director de Seguridad Publica
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Tipo Alerta ‘

Descripcion de Acciones — Nivel Comunal

poblaciéon potencialmente afectada, informando
sobre la situacién de riesgo y las medidas preventivas
que deben adoptar.

Responsable (s)

e Encargado Programa Comunal de
Gestidn de Riesgo y Desastre

e |dentificar y habilitar las rutas de escape
previamente definidas en el plan comunal,
asegurando su despeje y sefializacion. Ademas,
coordinar puntos de encuentro y zonas seguras para
facilitar una evacuacioén rapida y ordenada.

e Bomberos

Amarilla

o Movilizacién de los recursos técnicos, humanos y
logisticos necesarios (vehiculos de emergencia,
magquinaria, albergues temporales, apoyo
psicosocial, entre otros) para dar respuesta efectiva
a la emergencia en desarrollo.

o Direccion de DIMAAO

e DOM

e Encargado Programa Comunal de
Gestidn de Riesgo y Desastre

e Establecer un sistema de seguimiento permanente
del evento mediante reportes de terreno, monitoreo
visual, informacidon bomberil y redes comunitarias,
asegurando que la comunidad reciba informacién
clara, oportuna y verificada en todo momento.

e Encargado Programa Comunal de
Gestidn de Riesgo y Desastre

o Director de Seguridad Publica

e Preparar el proceso de evacuacion (si corresponde.

e Alcalde/Alcaldesa
e Bomberos

e Encargado Programa Comunal de
Gestidn de Riesgo y Desastre

e Promover la articulacion entre los distintos actores
involucrados: organismos gubernamentales,
servicios de emergencia, organizaciones sociales,
voluntariado y empresas privadas locales,
garantizando una respuesta integral, efectiva y sin
duplicidad de esfuerzos ante la emergencia
habitacién

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

e Formalizar, a través de la autoridad comunal, la
activacion del Comité COGRID para la toma de
decisiones estratégicas y operativas ante la
emergencia.

[ ]

e Alcalde/Alcaldesa

e Establecer comunicacion directa y permanente
entre Bomberos, Carabineros, personal municipal,
servicios de salud, seguridad publica y otros
organismos clave, para garantizar una respuesta
articulada

e Encargado Programa Comunal de
Gestidn de Riesgo y Desastre

e Movilizar recursos humanos y materiales
necesarios: unidades de bomberos, ambulancias,
equipos de rescate, maquinaria pesada y apoyo
logistico.

e Alcalde/Alcaldesa
e Director de Seguridad Publica
e Encargado Programa Comunal de

Gestidn de Riesgo y Desastre

e Activacién del
corresponde).

proceso de la evacuacidén (si

e Alcalde/Alcaldesa
e Bomberos

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

e Establecer puntos de reunién seguros y, si es
necesario, activar albergues temporales con
servicios basicos (agua, alimentacion, atencién
primaria, apoyo psicosocial).

e Alcalde/Alcaldesa
e DIDECO

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

e Carabineros
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Tipo Alerta Descripcion de Acciones — Nivel Comunal

e Mantener informada a la comunidad mediante
canales oficiales y seguros (prensa municipal, radios
locales, redes sociales institucionales), evitando la
desinformacion y promoviendo mensajes claros
sobre el desarrollo de la emergencia y las medidas de
autocuidado.

Responsable (s)

e Alcalde/Alcaldesa

o Direccion de Seguridad Publica

e Departamento de
comunicaciones

e Iniciar el levantamiento preliminar de dafios
estructurales, pérdidas materiales y necesidades
prioritarias, en coordinacion con la Ficha Basica de
Emergencia (FIBE).

e Encargado de GRD

e Direcciones municipales

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0

— Alerta y Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada.

desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Las acciones especificadas se

Evaluar situacion en terreno. Realizar una descripcion detallada,
objetiva 'y estructurada de |las
condiciones observadas en terreno, asi
como de los elementos relevantes
presentes en el entorno afectado, con el
propédsito de elaborar un informe ALFA
completo y exhaustivo, que permita a
SENAPRED contar con informacién
precisa y oportuna para la toma de
decisiones y coordinacion de la
respuesta interinstitucional.

e  Encargado de Emergencia
e Direccion de Seguridad
Publica

Sistematizar informacién | Identificar de forma precisa el tipo de
preliminar del evento. siniestro, especificando la fecha y hora
de inicio, junto con la ubicacién
geografica exacta (idealmente con
coordenadas). Asimismo, se debe
reportar la magnitud o alcance inicial del

. Encargado De Emergencia
e Direccion De Seguridad
Publica

evento.
Elaborar informes ALFA (si | Incorporar antecedentes cuantitativos y |e  Encargado Comunal de
corresponde) cualitativos que respalden de manera Emergencia

objetiva el contenido del informe ALFA | e

respectivo

Determinar areas de afectacion | Identificar el o las areas afectadas,

. Bomberos

integrantes del COGRID comunal sobre la
emergencia en curso. Estos canales
pueden incluir llamadas telefdnicas,
mensajes de texto, correos electrénicos
institucionales y, cuando corresponda, la
activacion de sistemas de alerta masiva.

(segun tipo de amenaza). considerando  factores como la|e  Encargado Comunal De
proximidad de viviendas, infraestructura Emergencia
critica, condiciones climdticas, | ¢  Director De Seguridad
accesibilidad y materiales inflamables Publica
presentes.

Convocar Comité Comunal. Notificar de forma oportuna a los|e  Encargado de Emergencia

Comunal

Evaluar estrategia | Designar un  canal oficial de
comunicacional, para entrega de | comunicacion —como el sitio web
informacién a la comunidad. municipal, redes sociales institucionales,

aplicaciones de emergencia o mensajeria
masiva autorizada— para la difusidn de
informacién verificada, actualizada vy
validada por las autoridades
competentes

° Encargado De Emergencias

e  Departamento de
comunicaciones

e Alcalde / Alcaldesa

Difundir avisos/alertas/alarmas | La voceria oficial serd ejercida por el
segun corresponda por esta | alcalde o alcaldesa de lacomuna, o porla
autoridad que este designe

e  Alcalde o Alcaldesa o quien
designe
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amenaza al SINAPRED nivel

comunal.

expresamente para tal efecto. Esta
voceria sera responsable de informar
periédicamente a los medios de
comunicacion y a la comunidad sobre el
desarrollo de la emergencia, medidas
adoptadas y acciones en curso,
asegurando la entrega de informacién
clara, oportuna y verificada.

Jefe de GRD

Alertamiento a la poblacion de
acuerdo al tipo de amenaza.

Informar oportunamente a la poblacion
sobre un peligro inminente y las acciones
a seguir para salvaguardar su vida vy
bienes. La funcion de alertamiento varia
segun el tipo de amenaza y se adapta a
las caracteristicas del evento, la
poblaciéon afectada y los medios de
comunicacién disponibles.

Bomberos
Direccion de
Publica

Seguridad

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la
comuna.

Supervisar constantemente la evolucidn
de la amenaza en su area, ya sea un
desastre natural, crisis sanitaria, o
cualquier otro tipo de emergencia.

Realizar seguimiento en tiempo real para
detectar cambios, variaciones o
agravamiento de la situacion,
asegurando que la informacién fluya de
manera oportuna y precisa.

Bomberos
Direccion de
Publica
Direccion de Transito

Seguridad

Evaluar disposicion y estado de
albergues en funciéon a esta

Evaluar la disposicion y estado de los
albergues en funcién de una amenaza es

Encargado de Emergencia
Comunal

critico.

amenaza. un aspecto crucial en la gestién de DIDECO
emergencias.
Comprobar disposicion de stock | Revisar inventario exacto y actualizado DAF

de recursos como camas, alimentos,

(Bodega Municipal)

materiales de higiene, medicinas, ropa, | e
entre otros, es esencial para habilitar y
mantener un albergue funcional.

Encargado de Emergencia
Municipal

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes
estructuras:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitaciéon: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidn de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacion relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacion con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacidon de Dafios y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre
otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.
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Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacidn:

Levantamiento de informacién de la
amenaza y acciones de respuesta en
curso.

Compilar y obtener informacion
detallada sobre la magnitud,
extension y propagacion del
incendio, ademas de las acciones
de respuesta en curso, como la
participaciéon de brigadas y el
avance de la evacuacién de areas
afectadas.

e Encargado de emergencias
comunal

Director de seguridad
publica

e Bomberos

Andlisis, evaluacion y priorizacion de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Evaluar la situacion actual del
incendio y priorizar las acciones
necesarias (asignacion de recursos
humanos, equipos de extincion y
apoyo logistico), adaptandose a las
necesidades emergentes y al
entorno.

Encargado comunal de
emergencia

Director de seguridad
publica

Director de DIDECO
Bomberos

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Solicitar recursos externos (si es
necesario) cuando los recursos
locales no sean suficientes, a través
de las delegaciones provincial o
regional.

Encargado de emergencias
comunal

Convocatoria del Comité Comunal.

Convocar al Comité Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastres
(COGRID) para evaluar la situacion
y coordinar las acciones de
respuesta.

Encargado comunal de
emergencias

Elaboracion de informes ALFA.

Preparar informes detallados que
incluyan la evaluaciéon de dafios,

necesidades prioritarias 'y las
acciones realizadas hasta el
momento, para informar a las

autoridades superiores y coordinar
apoyo adicional.

Encargado comunal de
emergencias

Apoyo en el Control el evento

destructivo

Coordinar y asistir en la mitigacion
del avance del incendio,
gestionando brigadas de extinciéon
y aplicando técnicas efectivas de
control del fuego.

e Bomberos

Direccidn de seguridad
publica

Carabineros

Activacion del proceso de evacuacion
(si aplica de acuerdo al tipo de evento)

Coordinar la evacuacion ordenada
y segura de las personas afectadas
por el incendio, con el apoyo de

las instituciones correspondientes.

e Alcalde/alcaldesa

e Bomberos

e Encargado de emergencias
comunal

Definir habilitacién de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Identificar y preparar instalaciones

adecuadas como albergues
temporales para alojar a las
personas desplazadas por el
incendio, garantizando
condiciones de seguridad 'y
bienestar.

DIDECO
Encargado de emergencias
comunal

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Movilizar equipos especializados
para localizar y rescatar a personas
atrapadas o en situacion de riesgo
debido al incendio.

e Bomberos
Carabineros

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros.

Coordinar acciones para rescatar y
proporcionar cuidado a las
mascotas y animales domésticos
afectados por el incendio.

e Bomberos

Carabineros

Direccion de aseo y ornato
(veterinaria municipal)

Apoyo a servicios criticos de salud.

Coordinar con servicios de salud
locales para garantizar la atencion
médica a los afectados por el
incendio.

Encargado de emergencias

comunal

e Gerente de la corporaciéon
de salud y educacién

e Director hospital San Luis

Buin - Paine
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Activar y coordinar equipos de | Movilizar y organizar a los
voluntarios de ayuda humanitaria | voluntarios capacitados para
presentes en la comuna. proporcionar  apoyo logistico,
emocional y practico a los
afectados por el incendio

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

e Encargado de emergencias
comunal
¢ DIDECO

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a laamenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, drea de seguridad, area de restriccion,
sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su area de

evacuaciéon de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Centro de Operaciones Direccion Institucion Responsable
Primera Base Carlos Condell #415 llustre Municipalidad de Buin
Segunda Base José Joaquin Pérez #361 Direccidon de Seguridad Publica

Centros de Acopio

Los centros de acopio seran definidos de acuerdo con las decisiones tomadas por el Comité
Comunal para la Gestidn del Riesgo de Desastres (COGRID), y en conformidad con el Plan Comunal
de Emergencias. Inicialmente, se establece que el primer centro de acopio estara ubicado en las
dependencias de la llustre Municipalidad de Buin, en Carlos Condell #415, y estard bajo la
coordinacidn de la Direccion de Desarrollo Comunitario (DIDECO).

3.2.3. Alertamiento a la Poblaciéon

De acuerdo con lo establecido en el anexo de amenaza por incendio, el Cuerpo de Bomberos de la
comuna de Buin serd la autoridad técnica encargada de establecer las directrices durante el
desarrollo del evento. Esto incluye la evaluacién constante del comportamiento del incendio y la
determinacidn de las zonas de riesgo.

La forma y el momento en que se realizara la alerta a la poblaciéon dependeran directamente de la
evaluacion técnica del incendio, la cual serd comunicada desde Bomberos al Puesto de Mando
Comunal. Desde alli, se coordinara la respuesta interinstitucional.

Una vez determinada la necesidad de alertar para evacuar a la poblacidn, seran Carabineros de
Chile, Salud y la Direccién de Seguridad Publica quienes por medio de sistemas sonoros (parlantes),
emitiran la alerta directa a la comunidad, ejecutando ademas las acciones de resguardo del area,
control de accesos y orientacion para salvaguardar la vida de las personas.

3.2.4. Plano de Evacuacion

No es aplicable establecer esta informacidén previamente, ya que la ocurrencia del siniestro es
impredecible tanto en ubicacion como en tiempo.

3.2.5. Proceso de Evacuacidn

Ante un incendio estructural, la respuesta comunal se activa bajo la coordinacién del COGRID
comunal, presidido por el alcalde y ejecutado por el Encargado Comunal de Emergencias junto a las
instituciones correspondientes.
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1. Evento: Confirmacién del Incendio estructural por el Cuerpo de Bomberos de Buin.
(Evaldan y notifican oficialmente el evento).

2. Alerta ala Poblacién Responsables: Bomberos, Carabineros y Seguridad Publica. La
alerta se difunde mediante sirenas, altavoces o perifoneo, segun la evaluacién del

riesgo.

3. Evacuacion Responsables: Este proceso es realizado por bomberos, quienes bajo su
competencia técnica, quienes dardn las indicaciones de como proceder. El personal
municipal brindara el apoyo necesario para realizar esta accion y si las condiciones

son favorables.

4. Puntos de Encuentro: Estos seran definidos por bomberos y seran apoyados por
personal municipal, si es que las condiciones lo permiten.

5. Retorno: Una vez que bomberos indique que la situacién esta controlada y que las
condiciones son seguras para proceder al retorno. El personal municipal apoyarda a
en estas labores, siempre que las condiciones lo permitan.

Debido a la naturaleza impredecible del incendio estructural, las rutas de evacuacion y zonas seguras
no pueden predefinirse, y se establecen caso a caso segun la evolucion del evento.

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones

Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo a competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza.

Descripcion

Identificar los dafios estructurales, el

impacto en la poblacién afectada y
las necesidades prioritarias de la
comunidad evacuada. Esta
evaluacién permitird orientar
adecuadamente los recursos y la
respuesta sectorial.

Responsable (s)

e Encargado de emergencia
comunal
e Directores de la

municipalidad
Alcalde/Alcaldesa
Administrador municipal
Gerente de la corporacion

con  organismos  responsables
(policias y FFAA, segln corresponda)
en zonas afectadas por la amenaza.

municipal de salud vy
educacion
Convocatoria de organismos | convocar organismos adicionales al | e Alcalde/alcaldesa
adicionales al Comité Comunal. Comité Comunal (COGRID) segun
sus competencias técnicas, logisticas | e Encargado comunal de
o sociales, para fortalecer la emergencia
capacidad de respuesta ante la
emergencia.
Coordinar acciones de orden publico | Funcionario municipal quien | e Encargado de emergencia

realizara el enlace y coordinacion
con las instituciones que realizaran
el orden publico en el area.

municipal

Director de seguridad publica

Cordinadora de Buin seguro

Habilitar y administrar albergues en
funcién de la amenaza.

Habilitaran albergues seguros para
recibir a la poblacién afectada,
asegurando condiciones dignas de

Encargado de emergencia
comunal

funcién de la amenaza.

habitabilidad, acceso a servicios| e DIDECO
basicos, atencion social y
coordinacion con salud si| e Administrador municipal
corresponde.
Habilitar centros de acopio en |establecerdan centros de acopio| e DIDECO

estratégicos para la recepcion de
donaciones, viveres y suministros
esenciales, asegurando una gestién
eficiente, transparente y segura de
los recursos.

Administrador municipal

Encargado de
municipal

emergencia

Habilitar centros de distribucién en
funcién de la amenaza.

implementaran medidas de rescate,
resguardo y atencidon bdsica para
animales de compafiia y, en lo
posible, animales de produccidn
afectados por el incendio,

e Administrador municipal

Encargado de
municipal

emergencia

e Director de DIDECO
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priorizando  su bienestar vy
seguridad. e Director de seguridad publica
Solicitud de apoyo para resguardar | Se establece coordinacién con | e Director de aseo y ornato

fauna silvestre en funcion de la
amenaza.

organizaciones locales de proteccién
animal, voluntarios especializados
en rescate de animales de fauna
silvestre y profesionales
veterinarios. Como también
coordinacion con SAG.

Promover el resguardo de animales
de produccion, en funcidon de la
amenaza.

Se establece coordinacion con
organizaciones locales de proteccién
animal, voluntarios especializados

o Director de aseo y ornato

en rescate de animales vy

profesionales veterinarios.
Solicitud de apoyo para | Se establece coordinacién con | e Director de aseo y ornato
implementar vigilancia | organizaciones locales
epidemioldgica (controlar | especializados en esta materia o

reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.

estatales, por ejemplo ISP, SAG,
etc(segun corresponda y
disponibilidad). Como  también
considerar a los profesionales
veterinarios.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.
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1. Introduccién

La Comuna de Buin, al igual que gran parte del territorio nacional, se encuentra expuesta a una alta amenaza
sismica debido a su ubicacion en una zona de subduccidn activa, donde la Placa de Nazca converge con la
Placa Sudamericana. Esta condicion geoldgica convierte a los terremotos en un riesgo permanente para la
poblacion, la infraestructura y el desarrollo comunal.

En este contexto, el presente Anexo de Emergencia por Sismo de Mayor Intensidad forma parte del Plan
Comunal de Emergencia de Buin, tiene como objetivo principal establecer lineamientos especificos para
enfrentar de manera eficiente y coordinada un evento sismico de gran magnitud. Esta planificacién cobra
especial relevancia a partir de la experiencia vivida durante el terremoto del 27 de febrero de 2010, que dejo
en evidencia diversas vulnerabilidades en el ambito habitacional, vial, educativo, sanitario y social de la
comuna.

Este anexo se basa en un andlisis detallado del contexto local de riesgos y vulnerabilidades, considerando
factores sociales, territoriales y estructurales. Ademas, incorpora las lecciones aprendidas de emergencias
anteriores y se apoya en herramientas oficiales como el Sistema de Informacidn Social en Emergencias (SISE)
y la Ficha Basica de Emergencia (FIBE), del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

El documento estd alineado con las normativas y directrices vigentes emitidas por los organismos
competentes en materia de gestion del riesgo de desastres, tales como SENAPRED, la cual promueve una
gestion integral del riesgo en todas sus fases: preparacion, respuesta, rehabilitacién y reconstruccion.

A través de este instrumento, se busca fortalecer las capacidades locales, mejorar la coordinacién

interinstitucional y fomentar una cultura de prevencion y resiliencia en la comunidad de Buin, asegurando una
respuesta oportuna y eficaz ante posibles emergencias sismicas.

1.1 Objetivos General y Especificos.

Objetivo General:

Establecer directrices claras para la gestion de la Fase de Respuesta ante un evento sismico de alta intensidad,
con un enfoque en la proteccién de la vida humana, la seguridad de los bienes y la conservacion del entorno
en el territorio de la comuna de Buin, mediante la articulacidén de recursos comunales, la activacion del Comité
Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID), y la coordinacidn con instituciones del Sistema
Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres.

Objetivos Especificos

a) Disefiar, establecer y activar Procedimientos Operativos Estandar, especificos para sismos de mayor
intensidad, que permitan la movilizacion eficiente de recursos humanos, materiales, técnicos y
logisticos durante la Fase de Respuesta, lo cual deberan incluir rutas de evacuacién, puntos de
encuentro, despliegue de equipos de emergencia, apertura de albergues y mecanismos de
comunicacion oficial.

b) Precisar y formalizar los roles, responsabilidades y lineas de mando de los organismos municipales,
servicios publicos, organizaciones comunitarias y actores privados involucrados en la respuesta, a
través de protocolos de actuacion actualizados, fichas de funciones y sistemas de control
operacional, a fin de garantizar una intervencion ordenada y efectiva.

c¢) Implementar un calendario comunal de simulacros y ejercicios practicos, orientados especificamente
a la respuesta ante sismos, en sectores priorizados de la comuna (zonas escolares, centros de salud,
espacios publicos y sectores residenciales), permitiendo evaluar la operatividad del plan, la
preparacidn de la comunidad y la capacidad de coordinacion entre instituciones.

d) Fortalecer la educaciéon comunitaria en gestion del riesgo sismico, mediante campafas permanentes
de sensibilizacion, distribucion de material informativo (guias, infografias, capsulas radiales) y
realizacion de talleres en juntas de vecinos, escuelas y centros comunitarios, promoviendo el
conocimiento de medidas de autoproteccion, preparacidon del kit de emergencia familiar, y uso
responsable de los canales oficiales de informacion.
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1.2 Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura:

Este anexo contempla una cobertura integral de la comuna de Buin, abarcando la totalidad de su
territorio, tanto en sectores urbanos como rurales. La planificacion considera las particularidades
geograficas, sociales y estructurales de cada localidad, garantizando que todas las comunidades, sin
distincidn, cuenten con acciones especificas de preparacion, respuesta y recuperacion ante un sismo
de mayor intensidad.

e  Amplitud:

Ante la amenaza de un sismo de alta magnitud, el Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres
(COGRID) de Buin juega un rol fundamental en la coordinacién, planificacién y ejecucién de acciones de
respuesta, lo cual el COGRID tiene como objetivo garantizar una respuesta eficiente, eficaz y oportuna frente
a la emergencia, asegurando la proteccién de la vida, bienes y el entorno natural de la comuna.

En este sentido, el COGRID ha determinado, basandose en asesorias técnicas especializadas y conforme a la
normativa vigente, los roles y responsabilidades de los diversos organismos publicos y privados que lo
componen, con el fin de optimizar los recursos y capacidades disponibles durante la gestién de la emergencia.
Esta estructura asegura una respuesta coordinada y articulada en la primera linea de accion, con la
participacion activa de los principales actores del sistema comunal de gestion del riesgo.

Integrantes con voz y voto en el COGRID:

a) Alcalde de la Comuna de Buin: Presidente del Comité, encargado de la toma de decisiones politicas
y la coordinacién general.

b) Direccién a cargo del Programa de Gestidn del Riesgo de Desastres: Secretaria Técnica y Ejecutiva,
responsable de la implementacién y seguimiento de los planes operativos de emergencia.

c¢) Mayor o Comisario de Carabineros de Chile de la Comuna de Buin: Autoridad encargada de la
seguridad publica y el orden durante la emergencia.

d) Cuerpode Bomberos de Buin: Entidad encargada de la atencién inmediata de emergencias y rescates.

Ademas, se considerara la invitacion a las entidades participantes del COGRID que, segun la Ley N° 21.364,
tienen derecho a voz en las sesiones, pero no a voto. Estas entidades desempefian un rol activo durante las
reuniones y contribuyen a la toma de decisiones de manera consultiva.

X3

*

Direccion de Administracidon Municipal: Coordinacion de recursos financieros y materiales.

Cruz Roja Chilena: Apoyo en labores de socorro, primeros auxilios y asistencia humanitaria.

Defensa Civil: Coordinacion y apoyo en actividades de apoyo a la poblacién afectada.

Hospital San Luis de Buin - Paine: Atencidon médica y sanitaria de emergencia.

Compaiiia General de Electricidad (CGE): Restablecimiento y proteccion de los servicios eléctricos.
% Empresas Sanitarias: Restablecimiento del suministro de agua potable y alcantarillado.

«» Corporacion Municipal de Salud y Educacién: Gestién de la infraestructura educativa y de salud
durante la emergencia.

Asociacion de Canales Unidos de

Buin: Coordinacién de recursos hidricos y control de inundaciones.

Direcciones Municipales: Coordinacién de recursos humanos y materiales en el dmbito municipal.
Departamento de Prensa Municipal: Gestion de la comunicacidn institucional y oficial.

Radios Aficionados: Apoyo en la comunicacidn en situaciones de emergencia.

UCAM (Unidon Comunal de Adultos Mayores): Coordinacién de las necesidades de los grupos
vulnerables.

UNCO (Unién Comunal de Juntas de Vecinos): Participacion comunitaria y movilizacion local.
COSOC (Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil): Apoyo en la gestidn y movilizacion
de recursos comunitarios.

Buin Zoo

Empresas de transporte: Coordinacion de la seguridad en las infraestructuras vial y ferroviarias.
Empresas concesionarias de autopistas: Coordinacion en el restablecimiento de accesos viales.
Empresas locales estratégicas: Apoyo en la provision de recursos clave y servicios esenciales.

Centro Sismoldgico Nacional (CSN)

Otros actores relevantes: Entidades o instituciones adicionales que puedan ser requeridas segun la
naturaleza del evento.
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La estructura organizativa del COGRID Comunal de Buin esta disefiada para garantizar una respuesta integral,
coordinada y eficiente, con la participacidn activa de todos los actores clave en la gestion del riesgo y la
emergencia. La colaboracidn entre estos organismos, tanto publicos como privados, es esencial para asegurar
que la comunidad de Buin reciba una atencién adecuada y efectiva en caso de un sismo de mayor intensidad.

e Alcance:

Este plan se enfoca especificamente en la amenaza representada por sismos de mayor intensidad, eventos de
alta magnitud que tienen un impacto directo y devastador sobre las personas, sus bienes materiales y la
infraestructura critica de la comuna. La gravedad de esta amenaza radica en la alta vulnerabilidad de nuestra
region, que se encuentra en una zona sismica activa, lo que incrementa significativamente el riesgo de
terremotos destructivos. La experiencia histdrica de eventos sismicos en el pais, como el terremoto de 2010,
demuestra la magnitud de los dafios que pueden producirse en términos de pérdida de vidas humanas,
colapso de edificaciones, dafios a los sistemas de comunicacion, transporte y energia, y afectacion de los
servicios esenciales para la comunidad.

2.Descripcion de la Amenaza, Zonificacidn y Exposicion

2.1Descripcion de la Amenaza

La comuna de Buin, en la Region Metropolitana de Chile, estd ubicada en una zona geoldgicamente activa,
dentro del Cinturén de Fuego del Pacifico, una de las dreas mas sismicamente activas del mundo. En esta
region, la interaccién constante entre las placas tectdnicas de Nazca y Sudamericana genera terremotos con
frecuencia, y la cercania de Buin a esta zona de subduccién aumenta considerablemente el riesgo de enfrentar
eventos sismicos de gran intensidad, poniendo en peligro tanto a las personas como a los servicios esenciales
que necesitamos para vivir. Por lo tanto, estos eventos pueden afectar a nuestras familias y comunidades,
como también afectar la seguridad de servicios criticos como hospitales, escuelas, agua potable, electricidad
y muchas otras infraestructuras vitales para el bienestar de todos.

Chile, por su ubicacion geografica, ha experimentado terremotos muy fuertes a lo largo de su historia, que
nos han dejado lecciones importantes sobre la fuerza de la naturaleza. Algunos de los terremotos mas
significativos han sido:

e 22 de mayo de 1960: Magnitud 9.5

e 13 de agosto de 1868: Magnitud 8.9

e 16 de septiembre de 1615: Magnitud 8.8
e 8dejuliode 1730: Magnitud 8.7

Y, mas recientemente, el 27 de febrero de 2010, un terremoto de magnitud 8.8 devastd varias regiones de
Chile, incluida la provincia del Maipo, donde se encuentra Buin. Este sismo mostrd claramente las
vulnerabilidades de nuestra infraestructura y la urgencia de contar con planes de emergencia eficaces para
proteger a nuestra gente.

Pues bien, el terremoto sefialado, aunque no fue el epicentro en Buin, dejo en evidencia una vez mas nuestra
vulnerabilidad, ya que este evento nos recordd que muchas de las infraestructuras de la comuna, en su
mayoria antiguas, no estan preparadas para resistir un terremoto de gran magnitud, lo que pone en riesgo
tanto la seguridad de las personas como la estabilidad de la comunidad.

Es por lo antes referido, que la combinacion de factores geoldgicos y la experiencia con eventos sismicos
recientes subraya la importancia de estar siempre preparados, lo cual la comuna de Buin necesita una
evaluacion constante de los riesgos sismicos y, lo mas importante, medidas preventivas que nos permitan
actuar antes, durante y después de un sismo. Ademas, es fundamental que como comunidad nos capacitemos
en medidas de prevencion, que actualicemos regularmente nuestros planes de emergencia y que trabajemos
juntos para fortalecer nuestra infraestructura, mediante una preparacion integral, podemos proteger a
nuestras familias, nuestros hogares y nuestra comunidad ante la amenaza sismica, asegurando una
recuperacién mas rapida si algin dia enfrentamos un evento sismico de mayor intensidad.
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2.2 Zonificacién de la Amenaza Sismica

En relacion con la amenaza de sismos de gran intensidad, no es posible establecer zonas de riesgo
diferenciadas dentro de la comuna de Buin. Esto se debe a que la amenaza sismica tiene un caracter regional
o incluso nacional, afectando amplias extensiones de territorio de manera similar, ya que Buin, se encuentra
ubicada en la Regién Metropolitana de Chile, forma parte del Cinturdn de Fuego del Pacifico, una de las zonas
mas sismicamente activas del planeta. Este contexto geoldgico, sumado a un crecimiento urbano aceleradoy
muchas veces carente de planificacidn territorial adecuada, incrementa significativamente la vulnerabilidad
de la comuna frente a eventos sismicos y otros desastres naturales.

Figura 3. Respuesta sismica de la cuenca de Santiago
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Fuente: Extracto “Respuesta sismica de la cuenca de Santiago”, SERNAGEOMIN, 2003.

INFORMACION Y LEYENDA, A CONTINUACION EN LA SIGUIENTE PAGINA.
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LEYENDA

RESIPUESTA SISMICA
Asociada all sismo de marzo de 1985

UNIDADES CON BUENA RESPUESTA SISMICA
6,5 a 7,0 grados de intensidiad

Depdsitos de abani luviales constituidos por gravas en matriz arenosa, con niveles freéticos
p'ofundos (>20m)). En algunos sectores existen suelos limo-arcillosos que pueden desmejorar la
respuesta sismica.
UNIDADES CON REGULAR RESPUESTA SISMICA
7,0 a 7,6 grados de intensidiad
C1
Depésitos de abamcos aluviales menores, constituidos por bloques y gravas subangulares, en
matriz sop arcill La respuesta slamlca es peor en las zonas distales de los
abanicos, donde predomil los ﬂms , limos y ).
Cc2 . . . i
Depésitos de ab luvial eona!uldospor de matriz ! rcillosa, con ni
fre&boo poco prrofundos (<20m). Pr laci de limos y arcillas y en
algunos sectores,, gruesos suelos limo-arcillosos. La sta sismi puede il en zonas
con niveles fmdhooe superficiales o donde existen suolos limo-arcillosos.
UNIDADES CON MALA RESIPUESTA SISMICA
7,5 a 8,0 grados de intensidiad
D1
Depésitos de abarnicos aluviales, constituidos por gravas en matriz areno-arcillosa, con abundantes
de2 , limos y arcillas y gruesos suelos limo-arcillosos.
UNIDADES CON MUY MALA RESPUESTA SISMICA
7,6 a 9,0 grados de intensidad
E2
Depé de fluniak los o compuesios por materiales sin cobesién, con
granuiomatria varitable entre riplos y imos.

SIMBOLOGIA TEMATICA

FAILLAS GEOLOGICAS

Fallas potencialmente activas Fallas sin actividad conocida
== == Inferida == mw Inferida
— Observada —— Observada

INTTENSIDAD SISMICA

Para el sismo de marzo: de 1985 Cantidad de viviendas encuestadas
en construcciones de adobe
6,5
® 70 Oz220
® s © <20
® so
® ss
@®:>o
Cada punto repl la iintensidad sismp timada a partir del mé‘odo MKS meodificado por
Monge y Astroza (1989), em sectores de 1 km” en ciudades y p ( dez, 1991; Astroza et

al., 1993).

Figura 1. Mapa comuna de Buin con localidades

ALTO JAHUEL

LINDEROS
LA ESTANGILLA

EL CERRILLO

VALDIVIA
DE PAINE

Fuente Imagen: SECPLA, llustre municipalidad de Buin. 2025.
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Desde el punto de vista politico-administrativo, Buin integra el Distrito Electoral N.2 30 y pertenece a la 72
Circunscripcion Senatorial (Santiago Poniente). Limita al norte con la comuna de San Bernardo, al este con
Pirque, al sur con Paine y al oeste con Isla de Maipo. La comuna se encuentra a tan solo 35 km al sur de
Santiago, con acceso expedito a través de la Ruta 5 Sur, la Autopista del Maipo y el Acceso Sur.

2.3  Analisis de la Exposicidn

Seguln el Censo de Poblacidn y Vivienda 2024, realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas
(INE), la comuna de Buin cuenta con una poblacién de 116.696 habitantes (con mayor detalle en el
PCE), lo que representa aproximadamente el 1,58% de la poblacion total de la Region
Metropolitana.

En términos de crecimiento demografico, la comuna ha experimentado un aumento significativo en
las Ultimas décadas. En comparacidn con el Censo de 1992, cuando la poblacién era de 52.792
personas, Buin ha registrado un incremento del 83,5% en 25 afos, consoliddndose como una de las
comunas con mayor crecimiento relativo dentro de la provincia del Maipo.

La composicién demografica, segun el Censo 2024, se distribuye de la siguiente manera:

e Hombres: 56.564 personas (48,4%)
e Mujeres: 60.405 personas (51,6%)

Debido a la magnitud potencial de la amenaza sismica en la provincia, un sismo de gran intensidad podria
tener consecuencias graves para la comuna de Buin. La existencia de edificaciones antiguas tanto en el ambito
publico como privado, lo cual aumenta la vulnerabilidad estructural ante un evento sismico mayor. Ademas,
el impacto se veria agravado por la interrupcién de servicios bdsicos, como la electricidad, afectando
especialmente a las zonas rurales donde los sistemas de Agua Potable Rural (APR) dependen del suministro
eléctrico para su funcionamiento.

Los principales sectores e infraestructuras que podrian verse afectados incluyen (detalle en PCE):

e Hospital San Luis de Buin-Paine

e Cuarteles de Bomberos de Buin

e Cuartel de la Policia de Investigaciones (PDI)

e Comisarias de Carabineros

e Establecimientos educacionales (colegios publicos, privados y subvencionados)
e Jardines infantiles y escuelas de lenguaje

e Centros de salud municipales y privados

e  Edificios municipales y sus distintas direcciones
e (Casas de reposo para adultos mayores

e Sistemas de Agua Potable Rural (APR)

e Plantas sanitarias de la comuna

e Edificaciones antiguas y nuevas

e Infraestructura de la empresa eléctrica

En sintesis, la comuna de Buin presenta una alta exposicidn a riesgos derivados de un sismo de gran intensidad,
debido a la diversidad y extension de su infraestructura. Esta vulnerabilidad estructural y funcional refuerza
la necesidad de contar con planes de prevencion, mitigacidn y respuesta ante emergencias que consideren la
realidad territorial y social de la comuna.

El analisis de dafios y la estimacion del grado de intensidad sismica en la comuna de Buin se basa en una
revision bibliografica que tiene como fuente principal la tesis “Estudio de los efectos del terremoto del 27 de
febrero de 2010 en la zona de las comunas de Buin y Paine de la Region Metropolitana”, elaborada por José
Miguel Contreras Oyarziin como requisito para optar al titulo de Ingeniero Civil en la Universidad de Chile,
en el afio 2012.

Dicho estudio constituye un marco de referencia técnico que permite sistematizar la informacion levantada
en terreno tras el sismo del 27F, particularmente en relacién con los dafios observados en distintas localidades
de la comuna de Buin. La informacién fue organizada considerando las tipologias constructivas predominantes
en cada sector y el grado de dafio estructural registrado, lo que permitié estimar, de forma indirecta, la
intensidad sismica experimentada en cada zona.
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A continuacidn, se presenta un analisis detallado de los dafios observados en diversas localidades de la
comuna de Buin tras un evento sismico relevante. Esta informacidn fue extraida de una tesis de la Universidad
de Chile (citada en el pie correspondiente), donde se aplic6 una metodologia especifica para estimar la
intensidad sismica local a partir del dafio estructural reportado®.

La informacidn se organiza, cuando es posible, en funcidn del tipo de edificacién evaluada:

e Tipo A: Viviendas de adobe
e Tipo C: Albafiileria confinada
e Tipo D: Albaiiileria armada

En algunos sectores, la falta de diversidad tipoldgica o el tamafio reducido de la muestra solo permitio el
analisis de un tipo constructivo.

Asimismo, se presenta la intensidad sismica estimada en cada localidad, calculada a partir de los dafios
reportados segun la metodologia descrita en el Capitulo 3. Para validar visualmente las estimaciones, se

construyeron curvas de distribucion de dafio que se contrastaron con curvas patrén de intensidad.

Localidades Evaluadas?

Alto Jahuel

Ubicada aproximadamente a 5 km al este de Buin, sobre la unidad geoldgica Il, Alto Jahuel presenta un
desarrollo urbano mas consolidado que otras localidades, aunque ain mantiene un trazado centrado en torno
al Camino Padre Hurtado. Durante la inspeccidn se evaluaron viviendas de adobe, albafileria confinada y
albafiileria armada. Las construcciones mas recientes, en albafiileria armada, no evidenciaron dafos. La
percepcion general de los habitantes fue que, si bien el sismo fue fuerte, los dafios fueron leves.

Resumen:
e Adobe: Dafio medio 1,51 | Intensidad estimada: 6,48
e Albaiiileria confinada: Dafio medio 0,20 | Intensidad estimada: 6,39
e Albaiiileria armada: Sin dafios | Intensidad estimada: 7,0

La Figura 4.5 muestra algunos ejemplos de los dafios observados en la localidad
de Alto Jahuel.

ADOBE — ALTO JAHUEL ALBANILERIA CONFINADA — ALTO JAHUEL
PORCENTAJE PORCENTAJE
GRADO GCANTIDAD PORCENTAJE ,o/i=E o> GRADO CANTIDAD PORCENTAJE o e
0 3 7,32 732 0 172 84,31 84,31
1 19 46,34 53,66 1 24 11,76 96,08
2 15 36,59 90,24 2 8 3.92 100
3 3 7,32 97,56 3 0 o 100
a 1 2,44 100 4 0 o 100
5 0 0 100 5 0 o 100
DANO MEDIO 151 DANO MEDIO 0.20
TOTAL 4 INTENSIDAD 6.48 TOTAL 204 INTENSIDAD 6,39
(a) Datos para viviendas de adobe (b) Datos para viviendas de albanileria confinada

ALBANILERIA ARMADA — ALTO JAHUEL

PORCENTAIE
GRADO CANTIDAD PORGENTAJE HOnNCENTAE
0 221 100 100
1 0 0 100
2 0 0 100
3 0 0 100
4 0 0 100
5 0 0 100
DANO MEDIO 0
TOTAL 421 INTENSIDAD <70

(e) Datos para viviendas de albafileria armada

Tabla 4.3: Estadistica de dano e intensidad sismica estimada para viviendas de adobe, albanileria
confinada y armada en Alto Jahuel

Centro Civico de Buin

Se inspeccionaron viviendas en el entorno de la Plaza de Armas y la Municipalidad, area afectada por el sismo
de 1985. Ubicada sobre la unidad geoldgica Il, se evaluaron construcciones de adobe y albafiileria confinada.

Se observod una diferencia entre las intensidades estimadas para ambos tipos constructivos. Esto podria
explicarse por una clasificacién inadecuada del dafio o por el mejor comportamiento de las viviendas de

! “Estudio de los efectos del terremoto del 27 de febrero de 2010 en la zona de las comunas de Buin y Paine de la Regién
Metropolitana”, elaborada por José Miguel Contreras Oyarzun, como requisito para optar al titulo de Ingeniero Civil en la Universidad
de Chile, en el afo 2012.
2 https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/104367

Estudio de los Efectos del Terremoto del 27/2/2010 en la Zona de las Comunas de Buin y Paine de la Region Metropolitana



https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/104367

Comuna de Buin

PLANTILLA
VERSION: 01

&2 BUIN

llustre Municipalidad

ANEXO - PLAN POR AMENAZA DE SISMO DE MAYOR INTENSIDAD

Fecha: 30-06-2025

Pagina
10 de 21

adobe, que, debido a intervenciones y mantenimiento, podrian haberse comportado como albafiileria simple

(tipo B).

Resumen:

e Adobe: Daflo medio 0,70 | Intensidad estimada: 6,05 (ajustada a 6,5)
e Albaiiileria confinada: Dafilo medio 0,29 | Intensidad estimada: 6,58

ADOBE — BUIN ALBANILERIA CONFINADA — BUIN

PORGENTAJE PORGENTAJE
GRADO CANTIDAD PORCENTAJE |\ ~mn ' eC GRADO CANTIDAD PORCENTAJE /e e

0 11 55 55 0 38 79.2 79,2

1 4 20 75 1 [ 125 91,7

2 5 25 100 2 4 8.3 100

3 i 0 100 3 0 0 100

4 i 0 100 4 0 0 100

5 i 0 100 5 0 0 100

DANO MEDIO 0,70 DANO MEDIO 0,29

TOTAL 2 INTENSIDAD 6,05 TOTAL 48 INTENSIDAD 6,58

(a) Datos para viviendas de adobe

(b) Datos para viviendas da albafileria confinada

Tabla 4.4: Estadistica de dafio e intensidad sismica estimada para viviendas de adobe y albaiile-
ria confinada en Buin

Cerrillo

Localidad situada cerca del paso San José, a unos 3 km de Linderos, sobre la unidad geoldgica Il. Predominan
viviendas de madera; se evalud una de adobe y 18 de albaiiileria confinada, todas estas ultimas sin dafo.

Resumen:

e Adobe: Dafio grado 1 (1 muestra)

e Albaiiileria confinada: Daflo medio 0 | Intensidad estimada: 7,0

e Intensidad estimada general: 6,0, basada en la vivienda de adobe y testimonios locales

ALBANILERIA CONFINADA — CERRILLO

PORCENTAJE
GRADO CANTIDAD PORCENTAJE = - o=

0 18 100 100

1 0 0 100

2 0 0 100

3 0 0 100

4 0 0 100

5 0 0 100

DANO MEDIO 0
ToTAL 18 INTENSIDAD <70

nada en Cerrillo

Tabla 4.5: Estadistica de dano e intensidad sismica estimada para viviendas de albanileria confi-

El Rulo

Localidad ubicada a lo largo del Camino Padre Hurtado, préxima al Cordén de los Ratones y emplazada en la
unidad geoldgica Il. Predominan viviendas de madera y albaiiileria confinada, con escasa presencia de adobe.

Resumen:

Albaiiileria confinada: Dafio medio 0,09 | Intensidad estimada: 6,1
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ALBARNILERIA CONFINADA — EL RULO

PORCENTAJE
GRADO CANTIDAD PORGENTAJE 0o o
) 31 93,94 93,94
1 1 3,03 96,97
-] 1 3,03 100
3 0 0 100
4 0 0 100
5 o 0 100
DARNO MEDIO 0,09
TOTAL 33 INTENSIDAD 6,18

Tabla 4.6: Estadistica de dano e intensidad sismica estimada para viviendas de albanileria confi-
nada en El Rulo

Linderos

Localidad antigua, ubicada junto a la estacion ferroviaria homdnima, sobre la unidad geoldgica Il. El recorrido
abarco sectores con presencia anterior a 1985.

Resumen:

Adobe: Dafio medio 1,23 | Intensidad estimada: 6,33
Albafiileria confinada: Dafio medio 0,21 | Intensidad estimada: 6,41

ADOBE — LINDEROS

ALBANILERIA CONFINADA — LINDEROS

GRADO CANTIDAD PORCENTAJE ﬁﬁaﬁﬂgg GRADO CANTIDAD PORCENTAJE igﬂﬁ%ﬂpgg

0 a8 25,81 25,81 o 27 79,41 79.41

1 12 3871 64,52 1 T 20,59 100

2 a 29,03 93,55 2 o o 100

3 o [u] 93,55 3 o o 100

4 2 6,45 100 4 o o 100

5 o [u] 100 5 o o 100
o @ amamme 13 ow W Geeweo o

{a) Datos para viviendas de adobe

(b) Datos para viviendas de albafileria confinada

La Figura 4.8 muestra algunos de los dafos observados en esta localidad.

Tabla 4.7: Estadistica de dafo e intensidad sismica estimada para viviendas de adobe y albanile-
ria confinada en Linderos

Maipo

Situada cerca del rio Maipo, en la unidad geoldgica Il. Se inspecciond su zona mas antigua, asi como una villa
reciente en albafileria armada, esta Ultima sin dafios visibles.

Resumen:

Adobe: Dafio medio 1,42 | Intensidad estimada: 6,43
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ADOBE — MAIPO

PORCENTAJE
GRADO CANTIDAD PORCENTAJE HOPCEAE
0 7 18,42 18,42
1 15 39,47 57,89
2 12 31,58 89,49
3 1 2,63 92,11
4 3 7,89 100
5 0 0 100

DANO MEDIO 1,42
R, 38 INTENSIDAD 6.43

Tabla 4.8: Estadistica de dano e intensidad sismica estimada para viviendas de adobe en Maipo

(G4)

Figura 4.9: Danos en la iglesia de Maipo (Municipalidad de Buin, 2012)

Valdivia de Paine

Localidad ubicada en la unidad geoldgica Va, cercana a la confluencia de los rios Maipo y Angostura. Fue una

de las zonas mas afectadas, aunque con escasa presencia de viviendas de adobe.
Resumen:

Albaiiileria confinada: Dafio medio 0,40 | Intensidad estimada: 6,80

ALBANILERIA CONFINADA — VALDIVIA DE PAINE
PORCENTAJE
GRADO CANTIDAD PORCENTAJE ACUMULADO
o 34 68 68
1 12 24 92
2 4 8 100
3 o] 0 100
4 0 ] 100
5 ] 0 100
DANO MEDIO 0,40
TOTAL 50 INTENSIDAD 6,80
Tabla 4.9: Estadistica de dafo e intensidad sismica estimada para viviendas de albaiileria confi-
nada en Valdivia de Paine

Viluco

Situada en la interseccion de las rutas G-46 y G-494, la localidad de Viluco se encuentra emplazada sobre la
unidad geoldgica Il. Durante la inspeccidn, se evaluaron principalmente viviendas de albaiiileria confinada y

armada. Las viviendas de albafiileria armada no presentaron dafos estructurales.

Resumen de daiios observados:
Albaiiileria confinada: Dafio medio 0,07 | Intensidad estimada: 6,13
Albaiiileria armada: Sin dafios | Intensidad estimada: < 7,0
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La Tabla 4.10 muestra el conjunto de datos reunidos en Viluco y la intensidad sis-
mica estimada a partir de ellos. Por otro lado, la Figura 4.11 presenta algunos ejemplos
de dafios observados en la localidad.

ALBANILERIA CONFINADA — VILUCO ALBANILERIA ARMADA — VILUCO
PORCENTAJE PORCENTAJE
GRADO CANTIDAD PORCENTAJE \cjvi B0 GRADO CANTIDAD PORCENTAJE e Ao
o 28 93,33 93.33 ) 26 100 100
1 2 6,67 100 1 ] o 100
2 3} o 100 2 o (4] 100
3 1} 1} 100 3 o (4] 100
4 o 4} 100 4 o o 100
5 o 1} 100 5 o (1] 100
DANO MEDIO 0,07 DANO MEDIO )
JomL 20 INTENSIDAD 6,13 TOTAL 26 INTENSIDAD <70
(a) Datos para viviendas de albafileria confinada (b) Datos para viviendas de albbasileria armada

Tabla 4.10: Estadistica de dano e intensidad sismica estimada para viviendas de albanileria con-
finada y armada en Viluco

(a) Danos leves en estructura de al-
baiileria confinada (G1)

(b) Grietas vivienda de adobe (G2)

Figura 4.11: Ejemplos de dano observado en Viluco

3. Coordinacién — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidon entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los organismos
responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los procesos de

la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de manera especifica de
acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidén de Personas.

Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidon de necesidades bdasicas

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED al
SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacion proporcionada por los respectivos organismos
técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta Descripcion de Acciones — Nivel Comunal

Responsable (s)

Difundir informacién preventiva y reportes
de sismos canalizados por fuentes
confiables.

e Desarrollar actividades periddicas de
informacion y sensibilizacién orientadas a | e Director de Seguridad Publica
advertir sobre la posibilidad de ocurrencia
de incendios estructurales, especialmente | e Encargado Programa Comunal de

en sectores identificados como Gestidn de Riesgo y Desastre
vulnerables.

e CSN
e SENAPRED

e Realizar campanas de prevencion | e Director de Seguridad Publica
comunitaria, enfocadas en que hacer antes
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Tipo Alerta Descripcion de Acciones — Nivel Comunal Responsable (s)
durante y después de un sismo de mayor | e Encargado Programa Comunal de
intensidad. Gestion de Riesgo y Desastre
Fortalecer la comunicacion y coordinacién
entre los distintos actores del Comité
L . e Encargado Programa Comunal de

Comunal para la Gestién del Riesgo de . .

. Gestidn de Riesgo y Desastre
Desastres, a fin de estar preparados en
caso de sismo de mayor intensidad.

. Debido a las caracteristicas de la amenaza, esta alerta no aplica.
Amarilla

Verificacion estructural e integridad del
personal, en las instalaciones de Ia
municipalidad.

e Alcalde/Alcaldesa

e Encargado Programa Comunal de
Gestidn de Riesgo y Desastre

e Direccion de seguridad publica

e Directores/Directoras municipales

Proceder con la confirmacion de los
integrantes del COGRID comunal, en caso
de que no se haya efectuado la auto
convocatoria de los integrantes del
COGRID comunal

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

Roja

(Post evento)

Establecer y mantener comunicacion
directa y permanente entre Bomberos,
Carabineros, personal municipal, servicios
de salud, seguridad publica y otros
organismos clave, para garantizar una
respuesta articulada

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

Recordar que la

alarma de sismo
es el mismo
sismo.

Movilizar recursos humanos y materiales
necesarios: unidades de bomberos,
ambulancias, equipos de rescate,
maquinaria pesada y apoyo logistico.

e Alcalde/Alcaldesa
e Director de Seguridad Publica

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

Mantener informada a la comunidad
mediante canales oficiales y seguros
(prensa municipal, radios locales, redes
sociales institucionales), evitando la
desinformacién y promoviendo mensajes
claros sobre el desarrollo de la emergencia
y las medidas de autocuidado.

e Alcalde/Alcaldesa
e Direccion de Seguridad Publica
e Departamento de comunicaciones

Iniciar el levantamiento preliminar de
dafios estructurales, pérdidas materiales y
necesidades prioritarias, en coordinacion
con la Ficha Basica de Emergencia (FIBE).

e Encargado de GRD

e Direcciones municipales

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicidon del Proceso 0 — Alerta y
Monitoreo, en funcidn de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se desarrollan a partir de la

siguiente tabla:

Accion

° Evaluar situacién en

Descripcion

e  Realizar una evaluacion detallada

Responsable (s)

Direccion de Seguridad

terreno en las distintas zonas de la comuna Publica
para identificar puntos criticos, e  Direccidn de Transito
dafios estructurales y necesidades | e  Direccién de Obras
prioritarias. Municipales
e  Sistematizar informacion e  Coordinar la distribucion del ° Director/a de Seguridad
preliminar del evento personal en terreno, recopilar Publica

informacidn clave y organizarla
para la toma de decisiones.

e Director/a de DIDECO
° Encargado/a Comunal de
Emergencias

corresponde)

e  Elaborarinformes ALFA (si | e

Generar un reporte preliminar
(ALFA) con informacién claray
estructurada del evento para

e  Encargado/a Comunal de
Emergencias
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informar a autoridades superiores y
coordinar apoyo externo.

e  Determinar areas de
afectacion

Identificar las zonas mas afectadas
por el sismo, segun los dafos
observados y la naturaleza de la
emergencia.

Direccion de Seguridad
Publica

e  Convocar Comité Comunal
de Emergencia (COGRID)

Activar oficialmente el COGRID
comunal para coordinar la
respuesta ante la emergencia. Se
realiza a través de los canales de
comunicacién establecidos.

Alcalde o Suplente

e  Evaluar estrategia
comunicacional

Unificar vocerias y mensajes
oficiales para entregar informacién
clara, oportuna y verificada a la
comunidad.

Encargado/a de Emergencias

e  Reforzar monitoreo de la
amenaza

Ejecutar rondas de inspeccidn y
control en sectores criticos con
apoyo de Seguridad Ciudadana y
equipos municipales, para
mantener actualizada la situacion.

Director de Seguridad Publica

Encargado de Emergencia
Comunal

e Evaluar albergues
disponibles

Verificar condiciones de
infraestructura, capacidad e
insumos para activar albergues
ante posibles evacuaciones o
viviendas inhabitables.

Director/a de DIDECO

e  Comprobar disponibilidad
de stock critico

Revisar inventario de elementos
esenciales (camas, frazadas, kits de
higiene, etc.) almacenados en la
bodega municipal para asegurar
atencidn basica a damnificados.

Direccion de Administracién y
Finanzas

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2. Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas considera las siguientes estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de coordinacién,
definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacion de requerimientos del Mando Conjunto en
Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de apoyo a la
respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso (informes, alertas, etc.), entre
otras funciones. En relacién con esta estructura, el nivel comunal debe informar, a través de la
respectiva delegacion presidencial provincial (segin corresponda), de la afectacidn, coordinacion de
acciones de respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de
recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion en terreno, integrada por los mandos
de Autoridad, Coordinacion y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada en este anexo del
plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos de mando). Su funcidn
es establecer las directrices y coordinacién de acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos,
levantamiento de informacidn, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus funciones,
deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Levantamiento de informacién de la Compilar y obtener informacion
amenaza y acciones de respuesta en | 4etallada
curso.

sobre la
extension

magnitud,
y propagacion del
incendio, ademads de las acciones
de respuesta en curso, como la

e Encargado de
emergencias comunal

e Director de seguridad
publica

e Bomberos
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participacion de brigadas y el
avance de la evacuacién de areas
afectadas.

Analisis, evaluacion y priorizacion de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Evaluar la situacion actual del
incendio y priorizar las acciones
necesarias (asignacién de recursos
humanos, equipos de extincidon y
apoyo logistico), adaptandose a las
necesidades emergentes y al
entorno.

e Encargado comunal de
emergencia

Director de seguridad
publica

Director de DIDECO
Bomberos

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Solicitar recursos externos (si es
necesario) cuando los recursos
locales no sean suficientes, a través
de las delegaciones provincial o
regional.

Encargado de
emergencias comunal

Convocatoria del Comité Comunal.

Convocar al Comité Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastres
(COGRID) para evaluar la situacion
y coordinar las acciones de
respuesta.

Encargado comunal de
emergencias

Elaboracion de informes ALFA.

Preparar informes detallados que
incluyan la evaluaciéon de dafios,
necesidades prioritarias y las
acciones realizadas hasta el
momento, para informar a las
autoridades superiores y coordinar
apoyo adicional.

Encargado comunal de
emergencias

Apoyo en el Control el evento

destructivo

Coordinar y asistir en la mitigacion
del avance del incendio,
gestionando brigadas de extincidn
y aplicando técnicas efectivas de
control del fuego.

Bomberos

Direccion de seguridad
publica

Carabineros

Activacion del proceso de evacuacion
(si aplica de acuerdo al tipo de evento)

Coordinar la evacuacién ordenada
y segura de las personas afectadas
por el incendio, con el apoyo de

las instituciones correspondientes.

Alcalde/alcaldesa
Bomberos

Encargado de
emergencias comunal

Definir habilitacién de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Identificar y preparar instalaciones
adecuadas como albergues

temporales para alojar a las
personas desplazadas por el
incendio, garantizando
condiciones de seguridad 'y
bienestar.

DIDECO
Encargado de
emergencias comunal

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Movilizar equipos especializados
para localizar y rescatar a personas
atrapadas o en situacién de riesgo
debido al incendio.

Bomberos
Carabineros

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros.

Coordinar acciones para rescatar y
proporcionar cuidado a las
mascotas y animales domésticos
afectados por el incendio.

Bomberos
Carabineros
Direccion de aseo y
ornato (veterinaria
municipal)

Apoyo a servicios criticos de salud.

Coordinar con servicios de salud
locales para garantizar la atencion
médica a los afectados por el
incendio.

Encargado de
emergencias comunal
Gerente de la
corporacion de salud y
educacion

Director hospital San
Luis Buin - Paine

Activar 'y coordinar
voluntarios de ayuda
presentes en la comuna.

equipos de
humanitaria

Movilizar 'y organizar a los

voluntarios  capacitados  para
proporcionar apoyo logistico,
emocional y practico a los

afectados por el incendio

Encargado de
emergencias comunal
¢ DIDECO

Tabla N° 3: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
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3.2.1. Sistema de Evacuacidn

En el contexto de una amenaza sismica de gran magnitud, como la que puede afectar a la comuna de Buin, no
es factible establecer areas de evacuacion previamente delimitadas, como si ocurre en otros escenarios de
riesgo (como pueden ser, incendios forestales, aluviones o inundaciones).

Esta imposibilidad se sustenta en las siguientes razones técnicas y operativas:

a) Naturaleza del evento: Los sismos de gran intensidad tienen un alcance amplio y simultaneo,
afectando extensas zonas de manera instantdnea, sin permitir una anticipacién geografica del
impacto.

b) Caracteristicas del territorio: La intensidad del sismo y los dafios derivados no responden
Unicamente a criterios de ubicacion geografica, sino que dependen de multiples factores como las
condiciones del subsuelo, la calidad de las edificaciones, la densidad poblacional y el estado de la
infraestructura urbanay rural.

c) Limitaciones de acceso y movilidad: Un evento sismico severo puede generar afectaciones en la red
vial, cortes de energia y colapso en servicios basicos, lo que limita significativamente la posibilidad
de ejecutar una evacuaciéon masiva segura.

d) Condicion estructural de edificaciones: En muchos casos, la opcion mas segura post evento es
permanecer en el lugar si este no presenta dafios estructurales evidentes, evitando exponerse a
nuevos riesgos en espacios publicos o durante traslados innecesarios.

En ese sentido, se adoptan las siguientes directrices operativas:

a) Fomento de la autoproteccion: Se promueve el conocimiento y la practica de medidas de seguridad
sismica en el ambito familiar, comunitario e institucional, con énfasis en |la preparacion previay en la
toma de decisiones informadas durante y después del evento.

b) Identificacion de zonas seguras: Se identifican y promueven espacios abiertos como puntos de
encuentro post-sismo, los cuales serdn utilizados Unicamente si las condiciones de seguridad lo
permiten y previa evaluaciéon de dafios.

c) Evaluacidon post evento: La evacuacion serda determinada de manera localizada y dinamica, en
funcién de los dafios estructurales detectados, presencia de riesgos secundarios (derrumbes,
incendios, fugas de gas, entre otros) y recomendaciones de los equipos técnicos y de emergencia.

Esta estrategia se encuentra alineada con los lineamientos del Sistema Nacional de Prevencidén y Respuesta
ante Desastres y con los principios de flexibilidad, evaluacion continua y gestion basada en evidencia frente a

eventos de alta complejidad como los sismos de gran magnitud.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Para el desarrollo de un plan de recursos destinado a la evacuacidn en caso de un sismo de gran intensidad,
es esencial considerar diversos aspectos estratégicos que garanticen una respuesta oportuna, coordinada y
segura frente a la emergencia. En este marco, se detallan a continuacién los puntos de referencia iniciales
para la constituciéon del COGRID Comunal, asi como los centros de acopio previstos:

Centros de Operaciones Iniciales para Constitucion del COGRID Comunal

Prioridad | Direccion Institucion

Primera Carlos Condell N.2 415 llustre Municipalidad de Buin
Segunda | José Joaquin Pérez N.2 361 | Direccion de Seguridad Publica

Estos centros seran los puntos de reunion de las autoridades comunales, equipos de emergencia y organismos
de primera respuesta para coordinar la toma de decisiones y ejecucion de acciones frente al evento sismico.

Centros de Acopio

Los centros de acopio seran definidos y habilitados conforme a las decisiones del Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID), en concordancia con el Plan Comunal de Emergencias y la
evaluacion de las condiciones post evento.

Centro de acopio inicial:
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Ubicacidn: llustre Municipalidad de Buin, Carlos Condell N.2 415

Coordinacion a cargo de: Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO)

Este punto central servira para la recepcidn, organizacion y distribucién de ayuda humanitaria y suministros
criticos, tales como alimentos, agua, ropa, articulos de higiene, entre otros, en funcién de las necesidades
detectadas en terreno.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacidn

Frente a un evento sismico de mayor intensidad, se activa el protocolo de alerta y respuesta inmediata, con
la participacién de diversas instituciones municipales y comunitarias. A continuacién, se detallan los
principales actores y sus funciones en la etapa de alertamiento y despliegue inicial:

a) Direccion de Seguridad Publica y Direccién de Transito: Encargadas de realizar recorridos preventivos
y de evaluacion por la comuna, detectando zonas criticas y colaborando con el control del transito.
Su labor se complementa con Carabineros y Bomberos en la identificacidén de riesgos, obstruccion de
vias y proteccion de la poblacion.

b) Carabineros de Chile: Ejerceran funciones de alertamiento sonoro mediante sirenas en vehiculos
oficiales, especialmente en sectores sin cobertura de medios digitales. Seran ademas responsables
del orden publico, patrullaje preventivo y evacuaciones, reportando toda la informacion operativa
mediante un interlocutor oficial designado en el COGRID Comunal.

c¢) Cuerpo de Bomberos: Desplegaran equipos especializados para rescate de personas atrapadas,
control de incendios y evaluacidn estructural basica. Su accién serd coordinada desde el COGRID,
asegurando respuesta rapida en zonas de mayor afectacion. Ademas, apoyaran en tareas de
evacuacion y despeje de rutas criticas.

d) Personal de Salud (Direccién de Salud Comunal: Tendran la responsabilidad de activar los Protocolos
de Atencidn Médica de Urgencia, garantizando el funcionamiento de los centros de salud municipales
y privados. Se evaluard la necesidad de habilitar puntos de atencién primaria en terreno. La
coordinacién con el SAMU y hospitales cercanos sera gestionada desde el COGRID.

e) Cuadrillas Municipales (Obras, Aseo y Ornato, Emergencias: Equipos técnicos municipales seran
activados para revision estructural, remocion de escombros, cortes de suministro si corresponde, y
apoyo en infraestructura critica (albergues, centros de salud, instalaciones publicas). También se
encargaran del levantamiento preliminar de dafios.

f)  Equipos Voluntarios de Apoyo Humanitario: Voluntarios organizados por la DIDECO o inscritos en
programas comunales seran movilizados para apoyo logistico, distribucidon de insumos, asistencia
emocional y contencidon a damnificados. Su accidn se desarrollard bajo supervisiéon directa del
Encargado de Emergencias y personal municipal designado.

g) Interlocutores en el COGRID Comunal: Todos los actores mencionados deben contar con un
representante oficial presente en el COGRID Comunal, el cual se constituye como el centro de
coordinacién y toma de decisiones estratégicas durante toda la emergencia.

Se alertaran a las comunidades que puedan verse potencialmente afectada, a través de:

e Perifoneo y uso de sirenas (o cualquier medio como el puerta a puerta), en los
centros poblados definidos a evacuar.

e El municipio usard todos los medios de comunicacion a su alcance, en forma
paralela: television, radio, redes sociales, medios digitales, otros

En funcién de la informacién técnica disponible, el organismo técnico (ej. Bomberos), de
manera complementaria, puede ejecutar las acciones de alertamiento a la poblacién con
SENAPRED. Este Ultimo SENAPRED podré activar el Sistema de Alerta a Emergencias (SAE)3,
de acuerdo con los procedimientos establecidos.

3 El SAE es una herramienta que le permite al SENAPRED enviar una alerta masiva a través de texto, audio y vibracion a todos quienes

utilicen un equipo celular, pero que actualmente esta disponible sélo para cerca del 85% de los usuarios de telefonia moévil. Para que un
celular sea compatible con el SAE debe soportar la tecnologia CBS y desplegar instantaneamente y, mediante una ventana emergente, el
mensaje de alerta que serd definido por EL SENAPRED con el titulo “Alerta de Emergencia”. Este mensaje, que contara hasta con 90
caracteres, incluird la fecha y hora en su encabezado y sélo podréd ser interrumpido por el usuario. Asimismo, los mensajes que
correspondan a SAE deberan emitir una sefial sonora distinta a cualquier notificacion habitual, con vibracién y al maximo nivel audible,
la que no podra tener una duracion inferior a 3 minutos, salvo que el usuario la interrumpa antes.
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3.2.4. Plano de Evacuacion

Debido a las caracteristicas y el nivel de afectacion comunal de la amenaza, genera una afectacidn a toda la
comuna.

Sin embargo, frente a este tipo de amenaza, no es posible establecer con certeza rutas de evacuacion
predefinidas. A diferencia de otros eventos como incendios, erupciones volcanicas o tsunamis, en los sismos
de alta intensidad no se puede anticipar el comportamiento estructural de las vias de evacuacién. Esto incluye
calles, avenidas, puentes, pasos sobre nivel o subterraneos, los cuales podrian quedar obstruidos, dafiados o
totalmente colapsados.

Por esta razon, los planos de evacuacion no aplican en este tipo de emergencia, ya que cualquier ruta
preestablecida podria quedar inutilizable tras el evento sismico. En cambio, el enfoque debe centrarse en:

e La educacion y preparacién de la comunidad para tomar decisiones auténomas e informadas al
momento del sismo.

e Laevaluacion post-evento, donde equipos técnicos identifiquen rutas seguras en tiempo real.

e El fortalecimiento de la coordinacion interinstitucional para guiar y proteger a la poblacion en los
momentos posteriores al desastre.

En conclusion, no es técnicamente viable ni recomendable establecer planos de evacuacidon estaticos ante un
sismo de gran intensidad, dado el alto grado de incertidumbre respecto a la integridad de la infraestructura
urbana. En su lugar, se deben reforzar los sistemas de alerta, respuesta rapida y resiliencia comunitaria.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

Este proceso considera los recursos, capacidades y roles definidos en el Sistema Comunal de Gestion del
Riesgo de Desastres, contemplando los siguientes pasos:

Evento: Sismo de mayor Intensidad

Ante la ocurrencia de un sismo de mayor intensidad, se activa automaticamente el protocolo de emergencia
comunal. Esto implica la puesta en marcha inmediata de los mecanismos de coordinacion establecidos en el
Plan Comunal de Emergencia.

Activacion de Alarma

El sismo en si constituye la alarma inicial. A partir de este momento, los integrantes del COGRID Comunal
(Comité de Gestion del Riesgo de Desastres) deben autoconvocarse en un plazo maximo de 60 minutos en el
Centro de Operaciones de Emergencia Comunal, con el fin de:

e  Realizar una evaluacion preliminar de dafios

e Establecer prioridades de respuesta

e Coordinar acciones interinstitucionales de forma estratégica
e Recordar que la alarma de sismo es el propio sismo.

Evaluacion de la Necesidad de Evacuacidn

La evacuacion no sera masiva ni automatica, sino que se determinara segun el nivel de afectacion y el tipo de
riesgo identificado. Se aplicara solo en sectores donde exista peligro inminente para la vida de las personas,
tales como:

e Colapso estructural de viviendas o edificios
e Incendios estructurales

e  Fugas de gas o materiales peligrosos

e Otras amenazas asociadas al evento sismico

Responsables de coordinar la evacuacidn:

e a) Equipos municipales de emergencia
e b) Carabineros de Chile
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e ) Cuerpos de Bomberos

e d) Personal técnico y profesional de evaluacion estructural

Los organismos técnicos (ej. Bomberos), son los responsables de indicar y/o coordinar vias de evacuacion post
evento y la comunidad preparada preventivamente en auto proteccidon y auto evacuacidon (cuando
corresponda). El municipio colaborara con el proceso.

Puntos de Encuentro Seguros

Cada institucion posee puntos de encuentro definidos en sus respectivos planes de emergencia. La comunidad
debe estar previamente informada sobre zonas seguras o de resguardo, preferentemente en espacios
abiertos y libres de riesgos de caida de estructuras u objetos.

El cumplimiento de estos puntos es fundamental para:

e Ordenar la evacuacién

e Facilitar la atencién y apoyo inmediato
e Coordinar derivaciones a albergues o centros de asistencia temporal

Los organismos técnicos, son los responsables de indicar un Punto de Encuentro Transitorio (PET). En el caso
para esta amenaza, sera Bomberos.

Evaluacion del Retorno

El regreso de las personas a zonas afectadas solo serd autorizado tras una evaluacién del organismo técnico
(ej. Bomberos), realizada por equipos competentes y bajo la cooperacién municipal.

Factores clave a considerar para autorizar el retorno:

e Q) Estabilidad estructural de viviendas y edificios
e b) Riesgos eléctricos, sanitarios o ambientales
e ¢) Condiciones minimas de habitabilidad y seguridad

Solo cuando estos aspectos estén controlados, se permitira el reingreso progresivo de los habitantes a sus
hogares o centros de trabajo.

3.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones
Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo a competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza.

Descripcion

Identificar los dafios estructurales, el
impacto en la poblacion afectada y
las necesidades prioritarias de la
comunidad evacuada. Esta
evaluacién permitird orientar
adecuadamente los recursos y la
respuesta sectorial.

Responsable (s) ‘

e Encargado de
comunal

e Directores de la municipalidad

e Alcalde/Alcaldesa

e Administrador municipal

e Gerente de la corporacién
municipal de salud y educacién

emergencia

Convocatoria de organismos | convocar organismos adicionales al | e Alcalde/alcaldesa
adicionales al Comité Comunal. Comité Comunal (COGRID) segun |e Encargado comunal de
sus competencias técnicas, logisticas | emergencia
o sociales, para fortalecer Ia
capacidad de respuesta ante la
emergencia.
Coordinar acciones de orden publico | Funcionario municipal quien | e Encargado de  emergencia
con  organismos  responsables | realizard el enlace y coordinacién | municipal
(policias y FFAA, segln corresponda) | con las instituciones que realizaran | e Director de seguridad publica
en zonas afectadas por la amenaza. | el orden publico en el area. e Coordinadora de Buin seguro
Habilitar y administrar albergues en | Habilitardn albergues seguros para | e Encargado de  emergencia
funcién de la amenaza. recibir a la poblacién afectada, | comunal
asegurando condiciones dignas de | ¢ DIDECO

habitabilidad, acceso a servicios
basicos, atencion social y
coordinacion con salud si
corresponde.

e administrador municipal

Habilitar centros de acopio en
funcién de la amenaza.

estableceran centros de acopio
estratégicos para la recepcidon de

e DIDECO
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donaciones, viveres y suministros | ¢ Administrador municipal
esenciales, asegurando una gestidn
eficiente, transparente y segura de | e Encargado de  emergencia
los recursos. municipal

Habilitar centros de distribucién en | implementardn medidas de rescate, | ¢ Administrador municipal

funcién de la amenaza. resguardo y atencion bdsica para
animales de compafila y, en lo|e Encargado de emergencia
posible, animales de produccion | municipal
afectados por el incendio,
priorizando  su  bienestar vy | e Director de DIDECO
seguridad.

e Director de seguridad publica
Solicitud de apoyo para resguardar | Se establece coordinacién con | e Director de aseo y ornato

fauna silvestre en funcién de la
amenaza.

organizaciones locales de proteccién
animal, voluntarios especializados
en rescate de animales de fauna
silvestre y profesionales
veterinarios. Como también
coordinacién con SAG.

Promover el resguardo de animales
de produccion, en funcion de la
amenaza.

Se establece coordinacion con
organizaciones locales de proteccién
animal, voluntarios especializados

o Director de aseo y ornato

en rescate de animales vy

profesionales veterinarios.
Solicitud de apoyo para | Se establece coordinacién con | e Director de aseo y ornato
implementar vigilancia | organizaciones locales
epidemioldgica (controlar | especializados en esta materia o

reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcién de la amenaza.

estatales, por ejemplo ISP, SAG, etc
(segun corresponda y
disponibilidad). Como  también
considerar a los profesionales
veterinarios.

Tabla N° 4 Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.
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1. Introduccion

El presente Anexo del Plan Comunal de Gestién del Riesgo de Desastres tiene como propdsito
abordar de forma especifica la amenaza de inundaciones por desborde de cauce en la comuna de
Buin, fendmeno que ha cobrado especial relevancia en los ultimos afios producto del cambio
climdtico, la intervencidon del entorno natural y el crecimiento urbano desregulado.

Las inundaciones son eventos hidrometeoroldgicos extremos que pueden generar consecuencias
significativas sobre la infraestructura publica y privada, los servicios basicos, los bienes materiales
y, fundamentalmente, sobre la seguridad y bienestar de la poblacién. En el caso particular de Buin,
esta amenaza se ve intensificada por la proximidad del rio Maipo y otros cursos de agua, sumado a
la ocupacién de zonas naturalmente susceptibles a este fendmeno.

La creciente vulnerabilidad ante este tipo de eventos ha motivado la necesidad de contar con un
instrumento técnico especifico, que oriente la preparacidn, respuesta y recuperacién frente a
emergencias por inundacién. Este anexo se fundamenta en informacidn técnica y social obtenida a
través del Sistema de Informacidn Social en Emergencias (SISE) y la aplicacion de la Ficha Basica de
Emergencia (FIBE) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, asi como en la experiencia adquirida
en eventos pasados ocurridos en la comuna.

Asimismo, el documento se enmarca en la Ley N.2 21.364, que regula el Sistema Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres, y sigue los lineamientos de SENAPRED, promoviendo un
enfoque preventivo, coordinado, intersectorial y basado en el ciclo completo de la gestién del
riesgo.

Este anexo contempla medidas especificas para cada una de las fases del ciclo de desastres, a saber:

a) Prevencion y Preparacion: incluye el diagnédstico territorial, la identificaciéon de zonas
criticas, la planificacién de acciones de mitigacion, educacidon comunitaria, capacitaciones y
simulacros preventivos.

b) Respuesta: considera la activacién del Comité Comunal para la Gestidon del Riesgo de
Desastres (COGRID), los protocolos de evacuacion, la habilitaciéon de albergues, centros de
acopio, y el despliegue de recursos humanos y técnicos.

c) Rehabilitacién y Reconstruccion: incorpora la evaluacion de dafios, la asistencia a personas
damnificadas, la recuperacién de servicios esenciales y la reconstruccion de infraestructura
afectada.

Finalmente, este anexo se configura como una herramienta estratégica para fortalecer la resiliencia
local, anticiparse a los efectos adversos de las inundaciones y coordinar de manera eficiente la
respuesta comunal ante estas emergencias. Ademas, busca fomentar una cultura de prevencion y
corresponsabilidad ciudadana, permitiendo que Buin se prepare y adapte mejor a los escenarios
gue impone la actual crisis climatica y el desarrollo urbano acelerado.

1.1. Objetivos General y Especificos

e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinacion de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.
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e Objetivo Especificos:

a) Implementar un sistema de informacion y alerta temprana que permita advertir
oportunamente a la comunidad sobre la ocurrencia de eventos de inundacién, facilitando
una respuesta rapida, organizada y efectiva.

b) Activar y operacionalizar protocolos de emergencia claros y actualizados, que aseguren la
adecuada movilizacién y coordinacién de recursos humanos, técnicos y logisticos durante la
Fase de Respuesta.

c) Capacitar permanentemente a funcionarios municipales, equipos de emergencia vy
voluntariado, en técnicas especificas de atencidn en emergencias por inundacion,
incluyendo evacuacion, primeros auxilios, rescate y contencién psicosocial.

d) Realizar monitoreo y evaluaciones periddicas del nivel de preparacion comunal frente a
inundaciones, incorporando aprendizajes de experiencias previas, revision de zonas criticas
y actualizacién constante de los escenarios de riesgo.

e) Fomentar la participacion activa de la comunidad en acciones de prevencién, preparaciony
autoproteccién, mediante campanfas de sensibilizacion, educacion en gestiéon del riesgo y

entrega de informacidn util y accesible para todos los grupos de la poblacidn.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal
e Amplitud:

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley N° 21.364, que establece el Sistema Nacional de Prevencidn
y Respuesta ante Desastres, nuestro comité se encuentra constituido de manera permanente por
las autoridades que se sefialan a continuacion. Cada uno de sus integrantes cumple funciones
especificas conforme a sus atribuciones legales, competencias técnicas y capacidades
institucionales, en el marco de la normativa vigente y los principios rectores del sistema.

e Alcalde o Alcaldesa: Lidera la gestidn y coordinacién de todas las acciones a nivel comunal.
Su rol es asegurar que los recursos y estrategias se implementen en toda la comuna de
manera coherente y efectiva, respetando las caracteristicas particulares de cada zona.

e Director de Seguridad Publica: Como Secretaria Técnica, facilita la planificacién y ejecucion
de medidas adaptadas a los diversos sectores de la comuna, garantizando que las
necesidades de cada localidad sean atendidas de forma especifica.

e Comisario o Mayor Autoridad Comunal de Carabineros: Asegura el orden publico y la
seguridad en toda la comuna, con especial atencion a las areas mas criticas durante la
emergencia. Su rol incluye la coordinacion con otras fuerzas de seguridad para mantener la
estabilidad en las zonas afectadas y /o encabezar los procesos de evacuacidn de los sectores
afectados.

e Cuerpo de Bomberos: Juega un papel clave en la respuesta a la emergencia, proporcionando
apoyo técnico y operativo en las distintas localidades afectadas por inundaciones. Su
despliegue se realiza de acuerdo con la gravedad de la situacién en cada sector de la
comuna.

En situaciones de emergencia por inundaciones, el Alcalde y las autoridades locales tienen la
facultad de convocar a diversas instituciones publicas y privadas, tanto de dentro como fuera de la
comuna, para actuar de manera coordinada y eficaz. Este enfoque interinstitucional busca
garantizar que los recursos disponibles se distribuyan de manera eficiente, permitiendo una
respuesta rdpida y organizada en toda la comuna, independientemente del sector afectado. La Ley
21.364 y los lineamientos del COGRID (Comité Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres)
proporcionan el marco legal y operativo necesario para coordinar estas acciones, asegurando una




PLANTILLA

Comuna de Buin VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA DE INUNDACION

&BUIN

llustre Municipalidad

Pagina
5de 26

Fecha: 30-06-2025

cobertura integral que maximice la efectividad de la intervencidn y proteja a la comunidad de Buin
en su totalidad.

Para garantizar una respuesta eficiente y coordinada, el COGRID cuenta con la participacion,
permanente, en base a decreto alcaldicio las siguientes entidades:

e  Administracidon Municipal

e Policia de Investigaciones de Chile

Cruz Roja

Defensa Civil

Hospital San Luis de Buin — Paine

CGE (Compaiiia General de Electricidad)

e Empresa de Servicios Sanitarios de la Comuna.
e Corporacién de Salud y Educacion

e Asociacién Canales Unidos de Buin

e Directores Municipales

e Departamento de Prensa Municipal

Radios Aficionados

UCAM (Unién Comunal de Adultos Mayores)
UNCO (Unién Comunal de Juntas de Vecinos)
COSOC (Consejo Social de la Comunidad)
Empresas de trasporte interurbanas y del estado.
Vialidad Provincial

Autopista

Empresas Locales

Otros Actores Relevantes

e Direccién de Obras Hidraulicas

e Direccion General de Aguas

e Direccién Meteoroldgica

La participacién activa de todos estos actores permite una respuesta integrada y
multidisciplinaria, optimizando el uso de los recursos y garantizando que cada darea de la
comuna reciba la atencién necesaria de acuerdo con sus necesidades especificas durante la
emergencia.

e Alcance:

El presente anexo tiene por objeto abordar de manera especifica la amenaza de inundaciones que
afecta a la comuna de Buin, en la Regién Metropolitana, considerando sus diversas causas y el
impacto potencial sobre la poblacién, la infraestructura critica, los servicios basicos y el medio
ambiente.

Esta amenaza se ha visto significativamente intensificada en los ultimos tres afios, producto del
cambio climatico, la expansidon urbana desregulada, la deficiente planificacién territorial y la
intervencién de cauces naturales, factores que han incrementado tanto la frecuencia como la
severidad de los eventos hidrometeoroldgicos extremos.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1. Descripcion de la Amenaza

La comuna de Buin presenta una amenaza latente y creciente frente a eventos de inundacion,
fendmeno que ha mostrado una intensificacion progresiva en los ultimos afios como consecuencia
del cambio climdtico, traducido en el aumento de la intensidad y la variabilidad de las de fenémenos
climdticos relacionados a fuertes vientos y precipitaciones, asi como también el desarrollo urbano
no planificado y la explotacién agricola poco fiscalizada. Esta amenaza se caracteriza por su
capacidad de generar impactos de alto riesgo sobre la poblaciéon, la infraestructura critica, los
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servicios bdsicos y el entorno natural, afectando inmediata la calidad y los modos de vida de la
comunidad expuesta.

Las inundaciones que afectan al territorio comunal pueden clasificarse en tres grandes categorias:

a) Inundaciones fluviales: Provocadas por el desbordamiento de los rios Maipo y Angostura,
ambos cursos de agua fundamentales para el abastecimiento agricola, industrial y humano.
Estas crecidas representan un riesgo significativo en localidades cercanas a los cauces, como
Valdivia de Paine, Los Morros, Alto Jahuel, Buin Centro, Maipo, entre otras localidades.

b) Inundaciones pluviales: La acumulaciéon de aguas lluvias en zonas urbanas, debido a la
limitada capacidad del sistema de evacuacién de aguas o la inexistencia de drenajes
adecuados. Sectores con urbanizacion acelerada, como Buin oriente y poniente, pasos bajo
nivel de linderos, presentan alta exposicidn ante este tipo de evento. Es importante sefalar
qgue Buin no cuenta con un Plan Maestro de Aguas Lluvias, el cual seglin informacion
proporcionada por la DOH y la SECPLA de la Municipalidad de Buin, este se encuentra en
procesos de licitacion a la fecha.

c) Saturacidn de canales y acequias: La red de canales y sistemas de conduccion hidrica para
riego, en especial en zonas agricolas, puede colapsar ante precipitaciones intensas,
generando anegamientos en terrenos agricolas y, en ocasiones, en sectores habitados.

Es importante considerar que, debido a la explotacién agricola instalada en la comuna por las
buenas condiciones de suelo que poseel, existe una red de canales y acequias que permite la
circulacion de agua de riego por todo el territorio comunal, funcionando en temporadas invernales
como desaglie de aguas lluvias en los principales cascos histéricos.

Es menester mencionar que dicha red de canales posee un valor de patrimonio inmaterial en la
comuna, el cual fue reconocido por el poeta local Ivan Cortés, refiriéndose a los canales y acequias
de la siguiente manera?:

“Cabe mencionar aqui que uno de los rasgos mds distintivos y peculiares de Buin hasta el
presente, son las acequias que corren por el fondo de los sitios y por la orilla de las calzadas. Ya no son
receptoras de aguas servidas. Delatan la presencia amable de los jardines interiores, de los patios rumorosos
de drboles a veces centenarios, como aquellos paltos o como aquella higuera inolvidable, de un Buin distinto
al que transita por las pavimentadas calles actuales y que se riega a partir de la memoria; de un Buin que nos
recibe con sus tradiciones si cruzamos la puerta de las casas, como si transitdramos al pasado. Alli esta Buin
poblado de recuerdos y fantasmas amables que nos habita el alma y nos sale al encuentro”

Respecto a lo anterior, es importante contemplar que administrativamente la red de canales y
acequias cuenta con dos Asociaciones de Canalistas, quienes poseen la administracion de los canales
matrices correspondientes a la Asociacién de Canales Unidos de Buin, y a la Asociacion Canal
Huidobro. Estas asociaciones manejan las acciones de agua que se distribuyen por la comuna,
haciendo mantencidn de los canales matrices, pero no asi de canales secundarios y acequias.

El colapso de estos drenes artificiales son vectores de propagacion de la inundacién generado por
el desborde de causes naturales en la comuna, contemplando la importante extensidn que poseen
y la importancia de sus efectos en areas urbanas, considerando que muchas veces la falta de
mantencién y el poco resguardo de ellos genera no solo inundaciones en periodos de intensas
lluvias, si no también inundaciones en periodos estivales viéndose afectada infraestructura critica
como Centros de Atencidn Primaria de Salud.

En este sentido la extension de la red de canales y acequias de la comuna de Buin puede observarse
en la cartografia de la figura 1.

I'PLADECO BUIN 2021 —2028.
2 Cortés, Ivan (1994): “Buin en el Corazén”. Editorial Universitaria 1994
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Figura 1. Red de Canales y Acequias Comuna de Buin
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Fuente: Elaboracion Propia en base a informacion de la red de canales y acequias, Asociaciones de

Canalistas, 2025.

Estas condiciones derivan siempre en estos impactos generados ante eventos que detonen
amenazas de inundacién en la comuna, los cuales se traducen en:

Dafios estructurales a viviendas, sedes comunitarias, centros educativos, centros de salud y
establecimientos comerciales, desde un punto de vista directo e indirecto.

Interrupcion de servicios basicos, como el suministro eléctrico, agua potable, conectividad
vial y telecomunicaciones.

Afectacidn directa a actividades agricolas y ganaderas, sectores clave para la economia local.

Eventual desplazamiento de personas, con la consecuente necesidad de habilitacién de
albergues temporales.

Riesgos ambientales por el contacto con aguas contaminadas, residuos peligrosos o el
desborde de sistemas de alcantarillado.

Los factores que aumentan el riesgo de desastre por amenaza de inundaciones en Buin son las
siguientes:

Precipitaciones Intensas: En los ultimos afios, se ha observado un aumento en la frecuencia
e intensidad de las lluvias, lo que puede saturar los sistemas de drenaje existentes. Segun
datos del Ministerio de Obras Publicas, las lluvias en la Regién Metropolitana han
aumentado en los ultimos afos, elevando el riesgo de desbordamientos.

Geografia y Entorno Natural: Buin estd rodeada de cerros y areas agricolas, lo que puede
contribuir a la escorrentia rapida del agua hacia las zonas urbanas durante episodios de
lluvia intensa. Este fendmeno aumenta la posibilidad de inundaciones en sectores poblados
y vulnerables.

Cambio Climatico: El cambio climatico ha provocado alteraciones en los patrones climaticos,
aumentando la severidad de eventos meteoroldgicos. Esto se traduce en sequias seguidas
de lluvias torrenciales, lo que dificulta la adaptacion de la infraestructura urbana a estas
condiciones extremas.

Generalmente, ante la ocurrencia de una emergencia o catdstrofe relacionados a amenaza por
inundacion, las consecuencias son las siguientes:
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e Dafios Materiales: Se estima que, en eventos anteriores, mas de 600 viviendas han sido
afectadas por inundaciones, lo que resulta en pérdidas significativas de bienes materiales y
dafios a la infraestructura publica.

e Vulnerabilidad Social: La presencia de asentamientos irregulares en la comuna, que carecen
de servicios basicos y adecuada planificacién, incrementa la vulnerabilidad de sus
habitantes. Estas comunidades son mas propensas a sufrir pérdidas graves durante
inundaciones, sin contar con los recursos necesarios para una recuperacion efectiva.

e Salud Publica: Las inundaciones pueden provocar brotes de enfermedades debido a la
contaminacion del agua y a la proliferacion de vectores de enfermedades. La falta de acceso

a servicios de salud adecuados en areas afectadas agrava auin mas la situacion.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

Considerando los elementos analizados en el punto anterior se puede establecer que la zonificacién
de la amenaza en la comuna de Buin, respecto a inundacién, se debe tener en consideracién dos
elementos importantes:

1. Primeramente, se debe considerar la cercania a los principales caudales naturales de la
comuna de Buin, que son el rio Maipo y el rio Angostura, para los cuales el PRMS integrd un
area de amenaza dentro de su zonificacidon, asi como también sumar el area de inundacion
por afloramiento de aguas subterraneas en Valdivia de Paine y Las Vertientes.

2. Porotra parte, se debe considerar la inexistencia de un Plan Maestro de Aguas Lluvias y una
red deficiente de esta, como también la existencia de una red de canales y acequias que en
el area urbana fue utilizada como desaglie de aguas lluvias y ante fendmenos propios de la
urbanizacién ha generado una interrupcion en el funcionamiento del sistema, aumentando
el riesgo de inundacion.

Los problemas que presenta en torno a inundaciones se deben a la posicidn geografica y las formas
del relieve que se presentan en la comuna, especialmente en los limites de esta. Buin se ubica en la
zona de transicién de la cuenca alta a la cuenca media del rio Maipo, por lo cual este recorre todo
su limite norte, hasta encontrarse con el rio Angostura por el sur, formando en el sector de Valdivia
de Paine una zona de humedales. (Figura 2)

Figura 2. Amenazas Hidroldgicas Comuna de Buin segiin PRMS.
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En este sentido, la zona mayormente afectada son las mas préximas a areas de inundacién en torno
a los cursos de agua, viéndose gravemente afectadas las localidades de Valdivia de Paine y Las
Vertientes, quienes suman a su exposicidn a las crecidas de rio el afloramiento de napas, como
también la baja permeabilidad ante suelos de tipo palustre o clase IV y V.2 (Ver Figura 3)

Por otra parte, al observar el traslape entre el area urbana de Maipo, uno de los nucleos urbanos
mas importantes de la comuna, junto con el drea de inundacién por la crecida del rio Maipo, la cual,
tal como se observa en la Figura 3, no existe construcciones formales que se vean afectadas dentro
de la zona de inundacidn, considerando incluso que el drea afectada esta reconocida por el PRMS
como Area Verde y destinada al Parque de Maipo.

Figura 3. Amenazas Hidroldgicas dentro Valdivia de Paine, Comuna de Buin
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Fuente: Elaboracidn Propia en base a informacién obtenida del PRMS 2006

Figura 4. Amenazas Hidroldgicas dentro Maipo, Comuna de Buin
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3CIREN (2006): “Cartografia de Suelos” [En Linea] https:/bibliotecadigital.ciren.cl/items/15ad96ab-0916-
44£1-a0b0-a0412213171e (Visto el 03-06-2025)
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En este contexto, es importante sefialar en las zonas de exposicion la vulnerabilidad surge desde la
informalidad de como se habita el espacio, ya que en las zonas de inundacién se han observado
procesos de tomas de terreno, especialmente en Maipo, como también venta de derechos de
propiedad o “loteos brujos”, como también adquisicién de predios para parcelas de agrado en zonas
no edificables.

En los ultimos temporales que han traido aumento y desborde del canal del rio Maipo y del rio
Angostura, se ha observado que dicha informalidad ha generado pérdidas importantes en viviendas
tanto en el sector de Lo Chacén como la ribera sur del Rio Maipo.

En ese sentido, y considerando los siguientes antecedentes se logra entender que la zonificacion de
la amenaza corresponde a comprender ambos fendmenos, tal cual se observa en la cartografia de

la figura 6.

Figura 5. Zonificacion ante Riesgo de Inundacidn.
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Fuente: Elaboracién Propia en base a informacién de la red de canales y acequias, Asociaciones de
Canalistas, 2025.

Cabe senalar que es importante tener la consideracidon de que, si se hacen intervenciones que
permitan dar soluciones definitivas a puntos de inundacién en areas urbanas, es importante
considerar el sistema aguas abajo, ya que, en especial ante temas de mantencidn y limpieza, estos
puntos terminan trasladandose hacia otros si el curso de las aguas no encuentra su escorrentia
natural.

Con base en el levantamiento y andlisis de los puntos criticos identificados, se logran identificar los
siguientes puntos criticos en la comuna (Tabla 1):

Tabla 1. Puntos Criticos Plan de Invierno 2025 (Sector — Causa), Comuna de Buin

1 Villa el Diamante Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados
2 BUIN CENTRO Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados
3 CAMINO VALDIVIA DE PAINE G-506 Congelamiento de caminos

4 Calle Garcia Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados
5 GARCIA MAIPO AL FONDO Interrupcion de caminos

6 Canal Villaseca Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados
7 VILLASECA / KENNEDY Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados
8 RIBERA EXTRACION DE ARIDOS Subsidencia/Licuefaccion/Socavamiento/Erosidn
9 Villa Lo Salinas Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados
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10 EL ARPA Inundacién por desborde de cauce

1 LOS CEIBOS / LOS MAGNOLIOS Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

12 FRENTE AL COMPLEJO DEPORTIVO Inundacién por desborde de cauce

13 Calle Villarrica Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

14 CAMINO LAS TORTOLAS Inundacién por desborde de cauce

15 CAMINO A LA FLOR DEL MAIPO Inundacién por desborde de cauce

16 Cordodn Los Ratones Flujos de barro/detritos (Aluvidn)

17 ESQUINA LAS CANOAS Deslizamiento/Derrumbe/Rodado/Caida

18 MEDIA LUNA RIO MAIPO Subsidencia/Licuefaccion/Socavamiento/Erosidn

19 CAMINO MAIPO VILUCO 4012 Inundacién por desborde de cauce

20 Villa Esperanza Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

21 VILLASECA EL MOLINO Inundacién por desborde de cauce

22 Camino Buin- Maipo Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

23 Valdivia de Paine Anegamiento de caminos/pasos a desnivel

24 Poblacién José Miguel Carrera Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

25 LINDEROS Inundacién por desborde de cauce

26 LAS MORERAS Inundacién por desborde de cauce

27 ORIENTE Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

28 Camino Maipo- Viluco esg/ Camino Inundacién por desborde de cauce

Paine- lonquén

29 FRENTE VILLA EL SOLAR Dafo/pérdida en infraestructura (Ej.: Vial,
Portuario/Costero, Agricola, otros)

30 LINDEROS Inundacién por desborde de cauce

31 RIBERA EX CAMPAMENTO Deslizamiento/Derrumbe/Rodado/Caida

32 Villa Gabriela Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

33 VILUCO RUTA G-46 Congelamiento de caminos

34 LAS MORERAS Inundacién por desborde de cauce

35 RIBERA DEL RIO MAIPO Interrupcién de caminos

36 Pasaje 1 Manuel Plaza Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

37 CALLEJON LA CRUZ Interrupcién de caminos

38 LINDEROS Inundacién por desborde de cauce

39 VILLA REINA JULIANA Inundacién por desborde de cauce

40 LINDEROS Inundacién por desborde de cauce

41 LOS NOGALES / GARCIA Inundacién por desborde de cauce

42 Cordén Los Ratones Flujos de barro/detritos (Aluvidn)

43 RIBERA DEL RIO MAIPO Interrupcién de caminos

44 Bajos de Matte esq/ Limite Urbano Inundacién por desborde de cauce

45 RIBERA DEL RIO Interrupcién de caminos

46 Paradero 12 Maipo Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

47 LINDEROS Inundacién por desborde de cauce

48 RIBERA RIO MAIPO Inundacién por desborde de cauce

49 Victoria Subercaseaux Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

50 | KENNEDY / GUARDIA MARINA RIQUELME | Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

51 MAIPU / ERRAZURIZ Inundacién por desborde de cauce

52 Lo Chacon Flujos de barro/detritos (Aluvidn)

53 Paso Bajo Nivel Camino Alto Jahuel Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

54 RIBERA DEL RIO MAIPO Interrupcién de caminos

55 LOS TILOS Inundacién por desborde de cauce

56 Alberto Krumm esq/ El Parque Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

57 Corddn Los Ratones Flujos de barro/detritos (Aluvidn)

58 RIBERA DEL RIO MAIPO Interrupcion de caminos

59 VILLA EL MADRIGAL Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

60 LINEROS Inundacién por desborde de cauce
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61 LAS CANOAS Deslizamiento/Derrumbe/Rodado/Caida
62 FLOR DE MAIPO Interrupcién de caminos
63 FRENTE VILLA EL SOLAR DE BUIN Dafio/pérdida en infraestructura (Ej.: Vial,
Portuario/Costero, Agricola, otros)
64 Poblacién Rengifo Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados
65 VILLASECA FRENTE COLEGIO Inundacién por desborde de cauce
66 Calle Las Rosas Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados

Tabla 2. Puntos Criticos Plan de Invierno 2025 (Sector — Nivel de Riesgo - Georreferencia),

Comuna de Buin

PLANTILLA

N° Sector Nivel de Riesgo X y

1 Villa el Diamante -70,735 -33,729
2 BUIN CENTRO Medio -70,731 -33,735
3 CAMINO VALDIVIA DE PAINE G-506 Alto -70,813 -33,762
4 Calle Garcia -70,773 -33,728
5 GARCIA MAIPO AL FONDO -70,767 -33,722
6 Canal Villaseca -70,741 -33,743
7 VILLASECA / KENNEDY -70,745 -33,744
8 RIBERA EXTRACION DE ARIDOS -70,735 -33,7
9 Villa Lo Salinas -70,762 -33,737
10 EL ARPA Alto -70,685 -33,732
11 LOS CEIBOS / LOS MAGNOLIOS Alto -70,777 -33,73
12 FRENTE AL COMPLEJO DEPORTIVO -70,742 -33,719
13 Calle Villarrica -70,772 -33,727
14 CAMINO LAS TORTOLAS -70,801 -33,763
15 CAMINO A LA FLOR DEL MAIPO -70,746 -33,709
16 Corddn Los Ratones -70,633 -33,744
17 ESQUINA LAS CANOAS -70,661 -33,659
18 MEDIA LUNA RIO MAIPO -70,726 -33,696
19 CAMINO MAIPO VILUCO 4012 -70,788 -33,751
20 Villa Esperanza -70,786 -33,732
21 VILLASECA EL MOLINO -70,755 -33,744
22 Camino Buin- Maipo -70,763 -33,734
23 Valdivia de Paine -70,859 -33,808
24 Poblacién José Miguel Carrera -70,68 -33,744
25 LINDEROS -70,734 -33,761
26 LAS MORERAS Alto -70,684 -33,727
27 ORIENTE Medio -70,727 -33,73
28 | Camino Maipo- Viluco esq/ Camino Paine- lonquén -70,796 -33,777
29 FRENTE VILLA EL SOLAR -70,739 -33,72
30 LINDEROS -70,734 -33,761
31 RIBERA EX CAMPAMENTO -70,722 -33,693
32 Villa Gabriela -70,741 -33,74
33 VILUCO RUTA G-46 Alto -70,785 -33,788
34 LAS MORERAS Alto -70,684 -33,727
35 RIBERA DEL RIO MAIPO -70,737 -33,699
36 Pasaje 1 Manuel Plaza -70,747 -33,727
37 CALLEJON LA CRUZ -70,735 -33,761
38 LINDEROS -70,734 -33,759
39 VILLA REINA JULIANA -70,751 -33,731
40 LINDEROS -70,734 -33,761
41 LOS NOGALES / GARCIA Alto -70,774 -33,73
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42 Corddn Los Ratones -70,652 -33,687
43 RIBERA DEL RIO MAIPO -70,759 -33,709
44 Bajos de Matte esq/ Limite Urbano -70,742 -33,717
45 RIBERA DEL RIO -70,774 -33,717
46 Paradero 12 Maipo -70,776 -33,731
47 LINDEROS -70,734 -33,761
48 RIBERA RIO MAIPO -70,717 -33,689
49 Victoria Subercaseaux -70,634 -33,647
50 KENNEDY / GUARDIA MARINA RIQUELME -70,744 -33,736
51 MAIPU / ERRAZURIZ -70,74 -33,735
52 Lo Chacon -70,878 -33,806
53 Paso Bajo Nivel Camino Alto Jahuel -70,729 -33,734
54 RIBERA DEL RIO MAIPO -70,751 -33,702
55 LOS TILOS -70,706 -33,71
56 Alberto Krumm esq/ El Parque -70,736 -33,728
57 Cordodn Los Ratones -70,621 -33,725
58 RIBERA DEL RIO MAIPO -70,771 -33,714
59 VILLA EL MADRIGAL -70,731 -33,725
60 LINEROS -70,734 -33,762
61 LAS CANOAS -70,66 -33,657
62 FLOR DE MAIPO -70,748 -33,704
63 FRENTE VILLA EL SOLAR DE BUIN -70,734 -33,719
64 Poblacién Rengifo -70,75 -33,733
65 VILLASECA FRENTE COLEGIO -70,75 -33,744
66 Calle Las Rosas -70,737 -33,769

Fuente: Elaboracién Propia en base al Plan de Invierno, SENAPRED, 2025.

2.3. Analisis de la Exposicion

En la extensién del territorio comunal existen diferentes grados de exposicion ante amenaza de
inundacidn, siendo los mas complejos los casos de Valdivia de Paine y Rural Norte, especialmente
cuando se trata de desbordes de causes naturales, ya que hay concentraciones de poblacién que se
verian gravemente afectadas, asi como también algunos elementos relacionados a infraestructura
critica.

Con respecto a la infraestructura critica e informacidn demografica, estdn en detalle en el Plan
Comuna de Emergencia de Buin. El cual complementa esta informacién, con las diferentes figuras
que se presentan en este subcapitulo.

En el caso de Valdivia de Paine, el hecho de estar en el exutorio del rio Angostura en el rio Maipo
genera un ambiente estuarial que conforma una zona de humedales, generando que exista una
importante area de crecidas por ambos rios, comprometiendo gravemente a concentraciones de
poblacién ubicadas en la zona de inundacién.

Por otra parte, es importante considerar que la zona de Valdivia de Paine posee una importante
area de afloramiento de napas, las cuales generan que el suelo sature mas rapido y agravan la
crecida del rio provocando una amplitud en el drea de inundacién, comprometiendo a la
infraestructura critica del sector, asi como también a las principales concentraciones de poblacidn,
no solo mostrando gran exposicion, sino también mostrando alta vulnerabilidad ante el fendmeno
mencionado.

En sintesis, la exposicidn del sector de Valdivia de Paine, territorialmente, se define por lo observado
en la cartografia de la Figura 6. Con esto se logra definir como los sectores mds afectados a las
localidades de Lo Chacdn y Los Liberales.
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Figura 6. Exposicion Amenaza de Inundacidn Valdivia de Paine, Comuna de Buin
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Fuente: Elaboracion Propia, en base a XXXxxxx , 2025.

Por otra parte, al observar el sector de Rural Norte, se logra ver que el sector mas complejo para
una crecida de rio afectaria directamente a una planta de tratamiento de aridos, y por otra parte a
la concentracidn habitacional de Las Canoas (Figura 7). Si bien existen asentamientos de material

sélido en el sector o de elaboraciéon que no conlleva a casas basicas, los asentamientos aqui
presentados normativamente son irregulares.

Figura 7. Amenaza de Inundacién Rural Norte, Comuna de Buin.
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Fuente: Elaboracidén Propia en base a xxxxxxx, 2025.

Por otra parte, existe una exposicidon alta en el sector de La Estancilla, ya que, como se observa en
la cartografia de la Figura 8, ademas de afectar a zonas habitacionales informales, existe hacia el
nororiente una Planta de Tratamiento de Aguas Servidas, la cual se encuentra en zona de inundacién
y podria generar efectos fitosanitarios y ambientales graves para la poblacién en el area de
inundacién y la ubicada en sectores proximos.
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Figura 8. Amenaza de Inundacién La Estancilla, Comuna de Buin
331000.000 _ , , 30_000
9 v
€BUIN
g 8 sscumpno

EXPOSICION ANTE

AMENAZA
INUNDACION, LA
ESTANCILLA
COMUNA DE BUIN
IDireccion de Seguridad Publica
Tlustre Municipalidad de Buin

Red de Canales
y Acequias
Limite Comunal el
Concentracién
5 .

AREAS DE AMENAZA
Aforamiento de

Aguas Subterraneas
Inundacién por
Desborde de Céuce
INFRAESTRUCTURA
CRITICA

§
If OEEN

Proyeccion UTM Datum
WGS 1984
huso 195

: o
332000.000 333000.000 334000.000

Fuente: Elaboracion Propia en base a xxxxx, 2025.

Por otra parte, existen otros sectores de riesgo alto pero que la exposicién es en menor grado, como
son en los sectores de Flor de Maipo y Maipo, ya que afectan a actividades mineras y equipamiento
deportivo principalmente, pero si generan una alta vulnerabilidad debido a tomas irregulares y
asentamientos informales concentrados y/o aislados en este sector.

En el caso de Maipo, se ven afectados importantes equipamientos deportivos, especialmente la
piscina de Maipo y el Estadio del Club Deportivo Huracan de Maipo, los cuales se encuentran activos
durante todo el afio. Por otra parte, también se ve afectado de gran manera el Nguillatuwe de la
Agrupacion Indigena Folil Mapu, asi como también diversas tomas de terreno informales asentadas
en torno a estos equipamientos, representando la concentracidn de poblacién afectada.

En este caso, Maipo se veria afectado como se observa en la cartografia de la figura 9, en donde
gueda claro la ubicacién de cada equipamiento y también de los asentamientos informales,
elevando el nivel de vulnerabilidad ante la exposicién a amenaza de inundacidn.

Figura 9. Amenaza de Inundacién Maipo, Comuna de Buin
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Por ultimo, y observando lo que ocurre en el sector de Flor de Maipo, si bien no se observan
concentraciones de poblacién préximas que puedan ser severamente afectadas por temas de
inundacion, si ante un acto que desencadene la inundacién del pozo lastrero conocido como El
Huite, esto podria generar un desprendimiento de laderas que afectaria principalmente al
condominio Los Naranjos, por lo cual podria generar consecuencias graves, especialmente en los
terrenos que colindan con dicha ladera (Figura 10).

Figura 10. Amenaza de Inundacidn Flor de Maipo, Comuna de Buin
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Fuente: Elaboracion Propia en base a xxxxx, 2025.

Adicional a los desbordes de cause es importante considerar los puntos criticos y los causes de aguas
artificiales, como manales y acequias, y otro tipo de drenes como los sistemas de evacuacién de
aguas lluvias, ya que su monitoreo impediria tanto la acumulacién de aguas en puntos importantes
que afecten la movilidad y la habitabilidad de las personas. Por esto es importante monitorear los
puntos presentados anteriormente en el presente informe, sefialados en la cartografia de la figura
11, donde hay que tener especial cuidado aguas abajo de estos puntos hasta su disposicién final.

Figura 11. Puntos criticos por Inundacién, Comuna de Buin
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3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1.Proceso O - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informaciéon proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tabla 3. Descripcion de Acciones del Nivel Comunal de Acuerdo al Tipo de Alerta

Tipo Alerta H Descripcion de Acciones — Nivel Comunal ‘ Responsable (s) ‘

e  Monitoreo de las condiciones climaticasde | e DGA
la comuna. e DMC

e Implementar sistemas de monitoreo
continuo (24/7) mediante camaras de
vigilancia, patrullajes preventivos y
reportes comunitarios, que permitan
identificar condiciones de riesgo, posibles
desbordes de cause, y comportamientos
inseguros.

e Director de Seguridad Publica

e Encargado Programa Comunal de
Gestidn de Riesgo y Desastre

o Director de Seguridad Publica
e Desarrollar actividades periddicas de &

Temprana informacidn y sensibilizacién orientadas a
Preventiva advertir sobre la posibilidad de ocurrencia
de inundaciones.

e Encargado Programa Comunal de
Gestidn de Riesgo y Desastre

e Realizar campafas de prevencion
comunitaria, enfocadas en los riesgos de
inundaciones. También la importancia del
despeje de accesos para vehiculos de
emergencia.

e Director de Seguridad Publica

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

e  Fortalecer la comunicacién y coordinacion
entre los distintos actores del Comité
Comunal para la Gestién del Riesgo de
Desastres, a fin de activar alertas
tempranas de forma eficiente y oportuna.

. Formalizacion de la Citacion al COGRID | e Alcalde/Alcaldesa
Comunal

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

e Activar mecanismos de comunicacién | e Alcalde/Alcaldesa
interna y externa (radios comunales, redes
sociales, sirenas, mensajes SMS o| e Director de Seguridad Publica
WhatsApp masivo) para alertar a la
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Tipo Alerta

Descripcion de Acciones — Nivel Comunal

poblacion  potencialmente  afectada,
informando sobre la situacién de riesgo y
las medidas preventivas que deben
adoptar.

Responsable (s)

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

Amarilla

Identificar y habilitar las rutas de escape en
el lugar, asegurando su despeje vy
sefalizacion. Ademas, coordinar puntos de
encuentro y zonas seguras para facilitar
una evacuacion rapida y ordenada.

o Bomberos
e DGA

Movilizacion de los recursos técnicos,
humanos y logisticos necesarios (vehiculos
de emergencia, maquinaria, albergues
temporales, apoyo psicosocial, entre
otros) para dar respuesta efectiva a la
emergencia en desarrollo.

o Direccion de DIMAAO

e DOM

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

Establecer un sistema de seguimiento
permanente del evento mediante reportes
de terreno, monitoreo visual, informacién
bomberil y redes comunitarias,
asegurando que la comunidad reciba
informacion clara, oportuna y verificada en
todo momento.

e Encargado Programa Comunal de
Gestidn de Riesgo y Desastre

o Director de Seguridad Publica

Preparar el proceso de evacuacién (si
corresponde.

o Alcalde/Alcaldesa
e Bomberos
e DGA

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

Promover la articulacién entre los distintos
actores involucrados: organismos
gubernamentales, servicios de
emergencia, organizaciones  sociales,
voluntariado y empresas privadas locales,
garantizando una respuesta integral,
efectiva y sin duplicidad de esfuerzos ante
la emergencia habitacion

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

Formalizar, a través de la autoridad
comunal, la activacién del Comité COGRID
para la toma de decisiones estratégicas y
operativas ante la emergencia.

o Alcalde/Alcaldesa

Establecer comunicacién directa vy
permanente entre Bomberos, Carabineros,
personal municipal, servicios de salud,
seguridad publica y otros organismos
clave, para garantizar una respuesta
articulada

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

Movilizar recursos humanos y materiales
necesarios: unidades de bomberos,
ambulancias, equipos de rescate,
magquinaria pesada y apoyo logistico.

e Alcalde/Alcaldesa
o Director de Seguridad Publica

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

Activacion del proceso de la evacuacion (si
corresponde).

e Alcalde/Alcaldesa
e Bomberos

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

e DGA
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Descripcion de Acciones — Nivel Comunal

Tipo Alerta

Establecer puntos de reunidn seguros vy, si
es necesario, activar albergues temporales
con servicios basicos (agua, alimentacion,
atencién primaria, apoyo psicosocial).

Responsable (s)

e Alcalde/Alcaldesa
e DIDECO

e Encargado Programa Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastre

e Carabineros

Mantener
mediante canales oficiales y seguros
(prensa municipal, radios locales, redes
sociales
desinformacion y promoviendo mensajes
claros sobre el desarrollo de la emergencia
y las medidas de autocuidado.

informada a la comunidad

institucionales), evitando Ila

e Alcalde/Alcaldesa

o Direccion de Seguridad Publica

e Departamento
comunicaciones

de

Iniciar el
dafios estructurales, pérdidas materiales y
necesidades prioritarias, en coordinacion
con la Ficha Basica de Emergencia (FIBE).

levantamiento preliminar de

e Encargado de GRD

e Direcciones municipales

Fuente: Elaboracion Propia en base a formatos entregados por SENAPRED

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Tabla 4. Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

Evaluar situacion en terreno.

Realizar una descripcion detallada,
objetiva 'y estructurada de las
condiciones observadas en terreno, asi
como de los elementos relevantes
presentes en el entorno afectado, con el
propdsito de elaborar un informe ALFA
completo y exhaustivo, que permita a
SENAPRED contar con informacion
precisa y oportuna para la toma de
decisiones y coordinacion de la
respuesta interinstitucional.

e  Encargado de Emergencia
e Direccion de Seguridad
Publica

Sistematizar

informacién

Identificar de forma precisa el tipo de

. Encargado De Emergencia

preliminar del evento. siniestro, especificando la fecha y hora |e  Direccion De Seguridad
de inicio, junto con la ubicacidn Publica
geografica exacta (idealmente con|e DGA
coordenadas). Asimismo, se debe
reportar la magnitud o alcance inicial del
evento.
Elaborar informes ALFA (si | Incorporar antecedentes cuantitativos y |e  Encargado Comunal de
corresponde) cualitativos que respalden de manera Emergencia

objetiva el contenido del informe ALFA
respectivo

(segun tipo de amenaza).

Determinar areas de afectacion

Identificar el o
considerando

las areas afectadas,
factores como la

e  Bomberos
e  Encargado Comunal De

proximidad de viviendas, infraestructura Emergencia
critica, condiciones climaticas, | o Director De Seguridad
accesibilidad y materiales inflamables Publica
presentes. ° DGA

Convocar Comité Comunal. Notificar de forma oportuna a los|e  Encargado de Emergencia
integrantes del COGRID comunal sobre la Comunal

emergencia en curso. Estos canales
pueden incluir llamadas telefdnicas,
mensajes de texto, correos electrénicos
institucionales y, cuando corresponda, la
activacion de sistemas de alerta masiva.
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Evaluar estrategia
comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

Designar  un  canal oficial  de
comunicacion —como el sitio web
municipal, redes sociales institucionales,
aplicaciones de emergencia o mensajeria
masiva autorizada— para la difusion de
informacién verificada, actualizada vy
validada por las autoridades
competentes

Encargado De Emergencias
Departamento de
comunicaciones

Alcalde / Alcaldesa

Difundir
segun
amenaza al
comunal.

avisos/alertas/alarmas
corresponda por esta
SINAPRED nivel

La voceria oficial serd ejercida por el
alcalde o alcaldesa de la comuna, o por la
autoridad que este designe
expresamente para tal efecto. Esta
voceria sera responsable de informar
periddicamente a los medios de
comunicacion y a la comunidad sobre el
desarrollo de la emergencia, medidas
adoptadas y acciones en curso,
asegurando la entrega de informacion
clara, oportuna y verificada.

Alcalde o Alcaldesa o quien
designe

Jefe de GRD

Alertamiento a la poblacion de
acuerdo al tipo de amenaza.

Informar oportunamente a la poblacion
sobre un peligro inminente y las acciones
a seguir para salvaguardar su vida vy
bienes. La funcion de alertamiento varia
segun el tipo de amenaza y se adapta a
las caracteristicas del evento, la
poblacidon afectada y los medios de
comunicacién disponibles.

Bomberos
Direccion de
Publica

DGA

Seguridad

Reforzar el monitoreo de Ia
amenaza con enlaces de la
comuna.

Supervisar constantemente la evolucion
de la amenaza en su area, ya sea un
desastre natural, crisis sanitaria, o
cualquier otro tipo de emergencia.

Realizar seguimiento en tiempo real para
detectar cambios, variaciones o
agravamiento de la situacion,
asegurando que la informacién fluya de
manera oportuna y precisa.

Bomberos
Direccion de
Publica
Direccion de Transito
DGA

Seguridad

Evaluar disposicién y estado de
albergues en funcién a esta

Evaluar la disposicién y estado de los
albergues en funcién de una amenaza es

Encargado de Emergencia
Comunal

critico.

amenaza. un aspecto crucial en la gestién de DIDECO
emergencias.
Comprobar disposicidon de stock | Revisar inventario exacto y actualizado DAF

de recursos como camas, alimentos,
materiales de higiene, medicinas, ropa,
entre otros, es esencial para habilitar y
mantener un albergue funcional.

(Bodega Municipal)
Encargado de Emergencia
Municipal

Fuente: Elaboracidn Propia en base a formatos entregados por SENAPRED

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacién: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidn de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

¢ Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacion relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacion con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacidn de Dafios y Necesidades.
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e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por

los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este Ultimo de acuerdo a la amenaza

abordada en este anexo del plan

(para su funcionamiento no es requisito que esté

integrado por los tres tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices y
coordinacion de acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de
informacidén, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el
plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacioén:

Tabla 5. Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.

Accién ‘ Descripcion ‘ Responsable (s) ‘
Levantamiento de informacion de la | Recopilar informacién precisa y| e Encargado/a Comunal de
amenaza y respuesta en curso actualizada sobre el impacto del Emergencia

evento y las acciones que se estan
ejecutando, para orientar la toma
de decisiones.
Analisis, evaluacién y priorizaciéon de | Sintetizar toda la informacién. Para | e Encargado de emergencia
acciones de respuesta y recursos, de | evaluar la magnitud de la| e Director de DIDECO
acuerdo a la emergencia. emergencia y asi priorizar los| e Alcalde
recursos para abarcar una mayor | e Administrador municipal
cantidad de poblacién. e Director de seguridad
municipal
Solicitud de recursos adicionales En caso necesario, y por decisién | ¢ COGRID Comunal
del COGRID Comunal, solicitar
recursos internos y/o externos
(SENAPRED, Delegacién
Presidencial, entre otros).
Convocatoria del Comité Comunal de | Convocar oficialmente al COGRID | e Alcalde/Alcaldesa
Emergencias (COGRID) comunal para coordinar de manera
integral la respuesta, asignando
roles especificos a los equipos
municipales y organismos
externos.
Elaboraciéon de Informes ALFA Preparar informes preliminares | ¢ Encargado/a Comunal de
con evaluacion de  dafios, Emergencias
principales necesidades, y acciones
ejecutadas, para informar a
autoridades regionales y
nacionales.
Apoyo en el control del evento | Coordinar la respuesta inmediata | ¢ Alcalde/Alcaldesa
destructivo al evento, activando protocolos y
participantes segun el tipo y
magnitud de la emergencia.
Activacién del proceso de evacuacién | Ejecutar la evacuacion en sectores | e Encargado/a Comunal de
(si aplica) de riesgo por colapso estructural, Emergencias
incendios o réplicas, con apoyo de | e Alcalde/Alcaldesa
las entidades correspondientes. e Bomberos
e DGA
Habilitacion de albergues en zonas | Identificar, acondicionar y habilitar | e Alcalde/Alcaldesa
seguras espacios seguros para alojar | e Administrador/a Municipal
temporalmente a personas Encargado/a Comunal de
damnificadas, asegurando Emergencias
condiciones dignas.
Activacion y coordinacion de busqueda | Movilizar equipos especializados | ¢ Bomberos
y rescate de personas en busqueda y rescate para
localizar personas atrapadas o en
riesgo.
Apoyo en el rescate de animales de | Coordinar esfuerzos para rescatar | e Bomberos
compaiiia y brindar atencién a mascotas
afectadas por la emergencia.
Activacién de equipos técnicos | Desplegar equipos profesionales | e Director/a de Seguridad
especializados en terreno para evaluar dafios Publica
estructurales, riesgos secundarios
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y colaborar en la toma de
decisiones.
Apoyo a servicios de salud criticos Garantizar el funcionamiento de | e Encargado/a Comunal de
los servicios de salud comunal, Emergencias
facilitar traslados y asegurar
continuidad de atencion médica.
Coordinacion de voluntariado | Movilizar y gestionar equipos de | e Encargado/a Comunal de
humanitario voluntarios para brindar ayuda Emergencias
emocional, logistica y humanitaria
a la poblacion afectada.

Fuente: Elaboracion Propia en base a formatos entregados por SENAPRED

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacién de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicion a laamenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacién, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, drea de seguridad, area de restriccion,
sefalizacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su area de
evacuaciéon de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Para el desarrollo de un plan de recursos para evacuacion frente a una amenaza de inundacion, es
fundamental considerar diversos aspectos operativos que aseguren una respuesta eficiente,
coordinada y segura para la poblacién. A continuacidn, se detallan las direcciones e instituciones
que forman parte del COGRID Comunal y que tendran un rol activo en la fase de respuesta
inmediata:

Tabla 6. Centros de Operaciones ante Emergencia, Comuna de Buin

Centro de Operaciones | Direccién Institucion Responsable
Primera Carlos Condell N°415, Buin [lustre Municipalidad de Buin
Segunda José Joaquin Pérez N°361, Buin | Direccidn de Seguridad Publica

Fuente: Elaboracion Propia, 2025.

Centros de Acopio

Los centros de acopio seran determinados conforme a las decisiones adoptadas por el Comité
Comunal de Emergencias, en concordancia con el Plan Comunal de Emergencia. Inicialmente, el
primer centro de acopio estard ubicado en dependencias de la llustre Municipalidad de Buin, en
Carlos Condell N°415, bajo la administracion de DIDECO. Este centro servira como punto principal
para la recepcidn y distribucién de ayuda humanitaria.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién

A continuacion, se detallan las funciones asignadas a los principales organismos encargados del
alertamiento y primera respuesta ante una inundacion:

a) Direccién de Seguridad Publica y Direccidon de Transito: Encargadas de realizar recorridos
preventivos y de evaluacion por la comuna, detectando zonas criticas y colaborando con el control
del transito. Su labor se complementa con Carabineros y Bomberos en la identificacidn de riesgos,
obstruccion de vias y proteccion de la poblacion.

b) Carabineros de Chile: Ejerceran funciones de alertamiento sonoro mediante sirenas en
vehiculos oficiales, especialmente en sectores sin cobertura de medios digitales. Seran ademas
responsables del orden publico, patrullaje preventivo y evacuaciones, reportando toda la
informacidn operativa mediante un interlocutor oficial designado en el COGRID Comunal.
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c) Cuerpo de Bomberos: Desplegardn equipos especializados para rescate de personas

atrapadas, control de incendios y evaluacidn estructural basica. Su accién sera coordinada desde el
COGRID, asegurando respuesta rdpida en zonas de mayor afectacién. Ademas, apoyaran en tareas
de evacuacion y despeje de rutas criticas.

d) Personal de Salud (Direccidn de Salud Comunal: Tendran la responsabilidad de activar los
Protocolos de Atencién Médica de Urgencia, garantizando el funcionamiento de los centros de salud
municipales y privados. Se evaluarad la necesidad de habilitar puntos de atencidn primaria en
terreno. La coordinacién con el SAMU y hospitales cercanos serd gestionada desde el COGRID.

e) Asociacion de Canalistas de Buin: Frente a una emergencia de inundacidn, la Asociacién de
Canalistas de Buin cumple un rol clave en la proteccién del sistema de riego, la seguridad de sus
asociados y la coordinacién con las autoridades locales. Su funcién principal es mantener un
monitoreo constante de los niveles de agua en canales y cauces, activando alertas tempranas ante
crecidas o lluvias intensas, en coordinacién con organismos como SENAPRED y las municipalidades.
En paralelo, se organizan brigadas de emergencia para revisar y reforzar infraestructura critica como
compuertas y taludes, evaluando posibles riesgos de desborde.

f) Eventos metroldgicos: Direccion Meteoroldgica de Chile (DMC) cumple un rol preventivo y
técnico clave, al proporcionar prondsticos climaticos, emitir alertas oficiales de lluvias intensas o
tormentas, y entregar informacién oportuna a la comunidad y a los organismos de emergencia. A
través de su red de estaciones meteoroldgicas, la DMC permite anticipar fendmenos climaticos
extremos, facilitando una mejor toma de decisiones y preparacién en el territorio.

Se alertaran a las comunidades que puedan verse potencialmente afectada, a través de:

° Perifoneo y uso de sirenas (o cualquier medio como el puerta a puerta), en los centros
poblados definidos a evacuar.

° El municipio usard todos los medios de comunicacidn a su alcance, en forma paralela:
television, radio, redes sociales, medios digitales, otros.

En funcidon de la informacidn técnica disponible, el organismo técnico (ej. DGA y/o
Bomberos), de manera complementaria, puede ejecutar las acciones de alertamiento a la
poblacion con SENAPRED. Este ultimo SENAPRED podra activar el Sistema de Alerta a
Emergencias (SAE)?, de acuerdo con los procedimientos establecidos.

3.2.4. Plano de Evacuacion

En el caso de las inundaciones, no es posible definir con precisién un area de evacuacién de manera
preliminar debido a la dindmica impredecible y cambiante del evento, ya que depende de multiples
factores como la intensidad y duracidn de las precipitaciones, el comportamiento de los cauces de
agua (rio Maipo, esteros, canales), asi como también como la falta de estudios técnicos relacionados
al fenédmeno en la comuna.

Por lo tanto, al momento de evacuar se debera considerar las areas de inundacion y exposicion
presentados en puntos anteriores del presente plan, pero dirigidos por las directrices técnicas de la
Direccién General de Aguas u otro organismo técnico, sumados al monitoreo en terreno frente al
fenédmeno.

4 El SAE es una herramienta que le permite al SENAPRED enviar una alerta masiva a través de texto, audio y vibracion a todos quienes

utilicen un equipo celular, pero que actualmente esta disponible sélo para cerca del 85% de los usuarios de telefonia mévil. Para que un
celular sea compatible con el SAE debe soportar la tecnologia CBS y desplegar instantaneamente y, mediante una ventana emergente, el
mensaje de alerta que serd definido por EL SENAPRED con el titulo “Alerta de Emergencia”. Este mensaje, que contara hasta con 90
caracteres, incluird la fecha y hora en su encabezado y sélo podréd ser interrumpido por el usuario. Asimismo, los mensajes que
correspondan a SAE deberan emitir una sefial sonora distinta a cualquier notificacion habitual, con vibracion y al maximo nivel audible,
la que no podra tener una duracion inferior a 3 minutos, salvo que el usuario la interrumpa antes.
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3.2.5. Proceso de Evacuacion

El proceso de evacuacion en caso de inundacién en la comuna de Buin debe contemplar aspectos
especificos que garanticen una evacuacién eficiente y segura, conforme a los principios establecidos
en la Ley N° 21.364, que regula el Sistema Nacional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres en
Chile. Esta legislacidn proporciona el marco para una gestién adecuada de emergencias, la cual debe
ser adaptada a las condiciones geograficas y estructurales particulares de la comuna, considerando
que ciertas construcciones pueden verse afectadas por la topografia del territorio.

A continuacion, se detallan las fases a considerar mediante el proceso de evacuacion, por este
anexo:

a) Deteccién del evento climatico: Se activa el protocolo a partir de la informacion
proporcionada por la Direccién Meteoroldgica de Chile u otro organismo técnico competente,
qguienes emiten alertas por precipitaciones intensas o por aumento del caudal del rio Maipo u otros
afluentes relevantes.

b) Alerta preventiva: Una vez emitida la alerta, se inicia la difusién de informacién preventiva
mediante medios locales, incluyendo vehiculos municipales, Carabineros y Bomberos, quienes
recorreran los sectores afectados informando sobre una posible evacuacién anticipada.

c) Evacuacion: Se priorizara la evacuacién de las zonas con mayor riesgo de afectacion. Las
ordenes deben ser claras por parte de los organismos técnicos (ej. DGA y/o Bomberos). La
coordinacion y difusidn, seran a través de medios oficiales, comunitarios y/o los descritos en el
subcapitulo 3.2.3, contando con el apoyo activo de Carabineros y personal municipal.

d) Zona de reencuentro: Las personas evacuadas deberdan dirigirse a zonas seguras
previamente establecidas por los organismos técnicos (ej. DGA y/o Bomberos).

e) Retorno seguro: El regreso a las viviendas serd autorizada cuando el organismo técnico lo
indique (ej. DGA y/o Bomberos), una vez que la situacidn se encuentre controlada. Esta indicacion
de retorno serd comunicada oficialmente por el Alcalde / Alcaldesa, en conjunto con Carabineros,
Bomberos, Seguridad Publica y otros actores relevantes, utilizando canales oficiales como radios
locales, redes sociales institucionales y medios de comunicacién tradicionales.

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacidn:

Tabla 7. Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Bésicas
Responsable (s) ‘
de

Descripcion

Identificar los dafios estructurales, el
impacto en la poblacion afectada y
las necesidades prioritarias de la
comunidad evacuada. Esta
evaluacion permitira orientar
adecuadamente los recursos y la
respuesta sectorial.

Acciones ‘
Evaluar dafos y necesidades, de
acuerdo a competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza.

e Encargado
comunal

e Directores de la municipalidad

e Alcalde/Alcaldesa

e Administrador municipal

e Gerente de la corporacion
municipal de salud y educacion

emergencia

Convocatoria de organismos | convocar organismos adicionales al | e Alcalde/alcaldesa
adicionales al Comité Comunal. Comité Comunal (COGRID) segun |e Encargado comunal de
sus competencias técnicas, logisticas | emergencia
o sociales, para fortalecer la
capacidad de respuesta ante la
emergencia.
Coordinar acciones de orden publico | Funcionario municipal quien | e Encargado de  emergencia

con  organismos  responsables
(policias y FFAA, segln corresponda)
en zonas afectadas por la amenaza.

realizara el enlace y coordinacion
con las instituciones que realizaran
el orden publico en el area.

municipal

o Director de seguridad publica
e Coordinadora de Buin seguro

Habilitar y administrar albergues en
funcién de la amenaza.

Habilitaran albergues seguros para
recibir a la poblacién afectada,
asegurando condiciones dignas de
habitabilidad, acceso a servicios
basicos, atencion social y

e Encargado
comunal
e DIDECO

e administrador municipal

de emergencia
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coordinacion salud si

corresponde.

con

Habilitar centros de acopio
funcién de la amenaza.

estableceran centros de acopio
estratégicos para la recepcion de
donaciones, viveres y suministros
esenciales, asegurando una gestion
eficiente, transparente y segura de
los recursos.

e DIDECO
e Administrador municipal

e Encargado

de emergencia

municipal

Habilitar centros de distribucién en
funciéon de la amenaza.

implementaran medidas de rescate,
resguardo y atencion bdsica para
animales de compaifiia y, en lo
posible, animales de produccidn
afectados por el incendio,
priorizando  su bienestar vy
seguridad.

e Administrador municipal

e Encargado

e Director de DIDECO

e Director de seguridad publica

de emergencia

municipal

Solicitud de apoyo para resguardar
fauna silvestre en funcién de la
amenaza.

Se establece coordinacion con
organizaciones locales de proteccién
animal, voluntarios especializados
en rescate de animales de fauna
silvestre y profesionales
veterinarios. Como también
coordinacion con SAG.

e Director de aseo y ornato

Promover el resguardo de animales
de produccion, en funcion de la
amenaza.

Se establece coordinacion con
organizaciones locales de proteccién
animal, voluntarios especializados

e Director de aseo y ornato

en rescate de animales vy

profesionales veterinarios.
Solicitud de apoyo para | Se establece coordinacién con | e Director de aseo y ornato
implementar vigilancia | organizaciones locales
epidemioldgica (controlar | especializados en esta materia o

reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.

estatales, por ejemplo ISP, SAG, etc
(segun corresponda y
disponibilidad). Como  también
considerar a los profesionales
veterinarios.

Fuente: Elaboracion Propia en base a formatos entregados por SENAPRED
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