LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

ALCALDIA

DEPTO. DE GESTION Y FISCALIZACION DE RIESGO Y DESASTRES

SANCIONA EL PLAN COMUNAL PARA LA
REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRE Y
EL PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA Y
SUS ANEXOS POR AMENAZA, ALUVION,
INCENDIO FORESTAL Y PANDEMIA,
COMUNA DE LO BARNECHEA

DECRETO DAL N°1148/2024

LO BARNECHEA, 26-09-2024

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 21.364 que establece el Sistema Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres; y en uso de las atribuciones que me confieren los articulos 4 letra i), 15,
26 bis y 26 ter de la Ley N° 18.695, organica Constitucional de Municipalidades; y

TENIENDO

a)

b)

c)

d)

f)

9)

PRESENTE:

Que, con fecha 23 de abril de 2019 mediante Decreto DAL N° 330/2019 se deja sin
efecto el Decreto Alcaldicio N° 6638 de fecha 17 de diciembre de 2014 que contiene el
Plan de Emergencia Comunal (2014) y aprueba el Plan Comunal de Emergencias 2019.
Que, de conformidad en lo sefialado en el Titulo Il, Articulos 28 y 32 de la Ley N° 21.364
sobre los planes de reduccion del riesgo de desastres y de emergencias comunal, se
deberan aprobar mediante decreto alcaldicio.

El Oficio N° 42 de la Direccion Regional Metropolitana de Senapred de fecha 12 de
marzo de 2024 que recomienda técnicamente los resultados del Plan Comunal de
Emergencias y sus anexos.

El Oficio N° 114 de la Direccién Regional Metropolitana de Senapred de fecha 22 de
mayo de 2024 que recomienda técnicamente los resultados del Plan Comunal de
Riesgo de Desastres de la comuna de Lo Barnechea.

El Decreto DAL N° 0099/2024 de fecha 23 de enero de 2024 que crea el Comité para
la Gestion del Riesgo de Desastres de la Comuna de Lo Barnechea.

El Decreto DAL N° 0119/2024 de fecha 26 de enero de 2024 que aprueba el instructivo
de operaciones y funcionamiento del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de
Desastres de la Municipalidad de Lo Barnechea.

Acta de acuerdo de aprobacién de los miembros del COGRID comunal con respecto a
la validacién del Plan Comunal para la Reduccion del Riesgo de Desastres, 2024-2028
y el Plan Comunal de Emergencias y sus anexos por amenaza de Aluvion, Incendio
Forestal y Pandemia adoptado en sesion del 29 de agosto de 2024 con la totalidad de
sus miembros.

DECRETO

DEJA SIN EFECTO el Decreto Alcaldicio N° 330/2019, con fecha 23 de abril de 2019,
que deja sin efecto Decreto Alcaldicio que indica y aprueba el Plan de Emergencia
Comunal, correspondiente al afio 2019.

SANCIONASE: El Plan Comunal para la Reduccion del Riesgo de Desastres, 2024-
2028 (del 13 de junio de 2023, 31 paginas), el Plan Comunal de Emergencia (del 13 de
junio de 2023, 50 paginas) y sus anexos por amenaza de Aluvién (del 15 de junio de
2023, 23 paginas), Incendio forestal (del 15 de junio de 2023, 18 paginas) y Pandemia
(del 15 de junio de 2023, 12 paginas), para la comuna de Lo Barnechea, documento
que se adjunta a este acto administrativo y que se entiende parte integrante del mismo,
el cual tendra vigencia desde la total tramitacion del presente decreto hasta la
aprobacion de los nuevos Planes de Reduccién del Riesgo de Desastre, Plan Comunal
de Emergencia y sus anexos por amenaza de Aluvion, Incendio forestal y Pandemia,
para la comuna de Lo Barnechea.

PUBLIQUESE en la pagina web de la Municipalidad de Lo Barnechea.

Visado por: Juan Alfonso Valenzuela Visado por: Carlos Guillermo Quintana Visado por: Carlos Patricio Guazzini Yafiez
Sepulveda (MLB\jvalenzuela) Frugone (MLB\cquintanaf) (MLB\cguazziniy)
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LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR
SECRETARIA MUNICIPAL

CERTIFICADO N°0165

Lo Barnechea, 03-09-2025

La Secretario Municipal que suscribe, certifica que:

1. El Comité Gestién del Riesgo de Desastres (COGRID) Comunal, se reunié en las dependencias
del Centro Civico de la Municipalidad de Lo Barnechea, el 29 de agosto de 2024, con la totalidad
de sus miembros, integrado por las siguientes personas:

Nombre Cargo

Sr. Juan Cristébal Lira Ibafiez Alcalde de la Municipalidad de Lo Barnechea

Sr. Juan Alfonso Valenzuela Sepulveda | Director de Seguridad Publica

Srta. Carla Martinez Rojas Jefa(s) de la Seccién de Riesgos de Desastres

Sr. Sebastian Jara Zencovich Cornlsarlo(s) de la 53 Comisaria de Carabineros de
Chile

Sr. Felipe Seguel Contreras Oﬁmgl de la 19° Compainiia del Cuerpo de Bomberos de
Santiago

2. Enlareferida reunion se aprobaron el Plan Comunal para la Reduccion del Riesgo de Desastres,
2024-2028 (del 13 de junio de 2023, 31 paginas); y el Plan Comunal de Emergencia (del 13 de
junio de 2023, 50 paginas) ademas de sus anexos por amenaza de Aluvion (del 15 de junio de
2023, 23 paginas), Incendio forestal (del 15 de junio de 2023, 18 paginas) y Pandemia (del 15
de junio de 2023, 12 paginas), para la comuna de Lo Barnechea.

Se extiende el presente certificado para ser presentado al Servicio Nacional de Prevencién y
Respuesta ante Desastres (SENAPRED).

VIVIAN BARRA PENALOZA
SECRETARIO MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA
Este documento incorpora Firma Electrénica Avanzada
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1. Introduccion.

La comuna de Lo Barnechea esta ubicada en la zona nor-oriente de la Region Metropolitana y limita
con las comunas de Colina al norte, Vitacura al poniente y Las Condes y San José de Maipo al sur.
Tiene una poblacidn de 105.833 habitantes?, el 94% de su territorio es de media y alta montafia, y
la entrecruzan canales, esteros y rios, que hacen de su paisaje un lugar inconfundible, pero que a su
vez permite que se susciten distintas variables de riesgo que deben ser gestionadas en conjunto con
el sistemay la comunidad.

Frente a la existencia de variables de riesgo de origen natural y antrépico, es importante considerar
dentro de este Plan a aquellos actores que tienen algin grado de vinculacidn con el sistema, las
comunidades y el medio ambiente, asi como también los recursos humanos y materiales
disponibles, y la capacidad instalada y el conocimiento histdrico de un territorio especifico.

Dado lo anterior es que este documento recoge la necesidad de desarrollar e implementar las fases
de preparacion y mitigacion que establece el ciclo del riesgo, y la correcta planificacién para
enfrentar las emergencias, las cuales son fundamentales para que la respuesta a las emergencias,
desastres o catastrofes sea eficiente y efectiva, con el objetivo de disminuir la exposicién al riesgo
de desastres y facilitar los procesos de rehabilitacion y normalizacidn en el territorio.

1.1. Objetivos General y Especificos.
e Objetivo General:

Establecer las acciones para las fases de Preparacidn, Mitigacion, Respuesta y Rehabilitacion frente
a una emergencia, con el propdsito de brindar proteccidn a las personas, sus bienes y el entorno, a
través de la gestidn y coordinacién de recursos y capacidades de las organizaciones, instituciones y
la sociedad civil organizada.

e Objetivos Especificos:

1. Determinar el contexto del Plan de emergencias y la respuesta de la Municipalidad de Lo
Barnechea como oportunidad de tratamiento del riesgo ante emergencias, desastres y
catastrofes.

2. ldentificar, analizar y evaluar el riesgo de desastres en la Comuna de Lo Barnechea y sus
principales amenazas, vulnerabilidades y capacidades asociadas.

3. Establecer los integrantes que compondran el Comité Comunal para la Gestidn del Riesgo
de Desastre, con sus roles, funciones y responsabilidades, tanto en la planificacién como en
el manejo de la emergencia.

4. Determinar los Niveles de Alerta, Alarma, Comunicacién y Coordinacidon, que son requeridos
para implementar el Plan.

5. Establecer las principales decisiones para la respuesta ante incidentes disruptivos, segun los
recursos y capacidades de la Municipalidad.

6. Determinar estandares asociados a la evaluacién de dafios y necesidades, tanto preliminar
como secundaria, para un proceso de atencién a la emergencia eficiente.

7. Establecer un procedimiento para la mejora permanente de la planificacidon de respuesta
frente a incidentes disruptivos, incluyendo lecciones aprendidas.

1 CENSO 2017.
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1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.
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Imagen N2 1: Mapa de ubicacién de la comuna de Lo Barnechea. PLADECO.
e Amplitud:

El presente Plan debe ser ejecutado y servir de orientacién para las Direcciones y Departamentos
municipales con participacion en el Comité Comunal de Gestidn del Riesgo.

e Alcalde.

e Administracion Municipal.

e Secretaria Comunal de Planificacién.
e Direccién de Seguridad Publica.

e Direccién de Sostenibilidad.

e Direccién de Obras Municipales.

e Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato.
e Direccién de Desarrollo Comunitario.
e Direccién de Espacio Publico.

e Direccién de Transito.

e Direccién de Educacion.

e Direccién de Salud.

e Direccién de Asesoria Juridica.

e Departamento de Comunicaciones.

e Oficina de Territoriales.

A suvez, este Plan servira de orientacion para otras instituciones que puedan participar en las etapas

de prevencién y respuesta a emergencias, tales como:
e Direccién Regional de SENAPRED Metropolitana.

e Bomberos.
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e Carabineros.
e Policia de Investigaciones de Chile.
e Ejército de Chile.

e CONAF.
e Aguas Andinas.
e SACYR.

e Metrogas.

e Servicio Agricola y Ganadero (SAG).

e Angloamerican — SUATRANS.

e Centros de Sky (Farellones, La Parva, El Colorado y Valle Nevado).

e Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de
modo estdndar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de
amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.

1.3. Relacién con Otros Planes.
El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

e Plan Provincial de Emergencia:
El Plan comunal de emergencias estara siempre en sintonia con el Plan Provincial de
Emergencias, siguiendo la linea de lo establecido y cursos de accidn respecto a los niveles
de impacto que determinarad el tipo de recursos con el que se atenderd la emergencia a nivel
comunal, en caso de que los recursos locales sean superados.

e Plan Regional de Emergencia:
El Plan comunal de emergencias estara vinculado con el Plan Regional de Emergencias,
conforme a los lineamientos y cursos de accién respecto a los procesos de monitoreo, alerta
y alarma, ademas de los niveles de impacto que determinara el tipo de recursos con el que
se atendera la emergencia a nivel local. Asimismo, el Plan comunal debera recoger las
metodologias AIDEP y ACCEDER que ahi se establecen.

e Otros planes:
El Plan comunal de emergencias debera siempre considerar siempre otros planes, como por
ejemplo el Plan Nacional de Emergencia, los Planes sectoriales de emergencia y los Planes
de contingencia.

2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion).
2.1 Riesgo comunal.

Conceptualmente, el riesgo se entiende como la probabilidad de que una amenaza se convierta en
una emergencia, desastre o catastrofe. La vulnerabilidad o las amenazas, cada una por separado, no
necesariamente representan un peligro, no obstante, si se combinan en simultaneo se convierten
en un riesgo para la comunidad.

La Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) se entiende como el proceso sistematico de aplicar
directrices administrativas y procedimentales poniendo a disposicidon capacidades operativas para
ejecutar politicas publicas y proyectos para fortalecer la preparacion, prevencién, respuesta, y
rehabilitacion, con el fin de disminuir el riesgo en el territorio.
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Altos niveles de riesgo derivardn en un mayor nivel de impacto negativo en las personas, sus bienes,
y el medio ambiente, generando mayores gastos econdmicos y financieros en un lugar dado vy
durante un tiempo de exposicién determinado. Es importante considerar que el riesgo cero no
existe, y dado esto, el valor especifico de dafios estard relacionado con las pérdidas que la
comunidad estd dispuesta a asumir, lo que se conoce como riesgo aceptable.

La probabilidad de que un entorno sufra dafio estda determinada no sdlo por la ocurrencia de un
evento o incidente externo (amenaza), sino también por la susceptibilidad del entorno frente a este
(vulnerabilidad) y por la capacidad del sistema local para dar respuesta frente al evento o incidente.

Lo anterior plantea como desafio un analisis municipal en el que se consideren las amenazas
presentes en el territorio y las vulnerabilidades, de manera que sea una labor integrada entre estos
elementos. A su vez se debe considerar la capacidad de respuesta de nuestra comunidad para hacer
frente a los riesgos en su integralidad.

2.2 Amenazas.

La amenaza se concibe como un factor externo de riesgo representado por la potencial ocurrencia
de un suceso en un lugar especifico, con una intensidad y duracién determinadas no predecible.
Pueden provenir tanto de la naturaleza (origen natural) como de la organizacidn del sistema mismo
(origen antrdpico).

Ejemplos de amenazas de origen natural son todos los procesos asociados a la dinamica geoldgica,
geomorfoldgica, atmosférica y oceanografica, mientras que situaciones tales como explosiones,
derrames de sustancias peligrosas y contaminacién ambiental, constituyen ejemplos de amenazas
de origen humano.

Las amenazas también pueden ser clasificadas de acuerdo a su forma de expresion:

¢ De manifestacion lenta: son aquellas de lento desarrollo que, por su duracién, extensién y
severidad, terminan traduciéndose en dafios materiales y/o humanos con caracteristicas de
emergencia, desastre o catdstrofe. Se caracterizan por el dafio sistematico producido por un periodo
de tiempo. Por ejemplo: sequias, contaminacion ambiental o desertificacion, entre otras.

e De manifestacién subita: son aquellos eventos de desarrollo intempestivo, generalmente
violentos que generan dafios materiales y humanos con caracteristicas de emergencia, desastre o
catdstrofe. Por ejemplo: terremotos o tsunamis, entre otros.

Dada las caracteristicas geograficas y demograficas que estan presentes en el territorio, es posible
identificar las siguientes amenazas.

Amenazas de origen natural Amenazas de origen antrdpico
e  Inundaciones. e Incendio forestal.
e  Remociones en masa/Aluvién e  Pandemia.

Tabla N°1: Amenazas de origen natural y antrépico presentes en el territorio.
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Inundaciones.

Esta amenaza estd presente en el territorio, debido a la alta presencia de cauces y afluentes
naturales que fluyen por el territorio, tales como rios, esteros y canales, los cuales se sitlan cercanos
a viviendas y conjuntos habitacionales, lo que incrementa la vulnerabilidad de la poblacion.

Esta comuna tiene una alta exposicién a las inundaciones lo cual ha sido recurrente, sobre todo,
entre los meses de abril a septiembre, y cuyo registro histdrico se presenta en la siguiente tabla:

Inundaciones

Ao Mes Sector
2012 Abril Camino El Cajén 20.200. Quebrada El Arrayan.
2010 Junio Camino El Refugio del Arrayan, Sector canal La poza.
Septiembre Curva 1 camino G-21 Instalaciones “Los bronces”.
. Quebrada Del Nilhue, Quebrada Huallalolén, Quebrada Novillo Muerto,
Septiembre . P
Quebrada seca, Quebrada Nido de Aguilas.
2009 Septiembre Quebrada Nido de Aguilas, pasajes El tiuque, El chuncho y calle Los zorzales.
Villa Cerro 18 con Pasaje Gomez.
Agosto -
Rio Mapocho, sector campamento Juan Pablo II.
2005 Agosto Ribera sur del rio Mapocho, Lo Barnechea.
2003 Julio Kildémetro 2 de la ruta G-21.
1987 Julio Riberas del rio Mapocho, poblaciones Las Lomas y San Antonio.
Junio Calle Monsefior Escriva de Balaguer.
1986 Junio Sectores de las poblaciones Las Lomas, San Antonio y Quinchamali. Puente
San Enrique. Calle Monsefior Escriva de Balaguer. El Arrayan.
Junio Rio Mapocho, sector Lo Barnechea.
Junio Calle Monsefior Escriva de Balaguer. Puente La Dehesa.
1982 Junio Puente nuevo, antiguo acceso entre las comunas de Las Condes y Lo
Barnechea.
1980 Febrero Quebrada El arrayan.
1970 Julio Rio Mapocho.
1969 Julio Rio Mapocho.

Fuente: Estudio de Riesgo y Proteccion Ambiental Plan Regulador Comunal de Lo Barnechea., Etapa 3: Propuesta
estudios de riesgos. Julio 2014.

Remocién en masa/Aluvién.

Las remociones en masa o aluviones son movimientos descendentes por efecto de la gravedad, de
un volumen de material que puede estar constituido por suelo, roca, detrito o nieve (Cruden, 1991).
Esta variable de riesgo es latente en el territorio, teniendo en consideracion que la comuna tiene un
94% de extension geografia en torno a la zona precordilleranay cordillerana, con desarrollo de valles
fluviales y planos levemente inclinados que permiten el desarrollo de asentamientos humanos lo
qgue incrementa la exposicion a esta amenaza de las personas y sus bienes que los habitan. En la
comuna, esta amenaza se presenta en los sectores de El Arrayan, en los sectores aledafios a las
quebradas de Huallalolén y Novillo Muerto, y en la Ruta G21, en los sectores aledafos a las
quebradas de Nilhue, Seca, de la China, Estero el Manzanito y Corral Quemado.

El registro histérico de acontecimientos en la comuna se presenta en la siguiente tabla:
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Remocién en masa/Aluvién
Aio Mes Sector
2021 Enero Camino Huallalolén 20.415
Camino El Cajon 20.220 y 20.445
Curva 3 de la Ruta G21
Ruta G21, Quebrada Nilhue, Quebrada Seca, Quebrada la China.
Estero El Manzano.
2013 Mayo Calle punta de Aguila, a la altura del colegio Everest.
Abril Camino El Cajon N2 20.200. Quebrada El Arrayan.
2012 Junio Kildémetro 4,5. Ruta G-21, camino a Farellones.
Enero Santuario Yerba Loca, curva N°15 camino a Farellones.
Junio Camino Punta de Aguilas, ladera oriental cerro Manquehue.
2010 Junio Camino El Refugio del Arrayan, sector canal La Poza.
Febrero Calle Aguas Claras, ladera oriental cerro Manquehue.
. Curva N°1, camino G-21, en Instalaciones de la Divisidn "Los Bronces"
Septiembre

Angloamerican.

Quebrada Novillo Muerto, Quebrada Huallalolén.

2009 Quebrada seca, altura del kilémetro 7.

Septiembre Quebrada Nido de Aguilas, pasajes el Tiuque, el Chuncho y calle Los Zorzales.
Kilémetros 6 (quebrada Nilhue), 9y 11 de la ruta G-21, camino a Farellones.
Agosto Rio Mapocho, sector campamento Juan Pablo II.
2007 Agosto Camino el Refugio del Arrayan, sector canal la poza, calle las higueras.
Camino Punta de Aguila.
2005 Agosto Ribera sur del rio Mapocho, Lo Barnechea.
Febrero Kilémetro 2 de la ruta G-21.
2000 Ribera sur del rio Mapocho, sector conjunto habitacional Ermita de San
Febrero .
Antonio.
1997 Septiembre Kildémetro 3, ruta G.21, camino a Farellones.
1987 Julio Riberas del rio Mapocho, poblaciones Las Lomas y San Antonio.
1986 Junio Calle Monsefior Escriva de Balaguer.

Fuente: Estudio de Riesgo y Proteccion Ambiental Plan Regulador Comunal de Lo Barnechea., Etapa 3: Propuesta
estudios de riesgos. Julio 2014. Planilla de registro de Emergencias de la Seccion de Gestidn del Riesgo de Desastres.

Incendio Forestal.

Es una amenaza que estd muy presente en nuestro territorio con un 96% de extensién geografica
en areas de precordillera y cordillera, con una presencia importante de material vegetal
combustible, ademas con la existencia de localidades ubicadas en zonas de interfaz, como el Cerro
18 y sectores del camino Juan Pablo Il, o intermix, como las localidades de Las Varas, Las Ermitas y
el Fundo Santa Matilde en la Ruta G21.

El registro histoérico se presenta en la siguiente tabla:
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Incendio forestal
Ao Fecha Sector
Enero Camino Juan Pablo Il, limite comunal con Colina. 477 hectareas.
2024
Enero Cerro Loma Larga, Camino Los Litres. 2.5 hectareas.
2023 Diciembre Parque de la chilenidad, Cerro 18.
Enero Camino Turistico - Raul Labbé.
Febrero Balague — Betania.
2022
Febrero Lecho rivera de Rio Mapocho.
Mayo Circunvalacion Sur, Cerro 18 (sector tomas).
Camino Los Lotos 15696, casa G
Octubre Pie Andino - Camino Los Lotos
2021 Pie Andino - Camino Los Lotos
Camino Huinganal — Camino La Cumbre
Noviembre
Camino la media luna - Circunvalacién Sur
Marzo M. Escriba de Balaguer y San José de la Sierra
Marzo Hacienda Santa Martina
2020 Mayo Curva 3, camino a farellones
Mayo Curva 3, camino a farellones
Mayo Camino Juan Pablo Il N°8837
Mayo Km13 de la Ruta G-21
Marzo Camino Farellones km11
2019
Noviembre Camino El Cajén N°1880
Circunvalacion Norte
José Alcalde Délano La Fragua
Enero Tralcahue N° 4449
Panoramica Sur Paseo del Cid
Camino Real N° 16.500
2018
Marzo Km. 11 Ruta G-21
Mayo Ribera Rio Mapocho Camino Juan Pablo Il
Octubre Sector los Domos
Noviembre Camino a Farellones N°17102
Noviembre Cerro del Medio
Enero Camino La Cumbre, Lo Barnechea
Calles Millancura con Curarrehue
Noviembre
Huinganal con el Peumo,
2017
Santa Martina Pie Andino
Diciembre Punta de Aguila con Golf de Manquehue
José Alcalde Délano Cerro La Campana. (sitio eriazo)

Fuente: Estudio de Riesgo y Proteccion Ambiental Plan Regulador Comunal de Lo Barnechea., Etapa 3: Propuesta
estudios de riesgos. Julio 2014. Planilla de registro de Emergencias de la Seccién de Gestidn del Riesgo de Desastres.
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Pandemia.

En diciembre de 2019 la OMS decreta un brote mundial del virus denominado coronavirus-2 del
sindrome respiratorio agudo grave (SARS-Co V-2) que produce la enfermedad del coronavirus 2019
o COVID-19. En Chile desde el 5 de febrero de 2020, se decretd la Alerta Sanitaria por emergencia
de Salud Publica de Importancia Internacional por brote del nuevo coronavirus (2019-NCOV).

En la comuna de Lo Barnechea se presentaron progresivamente distintos estadios de
confinamiento, aislamiento, cuarentenas, medidas preventivas, reorganizacién de los flujos de
atencién en toda la red asistencial, con un total de casos confirmados acumulados equivalente a
27.682 casos, con una tasa de incidencia de 21,55 por 100.000 habitantes.

PANDEMIA

Ano Fecha Sector

2020 Febrero Territorio de la comuna de Lo Barnechea. 27.682 casos.

Fuente: Plan de Salud Lo Barnechea 2023

2.3 Vulnerabilidades y Exposicion.

Lo Barnechea es un municipio localizado en el nor-oriente de la ciudad de Santiago y se extiende
sobre una superficie aproximada de 1.044,3 Km?, cifra que representa cerca del 50% del area total
de la Provincia de Santiago. La cota mas baja corresponde a los 800 m.s.n.m. de altitud,
encontrandose esta, en la interseccién del Estero Las Hualtatas y del Rio Mapocho (sector Puente
Nuevo). Solamente el 4% de la superficie comunal (41,52 km2) se encuentra bajo la cota de los 1.000
m., considerada en términos generales como él limite natural de la expansidn urbana. La superficie
urbanizada, definida como el area cubierta por una red formal de calles representa sdlo el 1,7%
(17,75 km2) de la superficie comunal, mientras que el drea denominada de expansion urbana o
urbanizable el 2,4% (25,06 km2) de la superficie total. Los 1.002,78 km2 restantes (96% de la
superficie comunal) corresponden a dreas protegidas?.

Los factores de riesgo que presenta la comuna para la expansion urbana no sélo se encuentran
vinculadas a la presencia del rio Mapocho y a la existencia de numerosas quebradas, tales como
Quebrada Novillo Muerto y Huallalolén en el sector de El Arrayan, o Nilhue en la Ruta G21 Camino
a Farellones, sino que también a condiciones climaticas, topograficas y geomorfoldgicas muy
diferentes a las encontradas en otras comunas del gran Santiago. Por ejemplo, la situacién es muy
clara en la localidad de Corral Quemado km 16 de la Ruta G21 (Camino a Farellones), donde grandes
acumulaciones detriticas se presentan en el valle del rio Mapocho y, lateralmente a dichos
depdsitos, hay evidencias de acumulaciones traidas por los hielos desde sectores de alta montafia®.

A su vez, la presencia de otras quebradas entre el km 1y el km 16 de la Ruta G21 acrecientan esta
situacién, tales como Quebrada Nilhue (km 6), Quebrada Seca (km 7,5) Quebradas sin nombre
ubicadas en el km 9 y km 12,5, Quebrada la China (km 13,3) y Estero El Manzanito, ademas del
Puente La Isla en el sector de Los Maitenes Altos en la Ruta G-245 (Camino a La Mina). Por otro lado,
en la zona de La Dehesa hay un subsuelo con alta presencia detritos gruesos antiguos, por encima
de los cuales hay detritos mas recientes, causados por las incursiones que en su minuto tuvo el Rio
Mapocho®.

A lo anterior, se suman todos los cauces que atraviesan el territorio, tales como los canales con
presencia en el sector de El Arrayan, tales como el canal La Canoa, canal El Arrayan, canal La Poza,

2 Fuente: Estudio de Riesgo y Proteccién Ambiental Plan Regulador Comunal de Lo Barnechea., Etapa 3: Propuesta
estudios de riesgos.

3456 Fyente: Estudio de Riesgo y Proteccién Ambiental Plan Regulador Comunal de Lo Barnechea., Etapa 3: Propuesta
estudios de riesgos.
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y el canal La Dehesa ubicado en el sector urbano de la comuna, ademas de los esteros El Guindo,
estero Las Hualtatas, estero Las Rosas, estero El Gabino, estero El Arrayan ubicado en el sector
urbano de la comuna, y el estero La Leonera, Estero Yerba Loca y Estero El Manzanito, con presencia
en el sector precordillerano de la comuna.

En cuanto a las amenazas de origen meteoroldgico es posible sefialar que el sistema natural nival se
ha establecido espacialmente entre la cota 1.800 sobre el nivel de mar y las altas cumbres que
delimitan la comuna. Dentro de este sistema natural se presentan en el invierno condiciones
térmicas bajo 02 de temperatura que congelan las aguas de escorrentia en los lechos de quebradas
y arroyos cordilleranos, no obstante, esta aparente inmovilidad del terreno no es tal, ya que la nieve
se establece sobre rocas y en planos estructurales diversos, creando un tipo de escurrimiento entre
los niveles de estratificacion. A este respecto, es necesario destacar que el conocimiento que se
tiene de esta zona revela anteriores deslizamientos en masa que afectaron paisaje de los valles de
Las Hualtatas y Arraydn, y en sectores de precordillera®.

Este tipo de escenarios se torna mucho mas complejo en los meses de junio, julio y agosto, debido
al alto flujo de poblacidn flotante relacionada con el turismo, que suben hacia el sector de Farellones
y los Centros Invernales, llegando hasta las 5.000 personas que transitan por estos sectores y a
quienes se les debe brindar la mayor cantidad de informacidn y seguridad posible.

Por otro lado, considerando el amplio territorio de precordillera y cordillera, también se presentan
sectores susceptibles a incendios forestales, tales como los sectores de Las Varas, La Ermita y Corral
Quemado, entre el km 1 y km 16 de la Ruta G21, el sector del Cerro 18 cercano al Pueblo Lo
Barnechea, el Cerro del Medio ubicado en el sector de La Dehesa, Huinganal alto y Pie Andino, y el
sector de camino Juan Pablo Il, camino que une la comuna con el municipio de Colina.

Por ultimo, es dable sefialar que dentro de estas amenazas un 6,8% de la poblacién de la comuna
corresponde a personas en hogares carentes de servicios basicos, mientras que el 16,8% de los
hogares cuentan con algun grado de hacinamiento. Un total de 8.026 personas estan categorizados
como adultos mayores en la comuna, formando parte de un grupo vulnerable en la preparacion y
respuesta a emergencias, principalmente por su movilidad que suele ser mas reducida®.

A continuacioén, se detalla brevemente algunas de las variables de riesgo presentes en el territorio
gue podrian desencadenar una emergencia, y un breve analisis de vulnerabilidades y exposicidn por
cada una de ellas:

Variables de riesgo
Precipitaciones de lluvia o nieve:

Se presentan con gran intensidad en la época invernal,
para lo cual el municipio identifica previamente puntos
criticos en donde se incrementen los niveles de riesgo. No
obstante, en los Ultimos afios se han generado
precipitaciones en la época de verano, especificamente
en el territorio precordillerano y cordillerano, sobre los
msnm.

Vulnerabilidades y Exposicion
Los principales hitos de vulnerabilidad se encuentran en
los sectores del Cerro 18 norte y sur, en el Pueblo de Lo
Barnechea, poblacién La Ermita, poblaciéon Las Lomas,
viviendas ubicadas en la Ruta G21 entre el kildmetro 1y
16 (Las Varas, La Ermita y Corral Quemado).

En el sector de cordillera estd considerado el Parque Yerba
Loca, Pueblo Farellones y centros de sky (Parque
Farellones, La Parva, El Colorado y Valle nevado), con altas
probabilidades de aislamiento producto de la afectacion a
la infraestructura vial.

Tormentas eléctricas:

Se presentan con mayor frecuencia en la época invernal
en territorio precordillerano y cordillerano.

Los principales hitos de vulnerabilidad se encuentran en
los sectores del Cerro 18 norte y sur, Pueblo de Lo
Barnechea, poblacidon La Ermita, poblacion Las Lomas,
viviendas ubicadas en la Ruta G21 entre el kildmetro 1y
15 (Las Varas, La Ermita y Corral Quemado), Parque Yerba
Loca, Pueblo Farellones centros de sky (La Parva, El
Colorado y Valle nevado).
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Tormentas de nieve:

Se presentan con frecuencia en la época invernal en
donde existe una alta cantidad de visitantes, sobre todo
en la época de vacaciones de invierno, en los sectores de
Farellones y Valle Nevado.

Los principales hitos de vulnerabilidad se encuentran en
los sectores del Cerro 18 norte y sur, en el Pueblo de Lo
Barnechea, poblacion La Ermita, poblacidon Las Lomas,
viviendas ubicadas en la Ruta G21 entre el kildmetro 1y
16 (Las Varas, La Ermita y Corral Quemado).

Ademas del Parque Yerba Loca, Pueblo Farellones y
centros de sky (La Parva, El Colorado y Valle nevado). Este
tipo de amenaza se presenta en la totalidad del territorio
comunal, y la exposicion es directa, con altas
probabilidades de aislamiento.

Olas de calor:

Se presentan con alta frecuencia en la época de verano, y
considerando el territorio extenso de montafa, aumentan
la probabilidad de incendios estructurales y forestales.

Los hitos de vulnerabilidad se presentan en todo el
territorio comunal, con énfasis en el territorio
precordillerano, cerros islas (Cerro del Medio y Cerro 18)
y zonas de interfaz.

Déficit hidrico:

En los ultimos afios ha incrementado la poblacidon
susceptible o afectada por esta variable, sobre todo en los
sectores cuyo suministro es a través de pozos, napas o
APR, principalmente en el sector precordillerano como
Las Varas, La Ermita y Corral Quemado.

Los principales hitos de vulnerabilidad son viviendas
ubicadas en la Ruta G21 entre el kildémetro 1 y 15 (Las
Varas, La Ermita y Corral Quemado). No obstante, un
escenario de estas caracteristicas afectara a todo el
territorio comunal.

Avistamiento de animales salvajes:

Esta variable de riesgo se presenta a lo largo y ancho de
todo el territorio comunal, debido a su gran riqueza en
variedad silvestre lo que permite la presencia de muchos
animales salvajes que son vistos en areas rurales y
urbanas. Aquellos avistamientos de mayor complejidad
son los relacionados con zorros y pumas, lo que obliga a
mejorar los protocolos de coordinacidon con otras
instituciones como el SAG y el Zooldgico Metropolitano.

Los avistamientos se han concentrado en los sectores de
El Arrayan, Camino Pastor Fernandez y sectores de la Ruta
G21 entre el km 1y km 16. No obstante, también se han
registrado avistamientos en el sector de Los Trapenses.

Contaminacion de cauces:

En esta comuna nace el Rio Mapocho, uno de los
principales cauces de agua con los que trabajan las
empresas sanitarias para brindar agua potable a la
comunidad. Dada la gran cantidad de afluentes con los
que cuenta el Rio Mapocho, cualquier episodio de
contaminacion podria afectar a las plantas de tratamiento
impactando directamente en la continuidad de suministro
de agua potable.

Los principales hitos de vulnerabilidad se encuentran en
los sectores del Cerro 18 norte y sur, Pueblo de Lo
Barnechea, poblacidn La Ermita, poblacion Las Lomas,
viviendas ubicadas en la Ruta G21 entre el km 1y km 16
(Las Varas, La Ermita y Corral Quemado). Sin embargo,
considerando que el cauce del Rio Mapocho surte de agua
a la planta de Aguas Andinas ubicada en el km 1 de la Ruta
G21, la cual suministra agua potable a toda la comuna,
este tipo de amenazas resulta un riesgo para gran parte
de la comuna.

Aluviones y remociones en masa:

Estas variables se presentan en consecuencia de
precipitaciones intensas en poco tiempo en precordillera
y alta cordillera, lo que provoca la activacion de quebradas
las cuales estan ubicadas principalmente en la Ruta G21y
el sector de El Arrayan. Asimismo, se han presentado
episodios de aluviones y remociones en el Parque Yerba
Loca.

Dado las caracteristicas demograficas de la comuna, los
hitos principales de vulnerabilidad son viviendas ubicadas
en el sector de El Arrayan, la Ruta G21 entre el km 1y km
16 (Las Varas, La Ermita y Corral Quemado), ademas del
Pueblo Farellones y centros de sky (La Parva, El Colorado
y Valle nevado) principalmente por el impacto en la
conectividad.

Sismos:

Chile es un pais susceptible al dafio provocado por sismos
y esta comuna no es la excepcion, por lo cual es
imprescindible la comunicacién constante a través de
sistema P25 y UHF con SENAPRED y el sistema regional.

Dado las caracteristicas de construccién y accesibilidad de
la comuna, los hitos principales de vulnerabilidad son
viviendas ubicadas en el sector de El Pueblo Lo Barnechea,
El Arrayan, la Ruta G21 entre el kildémetro 1 y 15 (Las
Varas, La Ermita y Corral Quemado), Pueblo Farellones y
centros de sky (La Parva, El Colorado y Valle nevado).

No obstante, este tipo de amenazas generara un impacto
en toda la poblacién que habita o transita en la comuna.

Desborde de rios, esteros y canales:

El territorio de la comuna de Lo Barnechea es atravesado
por multiples cauces, lo cual, en ocasiones debido a
precipitaciones intensas o mala administracion, produce
desbordes que afectan la vialidad y/o producen

Dado las caracteristicas demograficas de la comuna, los
hitos principales de vulnerabilidad son viviendas ubicadas
en la Ruta G21 entre el kildémetro 1 y 15 (Las Varas, La
Ermita y Corral Quemado), y en el sector de El Arrayan,
dado los canales de regadio que circulan por el area.
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anegamiento de algunas viviendas o infraestructura
critica comunal.

Tabla N°2: Vulnerabilidades y exposicion por variable de riesgo de origen natural.

Variables de riesgo de origen antrdépico:

Amenaza Vulnerabilidades y Exposicion

Cortes de suministro eléctrico:

Se generan en la comuna principalmente por accidentes
de transito o precipitaciones de lluvia o nieve. Es
importante contar con un catastro de personas
electrodependientes y fortalecer la coordinacidon con
ENEL.

Dado las caracteristicas demograficas de la comuna, los
hitos principales de vulnerabilidad son viviendas ubicadas
en la Ruta G21 entre el kildmetro 1 y 15 (Las Varas, La
Ermita y Corral Quemado), Pueblo Farellones y centros de
sky (La Parva, El Colorado y Valle nevado).

Cortes de suministro de agua potable por rotura de
matriz:

Se presentan contantemente en el territorio comunal y,
considerando el escenario actual de déficit hidrico, es
importante coordinar su atencion de manera rapida.

Dado las caracteristicas demograficas de la comuna, los
hitos principales de vulnerabilidad son viviendas ubicadas
en la Ruta G21 entre el kildmetro 1 y 15 (Las Varas, La
Ermita y Corral Quemado), Pueblo Farellones y centros de
sky (La Parva, El Colorado y Valle nevado).

Derrames de material peligroso:

Se producen principalmente en la Ruta G21 dado que los
vehiculos que la transportan son proveedores de las
empresas mineras. Es importante mantener una
coordinacion con SUATRANS para una primera respuesta,
y con las comunidades para advertir sobre posibles
efectos o impactos negativos.

Dado las caracteristicas demograficas de la comuna, los
hitos principales de vulnerabilidad son viviendas ubicadas
en la Ruta G21 entre el kildbmetro 1 y 15 (Las Varas, La
Ermita y Corral Quemado), Pueblo Farellones y centros de
sky (La Parva, El Colorado y Valle nevado).

Incendio estructural:

Si bien la respuesta a esta variable de riesgo es
responsabilidad de Bomberos, es importante identificar
aquellas zonas de riesgo donde se ubiquen asentamientos
de material ligero.

Dado las caracteristicas demograficas de la comuna, los
hitos principales de vulnerabilidad se encuentran en los
sectores del Cerro 18 norte y sur, Pueblo de Lo Barnechea,
poblacién La Ermita, poblacién Las Lomas, viviendas
ubicadas en la Ruta G21 entre el kildémetro 1 y 15 (Las
Varas, La Ermita y Corral Quemado).

Incendio forestal:

Se presentan con mayor frecuencia en la temporada de
verano, para lo cual es importante identificar aquellas
zonas de interfaz o intermix, para prevenir y responder de
forma adecuada en coordinacion con Bomberos y CONAF.

Dado las caracteristicas demograficas de la comuna, los
hitos principales de vulnerabilidad se encuentran en los
sectores del Cerro 18 norte y sur, Cerro del Medio, Cerro
Alvarado, El Arrayan, viviendas ubicadas en la Ruta G21
entre el kilbmetro 1 y 15 (Las Varas, La Ermita y Corral
Quemado), sector Huinganal alto, Pier Andino y Camino
Juan Pablo II.

Tranque de relaves:

Esta variable de riesgo estd presente en el territorio a
consecuencia de las faenas mineras de Angloamerican en
el sector de precordillera y cordillera, a la cuales se accede
a través de la Ruta G-21y la Ruta G-245.

Considerando la ubicacién del relave, los hitos de
vulnerabilidad ante un eventual colapso se encuentran en
Corral Quemado, La Ermita y Las Varas, ademas del riesgo
medioambiental que significaria para la comuna y la
Region Metropolitana por la contaminacion del cauce del
Rio Mapocho. Ademas, de afectacién a la conectividad vial
lo que dejaria en condicién de aislamiento al pueblo
Farellones y los centros de sky (La Parva, El Colorado y
Valle nevado).

Tabla N°3: Vulnerabilidades y exposicion por variable de riesgo de origen antrépico.

3. Activacion del Plan Comunal de Emergencia.

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia

establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacién de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extensién de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°1).
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Categoria Descripcion Coordinacion
Emergencia Menor (debe | Situacién con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con
activarse cuando exceda | capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde Nivel Comunal
las capacidades locales de | otras zonas (coordinacion con otras comunas), a través de una coordinacion '
respuesta). de nivel comunal.
Emergencia Mayor Situacién con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con Nivel Comunal,
(Se activa Plan de capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde Provincial y/o
Emergencia). otras zonas, a través de una coordinacidn de nivel provincial o regional. Regional.
Desastre Situacidn con un nivel de afectacion e impacto que no permite ser Nivel Comunal,
(Se activa Plan de gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde | Provincial, Regional y
Emergencia). otras zonas del pais, a través de una coordinacion de nivel nacional. Nacional.
Catastrofe Situacién con un nivel de afectacién e impacto que requiere de asistencia Nivel Nacional
(Se activa Plan de internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una Asistencia
Emergencia). coordinacion de nivel nacional. Internacional.

4. Roles y Funciones.

Tabla N°4: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en la siguiente tabla:

Rol

Mando de Autoridad.

Descripcion

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones de respuesta, a través de

la toma de decisiones, basadas en orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacidn.

Mando de Coordinacion.

Organismo responsable de la coordinacién de las instituciones y los recursos destinados
para la respuesta.

Mando Técnico.

Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de la emergencia.

Asesor Técnico.

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas entrega asesoria respecto del
manejo de la emergencia.

Colaborador

Organismo que participa y contribuye en las acciones de respuesta.

Tabla N° 5: Roles que forman parte del plan.

Las funciones asignadas de acuerdo al rol que cumple cada organismo y/o representante son las

siguientes:

Representante

Alcalde/Alcaldesa (Arts. 15
Ley 21.364).

Rol ‘ Funciones

Mando

Autoridad.

e  Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para
ir en ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco establecido
en la ley e Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes
y aplicando los protocolos de actuaciéon detallados en el reglamento.

e Convocar y coordinar el apoyo de las instituciones publicas,
empresas o entidades privadas que administren o provean servicios
de utilidad publica o aquellos que sean esenciales para la respuesta
y recuperacién en la zona geografica afectada por la misma,
conforme a los instrumentos de gestidon del riesgo de desastres y
protocolos de actuacidn detallados en el reglamento, coordinando a
éstos con los demas 6rganos del Sistema.

e Darrespuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando
ala poblacion el estado de desarrollo de las fases del ciclo del riesgo,
de acuerdo con los plazos, protocolos y procedimientos
establecidos.

e Realizar las demas funciones que sean necesarias segun las
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud
de la emergencia.

e  Evaluar la implementacion de la alerta temprana, amarilla o roja de
forma interna, de acuerdo a la informacién técnica que el ente
técnico o departamento técnico entregue.

de

Jefe/lefa Seccién de Gestidn
del Riesgo de Desastres
Comunal (Art. 9 de la Ley
21.364).

Mando

Coordinacion.

e  Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las
funciones que establezca la ley y el reglamento.

e Asesoraral Alcalde en la aplicacién del Plan de Emergencia Comunal.

e  Elaborar los informes consolidados de las situaciones de emergencia
que se sucedan.

de
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Representante Rol ‘ Funciones ‘

e  Coordinar a los equipos de respuesta de las Direcciones y Unidades
Municipales, priorizando aquellos casos que requieran atencion
rapida.

e  Proponer convocar al Comité Comunal de Gestion del Riesgo ante la
ocurrencia de una emergencia, coordinando acciones, recursos
fisicos y humanos, que permitan controlar y reducir el impacto
asociado.

e  Monitorear la evolucién de las amenazas y las emergencias.

e  Ser responsable de la coordinacion de la Primera Respuesta en
terreno, comunicaciones desde y hacia Comité Comunal de Gestién
con los organismos que participan de la respuesta, asi como con la
Direccion Regional de SENAPRED.

e Serresponsable de la coordinacion de las decisiones que se adopten
en el Comité con ocasion de la emergencia, el cierre y evaluacidn
posterior del evento.

e  Ser responsable de coordinar la correcta aplicacion de los registros
e informes que se generan a partir del presente Plan.

e Ser responsable de coordinar la oportuna actualizacién del
Inventario de recursos y capacidades disponibles.

e  Mantener un inventario actualizado de recursos fisicos y humanos
para dar respuesta ante emergencias.

. Previa coordinacién con cada Director y el respectivo ITS/ITO7,
activara las cldusulas de contratos necesarios para dar respuesta y
continuidad operacional ante emergencias.

e  Gestionar la solicitud de recursos financieros de emergencia, cuando
sea necesario.

e  Poner a disposicion del Comité la informacién actualizada que
disponga.

e  Proponer acciones en el ambito de su competencia al Comité y
pondra sus recursos humanos y materiales disponibles a disposicién
del Comité.

e Poner a disposicion informacién técnica relevante para la
elaboracién del Decreto de Emergencia comunal.

Jefe/lefa de comisaria o

. . e Llevar a cabo aquellas acciones que garanticen el orden publico en
tenencia de Carabineros de

. . - L. el territorio.
Chile o funcionario de mayor | Mando técnico. . . . .
. , e  Mantener actualizado un listado de recursos y capacidades técnicas
jerarquia en la comuna (Art. 8
y humanas.

de la Ley 21.364).

Superintendente del Cuerpo
de Bomberos o
representante  que  éste | Mando técnico.
designe (Art. 8 de la Ley

e Llevar a cabo aquellas acciones que garanticen la primera respuesta
de la institucion.
e  Mantener actualizado un listado de recursos y capacidades técnicas

21.364). y humanas.
e Disponer de los medios y recursos de su area para apoyar la gestion
del riesgo en las distintas fases del ciclo del riesgo.
Direccion de  Seguridad e  Promover y socializar el presente Plan a las areas de Lo Barnechea
. Colaborador. )
Publica. Seguridad.
e Coordinar las acciones que sean necesarias para promover el
resguardo del orden publico en la zona afectada por la emergencia.
. . e  Asesorar al Alcalde en la toma de decisiones del Comité con especial
Administrador municipal. Colaborador. , ; . : o
énfasis en la gestion presupuestaria del municipio.
e  Actualizar el PLADECO, incorporando medidas tendientes a
fortalecer la Gestion del Riesgo de Desastres.
e  Mantener actualizado el listado de Inspectores Técnicos de
Servicios, Obras o Contratos, segliin corresponda, debiendo informar
esto a la Seccidn de Gestion del Riesgo de Desastres.
SECPLA. Colaborador. 8

e  Mantener un inventario actualizado de recursos fisicos de su area
que pueden ser desplegados frente a emergencias, desastres y/ o
desastres.

e Informar necesidades de capacitacion y/o formacién de su personal,
en materias relativas a la Gestion de Emergencias, Primera

7ITS: Inspector Técnico del Servicio.
ITO: Inspector Técnico de Obra.
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Respuesta, Evaluacién de dafios y necesidades, Asistencia
Humanitaria u otros que sean pertinentes a su drea, segun
corresponda.

Determinar infraestructura critica que deba ser considerada por el
Comité ante la ocurrencia de un evento disruptivo y necesidades
urgentes para mantener su funcionamiento en condiciones
aceptables ante la ocurrencia de una emergencia.

Definir elementos criticos que deben estar permanentemente
disponibles o que deban ser adquiridos en virtud de una emergencia,
incluyendo a los proveedores de dichos elementos.

Direccion de Sostenibilidad.

Colaborador.

Mantener un inventario actualizado de recursos fisicos de su area
que pueden ser desplegados frente a emergencias y desastres.

Ser el responsable de que el cumplimiento de las acciones acordadas
por el Comité Comunal de Gestion del Riesgo vele por la integridad
y conservacion del medio ambiente.

Colaborador.

Poner a disposicion del Comité la informacién actualizada que
disponga respecto a obras y proyectos en la comuna.

Proponer acciones en el ambito de su competencia al Comité.
Poner sus recursos humanos y materiales disponibles a disposicion
del Comité.

Informar al Comité sobre la situacion de la infraestructura critica
identificada por su area de competencia.

Coordinar la aplicacidn de evaluacidn de dafios y necesidades en la
comuna en coordinacién con el MOP y MINVU a nivel regional.
Gestionar la solicitud de recursos financieros de emergencia, cuando
sea necesario.

Elaborar el Informe EDANIS.

Evaluar el impacto en estructuras y laborar informes técnicos de
inhabitabilidad de viviendas, cuando corresponda.

Direccion de Obras
Municipales.
Direccion de Medio

Ambiente, Aseo y Ornato.

Colaborador.

Poner a disposicion del Comité la informacidon actualizada que
disponga.

Proponer acciones en el ambito de su competencia al Comité.
Poner sus recursos humanos y materiales disponibles a disposicidon
del Comité.

Informar al Comité sobre la situacidn de areas criticas al alcance de
su intervencidn, para ser consideradas en la toma de decisiones.
Coordinar la evaluacidon de dafos y necesidades en la comuna
coordinando con Ministerio de Medio Ambiente.

Activar las cldusulas de contratos, previa coordinacidn con la Seccidn
de Gestidn del Riesgo de Desastres y el respectivo ITS/ITO/ITC,
necesarios para dar respuesta y continuidad operacional ante
emergencias.

Gestionar la solicitud de recursos financieros de emergencia, cuando
sea necesario.

Direccion de  Desarrollo
Comunitario.

Colaborador.

Poner a disposicion del Comité la informacidn actualizada que
disponga.

Proponer acciones en el ambito de su competencia al Comité.
Poner sus recursos humanos y materiales disponibles a disposicidon
del Comité.

Informar al Comité sobre la situacion de la infraestructura critica
identificada por su area de competencia.

Coordinar la habilitaciéon y administracion de albergues.

Coordinar la aplicacién de las fichas FIBE y FIBEH en la comuna,
coordinando, de ser necesario, con Ministerio de Desarrollo Social a
nivel regional.

Desplegar los recursos necesarios que han sido previamente
aprobados, para atender a afectados y damnificados, considerando
ademas requerimientos especiales de poblacion vulnerable de la
comuna.

Activar las cldusulas de contratos, previa coordinacidon con la
Direccion de Seguridad ya Emergencia y el respectivo ITS/ITO/ITC,
necesarios para dar respuesta y continuidad operacional ante
emergencias.
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e  Gestionar la solicitud de recursos financieros de emergencia, y la
compra de insumos de ayuda social para los afectados y/o
damnificados.

e Coordinar la entrega de ayuda social con las Direcciones y
Departamentos municipales.

e  Coordinar el acopio y entrega de donaciones en conjunto con la
Oficina Territorial y el Departamento de Organizaciones
Comunitarias.

Direccion de Espacio Publico.

Colaborador.

e Ser el responsable de levantar informacién respecto a
infraestructura critica de la comuna.

e  Gestionar la atencidn y el restablecimiento del suministro de
servicios basicos en la comuna, a través del Departamento de
Infraestructura, en coordinacidon con la Seccion de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Direccion de Transito.

Colaborador.

e  Poner a disposicion del Comité la informacidén actualizada que
disponga.

e  Proponer acciones en el ambito de su competencia al Comité.

e  Pondra sus recursos humanos y materiales disponibles a disposicion
del Comité.

e Informar al Comité sobre la situacion de la infraestructura critica
identificada por su area de competencia.

e  Coordinar la aplicacion de evaluaciéon de dafios y necesidades en la
comuna, coordinando con MOP a nivel regional.

e  Activar las cldusulas de contratos, previa coordinacidon con la
Direccion de Seguridad y el respectivo ITS/ITO/ITC, para dar
respuesta y continuidad operacional ante emergencias.

e  Gestionar la solicitud de recursos financieros de emergencia, cuando
sea necesario.

Direccion de Educacion.

Colaborador.

e  Ser el responsable de levantar informacion respecto al estado de
situaciéon de los Centros de Educacion de la comuna, en lo
relacionado a continuidad operativa, disponibilidad de recursos,
entre otros.

e  Coordinar las acciones que permitan dar recuperacién y mantener
continuidad de establecimientos educacionales bajo su
responsabilidad.

Direccion de Salud.

Colaborador.

e  Ser el responsable de levantar informacién respecto al estado de
situacion de los Centros de Salud de la comuna, en lo relacionado a
continuidad operativa, disponibilidad de camas, disponibilidad de
recursos, entre otros.

e  Coordinar las acciones que permitan dar recuperacién y mantener
continuidad de establecimientos de salud bajo su responsabilidad.

e  Asesorar al Alcalde y al Comité, para las decisiones establecidas por

Direccion de Asesoria . . . .
Juridica Colaborador. el Comité, asociadas al manejo de la emergencia.
) e  Elaborar el Decreto de emergencia municipal.
e  Ser responsable de elaborar los comunicados que consoliden la
informacién relacionada a la emergencia.
e  Realizar la gestion de medios con el objetivo de difundir
responsablemente la informacion a la comunidad.
Departamento de Colaborad . . s
L olaborador. e  Administrary mantener actualizados los canales de comunicacién de
Comunicaciones. ]
la Municipalidad
e  Elaborar minutas para el Alcalde, segin requerimiento.
. Realizar la coordinacién con medios de comunicacidn, cuando se
requiera.
° Proponer iniciativas de inversidn y proyectos a SECPLA que apunten
a la mejora de la infraestructura comunal y municipal.
e  Compatibilizar técnicamente los planes y programas que se efectian
Departamento de p, P yprog 4
en el area.
Infraestructura.

e Asesorar al Alcalde en materias propias de su direccion.

e  Mantener actualizado un mapa comunal de riesgos ante ocurrencias
de fendmenos naturales, velando por la integridad de las personas y
sus bienes.

e  Otorgar y supervisar permisos de ocupacion transitoria de espacio
publico, de acuerdo con la ordenanza local para ocupacion
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transitoria de espacio publico por trabajos, rupturas y/o reposicion
de pavimentos.

e  Ejecutar la correcta mantencién y reparacién de mobiliario urbano
ubicado en bienes nacionales de uso publico tales como luminarias,
aguas lluvia, entre otros.

e  Proponer, coordinary ejecutar las obras de pavimentacién de aceras
y calzadas, en conjunto con su correcta mantencion y reparacion,
ejecutando medidas relacionadas con soluciones a deterioros y
mejoras.

Colaborador. e Coordinar la restitucién del servicio y/o del espacio publico con las
instituciones publicas y privadas que tengan atingencia con
infraestructura sanitaria, eléctrica u otros servicios segln
corresponda.

e Atender los requerimientos realizados por la comunidad en materias
relacionadas con su competencia y efectuar las acciones necesarias
para su solucién, derivando aquellos que no pueden ser resueltos
directamente a las unidades municipales que correspondan.

e  Estudiar, proponer e inspeccionar la ejecucion de proyectos de
alumbrado publico y aguas lluvias en la comuna.

e  Planificar trabajos de limpieza preventiva y correctiva en sumideros
y colectores de aguas lluvias emplazados en la comuna.

e  Aplicar las normas legales, técnicas e informativas para prevenir el
deterioro ambiental a través del control de quebradas, rios, esteros
y canales.

e  Efectuar inspecciones permanentes y dar cumplimiento a la
reglamentacion sobre control y vigilancia de las quebradas y cauces
de la comuna.

e Llevar a cabo proyectos de mejora, mantencién, cuidado vy
paisajismo a rios, quebradas, esteros y canales de la comuna y
elaborar el pliego de condiciones necesarias para licitarlas.

e  Coordinar las acciones municipales con instituciones publicas y
privadas en relacion con la preparacién y mitigacién del riesgo.

e  Elaborar y actualizar un Plan de contingencia para el Centro de
Montafia y sus accesos, con énfasis en la temporada de invierno.

e  Mantener despejadas las vias publicas de nieve y rodados,
especialmente en los casos de emergencia.

e Velar por el buen funcionamiento de los servicios publicos en el
Centro de Montafia.

e  Preparar y mantener en éptimas condiciones recursos humanos y

Colaborador. materiales bajo su administracion.

e  Mantener actualizada la cartografia que permita el control y estudio
de las diversas acciones a desarrollar, en probables avalanchas y
aludes, en coordinacion con los Centros Invernales.

e  Coordinar la administracion de los refugios municipales.

. Mantener permanentemente operativos los sistemas de
comunicacion del Centro de Montafia.

Departamento de Montafia.

e  Mantener actualizado el listado de Territoriales de acuerdo a su area
de atencion, debiendo informar a la Seccidn de Gestidn del Riesgo

Colaborador. de Desastres su actualizacién.

e Informar necesidades de capacitacion y/o formacién de su personal,
en materias relativas a la Gestion de Emergencias o Primera
Respuesta o Evaluacién de dafios y necesidades, segin corresponda.

Jefe Oficina de Territoriales.

Asesor técnico e  Enviar informacién técnica y lo relevante en cuanto a alertas al la

SENAPRED.
Seccién de Gestion del Riesgo Comunal.

. Mantener un inventario actualizado de recursos humanos, fisicos y

Asesor técnico capacidades que puedan ser desplegados frente a emergencias y
desastres.

e  Actualizar el plan de enlace, anexo del presente plan.

Policia de Investigaciones.

. Mantener un inventario actualizado de recursos humanos, fisicos y

Asesor técnico capacidades que puedan ser desplegados frente a emergencias y
desastres.

e  Actualizar el plan de enlace, anexo del presente plan.

Angloamerican — SUATRANS.
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Mantener un inventario actualizado de recursos humanos, fisicos y
CONAF Asesor técnico capacidades que puedan ser desplegados frente a emergencias y

desastres.
Actualizar el plan de enlace, anexo del presente plan.

Ejército de Chile.

Asesor técnico

Mantener un inventario actualizado de recursos humanos, fisicos y
capacidades que puedan ser desplegados frente a emergencias y
desastres.

Actualizar el plan de enlace, anexo del presente plan.

Aguas Andinas.

Asesor técnico

Mantener un inventario actualizado de recursos humanos, fisicos y
capacidades que puedan ser desplegados frente a emergencias y
desastres.

Actualizar el plan de enlace, anexo del presente plan.

SACYR Aguas Santiago.

Asesor técnico

Mantener un inventario actualizado de recursos humanos, fisicos y
capacidades que puedan ser desplegados frente a emergencias y
desastres.

Actualizar el plan de enlace, anexo del presente plan.

Metrogas.

Asesor técnico

Mantener un inventario actualizado de recursos humanos, fisicos y
capacidades que puedan ser desplegados frente a emergencias y
desastres.

Actualizar el plan de enlace, anexo del presente plan.

SERNAGEOMIN.

Asesor técnico

Mantener un inventario actualizado de recursos humanos, fisicos y
capacidades que puedan ser desplegados frente a emergencias y
desastres.

Actualizar el plan de enlace, anexo del presente plan.

Centros de Sky:
Farellones

La Parva

El Colorado
Valle Nevado

Colaborador

Mantener un inventario actualizado de recursos humanos, fisicos y
capacidades que puedan ser desplegados frente a emergencias y
desastres.

Tabla N° 6: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.

Se recomienda a todas las Direcciones y Departamentos municipales tengan un Dossier con toda la
informacidn de sus respectivas areas, el cual debe ser actualizado por lo menos una vez al afio.

5. Comité Comunal para la GRD en Fase de Respuesta.

La constitucidon, composicién, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las

siguientes:

e Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se

constituird segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance,
amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacién, direccidn y coordinacion
intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la
emergencia.

Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacién estara
definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).
Considerando adicionalmente que el alcalde/alcaldesa podra convocar al Comité Comunal,
para ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y privados con competencias
técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia segln sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma
que lo determinen los protocolos de actuacion.

Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:
Jerarquia y direccion: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera

simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccion corresponderd a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:
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o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
correspondera la direccion de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, corresponderd la
direccién de la respuesta a este ultimo.

o Sise constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccidn de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutard las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y
direccidn sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al
Delegada/o Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada Presidencial
Regional si no hubiera Comité Provincial, de la forma mds expedita, los medios que sean
necesarios para enfrentarla. El Delegada/o Presidencial Provincial o Regional, segun
corresponda, estara a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacion comunal,
provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe destacar
gue, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital regional no
se constituirda el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité Regional. Sin
perjuicio de que las demds provincias que no tienen asiento en la capital provincial deberan
convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los procedimientos establecidos.

e Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacién de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las
zonas afectadas por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada,
facilitando la interaccidn entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacidon y comunicacion con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de
respuesta, segun sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacion, Convocatoria y Auto Convocatoria

Los procesos de activacidn, convocatoria y autoconvocatoria estaran siempre relacionados con los
niveles de alertamiento y la alarma que se susciten.

a) Activacion:

La activacidon de los integrantes requeridos para el Comité se realizard desde la Direccidn de
Seguridad Publica y/o la Seccién de Gestidn del Riesgo de Desastres, responsabilidad que queda
establecida en el Director de Seguridad Publica conforme a la recomendacidn que haga el Jefe de la
Seccion de Gestidn del Riesgo de Desastres:

1. Serealizard un primer contacto por todos los medios posibles a cada integrante del
Comité, informando que se ha convocado en el Centro de Operaciones de
Emergencia Comunal. Se utilizard llamado telefénico mévil, whatsapp, correo
electrdnico, radio (si tuviera), etc.
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2. Sieste noresponde al tercer intento dentro de veinte minutos como maximo, o no
puede asistir por razones justificadas, se contactard por los mismos medios al
subrogante numero 1.

3. Si el subrogante no responde al tercer intento, dentro de veinte minutos como
mdaximo, o no puede asistir por razones justificadas, se contactard por los mismos
medios al subrogante numero 2.

4. Paralelamente, siempre y cuando no esté disponible el titular o su subrogante
numero 1, se evaluara el envio de un vehiculo municipal al domicilio del Integrante
titular del Comité para su traslado al Centro de Operaciones de Emergencias, y si ho
fuese posible contactar o no pudiese asistir, este vehiculo se desplazara a direccién
del subrogante N° 2.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de ser contactado el representante del Comité Comunal, por
alguno de los medios indicados, los subrogantes una vez contactados, deberdan permanecer en
estado de alerta.

Si a pesar de estos intentos, no fuese posible establecer contacto con el integrante titular del Comité
o sus subrogantes, se registrard la ausencia en el Acta.

b) Convocatoria:

La convocatoria al Comité obedecerd al tipo de alerta que este declarada. Para ello se deben esperar
las siguientes condiciones:

Para la Alerta Temprana Preventiva: cuando exista informe o correo de Analisis Técnico de Riesgos,
que envia la Direccién Regional de SENAPRED o el ente técnico correspondiente, que decrete Alerta
Temprana Preventiva, donde se incluya a la comuna o Region Metropolitana.

Para la Alerta Amarilla: Cuando exista correo de Anadlisis Técnico de Riesgos, que envia la Direccidon
Regional de Direccién Regional de SENAPRED o el ente técnico correspondiente, donde se incluya a
la comuna y Regidon Metropolitana, o cuando los eventos monitoreados tienen potencial de
crecimiento, en amplitud y cobertura.

Para la Alerta Roja: Cuando exista correo de Andlisis Técnico de Riesgos, que envia la Direccidon
Regional de Direccién Regional de SENAPRED o el ente técnico correspondiente, donde se incluya a
la comuna y Regiéon Metropolitana, o cuando los eventos monitoreados estdn en desarrollo o
Cuando el evento implique Auto convocatoria.

El Comité Comunal de Gestidon del Riesgo podra sesionar ante una alerta temprana preventiva,
alerta amarilla o alerta roja.

La convocatoria podra ser efectuada por el Director de Seguridad Publica o por el Jefe de la Seccidn
de Gestién del Riesgo de Desastres, previa evaluacién de la alerta.
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Andlisis de la Alerta Diagrama de flujo de convocatoria al Comité Comunal de Gestion del Riesgo
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Imagen N2 2: Flujo de convocatoria del Comité Comunal de Gestién del Riesgo
¢) Auto Convocatoria:

Frente a un evento destructivo y una vez que se presentes condiciones de seguridad, los integrantes
del Comité de Operaciones de Emergencia Comunal y sus subrogantes, deberan desplazarse por sus
propios medios al Centro de Operaciones de Emergencia Comunal, cuando se cumpla al menos uno
de los criterios de activacién, sin ser necesario esperar una convocacion formal. Si el integrante del
Comité no residiera en la Comuna, y estos mismos eventos se evidenciaran en su comuna de
residencia, deberad ponerse en contacto con algun representante del Comité Comunal de Gestidn
del Riesgo, con el Jefe de la Seccidon de Gestidon del Riesgo de Desastres o con Lo Barnechea
Seguridad (teléfono: 1405), para informar e interiorizarse de la situacion de la comuna Lo
Barnechea.

La auto convocatoria se aplicara para los siguientes casos:

Evento Criterio de activacion
Criterio 1: Existe dificultad para permanecer en pie o desplazarse, incluso dentro de

Sismo de mayor intensidad | vehiculos en movimiento, o
(Mercalli VII)

Criterio 2: Producto del sismo detecta dafos evidentes en estructuras de la comuna.

Criterio 1: Detecta que se ha producido una interrupcién total en la comuna del
Interrupcién mayor  de | suministro eléctrico, y

suministro eléctrico
(Blackout.). Criterio 2: A través de al menos un medio de comunicacién, toma conocimiento que se
ha producido interrupcion total de suministro eléctrico.

Criterio 1: Detecta interrupcion total en la comuna de servicios de comunicacién
(telefonia movil e internet), y
Interrupcion mayor de

sistema de comunicaciones. Criterio 2: A través de al menos un medio de comunicacion, o contacto con vecinos,
toma conocimiento que se ha producido interrupcién total de red de telefonia o
Internet. O

Criterio 1: Detecta interrupcion total de suministro de servicio de agua potable en la
Interrupcion mayor de | comuna,y

suministro de agua potable
en la comuna. Criterio 2: A través de al menos un medio de comunicacion, toma conocimiento que se
ha producido interrupcién total de servicio de agua potable en la comuna.

Interrupcién mayor  de | Criterio 1: Detecta interrupcién de conectividad en las principales vias en la comuna 'y
conectividad y aislamiento en
la comuna producido por:
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-Precipitaciones intensas
-Aluvién. Criterio 2: A través de al menos un medio de comunicacion, toma conocimiento que se
-Remocion en masa. ha producido interrupcion de conectividad en la comuna.
-Nevazones.

-Incendio forestal.

Emergencia sanitaria a nivel | Criterio 1: Declaracion de Alerta Roja o Estado de emergencia, desastre o catastrofe por

regional o nacional. pandemia.

Tabla N° 7: Criterios para la activacion de la autoconvocatoria.
5.2. Centro de Operaciones

La comuna de Lo Barnechea contara con dos Centros de Operaciones de Emergencias, uno de
caracter principal y otro alternativo cuando el primero no se encuentre en condiciones de operar.
El centro de operaciones principal se encuentra ubicado en:

CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIAS

ANTECEDENTES SALA PRINCIPAL

Direccion Sala Multiuso Piso -1 Centro Civico.
Av. El Rodeo 12.777, Lo Barnechea, Piso -1 Torre B.
Contacto Jefe Departamento de Administracién.

El centro de operaciones alternativo se encuentra ubicado en:

CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIAS

ANTECEDENTES ‘ SALA ALTERNATIVA
Direccion Sala SIC de Lo Barnechea Seguridad.

Av. El Rodeo 13.541, Lo Barnechea.
Contacto Sierra 7 — Jefe de patio.

Cada Centro de Operaciones de Emergencias (COE) puede recibir a los miembros del COGRID y sus
respectivos enlaces, ya que tienen capacidad para 25 a 30 personas aproximadamente. Estos
cuentan con los recursos necesarios para otorgar las facilidades de funcionamiento y operacion a
los miembros del Comité Comunal de Gestién del Riesgo, dado que se ubican en edificios de
construccion sdlida, que tienen un sistema de respaldo en caso de corte de suministro eléctrico.

Ademas, estan dotados de equipos tecnoldgicos, tales como computador portatil, proyector y
televisor, y se sitlan préximos a Salas de monitoreo mediante camaras de televigilancia y equipos
radiales. A continuacidn, se presenta un plano con la ubicacion de los dos centros de operaciones,
cuya distancia es de 1,2 km lineales.

U 5
encias al

terna
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Imagen N2 3: Ubicacién del Centro de Operaciones de Emergencia titular y alternativo.
5.3. Acciones del Comité Comunal.

El municipio debe priorizar la normalizacion de las diferentes areas que se han visto afectada, para
lo cual, a continuacion, se presenta la propuesta de esquema de procesos que debera implementar
el Comité Comunal de Gestién del Riesgo para lograr el control de la emergencia.

( Evento )

Organismos e Instituciones Comité Comunal |

v
Levantamiento y anlisis de informacién | 4
(considerando tematicas transversales)

| Otros Organismos l— ¢

\ 4

| Unidad de GRD Comunal I

1 . .. .

| Entrega de informacion a la comunidad y Evaluacién de Afectacion, Dafios y
| medios de comunicacién (con medidas de r=———-=--- necesidades.
1
1

accesibilidad y no discriminacién) :

b e ! v
Definicion de requerimientos y disponibilidad
do racurcac
_________________________ - A 4
! 1
1 Entrega de informacién a la comunidad y L ___ Determinacion y priorizacion de acciones de
: medios de comunicacion : respuesta
L e e e e e N *
Asignacion de responsables y plazos

_________________________ . v

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacién

Activacion y despliegue de recursos y
capacidades

1 *

Reevaluacion y readecuacion si es necesario de
acciones de respuesta

v

Control de la emergencia/
Desmovilizacién

Imagen N25: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal de Gestidn del Riesgo, para la gestion de
respuesta a emergencias son los siguientes:

a) Levantamiento de informacion y evaluacion de necesidades:

El Comité Comunal de Gestién del Riesgo determinara la dimensién y nivel de impacto preliminar
de las consecuencias producidas por la emergencia, desastre o catastrofe, para lo cual se deben
considerar siempre los trabajos previos de preparacién y mitigacion que se han realizado,
respondiendo a las siguientes interrogantes:

¢Qué paso? Se debe determinar cudl es la variable de riesgo que estd en
desarrollo y cudl es el sector o area afectada.

éCudntas personas y/o quiénes resultaron afectados? | Se debe priorizar la evaluacion de afectacion a personas,
desagregando la cantidad segln género y edad.

Es importante identificar si existen personas desaparecidas o
fallecidas.

¢Cudl es el nivel de dafio? Se debe tener en cuenta afectacién a viviendas, vialidad,
infraestructura critica y servicios basicos.

Se deben desarrollar constantemente informes que detallen el estado de situacién de manera de
evaluar en forma periddica las medidas adoptadas y acciones para controlar la emergencia
esencialmente referido a personas damnificadas.
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Considerando que en todo momento hay dispositivos de Lo Barnechea Seguridad desplegados en
terreno, estos informes de estado de situacién podran complementarse con los informes realizados
por la Sala de Informacién Comunal de Lo Barnechea Seguridad, el cual es enviado a los funcionarios
de la Seccién de Gestidn del Riesgo y Desastres.

Para poder identificar los criterios con los cuales se levantara la informacién relevante y asi poder
consolidar la evaluaciéon primaria de necesidades, se usaran los instrumentos establecidos en el Plan
Nacional de Proteccién Civil destinados a estas materias: ALFA, FIBE, DELTA, EFU, ADANIS y REDES.
De acuerdo a esta evaluacidn primaria, el Comité Comunal de Gestion del Riesgo establecera la
capacidad de respuesta a nivel local.

La FIBE (Ficha Basica de Emergencia) serd aplicada por la Direccién de Desarrollo Comunitario con
los equipos del Departamento de Asistencia Social. El informe EDANIS serd aplicado por la Direccidon
de Obras Municipales con sus equipos desplegados en terreno. Esta informacién sera entregada a
Comité Comunal de Gestion del Riesgo. El informe REDES serda aplicado por DIDECO vy la Direccidn
de Seguridad Publica, segin corresponda. La aplicacién de estas fichas sera segun lo dispuesto en el
Plan Nacional de Proteccién Civil y su modificacién posterior respecto a la Ficha FIBE.

El levantamiento de informacién en terreno serd realizado por los equipos definidos previamente y
desplegados a solicitud del Comité Comunal de Gestién del Riesgo. Estos equipos serdn: los Equipos
en terreno de Lo Barnechea Seguridad, funcionarios de la Oficina de Territoriales, personal de la
Secciéon de Gestion del Riesgo de Desastres, Asistentes Sociales de la Direccion de Desarrollo
Comunitario, Cuadrillas operativas de la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, entre otros.

El equipo de Territoriales sera coordinado por el Jefe de la Oficina de Territoriales quien sera el
responsable de consolidar la informacién preliminar entregada por parte de sus delegados
territoriales desplegados en terreno, para ser informada al Coordinador de la Emergencia en terreno
que defina la Seccién de Gestién del Riesgo de Desastres.

Los Asistentes Sociales de la Direccion de Desarrollo Comunitario también podran desplegarse en
terreno y levantar informacidon que debera ser recopilada y consolidada por la Encargada de
Emergencias de la DIDECO y debidamente transmitida al Director de Desarrollo Comunitario. A su
vez, deberd informar al Coordinador de la Emergencia en terreno que defina la Seccién de Gestion
del Riesgo de Desastres.

Por ultimo, el personal de la Seccion de Gestidn del Riesgo de Desastres también se desplegara en
terreno, cubriendo con especial énfasis puntos criticos o zonas susceptibles a riesgos y amenazas
previamente evaluados y definidos. Esta informacidon debera ser transmitida al Director de
Seguridad Publica y al Comité Comunal de Gestién del Riesgo.

En el caso que se requiera el levantamiento de mas informacion, el Comité Comunal de Gestidn del
Riesgo podra solicitar a otros miembros de la Municipalidad que sean desplegados a terreno para
esta funcidn. También podra evaluar la pertinencia de trabajar en conjunto con equipos de
Voluntariado presenten en el territorio.

Por otro lado, las instituciones de primera respuesta presentes en la comuna, tales como
Carabineros, Bomberos y SAPU, deberan aplicar el principio de busqueda y rescate de personas en
su primera intervencion en las zonas afectadas, y la informacién debera ser consolidada por la
Secciéon de Gestidn del Riesgo de Desastres en el Informe ALFA o DELTA segun corresponda.

Con esta informacién ya es posible realizar las primeras acciones por parte del Comité Comunal de
Gestion del Riesgo con el objeto de dar una primera respuesta oportuna a la emergencia. Es
necesario destacar que, en la primera respuesta, su velocidad y efectividad, son claves para una
reduccion del impacto en la comunidad, sus bienes y el medio ambiente.
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Por ultimo, frente a cada incidente, se desplegara un Coordinador de Emergencia Municipal, figura
gue recaera en primera instancia en el Jefe de la Seccidn de Gestidn del Riesgo o en quien determine
el Comité Comunal de Gestidn del Riesgo, cuyas funciones seran las siguientes:

Actuar como enlace con Comité Comunal de Gestion del | Actuard como intermediario entre el Mando Técnico y el
Riesgo, e Informar sobre las decisiones establecidas por | Comité Comunal para coordinaciones y requerimientos del
el Mando Técnico del incidente. Mando Técnico.

Informara al Comité Comunal sobre las decisiones que se vayan
adoptando en virtud de la emergencia.

Comunicar sobre la evoluciéon del evento, dafios y | Informara al Comité Comunal Municipal sobre el evento,
necesidades comunicando un estado de situacion sobre dafios y necesidades
que surjan para control del incidente.

El siguiente esquema presenta una idea de los equipos evaluadores de dafios y necesidades por
cada incidente.

Comité Comunal

- Jefe Comunal
de Gestion del

Seccion GRD

Riesgo

Central SIC Lo
Barnechea
Seguridad

' - — Equipos
Otros quipos Equipo Seccion Operativos

Asistentes Municipales con de Gestion del @
Sociales DIDECO injerencia Riesgo de Barnechea
técnica Desastres Seguridad

Incidente, emergencia, desastre o catastrofe.

Imagen N2 3: Despliegue para la evaluacidn de dafios y necesidades en terreno.
La Seccion de Gestion del Riesgo de Desastres sera la responsable de levantar y consolidar la
informacién de cada emergencia, ademas de coordinar acciones y requerimientos, directamente
con los Equipos Operativos de Lo Barnechea Seguridad, a través de la Central SIC o con el Jefe
Operativo de Emergencias de LB Seguridad.

Equipos de la
Oficina

Territorial

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:

Con una primera cuantificacién de dafios y un analisis de las necesidades mds urgentes requeridas,
el Comité Comunal de Gestidn del Riesgo adoptara las decisiones de atencion y normalizacién de la
situacién en el menor plazo posible.

La principal decisién de satisfaccion de necesidades, debe estar centrada esencialmente en la
atencién oportuna de personas y disponer en forma inmediata y coordinada de las siguientes
acciones:

e Evacuaciony traslado.

e Atencién médica.

e Habilitacidn de albergues.

e Restablecimiento de los servicios basicos (agua, luz, gas, techo, alimentacién y abrigo).
e Normalizacidn de infraestructura critica comunal.




PLANTILLA
llustre Municipalidad de Lo Barnechea

VERSION: 01
LoBarnechea
JUNTOS HACEOS LA COMLINA LR PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA
ALUVION, INCENDIO FORESTAL Y SISMO. Pagina
27 de 50

Fecha: 13-06-2023

e Habilitacion de infraestructura vial.

Considerando que el 96% del territorio comunal corresponde a media y alta montafia donde
entrecruzan canales, esteros y rios que son inconfundibles dentro de la comuna y que a su vez
aportan con eventos adversos que pueden afectar a personas, bienes muebles o inmuebles,
infraestructura critica y el medio ambiente. Esto nos permite orientar la priorizacién de las acciones
frente a eventos.

Por otro lado, en el sector de Farellones se encuentra emplazada la Delegaciéon de Montafa
perteneciente al Municipio, el cual se sitla administrativamente en un inmueble y de forma
operativa, centralizando los recursos mecanizados, insumos basicos y de primera necesidad en el
Lote 120. En ambos lugares se mantienen recursos humanos y materiales activos durante todo el
ano, reforzando estos en la temporada invernal que va desde el 01 de junio al 30 de septiembre. De
esta manera, se establece una de las medidas.

Los procedimientos internos establecen prioridades para las acciones de respuesta, identificadas de
la siguiente forma:

Grupo de prioridad 1 Grupo de prioridad 2 Grupo de prioridad 3
Personas  con movilidad | Mujeres. Animales domésticos.
reducida o discapacidad.

Adulto mayor. Hombres. Animales de uso agrario u
otros.
Nifias y Nifios. Animales silvestres.

En este punto es donde el Comité debera decidir si articula coordinaciones con niveles superiores
(Provincial, Regional y Nacional), en tanto reconoce su capacidad de respuesta y/o requiere ayuda
externa al verse superado por el evento, con la finalidad de alistar o movilizar recursos para atender
a la comunidad y controlar la emergencia, desastre o catastrofe, segln corresponda.

Esta evaluacidn sera comunicada a la Direccién Regional de SENAPRED por la Seccidn de Gestién del
Riesgo de Desastres, y al mismo tiempo, la Sala de Informacidn y Comunicacién de Lo Barnechea
Seguridad se lo comunicara al Centro de Alerta Temprana Regional de SENAPRED.

c) Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacidn y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion:

Una vez realizada esta evaluacion y el consolidado de las situaciones que ameritan una primera
intervencidn dada la emergencia, la Seccidn de Gestion del Riesgo de Desastres sera la responsable
de evaluar las decisiones tomadas y su implementacién para ser informadas al Comité Comunal de
Gestion del Riesgo de Desastres y readecuar la focalizacién de recursos y atender aquellas
situaciones que emerjan de estas evaluaciones complementarias.

Esta reevaluacién estad determinada por los flujos de comunicacidon e informacion entre los distintos
niveles territoriales y organismos e instituciones del Sistema de Prevencién del Riesgo de Desastres
que participan del plan, quienes al estar desplegados en terreno podran nutrir de mayor y mejor
informacidn al Coordinador de la Emergencia y, en consecuencia, al Comité Comunal de Gestidn del
Riesgo.

Para lo anterior, se distinguen dos etapas a desarrollar:
Activacion y despliegue de recursos y capacidades: etapa de la respuesta basada en la evaluacion

de la situacién y priorizacion de requerimientos para su activacién; a partir de la solicitud,
despliegue, registro y asignacién de recursos y capacidades.
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Coordinacion de acciones de respuesta: acciones fundamentales en la respuesta, basada en una
estructura de administracion de emergencias, desastres y catastrofes (estructura de mando y
control, procesos asociados al mando y control, niveles de respuesta y autoevaluacion).

Los niveles de mando que se distinguen en la toma de decisiones para la atencion de la emergencia
son los siguientes:

Nivel de
Mando

Decisiones  Plazos Descripcion Soporte

Mando

e Informacion que llegue
al Comité Comunal de
Gestion del Riesgo.

e Informes del ente

Mando de . técnico.

Establecidos

. Coordinacion .
Autoridad inact Politicas por las | Alcalde ¢ Informc.es. de
procedimientos de Lo

Estratégica vy .
. autoridades .
Politica Barnechea Seguridad.

e Informe consolidado de
novedades de la Seccidn
de Gestion del Riesgo de

Desastres.
Mando de Determinado | Contraparte técnica |e  Informe técnico.
. ., . por las | de la emergencia de |e Informacién que emane
Técnico Coordinacion Técnicas . S .
Tactica sesiones del | institucion del Sistema de Comando
Comité correspondiente de Incidentes en terreno.
e Informacién que emane
Plazo del Comité Comunal de
inmediato Gestion del Riesgo.
Mando de . &
L L . determinado | Encargado comunal |[e  Informes del ente
Coordinacion | Coordinacion Operativas . -
Operativa por las | de Emergencias técnico.
P operaciones e Informes de
de respuesta procedimiento de Lo

Barnechea Seguridad.
Tabla N2 8: Atencidn de la emergencia segun el nivel de mando.

6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta.

Se establece la coordinacidn de acciones del plan basado en los procesos de la fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Emergencia Fin de Ia fase
, de
1 emergencia
| |
Proceso 0 : :
Monitoreo y Alertas i |
| |
1 1
1
Proceso 1 :
Operaciones de Respuesta y i
Proteccién de Personas X
| i
1 1
] 1
| Proceso 2 |
! Aseguramiento y atencion !
! de necesidades basicas [ L5
: | o 'C
1 1 ﬂ g
&
| | og
1 ! o 8
]
| | Er
1 1
1 i
1 I
i 1
I 1

%

Imagen N2 6: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
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Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los procesos de la fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso Descripcion

Proceso 0:
Alerta y Monitoreo

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacidn con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos, evaluacion temprana de la
evolucion del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar
en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si
procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencidn y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compafiia, entre otros aspectos.

Proceso 2: . L, ., . . . .
Aseguramiento Acciones de atencion a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
u i . L . . . . -, .

g ., . Y| hecesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencion de nuevos riesgos
atencion de necesidades . .
L . asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.
basicas.
Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econémicas, ambientales, de la poblacion, infraestructura critica y medios de vida
Proceso 3: comprometidos en el area afectada, que permitirdn la realizacion de diagndsticos y evaluaciones
L L. sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacion del
Evaluaciones  técnicas , . L .. .
sectoriales apoyo técnico, social, psicolégico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda

transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.
Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.
Tabla N° 10: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial,
de acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacidn grafica es solo esquematica y para ejemplificar los
procesos.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacion, informacidn a la comunidad y medios de comunicacidn, y el Sistema de Evaluacion
de Dafios y Necesidades:

e Flujos de comunicacién: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de
comunicacion por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan y las
estructuras de coordinacién establecidas para la respuesta.

e Informacion a la comunidad y medios de comunicaciéon: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de
informacién util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente
validada, por los organismos con competencia técnica en la materia, durante toda la
emergencia a la comunidad y medios de comunicacién, de acuerdo a las decisiones,
prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

e Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para
el levantamiento y evaluacién de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una
emergencia. Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de
aplicacion comunal y corresponde a informacion preliminar de la afectacion en una
emergencia. Un segundo instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE)
que recopila informacién detallada e individualizada de las personas afectadas de un grupo
familiar, esta informacion es levantada en coordinacion sectorial con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado en el capitulo 6.2).
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6.1.Comunicacion e Informacion.

La comunicacién del riesgo e informacién constituye una parte fundamental a ejecutar como parte
de los procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicaciéon entre los organismos,
estructuras del sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestién de la emergencia.
Por otra parte, la entrega de informacioén clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios
de comunicacién constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las
autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

Para la coordinacién de la respuesta se establecen flujos de comunicacién internos del municipio,
ademas de los flujos conocidos del SINAPRED en sus niveles Provincial y Regional.

La comunicacidn en la Gestién de Riesgos de Desastres es fundamental. La informacién debe ser
clara, oportuna y validada entregando la mayor cantidad de antecedentes técnicos relevantes que
permitan dimensionar los posibles hechos por acontecer, con énfasis en las fases de Mitigacion y
Preparacion. En el caso de ocurrido un evento, es decir en la fase de Respuesta, esta informacion
permitird reconstruir lo acontecido, de esta forma, la autoridad comunal podra dimensionar los
hechos y en funcién de esto, activar los equipos de las Direcciones Municipales, los protocolos
internos y gestionar la ayuda necesaria.

La Seccidon de Gestién del Riesgos de Desastres, estd permanente monitoreando la informacion que
generan los Organismos Técnicos que proveen insumos que permiten anticipar eventos que
pudieran generar alteracion a personas sus enceres y a la infraestructura.

Una vez analizada esta informacidn técnica, si es pertinente, serd difundida por los canales de
comunicacién internos, en conformidad a los protocolos establecidos por el Municipio. Posterior a
este proceso, se informa al Equipo de Emergencias de Lo Barnechea Seguridad, a la Sala de
Informacién y Comunicacion (SIC), quien instruye difundir la informacidon a los dispositivos de
seguridad en la poblacion (patrullas, motocicletas, camién de emergencias y bicicletas). Por otra
parte, a través de los encargados territoriales (17 cuadrantes), y los canales de comunicacion
masivos de la Municipalidad administrados por la Direccién de Comunicaciones. Dependiendo de la
magnitud del evento, se establecié que el Alcalde entregue informacidn técnica del evento a través
de puntos de prensa.

Lo Barnechea Seguridad cuenta con una central de monitoreo a través de camaras, pdrticos
habilitados con camaras y lectores de patentes, globos y drones de vigilancia o de deteccidn
temprana de eventos y un numero de emergencia disponible 24/7 (#1405), disponible para los
vecinos que requieran de algun tipo de ayuda. Este sistema permite tener una comunicacién directa
entre vecinos y el Municipio entregando asistencia en el menor tiempo posible.

La informacién generada por la SIC de Lo Barnechea Seguridad es entregada, segun protocolo, por
sistema de radio UHF, mensajeria Whatsapp y llamado telefdnico al Jefe de la Seccidén de Gestidn
del Riesgo de Desastres y/o al funcionario de Turno de emergencia de semana para coordinar activar
la ayuda necesaria, quienes se contactan con las diferentes instituciones publicas y privadas y
organismos de primera respuesta.

El Jefe de la Seccidn de Gestion del Riesgo de Desastres sera el responsable de mantener activos los
canales de comunicacidn con el Sistema de Comando de Incidentes desplegado en el area afectada
el que entregara informacion técnica validad para al Comité Comunal. Por otro lado, de igual
manera, las Juntas de Vecinos, las Comunidades Organizadas e Informantes Comunitarios
entregaran informacién complementaria a través de los canales de coordinacidn con el Municipio a
sus respectivos encargados territoriales que se encuentran desplegados en terreno y son el nexo
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entre al Municipio y el territorio. Adicionalmente, podra informar o solicitar informacién al Centro
de Alerta Temprana de la SENAPRED Regional.

Lo anterior se describe en el esquema a continuacion:

______ >
<€--n Eoobeiiliinioc ol B
e
FES
>
? . Coordi Organi Organismo de
! de Emergencia Técnico Respuesta
i 1 T T
; Mando de Mando 3L
Coordinacion Técnico Bomberos
< Juntas de Vecinos CONAF
% Comunidad Organizada Carabineros de Chile/GOPE
< Informantes Comunitarios %  Socorro Andino
Servicio de Salud

Imagen N2 7: Esquema flujo de comunicacion para la coordinacién de la respuesta.
6.1.2. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacidn.

En el presente plan la informacion a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la
siguiente manera:

Formato ‘ Descripcion Responsable
e Informe o reporte preliminar que entrega informacion
(al menos) del tipo de evento o incidente y su ubicacién . L N
Reporte o Informe - . e Direccion de Comunicaciones
geografica (de acuerdo a formato disefiado por el
organismo).
e Primer comunicado de prensa que entrega
Comunicado de informacién preliminar de dafio a la infraestructura

. . . e Direcciéon de Comunicaciones
Prensa perteneciente al organismo sectorial (de acuerdo a

formato disefiado por el organismo).

Tabla N° 11: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacion.

La politica de comunicacion tiene el objetivo de entregar informacién clara y precisa durante la
emergencia, fortaleciendo la comunicacion en emergencia que es indispensable para la
preparacion, respuesta y rehabilitacion de la comunidad frente al riesgo.

De acuerdo con lo anterior, el procedimiento de informacién a la comunidad y medios de
comunicacion se realizara de la siguiente manera.
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Tipo \ Tiempo \ Descripcidn Medios
e Informe o reporte preliminar que | -Twitter
entrega informacidn (al menos) del | -Facebook

Reporte o Informe

Dentro de 3 horas,
una vez ocurrido el
evento o incidente

tipo de evento o incidente y su
ubicacion geografica (de acuerdo a
formato disefiado por el
organismo).

-Oficina de Territoriales
-Whatsapp de coordinacién
Juntas de Vecinos

con

Comunicado de
Prensa

Dentro de 6 horas
una vez ocurrido el
evento o incidente

e Primer comunicado de prensa que
entrega informacion preliminar de
dafio a la infraestructura
perteneciente al organismo
sectorial (de acuerdo a formato
disefiado por el organismo).

-Twitter

-Facebook

-Oficina de Territoriales

-Whatsapp de coordinacion con Juntas
de Vecinos

Comunicado de
prensa

Dentro de 12 horas
una vez ocurrido el
evento o incidente

e Segundo comunicado de prensa
que entrega informacion detallada
de la infraestructura y cursos de
accion adoptados (de acuerdo a
formato disefiado el

-Twitter

-Facebook

-Oficina de Territoriales

-Whatsapp de coordinaciéon con Juntas
de Vecinos

por

organismo).

Tabla N2 9: Tiempos para la entregade informacién.

La informacion que se entregard a la comunidad debe ser validada por el Comité Comunal de
Gestion del Riesgo, quienes recibiran informacién de los distintos equipos desplegado en terreno, y
gue ademas sera analizada previamente por el Coordinador municipal de Emergencias en terreno.

En resumen, la informacidn que se entregara vendrd de:

e Instituciones que conformen el Sistema de Comando de Incidentes.
e Equipos de cada Direccién o Departamento municipal.
e Equipos desplegados de Lo Barnechea Seguridad.

Esta informacidn debera ser revisada, analizada, sistematizada y discriminada por el Coordinador
municipal de emergencias en terreno, para que sea validada por el Director de Seguridad Publica,
para luego ser enviada al Comité Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres.

El Coordinador Municipal de Emergencias en terreno tiene la funcién de enlazar al Mando Técnico
con el Comité Comunal, ademas de coordinar cursos de accidn que este requiera desde las
Direcciones o Departamentos municipales. En ninguna circunstancia tendra una funcion jerarquica
sobre este y sera también el representante del Comité Comunal de Gestién del Riesgo en terreno.

6.2.Sistema de Evaluacion de Daios y Necesidades.

El Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades constituye una parte fundamental de la gestion
del nivel comunal como parte de los Procesos de la Fase de Respuesta. El Plan Nacional de
Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos para la evaluacion de dafios vy
necesidades:

6.2.1. Informe ALFA.

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el
registro de informacién preliminar y complementaria, Util para la toma de decisiones, en especial

las necesidades de la poblacion. Su formato permite registrar la identificacién del evento vy la
evaluacién de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio,
es remitido a la Delegacion Presidencial Provincial respectiva, para su revisidén y recopilacién.
Adicionalmente, la Delegacion Presidencial Provincial y/o la Direccion Regional de SENAPRED, podra
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solicitar la Ficha Bésica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con antecedentes detallados
para la entrega de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacién del procedimiento de solicitud de recursos de
emergencia, las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el
levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital regional el
informe ALFA (y FIBE si corresponde) debera ser remitido a la Delegacion Presidencial Regional
respectiva.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE.

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacién de dafos en personas,
bienes y la satisfaccién de necesidades minimas que permitan superar la situacidn, ante la
ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado que puede
complementar la informacién levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacidn podra ser solicitada por la Delegacidn Presidencial Provincial y/o Direccion Regional
del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un
recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el
levantamiento de la informacion de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo
familiar) a través de la FIBE.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo.

Los procesos de monitoreo y alertamiento de la presencia de un riesgo en el territorio estaran
coordinados por la Seccién del Gestiéon del Riesgo de Desastres. Para lo cual contard con la
colaboracidn de la Sala de Informacién y Comunicacién de Lo Barnechea Seguridad que realizaran
monitoreos periédicos previamente programados y definidos a través de:

e (Camaras de televigilancia.

e Patrulleros en terreno.

Asimismo, involucrard en estos procesos a otras Organizaciones y Departamentos Municipales, tales
como:

e Juntas de Vecinos.

e Administracion del Parque Yerba Loca.

e Delegacion de Montaia.

e Otras Unidades y Departamentos Municipales, previa coordinacién.

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta.
El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,

estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo a la definicién de su amplitud y cobertura.
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De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones

y responsables:

Acciones a realizar

Tipo Alerta | Cobertura

Responsable (s)

Verde —
Temprana
Preventiva

Comunal

Monitoreo con enlaces territoriales
(Juntas de vecinos) y sectoriales

Sala de Informacién y Comunicacién de

Lo Barnechea Seguridad.
Seccién de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Identificacion de
requerimientos

brechas y

Sala de Informacién y Comunicacién de
Lo Barnechea Seguridad.

Seccién de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Entrega de informacién a la comunidad
y medios de comunicacion

Sala de Informacién y Comunicacién de
Lo Barnechea Seguridad.

Seccién de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Departamento de Comunicaciones.
Oficina de Territoriales

Amarilla

Comunal

Ejecucion de medidas de respuesta al
incidente.

Seccidn de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Equipo Operativo de Emergencias de
Lo Barnechea Seguridad.

Convocatoria Comité Comunal de
Gestion del Riesgo de Desastres.

Director de Seguridad Publica.
Seccidn de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Preparacidn proceso de evacuacion

Comité Comunal de Gestién del Riesgo.
Seccién de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Director de Operaciones Lo Barnechea
seguridad.

Equipo Operativo de Emergencias de
Lo Barnechea Seguridad.

Organismos de primera respuesta.

Alistamiento general de los recursos
requeridos

Seccién de Gestion del Riesgo de
Desastres.
Turno de emergencia municipal

Entrega de informacién a la
comunidad y medios de comunicacion

Sala de Informacién y Comunicacién de
Lo Barnechea Seguridad.
Departamento de Comunicaciones.
Oficina de Territoriales

Roja

Comunal

Ejecucion de medidas de respuesta,
para el combate de incendios
forestales

Organismos de respuesta

Seccién de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Turno de emergencia municipal
Equipo Operativo de Emergencias de
Lo Barnechea Seguridad.

Convocatoria Comité Comunal de
Gestidn del Riesgo

Director de Seguridad Publica.
Seccién de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Ejecucion proceso de evacuacion (de
acuerdo con analisis técnico)

Seccidn de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Director de Operaciones Lo Barnechea
seguridad.

Organismos de primera respuesta.

Movilizacidn de recursos requeridos

Comité Comunal de Gestién del Riesgo.
Seccién de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Equipo Operativo de Emergencias de
Lo Barnechea Seguridad.

Entrega de informacion a la comunidad
y medios de comunicacion

Alcalde.

Director de Seguridad Publica.
Departamento de Comunicaciones.
Oficina de Territoriales.
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Tabla N° 12: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo.

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones

Difundir avisos/alertas/alarmas
del SINAPRED al nivel Comunal.

Descripcion

Recibir y analizar la informacion que

provenga desde el
determinar su alcance.
Enviar la informacion a los miembros del
Comité Comunal de Gestidn del Riesgo.

SENAPRED para

Responsable (s)

Jefe de la Seccion de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Funcionario de turno semana de
emergencia.

Comprobar disposicién de stock
critico.

Revisar y alistar las herramientas de
emergencias.
Cuantificar los
respuesta.

insumos de primera

Jefe de Seccion de Gestion del
Riesgo de Desastres

Funcionario de turno semana de
emergencia.

Alertamiento a la poblacién.

Analizar la informacion que entregue la
Seccién de Gestion del Riesgo de
Desastres y difundirla a la comunidad a
través de los medios de comunicacion
establecidos.

Director de Comunicaciones.

Jefe de la Oficina de

Territoriales.

Funcionario de turno semana de
emergencia.

Reforzar el monitoreo.

Coordinar el  reforzamiento  del
monitoreo con la Sala de Informacién y
Comunicaciones de Lo Barnechea
Seguridad y los medios desplegados en
terreno de Lo Barnechea Seguridad.

Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Funcionario de turno semana de
emergencia.

Activar plan de emergencia y
anexo respectivo por amenaza si
existe.

Analizar las alertas que emanen de los
organismos técnicos para activar el plan
e informar al Comité Comunal.

Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres

Levantar, recopilar y evaluar
situacién en terreno.

Coordinar el despliegue de equipos
municipales en terreno.

Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres

Funcionario de turno semana de
emergencia.

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Consolidar la informacién que recaben
los equipos municipales desplegados en
terreno y de otros organismos o
instituciones.

Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres

Funcionario de turno semana de
emergencia.

Convocar Comité Comunal.

Evaluar las alertas y los informes técnicos
que emanen desde SENAPRED para
convocar al Comité Comunal.

Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres

Elaborar informes ALFA en caso
de afectacion.

Consolidar la informacidn respecto a tipo
y nivel de dafios segun variable de riesgo,
ademas de la cantidad de afectados,
damnificado, albergados, heridos o
fallecidos, y la afectacién a viviendas e
infraestructura critica.

Jefe de la Seccidn de Gestidn del
Riesgo de Desastres

Funcionario de turno semana de
emergencia.

Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

Analizar el impacto de que generd en el
territorio la variable de riesgo en
desarrollo.

Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres

Ejecutar estrategia
comunicacional para entrega de
informacién a la comunidad y
medios de comunicacion.

con antecedentes
ser enviadas al
Departamento de Comunicaciones,
quien disefara la estrategia
comunicacional.

Elaborar minutas
técnicos  para

Jefe de la Seccidn de Gestidn del
Riesgo de Desastres.

Directora de Comunicaciones

Determinar cursos de accion de
organismos del nivel comunal.

Establecer cursos de accién especificos
para cada Direccién o Departamento que
integre el Comité Comunal.

Presidente del Comité Comunal
de Gestidn del Riesgo.

Tabla N° 13: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el
nivel comunal:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

CAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y
emite informacién relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras
funciones.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién de acciones de respuesta
en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada por
el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas son las
siguientes:

Acciones Responsable (s)

Descripcion

Levantamiento de informacién de la
afectacion y acciones de respuesta en
curso.

Desplegar a los equipos
municipales a las zonas afectadas

Jefe de la Seccidon de Gestidn del
Riesgo de Desastres.

acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

para el levantamiento de . .
. -, Funcionario de turno semana de
informacién. .
emergencia.
Andlisis, evaluacion y priorizacion de | Analizar los dafios a personas | Jefe de la Seccidn de Gestion del

(desagregando por género y edad),
viviendas e infraestructura critica
en la comuna.

Riesgo de Desastres.

Jefe Departamento Social de la
Direccion de Desarrollo
Comunitario.

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Analizar el nivel de impacto en la
comuna, coordinar los equipos
locales de respuesta y evaluar
realizar una solicitud de recursos al
nivel  provincial, regional o
nacional, a través de SENAPRED.

Presidente del Comité Comunal
de Gestidn del Riesgo

Jefe de la Seccidon de Gestidn del
Riesgo de Desastres.

Convocatoria del Comité Comunal.

Evaluar la alerta emitida por el ente
técnico y proponer la convocatoria
del Comité.

Evaluar el tipo de dafio provocado
por el desarrollo de la variable de
Riesgo y proponer la convocatoria
del Comité.

Jefe de la Seccidon de Gestidn del
Riesgo de Desastres.

Elaboracion de informes ALFA.

Levantar y consolidar informacién
respecto al tipo de emergencia,
viviendas afectadas, personas
afectadas y cursos de accion
adoptados para incorporarlos en el
informe.

Jefe de la Seccidon de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Funcionario de turno semana de
emergencia.

Activacion de proceso de evacuacion
(si aplica de acuerdo al tipo de
emergencia).

Coordinar los medios necesarios
para apoyar el proceso de
evacuacion y el resguardo de los
evacuados.

Jefe de la Seccidon de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Presidente del Comité Comunal
de Gestidn del Riesgo.

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Solicitar a Bomberos y Carabineros
activar los protocolos de busqueda

y rescate.

Jefe de la Seccion de Gestidn del
Riesgo de Desastres.
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Acciones ‘ Descripcion Responsable (s) ‘
Alistar recursos operativos de Lo | Presidente del Comité Comunal
Barnechea Seguridad. de Gestion del Riesgo.
Apoyo en el rescate de mascotas y | Alistar recursos operativos de Lo | Director de Seguridad Publica.
animales de compaiiia. Barnechea Seguridad.

Coordinar con el Departamento de | Jefe de la Seccion de Gestidn del
Higiene ambiental la atencién de | Riesgo de Desastres.

mascotas heridas.
Presidente del Comité Comunal
de Gestion del Riesgo.

Apoyo a servicios criticos de salud. Coordinar  recursos con el | Director de Salud.
Departamento de Salud.
Activacion y coordinacion equipos de | Coordinar equipo de voluntarios de | Jefe de la Seccidn de Gestion del
voluntarios de ayuda humanitaria | acuerdo a necesidades vy | Riesgo de Desastres.

presentes en la comuna. capacidades.

Jefe/a territoriales.
Tabla N° 14: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas

6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las
siguientes:

Acciones Descripcion Responsable (s)

Evaluar dafios y necesidades | Desplegar equipos de las distintas | Jefe de la Seccion de Gestidn de
producto de la emergencia. Direcciones municipales y de Lo | Riesgo de Desastres.

Barnechea Seguridad para evaluar el
impacto de la emergencia en | Funcionario de turno semana de
terreno. emergencia.

Elaboraciéon de informes ALFA. Levantar y consolidar informacidn | Jefe Seccion Gestion de Riesgo
respecto al tipo de emergencia, | de Desastres.

viviendas afectadas, personas
afectadas y cursos de accidn | Funcionario de turno semana de
adoptados para incorporarlos en el | emergencia.

informe.
Aplicacién de FIBE. Desplegar equipos del Depto de | Directora de Desarrollo
Asistencia Social y otros, para | Comunitario.

aplicacién de Ficha FIBE.
Convocatoria del Comité Comunal. Evaluar el tipo de dafio provocado | Jefe de la Seccién de Gestion del
por el desarrollo de la variable de | Riesgo de Desastres.

Riesgo y proponer la convocatoria
del Comité

Solicitud de restablecimiento de | Coordinar el restablecimiento de | Director de Asesoria Urbana y
servicios Basicos en zonas afectadas. | servicios basicos de agua potable, | Espacio Publico.

suministro eléctrico y gas, en las
zonas afectadas. Funcionario de turno semana de
emergencia.

Solicitud de restablecimiento de | Coordinar con las empresas de | Director de Asesoria Urbana y

telecomunicaciones. telecomunicaciones el | Espacio Publico.
restablecimiento en las zonas
afectadas. Funcionario de turno semana de
emergencia.
Adquirir/recepcionar, almacenar vy | Habilitar un sector de acopio para el | Director de Desarrollo
distribuir agua potable, alimentos y | almacenamiento y distribuciéon de | Comunitario.
abrigo, entre otros. ayuda a los afectados y
damnificados. Jefe de la Seccidn de Gestion del

Riesgo de Desastres.

Solicitud de coordinacion  de | Coordinar el apoyo de Carabineros | Director de Seguridad Publica.
acciones para el orden publico en | en zonas afectadas o zonas aledafias.
zonas afectadas por la amenaza. Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres.
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Acciones ‘ Descripcion Responsable (s) ‘

Solicitud de apoyo para manejar y
disponer cadaveres.

Coordinar la instalacion de conteiner
frigorificos para el almacenamiento
temporal.

Director de Salud.

Solicitud de apoyo para Identificar
personas fallecidas.

Coordinar apoyo con el SML.
Solicitar apoyo al nivel regional a

Director de Salud.

Jefe de la Seccidon de Gestion del
Riesgo de Desastres.

través de SENAPRED.

Habilitar albergues. Alistar los recursos necesarios para | Director de Desarrollo
habilitar los albergues disponibles | Comunitario.
segln el presente Plan.

Habilitar centros de acopio. Alistar equipos para instalar centros | Director de Desarrollo
de acopio para recibir ayuda y | Comunitario.

donaciones.
Jefe Territoriales.

Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Habilitar centros de distribucion. Instalar centros estratégicos para
facilitar la entrega de ayuda a los
afectados o damnificado.

Jefe/a Territoriales.

Presidente del Comité Comunal
de Gestion del Riesgo de

Desastres.

Solicitar la coordinacion entre las
Direcciones municipales y los
distintos servicios estatales.

Revisar contratos y convenios de
colaboracion vigentes.

Solicitud de apoyo para atender
necesidades especificas de personas
en situacion de discapacidad,
personas mayores, nifios, nifias y
adolescentes, pueblos originarios,
entre otros.
Solicitud de apoyo para el cuidado de
animales de compafiia, ayuda para
animales de traspatio y el resguardo
de fauna silvestre.

Tabla N° 15: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

Coordinar atencidn con los arrieros
de la comuna y otras organizaciones.

Jefe de la Oficina Agricola Lo
Barnechea.

6.6.Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcién Constitucional.

La coordinacidn con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo a lo establecido en los articulos
16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas de lo
establecido en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacidn con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcién Constitucional, se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Organica Constitucional que establece
los Estados de Excepcion Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o
Regional y/o Nacional de Emergencia.

Para efectos de este Plan, el enlace de la comuna con las Fuerzas Armadas debera trasladarse al
Centro de Operaciones de Emergencia para una primera aproximacién con el Comité Comunal de
Gestion del Riesgo.

7. Implementacion, revision y actualizacion del Plan.

7.1. Implementacion.
a) Requisitos para la adecuada implementacion y ejecucion del plan comunal de emergencia:

Para una correcta implementacién y ejecucién del Plan, la Seccion de Gestion del Riesgo de
Desastres serd la responsable de calendarizar capacitaciones y/o reuniones informativas para todas
las Direcciones y Departamentos municipales, y otros organismos de emergencia, al menos una vez
al afio. También serd la responsable de realizar reuniones informativas y de coordinacidn con otras
instituciones o empresas presentes en el territorio.

También se han elaborado Planes de contingencia especificos con variables de riesgo de menor
impacto, los cuales se encuentran alojados en la carpeta compartida de la Seccién de Gestién del
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Riesgo de Desastres (Y:\Seccion de Emergencia\PLAN DE EMERGENCIA\Plan de Emergencia por
Direccion\Planes de contingencia).

Por otro lado, se elabord el “Dossier de anexos complementarios al Plan de Emergencias Comunal”,
los cuales se detallan en el punto N2 8 del presente Plan.

En términos financieros, la Seccidon de Gestién del Riesgo de Desastres, anualmente cuenta con
disponibilidad presupuestaria para garantizar un stock minimo de insumos y recursos de emergencia
para las iniciativas de prevencién y preparacion, y para apoyar la primera respuesta operativa.

b) Divulgacion del Plan:

El Plan deberd ser enviado a todas las Direcciones municipales, instituciones del sistema, empresas,
y organizaciones de la comunidad civil organizadas.

c) Externa:

El Plan considera la divulgacién con las siguientes instituciones, empresas y comunidad organizada:

e SENAPRED Region Metropolitana.

e 192 Compaiiia de Bomberos.

e 532 Comisaria de Carabineros.

e Otras instituciones que puedan participar en las fases del ciclo del riesgo.

d) Interna:

El Plan considera la divulgacién con las siguientes Direcciones o Departamentos Municipales que
componen el Sistema de turnos de emergencia y gestion del riesgo municipal: Direccidon de
Seguridad Publica, Direccion de Desarrollo Comunitario, Direccidon de Asesoria Urbana y Espacio
Publico, SECPLA, Direccién de Aseo, Ornato e Higiene Ambiental, Direccion de Transito y Transporte
Publico, Direccion de Comunicaciones, Direccién de Salud, Direccion de Educacidn, y otras
Direcciones que tengan vinculacion con este Plan.

e) Definicidn de un plan de capacitacion y entrenamiento:
El Plan de capacitaciones deberd ser formulado por la Secciéon de Gestidn del Riesgo durante el
primer trimestre de cada aifio y ademds de considerar las materias que componen el Plan, deben

también hacer énfasis en los siguientes procedimientos:

Proceso de lecciones aprendidas:

Para este proceso, es de suma importancia el “Proceso de Lecciones aprendidas” que debe llevarse
a cabo a posterior de situaciones de emergencia, desastre o catastrofe, en conjunto con todas las
instituciones que participaron en los procesos de respuesta, rehabilitacidon y reconstruccion.

Simulaciones:

e Plan de enlace: Ejercicio a distancia sin convocatoria que situa a los miembros del Comité
Comunal de Gestion del Riesgo en su rol activo de participante del Comité, reforzando sus
funciones, tiempos de desplazamiento, atencion a los medios de comunicacion vy
conocimiento del lugar de convocatoria real.

e Simulacién de emergencia real: Ejercicio presencial de mesa que sitla a los miembros del
Comité Comunal de Gestion del Riesgo en su rol y que refuerza y fortalece la interaccién
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entre las Direcciones, Departamentos u Organizaciones externas, y la capacidad de tomar
decisiones y resolver situaciones de acuerdo a un escenario especifico de riesgo.

Simulacros: Ejercicios de desplazamiento recursos humanos y técnicos que permitan medir los
tiempos de respuesta, la operatividad y la coordinacién en terreno frente a un escenario especifico
de riesgo, poniendo a prueba el Plan.

Las instituciones u organismos de emergencia que participaran en los procesos de capacitacion y
entrenamiento son las siguientes:

Institucion u organismo Roles y funciones Recursos
Seccién de Gestion del Riesgo | Coordinacidn 4 funcionarios, 1 camioneta de emergencias y herramientas e
de Desastres. insumos de emergencia y primera respuesta.
192 Compaiiia de Bomberos. Apoyo técnico Recursos propios y conforme a disponibilidad.
532 Comisaria de Carabineros. Apoyo técnico Recursos propios y conforme a disponibilidad.
Lo Barnechea Seguridad. Apoyo técnico Equipo de Emergencias de Lo Barnechea Seguridad. Recursos
propios y conforme a disponibilidad.

Tabla N° 15: Instituciones, roles y funciones, y recursos para capacitaciones y entrenamiento del Plan.

Por dltimo, la planificacién preliminar establece el siguiente cronograma para las actividades o
acciones para la difusién e implementacidén del Plan.

Acciones o actividades Ene | Feb Mar | Abr
Planificacion de actividades y
actualizacion del material

Capacitacion a las
Direcciones municipales 'y
equipos de turno de
emergencia.

Capacitacion a Lo Barnechea
Seguridad.

Capacitacion a los equipos de
Bomberos.

Capacitacion a los equipos de
Carabineros.

Ejercicios de simulacion o

simulacros para las
instituciones que forman
parte del Plan.

Tabla N° 17: Programacién de acciones o actividades para la implementacién del Plan.
7.2. Revision Periddica.
La revision periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

e Revision al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

e En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

e Porindicacién fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

e Revision posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o
su totalidad. Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

e Revisidon posterior a la activacién del plan producto de una emergencia.

e Revision por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacidon de alguna plantilla
de plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

e Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La
solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que
justifique la revisién del plan.

e Revision por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

e Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.
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7.3. Actualizacién.
La actualizacién del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

e De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revisién periddica (criterios
establecidos en el capitulo?7.2), y elaboracidén de informe de revisién, que establecera si el
plan requiere o no ser actualizado.

e Laactualizacion del plan contempla el proceso de aprobacion establecido en el Art. 32 de la
Ley 21.364 y deberd ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la versién
anterior del plan si existiera.

e El Plan actualizado debe ser informado a la Direccidn Regional del SENAPRED.

8. Informaciéon Adjunta.

Para la aplicacién de este Plan recomendamos revisar el Dossier de Procedimientos y Protocolos
complementarios al Plan de Emergencia, el cual incluye los siguientes documentos:

a) Descripcidn general de la comuna.

b) Descripcidon del Sistema de Alertas verde, temprana, amarilla y roja.

c) Puntos criticos comuna de Lo Barnechea.

d) Acta de reunion del Comité Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres.

e) Inventario de herramientas y recursos fisicos para primera respuesta a emergencias.
f) Contenido del Dossier de informacion para el Comité Comunal de Gestidn del Riesgo.
g) Listado de albergues.

h) Listado de contratos municipales.

i) Infraestructura critica comunal.

i) Informe EDANIS.

k) Informe REDES.

[) Ficha FIBE.

m) Ficha FIBEH (FIBE Hidrica).

n) Protocolo de comunicaciones.

o) Credenciales para miembros del Comité Comunal de Gestién del Riesgo segln Alerta.
p) Matriz de decisiones para el Comité Comunal de Gestién del Riesgo.

g) Matriz de procesos establecidos en Comité Comunal de Gestién del Riesgo.

r) Acta de lecciones aprendidas.

s) Guia de recursos fisicos necesarios para el Comité Comunal de Gestién del Riesgo.

t) Informe ALFA.

u) Informe DELTA.

v) Conformacidn de voluntariado.

w) Proceso de donaciones.

X) Procedimiento — Turno de Emergencia y Gestion del Riesgo Seccion GRD.

y) Conceptos y definiciones.

8.1.Sistema de Telecomunicaciones.

El sistema de Telecomunicaciones para la comuna de Lo Barnechea esta respaldado en la Central
Sala de Informacidn y Comunicaciéon de Lo Barnechea Seguridad, la cual cuenta con camaras de
televigilancia, sistema de comunicacidn de radiocomunicadores y globos de televigilancia.

Para efectos de garantizar la comunicacion en el territorio comunal, se ha robustecido el sistema de
telecomunicaciones radial UHF instalando equipos base tanto en la Sala de Informacién y
Comunicacion de Lo Barnechea Seguridad, Dependencias de Salud y Educacién, y en el Centro de
Montafa de Farellones.

A su vez, en la Sala de Informacion y Comunicacién de Lo Barnechea Seguridad se encuentra
habilitado un equipo de radio P25.
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Por ultimo, cabe sefialar que también se encuentran disponibles medios de comunicacién de
telefonia y satelital. Todos los medios se detallan a continuacién:

Integracion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion Telecomunicaciones
SENAPRED - UAT
-Area No
Municipal.
Sistema de -Area Coordinacion
comunicacion utilizado Educacion. de gestiones
de manera interna, -Area de Salud.
UHF Comunal . ¥ .
como soporte -Carabineros. operaciones
comunicacional de los -Bomberos. Municipales.
Radio equipos de respuesta. -CAT
Comunicacion SENAPRED
Regional.
Sistema de Si
Sistema de _UAT comunicacié
comunicacién utilizado . n de misién
P-25 Regional | SENAPRED L
de manera externa con . critica con
. Regional.
otros organismos UAT
SENAPRED
-Area Si
Municipal.
-Area de Coordinacién
Sistema de Educacion. de gestiones
L L Comunal |
Movil comunicacion utilizado -Area de Salud. y
de manera externa con y -Carabineros. operaciones
. Regional .
otros organismos. -Bomberos. Municipales.
-CAT
SENAPRED
Regional.
Telefonia -Area No
Municipal. -
Area de Coordinacién
Educacion. de gestiones
Sistema de -Area de Salud. y
IP comunicacion utilizado | Comunal | -Desarrollo operaciones
de manera interna. Comunitario. Municipales.
-Direccion
Desarrollo
Comunitario.
-Area No
Municipal.
. -Area de Coordinacion
Sistema de ., .
L I Educacion. de gestiones
comunicacion utilizado | Comunal |
-Area de Salud. |y
Internet | de manera externa con y ) .
. h -Carabineros. operaciones
organismos Regional .
sectoriales -Bomberos. Municipales.
' -CAT
Satelital SENAPRED
Regional.
Coordinacion Si
. de gestiones
Sistema de &
L I Comunal ) y
, | comunicacién utilizado Comunal/Regio .
Telefonia y . operaciones
de manera externa con . nal y Nacional .
. Regional Municipales
otros organismos.
con
montana.

Tabla N° 18: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal
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8.2.Levantamiento de Capacidades Comunales.

Direccion Cantidad Capacidad Ubicacion Responsable
Seguridad Generador TOYOMA T 5500 01 watts 500 Bodega de emergencias. Seccidn de Gestion del Riesgo de
Publica SGE-ATS Diesel El Rodeo 13.541. Desastres.

Seguridad Generador KIPPOR KDE 02 watts 500 Bodega de emergencias. Seccién de Gestion del Riesgo de
Publica 6700T El Rodeo 13.541. Desastres.
Se,gu.ridad Motobomba KIPORKDP 40 | . No Indica Bodega de emergencias. Seccion de Gestion del Riesgo de
Publica EX Diésel El Rodeo 13.541. Desastres.
Se,gu.ridad Motobomba sumergible 04 No Indica Bodega de emergencias. Seccion de Gestion del Riesgo de
Publica PEDROLLO El Rodeo 13.541. Desastres.
Seguridad Bodega de emergencias Seccidn de Gestion del Riesgo de
Publica Motosierras telescopicas 02 No indica El Rodeo 13.541. Desastres.
Seguridad ] o Bodega de emergencias. Seccién de Gestion del Riesgo de
Publica Motosierra manual 04 No indica El Rodeo 13.541. Desastres.
Seguridad Bodega de emergencias. Seccion de Gestion del Riesgo de
Publica Cargador partidor 01 No indica El Rodeo 13.541. Desastres.

-Llave de grifo y storz 02

-Hacha pulaski mano de fibra de vidrio 02
Seguridad Herramientas forestales -Rozén doble filo 02 No indica Bodega de emergencias. Seccidn de Gestion del Riesgo de
Publica -Azaddn de combate forestal 02 El Rodeo 13.541. Desastres.

Mc Leos mango de madera 02

-Pala forestal 02
Seguridad B : Seccién de Gestion del Riesgo de

-5 odega de emergencias.

PUblica Estanques de agua 1000 Its | 02 1000 lts El Rodeo 13.541. Desastres.
Seguridad Bodega de emergencias. Seccién de Gestidn del Riesgo de
Publica Estanques de agua 800 Its 02 800 Its El Rodeo 13.541. Desastres.

Tabla N2 19: Descripcion de capacidades comunales.
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Recurso o . Ubicacion . Activacion - Tiempo de Soporte Tiempo de Rango- Rangos de Descripcion
. Estado Cantidad v e Temporalidad Movilidad . p. - - .. = . b . s
Capacidad Geografica (Alerta) Alistamiento Operacion Alcance Asistencia
Camioneta de . . Terrestre 12 horas Contrato Segun Comunal Comunal Vehiculo de la
) Estacionamiento Alerta . . o L
emergencias . . . municipal disponibilidad Seccion, con
Operativo 01 de emergencias. Inmediata Temprana de combustible traccién Axd
El Rodeo 13.541. Preventiva . y
huinche.
Camidn de Terrestre 12 horas Contrato a Segun Comunal Comunal Camidn dotado
emergencia través de disponibilidad con herramientas
con capacho Estacionamiento Alerta AMSZ0 de combustible para primera
hidraulico para | Operativo 01 de emergencias. Inmediata Temprana respuesta:
altura, El Rodeo 13.541. Preventiva -Motosierra.
generadory -Generador.
huiche.
Camion aljibe Alerta Terrestre 12 horas Municipal Segulin Comunal Comunal Operatividad en
. Lote 120, . . - -
Operativo 01 Inmediata Temprana disponibilidad territorio de
Farellones . . o
Preventiva de combustible Montafia.
Generador Alerta Vehiculo Inmediato Contrato 6 horas Comunal Comunal Para atencién de
Bodega de . .
TOYOMAT . . . Temprana municipal infraestructura
Operativo 03 emergencias. El Inmediata . .
5500 SGE-ATS Preventiva critica.
. Rodeo 13.541.
Diesel
Alerta Vehiculo Inmediato Seccién de 6 horas Comunal Comunal Para atencién de
Generador Bodega de Temprana Gestion del infraestructura
KIPPOR KDE Operativo 02 emergencias. El Inmediata Prevsntiva Rieseo de critica
6700T Rodeo 13.541. 8 :
Desastres
Alerta Vehiculo Inmediato Seccién de 6 horas Comunal Comunal Para atencién de
Motobomba Bodega de Temprana Gestion del infraestructura
KIPOR KDP 40 | Operativo 03 emergencias. El Inmediata Prevsntiva Rieseo de critica
EX Diésel Rodeo 13.541. § :
Desastres
Alerta Vehiculo Inmediato Seccién de 6 horas Comunal Comunal Para emergencias
Motobomba Bodega de ., ;

. . . . Temprana Gestién del de anegamiento o
sumergible Operativo 04 emergencias. El Inmediata Preventiva Rieseo de inundacion
PEDROLLO Rodeo 13.541. g

Desastres menores.
Alerta Vehiculo Inmediato Seccién de 6 horas Comunal Comunal Para caida de
. Bodega de ., .
Motosierras . . . Temprana Gestion del arboles y ramas.
telescopicas Operativo 02 emergencias. El Inmediata Preventiva Riesgo de
Rodeo 13.541.
Desastres
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Alerta Vehiculo Inmediato Seccién de 6 horas Comunal Comunal Para caida de
. Bodega de ., .
Motosierra . . . Temprana Gestién del arboles y ramas.
Operativo 04 emergencias. El Inmediata . .
manual Preventiva Riesgo de
Rodeo 13.541.
Desastres
Bodega de Alerta Vehiculo Inmediato Seccion de 6 horas Comunal Comunal Para soporte a
Cargador . € . . Temprana Gestion del equipos que usan
. Operativo 01 emergencias. El Inmediata . . ,
partidor Preventiva Riesgo de bateria.
Rodeo 13.541.
Desastres
Tabla N° 20: Levantamiento de Capacidades Comunales
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8.3.Resumen de albergues comunales.

N L DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

Nombre del Albergue Tipo de Capacidad Maxima de Observaciones
Infraestructura personas Albergadas
Cruz Roja Particular 25 personas Albergue titular.
Direccién: Los Patos 1094.

Su habilitacion es gestionada a través del Turno de Emergencia del Departamento Social de DIDECO.
2 Municipal 25 personas aprox. Albergue alternativo.

Colegio Lo Barnechea, sede Direccion: Calle Quinchamali Oriente N° 259.

eaia Su habilitacidn es gestionada a través del Turno de Emergencia de la Direccion de Educacion
3 . Municipal 25 personas aprox. Albergue alternativo.
Colegio I;:t:f;nee‘;zea' sede Direccion: Raul Labbé 13989, Lo Barnechea.
Su habilitacién es gestionada a través del Turno de Emergencia de la Direccion de Educacién
4 . Municipal 25 personas aprox. Albergue alternativo.
Colegio L()I:fzrnr::ie:hea, sede Direccidn: Alvarez 14053, Lo Barnechea.

Su habilitacion es gestionada a través del Turno de Emergencia de la Direccién de Educacion
5 Colegio Farellones Municipal 25 personas aprox. Albergue alternativo.
Direccion: Lote 120, Farellones
Su habilitacion es gestionada a través del Turno de Emergencia de la Direccidn de Educacion
6 Gimnasio Municipal Municipal 25 personas aprox. Albergue alternativo.
Direccion: Cuatro Vientos 13655
Su habilitacion es gestionada a través del Turno de Emergencia de la Direccidn de Educacion
CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL 230 personas.

Tabla N° 21: Resumen albergues comunales.
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8.4.Ficha de Enlaces (titulares y suplentes).

Fecha de

Ficha de Enlaces Actualizacion:

Fase?: Mitigacion y
Indique si es Preparacion (1), L. Teléfono Celular .,
. . N . Correo electronico L. . Informacion
Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo Titular (T) o Respuesta y (principal y secundario ..

.. Adicional
Suplente (S) 8 Recuperacion (2),

(institucional/personal) i posee)
Todas las fases (3).

Municipalidad de Lo Alcalde Titular 3
Barnechea
3
Administrador Municipal Administrador Municipal Suplente
Municipalidad de Lo Jefe Seccion de Gestidn del . 3
. Titular
Barnechea Riesgo de Desastres
Municipalidad de Lo Seccidn de Gestion del Riesgo 3
Suplente
Barnechea de Desastres
o . 7 3
SR Gl 6D Mayor de Carabineros Titular
Barnechea
[ Ai 3
19¢ Compaiiia de Bomberos Capitdn de Bomberos Titular
Lo Barnechea
Municipalidad de Lo Director/a de Seguridad . 3
L Titular
Barnechea Publica.
Municipalidad de Lo Direccion de Seguridad 3
- Suplente
Barnechea Publica.
Jefe de Operaciones Lo 3

Lo Barnechea Seguridad Titular

Barnechea Seguridad

8 Indique si es Titular o si es Suplente.

9 Indique con un nimero si los integrantes del Comité comunal para la GRD serdn convocados solo para la fase de Mitigacion y Preparacion (1), solo para la fase de Respuesta y Recuperacién (2), o en todas las fases (3).
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Ficha de Enlaces

Fecha de
Actualizacion:

Nombre y Apellidos

Organismo/Institucién

Cargo

Indique si es
Titular (T) o
Suplente (S) 8

Fase?: Mitigacion y
Preparacion (1),
Respuesta y
Recuperacion (2),
Todas las fases (3).

Correo electrénico
(institucional/personal)

Teléfono Celular

(principal y secundario

si posee)

Informacion
Adicional

r ) A ., 3
Lo Barnechea Seguridad Jefa Umda’d gle tencion a Suplente
Victimas
Municipalidad de Lo Director/a de Desarrollo . 3
L Titular
Barnechea Comunitario
Municipalidad de Lo Director/a de Desarrollo 3
L Suplente
Barnechea Comunitario
Municipalidad de Lo Director/a de Espacio Publico Titular
Barnechea
Municipalidad de Lo Jefe/a Departamento de 3
Suplente
Barnechea Infraestructura
Municipalidad de Lo Director/a de Medio Titular 3
Barnechea Ambiente, Aseo y Ornato
Municipalidad de Lo Director/a de Medio 3
. Suplente
Barnechea Ambiente, Aseo y Ornato
Departamento de Jefe/a Departamento de . 3
Titular
Infraestructura Infraestructura
Municipalidad de Lo Jefe/a Departamento de 3
Suplente
Barnechea Infraestructura
Municipalidad de Lo Jefe/a Departamento de . 3
o Titular
Barnechea Montafia
Municipalidad de Lo Jefe/a Departamento de 3
Suplente

Barnechea

Montafia
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Ficha de Enlaces

Fecha de
Actualizacion:

Fase?: Mitigacion y
Indique si es Preparacion (1), . Teléfono Celular ..
. . L R Correo electronico L. . Informacion
Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo Titular (T) o Respuesta y (institucional/personal) (principal y secundario Adicional
Suplente (S) 8 Recuperacion (2), P si posee)
Todas las fases (3).
Municipali L . 3
unicipalidad de Lo Director Direccion de Salud Titular
Barnechea
Municipalidad de Lo Jefa Departamento de Salud Suplente
Barnechea
Municipalidad de Lo Director Direccion de . 3
. Titular
Barnechea Educacion
Municipalidad de Lo Direccidén de Educacion Suplente
Barnechea
Municipalidad de Lo Directora de Obras . 3
. Titular
Barnechea Municipales
Municipalidad de Lo Profesional Direccion de 3
. Suplente
Barnechea Obras Municipales
2
Aguas Andinas Coordinador Aguas Andinas Titular
i 2
SACYR Aguas Santiago Coordinador .SACYR Aguas Titular
Santiago
2
ENEL Coordinador ENEL Titular

Tabla N° 22: Ficha de enlaces del nivel comunal.
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9. Anexos - Planes por Amenaza

e Plan de emergencia por Aluvion.

e Plan de emergencia por Incendio Forestal.

e Plan de emergencia por Pandemia.
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1. Introduccion

Las remociones en masa son movimientos descendentes por efecto de la gravedad, de un volumen
de material que puede estar constituido por suelo, roca, detrito o nieve (Cruden, 1991) que se
desplazo a una cota o nivel inferior a la original (Hauser, 2000). Estos son procesos naturales que
tienen lugar en la superficie terrestre y estdn condicionados por factores que varian
considerablemente de un lugar a otro, mas especificamente, en cuanto a geologia, geomorfologia,
clima, vegetacién e incluso la intervencién antropogénica (Mergili et al., 2015), por lo tanto,
representan una amenaza que debe ser tomada altamente en consideracién al tratar temas de
planificacién territorial (Valerio et al., 2007), ya que son los eventos naturales que mas generan
pérdidas humanas, estructurales y econdmicas cada afio alrededor del mundo (Garcia & Mercedes,
2005).

Las cuencas objeto de estudio se ubican en la naciente precordillerana de la comuna de Lo
Barnechea en la Regién Metropolitana; la cuenca de Huallalolén se encuentra a 790 metros al Este
de la reserva natural El Arrayan, iniciando desde camino El Cajon hacia Huallalolén. Por su parte, la
cuenca de Nilhue se encuentra en las inmediaciones del camino a Farellones en direccién a Yerba
Loca. Ambas cuencas convergen con una cima en comun, de una altura aproximada de 1950
m.s.n.m., conformando parte de las serranias precordilleranas de la reserva natural Yerba Loca. Sus
accesos corresponden a la ruta G-21 para la Quebrada Nilhue y Camino Huallalolén para la Quebrada
de Huallalolén, asi mismo para ambos sectores se puede ingresar mediante senderos o rutas en
direccién a Cerro Cornel y Loma La Vaca.

Debido a los eventos de remociéon en masa registrados en ainos anteriores, en las cuencas de las
quebradas Nilhue y Huallalolén, y tomando en consideracién las recomendaciones hechas por
Sernageomin en sus informes técnicos, la Municipalidad de Lo Barnechea ha requerido la realizacion
de estudios detallados de evaluacién y zonificacion de peligros de remocidon en masa de la zona, de
manera de contar con una propuesta de obras de mitigacion a mediano y largo plazo, y un plan de
emergencia que permitan la deteccién temprana de riesgos asociados al territorio.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

Especificar los mecanismos de andlisis técnico de la amenaza para su evaluacidn y difusién de la
alerta.

Detallar los roles, funciones, coordinacion interinstitucional y capacidades de organismos
pertenecientes al Comité Comunal de Gestidon del Riesgo y organismos técnicos asociados a los
eventos de remocién en masa.

Individualizar los sistemas de comunicacion técnica e informacién a la comunidad y medios de
comunicacion.

Establecer vias de escape en caminos y senderos como formas de evacuacién, ademas de instaurar
puntos de encuentro para la comunidad.
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1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance
e Cobertura: Comunal, con énfasis en los sectores precordilleranos, El Arrayan y Ruta G21.
e Amplitud:

- Alcalde Municipalidad de Lo Barnechea.

- Jefe de la Seccién de Gestidn del Riesgo de Desastres.
- Alto mando de la 532 Comisaria de Carabineros.

- Capitan de la 192 Compaiiia de Bomberos.

Contempla al Comité comunal GRD comunal y también a Lo Barnechea Seguridad dentro del
municipio de Lo Barnechea, asi como a organismos técnicos como lo son el SINAPRED vy el
SERNAGEOMIN. De forma complementaria pueden existir aportes del sector privado, organismos
de voluntariado y organizaciones de la sociedad civil que puedan por mandato legal participar en la
respuesta ante la emergencia.

e Alcance:

Contempla emergencias, desastres y catastrofes relacionadas a eventos de aluvion en el sector de
las quebradas de Nilhue y Huallalolén, quebradas de la Ruta G21 y Parque Yerba Loca, ocasionados
por eventos hidrometeoroldgicos y/o sismicos.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacidon y Exposicion
2.1. Descripcion de la Amenaza

El riesgo tiene multiples definiciones dependiendo del contexto en el cual se aborda; en el caso de
aplicacion a potencialidad de pérdidas de elementos en una zona geografica, esta se puede definirse
como la potencialidad de pérdida parcial o total de un elemento o conjunto de estos ante la
ocurrencia de un evento local o externo, significando efectos desfavorables para el desarrollo del
entorno. Se puede indicar entonces que, desde su definicion, parte del potencial de pérdida de
elementos que una comunidad estd dispuesta a asumir es definida como riesgo aceptable; esto
fundamentado en que, ante el desarrollo de un sistema social siempre, éste siempre estard
expuesto a diversos agentes de cambio en una relacién causa-efecto, lo que puede significar
posibles dafos, por tanto, el riesgo cero para cualquier asentamiento humano no existe. Estas
definiciones plantean un analisis de cada factor que contribuyen en el riesgo actual de los sectores
de Huallalolén y Nilhue como variable que se integra en la comuna.

Los eventos de tipo flujo se asocian a fendmenos meteoroldgicos intensos en zonas susceptibles a
deslizamientos superficiales de suelo que puedan alcanzar cauces o donde existen depdsitos de
material que pueden transformarse en flujos como consecuencia de estas precipitaciones. También
se asocian a cauces de alta pendiente, donde el material puede alcanzar gran energia y con ello
desplazarse grandes volimenes de material y/o distancias. Entre los factores
geoldgicos/geomorfoldgicos que condicionan la ocurrencia de flujos de detritos y/o barro se
consideran el tamafio de la cuenca, la pendiente de las laderas adyacentes a cauces de quebradas y
la disponibilidad de material para ser transportado, tanto como laderas con posibilidad de
generacion de deslizamientos superficiales o depdsitos de remociones en masa no consolidados.
Adicionalmente, la intensidad de los flujos de barro y/o detritos también se relaciona con la
pendiente de los cauces por donde circulan, ya que esta determina la energia disponible para
transportar materialesy, por lo tanto, la velocidad y facilidad con la que podria trasportar el material
disponible en los cauces y/o laderas.

De esta forma, para determinar las zonas que pueden ser afectadas por este peligro, se han tomado
en consideracion la zona nor-occidental las quebradas tienen cuencas aportantes de pequefias
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dimensiones, con pendientes bajas asociadas a la existencia de remociones en masa antiguas en el
sector y en el catastro no se cuenta con eventos de flujos. Estas quebradas, en caso de generar
flujos, tenderian a depositar la mayor proporciéon de material detritico en la misma cuenca y, en
casos mas desfavorables, el flujo puede continuar por el cauce en las zonas préximas al apice del
abanico aluvial.

En la zona nor-oriental, las quebradas asociadas al corddon montanoso ubicado entre el rio Mapocho
y la quebrada de El Arrayan, poseen cuencas aportantes de grandes dimensiones, superiores a 1
km2, con pendientes promedio superiores a 20° y suficiente material para ser removido en
condiciones desencadenantes favorables, asimismo, se han registrado eventos aluvionales que
afectaron a la poblacién aledafia. Se debe considerar que los abanicos aluviales a los pies de una
quebrada, en la zona central, usualmente son un buen indicador de lo activa o inactiva que es un
area especifica en relacidon a este tipo de fendmenos. Este pardmetro no es indicativo en las
guebradas mas activas de la zona de estudio, puesto que la mayor parte de las quebradas que han
sido afectadas por flujos de detritos confluyen directamente a esteros y/o rios principales, por lo
que la generacion de abanicos aluviales es minima, y el material acarreado por las quebradas se
transforman en flujos y siguen desplazandose a través de estos cursos de agua.

Un fenédmeno adicional a tener en cuenta, es que un cauce pueda ser bloqueado por procesos de
ladera (deslizamiento o caida de bloques). Este bloqueo natural puede represar temporalmente el
cauce aguas arriba, y luego, al colapsar la represa, desencadenar en un flujo de mayores
dimensiones aguas abajo.

En Chile, el principal factor desencadenante para los flujos de barro y/o detritos son eventos
meteoroldgicos andmalos de alta intensidad, ya sea en forma de precipitaciones muy copiosas en
un tiempo muy corto o precipitaciones moderadas a intensas en un tiempo muy largo, que afectan
localmente a las quebradas y modifican las condiciones de saturacion de las laderas,
desestabilizando el material detritico disponible en ellas, transportandolo aguas abajo.

Por otro lado, en nuestro pais existen muy pocos estudios que relacionen las intensidades de
precipitaciones y este tipo de fendmenos, debido, principalmente, a los escasos registros de
intensidad de precipitaciones y de flujos de detritos histdricos. Recientemente (durante las ultimas
décadas) se han instalados pluvidgrafos que miden la intensidad instantdnea u horaria de
precipitaciones (mm por hora); de momento, solo se dispone de registros mas sostenidos en el
tiempo de precipitaciones diarias (mm en 24 horas). Esto dificulta los analisis que ponen en relacion
estas variables, ya que a veces basta una lluvia extremadamente intensa de corta duracion, para
generar un flujo de detritos de proporciones considerables, y alto poder destructivo.

Otro factor desencadenante corresponde a la altura de la linea de nieve, ya que condiciona la
superficie que captard precipitaciones liquidas, aumentando la susceptibilidad de generacion de
procesos de laderas en la cuenca aportante. Este factor es particularmente importante en los meses
de verano, cuando caen precipitaciones con altas temperaturas. En el actual escenario de cambio
climdtico, las precipitaciones asociadas al fendmeno conocido como “invierno altiplanico” cada vez
pueden llegar con mayor frecuencia hasta mas al sur y, por lo tanto, cada vez debieran ser mds
recurrentes las precipitaciones de verano en la comuna.

Es importante mencionar que los flujos de detritos y/o barro son fenédmenos complejos, que
dependen en gran medida de las condiciones de las cuencas aportantes al momento que éstos
ocurren, y segun distintos escenarios, las quebradas se pueden comportar de diferentes maneras.
Los fendmenos tipo flujo pueden variar en la concentracion de sélidos que transportan, el tipo de
material (barro y/o detritos) y la magnitud del evento, dependiendo de los distintos escenarios
posibles en la zona de estudio.
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2.2. Zonificacion de la Amenaza

La amenaza es comunmente definida como un factor externo que representa el potencial de
ocurrencia de un suceso en un lugar especifico, con ocurrencia no predecible y que pueden variar
en su intensidad y duracion. Estos pueden provenir tanto de la naturaleza como de la organizacion
del sistema mismo, es decir, se pueden clasificar como amenazas de origen natural o como
amenazas producto de la actividad humana sectorizada; estas ultimas son generadas por personas
al estar involucradas en procesos o eventos que pueden provocar dafios. Ejemplos de amenazas de
origen natural son todos los procesos asociados a la dinamica geoldgica, geomorfoldgica, climatica
y oceanografica, mientras que las explosiones, derrames de sustancias peligrosas y contaminacion
ambiental, constituyen ejemplos de amenazas de origen humano.

Las potenciales amenazas naturales que se encuentran presentes en las cuencas de estudio son:

o Remociones en masa/Aluviones: indicativo de flujos generados por deshielos subitos o
acumulacidn de precipitaciones de alta intensidad, que acarrean material removible de
la cuenca sea barro, rocas o gravas que suelen canalizarse y afectar a sectores
urbanizados en su paso por el cauce.

o Caida derocas: referente a colapsos repentinos de porciones de roca que se encuentran
en topografia de alta elevacidon, caracterizando su acumulacién cercana a una zona

habitada o de transito frecuente.

A continuacidén, se presentan los mapas de amenaza de las quebradas que han sido sometidas a
estudio:

Mapa de amenaza por flujo de detritos (aluvion), Quebrada Huallalolén.
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Mapa de modelamiento de flujo de detritos (aluvion), Quebrada Huallalolén.
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Mapa de amenaza por flujo de detritos (aluvion), Quebrada Nilhue.
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Mapa de amenaza por flujo de detritos Yerba Loca, sector La Lata.
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2.3. Analisis de la Exposicion.

La comuna de Lo Barnechea se encuentra inserta en el sector oriente del drea metropolitana de
Santiago, ocupando una extensién de 104.439 hectdreas en superficie, de las cuales se han
destinado 2 dreas al desarrollo urbano; la primera en 4.908,79 hectareas destinadas al area urbana
principal, y la segunda en 756 hectdreas destinadas al desarrollo del “Centro Cordillera” segun los
datos de La Municipalidad de Lo Barnechea (2016). Su localizacién geografica en torno a la zona
precordillerana con desarrollo de valles fluviales y planos levemente inclinados permiten el
desarrollo de asentamientos humanos, indicando una creciente expansién urbana hacia mayores
elevaciones dada a las condiciones hidricas propiciadas por el cauce del rio Mapocho.

El principal agente morfoclimatico de esta comuna es compartido a lo largo de la zona intermedia
de Chile; la presencia predominante del Anticiclon del Pacifico Sur, los cuales controlan vientos de
alta presién cuyos desplazamientos en el afio condicionan un buen tiempo segun su cercania relativa
a laregion.

En relacién a la poblacién registrada para los sectores objetivos se indican la cantidad de poblacién
expuesta en funcion de la informacion provista por registro censales de 2017, en el que se establece
para el propdsito de estudio sectorizado con un foco de preocupacion prioritarios para nifios entre
los 0-14 afios y adultos mayores desde los 65 afios de edad.

La poblacién censada para la subcuenca Huallalolén estiman la cantidad de 120 personas para la
delimitacion en el sector Arrayan; el porcentaje de foco prioritario para menores de edad entre los
0-14 afios indica un 23% dentro de la poblacidn local, representando una concentracion del 0.11%
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de la poblacién comunal, mientras que el foco prioritario en adultos mayores se encuentra en un
12% de la poblacidn local, representativa de un 0.2% de la concentracién poblacional comunal?.

La subcuenca Nilhue cuenta con un estimado en 41 personas censadas en extensién del km. 4.5
correspondiente a 12 viviendas particulares ubicadas en la zona intermedia del drenaje y el camino
a Farellones G-21; el porcentaje de foco prioritario en nifios correspondiente al 0.03% de la
poblacién comunal y al 17% de la poblacién total de la cuenca, mientras que en el registro censal se
ha identificado una poblacidn indicada para el foco prioritario de adulto mayor?.

En relacién a la infraestructura concentrada para la comuna destacan construcciones de inmuebles
en altura, edificios de equipamiento, viviendas y espacios comunes en obras publicas en base a las
normativas actuales de ministerios de vivienda y urbanismo conjunto al plano regulador comunal
(PRC), no obstante, se indica que en el caso de estudio aplicado las edificaciones presentes en las
inmediaciones de las cuencas en Nilhue y Huallalolén no cumplen con las zonas de edificacién
propuestas por los limites de urbanizacion de la comuna; antecedente por el cual se debe considerar
en el efecto de vulnerabilidad por exposicién de viviendas construidas en a zonas no reguladas por
la actual planificacidn territorial.

En una conceptualizacién se indica que la vulnerabilidad es un factor dentro del riesgo percibido en
un sistema expuesto a una amenaza, indicativo de la disposicién a ser afectado en algun grado
cuantificable. Desde su misma definicién se debe mencionar que la susceptibilidad del sistema a
estar afecto a una amenaza potencial dependera del impacto que esta genere en las personas e
infraestructura en cantidad de dano, de igual forma que en la capacidad de una comunidad de
anticipar, resistir y recuperarse de los efectos de esta en una situacidn de desastre.

Los factores de influencia que contribuyen a la vulnerabilidad de las subcuencas de estudio se
mencionan en:

o Factores geograficos y climaticos: relacionados de forma directa con la zona y el clima
dominante (Ejemplo: procesos de erosion y transporte de rios).

o Factores infraestructurales: relativas a asentamientos en viviendas, construcciones de
servicio, vias de comunicacidn y accesos viales, entre otros.

o Factores demograficos: Cantidad de personas viviendo o haciendo ocupacién de espacios
comunes de forma cotidiana, asi como su participacién en la comunidad, acciéon ante
eventos de riesgo y relacion con las autoridades locales.

De esta manera, el riesgo, producto de la interrelacion de amenazas y vulnerabilidades, es una
construccién social, dindmica y cambiante, diferenciada en términos territoriales y sociales que, si
no es abordada en mayor o en menor medida, pudiese generar la ocurrencia de emergencias,
desastres y catastrofes.

La subcuenca Huallalolén presentan zonas susceptibles a sufrir flujos de detrito son las laderas norte
y sur de la quebrada siendo especialmente alarmante la ladera sur, debido a la densidad poblacional
presente en el sector, lo que se refleja en el aumento del indice de riesgo. La subcuenca Nilhue
presenta altos valores de amenaza a este peligro en puntos de mayor elevacién, lo cual queda
evidenciado por eventos anteriores donde los aludes generados en esta quebrada son de caracter
mas efusivo, ademads en estos sectores aportan los principales materiales gruesos dentro del flujo.?

12 3Fuente: Estudio de Riesgo y Proteccién Ambiental Plan Regulador Comunal de Lo Barnechea., Etapa 3: Propuesta

estudios de riesgos. Julio 2014.
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En la exposicion a caida de rocas en ambas quebradas se indica una mayor amenaza en las laderas
con escarpe pronunciado, coincidente con los sectores de roca se encuentra expuesta y cercana a
viviendas y caminos. Estas condiciones se ven intensificadas debido al estado del material en su
estructura vy a nivel de alteracién.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de necesidades bdsicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacidon proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los

organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta Descripcion de Acciones — Nivel Comunal Responsable (s)

e Analizar los alcances de los prondsticos
meteorologicos de la DMC enviados por
SENAPRED Regional y las minutas técnicas
enviadas por SERNAGEOMIN.

e Activar los protocolos de comunicacidn con la| e Jefe de la Seccidn de Gestidn del
comunidad de Corral Quemado y La Ermita, y el Riesgo de Desastres.

Temprana
Preventiva Parque Yerba Loca. ) )
e Funcionario de turno, semana
e Comunicar la alerta a las instituciones del de emergencia.
sistema.
e Reforzar el monitoreo con la Sala de
Informacién Comunal de Lo Barnechea
Seguridad.
e Analizar el desarrollo de los prondsticos
meteoroldgicos de la DMC enviados por
SENAPRED Regional y las minutas técnicas| ° Jeffede la Seccién de Gestion del
Amarilla enviadas por SERNAGEOMIN. Riesgo de Desastres.

e Funcionario de turno, semana
de emergencia.

e Coordinar el alistamiento de recursos para la
respuesta a la emergencia, a nivel municipal,
como de otras instituciones.
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Tipo Alerta

e Evaluar la convocatoria del Comité Comunal de
Gestion del Riesgo para reforzar acciones de
preparacion.

las instituciones del

Descripcion de Acciones — Nivel Comunal Responsable (s)

e Comunicar la alerta a
sistema.

Roja

e Coordinar la movilizacién de recursos a las zonas
afectadas, con especial énfasis en aquellos
recursos
movilizacién de los afectados o damnificados.

e Convocar al Comité Comunal de Gestion del
Riesgo.

e Elaborar un primer comunicado a la comunidad.

que facilitaran la evacuacién vy

o Jefe de la Seccién de Gestidn
del Riesgo de Desastres.

e Funcionario de turno, semana
de emergencia.

e Director de Comunicaciones.

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Accion

Descripcion

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Evaluar situacién en terreno.

Coordinar los equipos municipales que
se desplegardn en terreno para evaluar el
impacto de la situacién.

Coordinar el monitoreo con los mdviles
de Lo Barnechea Seguridad y la Sala de
Informacién Comunal.

Responsable (s)

Jefe de la Seccién de
Gestion del Riesgo de
Desastres.

° Funcionario de  turno,

semana de emergencia.

Sistematizar
preliminar del evento.

informacion

Analizar la informacién recopilada por
los equipos en terreno.

o Jefe de la Secciébn de

Gestion del Riesgo de
Desastres.
° Funcionario de  turno,

semana de emergencia.

Elaborar informes ALFA (si | Consolidar la informacion recopilada por |e  Jefe de la Secciéon de
corresponde) los equipos en terreno. Gestion del Riesgo de
Desastres.
° Funcionario de turno,
semana de emergencia.
Determinar areas de afectacion | Delimitar las zonas afectadas directa o |e Jefe de la Seccién de
(segun tipo de amenaza). indirectamente por el aluvién. Gestion del Riesgo de
Desastres.
° Funcionario de  turno,

semana de emergencia.

Convocar Comité Comunal.

Sugerir al Alcalde y/o al Director de
Seguridad Publica la convocatoria del
Comité.

o Jefe de la Seccién de

Gestion del Riesgo de
Desastres.
° Funcionario de  turno,

semana de emergencia.
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Evaluar estrategia | Analizar la informacién recopilada hasta Directora de

comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

el minuto y elaborar el comunicado.

Comunicaciones.

Difundir avisos/alertas/alarmas | Enviar la informacién critica y relevante Jefe de la Seccidon de
segln corresponda por esta | emanada de los organismos técnicos, asi Gestion del Riesgo de
amenaza al nivel comunal. como también las alertas, a las Desastres.
instituciones presentes en el territorio
que tengan participacién en esta fase. Directora de
Comunicaciones
Alertamiento a la poblacion de | Activar los protocolos locales de Jefe de la Seccién de
acuerdo al tipo de amenaza. comunicacion con la comunidad. Gestion del Riesgo de
Desastres.
Directora de
Comunicaciones.
Reforzar el monitoreo de la | Establecer una estrategia de monitoreo Jefe de la Seccién de
amenaza con enlaces de la |de la situacién. Gestion del Riesgo de
comuna. Desastres.

Funcionario de  turno,
semana de emergencia.

Evaluar disposicidon y estado de

Revisar las dependencias que estan

Director de Desarrollo

albergues en funcién a esta | dentro del catdlogo de albergues segun Comunitario.
amenaza. el Plan de Emergencia Comunal y otras
dependencias que puedan incorporarse
a este listado.
Comprobar disposicion de stock | Revisar stock de insumos para primera Jefe de la Seccién de
critico. respuesta a emergencias. Gestion del Riesgo de
Revisar el stock disponible para ayuda Desastres.

social.

Funcionario de turno,
semana de emergencia.
Director de Desarrollo
Comunitario.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacién: Estructura de
coordinacioén, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relaciéon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacidon presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre

otras acciones.
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Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el
plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Accion ‘ Descripcion Responsable (s) ‘
Levantamiento de informacién de la e Jefe de la Secciéon de
amenaza y acciones de respuesta en Gestion del Riesgo de

Ccurso.

Coordinar recursos para apoyar el
proceso de evacuacion del area
amenazada.

Desastres.

Funcionario de  turno,
semana de emergencia.

Analisis, evaluacion y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Activar protocolos de evacuacion
en conjunto con la comunidad y
otras instituciones.

Jefe de la Seccién de
Gestion del Riesgo de
Desastres.

Funcionario de  turno,
semana de emergencia.

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Coordinar  recursos con las
Direcciones y otras instituciones de
respuesta.

Presidente del Comité
Comunal de Gestién del
Riesgo.

Convocatoria del Comité Comunal. Informar al Director de Seguridad Jefe de la Seccién de
Publica para la convocatoria del Gestién del Riesgo de
Comité. Desastres.

Elaboracidn de informes ALFA. Consolidar la informacién Jefe de la Seccion de
recopilada por los equipos en Gestion del Riesgo de
terreno. Desastres.

Funcionario de turno,
semana de emergencia.

Apoyo en el Control del evento
destructivo (si corresponde segun tipo
de amenaza).

Solicitar y coordinar recursos de Lo
Barnechea Seguridad para el
control de la emergencia.

Presidente del Comité
Comunal de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Activacion del proceso de evacuacién
(si aplica de acuerdo al tipo de evento)

Informar a la comunidad Ia
activacion del proceso de
evacuacion hacia los puntos de
encuentro.

Jefe del Seccion de Gestion
del Riesgo de Desastres.

Director de Asesoria
Urbana y Espacio Publico.

Jefe Oficina de Territoriales.

Directora de
Comunicaciones.

Definir habilitacién de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Habilitar el/los albergue/albergues
y trasladar los insumos necesarios
para recibir a los damnificados.

Director de Desarrollo

Comunitario.

Jefe del Seccidn de Gestidn
del Riesgo de Desastres

Funcionario de turno,
semana de emergencia.

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Solicitar apoyo a Bomberos y
Carabineros para activar
protocolos de busqueda y rescate.

Presidente Comité Comunal
de Gestidon del Riesgo de
Desastres.

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaifiia, entre otros.

Coordinar los recursos locales para
el rescate de animales.

Director de Aseo, Ornato e
Higiene Ambiental.

Activar y coordinar equipos técnicos
especializados.

Solicitar el apoyo de otras
instituciones como, por ejemplo,
equipos USAR de busqueda vy
rescate de Bomberos.

Presidente Comité Comunal
de Gestidon del Riesgo de
Desastres.
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Apoyo a servicios criticos de salud. Alistar coordinar el envio de .
poy v Director de Salud.
recursos.
Activar 'y coordinar equipos de | Definir una ndmina de personas|e Jefe de la Seccidn de
voluntarios de ayuda humanitaria | que apoyaran voluntariamente, de Gestion del Riesgo de
presentes en la comuna. acuerdo a sus capacidades y Desastres.

distribuirlos en el territorio.
o Jefe Oficina de Territoriales

° Funcionario de  turno,
semana de emergencia.
Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidon de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, area de seguridad, area de restriccion,
sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su drea de
evacuacién de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Los recursos de los cuales dispone el municipio para realizar los procesos de evacuacion de personas
que estén en zonas susceptible al riesgo de aluvidn son los siguientes:

item | Cantidad Capacidad
Camioneta de emergencias. 1 5 personas.
Minibus. 2 18 personas.
Moviles de Lo Barnechea seguridad. A definir seguin turno. 5 personas.

Para poder resguardar a los evacuados se han dispuesto los siguientes albergues:

Nombre Direccion

Albergue Cruz Roja. Los Patos 1094.
Administrador en conjunto con la Direccidn de Desarrollo

Comunitario.

Albergue Angloamerican. Km 11,5 Ruta G21.
Gestionado por la Junta de Vecinos de La Ermita.

Se dispondran los siguientes centros de acopio para recibir las donaciones y la ayuda humanitaria:

Nombre Direccion

Direccion de Desarrollo Comunitario Raul Labbé 13.989.
Centro Cultural El Tranque El Tranque 10.300.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

En primera instancia, la Sala de Informaciones y Comunicaciones (SIC) instruird a los diferentes
dispositivos (patrulleros en vehiculos, motos y bicicletas) para alertar en la poblacién.

Por otra parte, en caso de ser necesario el alertar a la poblacién, se contempla el apoyo de carros
de Bomberos que serdn alertados a través de la SIC, quien tomara contacto a través del nimero de
emergencia 132.
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De igual forma la SIC., tomara contacto con Carabineros de Chile al 131 o directamente a la 53°
Comisaria de Lo Barnechea y/o al teléfono de red fija. Cabe mencionar que este destacamento
cuenta con equipo radial sistema UHF de coordinacion del Municipio con la institucidn.

Asimismo, se coordinara con el equipo de la Oficina de Territoriales la entrega de informacidon en
terreno.

Por ultimo, la difusidn de informacidn de forma masiva y abierta, se realizara a través de las redes
sociales oficiales de la municipalidad.

Asimismo, se buscara establecer un flujo de comunicaciones de acuerdo a los siguientes sectores:

A) Parque Yerba Loca, localidad de Corral Quemado y La Ermita:

La comunidad sera alertada a través de los puntos focales y los medios que se han establecido en
conjunto que se detallan a continuacion:

Nombre Direccion

Guardaparques Yerba Loca Teléfono celular.
Grupo whatsapp.
Radio portatil UHF.
Junta de Vecinos Corral Quemado Teléfono celular.
Grupo whatsapp.
Radio portatil UHF.
Junta de vecinos La Ermita Teléfono celular.
Grupo whatsapp.

Cuando se requiera alertar a otras comunidades esto debe realizarse a través de la Oficina Territorial
y los Territoriales asignados por cuadrante.

Para efectos de alertamiento masivo se informara a SENAPRED regional para activar el SAE (Sistema
de Alerta de Emergencias para enviar el mensaje a los teléfonos celulares de los habitantes del

perimetro previamente definido.

B) Quebrada Nilhue y Huallalolén:

La comunidad sera alertada a través de los puntos focales, cuyo ejercicio recae en los encargados
territoriales (Oficina Territorial), quienes tienen directa vinculacién con la comunidad.

Nombre Direccion

Junta de Vecinos El Arrayan Teléfono celular.
Grupo whatsapp.
Junta de Vecinos Nilhue, Pastor Ferndndez Ruta G21. Teléfono celular.
Grupo whatsapp.
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3.2.4. Planos de Evacuacion

Es importante sefalar que los planos de evacuacién son instrumentos técnicos que buscan
identificar zonas de amenaza, zonas de seguridad o puntos de encuentro y vias de evacuacion. No
obstante, su definicion y recomendacion final para su uso, estara supeditada a la dindmica que
presente el desarrollo de la variable de riesgo.

En conjunto con SERNAGEOMIN, SENAPRED, personal de Guardaparques de Yerba Loca y la Junta
de Vecinos de Corral Quemado se elaboraron los planos de evacuacién de los siguientes sectores:

Plano de puntos de encuentro
Parque Yerba Loca, sector La Lata y Villa Paulina.
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Plano de evacuacidn por riesgo de aluvion
Parque Yerba Loca, sector Villa Paulina.

simbsoios

= \/ia de evacuacion

Puntos de encuentro

Max_area_afectacion

Plano de evacuacidn por riesgo de aluvion
Corral Quemado, Km 16 Ruta G21.
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= Via de evacuacion
® Puntos de encuentro

Zona de amenaza

Plano de evacuacion por riesgo de aluvion
Puente Lilen, Km 15 Ruta G21.

—— Via de Evacuacién

@  punto de encuentro

Zona de Amenaza

Evacuacion hacia zonas altas
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Plano de evacuacidn por riesgo de aluvion
La Ermita, Km 14 Ruta G21

—— Via de Evacuacion

punto de encuentro
Zona de Amenaza

Evacuacion hacia zonas altas

Simbologia

Plano de evacuacidn por riesgo de aluvion
La Ermita, Km 11,5 Ruta G21

Simbologi

Via de Evacuacion

punto de encuentro
Zona de Amenaza

Evacuacion hacia zonas altas
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Por otro lado, la Seccion de Gestién del Riesgo de Desastres realizé estudios de manera tercerizada,
para identificar las zonas susceptibles a aluvién en las Quebradas de Nilhue y Huallalolén, definiendo
puntos de encuentro o zonas de seguridad en caso de implementar un proceso de evacuacién.

Plano de evacuacion por riesgo de aluvion
Quebrada de Huallalolén
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Plano de evacuacion por riesgo de aluvion
Quebrada de Nilhue
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3.2.5. Proceso de Evacuacion

Para eficientar el proceso de evacuacion la Seccion de Gestidn del Riesgo de Desastres ha definido
el siguiente procedimiento estableciendo las acciones, sus alcances y responsables de ejecutarlas o

coordinarlas.

Accién
Recepcionar y difundir la Alerta.

Alcance

Responsable

Enviar la informacion conforme a los
protocolos a los miembros del
COGRID 'y otras instituciones
vinculadas al proceso de respuesta.

Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Funcionario de turno, semana
de emergencia.

Elaborar mensaje de difusidon a la
comunidad

Enviar mensaje con la alerta y
recomendaciones para la
preparacion de la comunidad.

Solicitar la preparaciéon de la
comunidad: kit de emergencia, vias

Directora de Comunicaciones.

Funcionario de turno Oficina de
Territoriales.

de evacuacion 'y puntos de

encuentro.
Alistar los medios y recursos que | Activar a los conductores de los Seccién de Gestion del Riesgo de
apoyaran el proceso de evacuacion. minibuses mediante llamado Desastres.

telefénico al coordinador.

Coordinar apoyo con el Encargado de
Emergencias de Lo Barnechea
Seguridad.

Funcionario de turno, semana
de emergencia.

Activar la evacuacion

Informar a la comunidad que debe
dirigirse a los puntos de encuentro, a
través de las vias de evacuacion
dispuestas.

Jefe de la Seccidon de Gestion del
Riesgo de Desastres.
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Informar a SENAPRED Regional para
evaluar la activacion del sistema SAE.

Funcionario de turno, semana
de emergencia.
Jefe Oficina de Territoriales

Enviar recursos
evacuacion.

para apoyar la

Enviar recursos para apoyar el
proceso de evacuacién y traslado a
albergues, si corresponde.

- Minibuses.

- Moéviles de Lo Barnechea
Seguridad.

- Carabineros.

- Bomberos.

- SAPU.

- Personal municipal.

Jefe de la Seccidon de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Funcionario de turno, semana
de emergencia.

Evaluacion de personas heridas o
fallecidas, y busqueda de personas
desaparecidas

Informar al COGRID el estado de
situacion, y solicitar ayuda
especializada para busqueda vy
rescate en caso de ser necesario.

Jefe de la Seccidn de Gestidn del
Riesgo de Desastres.

A continuacién, se presenta un diagrama que ilustra los flujos de comunicaciéon entre los distintos
actores que interactian en el proceso de evacuacion:

Informa a la
R comunidad el inicio ‘

-

s N
Informa al COGRID el detalle de las

- del proceso de b
evacuacion

coordinaciones
\ /

éolicita alistamiento de recursos\
operativos a LBS y otras unidades
municipales:

-Minibuses

-Patrullas LBS

-Carabineros

-Bomberos

QAPU

Recepcion de la
Alerta:
Jefe Seccion GRD

o Funcionario de
turno de
emergencia

Envio de la Alerta

Técnica

Solicita apoyo al
Jefe de la Oficina
Territorial

Coordina un
mensaje de alerta
con la Direccién de
Comunicaciones

Imagen N2 14: Flujos de comunicacién para el proceso de evacuacion.

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Acciones

Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo a competencias técnicas y | de
sectoriales segun tipo de amenaza.

Descripcion
Solicitar la evaluacion de la situacion
los equipos desplegados en
terreno, de acuerdo con su area de
competencia especifica.

Responsable (s)
Presidente Comité Comunal
de Gestidon del Riesgo de
Desastres.

Convocatoria de
adicionales al Comité Comunal.

organismos

Solicitar o gestionar la asistencia de
otros organismos técnicos,
instituciones,  organizaciones o
empresas al Comité.

Presidente Comité Comunal
de Gestion del Riesgo de

Desastres.
Jefe de la Seccién de
Gestion del Riesgo de

Desastres.
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Coordinar acciones de orden publico | Solicitar el despliegue de recursos de Director de Seguridad
con organismos responsables | Carabineros, PDI y FF.AA para la Publica.
(policias y FFAA, segun corresponda) | respuesta a la emergencia.
en zonas afectadas por la amenaza.
Habilitar y administrar albergues en | Disponer de los recursos necesarios Director de Desarrollo
funcion de la amenaza. para la habilitacion de los albergues. Comunitario
Habilitar centros de acopio en | Definir los puntos donde se recibiran Director de Desarrollo
funcién de la amenaza. donaciones y ayuda humanitaria. Comunitario
Habilitar centros de distribucion en | Designar puntos de distribucidon de Director de Desarrollo
funciéon de la amenaza. ayuda en las areas afectadas. Comunitario
Solicitud de apoyo para resguardar | Solicitar apoyo a otras instituciones, Jefa/e Departamento
fauna silvestre en funcion de la | como por ejemplo SAG y Zooldgico Higiene Ambiental.
amenaza. Metropolitano.
Promover el resguardo de animales | Coordinar con las familias afectadas lefa/e Departamento
de compaiia, de produccion, en | o damnificadas. Higiene Ambiental.
funcién de la amenaza.
Solicitud de apoyo para implementar | Implementar protocolo para Director de Salud.
vigilancia epidemioldgica (controlar | prevenir o  mitigar amenaza
reservorios y vectores de interés | epidemioldgica en el drea afectada.
sanitario) en funcion de la amenaza.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidon de Necesidades Basicas.

Informacion Adjunta

Para complementar este Plan se recomienda la revision de los siguientes documentos:
Estudio Geoldgico y Propuesta Técnica, Fase 1y 2, EGSCIENCES, noviembre de 2022.

Caracterizacion de Peligros y Riesgos Geoldgicos. Estudio de remocién en masa, propuesta

de obras de mitigacion y elaboracion de Plan de Emergencias. TERRAMIND. Municipalidad

de Lo Barnechea.

Loca, 25 de abril de 2019.

Informe técnico de SERNAGEOMIN Remocidon en masa en Santuario de la Naturaleza Yerba
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ANEXO - PLAN POR AMENAZA
Incendio forestal
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1. Introduccion

La comuna de Lo Barnechea se encuentra localizada en la provincia de Santiago y se situa en el
sector nor-este de la ciudad de Santiago, limita al norte con la Regidn de Valparaiso y Colina, al
oriente con la comuna de San José de Maipo, al sector poniente con las comunas de Colina y
Huechuraba y, por ultimo, al sur se encuentran las comunas de Vitacura y Las Condes.

Las principales caracteristicas climaticas que presenta la Regidn Metropolitana corresponden al tipo
mediterraneo, de estacion seca larga y con un invierno lluvioso, cuya temperatura media anual es
de 13,9°C, en tanto que el mes mds calido corresponde al mes de enero, alcanzando una
temperatura promedio de 22.1°C, y el mes mds frio corresponde al mes de julio con una
temperatura promedio de 7,7°C. La comuna se divide en tres sectores homogéneos para un analisis
de escenario climatico particular, usando la posiciéon de cada sector en las formas de relieve y la
altitud, encontrandose para Lo Barnechea las unidades de cerros, precordillera y cordillera. En los
dos primeros escenarios es posible encontrar una temperatura media estival (entre los meses de
diciembre, enero y febrero) de 17,9°Cy 18,8°C y una temperatura media invernal (entre los meses
de junio, julio y agosto) de 7,3°C y 8°C, respectivamente siendo aproximadamente 9°C mas de lo
gue se registra en el escenario de cordillera. En el caso de las precipitaciones, el registro para la
precipitaciéon normal anual en los escenarios de cerros y precordillera es de 497 mm y 494 mm,
respectivamente, alrededor de 150 mm. Menos de lo que se registra en la unidad de cordillera
(MMA, 2016)*.

En Lo Barnechea solo el 4% del territorio comunal estd destinado a desarrollo urbano, en el area
restante se encuentran variados valores ambientales y de sustentabilidad que cumplen con el
propdsito de garantizar la supervivencia de ambientes, especies de flora y fauna y mejorar asi la
calidad de vida de los habitantes de la comun, encontrandose sobre los mil metros de altitud y
siendo categorizado como areas de preservacion ecoldgica.

Gran parte de esta extension se encuentra en el area de administracion del Centro de Montafia Lo
Barnechea, catalogado como un drea de biodiversidad, con prioridad de conservacion en el mundo
(IMLB, 2020). Este espacio alberga la existencia de areas naturales protegidas por la legislacion
vigente (GORE-MMA, 2013), localizadas en sectores limitrofes del drea urbana:

¢ Santuarios de la Naturaleza Yerba Loca: Es parte fundamental de esta ecorregion, encontrandose
aproximadamente 500 especies de plantas o sea el 34 % de la flora nativa presente en la Region
Metropolitana y més del 17% de la flora mediterranea®.

e Santuario de la Naturaleza Los Nogales: La vegetacion se compone principalmente de especies
asociadas a las formaciones de matorral escleréfilo andino, bosque escleréfilo andino y matorral
xerdfilo, que se distribuyen a través de pisos altitudinales y por diferenciacién en la exposicion a la
luz solar (CMN2, 2020)3.

De acuerdo a la informacion registrada por CONAF en su sistema SIDCO, la comuna de Lo Barnechea,
se sitla en el lugar 28 dentro de las comunas que han sufrido incendios forestales en la regién, con
un total de 21 incendios en el Ultimo quinquenio y un promedio de 4 incendios por temporada,
presentando aproximadamente el 0,98% de la ocurrencia regional. Por otro lado, considerando el
periodo entre las temporadas 2014-2015 y 2018-2019, se observa que el comportamiento de los
incendios forestales en la comuna de Lo Barnechea, pese a ser de baja ocurrencia, es irregular,
presentandose ademds una importante alza en la ocurrencia en la ultima temporada, que coincide
con el aumento de la ocurrencia a nivel regional en dicha temporada®.

123 4gstudio de Riesgo y Proteccién Ambiental Plan Regulador Comunal de Lo Barnechea., Etapa 3: Propuesta estudios
de riesgos.
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Plan de Proteccidn contra Incendios Forestales de la comuna de Lo Barnechea, CONAF. 2020.
Considerando todo lo expuesto anteriormente, resulta imprescindible contar con una Plan de
emergencia especifico por amenaza de incendio forestal en la comuna, que permita planificar y
responder de manera organizada, eficiente y oportuna.

1.1. Objetivos General y Especificos

e Objetivo General:
Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccidn a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y

coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

Especificar los mecanismos de andlisis técnico de la amenaza para su evaluacion y difusion de la
alerta.

Detallar los roles, funciones, coordinacion interinstitucional y capacidades de organismos
pertenecientes al Comité Comunal de Gestiéon del Riesgo y organismos técnicos asociados a los

eventos de remocién en masa.

Individualizar los sistemas de comunicacidn técnica e informacién a la comunidad y medios de
comunicacion.

Establecer vias de escape en caminos y senderos como formas de evacuacién, ademds de instaurar
puntos de encuentro para la comunidad.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal
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e Amplitud:

- Alcalde Municipalidad de Lo Barnechea.

- Jefe de la Seccién de Gestidn del Riesgo de Desastres.
- Alto mando de la 532 Comisaria de Carabineros.

- Capitan de la 192 Compafiia de Bomberos.

Contempla al Comité comunal GRD comunal y también a Lo Barnechea Seguridad dentro del
municipio de Lo Barnechea, asi como a organismos técnicos como lo son el SINAPRED y CONAF. De
forma complementaria pueden existir aportes del sector privado, organismos de voluntariado y
organizaciones de la sociedad civil que puedan por mandato legal participar en la respuesta ante la
emergencia.

e Alcance:

Contempla emergencias, desastres y catastrofes relacionadas a eventos de incendio forestal o de
interfaz en el territorio comunal, con especial énfasis en el sector nor-oriente, Cerro 18, Parque de
la Chilenidad, El Arraydn y Ruta G21; Las Varas, La Ermita y Corral Quemado.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacidon y Exposicion

Para el desarrollo de este capitulo se consideré la informacidn técnica recibida desde la Corporacidn
Nacional Forestal el afo 2020 a través del documento “Plan de Protecciéon contra incendios
forestales para la comuna de Lo Barnechea”.

2.1. Descripcion de la Amenaza

El analisis de la amenaza de incendio forestal considera los sectores donde han ocurrido incendios
forestales en el pasado y determina la potencialidad de los sectores para iniciar un siniestro, debe
considerar por lo tanto los factores propios de la comuna que propician la ocurrencia de los
incendios forestales, es decir el analisis se refiere a dos variables especificas: ocurrencia histérica y
ocurrencia potencial.

Para determinar la sub-variable ocurrencia histérica se determinaron las areas con mayor densidad
de incendios forestales acontecidos en la comuna en el Ultimo quinquenio mediante un analisis de
densidad, con el fin de asegurar la representatividad de la informacidn debido a la dindmica y
causalidad de los incendios forestales. Posterior a esto se realiza una reclasificacién segun criterio
de experto para asignar categorias de alto, medio y bajo a los sectores resultantes. También se
evaluaron y analizaron los datos comprendidos desde la temporada 2014-2015 hasta la temporada
2018-2019, obteniendo tres categorias de importancia segun la densidad de estos. De esta manera,
considerando la ocurrencia histérica, se logré la categorizacion segun niveles de presencia de la
amenaza de la siguiente manera:

e Nivel alto: 2.363,92 hectareas.
e Nivel medio: 5.616,69 hectareas.
e Nivel bajo: 94.386,08 hectareas®.

Lo anterior se grafica en el siguiente plano:

5 Estudio de Riesgo y Proteccién Ambiental Plan Regulador Comunal de Lo Barnechea., Etapa 3: Propuesta estudios de
riesgos.
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- Plan de Proteccion contra Incendios Forestales de la comuna de Lo Barnechea, CONAF. 2020.
2.2. Zonificacién de la Amenaza

La amenaza corresponde al analisis de las condiciones ambientales que determinan el
comportamiento del fuego en un incendio forestal, abarca variables como pendiente, tipo de
combustible, clima local y oportunidad de combate. Dado lo anterior y considerando las
caracteristicas del territorio, la amenaza en un nivel alto se encuentra con mayor presencia en los
sectores de quebradas ubicada en el sector nor-oriente de la comuna, ademas de las zonas de
interfaz que se producen por la presencia de los cerros islas.

El siguiente plano grafica la presencia de la amenaza categorizado en nivel bajo, medio y alto.
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- Plan de Proteccidn contra Incendios Forestales de la comuna de Lo Barnechea, CONAF. 2020.

2.3. Anadlisis de la Exposicidn

La exposicion a la amenaza debe considerar las posibles pérdidas que podrian ser afectadas ante un
incendio forestal en la comuna, y debe contemplar tanto la variable ecolégica como la

socioecondmica.

Para la variable especifica de dafio socioecondmico se consideraron las siguientes sub-variables:

e Uso productivo.
e Infraestructura critica e interfaz.
e Zonas de importancia politica-social.

La sub-variable uso productivo considera los sectores que pudieran verse afectados
econdmicamente en el caso de que ocurriera un incendio forestal. Para infraestructura critica e
interfaz se consideran empresas, centros educacionales, centros de salud, compaiiias de bomberos,
subestaciones eléctricas, oleoducto, gaseoducto, y en general construcciones de interfaz, que si se
ven dafiada también provocaria un dafio en la economia y/o en el funcionamiento adecuado de la
comuna afectando directa o indirectamente a la poblacidn. Por ultimo, las ‘zonas de importancia
politica-social’ son zonas que, si se incendiaran podrian alterar el orden publico o repercutiria de

alguna forma de manera exacerbada en la poblacidn.

De esta manera, se obtuvo una categorizacidén considerando también la cantidad de hectareas que

estan expuestas a esta amenaza:

e Nivel bajo: 79.533,34 hectdreas.
e Nivel medio: 15.623,88 hectareas.
e Nivel alto: 7.209,46 hectareas®.

6 Estudio de Riesgo y Proteccién Ambiental Plan Regulador Comunal de Lo Barnechea., Etapa 3: Propuesta estudios de

riesgos.
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Plan de Proteccion contra Incendios Forestales de la comuna de Lo Barnechea, CONAF. 2020.

Por otro lado, también es importante considerar el daifo ecoldgico considerando las politica y
programas de sustentabilidad que impulsa el municipio, el cual se refiere principalmente al
deterioro de los beneficios o servicios intangibles que proveen los recursos naturales renovables
afectados por el fuego, incluyendo los impactos y efectos indirectos de cardcter ecoldgico y se
determind a partir de los analisis de tres sub-variables:

e Vegetacion nativa.
e Cuencas hidrogréficas.
e Zonas de conservacién ecoldgica.

Para la primera, se asignd mayor importancia al posible dafo a toda formacion nativa existente
segln el catastro nacional de bosque nativo, donde se les asigno categoria Alto y se aplicé un buffer
de 15 metros con categoria medio.

a) Matorral Litre Alto.

b) Matorral Arborescente Quillay Alto.

c) Matorral Con Suculentas Litre Alto.

d) Matorral Pradera Espino Alto.

e) Mixto Quillay/Espino Alto.

f) Nativo Nativos Alto.

g) Suculentas Alto.

h) Vegetacién Herbacea en orilla de rios Alto.
i) Plantaciones Quillay Alto.

En el caso de la sub-variable cuencas hidrograficas se establecieron dos areas buffer. El primero,
desde el centro del cauce, de 300 metros al que se le asigna categoria de alta y el segundo de 200
metros seguidos del primer buffer, otorgandole categoria media.

Para las zonas de conservacidn ecoldgicas se reunieron diferentes capas de informacion referentes
al tema para unir aquellas bases de datos y generar buffer al respecto. La zona de conservacion
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tendra categoria alto, seguido de un buffer de un kildbmetro de categoria medio y finalmente un
segundo buffer de un kilémetro referente al buffer anterior de categoria bajo.

Finalmente, el dafio ecoldgico se puede considerar en los siguientes niveles, considerando siempre
la cantidad de hectéreas que abarca:

Nivel alto: 2.131,98 hectareas (5,4%).
Nivel medio: 24.866,67 hectareas (62,9%).
Nivel bajo: 12.536,19 hectéreas (31,7%)’.

Lo anterior se grafica en el siguiente plano:
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3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Plan de Proteccidn contra Incendios Forestales de la comuna de Lo Barnechea, CONAF. 2020.

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de

manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

7 Estudio de Riesgo y Proteccién Ambiental Plan Regulador Comunal de Lo Barnechea., Etapa 3: Propuesta estudios de

riesgos.
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3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacidn proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta Descripcidn de Acciones — Nivel Comunal Responsable (s)

e Analizar los alcances de los prondsticos
meteoroldgicos de la DMC enviados por
SENAPRED. e Jefe de la Seccion de Gestion del
Temprana Riesgo de Desastres.
Preventiva e Activar los protocolos de comunicacién con la
comunidad de Corral Quemado y La Ermita. e Funcionario de turno semana
emergencia.
e Comunicar la alerta a las instituciones del
sistema.
e Analizar el desarrollo de los prondsticos
meteoroldgicos de la DMC enviados por
SENAPRED.
e Coordinar el alistamiento de recursos para la :‘e.fe de(lja SDecuon de Gestion del
- iesgo de Desastres.
Amarilla respuesta a la emergencia.
. . . . ° i i
e Comunicar la alerta a las instituciones del Funaonarl'o de turno semana
sistema emergencia.
e Evaluar la convocatoria del Comité Comunal de
Gestion del Riesgo.
e Coordinar la movilizacién de recursos a las zonas
afectadas.
Roja e Jefe de la Seccién de Gestion del
e Convocar al Comité Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres.
Riesgo.

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicion del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Accion Descripcion Responsable (s) ‘

Evaluar situacién en terreno. Coordinar los equipos municipales que |e Jefe de la Seccion de

se desplegaran en terreno para evaluar el Gestion del Riesgo de
impacto de la situacion. Desastres.

Sistematizar informacion | Consolidar la informacién recopilada por |[e  Jefe de la Seccién de

preliminar del evento. los equipos en terreno. Gestion del Riesgo de
Desastres.

Elaborar informes ALFA (si | Consolidar la informacion recopilada por |e  Jefe de la Seccién de

corresponde) los equipos en terreno. Gestion del Riesgo de
Desastres.
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Funcionario de turno

semana emergencia.

comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

Determinar areas de afectacion | Delimitar las zonas afectadas directa o Jefe de la Seccidon de
(seglin tipo de amenaza). indirectamente por el aluvidn. Gestiébn del Riesgo de
Desastres.
Convocar Comité Comunal. Sugerir al Director de Seguridad Publica Jefe de la Seccion de
la convocatoria del Comité. Gestion del Riesgo de
Desastres.
Evaluar estrategia | Analizar la informacidn recopilada hasta Directora de

el minuto y elaborar comunicado.

Comunicaciones.

Difundir avisos/alertas/alarmas | Enviar la informacion critica y relevante Jefe de la Seccion de
seglin corresponda por esta | emanada de los organismos técnicos, asi Gestiébn del Riesgo de
amenaza al SINAPRED nivel | como también las alertas Desastres.
comunal. Funcionario de  turno
semana emergencia.
Alertamiento a la poblacion de | Activar los protocolos locales de Jefe de la Seccidon de
acuerdo al tipo de amenaza. comunicacién con la comunidad. Gestion del Riesgo de
Desastres.
Funcionario de turno

semana emergencia.

Jefe/a Territoriales.
Directora de
Comunicaciones.

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la
comuna.

Establecer una estrategia de monitoreo
de la situacion.

Jefe de la Seccion de
Gestion del Riesgo de
Desastres.

Jefe/a Territoriales.
Funcionario de
semana emergencia.

turno

Evaluar disposicion y estado de

Revisar las dependencias que estan

Director de Desarrollo

albergues en funcién a esta | dentro del catdlogo de albergues segun Comunitario.
amenaza. el Plan de Emergencia Comunal y otras
dependencias que puedan incorporarse
a este listado.
Comprobar disposicién de stock | Revisar stock de insumos para primera Jefe de la Seccién de
critico. respuesta a emergencias. Gestion del Riesgo de
Revisar el stock disponible para ayuda Desastres.

social.

Funcionario de turno

semana emergencia.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas considera las siguientes

estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacioén, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacion relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacién de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.




PLANTILLA

Lo Barnechea VERSION: 01

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS LUNA COMU

ANEXO - PLAN POR AMENAZA DE INCENDIO FORESTAL Pagina

12 de 18

Fecha: 15-06-2023

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este Ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre
otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el
plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Accion
Levantamiento de informacién de la
amenaza y acciones de respuesta en
curso.

Descripcion
Coordinar recursos para apoyar el

proceso de evacuacidon del drea
amenazada.

Responsable (s) ‘

Jefe de la
Gestion  del
Desastres

Seccién de
Riesgo de

Analisis, evaluacién y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Analizar la pertinencia para la
activacion de protocolos de
evacuacion en conjunto con la
comunidad y otras instituciones.

Presidente del Comité
Comunal de Gestién del
Riesgo de Desastres.

Jefe de la Seccién de
Gestion del Riesgo de
Desastres.

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Coordinar  recursos con las
Direcciones y otras instituciones de
respuesta.

Presidente del Comité
Comunal de Gestion del
Riesgo de Desastres.

lefe de la Seccién de
Gestion del Riesgo de
Desastres
Convocatoria del Comité Comunal. Sugerir al Alcalde y/o al Director de Jefe de la Seccidon de
Seguridad  Pdblica para la Gestién del Riesgo de
convocatoria del Comité. Desastres
Elaboracidn de informes ALFA. Consolidar la informacién Jefe de la Seccion de
recopilada por los equipos en Gestion del Riesgo de
terreno. Desastres.
Funcionario de  turno
semana emergencia.
Apoyo en el Control el evento |Solicitary coordinar recursos de Lo
destructivo (si corresponde segun tipo | Barnechea Seguridad para apoyar
de amenaza). en la contencién de la emergencia. Presidente del Comité

Solicitar apoyo de Bomberos y
CONAF para el ataque a la
emergencia.

Comunal de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Activacion del proceso de evacuacion
(si aplica de acuerdo al tipo de evento)

Informar a la comunidad Ia
activacion del  proceso de
evacuacion hacia los puntos de
encuentro.

Jefe de la Seccién de
Gestion del Riesgo de
Desastres

Departamento de
Montafia.

Jefe/a Territoriales.
Directora de

Comunicaciones.

Definir habilitacién de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Habilitar el/los albergue/albergues
y trasladar los insumos necesarios
para recibir a los damnificados.

Director/a de Desarrollo
Comunitario.

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Solicitar apoyo a Bomberos y
Carabineros para activar
protocolos de busqueda y rescate.

Presidente del Comité
Comunal de Gestion del
Riesgo de Desastres.
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Jefe de la Seccién de
Gestion del Riesgo de
Desastres

Apoyo en el rescate de mascotas y | Coordinar los recursos locales para
animales de compaiiia, entre otros.

el rescate de animales.

Jefe  Departamento de
Higiene Ambiental.

especializados.

Jefe Oficina Agricola
municipal.
Activar y coordinar equipos técnicos | Solicitar el apoyo de otras Presidente del Comité

instituciones como, por ejemplo,
equipos USAR de busqueda y
rescate.

Comunal de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Apoyo a servicios criticos de salud.

Alistar y coordinar el envio de
recursos.

Director de Salud.

Activar y coordinar equipos

presentes en la comuna.

de | Definir una némina de personas
voluntarios de ayuda humanitaria | que apoyaran voluntariamente, de

acuerdo a sus capacidades y
distribuirlos en el territorio.

Jefe de la Seccién de
Gestion del Riesgo de
Desastres

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidén de Personas.

A continuacion, se presenta un diagrama que ilustra los flujos de comunicacidn entre los distintos
actores que interactian en el proceso de evacuacion:

Informa a la
R comunidad el inicio _

L

s N
Informa al COGRID el detalle de las

- del proceso de b
evacuacion

coordinaciones
k J

@olicita alistamiento de recursos\
operativos a LBS y otras unidades
municipales:

-Minibuses
-Patrullas LBS
-Carabineros
-Bomberos

QAPU /

Recepcion de la
Alerta:
Jefe Seccién GRD

o Funcionario de
turno de
emergencia

Envio de la Alerta

Técnica

Solicita apoyo al
Jefe de la Oficina
Territorial

Coordina un
mensaje de alerta
con la Direccién de
Comunicaciones

Imagen N2 5: Flujos de comunicacidn para el proceso de evacuacion.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicidén a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por area de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, area de seguridad, area de restriccion,
sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su drea de

evacuacién de manera preliminar.
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3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Los recursos de los cuales dispone el municipio para realizar los procesos de evacuacidn de personas
gue estén en zonas susceptible al riesgo de incendio forestal son los siguientes:

[tem | Cantidad Capacidad
Camioneta de emergencias. 1 5 personas.
Minibus. 2 18 personas cada uno.
Moviles de Lo Barnechea seguridad. A definir segiin el turno y 4 personas cada uno.
requerimiento.

Para poder resguardar a los evacuados se han dispuesto los siguientes albergues:

Nombre Direccion

Albergue Cruz Roja. Los Patos 1094.
Administrador en conjunto con la Direccion de Desarrollo
Comunitario.

Albergue Angloamerican. Km 11,5 Ruta G21.
Gestionado y administrado por la Junta de Vecinos de La
Ermita.

Se dispondrdn los siguientes centros de acopio para recibir las donaciones y la ayuda humanitaria:

Nombre Direccion

Ex Centro Vacunatorio El Rodeo 12.525.
Direccion de Desarrollo Comunitario Raul Labbé 13.989.
Centro Cultural El Tranque El Tranque 10.300.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion.

En primera instancia, la Sala de Informaciones y Comunicaciones (SIC) instruird a los diferentes
dispositivos (patrulleros en vehiculos, motos y bicicletas) para alertar en la poblacién.

Por otra parte, en caso de ser necesario el alertar a la poblacién, se contempla el apoyo de carros
de Bomberos que serdn alertados a través de la SIC, quien tomara contacto a través del nimero de
emergencia 132.

De igual forma la SIC., tomara contacto con Carabineros de Chile al 131 o directamente a la 53°
Comisaria de Lo Barnechea y/o al teléfono de red fija. Cabe mencionar que este destacamento

cuenta con equipo radial sistema UHF de coordinacién del Municipio con la institucién.

Asimismo, se coordinard con el equipo de la Oficina de Territoriales la entrega de informacion en
terreno.

Por ultimo, la difusidn de informacion de forma masiva y abierta, se realizard a través de las redes
sociales oficiales de la municipalidad.

Asimismo, se buscara establecer un flujo de comunicaciones de acuerdo a los siguientes sectores:

Parque Yerba Loca, localidad de Corral Quemado v La Ermita:

La comunidad sera alertada a través de los puntos focales y los medios que se han establecido en
conjunto que se detallan a continuacion:
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Nombre Direccion

Guardaparques Yerba Loca Teléfono celular.

Grupo whatsapp.

Radio portatil UHF (Canal emergencias).
Junta de Vecinos Corral Quemado Teléfono celular

Grupo whatsapp

Radio portatil UHF (Canal emergencias).
Junta de vecinos La Ermita Teléfono celular

Grupo whatsapp

Cuando se requiera alertar a otras comunidades esto debe realizarse a través de la Oficina Territorial
y los Territoriales asignados por cuadrante. Para efectos de alertamiento masivo se informara a
SENAPRED regional para activar el SAE (Sistema de Alerta de Emergencias para enviar el mensaje a
los teléfonos celulares de los habitantes del perimetro previamente definido.

3.2.4. Plano de Evacuacion.

Es importante sefialar que los planos de evacuacidon son instrumentos técnicos que buscan
identificar zonas de amenaza, zonas de seguridad o puntos de encuentro y vias de evacuacion. No
obstante, su definicion y recomendacién final para su uso, estard supeditada a la dindmica que
presente el desarrollo de la variable de riesgo.

Plano de evacuacion
Cerro 18 norte y sur

PLANO DE EVACUACION

=® v PUNTOS DE ENCUENTRO

SIMBOLOGIA

Via de evacuaciéon

— Cortafuego

Grifos

o

Punto de encuentro

Parque de Ia Chilenidad
Zona Peligrosa

\

ASCENSOR
CERRO 18

=)

&
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Plano de evacuacion
Asentamiento irregular Quebrada de la zorra, Cerro 18.

PLANO DE EVACUACION

Plano de evacuacion
Fundo Santa Matilde, Km 7 Ruta G21. Acceso Camino Don Humberto.

Sistema de Prevencion de Incendios Forestales :
Comunidad Santa Matilde ® Grifos Interiores i“
CAMINO DON HUMBERTO W Est Manguera

) Grifo Ruta G-21 i
@ Estanque de Agua

9 Usted esta Aqui

Quebradas

Ruta G-21 Camino a Farellones

E Rio Mapocho

Cuadrante 2

Cuadrante 4

@1405

U130 ©132 1133 K134

!
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Fundo Santa Matilde, Km 7 Ruta G21. Acceso Camino Bollenar.

Plano de evacuacion

Sistema de Prevencion de Incendios Forestales
Comunidad Santa Matilde

CAMINO BOLLENAR
/d | .
N4 3
CAMING BOLLENAR 1@ “\P.Rescate
59® 1
Cuadrante 1 ! \%Q%
N
1
T
1

T T—

@ Grifos Interiores i”
. Est. Manguera 'Hl"“

() Grifo Ruta G-21 i

Estanque de Agua

Usted esta Aqui

e

Quebradas

Ruta G-21 Camino a Farellones

B Rio Mapocho

Cuadrante 2

NV 4Ry VS
& &

Cuadrante 4

1405

{1130 1132 X133 €134
o s cuvaies

*

3.2.5. Proceso de Evacuacion

Para eficientar el proceso de evacuacién la Seccion de Gestidn del Riesgo de Desastres ha definido
el siguiente procedimiento estableciendo las acciones, sus alcances y responsables de ejecutarlas o

coordinarlas.

Accion
Recepcionar y difundir la Alerta.

Alcance
Enviar la informacién conforme a los
protocolos a los miembros del
COGRID 'y otras instituciones
vinculadas al proceso de respuesta.

Responsable

o Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres

Elaborar mensaje de difusiéon a la
comunidad.

Enviar mensaje con la alerta vy
recomendaciones para la
preparacion de la comunidad.

Solicitar la preparacion de la
comunidad: kit de emergencia, vias

e Directora de Comunicaciones.
e Jefe/a de Territoriales.

e Jefe de la Seccidon de Gestidn del
Riesgo de Desastres

apoyaran el proceso de evacuacion.

de evacuacion y puntos de | o
encuentro.
Alistar los medios y recursos que | Activar a los conductores de los | e Jefe de la Seccién de Gestidn del

minibuses mediante llamado

telefénico al coordinador.

Coordinar apoyo con el Encargado de
Emergencias de Lo Barnechea
Seguridad.

Riesgo de Desastres
e  Funcionario de turno semana
emergencia.

Activar la evacuacion.

Informar a la comunidad que debe
dirigirse a los puntos de encuentro, a
través de las vias de evacuacion
dispuestas.

Informar a SENAPRED Regional para
evaluar la activacion del sistema SAE.

e Jefe de la Seccidn de Gestion del
Riesgo de Desastres.

e  Presidente del Comité Comunal
de Gestion del Riesgo de
Desastres.
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Enviar recursos para apoyar la | Enviar recursos para apoyar el | ¢ Presidente del Comité Comunal

de Gestion del
Desastres.
e Jefe dela Seccion de Gestion del

Riesgo de Desastres

evacuacion. proceso de evacuacion y traslado a

albergues, si corresponde.

Riesgo de

- Minibuses

- Moviles de Lo Barnechea
Seguridad.

- Carabineros.

- Bomberos.

- SAPU.

Personal municipal.

al COGRID el estado de | e

situacion, y  solicitar ayuda

especializada para busqueda vy

rescate en caso de ser necesario.

Jefe de la Seccidon de Gestion del
Riesgo de Desastres

Evaluacion de personas heridas o | Informar
fallecidas, y busqueda de personas

desaparecidas.

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

4.

Acciones Descripcion Responsable (s)
Evaluar dafios y necesidades, de | Solicitar la evaluacidn de la situaciéon |[e  Jefe de la Seccién de
acuerdo a competencias técnicas y |de los equipos desplegados en Gestion del Riesgo de
sectoriales segln tipo de amenaza. | terreno, de acuerdo con su drea de Desastres.
competencia especifica.
Convocatoria de organismos | Solicitar o gestionar la asistencia de | e  Presidente del Comité
adicionales al Comité Comunal. otros organismos técnicos, Comunal de Gestion del

instituciones,  organizaciones o
empresas al Comité.

Riesgo de Desastres.

e Jefe de la Seccion de
Gestion del Riesgo de
Desastres.
Coordinar acciones de orden publico | Solicitar el despliegue de recursosde | e  Director de  Seguridad
con organismos responsables | policias y FF.AA para la respuesta a la Pdblica.
(policias y FFAA, segln corresponda) | emergencia.
en zonas afectadas por la amenaza.
Habilitar y administrar albergues en | Disponer de los recursos necesarios |e  Director/a de Desarrollo
funcién de la amenaza. para la habilitacidn de los albergues. Comunitario.

Habilitar centros de acopio en
funcién de la amenaza.

Definir los puntos donde se recibiran
donaciones y ayuda humanitaria.

Director/a de Desarrollo
Comunitario.

Habilitar centros de distribucién en
funcién de la amenaza.

Designar puntos de distribucidon de
ayuda en las areas afectadas.

Director/a de Desarrollo
Comunitario

Solicitud de apoyo para resguardar | Solicitar apoyo a otras instituciones, | e  Jefe Departamento de
fauna silvestre en funcién de la | como por ejemplo SAG y Zooldgico Higiene Ambiental.
amenaza. Metropolitano.

Promover el resguardo de animales | Coordinar con las familias afectadas | e  Jefe Departamento de

de compaifiia, de produccidn, en
funcién de la amenaza.

o damnificadas.

Higiene Ambiental.

Solicitud de apoyo para implementar
vigilancia epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés

sanitario) en funcion de la amenaza.

Implementar protocolo para
prevenir o mitigar amenaza
epidemioldgica en el drea afectada.

Director de Salud.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

Informacion Adjunta

Para complementar este Plan se recomienda la revisién del siguiente documento:

- Plan de Proteccion contra Incendios Forestales de la comuna de Lo Barnechea, CONAF.

2020.
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1. Introduccion

Desde el mes de diciembre de 2019 cuando la Organizacion Mundial de la Salud decreté un brote
mundial del virus denominado Coronavirus-2 del sindrome respiratorio agudo grave (SARS-Co V-2)
que produce la enfermedad del coronavirus 2019 o COVID-19, lo que llevd posteriormente a que
Chile decretara la Alerta Sanitaria por emergencia de Salud Publica de Importancia Internacional por
brote del nuevo coronavirus (2019-NCOV) el 5 de febrero de 2020, hemos atravesado
progresivamente distintos estadios de confinamiento, aislamiento, cuarentenas, medidas
preventivas, reorganizacion de los flujos de atencidn en toda la red asistencial, entre otras cosas.



Este evento mundial supuso a nivel local un importante desafio de cdmo enfrentar el riesgo al que
se veia expuesta la comunidad, de forma coordinada y con los recursos municipales disponibles, con
el objetivo de mitigar sus efectos y mantener a la poblacién segura.

Dado esto es que es de suma relevancia el desarrollo de este Plan, el cual integra fortalezas,
oportunidades de mejora y lecciones aprendidas que se han recopilado en los ultimos 3 afios y que
son parte fundamental de este documento.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinaciéon de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

- ldentificar los recursos disponibles de las areas que participan en la preparacién y respuesta
a este tipo de emergencias.

- Establecer las Direcciones e Instituciones responsables de los flujos de coordinacién entre
el area municipal y el area de la salud.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance
Cobertura: Comunal
Amplitud:

- Alcalde Municipalidad de Lo Barnechea.

- Jefe de la Seccidn de Gestidn del Riesgo de Desastres.
- Alto mando de la 532 Comisaria de Carabineros.

- Capitan de la 192 Compaiiia de Bomberos.

Contempla al Comité comunal GRD comunal y también a Lo Barnechea Seguridad dentro del
municipio de Lo Barnechea, asi como a organismos técnicos como la SEREMI de Salud.

e Alcance:
Este Plan contempla las acciones para enfrentar una Pandemia por emergencia sanitaria a
nivel local.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacidn y Exposicion
2.1. Descripcion de la Amenaza

La enfermedad por coronavirus (COVID-19) es una enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-
CoV-2.

La mayoria de las personas infectadas por el virus experimentaran una enfermedad respiratoria de
leve a moderada y se recuperaran sin requerir un tratamiento especial. Sin embargo, algunas
enfermaran gravemente y requerirdn atencion médica. Las personas mayores y las que padecen
enfermedades subyacentes, como enfermedades cardiovasculares, diabetes, enfermedades
respiratorias crénicas o cancer, tienen mas probabilidades de desarrollar una enfermedad grave.
Cualquier persona, de cualquier edad, puede contraer la COVID-19 y enfermar gravemente o morir.



El nimero de casos confirmados acumulados equivalen a 27.682 casos, con una tasa de incidencia
de 21, 55 por 100.000hab. Se puede observar el comportamiento del aumento de incidencia de los
casos entre la semana epidemioldgica 25 y 36 (Agosto) y su disminucién progresiva a la fecha:
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A continuacion, se sefiala el total de defunciones por causa basica de muerte en la comuna, segun el reporte SSMO (DEIS-
MINSAL), actualizado al 5 de septiembre de 2022:

N R R T
COVID-19-Confirmado 98 76 30
COVID-19-Sospechoso 15 1 2
Enfermedades No Respiratorias 313 317 308 234
Otras Causas Respiratorias 59 37 54 48
Total general 372 467 449 314

N° de defunciones por causas basicas. Plan de Salud Lo Barnechea 2023

2.2. Zonificacion de la Amenaza

De acuerdo a Informe Técnico de SENAPRED, para esta amenaza no aplica la zonificacion.

2.3. Analisis de la Exposicion

Para una mejor atencién a la comunidad en el ambito preventivo y de respuesta frente a la amenaza,
considerando siempre las caracteristicas geograficas y demograficas existentes en el territorio, se
han definido un total de 4 sectores que integran cuadrantes que comparten criterios de
vulnerabilidad como, por ejemplo, caracteristicas socioeconédmicas, demograficas y capacidad de
acceso a servicios. En este Ultimo caso, es importante sefialar que el municipio cuenta con 5 recintos

asistenciales en el territorio, los cuales son administrados por la Direccién de Salud. Estos recintos
son los siguientes:

1. Servicio de Urgencia (SAPU).
Direccion: El Rodeo 13.533.
2. Centro de Salud Familiar (CESFAM).
Direccion: Av. El Rodeo 13.533.
3. Posta de Farellones.
Direccion: Av. El Colorado s/n.
4. CECOSF Cerro 18.
Direccion: Circunvalacion Norte 1.050.
5. CECOSF Bicentenario.



Direccion: Calle Getsemani 229.

Sector 1:

Cuadrantes 17, 16, 14F, 14E.

Cerro 18 norte, Cerro 18 Sur, Villa Cerro 18, el Arrayan y Farellones.

Incluye, por lo tanto, el CECOSF Cerro 18 y la Posta de Salud Rural Farellones.

Sector 2:

Cuadrante 14G, 14A, 14B, 14C, 14D.

Av. Los Quincheros, vereda poniente; Av. Raul Labbé vereda norte; Av. La Dehesa vereda oriente y
Av. El Rodeo hacia el sur. Incluye también aquella poblacion fuera de la comuna.

Incluye, por lo tanto, al CESFAM vy al SAPU.

Sector 3:

Cuadrante del 1 al 13 y 15C+15B (Ermita 1y 2).

Av. Raul Labbé en vereda sur, Av. Las Condes vereda norte, Plaza San Enrique al Oriente y hacia el
poniente Av. San Francisco. Ermita 1y 2 Incluyendo poblacién inscrita en el sector La Dehesa.
Incluye, por lo tanto, el CECOSF Bicentenario.

Sector 4:
Cuadrante 15A +15B (Ermita 3 y 4).
Poblacién en rivera del Rio Mapocho, mds Ermita 3 y 4.
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En un contexto de pandemia el total de la poblacién de la comuna puede estar expuesta al contagio
y a las consecuencias de un virus, no obstante, hay sectores que, debido a su mayor grado de
vulnerabilidad social, tienen mayor exposicién al riesgo.

Cabe sefialar también la cantidad de personas que habitan por cuadrante, lo que implica mayor
posibilidad de contacto entre unos y otros y, por ende, mayor propagacién. Considerando que la
comuna tiene una poblacién de 105.833 habitantes?, el porcentaje total de habitantes por sector es
el siguiente:

Sector \ Porcentaje \ Cantidad de habitantes
1 29% 30.691

1 Censo de Poblacién y Vivienda 2017



2 27% 28.574
3 35% 37.041
4 9% 9.524

Cabe sefialar que debido a los criterios definidos en la sectorizacidon de la comuna el Sector N22 es
aquel que integra cuadrantes con mayor grado de exposicion a la amenaza ya que, en comparacién
a los otros sectores, posee una extensién geografica mucho menor, en este esta ubicado el Pueblo
Lo Barnechea, casco histérico de la comuna, lugar donde habitan y transitan miles de personas
diariamente, lo que incrementa las probabilidades de contagio en la comunidad.

Por otro lado, en relacién con la distribucidon por grupo etario seglin sectores, el Sector 1 posee
mayor proporcion de poblacidn Infanto juvenil, y en el Sector 3, el 64% corresponde a poblacion
adulto joven, como se muestra en el gréfico a continuacion:
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Poblacion 2023 (Proyeccidn) segun Sectores. Fuente: Plan de Salud 2023.

Usuarios Migrantes CESFAM Lo Barnechea

Segun los registros de inscritos del CESFAM para el afio 2023 hubo una proyeccién con una leve baja
para el aiflo préximo, dado que segln la grafica indicada el 84% de la poblacién corresponde a
mujeres, y la distribucién por edad nos indica que tenemos un 87,5 % corresponde a inscritos de 21
a 64 afiosy el 3,2 % a poblacién menor de 14 aios.
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Distribucion por edad de la poblacion migrante para el 2023 segiin FONASA. Plan de Salud 2023.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza. La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se




basa en los procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal,
describiendo de manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.

Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas.

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1.

Tipo Alerta

Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Descripcidn de Acciones — Nivel Comunal

Responsable (s)

Temprana
Preventiva °

e Realiza un analisis técnico de la amenaza.

Comunicar la alerta a

las instituciones del

sistema.

Director de Salud.

Realiza un analisis técnico de la evolucidn de la
amenaza y el potencial impacto en el territorio.

Director de Salud.

atencion
levantamiento de cadaveres.

y asilamiento de enfermos vy

o Jefe de la Seccion de Gestion del
e Solicita el alistamiento de recursos. Riesgo de Desastres.
Amarilla
e Elaboracién de protocolo para implementar
politicas de teletrabajo a nivel municipal, con el
objetivo de garantizar la continuidad operativa | * Director de Gestién de Capital
del servicio. Humano.
e Presidente Comité Comunal de
e Movilizacion de recursos para apoyar los Gestion del Riesgo de Desastres.
Roja procesos de deteccion de casos, vacunacion,

Director de Salud.

Director de Seguridad Publica.

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Accidn Descripcion Responsable (s) ‘
Evaluar situacién en terreno. Alistar coordinar los equipos .
. y q P Director de Salud.
municipales que se desplegardn en .
. Director de Desarrollo
terreno para evaluar el impacto de la .
) - Comunitario.
situacion.
Sistematizar informacién | Consolidar la informacién recopilada por Jefe de la Seccidon de
preliminar del evento. los equipos en terreno. Gestion del Riesgo de
Desastres.
Elaborar informes ALFA (si | Consolidar la informacion recopilada por Jefe de la Seccion de
corresponde) los equipos en terreno. Gestion del Riesgo de
Desastres.
Funcionario de turno
semana de emergencia.




turnos.

Determinar areas de afectacion | Delimitar las zonas afectadas por mayor Jefe de la Seccién de
(seguin tipo de amenaza). cantidad de contagios Gestiébn del Riesgo de
Desastres.
Convocar Comité Comunal. Sugerir al Director de Seguridad Publica Jefe de la Seccion de
la convocatoria del Comité. Gestion del Riesgo de
Desastres.
Evaluar estrategia | Analizar la informacidn recopilada hasta Director de Salud
comunicacional, para entrega de | el minuto y elaborar comunicado. Director de
informacién a la comunidad. Comunicaciones.
Difundir avisos/alertas/alarmas | Enviar la informacion critica y relevante Jefe de la Seccion de
seglin corresponda por esta | emanada de los organismos técnicos, asi Gestiébn del Riesgo de
amenaza al SINAPRED nivel | como también las alertas Desastres.
comunal.
Sugerir la activacion de protocolos de los
edificios y establecimientos publicos
para la implementacion de un sistema de Director de Gestion de

Capital Humano.

Alertamiento a la poblacion de
acuerdo al tipo de amenaza.

Informar a la comunidad a través de los
canales establecidos.

Director de Salud.

Director de
Comunicaciones.

Jefe Oficina de territoriales.

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la
comuna.

Establecer una estrategia de monitoreo
de la situacion.

Director de Salud.

Evaluar disposicidon y estado de
albergues en funcidon a esta
amenaza.

Revisar las dependencias que estan
dentro del catdlogo de albergues segun
el Plan de Emergencia Comunal y otras
dependencias que puedan incorporarse
a este listado.

Director de Salud.

Comprobar disposicion de stock
critico.

Revisar stock de insumos de salud para
garantizar la continuidad operacional.
Revisar el stock disponible para ayuda
social.

Director de Desarrollo
Comunitario.

Director de Salud.

Director de Desarrollo

Comunitario.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de

coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacion con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacién de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcidén es establecer las directrices y

coordinacion de acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de
informacion, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacidén:



Accion
Levantamiento de informacién de la

amenaza y acciones de respuesta en
curso.

‘ Descripcion
Coordinar recursos para apoyar el
proceso intervencion municipal
para deteccion de casos,
aislamiento y vacunacion.

Responsable (s) ‘

Director de Salud.

Andlisis, evaluacion y priorizacion de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Activar protocolos para atencion
de casos criticos y vulnerables:
-Adultos mayores con movilidad
reducida.

-Casos de mayor vulnerabilidad.
(hacinamiento)

-Habilitaciéon de camas criticas en
coordinacion con Servicios de
Salud

Director de Salud.

Direccion de Desarrollo

Comunitario.

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Coordinar  recursos con las
Direcciones y otras instituciones de
respuesta.

Presidente Comité Comunal
de Gestion del Riesgo.
Director de Salud.

Convocatoria del Comité Comunal. Informar al Director de Seguridad Jefe de la Seccién de
Publica para la convocatoria del Gestion del Riesgo de
Comité. Desastres.

Elaboracién de informes ALFA. Consolidar la informacién Jefe de la Seccién de
recopilada por los equipos en Gestion del Riesgo de

terreno.

Desastres.
Director de Salud.

Apoyo en el Control el evento
destructivo (si corresponde segun tipo
de amenaza).

Solicitar y coordinar recursos de Lo
Barnechea Seguridad para el
control de la emergencia.

Presidente Comité Comunal
de Gestidon del Riesgo de
Desastres.

Activacion del proceso de evacuacion
(si aplica de acuerdo al tipo de evento)

No aplica

No aplica.

Definir habilitacién de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Habilitar el/los albergue/albergues
y trasladar los insumos necesarios
para recibir a los damnificados.

Director de Desarrollo
Comunitario.

Director de Salud.

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Solicitar apoyo a SAPU, SAMU,
Carabineros, PDI, y otras
instituciones, para el traslado de
fallecidos.

Presidente Comité Comunal
de Gestidon del Riesgo de
Desastres.

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros.

Evaluar el apoyo municipal para
casos especificos de animales que
estén en riesgo debido a
aislamiento.

Director de Aseo, Ornato e
Higiene Ambiental.

Jefa Oficina Agricola Lo
Barnechea.

Activar y coordinar equipos técnicos
especializados.

Solicitar apoyo al Servicio Médico
Legal.

Presidente Comité Comunal
de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Director de Salud.

Apoyo a servicios criticos de salud.

Alistar y coordinar el envio de
recursos.

Director de Salud.

equipos de
humanitaria

Activar y coordinar
voluntarios de ayuda
presentes en la comuna.

Definir una némina de personas
que apoyaran voluntariamente, de
acuerdo a sus capacidades y
distribuirlos en el territorio.

Jefe de la Seccién de
Gestion del Riesgo de
Desastres.

Director de Desarrollo
Comunitario.

Jefe de la Seccién de
Gestion del Riesgo de

Desastres.

Activar protocolo para implementar la
politica de continuidad operaciones de
los servicios.

Definir la politica de los distintos
niveles que realizaran trabajo
presencial o telematico, de las
distintas areas y departamentos
municipales, de salud y educacién.

Presidente Comité Comunal
de Gestidn del Riesgo.
Director de Gestion de
Capital Humano.

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacién, vias de evacuacion,



puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, drea de seguridad, drea de restriccion,
sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

En este caso, se debe considerar el apoyo al traslado de personas sospechosas de contagio o con

contagio confirmado, a los Centros Asistenciales, para ello, se debe realizar una coordinacion desde
el Comité Comunal de Gestién del Riesgo de Desastres con los siguientes actores e instituciones:

e Direccion de Salud.
e SAPU.
e Direccion de Desarrollo Comunitario.

e Lo Barnechea Seguridad.

Para ello, se recomienda definir el radio de accidn de cada institucién conforme a las areas y
cuadrantes definidos en este Plan.

3.2.2. Recursos y Capacidades para identificacion de casos y vacunacion.
Para el proceso de identificacidn de casos se cuenta con los medios mdviles de la Direccién de Salud

e 3 ambulancias
e 2 vehiculos de traslado de pacientes.

Para el proceso de vacunacion, se cuenta con el siguiente recinto titular que podria ser habilitado
con los implementos necesarios para el proceso.

e ElRodeo 15.525.

Centro de vacunacién El Rodeo - Av. El Rodeo 12.525

El Rodeo

Ademas de centros alternativos que podrian ser habilitados para apoyar el proceso.

- Multicancha Los Quincheros: Av. Los Quincheros con Camino Cerro 18.

- Gimnasio Municipal: Cuatro vientos 13.553.

- Parque Las Rosas: Av. Raul Labbé 14.711.

- Centro Cultural El Tranque: El Tranque 10.300.

- Explanada Los Nogales (Vacunacion sobre el auto): Las Hualtatas con Pie Andino.
- Colegio Madre Tierra: Lo Barnechea 1.648.

De ser necesario también se podra implementar un sistema de entrega de ayuda social y/o
humanitaria para quienes se vean afectados o damnificados por la Pandemia, el cual sera liderado
por la Direccion de Desarrollo Comunitario. El centro logistico para este caso podrd ubicarse en el
siguiente lugar:



- Centro Cultural El Tranque: El Tranque 10.300.

B

Lo

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

Los lineamientos para que la comunicacién del riesgo sea efectiva y con los componentes técnicos
necesarios seran entregado por la Direccion de Salud, conforme a los antecedentes técnicos que
emanen de otros organismos estatales del ambito de la Salud.

De esta forma, la Sala de Informaciones y Comunicaciones (SIC) instruira a los diferentes dispositivos
(patrulleros en vehiculos, motos y bicicletas) para alertar en la poblacién, en caso de que sea
necesario.

Por otra parte, se contempla el apoyo de carros de Bomberos que seran alertados a través de la SIC,
quien tomara contacto a través del nimero de emergencia 132, o en instancias de coordinacién del
COGRID comunal.

De igual forma la SIC., tomara contacto con Carabineros de Chile al 131 o directamente a la 53°
Comisaria de Lo Barnechea y/o al teléfono de red fija. Cabe mencionar que este destacamento
cuenta con equipo radial sistema UHF de coordinacidén del Municipio con la instituciéon. Esto también

podra realizarse en instancias de coordinacion del COGRID comunal.

Asimismo, se coordinard con el equipo de la Oficina de Territoriales la entrega de informacion en
terreno.

Por ultimo, la difusidn de informacidn de forma masiva y abierta, se realizard a través de las redes
sociales oficiales de la municipalidad.

3.2.4. Plano de Evacuacion

No se consideran planos de evacuacion para el presente Plan.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

No se considera proceso de evacuacion para el presente Plan.
3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:



4.

Acciones
Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo a competencias técnicas y
sectoriales seguin tipo de amenaza.

‘ Descripcion
Solicitar la evaluacion de los equipos
de Salud.

Responsable (s) ‘
Director de Salud.

Convocatoria de organismos | Solicitar o gestionar la asistencia de |[e  Jefe de la Seccién de
adicionales al Comité Comunal. otros organismos técnicos, Gestiébn del Riesgo de
instituciones,  organizaciones o Desastres.
empresas al Comité.
Coordinar acciones de orden publico | Solicitar el despliegue de recursosde | e  Director de  Seguridad
con organismos responsables | policias y FF.AA para la respuesta a la Publica.
(policias y FFAA, segun corresponda) | emergencia.
en zonas afectadas por la amenaza.
Habilitar y administrar albergues en | Disponer de los recursos necesarios | e  Director de Desarrollo
funcién de la amenaza. para la habilitacion de los albergues. Comunitario.
Habilitar centros de acopio en | Definir los puntos donde se recibirdn | ¢ Director de Desarrollo
funcién de la amenaza. donaciones y ayuda humanitaria. Comunitario.
Habilitar centros de distribucién en | Designar puntos de distribucion de | e Director de Desarrollo
funcién de la amenaza. ayuda social en las areas afectadas. Comunitario

Solicitud de apoyo para resguardar
fauna silvestre en funcion de la
amenaza.

Solicitar apoyo a otras instituciones,
como por ejemplo SAG y Zooldgico
Metropolitano.

Jefe de Departamento de
Higiene Ambiental.

Promover el resguardo de animales
de compaiia, de produccién, en
funcién de la amenaza.

Coordinar con las familias afectadas
o damnificadas.

Jefe de Departamento de
Higiene Ambiental.

Solicitud de apoyo para implementar
vigilancia epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.

Implementar protocolo para
prevenir 0o mitigar amenaza
epidemioldgica en el area afectada.

Director de Salud.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Informacion Adjunta

Plan de salud Lo Barnechea, 2023.
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