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1.2.

1.3.

1.1.

Antecedentes.

La prevencidn de riesgos y la prestacion de auxilios en situaciones de emergencias o
catastrofes, es una funcién de la Municipalidad de lllapel puede desarrollar ya sea,
directamente o bien, con otros érganos de la Administracién del Estado.

En tanto, la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica -
ONEMI, se configura como el 6rgano técnico del Estado que coordina los recursos publicos
y privados destinados a la prevencion y atencion de emergencias, desastres y catdstrofes de
origen natural o provocados por accién humana.

De esta maneray a la finalidad de establecer las acciones en el dmbito de la respuesta frente
a la ocurrencia de eventos adversos en el territorio, surge la necesidad de contar con un
Plan de Emergencias comunal, de caracter indicativo y general, que esté basado en el marco
legal vigente, los roles, funciones, capacidades y competencias de organismos que
conforman parte del Sistema de Proteccidn civil.

Objetivos

1.2.1.

1.2.2.

Objetivo General.

Establecer las acciones de respuesta en sus distintas fases operativas, ante situaciones de
emergencia, desastre y/o catdstrofe, con el propésito de brindar proteccién a las personas,
sus bienes y medio ambiente, en el territorio comunal, a través de la coordinacién del
Sistema comunal de Proteccion Civil.

Objetivos Especificos.

® Establecer el marco de accion del plan, a través de la definicién de su cobertura, amplitud
y alcance en el contexto comunal.

* Establecer la activacion del Sistema comunal de Proteccién Civil, mediante la activacion
del plan y el Sistema Nacional de Alertas.

= ldentificar los sistemas de comunicacién técnica e informacién a la comunidad y medios
de comunicacién. .

= Establecer la coordinacién interinstitucional en funcién de la definicién de los mandos,
roles, funciones y fases operativas.

Cobertura, Amplitud y Alcance.

Cobertura: Comunal

Amplitud: El presente plan es ejecutado por:

e Organismos integrantes del Comité Comunal de Proteccidn
Civil.

Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza, contempla emergencias y

desastres ocurridos en el territorio comunal, estableciendo las acciones
de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién del Sistema
Comunal de Proteccion Civil y en base a la estructura de funcionamiento
del Sistema Nacional de Proteccién Civil, con el nivel provincial y regional
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de Proteccién Civil, basada en el marco legal vigente, competencias
técnicas y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.

Relacién con Otros Planes.
El presente Plan Comunal de Emergencia de la comuna de lllapel (en adelante PCE - lllapel),

se relaciona con los siguientes planes:

=  Plan Regional de Emergencia de la Regién de Coquimbo (PRE- Coquimbo): El cual
corresponde a un instrumento de cardcter indicativo y general, que establece las
acciones de respuesta ante situaciones de emergencia, desastre y catdstrofe, a través
de los roles, funciones, capacidades y competencias de los organismos del SRPC, en el
territorio regional.

=  Plan Provincial de Emergencia de la Provincia del Choapa (PPE- Choapa): El cual
corresponde a un instrumento de cardcter indicativo y general, que establece las
acciones de respuesta ante situaciones de emergencia, desastre y catastrofe, a través
de los roles, funciones, capacidades y competencias de los organismos del SRPC, en el
territorio regional.

=  Planes Especificos de Emergencia de Caracter Regional (PEER): En especifico con los
Planes Especificos de Emergencia por variable de Riesgo (PEEVR): Materiales
Peligrosos, Evacuacién del borde Costero de la conurbacién a Serena — Coquimbo,
Incendios Forestales.

* Planes Especificos de Emergencia de cardcter provincial (PEEP): Que complementa
con acciones especificas del SPPC frente a variables de riesgo presentes en el territorio
provincial y que han sido sujetas a una planificacion de estas caracteristicas para el
control y atencidn de estas emergencias.

*  Planes Especificos de Emergencia d caracter provincial (PEEC): Que complementa las
acciones del PCE — ILLAPEL frente a las variables de riesgo presentes en el territorio
comunal, y que han sido sujetas a una planificacién de estas caracteristicas con el
Control y Atencién a estas caracteristicas con el Control y Atencién a estas
emergencias.-

Activacion del Plan y Sistema de Alertas

Activacién del Plan
La activacién del plan se establece a partir de las siguientes consideraciones:

i.  Emergencias complejas y/o desastres, presentes en la comuna, de Nivel lll o Nivel 1V,
respectivamente. (Ver Tabla 1 del plan, por Niveles de Impacto). Nivel de Impactos Ili

yIV.

ii. Eventos o incidentes que por sus caracteristicas impliquen una convocatoria del COE
Provincial y/o Regional. Sin perjuicio de que se convoque los COE Regional (Ver Tabla
2, Activacion del Plan, por Clasificacién y Niveles de Impacto — Activacién COE
Comunal).
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: sty Coordinacio s S
Descripcion : Clasificacion

n
. Situacién atendida con recursos comunales del organismo Nivel
Nivel | . . s Emergencia
habitualmente disponibles. Comunal
Nivel I Situacién que es atendida con recursos adicionales dispuestos Nivel Emergencia
ive
para emergencias, sin exceder su capacidad de respuesta. Comunal Mayor
Nivel Hi ' Nivel :
3 Emergencia
Se activa Plan Situacién que excede la capacidad comunal de respuesta. Provincial LT
. H m a
de Emergencia y/o Regional B
Nivel IV - o A = 5 X
2 Situacion que requiere recursos de asistencia de nivel Nivel
Se activa Plan E i Desastre
: nacional. 3 Nacional
de Emergencia

Tabla 1 - Activacién del Plan por Niveles de Impacto.

Clasificacion Tipo de Comité Convocatoria

Nivel | Emergencia No Aplica No Aplica
. De acuerdo a procedimiento de convocatori
Nivel Il Emergencia Mayor COE Comunal . pro convoca o.la
establecido en Plan Comunal de Emergencia
i - i i De acuerdo a procedimiento de convo ria
N'.V elilifsse Emergencia COE Provincial = D e 'cato
activa Plan de Compleia R asional establecido en Plan Provincial y/o Regional de
Emergencia ple) y & Emergencia
Nivel IV - se i 2
De 0 a procedimient con ria
activa Plan de Desastre COE Nacional acuerfi procedimiento de vesaton
oo establecido en Plan Nacional de Emergencia

2.2.

2.2.1.

Tabla 2- Activacién del COE por Clasificacion y Nivel de Impacto.

Sistema de Alertas

Declaracion de Alertas
En nuestro pais, existe un Sistema Nacional de Alertas (SNA), el cual se encuentra definido

en el Plan Nacional de Proteccién Civil (D.S N° 156, de 2002), el que es ejecutado por la
ONEMI, estableciendo los tipos de alerta miento, en sus grados de Alerta Verde, Alerta
Verde Temprana Preventiva, Alerta Amarilla y Alerta Roja (ver definiciones en anexos), de
acuerdo a la definicion de su amplitud y cobertura. Si bien es cierto, la ONEMI ejecuta el
SNA en base a los antecedentes de organismos técnicos del Estado, con competencias
técnicas por variables de riesgos especificos, estos también pueden indicar los grados de
alerta miento, de acuerdo a sus competencias, marco regulatorio, acuerdos institucionales
u otro instrumento que permita que los organismos técnicos declaren alertas.

Si bien es cierto, la Autoridad Comunal (Alcalde), puede establecer un grado de alerta
miento de cobertura comunal, importante serd que esta se encuentre en coherencia con lo
estipulado nivel regional por la ONEMI Coquimbo (Ver tabla 3, Declaracién de Alertas —
Sistemas Nacional de Proteccidn Civil).
En este sentido, la ONEMI, establece algunas consideraciones frente a la declaracién o
establecimiento de una alerta, a saber:

= Paraun mismo evento o incidente, puede establecerse una Alerta Roja, sin mediar una
Alerta Amarilla.
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Pueden existir 2 alertas del mismo tipo y misma cobertura, pero que respondan a
distintas variables de riesgo, por lo cual, su amplitud puede variar independiente de
que su cobertura sea la misma.

Una Alerta Amarilla puede movilizar recursos, si se adscribe a procedimientos,
protocolos u otro instrumento, de evaluacién técnica que justifique y permita la
movilizacion de recursos.

} Resolucion |
Exenta

Responsable

e : Evaliia Pertinencia Resuelve
Informacion Técnica

Temprana Organismo Cientifico- Mlzzgzgrgﬁéﬁftor Director Regional | No requiere
. Técnico integrante . ) ONEMI/Director Resolucién
Preventiva CAT Nacional/ Director ]
del SNPC Nacional ONEMI Nacional ONEMI Exenta
Organismo Cientifico- Director Regional Resolucion
Amarilla Técnico integrante ONEM!/Director Intendente Regional | Exenta de ONEMI
del SNPC Nacional ONEMI Intendencia
Organismo Cientifico- Director Regional - Resolucién
Roja Técnico integrante ONEMI/Director Intendente Regional | Exenta de
! del SNPC Nacional ONEMI Intendencia
Tabla 3 - Declaracidn de Alertas - Sistema Nacional de Alertas.
3. Roles y Funciones Organismos del Sistema de Proteccién Civil

Los roles que cumplen los organismos que forman parte del Sistema Comunal de Proteccién Civil,
se pueden clasificar de la siguiente manera:

Descripcidn

Responsable
Técnico

Organismo responsable del manejo o mando técnico del evento o

incidente.

Coordinador

Organismo responsable de la coordinacién o mando de

coordinacion del evento o incidente.

Asesor Técnico

Organismo que presta asesoria respecto del manejo técnico del

evento o incidente.

Colaborador

Organismo que participa y contribuye directa o indirectamente en

las acciones de respuesta ante eventos o incidentes.

Tabla 4 — Roles de organismos que forman parte este Plan.

Teniendo como base estos antecedentes, se pueden registrar los roles y funciones de parte de los
organismos que forman parte del SCPC e indicados en el presente Plan, cumplen con alguna accién
determinada en el ambito de la respuesta a emergencia y desastres, las cuales se detallan a

continuacion:

Organismo

DIRECCION COMUNAL PROTECCION CIVIL

Rol

COORDINADOR

Funciones




i .
; DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA — REGION DE coQuiMBo 1 FLANTELEA
| .

1

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA I

i Fecha: --2018

i
- ® Coordinar con la Autoridad Comunal (Alcalde) la activacién del COE Comunal, de acuerdo a

la declaracion del Sistema Nacional de Alertas difundida por la ONEMI, en virtud de la
magnitud, recursos e impactos potenciales de la situacién.

e Coordinar la activacién, movilizacion y apoyo de organismos que asi lo ameriten.
® Desarrollar la funcién de Secretariado Ejecutivo en las reuniones del Comité Comunal de
Operaciones de Emergencia.

Organismo BOMBEROS
Rol RESPONSABLE TECNICO
Funciones

e Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar tareas de combate
y control de eventos dentro del dmbito de su competencia directa (Incendio) y apoyar la
gestion operativa en otros casos en que se requiera su directa participacion (derrames,
rescate y otros).

e Cooperar en tareas de evacuacion de personas y bienes de un drea afectada.

® Dejar en sus localidades base, reservas de recursos materiales y humanos suficientes para
protegerla de cualquier otro evento que pueda ocurrir, de acuerdo a su realidad local. Para
estos efectos, considerardn sus propios recursos o de instituciones congéneres vecinas, de
acuerdo al principio de Ayuda Mutua que rige al Sistema de Proteccién Civil.

¢ Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios estructurales, ambientales y
componentes o elementos peligrosos involucrados.

Organismo CARABINEROS
Rol COLABORADOR
Funciones

¢ Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes, que permitan el resguardo de las
personas y sus bienes en el drea del incendio forestal.

® Designar un oficial de enlace para coordinar el trabajo técnico con el Jefe de Incendio v los
otros organismos participantes del control del incidente.

e Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias con el propésito de permitir el
aterrizaje y abastecimiento de aviones para el combate de incendios forestales y/o rescate
y evacuacién de personas utilizando medios aéreos.

VERSION: 0.1



|
‘ DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA ~ REGION DE COQUIMBO | PLANTILLA

R i VERSION: 0.1 |
PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA Pagina
- . 8de 37
| - 7lf§fha: --2018 -
Organismo SALUD
Rol DIRECTOR DE SALUD HOSPITAL
Funciones

- ® Garantizar que la informacién sanitaria y epidemioldgica sea proporcionada al COE comunal

® Definir las acciones para la proteccidn de la Salud de la Poblacion, gestionando los recursos
que sean necesarios con tal finalidad e implementando las politicas comunales de Salud
Publica.

e Ejercer la voceria oficial del sector como Autoridad Sanitaria Comunal.

® Garantizar la atencién de casos urgentes producto de la emergencia dentro de los recintos
sanitarios que se determinen.

® Velar porque el Servicio de Salud cuente con los Planes de Emergencia, los que deberan ser
aprobados por la Autoridad Sanitaria, y debidamente actualizados de acuerdo a las
contingencias que se presenten.

en forma oportuna y veraz, incorporando recomendaciones o acciones adoptadas y
requerimientos.

® Debe poseer capacidad de respuesta frente a eventos de emergencia en las materias de su
competencia sectorial, lo que implica la provision de recursos humanos, técnicos y

financieros.

Organismo PDI
Rol RESPONSABLE TECNICO
Funciones

e Coordinar acciones propias de sus competencias.

Organismo DPTO. MUNICIPAL OBRAS
Rol RESPONSABLE TECNICO
Funciones

e Coordinar con liderazgo los eventos de emergencia.-
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Coordinacidn del Sistema Regional de Proteccién Civil

Comité Regional de Operaciones de Emergencia (COE Comunal)

El Plan Nacional de Proteccidn Civil nos sefiala que la estructura basica para la Gestion
Integral del Riesgo en los distintos niveles jurisdiccionales, es en base a las denominadas
Plataformas de Gestion en Proteccién Civil, constituyéndose como la instancia de
interaccion y coordinacién de los integrantes del Sistema Nacional de Proteccién Civil, para
el desarrollo de una gestion integral de cada una de las fases del denominado “Ciclo del
Riesgo”.

Una de las dichas plataformas de gestién, corresponde al Comité de Operaciones de
Emergencia, el cual para el nivel jurisdiccional comunal, se conforma por la ocurrencia o
inminente ocurrencia de un evento adverso que comprometa al territorio, dado su
severidad, magnitud y extension.

Dicho Comité, es un equipo de trabajo conformado por los representados de las
instituciones y/u organismos que ya forman parte del Comité de Proteccién Civil, en tanto
se encuentran relacionados, por su naturaleza y @mbito de competencia, al tipo de evento
o incidente que genera la emergencia o desastre.

Activacidn, Convocatoria Auto Convocatoria

a.) Activacién
La activacion del Comité Comunal de Operaciones Emergencia (en adelante COE Comunal)
se realizara a partir de un nivel de Impacto Ill, considerando:

* Una situacion que sobrepase la capacidad de respuesta comunal.

* El procedimiento de activacion del presente Plan comunal de emergencia.
® Alguna otrasituacién que bajo la asesoria de la coordinacién de la Direccién local de Proteccidn

Civil, considere oportuna la activacién del COE Comunal.

b.) Convocatoria
La convocatoria del COE Comunal se realizard de acuerdo al procedimiento de la

convocatoria establecido por la Direcciéon Comunal de Proteccién Civil (Ver Anexos —
Procedimiento de Convocatoria del COE Comunal)

¢.) Auto Convocatoria
No obstante de lo anterior, existirdn ocasiones sobre sobre los cuales se deba acudir de

manera inmediata al centro Comunal de Operaciones de Emergencia (COE), sin mediar
proceso alguno de convocatoria. Para estos casos, el proceso de Aut- convocatoria se genera
a partir de:

* Sismo de mayor intensidad, tipificado como VII Mercalli o superior,
percibido en el territorio comunal.

*  Apagén eléctrico (Blackout), que afecte el Sistema Interconectado Central
(sIC).
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* Evento o incidente que altere gravemente el funcionamiento de las
comunicaciones.

* Evento que sobrepase la capacidad de respuesta comunal.

* El propio procedimiento de activacién del presente Plan.

4.1.2. Centro de Operaciones de Emergencia

El COE, se establece como el punto de reunién que retne las condiciones de
funcionamiento idéneas para el funcionamiento de Comité Comunal de Operaciones de
Emergencia, facilitando de esta manera a los organismos que integran dicho comité, la
centralizacion de la recopilacién, analisis y evaluacién de la informacién, para una
adecuada toma de decisiones.

Los lugares de convocatoria del COE Comunal, por orden de procedencia en caso que la
primera de la lista se encuentra inhabitada, son:

* Dependencias de la |. Municipalidad de lIllapel, calle Constitucién N°24,
comuna de lllapel. .

= Central de Bomberos de lllapel, Calle Buin N° XX, comuna de Illapel.

= Casa de la cultura de Hllapel, Calle O’Higgins N° XX, Comuna de lllapel.

4.1.3. Diagrama de Flujo de Procesos

Para la adopcién de los procesos generales que se accionan tras el funcionamiento del COE Comunal
para la gestion de respuesta a emergencias y/o desastres, los integrantes de dicho comité deben
establecer la siguiente secuencia de procedimientos:

a) Levantamiento de informacién y evaluacién de daiios:
Dice relacion con toda aquella informacién que, de sucedido el evento que origina la

constitucion del COE Comunal, servira para tener una aproximacion a los efectos que
ha causado el evento en el territorio. Dicha informacién debe ser manejada teniendo
en consideracion los instrumentos normalizados sefialados en el PNPC. De manera
complementaria, esta informacién pudiese ser recopilada a partir de los distintos
organismos que forman parte del COE Comunal y otros organismos del Sistema de
Proteccidn Civil que pudiesen aportar en pos de la amenaza en curso.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:
Teniendo en consideracion la informacién levantada a partir de la evaluacion y
afectacion y dafios provocados, asi como también la definicién de requerimientos
identificados por los servicios de emergencia y la disponibilidad de recursos y
capacidades, el COE Comunal estard en condiciones de poder dar priorizacién de las
acciones que se deban realizar, con la finalidad de dar respuesta oportuna a las
necesidades que surjan del evento.

c) Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacién y readecuacion de las

decisiones adoptadas, para mejorar la intervencién:
Considera la asignacion de responsables y plazos (tiempos), la activacién y despliegue

de recursosy capacidades para la coordinacién de las acciones de respuesta, como base
para la reevaluacion y readecuacién de las acciones de respuesta.
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d) Entrega de informacién a la comunidad y medios de comunicacién:

Importante es considerar como un proceso constante, el entregar informacién a la
comunidad y a los medios de comunicacién, toda vez que permite de esta manera,
disminuir los niveles de incertidumbre en la poblacién, respecto de la coordinacién de
acciones de respuesta que realiza el COE Comunal.

T Evento/Incidente
Organismos e Instituciones
COE Comunal
CAT Regional/ ONEMI Levantarmento y.ajnalisw de
GO informacién
Otros Organismos SRPC .,
““““““““““““““““““““““““““ Evaluacion de Afectacién y
Entrega de informacidn a la - Dafios N

Definicion de
requerimientos y
disponibilidad de recursos

v

Determinaciony
priorizacion de acciones de
respuesta

v

Asignacion de responsables
y plazos

primeros 30 minutos de

i
H
b
)
comunidad y medios de 3
]
:
§
constituido el COE Comunal) !

i
H
i
:
i comunicacion {dentro de los
EH
H
i
i
H

Entrega de informaciéna la
comunidad y medios de
comunicacién (Dentro de los
60 minutos de constituido el
COE Comunal)

|
(7 e , L

Entrega ‘f’e lnforma(?ion ala L Activacién y despliegue de
comunidady mediosde """

i

j

} .
' At recursos y capacidades
,  comunicacion (dentro de

H

i

{

H

H

i

H

los primeros 90 minutos de &
constituido el COE Reevaluacion y

Comunal) readecuacion de acciones
de respuesta

¥
( Desmovilizacidon >

Tabla 5- Diagrama de Flujo de Procesos - COE Comunal.
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4.2. Coordinacidn: Fase Operativa — Alerta miento

En funcion de la declaracién de Alertas que difunde ONEMI, considerando la amplitud y cobertura,
que incluya a la comuna, las acciones a realizar por los organismos que conformen el SCPC y se

encuentran individualizados en el presente Plan, realizaran las siguientes accione

“Tipa de Aleria i

Acciones a realizar . Responsable(s)

e Monitoreo con enlaces territoriales ~ CAT Regional ONEMI
(provinciales 'y  comunales) vy
~ sectorigles. | .
* Identificacién de  brechas y s Direccién Regional ONEMI : ‘
__requerimientos. , . * Organismosderespuesta ‘
e Entrega de informacién a la e  ONEMI Coquimbo
comunidad y medios de

comunicacion.

' Tipo de Alerta 1 . AMARILIA

Acciones a realizar | Responsable(s)
. ”“”Ejecucién de medidas de respuesta al i ‘ e Organismos de r'e“s"puesta”m
I I R T “
e Convocatoria COE Regional (sujeta a * Intendente Regional “
evaluacidn de la Autoridad Regional, e  Director Regional ONEMI !
5 _con base en antecedentes técnicos) el se R e
e Preparacién proceso de evacuacidn ¢ Direccién Regional de ONEMI
(zonas seguras, vias de evacuaciény e Autoridad comunal
puntos de encuentro, zonas de e Director Comunal de Emergencia
evacuacion aérea, centros de acopio, e Organismos de respuesta
_ albergues,etc)
e Alistamiento general de los recursos ® Direccién Regional de ONEMI
requeridos. | e Organismos de respuesta
e Entrega de informacion a la e Autoridad regional
comunidad y medios de e Autoridad Provincial
comunicacién. ' e  Autoridad Comunal

*  Direccién Regional ONEMI
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Acciones a realizar Responsable(s)
e Eje—chcién de medidas de respl]égt_é\: o e Organismos de respuesta o
para el combate de incendios
_ forestales. Y R
*  Convocatoria COE Regional. - Intendencia Regional 1
mhE e e e S el DireccioniRegionalONEMIE = Rt e e
e Ejecucién proceso de evacuacion (de e Direccion Regional de ONEMI
acuerdo a analisis técnico). o Autoridad comunal

@ Director Comunal de Proteccién Civil
® Organismos de respuesta

i e Movilizacién de recursos requeridos. e  Direccién Regional de ONEMI
‘ ®  Organismos de respuesta i
e Entrega de informacién a Ia

comunidad y medios de *  Autoridad Regional.
comunicacion. i e Autoridad Provincial

e Autoridad Comunal
e Direccién Regional ONEMI
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4.3. Coordinacion: Fase Operativa — Respuesta

Las acciones y/o procedimientos que emanen de esta fase, proceden a partir del analisis y consenso
técnico entre los organismos que forman parte de este plan, conforme a las competencias,
capacidades y marco legal vigente relacionado a cada organismo.

Lo anterior, se puede configurar a partir de las siguientes etapas:

a.) Levantamiento de Informacion
[ Evento/ incidente 7
Organismos e instituciones
COE Comunal
CAT Reglon.al/ ONEMI Direccién comunal Proteccidn
Coauimbo I - X P
Civil (Levantamiento y analisis
Servicios de emergencia c de informacion)
local L /[\
Otros organismos SRPC ' \]/
]
Coe | Direccion
comunal provincial y
regional de

Proteccion Civil

i

Tabla 6- Flujo de Procesos — Levantamiento de Informacién.

El flujo de procesos de comunicacién e informacién técnica entre niveles territoriales es el
siguiente:

Nivel Comunal: A partir de la Direccién Comunal de Proteccién Civil, dada la ocurrencia de un
evento y/o incidente, se realiza un proceso de levantamiento de informacién con la tipificacion
del evento en primer término y posteriormente, el andlisis de impacto derivado del mismo.
Dicha informacién, es obtenida a partir de los Servicios de Emergencia del nivel local, la cual es
transmitida hacia el nivel provincial (Director Provincial Civil) y nivel regional (Onemi
Coquimbo/ CAT).

A su vez, el levantamiento de informacién también puede tener su origen en el propio CAT
Coquimbo, organismos e instituciones del COE Comunal y otros organismos que conformen el
Sistema Regional de Proteccién Civil. De todas maneras, en nivel Comunal una vez obtenida la
informacion y posterior andlisis de la misma, se entrega al nivel provincial y regional.

Nivel Provincial: Dada la ocurrencia de un evento adverso con cobertura en territorio comunal,
el nivel provincial actiia de dos modos:

e A requerimiento de CAT Coquimbo: En este caso, CAT Coquimbo solicita al Director
Provincial de Proteccién Civil, recopilar informacion respecto al estado de la situacién
de emergencia en territorio comunal. Para lo cual, el Director Provincial se comunica
(telefonicamente o bien, por el medio de comunicacién disponible en el momento) con
el Director Comunaly a la vez este, en caso de no tener dicha informacién, se comunica
con sus organismos pertenecientes al Sistema Local de Proteccién Civil. Una vez
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obtenida la informacién, esta fluye desde los organismos que forman parte del sistema
comunal hacia el Director Comunal quien a su vez al CAT Coquimbo.

e Director Comunal de proteccién civil: Informa ocurrencia de evento adverso. El
Director Comunal, en caso de no tener dicha informacién, se comunica con sus
organismos del Sistema Local de Proteccion Civil. Una vez obtenida la informacién, esta
fluye desde los organismos que forman parte del sistema comunal hacia el Director
Comunal quien a su vez al CAT Coquimbo.

Nivel Nacional: Actda conforme lo explicitado en el primer punto del Nivel Provincial o bien,
de manera directa hacia y desde el nivel local, conforme a lo mencionado en Io referido al Nivel
Comunal.

b.) Activaciony despliegue de Recursos y Capacidades

Se realizard de acuerdo con las siguientes consideraciones:

Evaluacion de la situacién:

* Realizada a partir del levantamiento de informacién con instrumentos normalizados
(Plan DEDOS) de organismos técnicos, sectoriales y de primera respuesta.

* Realizada por los COE (Comunal, Provincial, Regional y Nacional) a partir del anlisis y
evaluacion de la informacion levantada.

* Realizada por los organismos del Sistema Regional de Proteccién Civil, de primera
respuesta, organismos técnicos, departamentos municipales, organismos sectoriales,
entre otros, que desarrollan o apoyan las acciones de respuesta, entregando esta
informacién a la Direccién Comunal de Proteccién Civil.

Priorizacién de Requerimientos:
= Serealiza a partir del analisis realizado por los COE Comunal, departamentos técnicos,
y de primera respuesta, principalmente. De acuerdo a su urgencia, importancia,
disponibilidad, estado, autonomia, distancia geografica, entre otros.

Solicitud de Recursos y Capacidades:
Accion realizada a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de acuerdo a
marco legal y normativo vigente, ademas de disposiciones especificas para llevarlos a
cabo. Para dar curso a este proceso debe considerarse al menos con los siguientes
aspectos:

= Personal, organismo o institucién que lo solicita.

= Fechay hora de solicitud.

" Tipo de recurso y capacidad.

= Especificaciones técnicas del recurso y/o capacidad.
= Estado del recurso y/o capacidad.

= Fechay hora requerida.

* Medio de transporte (terrestre, aéreo y/o maritimo).

a.) Arribo del Recurso y/o Capacidad:
Importante serd considerar la fecha y hora estimada de arribo, punto de llegada y medio
de transporte (terrestre, aéreo y/o maritimo). Ademds, ha de considerarse que la
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entrega de recursos y/o capacidades, en los distintos niveles jurisdiccionales, se realiza a
través de los procedimientos especificos establecidos en instructivos, procedimiento y
protocolos aprobados y validados, de acuerdo al marco regulatorio y legal vigente, para
llevar a cabo esta gestion.

b.)

Registro y Asignacion:

Forma parte de las coordinaciones establecidas entre los organismos que desarrollan y/o
apoyan acciones de respuesta. Luego del arribo del recurso y/o capacidad debe ser
registrado y posteriormente asignado, de acuerdo a la definicién establecida por los
organismos técnicos, sectoriales y de primera respuesta, entre otros, para el desempefio
de labores o tareas, considerando a lo menos los siguientes aspectos:

c.) Coordinacion de Acciones de Respuesta
Las acciones que demanda la atencidn y control a la emergencia, se realizara bajo la estructura de
una administracion a partir de un Sistema de Mando y Control, la cual incorpora los siguientes

componentes:

i Estructura de Mando y Control:

Ubicacién del drea de trabajo, descanso y seguridad.
Periodos operativos o turnos de trabajo.

Procedimientos de seguridad, equipamiento de seguridad, etc.

Nivel de : : il s i
Mando Decisiones Plazos Descripcion P
Ministerios.
i Gobiernos.
Mando de Establecidos Intendente .
o por las Gobernador Regionales.
] Coordinacién . . .
Autoridad L. Politicas autoridades Alcaldes Seremis.
Estratégica y ) .
- Seremi Gobernaciones
Politica .
Provinciales.
Municipios.
Comité de - Integrantes de
Determinado Operaciones | COE Regional,
por las de Provincial y
sesiones del Emergencia |Comunal.
Autoridad Mando de COE (Regional, - Centros de
Coordinacién | Coordinacion | Técnicas Provincialy | Operaciones de
Técnico Téctica comunal). Emergencia,
respectivos.
- Centro de Alerta
Temprana
Regional
Plazo Organismos de | Comando
inmediato primera Conjunto en
determinado respuesta, Terreno.
Mando de )
Coordinacién . por las organismos Recurso Humano.
L. Coordinacién . . .
Técnico . Operativas  operaciones de | sectoriales, Recursos
Operativa L
respuesta Fuerzas Técnicos.
armadas. Recursos

Materiales.
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ii.  Niveles de Respuesta

Nivel de
Respuesta

' Nivel de Mando

Clasificacién Y Controf

Descripcion Coordinacidn

! Situacidn que es atendida con recursos locales Nivel
1 adicionales dispuestos para emergencias, sin Comunal Emergencia | Operativo
exceder su capacidad de respuesta.
. - . . Nivel Emergenci i
2 Situacion que es atendida con recursos adicionales. gencla Olpe.ratlvo Y
7 Comunal Mayor Tactico
. L . Nivel . |10 ivi
Situacion que excede la capacidad Comunal de - Emergencia ,perat O
3 Provincial y/o . Tactico y
respuesta. ) Compleja .
Regional Estratégico |
Situacion que sobrepasa la capacidad regional de Nivel Operativo,
4 respuesta y requiere recursos y coordinaciones de Nacional Desastre | Tactico y
Nivel Nacional. Estratégico

Se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta de los niveles territoriales respectivos,
relacionandolos a niveles de coordinacién, clasificacién y nivel de comando y control, asociada a
toda estructura.

Para el caso particular de este Plan y tal cual se ha mencionado, este se activa a partir de un nivel
de respuesta lll o IV, es decir, a partir de una emergencia Compleja y/o Desastre.

iii. Procesos Asociados al Mando y Control

‘Proceso _ Descripcion

*Responsables

Seremi Desarrollo Social.
Direccién Regional ONEM.

Conforme a los flujos de e Municipios. [o
. comunicacion e | e

Recopilacién e
intercambio de

|
1
|
{

|l informacionspatiinformacionsie i in i iie . D e R e Bad
. Evaluaciéndela  Evaluacionesconformea e Mando de e Direccion Regional ONEMI.
' Situacion los niveles de Mando: Coordinacién e Integrantes Sistema
e Politicas Estratégica y Politica Regional de Proteccidn Civil.
e Comunicacionales {(Autoridades de e Municipios.
e Técnicas Gobierno Interior, e Gobernaciones Provinciales.
e Operativas Autoridades
e De coordinacién Comunalesy
autoridades)
e Mando de
Coordinacién Tactica
(Comité de

Operaciones de

- Emergencia)

- o Mando de
Coordinacion
Operativa
(Organismos de
Primera Respuesta,
Sectoriales, de
Voluntariado)



PLAN DE EMERGENCIA — REGIONAL

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA - REGION DE COQUIMBO

Fecha: 22-12-2017

| PLANTILLA
~ VERSION: 0.0

Pagina
18de 37

Planificacion e Plan Regional
Coordinada Emergencia.
e Planes Provinciales
Emergencia. ’
e Planes  Comunales
Emergencia.
. e Planes Especificos de
Emergencia
Coordinacion
Regional por

s ONEMISIEn ety
Toma de Conforme a los niveles
Decisiones de mando.

ImplementaciSnde  Conforme a las acciones
las Decisiones

Control Conforme a los niveles

Incendios Forestales,
Tsunami y Riesgo
Quimico.

® Protocolos
institucionales  de

' desarrolladas en el plan.

territoriales y Comités
Operativos de
Emergencia (regional,
provincial y comunal) y
organismos
involucrados.

e Direccién Regional

ONEMLI.

e Direcciones
Provinciales de
Proteccion Civil.

e Direcciones
Comunales de
Proteccion Civil.

e Sistema Regional
Proteccién Civil.

e Mandode
Coordinacion
Estratégicay
Politica.

e Mandode
Coordinacién
Tactica

e Mando de
Coordinacion
Operativa

e Comités de
Operaciones de
Emergencia.

e Centros de Alerta
Temprana
(Nacional y
Regional).

o Comités de
Operaciones de
Emergencia.

Direccion Regional ONEMI.

' ® Servicios de Emergencia

(SAMU, Carabineros y
Bomberos).

Comités de Operaciones de
Emergencia.

Servicios de Emergencia.
Organismos sectoriales.

Municipios.
Gobernaciones Provinciales.

Para una mejor comprension se detallan cada uno de los procesos indicados en la tabla anterior

Recopilacién e Intercambio de Informacién: Este proceso se sustenta en los flujos de
comunicacion e informacién. Para su desarrollo se definen las siguientes acciones:

El levantamiento de informacion de la afectacién y solicitud de recursos y capacidades,
a nivel comunal es realizada por los equipos municipales, a través de la aplicacién de
instrumentos del Plan DEDOS (el Ministerio de Desarrollo Social se coordina con los
municipios para la aplicacion de la FIBE). Esta informacidn es remitida a las Direcciones
Provinciales y Emergencia para su consolidacién, a partir de los instrumentos y

procedimiento establecidos.

El levantamiento de informacién y solicitudes de recursos y capacidades realizadas a
nivel comunal, es consolidado por el nivel provincial, a través de la Direcciones
Provinciales de Proteccidn Civil y Emergencia (Elqui, Limari y Choapa).

"
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® La Direccion Regional de ONEMI, a través del Centro Regional de Alerta Temprana,
consolida y cursa las solicitudes de recursos y capacidades a través de los instrumentos
y procedimientos establecidos para esta accidn.

= Asuvez, la Direccion Regional de ONEMI cursa dicha solicitud a ONEMI Central, a través
del Centro Nacional de Alerta Temprana, quienes posterior a una revisién de los
antecedentes presentados, remite dicha solicitud hacia la Subsecretaria del Interior, a
través de los instrumentos y procedimientos establecidos.

® Los organismos sectoriales realizan el levantamiento de informacién de las dreas de
competencia respectiva, de acuerdo a instrumentos, procedimientos internos y
protocolos interinstitucionales establecidos. La consolidacién de esta informacién es
presentada a los COE respectivos.

= Porsu parte, los organismos cientificos-técnicos recopilan informacién de acuerdo a sus
procedimientos internos y protocolos interinstitucionales establecidos para estos
efectos. La consolidacion de esta informacién es presentada, de acuerdo a los
protocolos y procedimientos establecidos, en los COE respectivos.

Evaluacidn de la Situacion: se realiza conforme a los niveles de mando, tal cual se sefiala en la
siguiente tabla:

Nivel de Mando Descripcion . Evaluaciones

Mandode = Autoridades de Gobierno Interior (Intendente,

Coordinacion Gobernador Provincial y Alcalde Comunal) e Politicas.
Estratégicay |*® Autoridades Comunales. e Comunicacionales.

Politica ® Autoridades sectoriales.

Mando de . . . e Técnicas.
sy ® Comités de Operaciones de Emergencia .
Coordinacion : o e Operativas.
.. (Regional, Provincial y Comunal). o
Tactica ® De Coordinacion.

e Evaluacién de
respuesta en terreno:
e Técnicas.
® operativas

Mando de | = Organismos de primera respuesta.
Coordinacion |® Organismos sectoriales.
Operativa ® QOrganismos de Voluntariado.

Planificacion Coordinada: se realiza a través de la Activacion y Ejecucién de la planificacion de
respuesta conforme al evento en desarrollo. Para ello, se debe tener presente el/los:

= Planes de Emergencia.

®* Planes de Emergencia Sectorial.

= Plan planes de Contingencia.

=  Protocolosy Planes.

= Otro tipo de Planificacién existente, que permita entregar una
respuesta eficaz.

Toma de Decisiones: Se realiza en los tres niveles de Mando, de acuerdo a los niveles de
respuesta, es decir: '
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L] El Mando de Coordinacién Tactica, asociado a los COE en sus distintos niveles,

establece un enfoque integral en la toma de decisiones, basado en el marco
legal que respaldan las coordinaciones establecidas.

. A partir del levantamiento de informacidn, alcances técnicos, competencia y
responsabilidad de los integrantes en los respectivos comités, sumado a los
antecedentes, alcances, cursos de accion y directrices entregadas por el Mando
de Coordinacién Operativa, principalmente por el Mando de Conjunto en
Terreno.

. De manera especifica, la activacion y convocatoria de las mesas técnicas
nacionales y sera de acuerdo a los procedimientos establecidos para estos
efectos, como una instancia previa a la Activacién de un COE (si corresponde),
para el analisis de emergencias potenciales, en desarrollo o ya ocurridas, para
coordinar acciones de mitigacion y para la toma de decisiones dentro del
alcance definido para estas areas.

Implementacién de las Decisiones: Donde se considera las siguientes acciones desarrolladas
en el presente Plan:

* Activacién y despliegue de recursos y capacidades.
* Entrega de informacién a la comunidad y medios de comunicacién.
= Aplicacién de medidas de rehabilitacidn

Retroalimentacion y control: El cual considera las siguientes acciones:

Nivel Nacional: A través de ONEMI Central (CAT Nacional), consolidando la
informacion, levantada por el Sistema de Evaluacién de Dafios vy
Necesidades, y cursa hacia el Ministerio del Interior, requerimiento de
recursos y capacidades, requeridos por el nivel regional.

Nivel Regional: a través de la Direccidn Regional de Coquimbo, consolida
informacion, levantada a partir del Sistema de Evaluacién de Dafios y
Necesidades y cursa requerimientos de recursos y capacidades requeridas.

Nivel Provincial: Consolida la informacién levantada por la Direccién
Comunal de Proteccién Civil, conforme a los procedimientos enmarcados
dentro del sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades, remitiendo
dichos antecedentes ala ONEMI Coquimbo.

Nivel Comunal: A través del Director Comunal de Proteccién Civil, redne la
informacién provista por los servicios de emergencia y otros organismos,
relacionados con el evento en ciernes. Para ello, el Director Comunal hace
uso de los instrumentos normalizados que posee el Sistema Nacional de
Proteccién Civil.

COE: Establecen la Coordinacién Tactica y enfoque integral de la toma de
decisiones y su control.

d.) Desmovilizacién
Rige para aquellos organismos que producto de la situaciéon de emergencia y/o desastre, fueron

movilizados para participar en la atencién y control, y que a su vez, cuenten con un plan o
procedimiento de desmovilizacién.
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Algunas consideraciones para llevar a cabo este proceso son:
= Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de movilizacién y personal
instruido para llevar a cabo el proceso.
= El plan o procedimiento de desmovilizacién que debe establecer las condiciones de
seguridad en que debe retirarse el personal que participé de las operaciones de
respuesta.
L] El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer claramente las

condiciones de seguridad en que deben ser retirados y ubicados todos los
equipamientos, materiales, maquinaria y herramientas en los lugares respectivos.

) El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer con la debida anticipacion
los puntos y horarios de partida.
] El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer el reabastecimiento,

reemplazo y/o reparacién de equipamiento, para otorgar plena operatividad de estos.
4.4. Coordinacion: Fase Operativa — Rehabilitacion

4.4.1. Medidas de Rehabilitacion

Plazo
Estimado

Ckganismo {s)
Responsable (s)

Medida de
Rehabilitacion

Descripcion de Acciones

El restablecimiento de estos servicios
responderd a la planificacion ante
emergencias y desastres y evaluacion | e SISS.
Restablecimiento | 4e |3 sjtuacion con que cuente con la| ® SEC. DE ACUERDO A
de servicios resa proveedora del servicio, las| * MINISTERIO OBRAS CONTINGENCIA
basicos empresa p Y1elo, PUBLICAS.
coordinaciones  y  planificacion | o nNISTERIO ENERGIA.
establecida con laSISSy la SECy otros
organismos sectoriales vinculados.
A cargo de los responsables de la
Restablecimiento | administracion del sistema afectado| Aguas del Valle. DE ACUERDO A
deinfraestructura | (por ejemplo: Sistema Salud, e CONAFE-CGE. CONTINGENCIA
Educacion, Energia, Sanitario, etc.).
A cargo de Carabineros de Chile y PDI.
. seguridadde | En caso de declaracion de Estado de| o carabineros. DE ACUERDO A
i zonas afectadas | Excepcidn Constitucional, se regira de | ¢ PDI. CONTINGENCIA
f acuerdo a lo establecido.
Su alcance esta sujeto principalmente
Restablecimiento de “ -2 DE ACUERDO A
.20.478 sobre “Recuperacién -
| telecomunicaciones ala L.ey. . P . Y| o CONAFE-CGE CONTINGENCIA
J Continuidad en Condiciones fisica

4.5 Coordinacion en Estado de Excepcion Constitucional

Para los efectos del contexto del presente Plan, un estado de Excepcién Constitucional se declara
en casos de calamidad publica. Es una medida que le compete a la primera autoridad de la Republica
de Chile.

Esta es una medida que esta estipulada en la constitucién Politica y la Ley Orgénica Constitucional
de los Estados de Excepcion Constitucional — LOCEEC (N° 18.415).

——
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Para una mejor comprensién, importante sera tener en cuenta las siguientes consideraciones:

* Estado de Emergencia: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede
extenderse por mas de 15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda
prorrogarlo por igual periodo (para sucesivas prérrogas se requiere el acuerdo del Congreso
Nacional). Se deben determinar las zonas afectadas por la emergencia.

* Estado de Catastrofe: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede
extenderse por mas de 90 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda
prorrogarlo por igual periodo, si se mantienen las circunstancias que lo originaron. Se deben
determinar las zonas afectadas por la catastrofe.

Para los Estados de Excepcion indicados, los Jefes de la Defensa Nacional tendran las facultades
delegadas total o parcialmente por el Presidente de la Republica, a través del Decreto Supremo
respectivo, en el que se establecerd las medidas de orden y seguridad.

De acuerdo a la Ley N° 19.175 Orgénica Constitucional Sobre Gobierno y Administracién Regional,
se precisa mencionar que: seran funciones generales del gobierno regional (Intendentes y
Gobernadores), adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones de emergencia o
catastrofe, en conformidad a la ley, y desarrollar programas de prevencién y proteccién ante
situaciones de desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales competentes
(autoridad civil o militar, segtn sea el caso).

Basado en lo establecido en el marco legal vigente, respecto de la declaraciéon de Estado de
Excepcion Constitucional, y lo establecido en el Plan Nacional de Emergencia que indica “La gestién
institucional de los organismos del Sistema Nacional de Proteccién Civil serd la misma,
manteniéndose las funciones de las autoridades respectivas. Sin embargo, la coordinacién se
realizard con el jefe de la Defensa Nacional designado mediante la declaracién de Estado de
Excepcion Constitucional”. Debe indicarse que la gestion institucional del Sistema Regional de
Proteccion Civil bajo Estado de Excepciéon Constitucional serd la misma manteniéndose las
responsabilidades y funciones de las autoridades, debiendo coordinarse con el Jefe de la Defensa
Nacional designado.

5. Comunicacion e Informacidn

5.1.Flujos de Comunicacion e Informacién

Cobertura Red comunal
Amplitud Comité de Operaciones de Emergencia Comunal.
Direccién Comunal de Proteccién Civil y Emergencia
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Proteccion Civil.

Organismos pertenecientes al Sistema Comunal de

5.2.Sistema de Telecomunicaciones

- J————‘¥ COERegional ==~~~ w '
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8 Organismos Sistema o
o Comunal de Direccién
2 Proteccién Civil Comunal de
z Emergencia

El sistema de telecomunicaciones regional en emergencias y desastres, cuenta con las siguientes

tecnologias:

. Red de radio comunicacién: Sistema Regional de Telecomunicaciones de Emergencia.
= Plataforma satelital: Equipo Telefdnico Satelital, Iridium.

= Telefonia: Red Fija y red Mdvil.

. Plataforma red Internet: Red institucional municipal.

Tecnologia

Sistema

Descripcion

Cobertura

Amplitud

El Sistema VHF Digital que posee la Direccién REGIONAL SISTEMA
Radio Regional de ONEMI, consiste en una red de REGIONAL
. VHF L PROVINCIAL
Comunicacion | comunicaciones en la banda VHF modo PROTECCION
; ‘ L COMUNAL
| Anadlogo vy Digital CIVIL
ACI
Telefonia Mévil Sistema de comunicacidn utilizado de :EGlglr\\ll:t SISTEMA
manera externa con organismos del Sistema PROVINCIAL PROTECCION
Fija Regional de Proteccién Civil. COMUNAL. CIVIL
. N - NACIONAL
Sistema de comunicacidn utilizado de REGIONAL SISTEMA
Internet Internet ?atnera :xte'rna lczn I:s ;Jrga.rllsnéoidel PROVINCIAL E:R;/CIJE'ECCION
istema Regional de Proteccién Civi COMUNAL.
Sistema de comunicacién utilizado de RATICINAL SISTEMA
satelital Telefonia manera externa con organismos sectoriales REGIONAL PROTECCION
o8 PROVINCIAL CIvIL
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Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud

SISTEMA

m terna ot ismos del i .
anera externa con otros organismos de  PROTECCION CIVIL

| Sistema Regional de Proteccién Civil.

‘ Sistema de comunicacién utilizado de = COMUNAL.

5.3.Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién

De manera general, la informacién a la comunidad y medios de comunicacién debe ser atil,
oportuna, coherente, progresiva en el tiempo y técnicamente validada (por organismos con
competencia técnica en la materia) durante toda la emergencia o desastre.
Por otra parte, debe responder a las coordinaciones entre niveles territoriales y debe alinearse a las
decisiones, acuerdos y compromisos adoptados en el COE (nacional y/o regional, segln
corresponda). La formulacién responde al menos a los siguientes aspectos:

* Temporalidad: corresponde a la definicion de los tiempos en que se entregara la
informacién a la comunidad y el contenido respectivo.

Los tiempos de entrega de informacidn se limitan especificamente a la activacién de
protocolos y/o procedimientos de informacién publica establecidos para estos
efectos.

Descripcion

. . e informe o reporte preliminar que entrega informacién (al
Reporte o 30 Minutos 8de transcurrido el P P L d g. L . .(
L menos) del tipo de evento o incidente y su ubicacién geografica
Informe evento o incidente) . .
(de acuerdo con formato disefiado por el organismo).
e Primer comunicado de prensa que entrega informacién
Comunicado de 60 Minutos de ocurrida la preliminar de dafio a la infraestructura perteneciente al
Prensa emergencia organismo sectorial {de acuerdo con formato disefiado por el
organismo).
. . . e Segundo comunicado de prensa que entrega informacidn
Comunicado de 90 Minutos de ocurrida la g . P g . 'g
A detallada de la infraestructura y cursos de accién adoptados (de
prensa emergencia e ;
acuerdo a formato disefiado por el organismo).

" Voceria: corresponde a la determinacion de la (s) voceria (s) para la difusién de la
informacion a la comunidad.

La voceria oficial quedara radicada en el Alcalde o en quién lo subrogue (también
podra delegar esta funcién en el Director Comunal de Proteccién Civil).

* Medios de Difusién: corresponde a la definicién de los medios por los cuales de
difundird la informacion a la comunidad.

Los reportes, informes y comunicados de prensa seran publicados en la pagina web
de la Intendencia Regional y Twitter institucionales, etc.

6. Sistema de Evaluacion
6.1.Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades

6.1.1. Informes Normalizados de Estado de Situacion
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Informe ALFA: permite registrar la identificacion (por tipo de evento o incidente); los dafios; la
evaluacion de necesidades; las decisiones, acciones y soluciones inmediatas; la capacidad de
respuesta y recursos involucrados en un evento o incidente a nivel comunal. Este informe
respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER- instrumento elaborado
por la Subsecretaria de Interior, para normar las solicitudes y entrega de recursos por eventos
de emergencia, en los diferentes niveles territoriales).

Informe DELTA: es un instrumento complementario al informe ALFA, se utiliza a nivel comunal
cuando la capacidad de respuesta de este nivel es sobrepasada (Nivel Il y IV). Profundiza la
informacion respecto a los dafios, evaluacién de necesidades y recursos comprometidos
principalmente.

6.1.2. Informes Normalizados de Respaldo

Ficha Basica de Emergencia (FIBE): instrumento de catastro que se aplica en el nivel comunal
en las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar a los afectados
y sus grupos familiares, y las necesidades detectadas producto de un incidente o evento. Su
aplicacion es a nivel comunal. Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de
Emergencia (FEMER).

6.1.3. Informes Técnicos
Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido por organismos técnicos
que participan de la atencién de la emergencia o desastre, entregando informacién en el marco
de su competencia.
Informe Técnico ONEMI: corresponde a un informe elaborado por los CAT Regionales y CAT
Central, contienen un resumen de la situacion y los cursos de accién adoptados.
7. Readecuacion del Plan
7.1.implementacion
Divulgacién del Plan
Externa: Dirigida a los organismos que participaron de la formulacion del Plan.
Interna: Direccién Regional de Proteccién Civil y Emergencias. Direcciones Provinciales y

Comunales de Proteccidn Civil y Emergencias.

Definicion de un plan de capacitacién: en desarrollo.

7.2.Revisidn Periédica

Al menos dos veces en el afio (Primer y Segundo semestre). No obstante, y en el ejercicio de las
acciones que le compete al Comité Comunal de Proteccién Civil y las situaciones de emergencias
que ocurran en el territorio, pueden ser las condicionantes para que esa revisién sea ademas,
conforme a contingencia (lecciones aprendidas).

Ademas, como herramienta guia para la organizacion de ejercicios de simulacros y/o simulacién, se
procederd con la revision posterior a la realizacién del o los mismos.

VERSION: 0.0

o u oo i
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7.3.Actualizacion
El periodo de actualizacién del Plan Regional de Emergencia y sus anexos, sera anual, tomando en
consideracion que el presente, tiene una vigencia para los afios 2018 — 2019.
Anexos

8.1.Cuadro de Control de Cambios

Cuadro de Control de Cambios

fecha NP indice  Pagina (s) Descr_ibcién del Cambio ‘ Justificacion del Cambio N° Res. Ex.
1 24-04- 36 Traspasar a formato PRE | Esquema Jerarquico para la desaErr:ollo
2018 actual Gestidn de Planes (ONEMI)

Tabla N° 12: Cuadro control de cambios.

8.2.Marco Normativo y Legal Vigente

Instrumento / Marco Legal

Constitucién Politica de la
Republica de Chile
(art. 12, inciso quinto)

Descripcion

Dispone que sea deber del Estado "dar proteccién a la
poblaciony ala familia". De ello se desprende que es el Estado,
ente superior de la nacién, es el encargado de la funcién
publica denominada Proteccion Civil.

Ley N° 16.282 dictada en el
afio 1965

Disposiciones para casos de sismos o
catastrofes. Texto refundido, coordinado y sistematizado del
Titulo | de esa ley fue fijado por D.S. N° 104, de 1977, de

Interior. Otorga facultades para declarar Zona de catastrofe.

permanentes

D.L. N° 369, de 1974

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el caracter de
servicio publico centralizado dependiente del Ministerio del
Interior, cuya misién es la planificacién, coordinacién y
ejecucion de las acciones destinadas a prevenir o solucionar
los problemas derivados de sismos o catastrofes.

Ley N° 19.175- Articulos 2°,4°
y 16°, Letra F- Ley Organica
Constitucional sobre
Gobierno y Administracién
Regional

Ley Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracién
Regional. Su texto refundido, coordinado y sistematizado fue
fijado por D.S.N°291 de 1983 del Ministerio del Interior, ha
asignado expresamente a los Intendentes y Gobernadores la
funcion de adoptar todas las medidas necesarias para prevenir
y enfrentar situaciones de emergencia o catéstrofe, y al
Gobierno Regional la de adoptar las medidas necesarias para
enfrentar situaciones de emergencia o catistrofe en
conformidad a la ley y desarrollar programas de prevencidn y
proteccion ante situaciones de desastre, sin perjuicio de las
atribuciones de las autoridades nacionales competentes.
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Instrumento / Marco Legal

Ley N° 18.695 Organica
Constitucional de
Municipalidades

Descripcion

Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades. Su
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S.
N° 622 de 1992, de Interior. Dispone expresamente, que estas
corporaciones auténomas de derecho publico pueden
desarrollar directamente o con otros érganos de la
Administracién del Estado, funciones relacionadas con la
prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones
de emergencia. Resulta pertinente anotar que las
municipalidades deberdn actuar, en todo caso, dentro del
marco de los planes nacionales y regionales que regulen la
respectiva actividad. -

Decreto N° 156 de Interior,
del 12/03/2002

Establece el Plan Nacional de Proteccidn Civil, el cual consulta
los aspectos preventivos, de mitigacién, preparacién vy
alertamiento temprano, respondiendo a los compromisos
internacionales suscritos por Chile en la “Década Internacional
de Reduccion de Desastres Naturales” y a la modernizacion del
propio Sistema Nacional de Proteccién Civil.

D.S. N° 38 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica,
promulgado el 11 de enero
del 2011

Modifica Decreto N° 156 y determina constitucion de los
Comités de
Provinciales y Comunales, con el cardcter de comisiones de
permanentes, presididos por el Intendente,

Operaciones de Emergencia Regionales,
trabajo
Gobernador o Alcalde respectivo, y la constitucién de los
Centros de Operaciones de Emergencia, C.0.E, esto es el lugar
fisico que debe ser habilitado por la respectiva Autoridad
Regional, Provincial y Comunal, para que se constituyan en él,
en su oportunidad, las personas encargadas de administrar las

emergencias o desastres que se produzcan.

Decreto N° 156 del Ministerio
del Interior y Seguridad
Puablica, de 2002

Aprueba Plan Nacional de Proteccidn Civil.

D.S. N° 509, de 1983,
Ministerio del Interior vy
Seguridad Publica

Reglamento de la Antedicha Ley Orgénica.

D.F.L. N° 22, de 1959, ley
Orgédnica sobre Gobierno
Regional.

Deben considerarse las normas que otorgan las facultades en
la materia que se encontrarian vigentes por tratar materias no
reguladas especificamente en la Ley N° 19.175.
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Instrumento'/ Marco Legal

Descripcion

Ley Orgdnica Constitucional
de los Estados de Excepcidn
N°18.415

Regula los Estados de Excepcién Constitucional.
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