{ REPUBLICA DE CHILE
XIV REGION DE LOS RIOS
1. MUNICIPALIDAD DE LANCO
ALCALDIA

LANCOZ24 SEPTIEMBRE DE 2024

VISTOS

1. Ley N°18.575, Orginica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
estado.

2. Ley N°19.880 que establece bases de los Procedimientos Administrativos rigen los Actos
de los Organos de la Administracién del Estado.

3. Las facultades conferidas al alcalde por la Ley N°18.695 Otrganica Constitucional de
Municipalidades y sus modificaciones.

4. La Sentencia de Calificacién y Proclamacion de Alcalde de la Comuna de Lanco de la
fecha 08 de junio de 2021 en el Tribunal Electoral Regional de la XIV Regién de los
Rios, Rol N°3657-2021 que determina como Alcalde definitivamente electo proclama
para la Comuna de Lanco a don Juan Rocha Aguilera

5. Decreto Alcaldicio N°2063-2021, de fecha 28 junio de 2021 que deja constancia que el
alcalde de la Comuna de Lanco asume sus funciones el 28 de junio 2021 y, por el periodo
establecido por la normativa legal vigente.

6. Ley N°21.364 de 07 de agosto de 2021 que; establece el sistema nacional de prevencién
y respuesta ante desastre (Sinapred), y el Servicio Nacional de Prevencién y respuesta
ante desastre que sustituira, aprobado el correspondiente DFL, a la oficina Nacional de
emergencias por el Servicio Nacional de Prevencién y Respuestas ante desastres
(Senapred), y adecua normas que indica.

7. Lo solicitado, por el servicio nacional de prevencién y respuesta ante desastres (Sucesor
Legal Senapred) a través de su director nacional, mediante Oficio N°428 de fecha 13 de
marzo 2023.

8. Quela Ley 21.364 a través de los articulos 5), 8), parrafo 2° y 3° y los Instrumentos de
Gestion del Riesgo y Desastre detallados en el titulo II y articulos N°28 y 32 y las
modificaciones a la Ley N°18.695 a través de la Ley 21.364, los cuales regulan la
integracién y funcionamiento de los Comités para la Gestién del Riesgo y Desastres y
los instrumentos municipales para las Gestién del Riesgo, Desastres y Emergencias.

CONSIDERANDO

1. Que la Ley 18.695 Orginica Constitucional de Municipalidades en su articulo 4,” Las
Municipalidades, en ambito de su territorio, podrin desarrollar, directamente o con otros
organismos de la Administracién del Estado, funciones relacionadas con la Gestién del
Riesgo y Desastres en el territorio de la comuna”, articulando las funciones 7y
responsabilidades de las instituciones involucradas. En este contexto, se definen varias fases
clave en el manejo de emergencias:

Mitigacién: Segtin lo estipulado en la ley, esta fase busca reducir los tiesgos asociados a eventos
adversos mediante la implementacién de medidas preventivas. La legislacién promueve la
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planificacién y la educacién comunitaria como herramientas esenciales para o

los impactos de desastres.

Preparacién: Asegurar la disponibilidad de recursos y la definicién de estrategias efectivas para
enfrentar emergencias. Esta fase implica la coordinacién entre diversas instituciones y la capacitacién
de personal para garantizar una respuesta adecuada ante posibles crisis.

Respuesta: Durante esta fase, la ley establece que se debe actuar de manera inmediata para proteger
vidas y bienes. Esto incluye la movilizacién de recursos y la implementacién de planes de emergencia
previamente establecidos, garantizando asi una intervencién oportuna y eficaz.

. Que el servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres, SENAPRED, es el
6rgano técnico del Estado de Chile que tiene por misién planificat, Coordinar, organizar,
asesorar y supervisar las actividades del Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante
desastres (SINAPRED) para reducir el resgo de desastres a través de la Mitigacién,
preparacion, alerta, respuesta y rehabilitacién con el objeto de reducir la pérdida de vidas,
disminuir los impactos econdémicos, los efectos medioambientales y proteger los modos de
vida, contribuyendo al desarrollo sostenible.

. La necesidad de contar con instrumentos del Sistema de Prevencién y Respuesta ante
Desastres que establezca, con enfoque en las etapas del ciclo del riesgo y la identificacion del
conjunto de acciones, Iniciativas de inversién, proyectos y programas otientados a la
Reduccién de Desastres y la disminucién de vulnerabilidades territorales en la comuna, y
coordinaciones de las acciones de respuesta ante emergencias en los distintos mando de
autoridad, en coherencia con el marco nacional establecidos en los instrumentos para la
Gestién del Riesgo de Desastres (GRD), dispuestos en la Politica Nacional para la reduccién
del Riesgo de Desastres, Plan Estratégico Nacional para la Reduccién del Riesgo de Desastres,
Planes Regionales para la Reduccién del Riesgo de Desastres y el Plan de Emergencia, Planes
Regionales de Emergencia y sus Anexos de Planes por Amenazas.

. Que con fecha 26 de junio de 2024, el Comité de Gestién de Riesgo Comunal en sesién
Otrdinaria N°1, la Ley N°21.364 en atencién a la conformaciéon del Comité del Riesgo de
Desastres Comunal y sus cargos que lo componen.

. El Comité para la Gestién del Riesgo de Desastres de la Comuna de Lanco (COGRID) se
constituyo el 26 de junio de 2024, y tiene como objetivo principal coordinar y gestionar
acciones para la prevencién, mitigacion y respuesta ante desastres en la comuna. El comité
busca promover la seguridad y resiliencia de la comunidad frente a situaciones de riesgo,
garantizando una adecuada planificacién y respuesta ante emergencias. Ademds, se espera que
el COGRID trabaje en la elaboracién de planes de emergencia y en la capacitacién de la
poblacién local para mejorar la gestion del riesgo.

.-De acuerdo con la informacién emitida por la Unidad Comunal de Gestién del Riesgo de
Desastres de Lanco y en concordancia con el contenido detallado en el documento se
incorporan los siguientes puntos:

. Plan de Emergencias Comunal 2024-2030: Este plan, aprobado por la reunién COGRID con
el informe técnico N° IF-PCE-14103-R3-09-2024 de SENAPRED, se mantiene vigente
hasta el afio 2030. Su propésito es garantizar una respuesta eficiente y coordinada frente a
diversas amenazas que puedan afectar a la comuna.

Anexos del Plan Comunal: El Plan Comunal incluye anexos especificos que abordan los
siguientes escenarios criticos:
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identificacién de zonas vulnerables, rutas de evacuacién y protocolos de actuacién en caso de
desbordamiento de tios, lluvias torrenciales y fallas en los sistemas de drenaje urbano.

Incendios forestales: Se presentan estrategias preventivas, zonas de tiesgo identificadas y
planes de evacuaciéon para areas rurales y urbanas expuestas a incendios forestales,

especialmente en temporada de verano, con patticipacion de CONAF y el cuerpo de
bomberos.

8. Que la Ley 21.364 Articulo 5.- ESTRUCTURAS DE COORDINACION. Créanse los
Comités para la Gestidén del Riesgo de Desastres, que ejercerin las funciones propias de cada
fase, a nivel nacional, provincial, regional y comunal, segin corresponda.

9. Lo solicitado, por el servicio nacional de prevencion y respuesta ante desastres (Sucesor Legal

Senapred) a través de su director nacional, mediante Oficio N°428 de fecha 13 de marzo
2023.

DECRETO EXENTO N° 23~ 2024

APRUEBASE el Plan Comunal de Emergencia y sus Anexos por Amenazas de Incendio

Forestal ¢ Inundaciones y Anegamientos 2024 — 2030 por los titulares del COGRID
Comunal, aprobados unanimemente en Acta.

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA

“COMUNA DE LANCO”

ANEXOS — PLANES POR AMENAZA

Anexo - Plan por Amenaza inundaciones y
anegamientos.

Anexo - Plan por Amenaza Incendios Forestales

Aprobado mediante Decreto Alcaldicio N°:
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1. Introduccion

Lanco es una comuna perteneciente a la provincia de Valdivia, regién de Los Rios, se caracteriza por
tener fuerte presencia del rubro forestal e industrial en sus alrededores y aledafios. Ademas, posee un
clima templado lluvioso con influencia mediterranea, se distingue por tener precipitaciones en gran
parte del afio, mientras que en los meses de verano estas disminuyen en gran cantidad en comparacion
a los meses de invierno. Todas estas condiciones mencionadas anteriormente generan que Lanco, se
encuentre expuesto a emergencias de tipo natural y antrdpico, como incendios forestales y
estructurales Inundaciones y anegamientos por eventos hidrometeoroldgicos o por sistema frontal.

El plan comunal de emergencia es un documento Unico y preciso que considera las lineas de accidn del
Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SENAPRED) y el Sistema Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres (nivel comunal) o SINAPRED Comunal, que proporciona las
bases centrales de coordinacion, destinadas a la gestion integrada de las diferentes visiones para la
solucidn concreta ante las emergencias.

Este documento ejecutivo y especifico de la comuna de Lanco, busca enfrentar las emergencias,
haciendo uso de todas las capacidades municipales y otras de origen privado que a través de la sinergia
buscan el oportuno y eficaz apoyo ciudadano.

Este documento, busca el perfeccionamiento de las acciones de respuesta y atencién de emergencias

o desastres, constituyéndose en un instrumento guia para la gestion, de acuerdo con las realidades de
la comuna.

Este documento organiza, prioriza y coordina las acciones que se deben realizar a nivel comunal, bajo
la administracién del Gobierno Local, ante las emergencias que afecte la seguridad de las personas, el
medio ambiente v la infraestructura publica y privada o infraestructura en general, activando los
procedimientos de gestién, administrativos y logisticos dispuestos por el nivel Regional, a través
de la planificacién correspondiente, por lo anterior, tiene una aplicabilidad relacionada con amenazas
previamente priorizadas y que son tratadas en los Anexos del presente Plan. Ante cualquier hecho
grave que implique la activacion del Comité para la Gestién del Riesgo de Desastre (COGRID) tras el
alertamiento y/o alarma correspondiente. Ademas de lo anterior, de este documento serd derivada la
correspondiente planificacion interna de los distintos Departamentos/unidades del Municipio y
“subsidiaria por variable de riesgo”, conforme al estudio del riesgo comunal efectuado en forma previa,
donde se analizan las diversas caracteristicas de alguna amenaza en particular, y que, a su vez implique
disponer de alglin

procedimiento de empleo distinto.

1.1 Objetivos General y Especificos
¢ Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente situaciones de emergencia, con el propdsito
de brindar proteccion a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el
territorio comunal, a través de la gestion y coordinacién de recursos y capacidades, de los organismos
que posean esta mision y del Comité Comunal para la GRD,

* Objetivos Especificos:

- Establecer el accionar de los organismos que forman parte de esta planificacién, mediante la
activacion del plan y la declaracion de alertas por parte de SENAPRED.

- Definir los flujos de comunicacién técnica y canales de informacién accesibles a la comunidad y
medios de comunicacion.

- Establecer la coordinacién interinstitucional en funcidn de la definicion de los mandos, roles y
funciones. Incorporando las tematicas transversales (género, discapacidad, personas mayores y
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Menores, entre otros) en la implementacion de acciones y respuesta acorde a las necesidades y
capacidades de las personas.

- Establecer las acciones de coordinacién operativa interinstitucional, en los procesos de respuesta,
que consideren la dimensién animal, en especial aquellas dirigidas a rescatar y cubrir necesidades
bésicas de animales, abarcando a todo tipo de animales que pueden verse afectados por desastres
o catéstrofes en situaciones de emergencia.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

* Cobertura: el presente plan se limita a la extensién politica administrativa de la comuna de
LANCO.
*  Amplitud:
COGRID
Comunal
- Alcalde, Presidente COGRID (Mando de Autoridad)
- Jefe de la Unidad de GRD (Mando de Coordinacidn)
- Carabineros de Chile (Subcomisaria LANCO)
- Superintendentes de Bomberos de Lanco y Malalhue

Organismos Operativos de Respuesta Comunal

- Direccién de Obras.

- Departamento de Salud.

- Departamento de Educacion

- Direccion de Desarrollo Comunitario

- Direccién de Administracidn y Finanzas

- Direccién de Inspeccién Municipal.

-  Departamento de Trénsito y Transporte publicos

Qrganismos colaboradores del Sistema Regional

- CONAF

- DGA

- DOH

- Direccidn de Vialidad

Empresa Privada
- Sociedad Austral de Electricidad S.A.

- SURALIS S.A.
- APRde la comuna.

e Alcance: Este plan contempla las acciones minimas para responder de modo estadndar a las
emergencias que se puedan presentar en la comuna de Lanco. Definiendo las acciones de
respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los organismos que conforman el plan,
basada en el marco legal vigente, competencias y acuerdos técnicos establecidos para estos

efectos. Las acciones especificas por tipo de amenaza son descritas en los anexos “Plan por
Amenaza”.

1.3. Relacidén con Otros Planes

El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

Plan Regional de Emergencias (PRE): es uninstrumento operativo que se utiliza principalmente
para dar un manejo integral al alertamiento, respuesta y rehabilitacién en donde hace participes a
todo el Sistema Regional de Prevencidon y Respuesta ante Desastres (SINAPRED).

Plan Regional Para la Reduccidn del Riesgo de Desastres (PRRRD): Corresponde a un instrumento

operativo, que especifica las acciones del nivel comunal, ante los riesgos residuales que afecten al
territorio.
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Plan Comunal Para la Reduccién del Riesgo de Desastres (PCRRD): Corresponde a la estrategia
Comunal para la Reduccién del Riesgo de Desastres, que especifica las acciones del nivel comunal,
para reducir los riesgos que afecten al territorio.

2. Descripcidn del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion)

Lanco es una comuna chilena ubicada en la Provincia de Valdivia, en la XIV Region de Los Rios, en la zona
sur de Chile.

En términos politicos administrativos la Comuna de Lanco se encuentra localizada en la entrada norte
de la region de los Rios. Estd situada en la provincia de Valdivia. Al sur limita con Mariquina, y al oeste
con el sector de Mehuin de esta misma comuna. Al norte limita con Loncoche, comuna de la Araucania,
mientras que al este con Panguipulli. En lo especifico, estd ubicada en latitud - 39.45, longitud -72.7833
399 27° 0" Sury 722 46” 60” Oeste. Esta comuna posee una superficie de 532 km2 y una altitud de 62
metros. Fuente: “Plan de Proteccién Comunal Lanco” CONAF, afio 2020.

La serie de suelos Lanco pertenece a los Andisoles, formados por cenizas volednicas y materiales fluviales,
y se encuentra en dreas adyacentes al rio Leufucade. Los suelos se dividen en clases Il y Ill, con usos
agricolas o de praderas, v las clases IV-VI y VI se destinan principalmente a la forestacidn.

En cuanto a la red hidrica, la Comuna de Lanco se ubica en la cuenca del rio Valdivia, con el rio Cruces
como uno de sus principales afluentes. El rio Cruces tiene un régimen pluvial y forma un extenso
humedal. El rio Leufucade es el afluente principal y forma parte del Santuario de la Naturaleza.

El Rio Leufucade es la red hidrogréfica principal de la Comuna de Lanco. Se desarrolla en cursos
meandriformes y es el principal afluente del rio Cruces, constituye la primera fase del sistema descrita y
posibilita la generacién del humedal denominado Santuario de la Naturaleza en 1981. A su vez recibe el
aporte de numerosos esteros: Alhuemanque, Puquine, Cuinco, Huillilemu, El Rojano, Loncache, tal como
se presenta en el mapa de Hidrologia,

La red hidrica subterranea incluye acuiferos alimentados por lagos y depdsitos glaciares, v la Comuna de
Lanco estd sobre un acuifero con alta vulnerabilidad a la contaminacién debido a su baja profundidad y
permeabilidad de| material glaciofluvial.

La poblacién de Lanco es de 17,957 habitantes, con una ligera mayorfa femenina.

Comunas expuestas con alto riesgo de incendios forestales

fi Comunidades expuestas a un alto riesgo de incendios forestales
Pilfitrana Imufuldi El Arco Los Copihues Cudico
La Isla Huipel Hueima Purulon Lilcoco
Puquifie Lumaco Aylin Sotillo Melefquen
Quemchue Las vertientes

Areas de interfaz urbano-forestal de la comuna.
4 ‘Areasde interfaz urbano-forestal :
Cudico Imufuldi Huipel Purulon Puguifie
Aylin Quilche Contra Antilhue

Segln la informacién obtenida del Plan de Proteccidn contra Incendios Forestales, se puede analizar lo

siguiente: Existen sectores mas expuestos que otros, que se contemplan principalmente en zonas no pobladas
de caracter forestal, las que no cuentan con &reas protegidas silvestres.

Mientras en las zonas o dreas de interfaz urbano-forestal de la comuna, estdn se componen por viviendas con

infraestructuras criticas: Un Jardin infantil, un colegie, un centro de didlisis, una iglesia Yy una compafiia de
Bomberos.

Plan comunal de emergencia “comuna de Lanco” anexo de incendios forestales de interfaz 2024, llustre
Municipalidad de Lanco.
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Comunas expuestas con alto riesgo de inundaciones y anegamientos

En tanto a esta amenaza, el sector de Imulfudi es mayoritariamente rural, afectando a una parte de la comuna
de Lanco, principalmente constituidas por grupos familiares, que abarcan un total de 54 familias.
Comprometiendo la infraestructura critica, Ruta CH-203, que es el acceso sur a Lanco desde otras comunas,
En esta zona no existen dreas silvestres protegidas, de caracter publico ni privade.

Mientras tanto el sector los Copihues es en su totalidad rural, es usada principalmente para promover el
turismo de la comuna, como &rea de campings, y viviendas particulares.

Estas zonas antes mencionadas, se ven afectadas por el rebalse de los rios Leufucade y Cruces, generados por
el aumento de precipitaciones en sistemas frontales.

Plan comunal de emergencia “comuna de Lanco” anexo de inundaciones y anegamientos 2024, llustre

Municipalidad de Lanco.

Para llevar a efecto la elaboracién del presente plan de emergencia y sus respectivos anexos, se
consideré el “Informe de Definicién del Riesgo Comunal” (mayo 2018, Oficina Nacional de Emergencia
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica), “Informe N°8 (2023 Administracidén municipal de Lanco)
estudio que analizé entre otros, la siguiente documentacién técnica disponible:

* Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO).

* Plan Regulador de la Comuna.

* Plan Regional de Ordenamiento Territorial.

= Plan Regional de Reduccion del Riesgo de Desastres.
* Plan Regional de Emergencias.

¢ Informe de andlisis del Riesgo de la Comuna.

* Plan Comunal de Reduccién del Riesgo.

* Reporte Factores Subyacentes del Riesgo Comunal.

Como complemento al andlisis bibliografico, se ejecutaron reuniones con las agrupaciones sociales de la
comuna (juntas de vecinos, agrupaciones de ayuda social, comunidades indigenas) y se utilizé la
metodologia AIDEP para analizar la “apreciacion del riesgo” existente en la comunidad y sus vecinos.

No obstante, en la comuna de Lanco, no existe un registro histdrico documentado de emergencias
ocurridas en la comuna, con una data superior a 15 afios.

Conforme al proceso descrito, es posible determinar las siguientes conclusiones que definen el
“Riesgo Comunal”.

Amenaza

Sismica

Descripcién

Esta amenaza es de origen natural, principalmente
determinada por las caracteristicas tectdnicas del territoric
nacional. Corresponde al proceso de generacién de ondas
eldsticas y su posterior propagacién por el interior de la
Tierra. Al llegar a |z superficie de la Tierra estas ondas
producen movimiento y vibracién del suelo. La memoria
histérica de la comuna recuerda eventos que han
provocado dafies en infraestructuras, pavimentos y
terrenos,

Antecedentes

- Sismo 24/04/2024 Intensidad Ill. Magnitud 4,3 se
reportd por la mafiana cerca de Valdivia, Provincia
de Valdivia, Los Rios, Chile. No se tormaron acciones
debido a su baja intensidad.

Sismo 28/01/2024 Intensidad IIl. Magnitud
intermedia 4,3. Tuvo su epicentro 17 kildmetros al
oeste de Panguipulli, en la Regién de Los Rios. No se
tomaron acciones debido a su baja intensidad.

Sismos 24/12/2023 Intensidad Ill. Al noroeste de
Tirta (Bioblo) de 5,8 y 4,6 Mw. Movimiento sentido

.en los interiores, mayormente en los pisos altos.

. Terremoto 27/02/2010 Intensidad VI en la regidn de
Los Rios. Dafios ligeros en infraestructuras. El
epicentro se ubicd en el mar chileno, frente a la
costa de la entonces Regién del Biobio (actual
Region de Nuble).

Terremoto Valdivia 22/05/1960 Su epicentro se
localizé en las cercanias de Traiguén, provincia de
Malleco y tuvo una magnitud de 9,5. En la Comuna
hubo dafios ligeros de infraestructuras.

T
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Inundaciones y
anegamientos por
eventos
hidrometeoroldgicos
o por sistema frontal

El Plan de emergencia menciona que existen varias zonas
criticas en la comuna afectas @ inundaciones vy
anegamientos.

Fenémenos que se genera por el aumento de eventos
meteoroldgicos de lluvias intensas provocando el aumento
de rios y canales, y acumulacién de agua en 2onas bajas.
Alguncs de estos sectores afectades son; Sector Choshue,
Sector Puente Manuel Rodriguez, Sector Contrabajo
Malalhue, Pasaje Alhué-Lanco, Sector La Isl3, Cudico, el
Arco, otros,

L Inundacidn en el afio 2008, en sector Imulfudi, 53
familias afectadas. Se utilizaron magquinarias para
retiro de obstrucciones en zonas afectadas.
 Sector La Isla inundacidn por colapso de canal y
desborde del rio Leufucade con 17 personas
afectadas y ninguna albergada.

= Sector Contra Alto inundacidn de sitio por desborde
y obstruido de canal con 7 personas afectadas y sin
albergados.

+ Anegamientos en el 2023:

- Pasaje Alhué fueron afectadas un total de §
personas, no hubieron albergados y fue
provocado por anegamiento de sitio por
acumulacién de aguas lluvia,

- Calle Unién Lanco ndmero de personas
afectadas indeterminado, no se genera
albergadoes, se produce la inundacién de los
pabellones debido a que colectores no
funcionaban.

- Sector La Isla 5 personas afectadas, sin
albergados. Anegamiento de sitio por
acumulacidn de aguas lluvia,

- Sector Cudico 3 personas afectadas,
albergados, anegamiento de sitio
acumulacién de aguas lluvia,

- Panamericana 4 personas
albergados.  Anegamiento
acumulacién de aguas lluvia.

- Malalhue no hubo personas afectadas, afectado
infraestructura critica por anegamiento de sitio
por acumulacién de aguas lluvia.

- Huipel anegamiento en pasaje los Coihues
nlmero de personas afectadas indeterminado.
Anegamiento de sitio por acumulacion de aguas
lluvia.

Las acciones fueron evacuacion de la gente,
utilizacién de tuvo PVC para canalizacion de aguas
lluvias, uso de retroexcavadora para excavacién de
zanjas, uso de camién vactor para la desobstruccion
de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas de
Malalhue y uso de tubo PVC colector para
canalizacidn de aguas lluvias.

sin
por

sin
por

afectadas,
de sitio

Incendios de
interfaz urbano
forestal e incendio

Esta amenaza por  considerarse un riesgo
sectorial, principalmente en la fase de Respuesta, se
encuentra Incluida dentro de las previsiones de la
planificacién regional del SINAPRED, ya que, las funciones
propias de la reduccién del riesgo de desastres deben
prever acciones de mitigacion que busquen la disminucién

r Incendio en el afio 2022, en sector de la torre de
agua (Malalhue) en donde se vieron amenazadas
114 viviendas, 47 casas en toma y una iglesia
evangélica. Se realizan cortafuegos cada afio para
mitigar la propagacién de incendios, como también

f informar a la poblacidn sobre potenciales acciones
orestal = . N . 3 ¢
de la probabilidad de ocurrencia en poblacienes con | queinducena provocar un nuevo incendio, Informe
viviendas muy cerca entre si y calles estrechas que | inspective n°31(Deportamento de Inspeccion
imposibilitan el acceso de vehiculos de emergencia. Municipalidad de Lanco 2024)
3. Activacion del Plan Comunal de Emergencia

La activacién del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo con los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

Niveles de Emergencia: Son determinados sobre |a base de |a evaluacién de un conjunto de factores

y condiciones, tales como la extensién de la zona afectads, |a cantidad de personas afectadas o

potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles administrativos invelucrados
(Ver tabla N°1).

Categoria

Emergencia Menor
{Se activa Plan de

Emergencia)

Descripcion

Coordinacion

Situacién con un nivel de afectacion que requiere ser gestionada

con capacidades comunales

Yy, eventualmente, con
refuerzos o apoyos desde otras zonas (coordinacién con otras

Nivel Comunal

comunas), a través de una coordinacidn de nivel comunal.
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Situacién con un nivel de afectacién que requiere ser gestionada

Emergencia Mayor con capacidades regionales y, eventualmente, con

(Se activa Plan de refuerzos o apoyos desde otras zonas, a través de una
Emergencia) coordinacidn de nivel provincial o regional.

Nivel Comunal, Provincial y/o
Regional

Situacién con un nivel de afectacidn e impacto que no permite ser

Desastres gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o

(Se activa Plan de apoyos desde otras zonas del pais, a través de una coordinacion
Emergencia) de nivel nacional.

Nivel Comunal, Provincial,
Regional y Nacional

Catastrofe Situacién con un nivel de afectacion e impacto que requiere de
(Se activa Plan de asistencia internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a Nivel Nacmnal_/ASIStentia
Emergencia) través de una coordinacién de nivel nacional, Internacional

Tabla N® 1 “Niveles de Emergencia” Fuente: Adaptada de Ley N.221.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del respectivo Anexo - Plan
por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.

q. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N.2 2.

Categoria Descripcion
Autori iti ili i T |
Mando de Autoridad utoridad DO.EI_’.'ICéI encargada de fa‘crlltar'y apoyar las accmx'\es.de espuesta,.a tr.'r:lvés de la
toma de decisiones, basadas en orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacién
o i inacid institucion 1 i
Mando de Coordinacién Organismo responsable de |z coordinacién de las instituciones y los recursos destinados
para la respuesta
Mando Técnico Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de la emergencia.
i Organismo gue de acuerdo con sus competencias técnicas entrega asesoria respecto del
Asesor Técnico g i d : BAtAERe s - P
manejo de la emergencia
Colaborador Organismo que participa y contribuye en las acciones de respuesta

Tabla N° 2 “Roles de organismos que forman parte del plan”

4.1 Principales responsables

Autoridad Rol Funciones

Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en ayuda de la
poblacién afectada, dentro del marco establecido en la ley e Instrumentos de
Gestién del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los protocolos de actuacién
detallades en el reglamento.
Dar respuesta oportuna a la emergencia, informando con la mayor celeridad posible
a la poblacién, de acuerdo con los protocolos v procedimientos establecidos.
Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que administren
o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean esenciales para la
respuesta y recuperacién en la zona geogréfica afectada por la misma, conforme a
Alcalde (art. 15 Ley Mando de los instrumentos de gestion del riesgo de desastres y protocolos de actuacidn
21,364) autoridad detallados en el reglamento, coordinando a éstos con los demds Grganos del
Sistema

Dispaner la activacion de los planes de emergencia comunal y anexos (Planes de
emergencias por amenazas)

Asumira la voceria comunicacional ante los medios de prensa y comunidad,

pudiendo delegar esta funcidn, conforme a la situacién y especificidad técnica de la
emergencia.

Realizar las demés funciones que sean necesarias segln las caracteristicas, nivel de
peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia

Autoridad Ral : Funciones

A solicitud del Alcalde, deberd citar 2 los participantes y coordinar el

funcionamiento del COGRID comunal, a base de las consideraciones dispuestas
Mando de en el instructivo de funcionamiento del Comité

coerdinacion

Jefe/jefa Unidad de Gestion
del Riesgo de Desastres
Comunal (Art. 9 de la Ley
21364

Coordinar el empleo eficiente de los recursos desplegadas en terreno, haciendo
efectivo su empleo en respuesta a la emergencia.
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Mantener comunicacion con el nivel Regional (COGRID y Direccién SENAPRED),
asegurando la tramitacion segura y oportuna de los respectivos informes
dispuestos.

Mantener informada a la autoridad comunal.

Constituir el Centro de Operaciones comunal, asegurando su funcionalidad
en momentos de corte de servicios bdsicos y conectividad de
comunicacion.

Concurrir al lugar del siniestro para integrar el puesto de mando en terreno,
para la toma de decisiones en el control de la emergencia, dependiendo de la
magnitud del evento, O designar un enlace que esté en el PC, para no descuidar,
el acomparfiamiento y asesoria al Alcalde en el COGRID Comunal o en la
permanente evaluacién para la toma de decisiones.
Apoyar las necesidades que formulen los
considerando el uso escalonado de los recursos
Coordinar los apoyes que sean requeridos respecto de otras instituciones y
servicios del Estado.

Asumir la secretaria ejecutiva del COGRID, velando por el adecuado
funcionamiento administrativo y operacional.

Reunir los informes sectoriales e institucionales desde el minuto cero de la
emergencia, a fin de procesar la informacién y ponerla a disposicién de la
autoridad comunal para la toma de decisiones.

Realizar las demas funciones que sean necesarias segin las caracterfsticas, nivel
de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.

Coordinar el emplec y administracion de los recursos y medios entregados por
el sector privado, en beneficio de la emergencia.

grupos de respuests,

Activar el Plan de Enlaces y Telecomunicaciones de Emergencias de la comuna.

Dirigir y coordinar el proceso de adquisiciones, donaciones y/o arrendamiento,
conforme a los requerimientos sociales para enfrentar la emergencia (stock de
alimentacién, maquinaria, activacién de albergues, etc.)

Mantener un contacto permanente y coordinar con las agrupaciones sociales y
juntas de vecinos las funciones y tareas del nivel “familiar” y social en sus
respectivas zonas jurisdiccionales.

Dirigir y coordinar la participacién de agrupaciones de civiles y veluntariados
que eventualmente se hagan presente, en apoyo a las actividades de respuesta
¥ reconstruccion de dreas afectadas.

Cuando exista afectacién animal, integrar el soporte técnico de los enlaces
comunales de dimensidn animal para brindar respuesta comunal coordinada en
esa dimensidon

Cuando sea el caso y segin los lineamientos establecidos, aplicar o velar por la
aplicacién de los instrumentos (Informe Alfa y FIBE) para la tramitacién de
ayudas de emergencia.

Velar por el adecuado registro de |as sesiones de COGRID Comunal, registros de
asistencia y actas de la reunién, asl como también garantizar Ia correcta
rotulacion y custodia.

Remitir 2 la UAT Regional de SENAPRED, lo mas oportuno posible, informe con
afectacién (corroborada), ya sea cuando la UAT solicite la informacidn o cuando
el Jefe de Unidad Comunal de GRD o quien lo represente disponga de la misma.
Esta informacion debe tener relacién con N° de poblacion afectada,
damnificados, albergados, lesionados, entre otros, N° de viviendas afectadas
(dafio menor habitable, dafio mayor recuperable, dafic mayor no habitable,

perdida tota o irrecuperable), afectacidn infraestructura critica y afectacidn a la
dimensién animal.

Autoridad

Superintendente del
Cuerpo de
Bomberos o
representante que
éste designe (Art. 8
de la Ley 21.364)

Rol

Mando técnico
Colaborador

Roles y Funciones
Activar el plan sectorial correspondiente !

Integrar el COGRID comunal

Semantendra activo permanentemente (24/7),1a Central de Telecomunicaciones

de Emergencia Comunal, manteniende un enlace permanente con tedos los integrantes
de la red.

Participaré en las actividades que sean planificadas en el nivel comunal, orientzdas 2 la
recuperacién,

Asumira el “Mando Técnico”, ante alguna emergencia relacionada con lzs capacidades

propias de su funcidn, dando cuenta e informando de sus resoluciones operativas al
COGRID.

Ejecutar tareas de evacuacion y rescate, con prioridad a personas heridas atrapadas,
personas aisladas y animales afectados por la emergencia.




st PLANTILLA
llustre Municipalidad de Lanco VERSION: 01
PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXCS PLANES POR AMENAZA Pagina
3|
4
Becha: 24-07-2024 e

Efectuard las solicitudes de apoyo al nivel institucional superior (provincial y/o regional)
conforme a la situacién gque viva la emergencia comunal,

4.2 Asesores técnicos y colaboradores
Autoridad Raol Roles y Funciones

Apoyar [abores de rescate a solicitud de Central SAMU.

Apoyar el proceso de evacuacién de civiles en coordinacidn directa con Encargado de Emergencia
cada vez que se emita una Alerta SAE.

Liderar la atencidn en terreno de personas lesionadas y/o damnificadas, teniendo prioridad el
cuidado a adultos mayores, discapacitados v nifios.

Gestionar y garantizar el traslado efectivo de pacientes afectados a Centros de Salud de acuerdo
al nivel de complejidad que los afectados presenten.

Integrar el A-B-C de la emergencia en |a primera respuesta,

Distribuir y organizar el empleo de los profesionales del d&rea, permitiende mantener la
cobertura comunal en forma eficiente y conforme a las zonas afectadas por cada emergencia.

Direccion de Mantener actualizado el catastro comunal de la situacion sanitaria.
Salud

Aportar para la elaboracién y/o actualizacién de los planes de emergencia comunal, los
antecedentes y Catastro respectivo a su funcién (camas disponibles, capacidad de atencion
ambulatoria, capacidad de acciones de rescate, etc.,).

Asesor Técnico
Colaborador

Activar los equipos de emergencia, en condiciones de actuar a la mayor brevedad y cubriendo la
totalidad del territorio comunal

Elaborar Ia planificacidn de contingencia sanitaria ante situaciones de emergencias.

Planificar y ejecutar un sistema de rondas y controles sanitarios en los albergues que sean
activados, conforme a la situacién existente.

Activar medidas de autoproteccion ante situaciones de emergencia y/o catdstrofes.

Coordinar las medidas de sanidad ambiental, como también la del agua conforme 2 las
caracteristicas de la emergencia, buscando prevenir efectos negativos en la poblacién

Gestionar la obtencion de medicamentos e instrumental médico para ser empleado ante
situaciones de emergencia (stock basico de emergencias)

Prever el apoyo y acciones de salud mental en beneficio de los vecinos y grupos familiares que
hayan sido afectados ante la emergencia,

Autoridad Roles y Funciones

Activar el plan sectorial Correspondiente

Puede ser convocado al COGRID comunal de forma extraoficial, si el Alcalde asi lo estipula,

Mantener actualizado el catastro comunal de la situacién de obras y conectividad.

Proponer las medidas de mitigacién para enfrentar cortes de rutas u otros, para mantener la
conectividad en |a totalidad del territorio comunal.

Gestionar y apoyar la restitucidn de servicios basicos que hayan sido suspendidos por efecto de la
emergencia.

Coordinar con la Direccion de desarrollo comunitario, mantener un catastro de los dafios en
Direccién | Asesor Técnico | infraestructura y produccién ocasionados por la emergencia
de obras Colaborador

Administrar las reservas de combustible y mantencidn del sistema de energia de las dependencias
del COGRID.

Activar el arrendamiento de equipamiento y maquinariz de proveedores en apoyoa las
acciones de respuesta

Mantener y activar los catastros de proveedores con maquinaria pesada que pudiera brindar apoyo
de obras ante la emergencia,

Proporcionar informacién desde el minuto cero, respecto al dafio de infraestructura critica,
especificamente obras de arte, cursos fluviales, embalses y red vial de la comuna.

Coordinar y ejecutar las labores de retiro de escombros, ante situaciones de emergencia
que afecten a la poblacidn.

Autoridad Roles y Funciones
Direccién de Asecor Activar el plan sectorial correspondiente.
Desarrollo Técnico

Puede ser convocado al COGRID comunal de forma extraoficial, si el Alcalde asi lo estipula.

Informar al COGRID, respecto de situacion de las dreas vulnerables y poblacion afectada

comunitario Colaborador
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Gestionar la adquisicién de stock y elementos basicos de apoyo social, orientado a las
necesidades de |a poblacidn y situacidn observada en terreno y albergues

Aplicar las FIBE a la poblacion en las zonas afectadas gestionando las necesidades de personal
para efectuarlas.

ocasionados por la emergencia

Coordinar con la Direccién de Obras para ejecutar el catastro de |os dafios en infraestructura,

Monitorear las capacidades municipales empleadas para enfrentar la emergencia.

Coordinar la distribucién de albergados con los Deptos. de Salud y Educacion municipal.
(Encargado de Albergues)

Prever la implementacién del Plan de Reconstruccidn, conforme a los efectos producides en la
comuna y necesidades sociales.

Autoridad |

Direccion de

Administracién y

Finanzas
Municipal

Rol

Asesor Técnico
Colaborador

Roles y Funciones

Activar el plan sectorial correspondiente.

Puede ser convecado al COGRID comunal de forma extraoficial, si el Alcalde asi lo estipula.

Activar los proveedores correspondientes para completar los stocks de emergencias y
medios necesarios.

Realizar procesos de adquisicion y/o arrendamiento de equipamiento, magquinaria y
suministros conforme z las necesidades municipales y requerimientos sociales.

Administrar los stocks de socorre en bodega habilitadas para la emergencia.

Autoridad

Direccion de

Roles y Funciones
Activar el plan sectorial correspondiente,

Puede ser convocado al COGRID comunal de forma extraoficial, si el Alcalde asi lo estipula.

Activar los albergues preparados para apoyar a la poblacién afectada.

Supervisar [a activacién y operatividad del PISE

En coordinacion con el Depto. de Salud Municipal, coordinar, los aspectos sanitarios, de los

gl el albergues respectivos vy posteriormente la recuperacidn de los establecimientos
Administracién ;
i Colaborador | educacionales.
i;l:luc_agcT Disponer la suspension de clases, conforme a requerimientos del COGRID.
unicipa Asegurar el funcionamiento de las cocinas y personal necesario para brindar apoyo de
alimentacién y habitabilidad una vez activados los albergues.
Levantar informacién de afectacidon (infraestructura o aspectos no estructurales) de los
establecimientos educacionales de su dependencia. Los establecimientos educacionales
privados y subvencionados deberdn mantener contacto para reportes con la Provincial de
Educacidn.
Autoridad Rol

Direccién de

Roles y Funciones
Activar el plan sectorial correspondiente.

Asesor técnico

Puede ser convocade al COGRID comunal de forma extraoficial, si el Alcalde asi lo estipula.

Evaluar e informar los dafios de las vias y sefialética afectada por la emergencia comunal,
proponiendo la solucién correspondiente.

Trénsito Colaborador Recuperar la sefialética necesaria para mantener un transito seguro y expedito en el

territorio comunal.

Activar protoceolos con las autopistas que tienen recorrido en la comuna, las acciones

pertinentes para disminuir las vulnerabilidades en el trénsito de todo tipe de vehicules.
Autoridad Rol Roles y Funciones

Activar el plan sectorial correspondiente.

Serd convocado al COGRID comunal, conforme al art, N.2 8 de la ley N.2 21.364

En coordinacién con Carabineros, mantendrd las acciones preventivas de seguridad comunal,
Si%UbTi::d T para mantener el orden y seguridad-comunal.

Colaborard al COGRID con sus capacidades, para obtener informacidn y evaluacién de dafios
en sectores criticos.

Preverd la participacidn en el control de emergencias y seguimiento del riesgo que origing el
alertamiento respective, con el fin de mantener informado al COGRID y permitir la adopcién
de medidas de prevencién y/o mitigacion en forma oportuna y segura.
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Autoridad

Oficina de
Comunicaciones

Rol

Colaborador

Roles y Funciones
Serd convocado al COGRID comunal, conforme al art, N.2 8 de la ley N° 21,364

Ejecutar el plan comunicacional del COGRID buscando mantener la difusidn de acciones
preventivas y de seguridad respecto la situacidn de emergencia vivida en la comuna.

Dar cumplimiento a las disposiciones del presente plan, respecto a difusién de contenidos de
prevencién y seguridad.

Mantener contacto con los medios de comunicacidn locales buscando la méxima difusién del
accionar municipal en la respuesta 2 la emergencia, manteniendo el principio de
universalidad a quienes sufren la discapacidad auditiva y/o visual.

Autoridad

Raoles y Funciones

Serd convocade al COGRID comunal, conforme al art, N.2 8 de |a ley N° 21,364

Serd convocado en caso de necesitar apoyo en el abastecimiento de agua potable de Ia

ENCARGADO Colaborad comuna.
APR QiBhorador Apoyard con sus capacidades de obtencion de agua potable para la poblacidn, ante
situaciones de emergencia y/o catdstrofes, conforme a requerimientos de abastecimiento.
Dara cumplimiento a las disposiciones contenidas en el anexo al presente plan, Distribucion
de Agua Potable, ante Situacicnes de Emergencia.
il oriaag RO Role 0
Activar el plan sectorial correspondiente
Serd convocado en caso de amenaza de incendio forestal de interfaz.
CONAF Mando Téenico | Serd convocado al COGRID comunal, conforme al art, N.2 8 de la ley N° 21,364
Colaborador | Asumird el “Mando Técnhico” frente a Incendios Forestales, ante alguna emergencia
relacionada con las capacidades propias de su funcién, dando cuenta e informande de sus
resoluciones operativas al COGRID,
Autoridad Ral Roles y Funciones
Activar el plan sectorial correspondiente
Jefe/jefa d Prever el apoyo con medios de personal y vehiculos al Equipo de Primera Respuesta, conforme
soin}':arfae a sus misiones de despliegue.
I} p
subcomisar;a Integrar el COGRID comunaly el Comando Conjunto gque se despliegue en terreno,
BTG ! conforme a las caracteristicas de la emergencia.
reten de Realizard las actividades propias de su funcién, relacionadas con el Orden y Seguridad
Carabineros de Comunal v las tareas que se deriven de la fiscalia.
Chile o Colaborader | Coordinard el apoya de vigilancia y control comunal can los medios disponibles de la Direccién
funcionario de de Seguridad Publica.
mayor jerarquiza Apoyaré con sus medios institucionales al control, vigilancia y seguridad al riesgo que se haya
en la comuna activado, y mantenga el Alertamiento.
Art. 8 de la Ley Ante cortes de comunicaciones, apoyara con sus capacidadesinstitucionales a establecer
21.364) un enlace con los sectores desvinculados y si fuera necesario, con el nivel provincial y regional.
Mantendra activa su red de comunicaciones, para integrarse al sistema de telecomunicacicnes
de emergencia comunal.
5. Comité Comunal para la GRD en Fase de Respuesta.

= Constitucién del Comité Comunal: la Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se constituird segtin
sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance, amplitud y magnitud de la
emergencia, para la planificacién, direccién y coordinacién intersectorial de las acciones de respuesta
y recuperacion, en las zonas afectadas por la emergencia.

» Composicién del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estard definida por las
autoridades indicadas en la amplitud del plan (punto N21.2). Considerando adicionalmente que el
alcalde/alcaldesa podra convocar al Comité Comunal y a otras entidades u organismos publicos y
privados con competencias técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia
seglin sean sus caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de esta, en la forma
que lo determinen los protocolos de actuacion.
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s Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

- Jerarquia y direccidn: que los Comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera

simultdnea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la

direccidn corresponderd a este dltimo, procediendo del siguiente modo:

o Sise constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacicnal, correspondera la

direccién de la respuesta a este dltimo.

o Sise constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional, correspendera la direccién

de la respuesta a este Ultimo.

o Sise constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccién de la

respuesta a este Ultimo.

Protocolos e Instrumentos: Cada comité ejecutara las acciones que correspondan, en el marco de

los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y direccién sefialada.

- Solicitud de Recursos y Capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al delegado

o delegada Presidencial Provincial correspondiente, o al DPR si no hubiera Comité Provincial, de la
forma mds expedita, los medios que sean necesarios para enfrentarla. El delegado o delegada

Presidencial Provincial o Regional, seglin corresponda, estard a cargo de proveer dichos recursos,

bajo coordinacién comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la

emergencia.
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- Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacidn de las siguientes acciones:
o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacién en las zonas
afectadas por una emergencia,

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada, facilitando
la interaccién entre los organismos invelucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones piblicas y privadas, el empleo de los recursos
humanos, técnicos, materiales y financieres necesarios para la atencién de la emergencia o
desastre, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacién y comunicacién con el Comité del nivel superior que se
encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial y/o el Regional en la fase de
respuesta segin sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacidn, Convocatoria Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacién y Funcionamiento” del Comité Comunal se
especifica lo siguiente:

* Activacién: Ante una amenaza o emergencia de caracter comunal, e incluso de nivel regional que tenga

efectos en la comuna y de acuerdo con lo sefialado en el Plan Regional de Emergencias, se activar3 el
COGRID.

Para la activacion del Comité Comunal, una vez dispuesto por el alcalde, el jefe de la Unidad de GRD,
realizard contacto con los miembros del Comité (enlace) a través de un mensaje (conforme a los canales

de comunicacidn disponibles, enunciados en el punto 7.1. “Sistemas de Telecomunicaciones”
del presente plan).

* Convocatoria: Serd convocado por el alcalde, El jefe de la Unidad de GRD, comunicars la citacidn a los

miembros utilizando los canales de comunicacién disponibles, enunciados en el punto 8.1. del presente
plan “Sistema de Telecomunicaciones”,

Auto Convocatoria: Ademds de lo anterior, y conforme a la gravedad de la situacion, el Comitg, se

“auto convocard” en el menor tiempo posible. Para lo anterior, se debera considerar entre otros, los
siguientes factores:

- Ocurrencia de un sismo de intensidad Mercalli VIl o superior.

Apagén eléctrico (Blackout) que afecte el sistema de interconectado central.

- Evento que altere gravemente las comunicaciones.

Cualquier otro evento de magnitud mayor que afecte gravemente a la comuna y no sea
factible efectuar la convocatoria oficial tras la decisién de la autoridad municipal,
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5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan cuentan
con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias en desarrollo
y coordinar el sistema en su conjunto.

A continuacidn, se indica el detalle de cada centro de operacién:
e lanco
o Centro de operaciones principal se encuentra ubicado en: La Municipalidad de Lanco,
Libertad N° 251.

En caso de que las dependencias del centro de operaciones principal se encuentren inhabilitadas, el
COGRID Comunal sesionard en las siguientes dependencias:
o Centro de operaciones alternativo 1: Cuartel general del Cuerpo de Bomberos de Lanco, Calle
18 de septiembre N° 170.

o Centro de operaciones alternativo 2: Plaza de Lanco, Libertad N°278
e Malalhue

o Centro de operaciones principal se encuentra ubicado en: Cuerpo de Bomberos Malalhue,
Covadonga N° 37.

En caso de que las dependencias del centro de operaciones principal se encuentren inhabilitadas, el
COGRID Comunal sesionara en las siguientes dependencias:

o Centro de operaciones alternativo 1: Liceo Republica del Brasil en calle Dario Salas 139

o Centro de operaciones alternativo 2: Plaza de Malalhug, Ruta CH 203 Lanco-Panguipulli.

5.3. Acciones del Comité Comunal

e Llevantamiento de Informacién vy Evaluaciéon de
Necesidades

A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de comunicacién por nivel

territorial de los arganismos que forman parte del plan y las estructuras de coordinacién
establecidos para la respuesta.

Al igual gque la comunicacion e informacién, el Sistema de Evaluacién de Dafios y
Necesidades constituye una parte fundamental de la gestidn del nivel comunal como parte
de los procesos de la Fase de Respuesta, El Plan Nacional de Emergencia (Decreto Exento
N.2 1633/2021 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica) establece los siguientes
instrumentos para la evaluacién de dafios y necesidades

* [nforme ALFA

* Informe FIBE

* Priorizacion de las Acciones de Respuesta

1ra. Prioridad: Salvaguardar la vida humana

2da Prioridad: Proteccién y/o recuperacion de la infraestructura critica comunal
3ra Prioridad: Proteccidn de la vida animal y medio ambiente comunal

* Decisiones para la atencién de la emergencia la reevaluacién y readecuacién de las decisiones
adoptadas, para mejorar la intervencidn.

e Entrega de Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién.

Como parte de las responsabilidades de las autoridades del nivel comunal debe entregarse
informacion a la comunidad medios de comunicacién que sea Gtil, oportuna coherente,
accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente validada (por organismos con
competencia técnica en la materia) durante toda la emergencia o desastre en la comuna
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afectada, alinedndose a las coordinaciones, decisiones, acuerdes y compromisos

adoptados en el Comité Comunal.

- Voceria“®

segln la naturaleza de la emergencia que se esté abordande.
Medios de difusién:

- Accesibilidad

auditiva y/o visual.

o Sera ejercida por el Alcalde y el representante del organismo competente que corresponda

o Prensa local (Radio Lanco, Radio Ritmo, Lanco al dia), provincial, regional y nacional
o Pagina web municipal

o Redes sociales (Faceboak, X, Instagram).

¢ Enlos comunicados, se deberd prever la difusion para personas con alguna discapacidad

Relaciones publicas de la municipalidad, asumird la responsabilidad de confeccidn de boletines de prensa 'y
gestionar la difusién, considerando como parte de los contenidos la “Dimensién Animal” en la respuesta a la

emergencia y desastres, se podrédn entregar recomendaciones a la comunidad, como recomendaciones para
la asistencia a animales en emergencia.

Entrada

Evento natural o
antrépico
Informado

u observado.

Actividades

Descrip¢ion

El jefe de la unidad de GRD. es

informado u observa la
situacién ocurrida.

i Responsable

Informa al alcalde vy se activa el
COGRID. Informe “Alfa”
SENAPRED Regional.

Jefe de la unidad de
GRD

Verifican las novedades
sectoriales y disponen primeras
medidas de accién

Planificacion de medidas de
respuesta conforme a
capacidades comunales, se
activan albergues, se procede
con la evacuacion, entre otras,

Integrantes del
COGRID.

Solicita a la Regién apoyos
necesarios.

Jefe de la unidad de

Control de la ejecucién de
medidas adoptadas.

GRD.

Planificacién de medidas de
mitigacidn y rehabilitacién.

Integrantes del

Verificacién de dafios.

COGRID.
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Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Fin de Ja Fasa
de Emarganciy

Monitereo y Alerta 4 i

e

: ]

{ Procesa 3
i Evaludwines Técnicas Sectariales o
i

Inkiofase de
Recuperacidn

Figura N.2 3 “Esquema de Procesos de Gestiones de
Respuesta” Fuente: Adaptado de Metodologia de
levantamiento de Capacidades Sectoriales para la

Respuesta a Emergencias (2017)

Se establece |a coordinacion de acciones del plan basado en los Procesos de |a Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Los procesos de |a Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso
Proceso 0: Alerta y Monitoreo

Descripcion

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar Ia coordinacion con los
organismos técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo con la amplitud y
cobertura de la amenaza identificada, recopilacién de informes y antecedentes
técnicos, evaluacién temprana de la evolucién del evento para alertar a las
instituciones de respuesta (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar en caso
de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evente principal
si procede) vy disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.
Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicién de acciones a realizar,
de acuerdo con el tipo de alerta declarada por SENAPRED.

Proceso 1: Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno), que apuntan
al resguardo y proteccidn de |a vida de las personas; y dependiendo del tipo de evento,
su respectivo control y/o extincién, También incorpora las instrucciones para el rescate
de mascotas y animales de compaiiia.

Proceso 2: Aseguramiento y atencién de
necesidades bisicas.

Acciones de atencidn a la poblacidn, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a
suplir sus necesidades bésicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencidn
de nuevos riesgos asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso  3: Evaluaciones  téenicas
sectoriales,

Acciones de asesorfa técnica especializada vy sectorial respecte de las
condiciones sociales, econdmicas, ambientales, de la poblacidn, infraestructura critica
y medios de vida comprometides en el drea afectada, que permitirdn la realizacién de
diagnosticos y evaluaciones sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra
parte, se considera la coordinacién del apayo técnico, social, psicolégico, econdmico,
etc. para que la comunidad afectada pueda transitar al restablecimiento de las
condiciones de habitabilidad y el funcionamiento bésico de su entorno, migrando
gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutarén de acuerdo con lo
establecido _en los planes provinciales, regionales vy nacional de emergencia.

Tabla N2 4 “Procesos de la Fase de

Respuesta.

Fuente: Adaptado de Metodologia del Levantamiento de Cafacidades Sectoriales par la Respuesta a

Emergencias (2017,

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera
secuencial, de acuerdo con lo presentado en el plan. Su representacién gréfica es solo esquemdtica y

para ejemplificar los procesos.
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-

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de comunicacién,
informacidn a la comunidad y medios de comunicacion, y el Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades:

Flujos de comunicacidn: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de comunicacién por

nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan y las estructuras de coordinacidn
establecidas para la respuesta.

Informacién a la comunidad y medios de comunicaciéon: Como parte de lasresponsabilidades
de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de informacidn (til, oportuna,
coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente validada, por los organismos con
competencia técnica en la materig, durante toda la emergencia a la comunidad y medios de

comunicacion, de acuerdo con las decisiones, prioridades y compromisos adoptados en el Comité
Comunal.

* Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para el
levantamiento y evaluacion de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una emergencia.
Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA, que es de aplicacién comunal y
corresponde a informacion preliminar de la afectacién en una emergencia. Un segundo instrumento
corresponde a la Ficha Bésica de Emergencia (FIBE) que recopila informacidn detallada e individualizada
de las personas afectadas de un grupo familiar, esta informacidn es levantada en coordinacidn sectorial

con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia MIDESO, (FIBE, Ficha Basica de Emergenciz) (este punto
es detallado en el capitulo 6.2).

6.1. Comunicacion e Informacién

La comunicacién e informacion constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacion entre los organismos, estructuras del
sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestién de la emergencia. Por otra parte, la
entrega de informacién clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de comunicacién
constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio v de las autoridades respectivas,
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6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta

El presente plan contempla los flujos de comunicacion para la coordinacion de las acciones de

respuesta y las estructuras del equipo de respuesta a nivel comunal y |as dreas del municipio que participan
y/o apoyan en la respuesta.

! —— Organismas
“’ SINAPRED Comunal
Gestion de riesge de > 1 COGRID |
desastres comunal
Empresas
l l : piblicas/privadas
oo i

! en tereno
Segurided Pdblica t

7 | l |

DIDECO
: Coordinacién de Organismo Organismos de
ememencia técnico respuesta
SECPLAN l i

ooM [ Mandc de Mando
coordinacion Tecnice

T

Involucrados un
Lz emergencis

Inidlo de proceso
da eomunicacitin.

Y

Figura N° 4 “Flujos de Coordinacién”

El COGRID serd el encargado, de gestionar y entregar la informacion necesaria a los involucrados en gestion
de la emergencia, para esto la informacién se entregard segtn diagrama de flujo de la figura n° 4, funcionando
el flujo en ambos sentidos, generando una retroalimentacién en cada una de las partes involucradas,
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6.1.2. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacién
Tipo Tiempa Descripcion

Reporte preliminar con antecedentes

iniciales:
- Tipo de evento
—  Ubicacion Geogréfica
— _ Capacidades municipales

Primera informacién validada 1 a 2 horas

Reporte o Infol > Sy
P me de transcurrido el evento o incidente.

Informacion complementaria a la | Primer Comunicado de prensa con
Comunicado de Prensa anterior, dentro de 2 a 4 horas de | informacidn preliminar.
ocurrida la emergencia. Participa Asesor Sectorial

Segundo Comunicado de prensa con
informacidn detallada.
Participa Asesor Sectorial v detalla
aspectos:
~  Comunidad Afectada
—  Situacién sanitaria
— Infraestructura afectada.
— _Recursos empleados

Informacién complementaria a la
Comunicado de Prensa emergencia, o dentrode 4 a 6 horas de
ocurrida.

Las redes sociales del municipio deben
constituir un instrumento a la necesidad
de difusion de informacion relacionada
con el evento ocurrido.

Informacion complementaria a la
Redes Sociales emergencia, o posterior a 4 horas de El objetivo comunicacional, se relacionard
ocurrida con medidas preventivas a la poblacion
expuesta y respecto al despliegue de
medios en beneficie a la comunidad
(ayuda social, legal, médica, veterinaria,
centros de acopio, otras).

Tabla N.°5 “Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién”,

El departamento de comunicaciones del municipio, considerard la difusién de informacién bajo el
principio de “accesibilidad”, permitiendo la integracién inclusiva de ciudadanos con limitaciones
visuales y/o auditivas, a través de coordinaciones comunitarias, sefializaciones, alarmas sonoras y
luminicas, entre otras.

6.2. Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades

Aligual que la comunicacién e informacidn, el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades constituye

una parte fundamental de la gestién del nivel comunal como parte de los Procesos de la Fase de

Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos para la

evaluacién de dafios y necesidades:

6.2.1. Informes ALFA

Los informes ALFA son elaborados en la comuna en el primer momento de la emergencia, para el
registro de informacién preliminar y complementaria, Gtil para la toma de decisiones, en especial
las necesidades de la poblacién. Su formato permite registrar la identificacién del evento v Ia
evaluacion de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante un informe ALFA por parte del
municipio, es remitido a la Delegacién Presidencial Regional y a SENAPRED, para su revision y
recopilacion. Adicionalmente, la Delegacidn Presidencial Regional y/o la Direccién Regional del
SENAPRED, podra solicitar la Ficha Bésica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con
antecedentes detallados para la entrega de recursos.

Como apoyo a la gestion del respectivo Gobierno Local y de acuerdo con lo establecido en la
regulacién del procedimiento de solicitud de recursos de emergencia, las Delegaciones

Presidenciales Regionales pueden realizar el levantamiento de necesidades a través del informe
ALFA.
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Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital

regional el informe ALFA (y FIBE si corresponde) debera ser remitido a la Delegacion Presidencial
Regional respectiva

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Bésica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propésito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacion de dafios en
personas, bienes y la satisfaccion de necesidades minimas que permitan superar la situacién, ante
la ocurrencia de una emergencia, Este instrumento constituye un levantamiento detallado que
puede complementar la informacion levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacién podrd ser solicitada por la Delegacion Presidencial Regional y/o Direccion Regional del
SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mds detallados para la entrega de un
recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el
levantamiento de la informacidn de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo
familiar) a través de la FIBE.
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6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de Acuerdo con el Tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo con la definicion de su amplitud y cobertura,

De acuerdo con el tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes
acciones y responsables:

Tipo Alerta Acciones o Tareas Responsables
Menitoreo con medios desplegados en terreno (municipales | Jefefiefa Unidad de Gestién del Riesgo de
u otros publicos y privados). Desastres Comunal,
Informe de situacion al nivel superior (delegado Presidencial — | Jefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo de
delegado  Presidencial Regional) Desastres Comunal,
rdinaci icial i i . "
f:oo dinac onfes Inicia es con com'urfas vecinas (cuando la emergencia Jefefjefs Unidad de Gestién del Riesgo de
involucre un drea superior a los limites
Desastres Comunal.
comunales).
En coordinacion con el Alcalde prever la activacion del COGRID para | Jefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo de
cuando se requiera (verificar plan de enlaces y dependencias), Desastres Comunal.
Verificar “disponibilidad” del Centro de Operaciones de Emergencia, | Jefe/jefa Unidad de Gestion del Riesge de
para su futura activacidon con el COGRID. Desastres Comunal,
LEIERANA Levantamiento de inf ion “social” determinacién d
PREVENTIVA 8 miento de informacion “socia enterreno, eterminacion de

la poblacién que puede verse afectada y definir primeras acciones de
ayuda conforme a su condiciones y caracteristicas {poblacion con
movilidad reducida, electrodependiente, aislada, entre otros).
Difusidn de informacidn preventiva a la poblacién. dfulela Unlded de-Gestin del Bieegorde
Desastres Comunal.
Jefe/jefa Unidad de Gestidn del Riesgo de
Desastres Comunal.
Alistamiento de medios de respuesta. leje/lef Unidad de Gestion del Riesga de
Desastres Comunal.
Identificacion de requerimientos iniciales vy alistamiento de | Jefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo de

Direccién de Desarrollo comunitario.

Revision del Plan Especifico, conforme a la amenaza existente.

los medios. Desastres Comunal.

Tipo Alerta Acciones o Tareas Responsables
Activacion de Plan de Emergencia Alcalde/alcaldesa
Activacion del Anexe por Amenaza correspondiente, Alcalde/alcaldesa
Activacion de los medios de respuesta. Alcalde/alcaldesa
Convocatoria del COGRID. Alcalde/alcaldesa

Activacion de canales de comunicacién y flujo de informacién del | Jefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo de
SINAPRED Comunal (telefonia, internet, satelitales, red de radio, etc.). | Desastres Comunal.

Coordinar las instituciones que integran el COGRID, verificar medios | Jefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo de

de enlace y disponibilidad. Desastres Comunal.

Adopcion de medidas de respuesta (activacidn de albergues, | Jefe/jefa Unidad de Gestidn del Riesgo de
evacuaciones, preactivacion de lugares de acopio, despliegue de | Desastres Comunal.

medios técnicos). DIDECO

Priorizar el apoyo “social” en terreno, hacia la poblacidn afectada y
ejecutar acciones preventivas de ayuda conforme a su condiciones y | Jefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo de

caracteristicas (poblacidén con movilidad reducida, | Desastres Comunal.
electrodependiente, aislada, entre otros).

Evaluacién de afectacién COGRID
Elaboracién de Informes GRD

AMARILLA Entrega de informacion a la comunidad (preventiva.y de seguridad). | Oficina de Comunicacicnes

Jefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo de
Desastres Comunal.
Mantener las coordinaciones con comunas vecinas ante una amenaza | Jefe/jefa Unidad de Gestidn del Riesgo de
mayor. Desastres Comunal.
Jefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo de
Desastres Comunal.

Despliegue en terreno de medios comunales.

Prever la activacién de albergues v lugares de acopio.

Activar procedimiento de alistamiento de Albergue. Alcalde/alcaldesa
Verificar las condiciones para mantener o suspender las clases en |a | Direccién de Administracion  Educacién
comuna. Municipal

Jefef/jefa Unidad de Gestion del Riesgo de

Control y seguimiento del comportamiento de la amenaza.
¥ seg P Desastres Comunal.
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Jefefiefa Unidad de Gestion del Riesgo de

Apoyo a los medios de respuesta. I —

Qrganizacion y gestion de los recursos y responsabilidades durante la
emergencia, entregando las directrices requeridas parz el correcto
despliegue de los medios de respuesta,

lefefjefa Unidad de Gestién del Riesgo de
Desastres Comunal.

Visualizacién de evolucién de situacién. Jefefjefa Unidad de Gestion del Riesgo de
Desastres Comunal.
Control de seguridad en sectores con poblacién en 4reas de riesgo. Seguridad Publica o Ciudadana.
Tipo de alerta Actiones a Tareas Responsables

Activacién de anexo por Amenaza que corresponda Activacién del

COGRID. Alcalde/alealdesa

Movilizacién de los medios de respuesta, éz:{:;:? Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastres

Gestionar y priorizar apoyos requeridos a los niveles Provincial y

. lefefjefa Unidad de Gestién del Riesgo de Desastres
Regional.

Comunal.

Activacién de Albergues, lugares de acopio de ayuda. Distribucion y

Jefe/jefa Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastres
entrega de ayuda.

Comunal.

Ejecutar evacuaciones previstas. ézf-:{js:? Unidad de Gestion del Riesgo de Desastres

ROJA Entrega de informacidn a la ciudadania respecto a la situacién que

se vive, medidas de comportamiento y autoproteccién. Oficina de Comunicaciones

Control y verificacion de funcionamiento y las capacidades de las

instalaciones de salud comunal. Direccién de Salud

Organizacion y gestion de los recursos y responsabilidades durante

la emergencia, entregando las directrices requeridas para el Jefefjefa Unidad de Gestién del Riesgo de Desastres
correcto despliegue de los medios de respuesta. Comunal,

Coordinacién y despliegue de agrupaciones de fundaciones sociales
y voluntarios civiles, en apoyo a las actividades de limpiezay

. Jefefjefa Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastres
Comunal.
Preparar la desmoviiizacién. lefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo de Desastres

Comunal.

Tabla N°6 “Acciones a Nivel Comunal de Acuerdo con el Tipo de Alerta” Fuente: Adaptado del Plan
Nacional de Emergencias

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones Descripcion Responsable
Difundir avisos/alertas/alarmas a las | Se notifica el nivel de alertamiento conforme dispone la GRD
instituciones de nivel comunal Direccion Regional de SENAPRED, Iz Unidad de GRD a través

del sistema de comunicaciones comunal a través de llamado
telefénico, radio portdtil y WhatsApp, dard a conocer
estados de alertamiento e informacién general a los
integrantes del Sistema Comunal de Prevencién y Respuesta
ante Desastres.

Comprobar disposicién de stock | Verificar el nivel de acopio vy dispenibilidad del stock critico DIDECO
critico de vestuario, alojamiento, y viveres. Conforme a las
caracteristicas de la amenaza, se deberd prever la recepcién
de evacuados y la distribucién de ayuda social a los vecinos.
Alertamiento a la Poblacidn Difusion de los tipos de alerta emitidos por la Direccidn Seccién comunicaciones y
Regional de SENAPRED a la poblacidn mediante redes difusién.
sociales (Facebook, X, Instagram) de la Municipalidad de
Lanco y de afiches dispuestos en la comuna. Se debe
verificar que se haya abarcado la totalidad del territorio
comunal y al méximo de la poblacion civil.

Reforzar el Monitoreo Deblar los medios “en terreno y/o técnicos” que permitan
un seguimiento a la amenaza, para permitir que la Direccidn de operaciones
autoridad comunal, pueda adoptar resoluciones y medidas
con |a debida previsidn, ante situaciones de riesgo.




en terreno

adecuada gestion de la emergencia.

El despliegue de los recursos municipales y de las
instituciones de respuesta, permitirdn  recopilar
informacién respecto a la activacién de la amenaza, con
prioridad en las zonas geogrdficas mds alejadas y/o
desvinculadas del nicleo central de la comuna.
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Activar planes de emergencia por | Conforme a la amenaza que se encuentra en desarrollo, el GRD
Amenaza COGRID dispondra activacion de los planes por amenaza
respectivos. '

Levantar, recopilar y evaluar situacién | Obtener el méximo de informacidn Util que permita una GRD

Sistematizar informacién preliminar
del evento

Realizar un levantamiento de informacién in situ, mediante
entrevistas a la comunidad afectada, v la recopilacién de
material fotografico de las zonas en estado de emergencia.
Procesar y organizar los datos obtenidos para permitir una
oportuna toma de decisiones en el nivel comunal y solicitar
apoyo a nivel regional,

El COGRID comunal, a base de la informacién

recibida desde terreno y los antecedentes técnicos
recibidos desde SENAPRED Regional deberd administrar el
“panorama operacional” de respuesta ante la emergencia.

Direccidn de operaciones

Elaborar informes ALFA en caso de

(segtin tipo de evento)

Determinar perimetro de seguridad.
Preparar “evacuacion”.
Definir necesidad de recursos especiales.

Consolidar la informacidn obtenida y remitir antecedentes GRD
afectacidn a los niveles provincizles y regionales
Determinar dreas de afectacion | Definir las dreas de afectacion en el territorio comunal, GRD

Ejecutar estrategia comunicacional
para entrega de informacién a la

Difundir medidas de proteccién y acciones preventivas a la

Seceidn comunicaciones y

organismos del nivel comunal.

comunales, disponiendo de maquinarias, materiales,
vehiculos de transporte y personal para dar pronta
respuesta a esta.

Requerir recursos especiales a la prov. o regién.

Nombrar “asesor técnico”.

Asignar recursos de instituciones operativas para la
respuesta.

Planificar apoyo logistico a medios en terreno

Prever la evacuacion de las zonas afectadas. Prever recibir
poblacién evacuadas en albergues, Otorgar ayuda sanitaria
a personas.

Otorgar ayuda veterinaria si se requiere.

Priorizar y distribuir ayuda a poblacién.

comunidad para evitar mayores efectos sobre las personas, difusidn,
comunidad y medios de | bienesy animales.
comunicacién
Determinar cursos de accién de | Gestionar la emergencia a base de las capacidades GRD

Control operativo de la
comunicaciones.

red de

Verificar el estado de lz red y disponibilidad de los
operadores, a través de constante monitoreo interno de su
funcionamiento durante la emergencia, permitiendo
mantener habilitada la comunicacién de la comunidad con
los medios dispuestos por la Municipalidad de Lanco.

Seccidn comunicaciones y
difusién.

Evaluar la suspensidn de clases en
establecimientos educacionales

Para mantener al grupo familiar reunido y evitar exposicidn
de menores ante riesgos,

Direccién Educacién

Controlar el funcionamiento de las

aportes de organismos privados y/o
ptblicos

desde las instituciones privadas y/o plblicas en la comuna

Coordinar con los encargados de las instituciones de GRD
instituciones de respuesta comunal | Respuesta y que no constituyen parte del municipio, se
durante la emergencia. encuentren  operando  correctamente durante la

emergencia.
Gestionar la  disponibilidad de | Prever la movilizacion de los aportes que corresponden PRESIDENTE COGRID.

Controlar el funcionamiento de las
instalaciones de salud comunal

las instalaciones de salud deben encontrarse en

Direccion Salud

los albergues comunales

en condicién de alistamiento suficiente que permitan la
activacidn correspondiente

condiciones de recibir un mayor volumen de pacientes y/o Municipal
durante la emergencia. accidentados conforme a las caracteristicas propias de la

amenaza en desarrollo,
Verificar el estado de alistamiento de | Los albergues previstos a implementar deben encontrarse DIDECO

Tabla N® 7 “Accicnes y responsables del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo”
6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el

nivel comunal:
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e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion:

Estructura de

coordinacidn, definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacion de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

* UAT Regional: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite
informacion relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras funciones.

¢ Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién de acciones de respuesta en
terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos de
Autoridad, Coordinacién y Técnico, este (ltimo de acuerdo con |a amenaza aberdada por el
plan en sus anexos.

* Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de
Personas son las siguientes:

Acciones

Levantamiento de
informacion  de la
afectacion y acciones
de respuesta en curso

Descripeidn

Para la mejor toma de decisiones operativas vy logisticas,
respecto a la gestién de la emergencia, es indispensable
contar con informacion oportuna y veraz respecto a los
efectos ocurridos en el territorio comunal,

Responsable
Proceso y consolidacién de la
informacién en el Centro de
Operaciones: Jefe Unidad GRD

Bisqueda de Informacién en
terreno: Mande Conjunto / Mando
Técnico / Instituciones de respuesta

Andlisis, evaluaciones y
priorizacién de
acciones de respuestay
recursos de acuerdo
con la amenaza

Con la informacién oportuna y las capacidades disponibles, el
COGRID debe adoptar decisiones operativas y logfsticas en
beneficio de la gestién y reduccion de los efectos negativos
producidos por la emergencia en el territorio comunal

Presidente del COGRID
lefe de la Unidad GRD Integrantes
del COGRID

Solicitud de recursos y
capacidades para la
respuesta

Siendo sobrepasadas las capacidades comunales para
mantener unz respuesta eficiente, se deben evacuar las
solicitudes de apoyo operativo, logisticos, humano vy
financiero a los niveles superiores (provincial y/o regional)

Presidente del COGRID
Jefe de la Unidad GRD Integrantes
del COGRID

Convocatoria del

Comité Comunal

QOcurride un heche “multisectorial” que afecte el estado de
normalidad y seguridad de la comuna y que involucre diversos
sectores, eh el dmbito de la respuesta, se procederd a Iz
convocateria del COGRID, buscando una respuesta eficaz y
eficiente, a base de las capacidades comunales disponibles.

Presidente del COGRID
Jefe de la Unidad GRD

Elaboracién de
Informes ALFA

A base de las caracteristicas de la amenaza y los efectos
negativos producidos en la comuna, se proceders al registro
sistematizado de la informacidn relativa a las necesidades de

la poblacidn de la comuna (identificacidn del evento—
evaluacién de necesidades).

GRD

Activacién de proceso
de evacuacién
(considera evacuacién
preventiva)

Conforme a las caracteristicas propias de la amenaza y sus
efectos en el territorio comunal, podrd ser requerida la
activacién del proceso de evacuacién de las dreas afectadas,
buscando reducir la “exposicién” al riesgo de parte de la
peblacidén humana y animal comprometida.

Presidente del COGRID
Administrador Municipal Jefe de la
Unidad GRD Instituciones de
respuesta, que participan en la
ejecucion de |la evacuacidn animal y
de personas, Bomberos.

Activar y coordinar
apoyo en bisqueda y
rescate de personas

Tras los graves efectos producidos por la emergencia en la
comuna, se debera priorizar el resguardo y proteccién de |a
vida humana.

Secretario Municipal, Jefe de la
Unidad GRD, Mando Conjunto,
Instituciones de respuesta, con
capacidades de rescate de
personas, Bomberos.

Tabla N* 8 “Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de

Personas”
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6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencidén de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las

siguientes:

Acciones

Evaluar dafios y
necesidades
producto de [a
amenaza

Descripcidn

-Se realizard un levantamlente de informacidn in situ, con

el objetivo de identificar la realidad de la zona afectada,
para esto se dispondrd de personal en terreno dotadoe con
el equipo necesario para realizar esta tarea. Con esto se
podrd mejorar la toma de decisiones operativas y
logisticas, respecto a la gestién de la emergencia.

Responsable
Proceso y consolidacién de la
informacidn en el Centro de
Operaciones: jefe Unidad GRD.
Bisqueda de Informacién en
terreno: DOM
Mando Conjunto / Mando Técnico
/ Instituciones de respuesta

Convocatoria del COGRID

Ocurrida una emergencia que afecte el estado de normalidad
y seguridad de la comuna y que involucre diversos sectores,
en el ambito de |a respuesta, se procederd a Ia convocatoria
del COGRID, buscando una respuesta eficaz y eficiente, a base
de las capacidades comunales disponibles.

Presidente del COGRID jefe de la
Unidad GRD

Elaboracidn de informes
ALFA

Serd responsabilidad de las autoridades correspondientes,
durante la emergencia, proceder al registro sistematizado de
la informacién relativa a la identificacién del evento v la
evaluacién de necesidades, con el fin de reunir informacién
(til para la toma de decisiones.

Jefe de la Unidad GRD Integrantes
del COGRID Instituciones de
respuesta

Aplicacién FIBE

Se aplicara este instrumento en las &reas afectadas por la
emergencia, para poder identificar a las personas y bienes
afectados. Manteniendo la informacion actualizada en ‘el
tiempo.

lefe de la Unidad GRD DIDECO

Solicitud de
restablecimiento de
servicios bdsicos en

zonas afectadas

Tras los efectos negativos en las instzlaciones de servicios
basicos que afectan a la poblacidn, se requiere la gestion
oportuna para recuperar a la brevedad la entrega de los
servicios bdsicos que se encuentren interrumpidos, para
esto se coordinard con las empresas privadas responsables
de cada suministro, a través de los responsables designados
por el Municipio.

Administrador Municipal
DOM

Solicitud de
restablecimiento de
telecomunicaciones

Para facilitar la respuesta a la emergencia y ademids
mantener a la comunidad conectada e informada, es
indispensable el funcionamiento de las
telecomunicaciones, para esto seran los responsables
asignados quienes velaran por el pronto restablecimiento
de estas, coordinando con las empresas privadas
correspondientes.

Administrador Municipal

Adquirir / recibir,
almacenar y distribuir agua
potable, alimentos y
abrigo, entre otros

Se deberd recibir, almacenar y repartir los recursos
provenientes de donaciones de apoyo publico, niveles
superiores y/o privado y de fondos propios.

Administrador Municipal, jefe de la
unidad logistica, Direccién Finanzas,
Direccion Municipal Educacidn,
DIDECO.

Solicitud de coordinacién

de acciones para el orden

publico en zonas afectadas
por la amenaza

Con el apoyo de los respectivos responsables se deberén
realizar equipos de seguridad manteniendo el orden
plblico para prevenir hechos de robos, viclencia y
saqueos dentro de |2 comuna.

Administrader Municipal director de
Seguridad Publica

Carabineros de Chile

PDI

Solicitud de apoyo para
manejar y disponer

Para la gestion de caddveres de deberd tener a un equipe
de répido actuar, siendo oportuno al procese apoyando

Secretario Municipal, Direccién
Municipal Salud

caddveres a consanguineos y familiares,
Solicitud de apoyo para Para el correcto y rdpido actuar en la identificacién de | Administrador Municipal Direccién
identificar personas caddveres, se dispondra de personal oportuno que | Municipal Salud
fallecidas brindara tranquilidad a deudos y familiares. DIDECO
Solicitud de apoyo para Se solicitard apoyo para identificar a personas de otras
identificar personas nacionalidades sin su identificacién. Mediante el apoyo - i
extranjeras afectadas (sin | social presente en la municipalidad, con un trabajo Arrldistrador Muptdis! DIDECH
cédula) oportuno y de rapida gestién.
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Administradar Municipal Direccidn

Se habilitaran dependencias que faciliten recibir a toda | Municipal

Habilitar albergues la poblacién damnificada provocada por la emergenciay | Educacién Direccidn Municipal de Salud
que deban ser evacuados de su domicilio. DIDECO

Depto. Finanzas

Acciones Descripcion Responsable
Se dispondrdn centros de acopic de ficil acceso a la
Habiliter céitros de acoplo cnmunida&_‘.l,‘que cumpIa.n con conrfiiciones minimas Secretario Mun.icipal DIDECO
de higiene y espacio necesario, para los Depto. Finanzas
requerimientos de la comunidad y la emergencia.
Estos centros prestaran funcion de almacenamiento
y distribucién para zonas de dificil acceso, y
Habilitar centros de recibirdn insumos .de prisicts necesdas. Para el Secretario Municipal DIDECO
distribucion correcto funcnonam_lento de e:stos se deberd E:ontar Begto: Fnanzis
con fichas FIBE aplicadas, asf se administraran de
forma correcta los recursos de respuesta dispuestos
por el municipio.
La respuesta a la emergencia debe ser inclusiva,
Solicitud de apoyo para manteniendo los medios y recursos necesarios para
atender necesidades de dar respuesta a las distintas necesidades de la
personas en situacion de comunidad, para velar el fidedigno cumplimiento a Secretario Municipal DIDECO
discapacidad, personas esto se deber3 tener en cuenta la informacién Depto. Finanzas
mayores y obtenida a través de fichas FIBE y otras
menores informacicnes adquiridas mediante consultas a la
comunidad.
" Elfactor medioambiental, constituye un elemento
prioritario, respecto a la proteccion, ante
situaciones de emergenciz, por lo que se deberan Secretario Municipal DIDECO
Solicitud de apoyo para el tomar las medidas de caso para evitar efectos Depto. Finanzas, Depto. de Medio
resguardo de animales. negativos en el medio ambiente comunal (floray Ambiente(Seccién de gestidn
.fauna). Para esto el personal involucrado debe estar animal).
capacitado, y con la informacién necesaria para
coordinar con las entidades correspondientes,

Tabla N° 9 “Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades
Basicas”

6.6. Coordinacién con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcidn Constitucional

La coordinacidn con las Fuerzas Armadas se desarroliard de acuerdo con lo establecido en los articulos
16,17 y 18 de la ley N.2 21.364 y |o establecido en el respectivo Plan Regional de Emergencia y Plan
Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacién con las Fuerzas Armadas en Estados de Excepcidn
Constitucional se desarrollard de acuerdo con los establecido en la ley N° 18.415 Orgénica
Constitucional que establece los Estados de Excepcidn Constitucional, ademds de lo indicado en el
respectivo Plan Regional de Emergencia y Plan Nacional de Emergencia.
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7.

Implementacion, Revisidn y actualizacién del Plan

7.1. Implementacion

* Divulgacion del Plan

Las instituciones de respuesta y Direcciones (Deptos.) Municipales, deberan elaborar sus

protocolos y disposiciones internas, hasta 30 dias de publicado el presente plan.

La Unidad de GRD, deberd controlar y coordinar [z elzboracién de los siguientes

protocolos de actuacién con las instituciones que se indican:

Institucién

CONAF -

Protocolo

Procedimiento de Apoyo Municipal para

Orzano Municipal Responsable
Depto. Medio Ambiente Coordinador

el Abastecimiento de Agua desde Unigstirde GR0
BuinRetas-~ AR Lugares de Captacién Apeyo
5 pracon: DOM - APR

Instructive de Funcionamiento del

Munici %
unicipal COGRID comunal. Jefe de la Unidad de GRD
. Depto. Comunicacional
LR e el | Coodnate
Unidad de GRD

Carabineros de Chile

Seguridad Publica y Direccién del

Emergencia

Protocolo de integracién operativa de

Transito Comunal ante Situaciones de

Depto. Seguridad Pdblica Coordinador
Unidad de GRD

Apoyo

Departamento del Trénsito

Carabineros de Chile

Protocolo de Actuacion para Activar
Perimetros de Seguridad ante
Situaciones de Emergencia

Depto. Seguridad Publica Coordinador
Unidad de GRD

Apoyo

Departamento del Transito

Tabla N2 10 “Protocolos Operativos”

Tipa Descripcion Acciones y Responsahilidades :
) Jefe de la Unidad de GRD
Plan de Socializacidn interno: A la totalidad de las | - Preparar una reunidn informativa al personal
— direcciones departamentes y organismos municipales que | municipal que integra el COGRID.
tienen responsabilidades en la ejecucién del presente | - Distribuir un ejemplar impreso del plan a la
documento. totalidad de las Direccicnes o Deptos.
Municipales.
Jefe de la Unidad de GRD
Preparar una reunién informativa a las
instituciones que integran el COGRID y/o
participan en la respuesta.
Comunicaciones Municipal
Plan de Socializacidn externo: A los organismos integrantes | Incorporar el d4rea de GRD al plan
del Sistema Comunal de Prevencién y Respuestas ante | comunicacional y de difusion del municipio
Desastres. hacia los vecinos.
DIDECO
Externa A la poblacién en general y vecinos de la comuna de | Incluir materias relacionada con Iz GRD en
Mariquina, con prioridad a quienes habitan en dreas | reuniones o encuentros con grupos sociales y
expuestas alglin riesgo especifico y/o se encuentran | agrupaciones de vecinos de la comuna.
desvinculados geograficamente segin el territorio | Direccién Municipal de Educacién
comunal, Plan de Socializacién. - Incluir materias relacionada con la GRD en
encuentros y actividades de la comunidad
escolar.
- Incluir materias relacionada con la GRD en
instalaciones y actividades en las instalaciones
de salud.

Tabla N° 11 “Divulgacién del Plan”

- Plan de Capacitacidon

Ejercicios

Descripeidn

funcionamiento y trabajo del COGRID en forma anual.

municipal.

Ejecutar al menos 1 (un) ejercicio de simulacién de

Ejecutar al menos 1 (un) ejercicio de simulacién ante
emergencia en establecimientos escolares y de salud

Acciones y Responsabilidades
Jefe de la Unidad de GRD

Direccién Municipal de Salud

Direccién Municipal
| de Educacion.
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Los funcionarios municipales gue tienen responsabilidad
en el funcionamiento y desarrollo del COGRID deberan
contar a lo menos con un curse E-learnig de SENAPRED =

Academia de Proteccion Civil.
Capacitacién (C\::iw.oneml.cl/cursos/tlpu/E-learmng/). relacionado lefe de Ia Unidad de GRD

- Gobernanza para la Gestion del Riesgo de Desastres

- Funcionamiento del COGRID

- Establecimientos de Comandes Conjuntos en Terreno.
- Sistemas de Telecomunicaciones de Emergencia

Tabla N® 12 “Plan de Capacitacién”

|
Apli Objeti R nsable
- ot Nov - Dic | Meta plica bjetivo esponsa

Gobernanza para la Gestién del Riesgo

dé Desagtias 1 1 I;slt::zg:s :“IDos miembros

Funcionamiento del COGRID 1 1 eicuemren' c":rzc?t”;zi

Establecimientos de Comandos 1 1 en sus funcionez tarags Jefe de |2
Conjuntos en Terreno. COGRID Y 7 Unidad de
= —— ante la ocurrencia de

Sistemas de Telecomunicaciones de

GRD.

Emergencia 1 il una emergencia.

Tabla N° 13 “Cronograma de Capacitacién”

7.2. Revision Periédica

La revisidn periédica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones: (criterios)

* Revisién al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364),

* En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

* Porindicacion fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

* Revisién posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o su
totalidad. Esta ejercitacién puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

Revision posterior a |a activacion del plan producto de una emergencia.

Revisién por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacidn de alguna plantilla de plan
de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La solicitud

debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que justifique la
revisién del plan.

® Revisién por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.
* Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.
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i. Introduccion

Este documento netamente ejecutivo y especifico para enfrentar la amenaza de "Incendios Forestales” de la
comuna de “Lanco”, busca hacer frente a la amenaza de incendios forestales y considera todas las capacidades
municipales y otras de origen privado, que a través de la sinergia buscan el oportuno y eficaz apoyo ciudadano.

Si bien es cierto, el plan comunal, se encuentra enmarcado en la fase operativa y rehabilitacion de la emergencia,

posee una directa relacidn con la prevencién como un factor iluminador que busca el estar “mejor preparado”
ante la ocurrencia de la emergencia.

Este plan es parte integral del Sistema Nacional de Prevencién y Respuestas ante Desastres, a través del cual se

difunde las politicas y orientaciones regionales, mediante el Plan de Emergencia Regional, publicado con fecha
mayo 2024.

En cuanto a la causalidad general de incendios forestales en los Gltimos 10 afios, la mayoria fue segin clasificacién
causada por incendios intencionales, correspondiente al 54 % del total, seguido por incendios de causa
desconocida con un 12 %. Fuente: “Plan de Proteccién Comunal Lanco” CONAF, afio 2024.

En Chile los incendios forestales tienen origen antropocéntrico casi en su totalidad, salvo unos pocos causados
por caidas de rayo durante tempestades eléctricas de verano. La mayoria de los incendios forestales de origen
antropocentrico son ocasionados por descuidos en la manipulacién de fuentes de calor en presencia de
vegetacién combustible, por prdacticas agricolas ancestrales, por una escasa cultura ambiental o por
intencionalidad originada en motivaciones de distinto tipo, incluso la delictiva (CONAF, 2018).

La ignicién mayoritariamente de origen humano, derivan de actividades donde se manipula directamente
fuego (fogatas, guema de basuras, quemas agricolas, etc.) y también de aquellas donde indirectamente se puede
generar ignicidn, por ejemplo, la chispa producida por friccion entre una maquinaria agricola y rocas.

Los incendios forestales en la comuna de Lanco no han causado un impacto significativo los dltimos afios, la
ocurrencia solo ha tenido un aumento durante la temporada 2015 — 2016 con 16 siniestros, sin embargo, los afios
posteriores siguen la tendencia con baja frecuencia.

El sistema de asistencia a quemas administrado por CONAF revela un aumento significativo de solicitudes de
gquemas silvoagropecuarias en la comuna, destacando el afio 2018 con 56 avisos, con una importante solicitud de
quemas agricolas.

De -acuerdo al andlisis de riesgo con la ayuda de la consulta a expertos, se pueden determinar las siguientes
comunidades para priorizar las actividades de prevencion de incendios forestales: Pilfitrana, Imufuldi, El Arco, Los
Copihues, Cudico, La Isla, Huipel, Hueima, Purulon, Lilcoco, Puquifie, Lumaco, Aylin, Sotillo, Malalhue, Quemchue,
Las Vertientes. Fuente: “Plan de Proteccidon Comunal Lanco” CONAF, afio 2024,

Finalmente, este documento constituye un anexo al Plan de Emergencias Comunal, el que en forma “general”
determina los procesos y procedimientos del SINAPRED Comunal para actuar y enfrentar una emergencia.
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1.1. Objetivos General y Especificos

Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta y Rehabilitacion en situaciones de emergencia
para la amenaza especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccidn a las
personas, sus bienes y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través

de la gestion y coordinacion de recursos y capacidades de los organismos gue correspondan y del
Comité Comunal para la GRD.

Objetivo Especificos:

Asegurar, en el periodo de mayor ocurrencia de incendios (primavera - verano), la
difusidn masiva de mensajes orientados a alertar a la poblacion sobre los riesgos vy
peligros.

Aplicar el sistema de declaracion de alertas para emergencias forestales, establecido
por CONAF junto a SENAPRED.

Aplicar procedimientos para |a solicitud de ayudas y utilizar los fondos de emergencia
del Ministerio de Interior y Seguridad Publica en el combate de incendios.

Aplicar el sistema de organizacidn que se utilizard para enfrentar las emergencias
derivadas de incendios forestales y su nivel de aplicacion segun situacion. El Sistema de
Comando de Incidentes (SCI) promueve la eficiencia de las instituciones en la respuesta
atodo tipo de incidente, evento y operativos.

Evaluar las necesidades de recursos y gestionar las inversiones logisticas y de
equipamiento entre CONAF, SENAPRED, Bomberos, Municipios y otras
instituciones publicas vy privadas

1.2, Cobertura, Amplitud y Alcance
e Cobertura: Comunal

Amplitud:

COGRID Comunal

o]

e}
o)
Q

Alcalde, Presidente COGRID (Mando de Autoridad)
Jefe Depto. de GRD (Mando de Coordinacion)
Carabineros de Chile, Subcomisaria Lanco
Superintendente de Bomberos de Lanco

Organismos Operativos de Respuesta Comunal

o}

¢ 00 0 O0OO0O0

Corporacién Municipal (Salud - Educacidn)

Direccidn de Desarrollo Comunitario

Direccion de Gestion Ambiental

Direccidon de Administracion y Finanzas

Departamento de Seguridad Publica y Gestion del Riesgo
Direccion de Trénsito y Transporte Plblico

Subcomisaria Carabineros de Chile

Cuerpo de Bomberos de Lanco

Organismos técnicos — cientifico

(o]
o
o]

Superintendencia de Electricidad y Combustible (SEC)
Direccién General de Aguas
PDI
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o Depto. Manejo del Fuego de CONAF (DEPRIF)

Organismos de Voluntarios
o Cruz Roja Lanco

Empresa Privada
o Compafiia General de Electricidad SAESA
o -Empresa Sanitaria SURALIS

¢ Alcance:

Contempla la emergencia y/o desastre producide por un incendio forestal de magnitud, ocurrido
en el territorio de la comuna, estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de |a
coordinacion del Sistema Comunal de Prevencién y Respuesta ante Desastres, basada en el marco
legal vigente, competencias y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacién y Exposicién

2.1, Descripcion de la Amenaza

Un incendio forestal es un fuego que, cualquiera sea su origen, se propaga sin control en terrenos
rurales o cerca de viviendas, a través de arboles, matorrales y pastizales, verdes y/o secos.

En el mundo, los incendios forestales constituyen la causa més importante de destruccion de

vegetacién. Estos se incrementan y propagan con mayor facilidad cuando hay altas temperaturas,
fuertes vientos, sequedad de la vegetacién y del ambiente.

Documento informativo “PREPARATE CON SENAPRED” Incendios forestales, SENAPRED 2023.

Clasificacion de prioridades de proteccién contra incendios forestales:

o Primera Prioridad:

Areas forestales con presencia de personas, animales, viviendas y centros poblados,

instalaciones vitales, infraestructura critica y/o dreas silvestres protegidas del Estado o préximas a
ellas.

¢ Segunda Prioridad:

Areas forestales bajo proteccion oficial o préximo a ella, como santuarios de la naturaleza, sitios
Ramsar (lugares que se incluyen en la lista de humedales de importancia internacional), reservas
de la bidsfera, dreas marinas costeras de uso mdiltiple, reserva de regiones virgenes y aquellas

zonas prioritarias definidas en la estrategia regional para la conservacién y uso sustentable de la
biodiversidad.

o Tercera Prioridad:

Areas de bosques nativos y plantaciones de: pequefios, medianos y grandes propietarios y/o
empresas forestales.

o Cuarta Prioridad:
Terrenos de uso agricola y/o ganadero en general.

Fuente: CONAF
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Antecedentes historicos

Segln antecedentes en el afio 2022, se produjo un incendio en el sector de la torre de agua en
donde existian viviendas en calidad de toma y terreno correspondiente a 15 ha, aproximadamente,
de propiedad de forestal Natalhue, quedando en evidencia que el sector es un punto critico
constante ya que se mantiene en las mismas condiciones, ante esto la municipalidad en
concordancia con los propietarios cada afio se realizan cortafuegos para mitigar la propagacion de

incendios, como también informar sobre potenciales acciones que inducen a provocar un nuevo
incendio.

Zona afectada

RIESGO INFRAESTRUCTURA | N° FAMILIAS | NRO. DE CASAS
SECTOR IDENTIFICADO CRORDENADAS AFECTADA AFECTADAS AFECTADAS
i Total:162 Tomas:
Calle Lat -39,5448396 | APR Malalhue casas 47 casas. 114
forestal a . 159 :
Yungay Long -72,5122106 particulares Iglesia
urbano P
evangélica: 1

Terreno afectado por incendio.

< T e Wl S
En la imagen se ve la zona afectada y hacia donde tiene que evacuar ante una amenaza de incendio
forestal.

En la comuna de Lanco no existe antecedente histérico referente a la amenaza de inundacidn y
anegamiento de una data superior a 10 afios.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

Conforme a las caracterfsticas geogréficas de la comuna de Lanco, se estima que las dreas de
amenaza estdn constituidas conforme a lo siguiente:
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Identificacion de Zonas de Amenaza

RS [ ——— .

Amenuss par Incendia Formtl
Do fine. )
By Muv anc max o 10
B Aves o zo
otn: 4y 5

Yo vu 323

. il

Figura 1: “Zonas de Afectacién de Amenaza Incendio Forestal”. Fuente: VISOR — CHILE PREPARADO.SENAPRED

Zona de interfaz: Urbano-Forestal

La seleccién de las dreas de interfaz urbano forestal fue determinada a través de geoproceso en
software Arcgis [lamado “Densidad de kernel” donde se identificaron todas las viviendas de la

comuna y se aplic proceso de densidad, delimitando zonas de mayor vulnerabilidad. Fuente: “Plan
de Proteccion Comunal Lanco” CONAF, afio 2024,

i i Zonas de interfzz 3
B Conwma de Lanco ‘“@"':

- ',l‘
l\. ol T
v, i
. ;
&
L
= e ‘Ta000e
e S S i oS 2 e A ——
| ) _ Layonds o 38 ¥ 14K
I Ao pervsidand de viviandes [ ] hievia genaidad 8 Viviendug TR s onsidud dn videnda DEPRIF LOS RIOS
S— - o st - — [r— - da neandion

Figura 3. Zonas de interfaz urbano/forestal de la comuna de Lanco.
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Zona de interfaz: Forestal-Urbano

Para |a seleccidn de las dreas de riesgo se realizo validacion con encargado de Gestidn de Riesgo de
Desastres Comunal y asi determinar a menor escala la realidad territorial que presenta la comuna,
en el anélisis se refleja una particular situacién con el centro urbano, donde viviendas colindan con

sector de vegetacion y mantiene una alta actividad antrdpica con presencia de microbasurales.
Fuente: “Plan de Proteccién Comunal Lanco” CONAF, afio 2020.

Zona de Interfaz
Ciundad de Lanco

1R ! DEPRIELOS RIOS
‘ R Rinngabopy Rissga madio BIER rivapo Ave i Socen orvwaridn

Figura 4. Zona de interfaz de la ciudad de Lanco.

2.3. Andlisis de la Exposicion

Para el correcto andlisis de exposicién se tomd la informacién proporcionada en el Plan de

Proteccién contra Incendios Forestales para la Comuna de Lanco elaborado por CONAF, extracto
que se cita a continuacion:

Al afio 2010, segln estadisticas de CONAF, la comuna de Lanco poseia 12.880,6 ha de plantaciones
forestales, lo que representa un 25% del total de la superficie comunal (51.539ha), siendo la comuna
con mayor proporcién de superficie cubierta por plantaciones forestales en la region (llustre
Municipalidad de Lanco, 2015; CONAF-CONAMA, 2008).

Segln la base de datos cartogréfica del Catastro 2013 de CONAF (2014), el 33 % del suelo de la
comuna de Lanco correspende a praderas, solo el 1 % posee cultivos anuales y permanentes, el 27

% de la superficie estd asociada con plantaciones forestales y un 32 % a bosque nativo (CONAF,
2014).

Segln la ocurrencia de incendios forestales durante los primeros periodos, el nimero de focos ha
sido constante hasta la temporada 2015-2016, mostrando un aumento significativo de incendios
llegando hasta 16 focos, posteriormente disminuye volviendo a lo habitual en las temporadas
anteriores. Fuente: “Plan de Proteccion Comunal Lanco” CONAF, afio 2020.
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- Analisis de ocurrencia de incendios forestales en los Gltimos 10 afios.
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Grafico 1. Tendencia en base a oeurrencia Incendios, Gltimos 10 afios {2009-2019). Fuente: Elaboracién
Propia en base a dates del SIDCO, CONAF 2009-2018,

- Andlisis de superficie afectada en los Gltimos 10 afios

Segln la cantidad de incendios forestales en la comuna, Ia superficie afectada ha tenido un aumento
significativo en las temporadas 2014-2015 y 2015-2016, llegando a 175.12 hectdreas lo cual coincide
con el aumento de niimero de incendios, el periodo 2015-2016 el ndmero de incendios aumento
mas que en todas las temporadas del decenio.
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Gréfico 2. Superficie afectads en el periodo 2009-2019, comuna de Lanco. Fuente: Elaboracién
Propia en base 3 datos del SIDCO, CONAF 2008-2019.

- Prioridades de proteccidn identificadas para la comuna de Lanco.

Para la determinacién de riesgo de incendios forestales se empled la metodologia de Julio (1992),
en la cual se encuestd a profesionales y expertos del drea. Una vez que se procesaron y se
obtuvieron los datos, los resultados fueron llevados al software de analisis espacial (Arcgis),
realizando distintos procesos y otorgando ponderacién a las variables

presentes en el territorio.

En la siguiente figura se presenta la cartografia de riesgo de incendios forestales para la comuna de
Lanco. De acuerdo con los resultados obtenidos de la cartografia comunal de riesgo de incendios
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forestales se puede concluir que las prioridades de proteccién estin determinadas por los
principales accesos que tiene la comuna (red de caminos) el sector periurbano de la capital comunal
y del centro urbano de Malalhue. Las comunidades que estdn expuestas a una mayor zona de
prioridad de proteccidn son las siguientes.

Cuadro 1. Comunidades expuestas con alto riesgo de incendios forestales segtin metodologia de
Guillermo Julio (1991),

& o Pricridades de proteccion ]
ﬁ Cornuny de Lanco “@"‘

rimon Do §

1 Lysnds’ E: 52 H MK
| T porecs proviang. (7] Sagucce procin TR Yarcera proniod TR Acsa smana ! DEPRIFLOS i
I # i TOLCION DN

1 i it Fnetakia

Figura 3. Pricridades de protecclén identificadas para la comuna de Lanco.

De acuerdo con los resultados obtenidos de |a cartografia comunal de riesgo de incendios forestales
se puede concluir que las prioridades de proteccién estin determinadas por los principales accescs
que tiene la comuna (red de caminos) el sector periurbano de la capital comunal y del centro urbano

de Malzlhue. Las comunidades que estdn expuestas a una mayor zona de prioridad de proteccion
son las siguientes.

Comunas expuestas con alto riesgo de incendios forestales segiin metodologia de Guillermo Julio
(1991).

Pilfitrana Imufuldi El Arco 60
La Isla 153 Huipel 236 Hueima 164
Puguifie 461 Lumaco 165 Aylin 297
Lilcoco 103 Sotillo 0 Cudico 444
Purulon 244 Las Vertientes 2

2

sscior [P NG Hab P st N3 Hab
Cudico 444 Quilche 259 Purulon 244
Aylin 297 Huipel 236 Antilhue 350

Imufuldi 218 Contra 259 Puquifie 461




PLANTILLA

Hustre Municipalidad de Lanco VERSION: 01

ANEXOS - PLAN POR AMENAZA INCENDIO FORESTAL Pagina
1llde26

Fecha: 13-06-2024

Segun la informacion obtenida del Plan de Proteccidn contra Incendios Forestales, se puede analizar
lo siguiente: Existen sectores mas expuestos que otros, que se contemplan principalmente en zonas
no pobladas de cardcter forestal, las que no cuentan con areas protegidas silvestres.

Mientras en las zonas o dreas de interfaz urbano-forestal de la comuna, estdn se componen por
infraestructuras criticas: Un jardin infantil, un colegio, un centro de didlisis, una iglesia y una

compafiia de Bomberos.

Sectores mds expuestos:
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Fuente: Elaboracién propia Direccién de Gestidn de Riesgos 2023 a partir de imdgenes satelltales
Google Earth.

3. Coordinacion ~ Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los

organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 - Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 —Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de necesidades basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

El Proceso 0 - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:
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e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segln el tipo de amenaza y la informacidn proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los

organismos que forman

3.1.1.

Acciones

Difundir avisos/alertas/alarmas a las
instituciones de nivel comunal

parte del plan.

Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Descripcion

Se notifica el nivel de alertamiento conforme dispone la
Direccién Regional de SENAPRED, la Unidad de GRD a través
del sistema de comunicaciones comunal a través de llamado
telefénico, radio portdtil y WhatsApp, dard a conocer
estados de alertamiento e informacién general a los
integrantes del Sistema Comunal de Prevencién y Respuesta
ante Desastres.

Responsable

GRD

Comprobar
critico

disposicion de stock

Verificar el nivel de acopio y disponibilidad del stock critico
de vestuario, zlojamiento, y viveres. Conforme a las
caracteristicas de la amenaza, se deberd prever la recepcion
de evacuados v la distribucion de ayuda social a los vecinos.

DIDECO

Alertamiento a la Poblacién

Difusién de los tipos de alerta emitidos por la Direccidn
Regional de SENAPRED a la poblacion mediante redes
sociales (Facebook, X, Instagram) de la Municipalidad de
Lanco y de afiches dispuestos en la comuna. Se debe
verificar que se haya abarcado la totalidad del territorio
comunal y al méximo de la poblacién civil,

Seccidn comunicaciones y
difusién.

Reforzar el Monitoreo

Doblar los medios “en terreno y/o técnicos” que permitan
un seguimiento a la amenaza, para permitir que la
autoridad comunal, pueda adoptar resoluciones y medidas
con la debida previsién, ante situaciones de riesgo.

Direccién de operaciones

Activar planes de emergencia por

Conforme a la amenaza que se encuentra en desarrcllo, el

en terreno

i 3 activacidon na, D
ARERE COGRID. dispondra activacion de los planes por amenaza GR
respectivos.
Obtener el maximo de informacion atil que permita una
adecuada gestion de la emergencia.
. . - li | r icipal de la
Levantar, recopilar y evaluar situacién El despliegue de los recursos municipales y g GRD

instituciones  de  respuesta, permitirin  recopilar
informacién respecto a la activacién de la amenaza, con
prioridad en las zonas geogrificas mds alejadas y/o
desvinculadas del nicleo central de la comuna.

Sistematizar informacién preliminar
del evento

Realizar un levantamiento de informacién in situ, mediante
entrevistas a la comunidad afectads, y la recopilacion de
material fotografico de las zonas en estado de emergencia.
Procesar y organizar los datos obtenidos para permitir una
oportuna toma de decisiones en el nivel comunal y solicitar
apoyo a nivel regional.

£l COGRID comunal, a base de la informacién

recibida desde terreno y los antecedentes técnicos
recibidos desde SENAPRED Regional deberd administrar el
“panorama operacional” de respuesta ante la emergencia.

Direccién de operaciones

Elaborar informes ALFA en caso de

Consolidar la informacién obtenida y remitir antecedentes

(seglin tipo de evento)

=y . . . GRD
afectacion a los niveles provincizles v regionales

Definir las dreas de afectacidn en el territorio comunal.
Determinar dreas de afectacién | Determinar perimetro de seguridad. GRD

Preparar “evacuacion”.
Definir necesidad de recursos especiales.

Ejecutar estrategia comunicacional
para entrega de informacion a la
comunidad y medios de

Difundir medidas de proteccidn y acciones preventivas a la
comunidad para evitar mayores efectos sobre las personas,

Seccién comunicaciones y

5 2 difusién.
ST bienes y animales.
comunicacion
Gestionar la emergencia a base de las capacidades
Determinar cursos de accion- de | comunales, disponiende de magquinarias, materiales, GRD
organismos del nivel comunal.

vehiculos de transporte y personal para dar pronta
respuesta a esta.
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Requerir recurses especiales a la prov. o region.

Nombrar “asesor técnico”.

Asignar recursos de instituciones operativas para la
respuesta.

Planificar apoyo logfstico a medios en terreno

Prever la evacuacion de las zonas afectadas. Prever recibir
poblacién evacuadas en albergues. Otorgar ayuda sanitaria
a personas.

Otorgar ayuda veterinaria si se requiere.

Priorizar y distribuir ayuda a poblacién.

Control operativo de la red de
comunicaciones.

Verificar el estado de la red y disponibilidad de los
operadores, a través de constante monitoreo interno de su
funcionamiento durante la emergencia, permitiendo
mantener habilitada la comunicacién de la comunidad con
los medios dispuestos por la Municipalidad de Lanco.

Seccién comunicaciones y
difusién.

Evaluar la suspension de clases en
establecimientos educacionales

Para mantener al grupo familiar reunido y evitar exposicion
de menores ante riesgos.

Direccién Educacién

Controlar el funcionamiento de las
instituciones de respuesta comunal
durante la emergencia.

Coordinar con los encargados de las instituciones de
Respuesta y que no constituyen parte del municipio, se
encuentren operandoc correctamente durante la
emergencia,

GRD

Gestionar la disponibilidad de
aportes de organismos privados y/o
publicos

Prever la movilizacién de los aportes que corresponden
desde las instituciones privadas y/o plblicas en la comuna

PRESIDENTE COGRID,

Controlar el funcionamiente de las
instalaciones de

Las instalaciones de salud deben encontrarse en

condiciones de recibir un mayor volumen de pacientes y/o

Direccién Salud

los albergues comunales

en condicién de alistamiento suficiente que permitan la
activacidn correspondiente

salud comunal
3 i fi risti ropi Municipa
durante la emergencia. accidentados conforme a las caracteristicas propias de la unicipal
amenaza en desarrollo,
, . . Los albergues previstos a implementar deben encontrarse
Verificar el estado de alistamiento de rEues previsto P nar DIDECO

3.1.2. Hitos:

®  Activacidn del Sistema Nacional de Alertas, a partir de la activacién de una alerta amarilla
o roja regional, provincial y/o comunal.

3.1.3. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerda con la definicién del Proceso 0

— Alerta y Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Acciones

Difundir avisos/alertas/zlarmas a las
instituciones de nivel comunal

" Descripcion

Se notifica el nivel de alertamiento y alarmas conforme
dispone la Direccion Regional de SENAPRED, la Unidad de
GRD a través del sistema de comunicaciones comunal a
través de llamado telefénico, radio portdtil y WhatsApp,
dard a conocer estados de zalertamiento e informacion
general a los integrantes del Sistema Comunal de
Prevencidn y Respuesta ante Desastres.

Responsable

GRD

Comprobar
critico

disposicién de stock

Se debe verificar permanentemente el nivel de acopio y
dispenibilidad del stock critico de vestuario, alojamiento, y
viveres. Conforme a las caracteristicas de la amenaza.

DiC

Alertamiento a la Poblacién

Difusién de los tipos de alerta emitidos por la Direccidn
Regional de SENAPRED a la poblacién mediante redes
sociales (Facebook, X, Instagram) de la Municipalidad de
Lanco y de afiches dispuestos en la comuna. Se debe
verificar que se haya abarcado la totalidad del territorio
comunal y al méximo de la poblacién civil.

Seccién comunicaciones y
difusion.

Reforzar el Monitoreo

Doblar los medios “en terreno y/o técnicos” que permitan
un seguimiento a la amenaza, para permitir que la
autoridad comunal, pueda adoptar resoluciones y medidas
con la debida previsidn, ante situaciones de riesgo,

Direccidn de operaciones
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Acti | J & 55 Conforme a la amenaza que se encuentra en desarrollo, el
war Pents g ‘EmerREnae, B COGRID dispondré activacidn de los planes por amenaza GRD
Amenaza i
respectivos.
Obtener el méximo de informacidn Gtil que permita una
adecuada gestién de la emergencia.
. g El despliegue de los recursos municipales de las
Levantar, recopilar y evaluar situacién plieg! B v GRD

en terreno

instituciones de respuesta, permitirdin  recopilar
informacién respecto a la activacién de la amenaza, con
prioridad en las zonas geogrdficas mas alejadas y/e
desvinculadas del nicleo central de la comuna.

Sistematizar informacién preliminar
del evento

Realizar un levantamiento de informacién in situ, mediante
entrevistas a la comunidad afectada, y la recopilacién de
material fotografico de las zonas en estado de emergencia.
Procesar y organizar los datos obtenidos para permitir una
oportuna toma de decisiones en el nivel comunal y solicitar
apoyo a nivel regional.

El COGRID comunal, a base de la informacién

recibida desde terreno y los antecedentes técnicos
recibidos desde SENAPRED Regional deberd administrar el
“panorama operacional” de respuesta ante |la emergencia.

Direccidn de operaciones

Elaborar informes ALFA en casc de

Consolidar |z informacién cbtenida y remitir antecedentes

afectacion a los niveles provinciales y regionales eRa
Definir las areas de afectacidn en el territorio comunal.

Determinar dreas de afectacién | Determinar perimetro de seguridad. GRD

{segun tipo de evento)

Preparar “evacuacidn”,
Definir necesidad de recursos especiales.

Ejecutar estrategia comunicacional
para entrega de informacién a la
comunidad v medios de

Difundir medidas de proteccién y acciones preventivas a la
comunidad para evitar mayores efectos sobre las personas,

Seccién comunicaciones y

S bienes y animales en general. dihysin;

comunicacion )

Gestionar la emergencia a base de las capacidades

comunales, disponiendo de maguinarias, materiales,

vehiculos de transporte y personal pars dar pronta

respuesta a esta.

Requerir recursos especiales a la prov. o regidn.

Nombrar “Mande Técnico”,
Determinar cursos de accion de | Asignar recursos de instituciones operativas para la GRD
organismos del nivel comunal.

respuesta.

Planificar apoyo logistico a medios en terreno

Prever la evacuacion de las zonas afectadas. Prever recibir
poblacion evacuadas en albergues. Otorgar ayuda sanitaria
a personas.

Otorgar ayuda veterinaria si se requiere.

Priorizar y distribuir ayuda a poblacién.

Control operativo de la red de
comunicaciones.

Verificar el estado de la red y disponibilidad de los
operadores, a través simulacros internos de comunicagién,
que permitan probar el correcto funcionamiento y
coordinacién de los medios dispuestos por la Municipalidad
de Lanco.

Seccién comunicaciones y
difusion.

Determinar la suspension de clases
en establecimientos educacionales

Para mantener al grupo familiar reunido y evitar exposicién
de menores ante riesgos.

Direccidn Educacion

Verificar el estado de alistamiento
instituciones de respuesta comunal

Verificar que las instituciones de Respuesta y que no
constituyen parte del municipio, se encuentren en
condiciones de alistamiento suficiente para desplegar sus
medios

GRD

Verificar la disponibilidad de aportes
de organismos privados y/o publicos

Prever la movilizacién de los aportes que corresponden
desde las instituciones privadas y/o piblicas en la comuna

PRESIDENTE COGRID.

Verificar el estado de alistamiento de
las instalaciones de salud comunal

Las instalaciones de salud deben encontrarse en
condiciones de recibir un mayor volumen de pacientes y/o
accidentados conforme a las caracteristicas propias de la
amenaza en desarrollo

Direccidn Salud
Municipal

Verificar el estado de alistamiento de
los albergues comunales

Los albergues previstos a implementar deben encontrarse
en condicién de alistamiento suficiente que permitan la
activacién correspondiente

DIDECO

Tabla N° 2: Acciones y responsables del Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
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3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas considera las siguientes

estructuras:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacion de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacién con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacién presidencial provincial (segdn
corresponda), de la afectacién, coordinacién de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacion y Técnico, este Gltimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre

otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, UAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo con la amenaza contemplada por el

plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Accién

Levantamiente de informacién de la
amenaza y acciones de respuesta en
curso

Descripcion
Se requiere informacién actualizada de la
infraestructura critica comunal,
relecionada con el almacenamiento y
distribucién de agua potable, esto
permitird adoptar resoluciones oportunas
y eficientes.

Responsable (s)

Bomberos CONAF, Depto. GRD,

Analisis, evaluacién y priorizacidn de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo con la emergencia

El proceso de toma de decisiones del
COGRID.

COGRID, Depto. GRD,

Cdte de Incidente (CONAF —
Bomberas), Instituciones
Respuesta

de

Solicitud de recursos y
capacidades para la Respuesta

Se requiere una distribucion eficiente de
las capacidades de almacenamiento vy
distribucién de agua en de la comuna, en
base de los sectores afectados

COGRID, Bomberos, DIDECO,

Convocatoria del COGRID, para
permitir el proceso de toma de
decisiones para la elaboracion de
informes ALFA

Para permitir el proceso de toma de
decisiones para la Respuesta

Presidente del COGRID,
Depto. GRD

Elaboracién informes ALFA

Consolidar la informacién obtenida vy
remitir antecedentes a los niveles
provinciales y regionales

DIDECO / Depto. GRD.

Apoyo en el control del evento
destructivo

Se debera gestionar los apoyos publicos
y/o privados en

el nivel comunal y que se encuentran
disponibles para ser utilizados en la
Respuesta

Depto. de GRD, Cdte de Incidente
(CONAF—
Bomberos).
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ivacié . Depto. de GRD, Bomberos,
ACtIVBCK?E\ ?EIl proceso d: Se debe brindar proteccidén a la poblacién Cgfe de Incidente (CONAF -
evacuac_lon incluye  evacuacid A M
preventiva) Bomberos)

Activar procesos de difusién a la
poblacién y manejo de redes sociales

La difusion oportuna de acciones de
prevencién y/o

respuesta a la emergencia, debe considerar
la totalidad de las capacidades (MMCCS —

Presidente del COGRID,
Jefe Unidad GRD,
Depto. Comunicaciones,

Definir habilitacién de albergues

Redes Sociales Declaracién de | Cdte. de Incidentes
Autoridades)
Tras la evacuacién (preventiva vy/o

emergencia) se debe brindar proteccién a
las familias que deben abandonar sus
hogares

lefe Depto. de GRD,
Director de Desarrollo,
Comunitario, Director de Educacion

Activar y coordinar apoyo en
bisqueda y rescate de personas.

Ante la desaparicién de personas por
efecto del incendio

Jefe GRD / Bomberos, CONAF,
Seguridad plblica, instituciones de
respuesta.

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compafiia, entre otros.

Ante la desaparicién de animales por
efecto del incendio, ademds de apoyo en
proceso de  evacuacidn y  cubrir
necesidades de alimentacién, agua, entre
otros.

Depto. de GRD, Bombereos, CONAF,
Instituciones de Respuesta

Activar y coordinar equipos técnicos
especializados y unidades de apoyo

Determinar la formacién del Comando de
Incidentes

Depto. de GRD, Bomberos, CONAF

Definir puntos criticos respecto a la
seguridad de la poblacion

En base de los sectores afectados y la
necesidad de distribucidon

COGRID, Bomberos, CONAF, Cdte
de Incidente

Verificar el estado y nivel de
afectacion de los diferentes sectores
del territorio comunal.

Determinar la afectacién en la poblacion,
medio ambiente, animales e
infraestructura critica comunal

Jefe Depto. de GRD,

DIDECO, Direccidn de Gestion
Ambiental, Bomberos, Director de
Obras, DAEM (Educacién),
Seguridad Pdblica.

Controlar el cumplimiento del
“perimetro de seguridad” dispuesto
por el COGRID Regional

La autoridad regional, podrd establecer

por Resoelucién, el perimetro de Seguridad
indicando la evacuacién de la poblacién y
su restriccion de ingreso donde exista una
grave amenaza de vida o integridad fisica.

lefe Depto. de GRD, Seguridad
Publica, Carabineros, Bomberos,
Comando Conjunto en Terreno

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de

3.2.1. Sistema de Evacuacion

Personas.

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacién de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacion, area de seguridad, drea
de restriccion, sefializacidn, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Definicién de Vias de Evacuacidn, Puntos de Encuentro y Zonas de Evacuacién

Evacuacion Preventiva: Las vias de evacuacidn deben ser definidas en funcién de los antecedentes
de proyeccién del incendio cartografia y conocimiento del territorio. De ser necesario, se debe
contemplar vehiculos para el traslado de las personas desde las viviendas hasta el albergue o punto

de encuentro definido.

Evacuacién de Emergencia: Si la evacuacién es de emergencia, el Puesto de Comando debe
organizar la estrategia con el fin de minimizar los tiempos de evacuacién, sin descuidar la seguridad
de los organismos de primera respuesta, utilizando los méviles que se tienen disponibles. Ademds,
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definir puntos de encuentro provisorios, en zonas hacia dende no se proyecte el incendio, para
luego ser trasladados al albergue o zona segura.

Identificacion Zonas Seguras: Se define como zona segura a toda drea que permita la concentracién
de personas evacuadas desde un lugar a otro, en el cual no existe riesgo de ser afectados por la
amenaza de incendios forestales. Lo anterior se corroborara de acuerdo con las proyecciones
planificadas de CONAF y a la evaluacién en tiempo real del comandante de Incidente y su equipo.




s PLANTILLA
llustre Municipalidad de Lanco VERSION: 01

ANEXOS —~ PLAN POR AMENAZA INCENDIO FORESTAL Pégina

18de 26

Fecha: 13-06-2024

Objetivo de la evacuacion

Objetivo General

Establecer procedimientos minimos de evacuacidn de la poblacién ante emergencias, desastres o
catastrofes ocasionados por incendios forestales en la comuna, con el objeto de brindar
proteccion a las comunidades afectadas, a través de la coordinacién de los organismos que
ejerceran roles y funciones en el proceso.

Obijetivos Especificos

Establecer el proceso de evacuacion segura.
Establecer el proceso de retorno seguro de las comunidades afectadas.

3.2.2. Recursosy Capacidades para la Evacuacion

La identificacién del personal y capacidades, necesidades logisticas, centros de acopio y catastro
de albergues; requeridos de acuerdo con la amenaza contemplada, conforme a lo estipulado en
el Plan de Emergencias Comunal (punto 8.2, 8.3 del Plan Comunal de Emergencias).

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién

Ante el aviso de riesgo de afectacion a centros poblados y/o infraestructura critica por incendio
forestal, de acuerdo con el andlisis técnico del Puesto de Comando, se dara “inicio de evacuacidn
preventiva frente a incendios forestales en una zona definida”, conforme al siguiente proceso:

En base de la informacidn obtenida por los medios de respuesta en terreno, el Mando
Técnico y medios técnicos, |2 autoridad Regional notificard sobre la necesidad de
establecer la evacuacidn de centros poblados e infraestructura critica potencialmente
afectada en la comuna,

Si la emergencia lo amerita deberd constituir una evacuacion preventiva, ésta se
ejecutard al término de [z jornada, considerando el tiempo suficiente para ejecutar los
desplazamientos con luz de dia. ‘

En el caso de constituir una evacuacién de emergencia, ésta se ejecutara a la mayor
brevedad posible.

SENAPRED, difundira la respectiva alerta roja. El municipio debera informar sobre el
proceso de evacuacion (cantidad de personas, viviendas, albergues, organismos
participantes, etc.).

Se debera prever la utilizacién del sistema de mensajes SAE (Sistema de Alerta de
Emergencias) conforme a resolucién de la SENAPRED Regional.
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3.2.4. Plano de Evacuacién
Los puntos seguros conforme a las caracteristicas de la emergencia y su evolucidn en el tiempo.
¢ Vias de evacuacién y zonas seguras en Lanco

Fuente: Elaboracién propia Direccidn de Gestién de Riesgos 2023 a partir de imdgenes satelitales Google Earth.
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3.2.5. Proceso de Evacuacién
Evacuacion Preventiva

Se define un procedimiento de evacuacion preventiva frente a incendios forestales, cuando CONAF
indigue en su prognosis que existe amenaza a zonas pobladas durante la noche.

Accion

Descripcion .

Andlisis téenico integrado del escenaric
presentado por CONAF en su prognosis al
término de la jornada, como insumo
principal para la toma de decisiones.

La autoridad local, en coordinacién con
los organismes de primera respuesta,
decidird respecto a la evacuacién con luz
dia y la cantidad de poblacidn.

El alertamiento se realizard en terreno,
¢on los organismos de primera respuesta
utilizando sus equipos de difusion, Se
deberd sociabilizar esta opcién con la
poblacidn durante el dia.

En el puesto de Comando se

definirdn las zonas seguras en funcién del
avance del fuego.

Al activar la evacuacion, cada organismo
responde @ su  misidn, buscando
satisfacer las brechas comunales y
requerir el apoyo a SENAPRED Los Rios.

El movimiento de personal debe ser en
los tiempos estimados, rutas
predefinidas, lugares seguros

definidos, utilizando la luz de dia y en los
medios de transporte necesarios,

Municipic y Puesto de Comando
informan sobre el proceso de evacuacién,

Retorno seguro a base de la
informacion técnica de CONAF,

Responsable {s)
CONAF

COGRID Comunal y
Organismos de Primera

Respuesta.

Organismos Técnicos
de primera respuesta
municipal y de

coordinacidn.

Organismos Técnicos
de primera respuesta
municipal y de

coordinacion.

Qrganismos técnicos de
primera respuesta, de
coordinacidn y personal

municipal.

Organismos Técnicos
de primera respuesta de
coordinacién y

municipal.

COGRID comunal
Puesto de Comando.

CONAF, COGRID
Comunal

Carabineros.
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3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Bésicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacidn;

Accidn

Evaluar dafios y necesidades
producto de la emergencia.

: * ' Descripcion)”
Se requiere informacién actualizada de la
infraestructura critica comunal, relacionada
con el agua potable, energia eléctrica y
telecomunicaciones, esto permitird
adoptar  resoluciones  oportunas vy
eficientes.

* | Responsabhle (s)

SURALIS S.A.
GRD

Sociedad Austral de Electricidad
S.A,
Administracién Municipal.

Convocatoria del COGRID

Para permitir el proceso de toma de
decisiones para la
Respuesta

Presidente del COGRID
Depto. GRD
Empresa Sanitaria

Conselidar la informacién obtenida vy

Elaboracién informes ALFA remitir  antecedentes a los niveles Riepti R0
provinciales y regionales
Se debe contar con un registro confizble
s o N Depto. GRD
Elaboracién FIBE respecto a la poblacién afectada en el drea DIDECO

del incendio

Solicitud y/o Gestiones para el
restablecimiento  de  servicios
bdsicos (agua potable) en zonas
afectadas

El objeto del presente plan y las decisiones
que sean tomadas en el COGRID, deben ser
orientadas a la pronta reposicién del
servicio suspendido

Empresa Sanitaria
Jefe Depto.
Secretario Comunal

GRD

Adquirir / recepcionar, Almacenar y
distribuir agua y otros implementos
necesarios para combatir el fuego

Se debe distribuir agua y elementos
necesarios para combatir el fuego

Empresa Sanitaria (agua)

CONAF

Bomberos

Direccion de Obras

DIDECO

Instituciones de respuesta con
capacidades de almacenamiento
y distribucién

La centralizacién y clasificacién de ayuda 2

Definir y activar centros de acopio y | la poblacién (alimentos y vestuarie) debe | Unidad de GRD
distribucién de Ayuda ser ejecutada a base de la demanda | DIDECO
producidz para la poblacién afectada
o y La coordlnamlén y gestion de agrupaciones Depto. GRD
Coordinacion y  gestion de | de voluntarios que buscan cooperar DIDECO
agrupaciones sociales de | solidariamente hacia la poblacién afectada,

voluntarios

evitando accidentes sobre voluntarios y
afectados

Direccion de Seguridad Plblica
Carabineros

Coordinar acciones con organismas
responsables del orden publico en
zonas afectadas

Para permitir una distribucién eficiente, es
necesario mantener el orden dentro de la
zona afectada

Direccién de Seguridad Publica
Carabineros

Solicitud de apoyo para atender a
persanas con discapacidad,
personas mayores y menores de
edad

Ante una eventual evacuacién, se debe
efectuar apoyo inclusivo a la totalidad de
los habitantes de la comuna, con prioridad
2 quienes cuentan con alguna limitacidn
relacionadas con la movilidad

Direccién de
Comunitario
Bomberos

Carabineros

Desarrollo

Promover el resguardo de animales

Los animales de compaiiia, mascotas y
reproduccién, deben ser considerados
dentro de la planificacién de evacuacién

Veterinaria Municipal (enlaces
comunales  de dimensién

animal).
Saolicitud  de  apoyo  para | La accidn del fuego sobre plantas de Empresa Sanitaria
implementar vigilancia | tratamiento, bodegas v otra infraestructura Corporacion Municipal (Salud)
epidemioldgica (controlar | critica, debe ser evaluada para verificar que

reservorios y vectores de interés
sanitario)

se mantengan los niveles de salubridad que
no afecte a la poblacién

DIDECO
instalaciones de Salud Comunal

Tabla N° 4: Acciones y responsables del Praceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Bésicas.
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4. Informacién Adjunta

SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE (Anexo
al Plan Comunal contra Incendios Forestales

FASE OPERATIVA ¢ RESPUESTA (Desde alerta “Amarilla” u ocurrido un

FUENTE

evento esperado o inesperado)
Actualizacidon Plan Proteccién Contra Incendios

A. GENERALIDADES

Para la adecuada coordinacion de las operaciones interinstitucionales en una emergencia por

incendios
estructura

forestales, el SINAPRED adopta el sistema de comandos de incidentes (SCl), como
organizacional operativa.

El SCI es una forma de organizacion ante emergencias compuesto por la combinacién de
instalaciones, equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones, operando en
una estructura organizacional comuin con las responsabilidades de administrar los recursos

asignados

La aplicaci

para lograr, efectivamente los objetivos pertinentes al evento.

6n del sistema de comando de incidente se ejecutara en seis fases, segun se detalla a

continuacion:

1. Preparacion: implica el alistamiento previo a una emergencia, por parte de las organizaciones
de respuesta, del material y documentacion necesarios para movilizarse, tales como:

L]
L]
L]
L]
L]

Kit SCI

Mapas de diferentes tipos, manuales, listas de contacto, procedimientos y protocolos,
Personal alistado y capacitado para concurrir a emergencias

Preparacion de equipos, herramientas y vehiculos

Documentos en regla y al dia: cédulas de identidad, licencias, ete.

Equipamiento de seguridad personal disponible y en buen estado de conservacién.

2. Movilizacion: La movilizacién se realizard en tres etapas:

Activacion: corresponde a la planificacidn para el despliegue basada en las directrices
institucionales. Se iniciard con una notificacidon formal en que se indicara el tipo de

“incidente, lugar y con quien debe reportarse. Se estimard el tiempo de movilizacién y

el rol a desempefiar.

Registro: corresponde al lugar fisico al que deberdn concurrir los elementos de
respuesta en el incidente, informando al Comandante de Incidente su arribo y
disposicidn.

Asignacion: corresponde a las tareas especificas que deberan realizar los recursos
humanos técnicos y materiales en funcién de los objetivos, estrategias vy

tacticas establecidas para el control de la emergencia, designados por el Comandante
del Incidente.
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3. Operaciones: corresponde al proceso de ejecucidn de los trabajos necesarios para el control
del incidente. Para ello, se debera establecer [as instalaciones correspondientes y
completar toda la documentacidn para el seguimiento del evento.

4. Desmovilizacién: corresponde al proceso de planificacién temprana para la desmovilizacidn
de los recursos, el cual deberd ser aprobado por el comandante del incidente,
independientemente de la institucidn a la cual pertenezca o bien, independiente de [a
institucion a la pertenezca el recurso.

5. Cierre: el procedimiento de cierre considera |as siguientes acciones:
® Revisar el cumplimiento de objetivos
e Completar las acciones establecidas en el plan inicial
Preparar e implementar el Plan de Desmovilizacion
Completar todos los formularios y documentos de seguimiento del incidente
* Informar a las respectivas centrales el retiro del lugar de incidente
e Entrega del lugar del incidente a las autoridades respectivas

B. FUNCIONES DEL SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE

El sistema, estd basado en 8 funciones: Mando, Seguridad, Informacién Publica, Enlace,
Operaciones, Planificacién, Logistica y Administracion y Finanzas.

Oficial deSeguridad

“COMANDANTE DE

INCIDENTE* Oficlal de Enlace

Oficisl de informaeidn Piblica

Inicialmente, el comandante de incidente (Cl), asume todas las funciones ejerciendo la funcién de
mando, cuando el incidente crece de magnitud y severidad, se delegaran funciones, expandiendo la
estructura y designando responsables, seglin sea necesario.

Todo responsable de un nivel de la estructura deberd reportar novedades al puesto de comando.
1. Funcidn de Mando
Estd dirigida por el comandante de incidente, que es la persona técnicamente calificada para asumir
la responsabilidad y gestién global del incidente, que, en caso de incendios forestales, le
corresponde a CONAF como Mando Unico, o bien, integrando el Comando Unificado (CU).
Las principales responsabilidades del Cl incluyen:
* Asumir el mando, asegurar la autoridad
e Establecer el puesto de comando (PC)
Velar permanentemente por la seguridad
Evaluar la situacidn
Determinar los objetivos, prioridades inmediatas y |as estrategias y tacticas
Establecer el nivel de organizacién, revisando continuamente su efectividad.
Administrar los recursos
Aprobar el plan de accién del incidente

¢ @ & 9 @
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Coordinar las actividades del staff de comando y secciones

Aprobar solicitudes de recursos adicionales a su desmovilizacién.

Autorizar |a entrega de informacién a medios de prensa

Asegurar que los reportes post — incidentes estén completos

Presentar informe final

En caso de observar que la emergencia sera de larga duracidn, se recomienda designar

un Cl adjunto de similar calificacion, para que pueda reemplazar al oficial en cualquier
momento.

2. Funcidn Planificacién
Prepara y divulga el Plan de Accidn del Incidente (PAl), asi como, registra y lieva el control del estado
de todos los recursos del incidente. Ayuda a garantizar que el personal de respuesta cuente con la
informacion precisa y proporciona recursos como mapas Yy planos de los sitios.
Las funciones principales son:

s Prever las necesidades en funcién del incidente

e Recolectar, analizar y difundir la informacién acerca del desarrollo del incidente al
personal.

e Llevar el control de los recursos y de la situacién

e Elaborar el PAI para el siguiente periodo operacional

* Recopilar todza la informacién escrita del incidente

® Planificar la desmovilizacién de todos los recursos del incidente

3. "Funcidn Operaciones
Organiza, asigna y supervisa todos los recursos tacticos o de respuesta asignados al incidente o
evento. Se manejan todas las operaciones de la respuesta.
Las funciones principales son:
* Participar, implementar y ejecutar el PAI
e Determinar las estrategias y tacticas
* ° Determinar las necesidades y solicitar los recursos adicionales que se requieran

En el periodo inicial de un incidente, usualmente, lo primero que delega el Cl es la Seccién de
Operaciones. las funciones restantes se delegan seglin sea necesario para apoyar las
operaciones.
4. Funcion Logistica
Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para el apoyo de las actividades durante un
incidente.
Las funciones principales son:
* Proporcionar instalaciones, servicios y materiales para apoyo durante un evento,
operativo o incidente.
* Garantizar el bienestar del personal de respuesta al proporcionar agua, alimentacidn,
servicios médicos, sanitarios y de entrenamiento o descanso.
* Ademads, es responsable de proporcionar el equipo de comunicaciones, suministros,
transporte y cualquier cosa que se necesite durante el incidente.

5. Funcién Administracién y Finanzas
En esta funcidn se lleva el control de todos los aspectos del anélisis financiero costos del incidente,
incluyen la negociacién de los contratos y servicios, llevar el contrel del personal y de los equipos,
documentar y procesar los reclamos de los accidentes y las lesiones que ocurren en el incidente,

mantener un registro continuo de los costos asociados con el incidente y preparar el informe de
gastos.
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Es importante recordar que la estructura organizativa del SCI se determina segln el plan
establecido, sus objetivos y las necesidades de recursos. Se expande y se contrae de manera

flexible.

necesarias para un incidente particular.

6. Funcidn Seguridad

Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar |a seguridad de todo el
personal asignado.

7. Funcion de Informacion Publica

Maneja todas las solicitudes de informacidn y prepara los comunicados para los medios de
prensa, instituciones y publico en general. Toda la informacidn para divulgar debe ser autorizada

por el Cl.

8. Funcién de Enlace
Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que hayan sido asignadas al

incidente,

Funciones

De Mando

Funciones SCI

Descripcion
Estd dirigida por el comandante de incidente, que es la persona
técnicamente calificada para asumir la responsabilidad vy
gestién global del incidente, que, en caso de inundaciones, le
corresponde a DGA como Mando Unico, o bien, integrando el
Comando Unificade (CU).

Ademds, se llenan Unicamente aquellas funciones, puestos o secciones gque sean

Responsabilidad.

Alcalde
DGA

Planificacion

Prepara y divulga el Plan de Accidn del Incidente (PAI), asi
como, registra y lleva el control del estado de todos los
recursos del incidente. Ayuda a garantizar que el personal de
respuesta cuente con la informacién precisa y proporciona
recursos como mapas y planos de los sitios.

GRD

Operaciones

Organiza, asigna y supervisa todos los recursos tacticos o de
respuesta asignados al incidente o evento. Se manejan todas
las operaciones de la respuesta.

Direccidn de operaciones.

Logistica

Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para el
apoyo de las actividades durante un incidente.

Direccidn de
administracion y finanzas.
Direccion de operaciones.

Administracién

En esta funcion se lleva el control de todos los aspectos del
analisis financiero costos del incidente, incluyen la negociacion
de los contratos y servicios, llevar el control del personal y de
los equipos, documentar y procesar los reclamos de los

Direccidn de

y finanzas. . . . administracion y finanzas.
accidentes vy las lesiones que ocurren en el incidente,
mantener un registro continuo de los costos asociados con el
incidente y preparar el informe de gastos.

Seuridin. Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para | Direccién de desarrollo

garantizar la seguridad de todo el personal asignado. comunitario.
Maneja todas las solicitudes de informacion y prepara los

Informacion comunicados para los medios de prensa, instituciones y publico | Dpto. Participacion

Publica. en general. Toda la informacion para divulgar debe ser | ciudadana.
autorizada por el Cl

Enlac: Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras GRD.

instituciones que hayan sido asignadas al incidente.
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6. Funcion Seguridad

Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el
personal asignado.

7. Funcidon de Informacidn Publica

Maneja todas las solicitudes de informacidn y prepara los comunicados para los medios de prensa,
instituciones y publico en general. Toda la informacién para divulgar debe ser autorizada por el Cl,

8. Funcidn de Enlace
Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que hayan sido asignadas al

incidente.

Funciones

De Mando

Funciones SCI

Descripcién
Estd dirigida por el comandante de incidente, que es la persona técnicamente
calificada para asumir la responsabilidad y gestién global del incidente, que,
en caso de inundaciones, le corresponde a DGA como Manda Unico, o bien,
integrando el Comando Unificado {CU).

Responsabilidad.

Alcalde
DGA

Planificacion

Prepara y divulga el Plan de Accidn del Incidente (PAl), asl como, registra y
lieva el control del estado de todos los recursos del incidente. Ayuda a
garantizar que el personal de respuesta cuente con la informacién precisa y
proporciona recursos como mapas y planos de los sitios.

GRD

Operaciones

Organiza, asigna y supervisa todos los recursos ticticos o de respuesta
asignados al incidente o evento. Se manejan todas las operaciones de [a
respuesta.

Direccién de operaciones.

Logistica

Proporciona todos los recursas y servicios requeridos para el apoyo de las
actividades durante un incidente.

Direccién de administracién y
finanzas.
Direccion de operaciones.

Administracién y

En esta funcion se lleva el control de todos los aspectos del andlisis
financiero costos del incidente, incluyen la negociacién de los contratos y
servicios, llevar el control del personal y de los equipos, documentar y

Direccidon de administracian y

finanzas, procesar los reclamos de los accidentes y las lesiones que ocurren en el finanzas.
incidente, mantener un registro continuo de los costos asociados con el
incidente y preparar el informe de gastos.
Seguridad. Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la Direccién de desarrollo
seguridad de todo el personal asignado. comunitario.
Maneja todas las solicitudes de informacidn y prepara los comunicados para
Informacién los medios de prensa, instituciones y pablico en general. Toda la informacién | Dpto, Participacion ciudadana.
Piblica, para divulgar debe ser autorizada por el C!
Enlace.

Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que
hayan sido asignadas al incidente.

GRD.
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1. Introduccién

Este documento netamente ejecutivo y especifico para enfrentar la variable de amenaza de “Inundaciones y
anegamientos” en la comuna de “Lanco”, considera todas las capacidades municipales y otras de origen privado,
que a través de la sinergia buscan el oportuno y eficaz apoyo ciudadano.

Si bien es cierto, el plan comunal, se encuentra enmarcado en la fase operativa de “Respuesta” de la
emergencia, posee una directa relacién con la prevencién como un factor iluminador que busca el estar “mejor
preparado en todas sus faces” ante |a ocurrencia de la emergencia.

Este plan es parte integral del sistema regional de Prevencién y Respuestas ante Desastres, a través del cual se

difunde las politicas y orientaciones regionales, a través del Plan de Emergencia Regional, publicado en el afio
2024,

Los factores que modulan el régimen de inundaciones son: Pueden ser de tipo climético, parcialmente climaticas
y de otros tipos como por ejemplo antrépicos. En funcién de las causas tendremos un tipo de inundacion u otro.
En el primer grupo destacan las lluvias intensas y/o muy prolongadas, Iz fusién de nieve,

El fendmeno del cambio climético se evidencia en la modificacion de los regimenes de precipitaciones
y alteracién de los ciclos estacionales, particularmente en laquela humedad, y el aumento de la temperatura,
lo que determinara una mayor exposicidn al peligro de inundaciones por derretimiento de glaciares.

Las inundaciones suelen deberse a origen climdtico o por intervencién humana, derivan de actividades donde
se manipulan directamente los causes de rios, canales o vertientes.

Mientras que los anegamientos son definidos como formas de acumulacion de aguas de lluvia sobre el

terreno, y oteando hacia la causalidad, por lo general en este caso también existe una situacién de desbalance, la
cual se da entre el volumen de la lluvia precipitada en un determinado lapso de tiempo y la capacidad de
evacuacion de un suelo dado, tanto horizontal como verticalmente.

Si bien ello es cierto, existen complicaciones. Estas se derivan de los cambios en la permeabilidad, en la saturacion
del suelo y en la micro-topografia de la superficie, ya sean por causas naturales o artificiales.

Los'cambios en la permeabilidad del suelo pueden ser positivos o negatives. Entre las acciones positivas, es decir,
que incrementan la permeabilidad esté la aradura y la incorporacién de materia orgénica. Los efectos negativos
tienen como causa |z intervencidn en términos de compactacidn y/o de cobertura con materiales impermeables,
como son las construcciones, los concretos y los asfaltos, incluso la aplicacién de petréleo o aceite quemado a los
caminos de tierra o la adicion de una cubierta de maicillo y su apisonamiento. “Revista de urbanismo N°15,
Departamento de urbanismo, Universidad de Chile, noviembre 2006%,

Finalmente, este documento constituye un anexo al Plan de Emergencias Comunal, el que en forma “general”
determina los procesos y procedimientos del SINAPRED Comunal para actuary enfrentar una emergencia.
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1.1. Objetivos General y Especificos
* Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza especifica que
contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccién a las personas, sus bienes y medio ambiente, en el
territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestidn v coordinacion de recursos y capacidades de
los organismos que correspondan y del Comité Comunal para la GRD.

*  Objetivo Especificos:

© Asegurar, en el periodo de mayor riesgo de inundaciones (otofio - invierno), la difusién masiva de
mensajes orientados a alertar a la poblacién sobre los riesgos y peligros.

© Incentivar 2 través de campafias de prevencion, a la poblacién que habita en dreas de riesgo de
inundaciones, a realizar acciones de autoproteccion, para evitar que estas ocurran y que origine, que
el dafio sea el menor posible.

© Consolidar el sistema de declaracién de alertas para emergencias fluviales, en cuanto a prioridades
de proteccién, calificacién, condiciones y flujograma de activacién de alertas y recursos involucrados
y tiempo de respuesta.

o Establecer criterios y modalidades de comunicacién entreel Municipio y SENAPRED durante
las operaciones de respuesta y mitigacidn de una o mds inundaciones y en algtin nivel de alerta.

o Aplicar los procesos de uso de los fondos de emergencia del Ministerio de Interior y Seguridad.

o Pdblica en el apoyo a la respuesta y mitigacién de una inundacion.

o Aplicar el sistema de organizacién que se utilizard para enfrentar las emergencias derivadas de
inundaciones y su nivel de aplicacion segin situacidn.

o Evaluar las necesidades de recursos y gestionar las inversiones logisticas y de equipamiento entre,
SENAPRED, Bomberos, Municipios y otras instituciones publicas y privadas.
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1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance
Cobertura: Comunal
Amplitud:

COGRID Comunal

o}

o]
=]
o]

Alcalde, Presidente COGRID (Mando de Autoridad)
lefe Depto. de GRD (Mando de Coordinacidn)
Carabineros de Chile, Subcomisaria Lanco
Superintendente de Bomberos de Lanco

Organismos Operativos de Respuesta Comunal

o}

0O 000 O0O0O0CO0O0

Corporacién Municipal (Salud - Educacién)

Direccién de Desarrollo Comunitario

Direccion de Gestién Ambiental

Direccién de Administracidn y Finanzas

Departamento de Seguridad Pudblica y Gestidn del Riesgo
Direccion de Transito y Transporte Publico

Subcomisaria Carabineros de Chile

Cuerpo de Bomberos de Lanco

Superintendencia de Electricidad y Combustible (SEC)
Direccion General de Aguas

Organismos técnicos — cientifico

o]

Mesa Comunal de inundaciones — Provincia Valdivia

Organismos de Voluntarios

o
o]

Cruz Roja Lanco
Cuerpo de Bomberos

Empresa Privada

o Compafiia General de Electricidad SAESA
o Empresa Sanitaria SURALIS
Alcance:

Contempla la emergencia y/o desastre producido por una inundacién v anegamiento de
magnitud, ocurrido en el territorio de la comuna, estableciendo las acciones de respuesta
desarrolladas a partir de la coordinacién del SINAPRED Comunal, basada en el marco legal

vigente, competencias y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.
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2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1. Descripcion de la Amenaza

Inundacidn se define como un proceso donde una masa de agua sale de su cauce, cubriendo dreas
normalmente secas.

Las inundaciones se manifiestan principalmente como crecidas de los cursos de agua, desborde de
lagos y lagunas.

Entre las causas se pueden mencionar factores climéticos como: lluvias intensas, fusion de nieves
y hielos, y lluvias prolongadas. Otras causas tienen relacién con factores antropicos como:
desequilibrio entre el volumen de agua a evacuar y la capacidad de los sistemas artificiales de
recoleccion, intervencién de cauces naturales disminuyendo su capacidad y la ruptura de represas
o abertura de sus compuertas.

Diptico “Previene, informate y preparate: Inundaciones, SENAPRED 2023.

Clasificacidn de prioridades de proteccién contra inundaciones:

o Primera Prioridad:

Areas pobladas con presencia de personas, animales, viviendas y
instalaciones vitales, infraestructura critica.

centros poblados,

2.2. Antecedentes
2.2.1 Historicos

Segln acontecimientos histéricos la dltima gran inundacidn fue en el sector de Imulfudi en el afio
2008, DOH realiza la instalacién de pretil en la zona donde desborda el rio, En el afio 2023 se
registraron 3 inundaciones en el sector Imulfudi por desborde y agua sin salida al rio, ambas de
cardcter grave y menos grave.

No obstante, en la comuna de Lanco ocurrieron emergencias de inundacién y anegamiento que se
resumen a continuacion:

R e i Pk o) B I ol
Lanco Anegamiento ng _Emiif:dn 5 No muui?ién de ‘:;ulismﬂz:?:: Grave 3
Lanco Anegamiento G;‘;‘fi]?ﬁ?c 3 No muni?gién de ‘;‘;‘:‘:‘;mz Grave 5
oo | emsci | oot [ | e | B | |
Lalsla | Ancpamiento | RailRamirez 2 By | Pemicted Amemlein | pe 1
Lalsla | Ioundaciéon | AurelioMemeses | 3 No | fuedsdibnde | Desbordede | g | g
Lalda | Anegamiento L"sg;‘r;f;“' 3 No | [oundacitnde _‘:;l“g‘l‘{ﬁ‘l‘:‘; Leve 1
Lalsla | Toundacién®* | Pilar Gutierrez 5 No | [undecionde | coipeodeconal | Love !
Lalla | Tnundscién | Juen Remirez 3 No | mumdsgionde | Desbordede | gop |
Lalla | Inundacibn | HugoMonsalves | 2 No | Tmwndacibnde | Destordede | g, |
talle | ‘Teunduibo Rene Parcja 4 No | fundwinde | Desterdefio | Guve | s
C:!ntza Inundacién Carmen Alvarez 4 No Inungziari on de Dusz:ﬂ’:f de Grave 3
CX;E& Inundacién Hugo Uribe 3 No Inunds?t?;)én de Canal obstruido | Grave 3
Lileoco ;:i";: ;117::12 KM 11.9 no No Ag:: ::I:a?iam No :;;sul;:canal Leﬁ 1

mﬁ b SO:;Y::: de Lorena Silva 5 No Socavén g ax;ls‘: ‘erijicfensa Grave 2
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" v Alfonso Salgado Inundacién de Canal trasero
Cudico 3 Inundacién Cafiulef 2 No sito row— Leve 6
i ; f = Inundacién de Acumulacién
Cudico Anegamiento Inés Bastias 3 No sitio a Thuvias Leve 1
. cr Celestino Inundacién de Desborde de Menos 1
B fud Touhdsctéa Troncoso 3 Na sitio canal Grave
Imulfudi | Ioundacién™ | Nicolss Lopez 2 No | fondecinde | Agmssinsilde | Gave | 3
< 3 w3 i Inundaciénde | Aguassinsalida | Menos
Imulfudi Inundacién Lidia Llanquiman 4 No sitio s Grave 3
Panameric . . . Inundacién de Acumulacién
s Anegamiento Jaime Pinto 4 No sitio sgnssn Tlindas Leve 1
” ; . ; Inundacién de Desborde de Menos
Pilfitrana Inundacién Eliza Riveros 4 No sitio sl Crave 2
: iz S Indetermi Inundacién de canal trasero menos
Eih Inundacige* Sinidemtifear nado o sitio intervenido leve !
Lumaco Inundacién Escuela Lumaco Iniztg:m No hund;fi;én de Desi::::;: de Grave 4
2 Reinaldo Inundacién de Desborde de
Lumaco Inundacién Compayants 3 No sitio e Leve 4
Puquiie | Inundacién | ExequielFajardo | 2 No 1“““‘2?&;‘5“ de | Desbordede | G | 2
; oo Indetermi Inundacién de Desborde de
Malalhue Inundacién Prat /O'Higgins Hido No sitio il Grave 3
; Planta tratamiento Inundacién de Acumulacion Gravisi
Malalhue | Anegamiento Malalhue %9 No sitio aguas lwvias | mo 3
; . Pasaje Los Indetermi Inundacién de Acumulacién Menos
Hupel Anegamiento Coihues nado No sitio 2puas lluvias Grave !
. ; s Inundacién de Acurmulacion Menos
Huipel Anegamiento Nadia Sandoval 2 No sitio agas Tuvisis Grave 1
Huipel | Inundacion® Km35 3 No | Tundadinde | conglobsmuido | Leve 2
Catei j PaclaBeltrin | Indetermi Inundacion de Acurmulacién
i AlE gt Lopez nado No sitio aguas lluvias Leve 1

Informe N28 2023 Administracién Municipal Lanco.

En la comuna de Lanco no existe antecedente historicos referente a la amenaza de inundacién y
anegamiento de una data superior a 10 afios.

2.2.2 Hidrolégicos

La cuenca hidrografica de la Comuna de Lanco, presenta fuertes limitantes al desarrollo urbano de
sus centros poblados. El cardcter estructural de su topograffa igualmente dificulta la urbanizacion,
y por otra parte la naturaleza dindmica de la hidrografia y las situaciones de riesgo que esta
provoca, son parte de los elementos a considerar en la planificacién Comunal. En sintesis, tanto
para la localidad de Lanco como para Malalhue existiran elementos de caracter natural que limitan
las posibilidades de expansién urbana tal como se grafica a continuacién.

La Red Hidrica Superficial de la Comuna de Lanco, se sitda en el centra de la subcuenca del Rio
Cruces. Esta corresponde a una de las cuatro subcuencas que componen el sistema hidrografico
del Rio Valdivia, la mds grande de las cuatro hoyas hidrogréficas de la Regién de Los Rios. El rio
Cruces es una subcuenca pre-andina que se origina en territorio nacional; en la zona NE de la
cuenca del rio Valdivia. Se une en su nacimiento al rio Leufucade y tiene un desarrollo total de 125
kilémetros de NE a SW entre riberas acantiladas con numerosos meandros que dejan islas y
humedales. Su régimen es Pluvial, es decir sus crecidas estdn asociadas a precipitaciones. De
acuerdo a las estadisticas fluviométricas de la Direccidn General de Aguas (DGA), medidas en Ia
estacion fluviométrica Rio Cruces en Rucaco, el rio Cruces tiene un caudal medio anual del orden
de 92 m3/s. En consecuencia, el rfo Cruces presenta un evento de crecida méxima una vez al afio
(MOP, DGA 2004). En el sector inferior de la cuenca presenta un extenso humedal, de tipo riberefio
y palustre en su clasificacion, segiin la convencién Ramsar.

El rio Leufucade es la red hidrogréfica principal de la Comuna de Lanco. Se desarrolla en cursos
meandriformes y es el principal afluente del rio Cruces, constituye la primera fase del sistema
descrito y posibilita la generacién del humedal denominado Santuario de la Naturaleza en 1981. A
su vez recibe el aporte de numerosos esteros: Alhuemangque, Puquine, Cuinco, Huillilemu, El
Rojano, Loncoche, tal como se presenta en la siguiente imagen. (Informe ambiental en el marco de
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la evaluacion ambiental estratégica de la Modificacién Plan Regulador Comunal de Lanco, SEREMI
MINVU REGION DE LOS RIOS, Mayo 2016).

Ford

L
Fuente: Elaboracion PAC Ltda.

Figura 1: Sistema Hidrolégico Comuna de Lanco

2.3. Zonificacion de la Amenaza

La cuenca hidrografica de la Comuna de Lanco enfrenta importantes limitaciones para el desarrollo
urbano debido a su topografia y a la naturaleza dindmica de su hidrografia, que presenta riesgos
que deben ser considerados en la planificacidn. La Red Hidrica Superficial se encuentra en el centro
de la subcuenca del Rio Cruces, que es una de las cuatro subcuencas del sistema del Rio Valdivia, la
mayor en la Regién de Los Rios. El rio Cruces, con un régimen pluvial y un caudal medio anual de
92 m3/s, experimenta crecidas méximas anuales v posee un extenso humedal en su parte baja. El
rio Leufucade, el principal afluente del Cruces, forma parte del sistema y da origen al Santuario de
la Naturaleza, recibiendo aportes de varios esteros.

Conforme a las caracteristicas geogréficas de la comuna de Lanco, se estima que las dreas de
amenaza con las crecidas mds altas, estan constituidas conforme a lo siguiente:
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Figura 2: “Zonus de Afectacién de Amenaza por inundaciones”.
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2.4. Analisis de la Exposicidn

Como se observa en el punto 2.3 zonificacién de la amenaza y figura 1, el sector de Imulfudi es
mayoritariamente rural, afectando a una parte de la comuna de Lanco, principalmente constituidas
por grupos familiares, que abarcan un total de 54 familias. Comprometiendo la infraestructura
critica, Ruta CH-203, que es el acceso sur a Lanco desde otras comunas. En esta zona no existen
dreas silvestres protegidas, de cardcter publico ni privado.

Mientras tanto el sector la Isla es en su totalidad rural, es usada principalmente para promover el
turismo de la comuna, como &rea de campings, y viviendas particulares. En la zona critica podemos
encontrar 8 grupos familiares, con ausencia de infraestructuras criticas.

Estas zonas antes mencionadas, se ven afectadas por el rebalse de los rios Leufucade y Cruces,
generados por el aumento de precipitaciones en sistemas frontales.

Sector N° de personas Sexo Edades
Imulfudi 180 aprox. H:103 M:77 15 a 64 afios
La Isla 30 aprox. H:18  M:12 15 a 64 afios

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los

organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.

Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

* Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segn el tipo de amenaza y |a informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

* Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitores, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta Acciones o Tareas i Responsables
Monitoreo  con medios desplegados en terreno | Jefe/jefa Unidad de Gestin del
(municipales u otros publicos y privados). Riesgo de Desastres Comunal.
Informe de situacién al nivel superior (delegado . . -

TEMPRANA Presidencial Provincial - delegado Presidencial JR?fe/JEf: tlj md:tdrescz;m?;sat;on del

PREVENTIVA | Regional) esgo de Lesa :
Cccrdmac.m?es iniciales c?n comunas vecmas: (cfuandc la lefefjefa Unidad de Gestién del
emergencia involucre un drea superior a los limites Riesgo de Desastres Comunal
comunales). <6 £ LOMUNaL,
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Prever la activacidn del COGRID para cuando se requiera
(verificar plan de enlaces y dependencias).

Jefefjefa Unidad de Gestion del
Riesgo de Desastres Comunal.

Verificar “disponibilidad” del Centro de Operaciones de
Emergencia, para su futura activacidn con el COGRID.

lefefjefa Unidad de Gestion del
Riesgo de Desastres Comunal.

Levantamiento de informacién “social” en terreno,
determinacién de la poblacién que puede verse afectada
y definir primeras acciones de ayuda conforme a su
condiciones y caracteristicas (poblacién con movilidad
reducida, electrodependiente, aislada, entre otros).

Direccién de Desarrollo comunitario.

Difusion de informacién preventiva a la poblacion.

Jefe/jefa Unidad de Gestién del
Riesgo de Desastres Comunal.

Revision del Plan Especifico, conforme a la amenaza
existente.

Jefe/jefa Unidad de Gestién del
Riesgo de Desastres Comunal.

Alistamiento de medios de respuesta,

Jefef/jefa Unidad de Gestién del
Riesgo de Desastres Comunal.

Identificacién  de  requerimientos
alistamiento de los medios.

iniciales vy

Jefefjefa Unidad de Gestién del
Riesgo de Desastres Comunal.

Tipo Alerta

AMARILLA

Acciones o Tareas
Activacién de Plan de Emergencia

Responsables
Alcalde/alcaldesa

Activacion del Anexo por Amenaza correspondiente.

Alcalde/alcaldesa

Activacion de los medios de respuesta.

Alcalde/alcaldesa

Convocatoria del COGRID,

Alcalde/alcaldesa

Activacién de canales de comunicacion y flujo de
informacién del SINAPRED Comunal (telefonia, internet,
satelitales, red de radio, etc.).

Jefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo
de Desastres Comunal.

Coordinar las instituciones que integran el COGRID,
verificar medios de enlace y disponibilidad.

Jefe/jefa Unidad de Gestidn del
Riesgo de Desastres Comunal.

Adopcion de medidas de respuesta (activacién de
albergues, evacuaciones, preactivacién de lugares de
acopio, despliegue de medios técnicos).

Jefe/jefa Unidad de Gestidn del
Riesgo de Desastres Comunal.
DIDECO

Priorizar el apoyo “social” en terreno, hacia la poblacién
afectada y ejecutar acciones preventivas de ayuda
conforme a su condiciones y caracteristicas (poblacidn
con movilidad reducida, electrodependiente, aislada,
entre otros).

Jefe/jefa Unidad de Gestién del
Riesgo de Desastres Comunal.

Evaluacién de afectacion

COGRID

Elaboracién de Informes

GRD

Entrega de informacion a la comunidad (preventiva y de
seguridad).

Oficina de Comunicaciones

Despliegue en terreno de medios comunales.

lefe/jefa Unidad de Gestion del Riesgo
de Desastres Comunal.

Mantener [as coordinaciones con comunas vecinas ante
una amenaza mayor.

Jefe/jefa Unidad de Gestidn del Riesgo
de Desastres Comunal,

Prever la activacién de albergues y lugares de acopio.

Jefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo
de Desastres Comunal.

Activar procedimiento de alistamiento de Albergue.

Alcalde/alcaldesa

Verificar las condiciones para mantener o suspender las
clases en la comuna.

Direccidn de
Educacién Municipal

Administracién

Control y seguimiento del
amenaza.

comportamiento de la

Jefe/jefa Unidad de Gestidn del Riesgo
de Desastres Comunal.

Apoyo a los medios de respuesta.

Jefefjefa Unidad de Gestién del Riesgo
de Desastres Comunal.

Organizacion y gestion de los recursos y responsabilidades
durante la emergencia, entregando las directrices

requeridas para el correcto despliegue de los medios de
respuesta,

Jefefjefa Unidad de Gestidn del Riesgo
de Desastres Comunal.

Visualizacién de evolucién de situacién.

lefe/jefa Unidad de Gestién del Riesgo
de Desastres Comunal.

Control de seguridad en sectores con poblacién en dreas
de riesgo.

Seguridad Plblica o Ciudadana.
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Tipo de alerta

ROJA

Acciones o Tareas

Activacion de anexo por Amenaza que corresponda
Activacién del COGRID.

Responsables

Alcalde/alcaldesa

Movilizacién de los medios de respuesta,

Jefe/jefa Unidad de Gestién del
Riesgo de Desastres Comunal.

Gestionar y priorizar apoyos requeridos a los niveles
Provincial y Regional.

lefe/fjefa Unidad de Gestion del
Riesgo de Desastres Comunal.

Activacién de Albergues, lugares de acopio de ayuda.
Distribucién y entrega de ayuda.

Jefe/jefa Unidad de Gestién del
Riesgo de Desastres Comunal.

Ejecutar evacuaciones previstas.

Jefe/fjefa Unidad de Gestidn del
Riesgo de Desastres Comunal.

Entrega de informacién a |a ciudadania respecto a la
situacion que se vive, medidas de comportamiento y
autoproteccidn.

Oficina de Comunicaciones

Control y verificacién de funcionamiento y las capacidades
de las instalaciones de salud comunal.

Direccién de Salud

Organizacidn y gestién de los recursos y responsabilidades
durante la emergencia, entregando las directrices
requeridas para el correcto despliegue de los medios de
respuesta.

Jefe/jefa Unidad de Gestidn del
Riesgo de Desastres Cornunal,

Ceordinacion y despliegue de agrupaciones de fundaciones
sociales y voluntarios civiles, en apoyo a las actividades de
limpieza y reconstruccidn.

Jefe/jefa Unidad de Gestion def
Riesgo de Desastres Comunal.

Coordinar el retiro de equipos y recursos técnicos de las
zonas afectadas, al término de la emergencia,

Jefe/jefa Unidad de Gestién del
Riesgo de Desastres Comunal.

Tabla N°® 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

Hitos:

= Activacién del Sistema Nacional de Alertas, a partir de la activacién de una alerta amarilla o
roja regional, provincial y/o comunal.

* Inundaciones y anegamientos que amenacen poblados, instalaciones criticas y/o
estratégicas.
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3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0

— Alerta y Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de |a siguiente tabla;

Acciones

de vestuario, zalojamiente, y viveres. Conforme a las
caracteristicas de la amenaza, se deberd prever la recepcion
de evacuados v |a distribucién de ayuda social a los vecinos.

Descripcion Responsahle

Difundir avisos/alertas/alarmas a las | Se notifica el nivel de alertamiento conforme dispone la GRD
instituciones de nivel comunal Direccion Regional de SENAPRED, la Unidad de GRD 2 través

del sistema de comunicaciones comunal a través de llamado

telefonico, radio portétil y WhatsApp, dard a conocer

estados de alertamiento e informacién general a los

integrantes del Sistema Comunal de Prevencién y Respuesta

ante Desastres.
Comprobar disposicion de stock | Verificar el nivel de acopio y disponibilidad del stock ¢ritico DIDECO
critico

Alertamiento a la Poblacién

Difusion de los tipos de alerta emitidos por la Direccién
Regional de SENAPRED a la poblacién mediante redes
sociales (Facebook, X, Instagram) de la Municipalidad de
Lanco y de afiches dispuestos en la comuna. Se debe
verificar que se haya abarcado la totalidad del territorio
comunal y al maximo de la poblacién civil.

Seccidn comunicaciones y
difusién.

Reforzar el Monitoreo

Doblar los medios “en terreno y/o técnicos” que permitan
un seguimiento a la amenaza, para permitir que la
autoridad comunal, pueda adoptar resoluciones y medidas
con la debida previsidn, ante situaciones de riesgo.

Direccidn de operaciones

Activar planes .de emergencia por

en terrenc

adecuada gestidn de la emergencia.

El despliegue de los recursos municipales y de las
instituciones  de  respuesta, permitirdn  recopilar
informacion respecto a la activacién de la amenaza, con
prioridad en las zonas geogréficas mds alejadas y/o
desvinculadas del ndcleo central de la comuna.

Conforme a la amenaza que se encuentra en desarrollo, el GRD
Amenaza COGRID dispondréd activacion de los planes por amenaza

respectivos.
Levantar, recopilar y evaluar situacion | Obtener el méximo de informacién Gtil que permita una GRD

Sistematizar informacién preliminar
del evento

Realizar un levantamiento de informacién in situ, mediante
entrevistas a la comunidad afectads, y la recopilacién de
material fotografico de las zonas en estado de emergencia.
Procesar y organizar los datos obtenidos para permitir una
oportuna toma de decisiones en el nivel comunal y solicitar
apoyo a nivel regional,

El COGRID comunal, a base de la informacidn

recibida desde terreno y los antecedentes técnicos
recibidos desde SENAPRED Regional deberd administrar el
“pancrama operacional” de respuesta ante la emergencia.

Direccién de operaciones

Elaborar informes ALFA en caso de

Consolidar la informacién obtenida y remitir antecedentes

(segun tipo de evento)

Determinar perimetro de seguridad,
Preparar “evacuacion”,
Definir necesidad de recursos especiales.

GRD
afectacion a los niveles provinciales y regionales
Determinar dreas de afectacion | Definir las dreas de afectacidn en el territorio comunal. GRD

Ejecutar estrategia comunicacional
para entrega de informacion a la

Difundir medidas de proteccién y acciones preventivas a la

Seccidn comunicaciones y

organismos del nivel comunal,

comunales, disponiendo de maquinarias, materiales,
vehiculos de transporte y personal para dar pronta
respuesta a esta.

Requerir recursos especiales a la prov. o regién.

Nombrar “asesor técnico”.

comunidad para evitar mayores efectos sobre las personas, difusidén.
comunidad % medios de | bienesy animales,
comunicacién
Determinar cursos de accion de | Gestionar la emergencia a base de las capacidades GRD
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Asignar recursos de
respuesta,

Planificar apoyo loglstico a medios en terreno

Prever la evacuacion de las zonas afectadas. Prever recibir
poblacién evacuadas en albergues. Otorgar ayuda sanitaria
a personas.

Otorgar ayuda veterinaria si se requiere,

Priorizar y distribuir ayuda a poblacién.

instituciones operativas para la

Control operativo de la red de
comunicaciones.

Verificar el estado de la red y disponibilidad de los
operadores, a través de constante monitoreo interno de su
funcionamiento durante la emergencia, permitiendo
mantener habilitada la comunicacién de la comunidad con
los medios dispuestos por la Municipalidad de Lanco.

Seccién comunicaciones y
difusién.

Evaluar la suspensién de clases en
establecimientos educacionales

Para mantener al grupo familiar reunido y evitar exposicién
de menores ante riesgos.

Direccion Educacién

Controlar el funcionamiento de las
instituciones de respuesta comunal
durante la emergencia.

Coordinar con los encargados de las instituciones de
Respuesta y que no constituyen parte del municipio, se
encuentren operando correctamente durante |a
emergencia.

GRD

Gestionar [z disponibilidad de
aportes de organismos privados y/o
publicos

Prever la movilizacién de los aportes que corresponden
desde las instituciones privadas y/o pdblicas en la comuna

PRESIDENTE COGRID.

Controlar el funcionamiento de las
instalaciones de salud comunal

Las instalaciones de salud deben encontrarse en

Direccién Salud

los albergues comunales

en condicién de alistamiento suficiente que permitan la
activacién correspondiente

condiciones de recibir un mayor volumen de pacientes y/o Municipal
durante la emergencia. accidentados conforme a las caracteristicas propias de la

amenaza en desarrollo.
Verificar el estade de alistamiento de | Los albergues previstos a implementar deben encontrarse DIDECO

Tabla N° 2: Acciones y responsables del. Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas considera las siguientes

estructuras:

* Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacién: Estructura de

coordinacidn, definida por ley, con funcidn operativa, para Ia priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacién con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de |a respectiva delegacién presidencial provincial (segtin
corresponda), de la afectacion, coordinacién de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este tltimo de acuerdo con la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté
integrado por los tres tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices vy
coordinacion de acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de
informacicn, entre otras acciones.
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Acciones Descripcion Responsable

Levantamiento de
informacién de Ia
afectacién y acciones
de respuesta en curso

Para la mejor toma de decisiones operativas y logisticas,
respecto a la gestion de la emergencia, es indispensable
contar con informacidén oportuna y veraz respecto a los
efectos ocurridos en el territorio comunal,

Proceso y consclidacién de la
informacién en el Centro de
Operaciones: Jefe Unidad GRD

Busqueda de Informacién en
terreno: Mando Conjunto /
Mando Técnico / Instituciones de
respuesta

Anglisis, evaluaciones
y  priorizacién  de
acciones de respuesta
y recursos de acuerdo
con la amenaza

Con la informacidon oportuna y las capacidades
disponibles, el COGRID debe adoptar decisiones
operativas y logisticas en beneficio de la gestién y
reduccién de los efectos negativos producidos por la
emergencia en el territorio comunal

Presidente del COGRID

Solicitud de recursos y
capacidades para la
respuesta

Siendo sobrepasadas las capacidades comunales para
mantener una respuesta eficiente, se deben evacuar las
solicitudes de apoyo operativo, logisticos, humano y
financiero a los niveles superiores (provincial y/o
regional)

Jefe de la Unidad GRD
Integrantes del COGRID
Presidente del COGRID
Jefe de la Unidad GRD

Integrantes del COGRID

Convocatoria del
Comite Comunal

Ocurrido un hecho “multisectorial” que afecte el estado
de normalidad y seguridad de la comuna y que involucre
diversos sectores, en el dmbito de la respuesta, se
procederd a la convocatoria del COGRID, buscando una
respuesta eficaz y eficiente, a base de las capacidades
comunales disponibles.

Presidente del COGRID
Jefe de la Unidad GRD

Elaboracién de
Informes ALFA

A base de las caracteristicas de |2 amenaza v los efectos
negativos producidos en la comuna, se procederd al
registro sistematizado de la informacidn relativa a las
necesidades de la poblacién de la comuna
(identificacién del evento — evaluacién de necesidades).

GRD

Activacidn de proceso
de evacuacidén
{considera evacuacién
preventiva)

Conforme a las caracter(sticas propias de la amenaza y
sus efectos en el territorio comunal, podré ser
requerida la activacion del proceso de evacuacién de las
areas afectadas, buscando reducir 1a “exposicidn” al
riesgo de parte de la poblacién humana y animal
comprometida.

Presidente del COGRID
Administrador Municipal Jefe de
la Unidad GRD Instituciones de
respuesta, que participan en la
ejecucién de la evacuacion
animal y de personas, Bomberos.

Activar y coordinar
apoyo en blsqueda y
rescate de personas

Tras los graves efectos producidos por la emergencia en
la comuna, se debera priorizar el resguardo y
proteccion de la vida humana.

Secretario Municipal, lefe de la
Unidad GRD, Mando Conjunto,
Instituciones de respuesta, con
capacidades de rescate de
personas, Bomberos.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, UAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.
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Coordinacion de acciones de nivel comunal:
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:
ACCIONES DESCRIPCION RESPONSABLE

Levantamiento de informacién de la
amenaza y acciones de respuesta en
curso

Se requiere informacion actualizada de la infraestructura
critica comunal, relacionada con el almacenamiento y
distribucién de agua potable, esto permitird adoptar
resoluciones oportunas y eficientes.

Bomberos, DGA Depto, GRD,

Anélisis, evaluacién y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo con la emergencia

El proceso de toma de decisiones del COGRID.

COGRID, Depto. GRD,

Cdte del Incidente
(Bomberos), Instituciones de
Respuesta,

Solicitud de recursos y
capacidades para la Respuesta

Se requiere una distribucién eficiente de las capacidades
de almacenamiento y distribucion de agua en la
comuna, en base de los sectores afectados

COGRID, Bomberos, DIDECO,
DGA

Convocatoria del COGRID, para
permitir el proceso de toma de
decisiones para la elaboracién de
informes ALFA

Para permitir el proceso de toma de decisiones para la
Respuesta

Presidente del COGRID,
Depte. GRD

Elaboracién informes ALFA

Consolidar la informacidn obtenida y remitir antecedentes a
los niveles provinciales y regionales

DIDECQO / Depto. GRD,

Apoyo en el control del evento
destructivo

Se deberd gestionar los apoyos publicos y/o privados en
el nivel comunal y que se encuentran disponibles para ser
utilizados en |la Respuesta

Depto. de GRD, Cdte de
Incidente {Bomberos).

Activacién del proceso de
evacuacion (incluye evacuacién
preventiva)

Se debe brindar proteccidn a la poblacién expuesta a la
amenaza

Depto. de GRD, Bomberos,
Cdte de Incidente.

Activar procesos de difusidn a la
poblacién y manejo de redes
sociales

La difusién oportuna de acciones de prevencién y/o
respuesta a la emergencia, debe considerar la totalidad

de las capacidades (MMCCS ~ Redes Sociales Declaracién de
Autoridades)

Presidente del COGRID,
Jefe Unidad GRD,
Depto. Comunicaciones,
Cdte. de Incidentes

Definir habilitacién de albergues

Tras la evacuacién (preventiva y/o emergencia) se
debe brindar proteccién a las familias que deben abandonar
sus hogares

Jefe Depto. de GRD,
Director de Desarrollo,
Comunitario, Director de
Educacién, Carabineros.

Activar y coordinar apoyo en
blsqueda y rescate de personas.

Ante |a desaparicidn de personas por efecto del
incendio

Jefe GRD / Bomberos, Seguridad
plblica, instituciones de
respuesta,

Apoyo en el rescate de
mascotas y animales de
compafiia, entre otros.

Ante |a desaparicién de animales por efecto de inundaciones
y anegamientos, ademads de apoyoe en proceso de evacuacion
y cubrir necesidades de alimentacidn, agua, entre otros.

Depto. de GRD, Bomberos,
Instituciones de Respuesta

Activar y coordinar equipos
técnicos especializados y
unidades de apoyo

Determinar la formacion del Comando de Incidentes

Depto. de GRD, Bomberos, DGA

Definir puntos criticos respecto a la
seguridad de la poblacidn

En base de los sectores afectados y la necesidad de
distribucién

COGRID, Bomberos, DGA, Cdte
de Incidente

Verificar el estado y nivel de
afectacion de los diferentes sectores
del territoric comunal.

Determinar la afectacién en la poblacién, medio ambiente,
animales e infraestructura ¢ritica comunal

lefe Depto. de GRD,

DIDECO, Direccién de Gestién
Ambiental, Bomberos, Director
de Obras, DAEM (Educacidn),
Seguridad

Publica.

Controlar el cumplimiento del
“perimetro de seguridad” dispuesto
por el COGRID Regional

La autoridad regional, podrs establecer por resolucidn, el
perimetro de Seguridad indicando la evacuacion de la
poblacién y su restriccidn de ingreso donde exista una grave
amenaza de vida o integridad fisica.

Jefe Depto. de GRD, Seguridad
Pdblica, Carabineros, Bomberos,

Comande Conjunto en Terreno

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.
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3.2.1. Sistema de Evacuacién

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacidn de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacién, vias de evacuacién,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, drea de seguridad, drea de restriccién,
sefializacién, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Definicion de Vias de Evacuacion, Puntos de Encuentro y Zonas de Evacuacion

Evacuacion Preventiva: Las vias de evacuacion deben ser definidas en funcién de los antecedentes
de proyeccion de una inundacién, cartografia y conocimiento del territorio. De ser necesario, se

debe contemplar vehiculos para el traslado de las personas desde las viviendas hasta el albergue o
punto de encuentro definido.

Evacuacién de Emergencia: Si la evacuacién es de emergencia, el Puesto de Comando debe
organizar |a estrategia con el fin de minimizar los tiempos de evacuacion, sin descuidar la seguridad
de los organismos de primera respuesta, utilizando los méviles que se tienen disponibles. Ademds,
definir puntos de encuentro provisorios, en zonas hacia donde no se proyecte la inundacién, para
luego ser trasladados al albergue o zona segura.

Identificacion Zonas Seguras: Se define como zona segura a toda drea que permita la concentracién
de personas evacuadas desde un lugar a otro, en el cual no existe riesgo de ser afectados por la
amenaza. Lo anterior se corroborard de acuerdo con las proyecciones planificadas por DGAy a la
evaluacién en tiempo real del comandante de Incidente y su equipo.

Objetivo de la evacuacion

Obijetivo General

Establecer procedimientos minimos de evacuacién de la poblacién ante emergencias, desastres o
catastrofes ocasionados por inundaciones en la comuna, con el objeto de brindar proteccién a las

comunidades afectadas, a través de la coordinacién de los organismos que ejercerdn roles y
funciones en el proceso.
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Obijetivos Especificos

* Establecer lineamientos que permiten la zonificacidn de dreas de riesgo, zonas seguras,
puntos de encuentros, vias y zonas de evacuacion desde el puesto de comando.

e Realizar un levantamiento de recursos y capacidades para el proceso de evacuacion

* Determinar los roles y funciones de los organismos que participardn del proceso de
evacuacion

* Establecer un sistema de alertamiento a las comunidades que potencialmente puedan ser
afectadas

e Establecer el proceso de evacuacion segura

s Establecer el proceso de retorno seguro de las comunidades afectadas.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

La identificacion del personal y capacidades, necesidades logisticas, centros de acopio y catastro de
albergues; requeridos de acuerdo con la amenaza contemplada, confarme a lo estipulado en el Plan
de Emergencias Comunal (punto 8.2, 8.3 del Plan Comunal de Emergencias),

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién

Ante el aviso de riesgo de afectacion a la poblacién riverefia y en general y/o infraestructura critica
por inundaciones, de acuerdo con el anslisis técnico del Puesto de Comando, se dara “inicio de
evacuacion preventiva frente a una inundacién en una zona definida”, conforme al siguiente
proceso:

* En base de la informacién obtenida por los medios de respuesta en terreno, el Mando
Técnico y medios técnicos, la autoridad Regional notificard sobre la necesidad de
establecer |a evacuacién de centros poblados e infraestructura critica potencialmente
afectada en la comuna.

* En el caso de constituir una evacuacién preventiva, ésta se ejecutard al término de la
jornada, considerando el tiempo suficiente para ejecutar los desplazamientos con luz de
dia.

* En el caso de constituir una evacuacion de emergencia, ésta se ejecutara a la mayor
brevedad posible.

e SENAPRED, difundird una alerta scbre el proceso de evacuacién. El municipio debera
informar sobre el proceso de evacuacién (cantidad de personas, viviendas, albergues,
organismos participantes, etc.).

¢ Se deberd prever la utilizacion del sistema de mensajes SAE (Sistema de Alerta de
Emergencias) conforme a resolucién de la SENAPRED Regional.
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3.2.4. Plano de Evacuacion

Los puntos seguros, zonas criticas, rutas o vias de evacuacién seran definidas por el municipio de
Lanco, en coordinacidn con la DGA para su revisién, estas seran conforme a las caracteristicas de
la emergencia y su evolucién en el tiempo.

Eventualmente las vias de evacuacién en temporada invernal y debido a la posibilidad de caminos
y vias predeterminadas se encuentren anegados he imposibilitados de ser utilizados como via de
evacuacion. Segln nuestro criterio, deben sugerirse o ser buscadas durante el evento, priorizando
la mayor seguridad para quienes transporten y para quienes sean evacuado cémo de también para
las entidades que brinden auxilio a la poblacién afectada.

Referente al plan de evacuacion la comuna no cuenta con una representacion cartogréafica
correspondiente al presente anexo por amenazas de inundacidn y anegamiento. Documento del
cual nos permitird evidenciar las vias de evacuacién, puntos de encuentro, entre otros
componentes que nos ayudan a orientar de mejor proceso de evacuacidn.

¢ Plano de evacuacién Sector Imulfudi.

§

Fuente: Elaboracién propia Direccién de Gestidn de Riesgos 2023 a partir de imagenes satelitales Google Earth.
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3.2.5.
Evacuacién Prev

Proceso de Evacuacion

entiva

Se define un procedimiento de evacuacién preventiva frente a inundaciones, cuando DGA indique
€N sU prognosis que existe amenaza a zonas pobladas durante la noche.

som;
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Andlisis técnico integrado del escenario
presentado por DGA en su prognosis al
término de la jornada, como insumo
principal para la toma de decisiones.

La autoridad local, en coordinacién con
los organismos de primera respuesta,
decidird respecto a la evacuacién con luz
dia y la cantidad de poblacién.

El alertamiento se realizard en terreno,
con los organismos de primera respuesta
utilizando sus equipos de difusion. Se
deberd sociabilizar esta opcién con la
poblacién durante el dia.

En el puesto de Comando se

definirdn |as zonas seguras en funcidn del
avance del fuego.

Al activar la evacuacién, cada organisme
responde a su buscando
satisfacer las brechas comunales vy
requerir el apoyo a SENAPRED Los Rics.

mision,

El movimientoc de personal debe ser en
los tiempos estimados,
predefinidas, lugares seguros

rutas

definidos, utilizando la luz de dia y en los
medios de transporte necesarios.

Municipio y Puesto de Comando
informan sobre el proceso de evacuacién.

Retorno seguro a base de la
informacidn técnica de DGA.

DGA

COGRID Comunal y
Qrganismos de Primera
Respuesta.

Organismos Técnicos
de primera respuesta
municipal y de

coordinacién.

Organismos Técnicos
de primera respuesta
municipal y de

coordinacion.

Organismos técnicos de
primera respuesta, de
coordinacién y personal

municipal.

Organismos Técnicos
de primera respuesta de
coordinacidn y

municipal.

COGRID comunal
Puesto de Comando.

DGA, COGRID Comunal
Carabineros.
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3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Bdsicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Evaluar dafios y necesidades
producto de la emergencia.

infraestructura critica comunal, relacionada
con el agua potable, energia eléctrica y
telecomunicaciones, esto permitira
adoptar  rescluciones  oportunas vy
eficientes.

Se requiere informacién actualizada de la

SURALIS 5.A.

GRD

Sociedad Austral de Electricidad
S.A.

Administracidn Municipal.

Convocatoria del COGRID

Para permitir el proceso de toma de
decisiones para la Respuesta

Presidente del COGRID
Depto. GRD
Empresa Sanitaria

Consolidar la informacién obtenida vy

Elaboracién informes ALFA remitir antecedentes a los niveles Depto. GRD
provinciales y regionales
Se debe contar con un registro confiable

Elaboracién FIBE respecto a la poblacidn afectada en el drea grgggfau

del incendio

Solicitud y/o Gestiones para el
restablecimiento  de  servicios
bdsicos (agua potable) en zonas
afectadas

El objeto del presente plan y las decisiones
que sean tomadas en el COGRID, deben ser
orientadas a la pronta reposicién del
servicio suspendido

Empresa Sanitaria
Jefe Depto.
Secretario Comunal

GRD

Adquirir / recepcionar, Almacenar y
distribuir agua y otros implementos
necesarios para combatir el fuego

Se debe distribuir agua y elementos
necesarios para combatir el fuego

Empresa Sanitaria (agua)
Bomberos

Direccidn de Obras

DIDECO

Instituciones de respuesta con
capacidades de almacenamiento
y distribucion

Definir y activar centros de acopio y

La centralizacion y clasificacion de ayuda a

la poblacién (alimentos y vestuario) debe | Unidad de GRD
distribucién de Ayuda ser ejecutada a base de la demanda | DIDECO
producida para la poblacién afectada
La coordinacion y gestién de agrupaciones
. o ; Depto. GRD
Coordinacién  y  gestion de | de voluntarios que buscan cooperar DIDECO
agrupaciones sociales de | solidariamente hacia la poblacidn afectada, Direcoioh de Seuridad plkiica
voluntarios

evitando accidentes sobre voluntarios y
afectados

Carabineros

Coordinar acciones con organismos
responsables del orden publico en
zonas afectadas

Para permitir una distribucion eficiente, es
necesario mantener el orden dentro de la
zona afectada

Direccion de Seguridad Publica
Carabineros

Solicitud de apoyo para atender a
personas con discapacidad,

personas mayores y menores de
edad

Ante una eventual evacuacidon, se debe
efectuar apoyo inclusivo a la totalidad de
los habitantes de la comuna, con prioridad
a quiepes cuentan con alguna limitacién
relacionadas con la movilidad

Direccidn
Comunitario
Bomberos
Carabineros

de Desarrollo

Promover el resguardo de animales

Los animales de compafifa, mascotas y
reproduccion, deben ser considerados
dentro de la planificacién de evacuacion

Veterinaria Municipal (enlaces
comunales de dimensién
animal).

Solicitud

reservorios y vectores de interés
sanitario)

de  apoyo para | La accion del fuego sobre plantas de Empresa Sanitaria
implementar vigilancia | tratamiento, bodegas y otra infraestructura Corporacién Municipal (Salud)
epidemioldgica (controlar | critica, debe ser evaluada para verificar que

se mantengan los niveles de salubridad que
no afecte a la poblacién

DIDECC
Instalaciones de Salud Comunal

Tabla N® 4: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento vy Atencidn de Necesidades

Basicas.
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4. Informacién Adjunta
SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE
(Anexo al Plan Comunal para Inundaciones)
FASE OPERATIVA : RESPUESTA (Desde alerta “Amarilla” u ocurrido un
evento esperado o inesperado)
FUENTE :  Actualizacién Plan Proteccion Contra Inundaciones

A. GENERALIDADES

Para la adecuada coordinacién de las operaciones interinstitucionales en una emergencia por
inundaciones, el Sistema de Gestién del Riesgo y Desastres, adopta el sistema de comandos de
incidentes (SCl), como estructura organizacional operativa.

El SCI es una forma de organizacién ante emergencias compuesto por la combinacién de
instalaciones, equipamiento, personal, protocolos, procedimientos Yy comunicaciones, operando en
una estructura organizacional comin con las responsabilidades de administrar los recursos
asignados para lograr, efectivamente los objetivos pertinentes al evento.

La aplicacién del sistema de comando de incidente se ejecutard en seis fases, segln se detalla a
continuacion;

1. Preparacién: implica el alistamiento previo a una emergencia, por parte de las organizaciones
de respuesta, del material y documentacion necesarios para movilizarse, tales como:
e Kit SCI
Mapas de diferentes tipos, manuales, listas de contacto, procedimientos Yy protocolos.
Perscnal alistado y capacitado para concurrir a emergencias
Preparacién de equipos, herramientas v vehiculos
Documentos en regla y al dia: cédulas de identidad, licencias, etc.
Equipamiento de seguridad personal disponible y en buen estado de conservacién.

2. Movilizacién: La movilizacién se realizaré en tres etapas:

* Activacién: corresponde a la planificacién para el despliegue basada en las directrices
institucionales. Se iniciard con una notificacién formal en que se indicara el tipo de
incidente, lugar y con quien debe reportarse. Se estimar el tiempo de movilizacion y el
rol a desempefiar.

* Registro: corresponde al lugar fisico al que deberan concurrir los elementos de respuesta
en el incidente, informando al Comandante de Incidente su arribo y disposicion.

® Asignacidn: corresponde a las tareas especificas que deberén realizar los recursos
humanos técnicos y materiales en funcién de los objetivos, estrategias y tacticas

establecidas para el control de la emergencia, designados por el Comandante del
Incidente.

3. Operaciones: corresponde 2l proceso de ejecucién de los trabajos necesarios para el control
del incidente. Para ello, se deberd establecer las instalaciones correspondientes y
completar toda la documentacidn para el seguimiento del evento.
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4. Desmovilizacién: corresponde al procese de planificacién temprana para la desmovilizacién
de los recursos, el cual deberd ser aprobado por el comandante del incidente,
independientemente de la institucién a la cual pertenezca o bien, independiente de la

institucion a la que pertenezca el recurso.

5. Cierre: el procedimiento de cierre considera las siguientes acciones:

Revisar el cumplimiento de objetivos

Completar las acciones establecidas en el plan inicial

Preparar e implementar el Plan de Desmovilizacion

Completar todos los formularios y documentos de seguimiento del incidente
Informar a las respectivas centrales el retiro del lugar de incidente

Entrega del lugar del incidente a las autoridades respectivas

B. FUNCIONES DEL SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE

El sistema, estd basado en 8 funciones: Mando, Seguridad, Informacién Pblica, Enlace,
Operaciones, Planificacion, Logistica y Administracion y Finanzas.

Puistode’
Comando Oficial de Seguridail
f “COMANDANTE DE Oficlal de Enface

INGIDENTE"

Oficial de iformacidn Piblica

Inicialmente, el comandante de incidente (Cl), asume todas las funciones ejerciendo la funcién de

mando, cuando el incidente crece de magnitud y severidad, se delegarén funciones, expandiendo la
estructura y designando responsables, seglin sea necesario.

Todo responsable de un nivel de |a estructura deberd reportar novedades al puesto de comando.

1. Funcién de Mando
Estd dirigida por el comandante de incidente, que es la persona técnicamente calificada para asumir
la responsabilidad y gestion global del incidente, que, en caso de inundaciones, le corresponde a
DGA como Mando Unico, o bien, integrando el Comando Unificado (CU).
Las principales responsabilidades del Cl incluyen:

Asumir el mando, asegurar la autoridad

Establecer el puesto de comando (PC)

Velar permanentemente por la seguridad

Evaluar la situacién

Determinar los objetivos, prioridades inmediatas y las estrategias y tacticas
Establecer el nivel de organizacién, revisando continuamente su efectividad.
Administrar los recursos

Aprobar el plan de accién del incidente

Coordinar las actividades del staff de comando y secciones
Aprobar solicitudes de recursos adicionales a su desmovilizacion.
Autorizar la entrega de informacién a medios de prensa

Asegurar que los reportes post — incidentes estén completos
Presentar informe final
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* Encaso de observar que la emergencia serd de larga duracion, se recomienda designar un
Cl adjunto de similar calificacidn, para que pueda reemplazar al oficial en cualquier
momento.

2. Funcién Planificacion
Preparay divulga el Plan de Accidn del Incidente (PAI), asi como, registra y lleva el control del estado
de todos los recursos del incidente, Ayuda a garantizar que el personal de respuesta cuente con la
informacidn precisa y proporciona recursos como mapas y planos de los sitios.
Las funciones principales son:

e Prever las necesidades en funcién del incidente

e Recolectar, analizar y difundir la informacién acerca del desarrollo del incidente al

personal.

¢ Llevar el control de los recursos y de la situacion

¢ Elaborar el PAI para el siguiente periodo operacional

* Recopilar toda la informacion escrita del incidente

¢ Planificar la desmovilizacidn de todos los recursos del incidente

3. Funcidon Operaciones
Organiza, asigna y supervisa todos los recursos ticticos o de respuesta asignados al incidente o
evento. Se manejan todas las operaciones de la respuesta,
Las funciones principales son:
* Participar, implementar y ejecutar el PAI
¢ Determinar las estrategias y tacticas
e Determinar las necesidades y solicitar los recursos adicionales que se requieran

En el periodo inicial de un incidente, usualmente, lo primero que delega el Cl es la Seccidn de
Operaciones. Las funciones restantes se delegan segln sea necesario para apoyar las
operaciones.

4. Funcion Logistica
Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para el apoyo de las actividades durante un
incidente.
Las funciones principales son:
e Proporcionar instalaciones, servicios y materiales para apoyo durante un evento,
operativo o incidente.
e Garantizar el bienestar del personal de respuesta al proporcionar agua, alimentacién,
servicios médicos, sanitarios y de entrenamiento o descanso.
e Ademss, es responsable de proporcionar el equipo de comunicaciones, suministros,
transporte y cualquier cosa que se necesite durante el incidente.

5. Funcion Administracion y Finanzas
En esta funcidn se lleva el control de todos los aspectos del andlisis financiero costos del incidente,
incluyen la negociacién de los contratos y servicios, llevar el control del personal y de los equipos,
documentar y procesar los reclamos de los accidentes y las lesiones que ocurren en el incidente,
mantener un registro continue de los costos asociados con el incidente y preparar el informe de
gastos.

Es importante recordar que la estructura organizativa del SCl se determina seglin el plan
establecido, sus objetivos y las necesidades de recursos. Se expande y se contrae de manera
flexible. Ademds, se llenan Unicamente aquellas funciones, puestos o secciones que sean
necesarias para un incidente particular.
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6. Funcién Seguridad

Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el
personal asignado.

7. Funcidon de Informacion Pablica

Maneja todas las solicitudes de informacion y prepara los comunicados para los medios de prensa,
instituciones y pdblico en general. Toda la informacién para divulgar debe ser autorizada por el Cl.

8. Funcidn de Enlace

Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que hayan sido asignadas al

incidente.

Funciones

Funciones SCI

Descripcion
Esta dirigida por el comandante de incidente, que es la persona técnicamente

Responsabilidad.

proporciona recursos como mapas y planos de los sitios.

calificada para asumir la responsabilidad y gestién global del incidente, que, Alcalde
De Mando en caso de inundaciones, le corresponde a DGA come Mando Unico, o bien, DGA
integrando el Comando Unificado (CU).
Prepara y divulga el Plan de Accién del Incidente (PAl), asi como, registra y
lleva el control del estado de todos los recursos del incidente. Ayuda a
Planificacién garantizar que el personal de respuesta cuente con la informacion precisa y GRD

Operaciones

Organiza, asigna y supervisa todos los recursos ticticos o de respuesta
asignados al incidente o evento. Se manejan todas las operaciones de Ia
respuesta.

Direccion de operaciones.

Logistica

Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para el apoyo de las
actividades durante un incidente.

Direccion de administracién y
finanzas.
Direccidn de operaciones.

Administracion y

En esta funcién se lleva el control de todos los aspectos del analisis
financiero costos del incidente, incluyen la negociacién de los contratos y
servicios, llevar el control del personal y de los equipos, documentar y

Direccion de administracién y

finanzas. procesar los reclamos de los accidentes y las lesiones que ocurren en el finanzas.
incidente, mantener un registro continuo de los costos asociados con el
incidente v preparar el informe de gastos.
Seguridad. Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la Direccién de desarrollo
seguridad de todo el personal asignado. comunitario.
Maneja todas las solicitudes de informacién y prepara los comunicados para
Informacién los medios de prensa, instituciones y pblico en general. Toda la informacién | Dpto. Participacion ciudadana.
Publica. para divulgar debe ser autorizada por el Cl
Enlace.

Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que
hayan sido asignadas al incidente.

GRD.

MUNICIPAL
MINISTRO
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