REPUBLICA DE CHILE
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PICA
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DECRETO ALCALDICIO N°

PICA, "] 1 JUN. 2075

ESTA ALCALDIA HA DECRETADO HOY LO SIGUIENTE:

VISTOS:

1- La Constitucién Politica de la Reptblica de
Chile;

2.- El Decreto Alcaldicio N°692, de fecha 06 de
diciembre del 2024, mediante el cual asume don Ivdn Infante Chacén como Alcalde Titular de la
Ilustre Municipalidad de Pica;

3.- El Decreto Alcaldicio N°072, de fecha 31 de
enero del 2025, mediante el cual se designa el orden de subrogancia al sr. Alcalde, Jefaturas de las
direcciones y unidades municipales;

4.- La Ley N° 21.364, que establece el Sistema
Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres y crea el Servicio Nacional de Prevencién y
Respuesta ante Desastres (SENAPRED).

5.- El Acta de Sesidn del Comité Comunal para
la Gestién del Riesgo de Desastres (COGRID), de fecha 08 de junio de 2026.

6.-. La Resolucién N°36, de 2024, que fija
normas sobre exencién del trdmite de toma de razdn, la resolucién N°08 de 2025 y la resolucién
N°3 de 2026, que modifican y complementan la resolucién N°36, de 2024.

7.- Y, las facultades que confiere la Ley
N°18.695 Orgdnica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1- Que, la Ilustre Municipalidad de Pica, a
través de su Direccidn de Gestién del Riesgo de Desastres, llevé a cabo el proceso de actualizacién
del Plan Comunal de Emergencias y sus Anexos por Amenaza para el periodo 2026-2030.

2.- Que, Que dicho instrumento técnico fue
elaborado en estricta conformidad con los lineamientos emitidos por el Servicio Nacional de
Prevencidn y Respuesta ante Desastres (SENAPRED), incorporando la identificacién de amenazas,
vulnerabilidades, capacidades de respuesta y los respectivos procedimientos de coordinacién ante
situaciones de emergencia o desastre.

3.- Que con fecha 08 de junio de 2026, se llevé
a cabo la sesién del Comité Comunal para la Gestién del Riesgo de Desastres (COGRID), instancia
en la que se presentd el Plan Comunal de Emergencias y sus Anexos por Amenaza para la
consideracién de sus miembros; instrumento que, tras ser sometido a votacién, fue aprobado por
la mayoria de los integrantes presentes, segiin consta en el acta respectiva de dicha sesién.




REPUBLICA DE CHILE
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PICA

DECRETO:

1-  APRUEBESE, el Plan Comunal de
Emergencias de la comuna de Pica y sus Anexos por Amenaza, para el perfodo 2026-2030, el cual
fue elaborado por la Direccién de Gestién del Riesgo de Desastres de esta municipalidad,

2.-  ESTABLECESE, que el Plan Comunal de
Emergencias y sus Anexos por Amenaza serd el instrumento oficial y obligatorio de
coordinacién, preparacién y respuesta ante emergencias en la comuna de Pica. Tendrd vigencia
desde su total tramitacién hasta el afio 2030, debiendo ser aplicado por las unidades municipales
y organismos del COGRID segtin sus competencias, sin perjuicio de las actualizaciones anuales que
determine la normativa y SENAPRED.

3.- DISPONGASE, que la Direccién de Gestién
del Riesgo de Desastres serd la unidad técnica responsable de coordinar la implementacidn,
difusién, seguimiento y actualizacién periédica del plan aprobado.

4.- REMITASE una copia del presente decreto
Jjunto con el Plan Comunal de Emergenciasy sus Anexos por Amenaza, a la Delegacién Presidencial
Provincial del Tamarugal, a la Direccién Regional de SENAPRED Tarapacd, y a la totalidad de las

instituciones y organismos que integran el COGRID comunal, para su conocimiento, registro y
debido cumplimiento.

Andétese, Comuniquese, y Hecho Archivese.
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PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA

COMUNA DE PICA
2026 — 2030

ANEXOS — PLANES POR AMENAZA
Anexo - Plan por Amenaza Sismica
Anexo - Plan por Amenaza Tormenta de Arena
Anexo - Plan por Amenaza Incendios
Anexo - Plan por Amenaza Invierno Altiplanico

Aprobado mediante Decreto Alcaldicio N° 408, de fecha 12 de Junio
del 2026.-
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1. Introduccion.

La comuna de Pica se ubica en la Provincia del Tamarugal, Regidn de Tarapacd, en el norte grande
de Chile. Su territorio es mayoritariamente rural y desértico, con una superficie aproximada de 8.934
km?, y presenta una distribucion poblacional concentrada principalmente en los centros poblados
de Pica y Matilla, junto a diversos asentamientos rurales y oasis. Estos espacios cumplen un rol
relevante tanto desde el punto de vista habitacional como productivo, constituyéndose en
elementos estratégicos del territorio comunal.

Desde el punto de vista climatico, la comuna se caracteriza por un desierto de altura, con altos
niveles de aridez, elevada radiacion solar y precipitaciones escasas e irregulares, asociadas
principalmente al denominado invierno altiplanico. Entre sus principales recursos naturales
destacan los oasis, los acuiferos subterraneos, las areas agricolas tradicionales y sectores de alto
valor ambiental y paisajistico. La economia local se sustenta principalmente en la agricultura, el
turismo, el comercio local y los servicios, actividades que, en conjunto, inciden directamente en los
niveles de exposicién y vulnerabilidad del territorio frente a situaciones de emergencia.

El Plan Comunal de Emergencia (PCE) de la comuna de Pica constituye el principal instrumento de
planificacién, coordinacion y gestion a nivel local para la prevencidn, preparacién y respuesta ante
emergencias y desastres, orientado a la proteccion de la vida y la integridad de las personas, los
bienes, la infraestructura critica y el medio ambiente, frente a eventos de origen natural y antrépico.

Este Plan se enmarca en el modelo nacional de gestion del riesgo de desastres, impulsado por el
Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SENAPRED), el cual promueve un
enfoque integral, sistematico y continuo del ciclo del riesgo, considerando las fases de mitigaciodn,
preparacion (alerta), respuesta y recuperacion, incluyendo los procesos de rehabilitacién vy
reconstruccion. Dicho enfoque busca reducir la exposiciéon y vulnerabilidad de la poblacién,
fortalecer las capacidades institucionales y comunitarias, y favorecer una toma de decisiones
oportuna, coordinada y técnicamente fundada.

La gestion del riesgo a escala comunal requiere una articulacién permanente y efectiva entre las
autoridades locales, los organismos técnicos y operativos, los servicios publicos, las entidades
privadas, las organizaciones voluntarias y la comunidad organizada. En este contexto, el PCE define
los roles, funciones, mecanismos de coordinacidn interinstitucional y flujos de informacién,
articulandose con el SINAPRED a nivel provincial, regional y nacional, a través del Comité Comunal
para la Gestion del Riesgo de Desastres.

La comuna de Pica presenta condiciones geograficas, geomorfoldgicas y climaticas particulares que
configuran un escenario de exposiciéon a diversas amenazas naturales, destacando aquellas
asociadas a procesos sismicos, hidrometeoroldgicos —siendo estos los de mayor presencia en la
comuna—, edlicos y geodinamicas superficiales. Entre ellas se incluyen terremotos, inundaciones,
aluviones y remociones en masa, considerando también procesos de socavamiento y subsidencia.
Adicionalmente, se registran tormentas de arena y presencia de polvo en suspension, fenédmenos
que afectan la visibilidad, la seguridad vial, la salud de la poblacién y la operacion de la
infraestructura critica. A lo anterior se suman amenazas de origen antrépico, tales como incendios
estructurales y forestales, accidentes vehiculares y eventuales cortes de suministros basicos.

Finalmente, el Plan incorpora de manera transversal un enfoque de género, reconociendo las
diferencias existentes en cuanto a vulnerabilidades, roles sociales y capacidades de respuesta, y
promoviendo una gestion del riesgo inclusiva y equitativa. Este enfoque sienta las bases para el
desarrollo de los capitulos siguientes, donde se abordan el sistema de alertas, la coordinacién
operativa, el proceso de Evaluaciéon de Dafios y Andlisis de Necesidades (EDAN), asi como el
levantamiento de recursos y capacidades disponibles a nivel comunal.
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1.1. Objetivos General y Especificos.
e  Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito de brindar
proteccion a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio
comunal, a través de la gestidon y coordinacién de recursos y capacidades, de los organismos que
posean esta misidn y del Comité Comunal Para la GRD.

e Objetivos Especificos:

o Establecer los mecanismos de activacion y coordinacion del Comité Comunal para la Gestién
del Riesgo de Desastres (COGRID) y de los organismos del SINAPRED a nivel comunal,
asegurando una conducciéon oportuna y articulada de la Fase de Respuesta frente a
situaciones de emergencia.

o Definir los roles, funciones y responsabilidades especificas de los organismos de respuesta,
servicios publicos, areas municipales y entidades de apoyo, para la ejecucién eficiente y
coordinada de las acciones de proteccion de la poblacidn, sus bienes y el medio ambiente.

o Organizar y movilizar los recursos y capacidades disponibles a nivel comunal, tanto publicos
como privados, para la atenciéon de las personas afectadas, la proteccién de infraestructura
critica y la continuidad de los servicios basicos durante la emergencia.

o Incorporar un enfoque de derechos y de género en las acciones de respuesta, identificando
las necesidades diferenciadas de la poblacion —mujeres, nifios, nifias y adolescentes,
personas mayores, personas con discapacidad, pueblos indigenas y diversidades— con el
fin de asegurar una atencién equitativa, accesible y sin discriminacion.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

e Cobertura: Comunal
e Amplitud: El presente plan comunal es integrado por.
o A. Integrantes obligatorios (Art. 8 Ley N° 21.364)
o Alcalde de la comuna de Pica
o Director de la Direccién de Gestion del Riesgo de Desastres de la comuna, o
funcionario/a a quien se le haya encomendado esta funcidn
o Jefe de la Tenencia de Carabineros de Chile, o funcionario de mayor
jerarquia presente en la comuna
o Superintendente del Cuerpo de Bomberos con competencia en la comuna,
o representante que éste designe

B. Organismos municipales (segun pertinencia del evento)
Direccidn de Seguridad Publica Municipal

Direccion de Obras Municipales (DOM)

Direcciéon de Desarrollo Comunitario (DIDECO)

Oficina de Medio Ambiente

Oficina de Aseo y Ornato

Direccién de Transito

Departamento de Salud Municipal

Oficina de Comunicaciones Municipal

SLEP

0O o0 O o O o o0 o0 o0 o0 O O
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C. Organismos publicos y servicios sectoriales

Delegacién Presidencial Provincial del Tamarugal

Servicio Nacional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres (nivel regional)
Servicio de Salud Tarapaca

Hospital y/o Centros de Atencion Primaria de Salud (CESFAM)
Policia de Investigaciones de Chile (PDI)

Ministerio de Obras Publicas (Vialidad, DOH, DGA)

Ministerio de Vivienda y Urbanismo (SERVIU)

Ministerio de Desarrollo Social y Familia

CONAF

Seremi de Salud

Seremi de Energia

D. Empresas de servicios basicos

Empresa sanitaria (agua potable y alcantarillado) — Aguas del Altiplano S.A.
Empresa distribuidora de energia eléctrica - CGE

Empresas de telecomunicaciones

E. Organismos privados, voluntarios y de apoyo

Cruz Roja Chilena

Defensa Civil

Organizaciones comunitarias y juntas de vecinos

Empresas privadas con recursos criticos (maquinaria, transporte,
combustibles)

Organizaciones de pueblos indigenas presentes en la comuna

o Organizaciones sociales y comunitarias relevantes

O 0 o0 O OO OO O0oOO0OO0O OO O0oOO0o0OO0o0OO0o0OO0oOO0oOO0o0OO0 O0O O0

O

Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de
modo estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de
amenaza son descritas y profundizadas en los anexos “Plan por Amenaza”.

1.3. Relacién con Otros Planes.

El presente Plan Comunal de Emergencia se vincula con los siguientes planes:

Plan Regional de Emergencia:

El PCE de la comuna de Pica se articula con el Plan Regional de Emergencia de la Region de
Tarapacd, a partir de la declaracidn y gestion de alertas por parte del SENAPRED, la direccién
de la respuesta ejercida por el Comité Regional para la Gestidn del Riesgo de Desastres
(COGRID Regional), y la activacion de los organismos regionales con competencias técnicas
especificas. Asimismo, esta relacién considera las acciones de coordinacidon necesarias
cuando se constata la insuficiencia de recursos y capacidades a nivel comunal y/o provincial,
permitiendo el apoyo operativo del nivel regional durante las fases de respuesta y
recuperacion.

Plan Provincial de Emergencia:

El Plan Comunal de Emergencia se vincula con el Plan Provincial de Emergencia de la
Provincia del Tamarugal, en funcién de la direccién y coordinacion de la respuesta ejercida
por el Comité Provincial para la GRD, particularmente cuando la emergencia afecta a mas
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de una comuna o supera las capacidades locales. Esta relacién permite canalizar apoyo
logistico, técnico y operativo, asegurando una respuesta integrada y coherente a nivel
provincial.

e Otros planes:
Asimismo, el presente Plan se complementa con planes sectoriales de emergencia y
contingencia de organismos publicos y privados relevantes para la respuesta a nivel
comunal, tales como:
o Planes de Emergencia y Evacuacion de establecimientos de salud (CESFAM, DESAM
y postas rurales).
o Plan Integral de Seguridad Escolar de los recintos educacionales. (SLEP)
o Planes de contingencia para eventos comunales y situaciones de alta concurrencia
de personas.
o Protocolosy procedimientos de operaciones multiinstitucionales ante emergencias.
o Plan Familia Preparada ante Emergencias, como herramienta de preparacién
comunitaria.

2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion).

El riesgo comunal de la comuna de Pica se configura a partir de la interaccidon entre amenazas de
origen natural, antrépico y bioldgico, las condiciones de vulnerabilidad de la poblacién y del
territorio, y el grado de exposicién de personas, viviendas, infraestructura critica, sistemas
productivos y medio ambiente. Esta caracterizacion se desarrolla conforme al enfoque de Gestion
del Riesgo de Desastres, en concordancia con los lineamientos del Servicio Nacional de Prevencion
y Respuesta ante Desastres (SENAPRED), y se fundamenta en antecedentes técnico-cientificos
disponibles, la experiencia y memoria histérica comunal, asi como en instrumentos de planificacién
territorial vigentes.

La identificacion y andlisis de amenazas, vulnerabilidades y exposicidn ha sido desarrollada en
coordinacion entre la Unidad Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres y los organismos del
Comité Comunal para la Gestidn del Riesgo de Desastres, particularmente en las fases de mitigacién
y preparacion, incorporando ademas la participacion de la comunidad organizada, equipos técnicos
municipales y otros actores del sistema, tales como academia y organismos cientifico-técnicos. En
este marco, la identificacion de la exposicion comunal considera informacidon proveniente de
instrumentos de planificacién territorial, tales como el Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO),
antecedentes del Plan Regulador Comunal, visores oficiales como el Visor GRD de SENAPRED, vy la
experiencia histdrica local, lo que permite orientar la priorizacion de amenazas y el desarrollo de los
Anexos por Amenaza del Plan Comunal de Emergencia.

Desde el punto de vista de las amenazas de origen natural, la comuna presenta exposicion relevante
a procesos sismicos, hidrometeoroldgicos asociados a precipitaciones estivales del invierno
altipldnico, inundaciones, aluviones y remociones en masa, incluyendo flujos de barro y detritos, asi
como procesos de socavamiento y subsidencia local. A ello se suman amenazas edlicas, tales como
tormentas de arenay polvo en suspensién, las cuales generan impactos en la visibilidad, la seguridad
vial y la salud de la poblaciéon. Estas amenazas se ven condicionadas por factores geomorfoldgicos,
litoldgicos, pendientes pronunciadas, cauces activos y escasa cobertura vegetal, antecedentes
coherentes con los diagndsticos territoriales identificados en el PLADECO.

En cuanto a las amenazas de origen antrdpico, se identifican incendios estructurales y forestales
(infraestructurales), accidentes vehiculares, interrupciones de la conectividad y cortes de
suministros bdsicos como agua potable, energia eléctrica y telecomunicaciones, los cuales inciden
directamente en la calidad de vida y el desarrollo local. En particular, se consideran eventos
asociados a choques a postes e infraestructura de distribucidn, asi como robos masivos de cobre,
qgue han afectado directamente a las lineas de distribucién que suministran energia a la comuna,
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situaciones que han requerido coordinacion operativa permanente con las autoridades locales y

organismos de respuesta.

Respecto de las amenazas de origen bioldgico, se considera la exposicién a eventos sanitarios, tales
como brotes epidémicos o pandemias, asi como amenazas zoosanitarias y fitosanitarias que pueden

afectar la actividad agricola, sector productivo relevante segin el PLADECO.

lustracion 1: Flujo de detritos generado por precipitaciones estivales, con activacion de quebradas y arrastre de

sedimentos.

llustracion 2: Incendio en infraestructura, con riesgo para instalaciones, servicios basicos y la seguridad de la poblacidn.

lHustracion 3: Tormenta de arena y polvo en suspension, que reduce la visibilidad y afecta la seguridad vial y la salud.




llustre Municipalidad de Pica PLANTILLA

VERSION: 04
} =+ 4 Hustre
Municipalidad
[ ]
O Plca PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA Pagina
/ot 8de51

Fecha: 20-04-2026

Con el fin de orientar estratégicamente la planificacidon preventiva y la asignaciéon de recursos
comunales, se elabord una matriz de priorizacién de amenazas basada en criterios cualitativos de
probabilidad de ocurrencia e impacto potencial sobre personas, infraestructura critica y servicios
basicos.

La priorizaciéon permite identificar aquellas amenazas que requieren mayor fortalecimiento de
capacidades, planificacién especifica y ejercitaciéon periddica.

Amenaza ‘ Probabilidad ‘ Impacto ‘ N|_vel = Descripcion
riesgo
Invierno Altiplanico: Alta Alta Alto Eventos recurrentes asociados al invierno altiplanico que
Lluvias estivales / generan activacion de quebradas, flujos de detritos,
aluviones inundaciones y afectacion a infraestructura, viviendas y
conectividad vial.
Sismo Media Alta Alto Amenaza permanente dada la condicidn tectdnica del pais,

con potencial de afectar infraestructura critica, viviendas,
servicios basicos y generar interrupcién prolongada de
actividades comunales.

Incendio: Media Medio Medio Incendios en viviendas, establecimientos comerciales o
Estructural / Forestal / infraestructura publica que pueden generar dafios
Pastizal localizados y requerir despliegue inmediato de organismos de
respuesta.
Tormenta de arena Alta Medio Medio Fendmeno recurrente que reduce visibilidad, afecta

seguridad vial y puede impactar la salud de la poblacion,
especialmente personas mayores y con enfermedades
respiratorias.

Corte prolongado de Media Alta Alto Interrupcién del suministro hidrico que afecta consumo
agua potable humano, servicios sanitarios y actividades productivas del

oasis, generando impacto significativo en la poblacién.

Brote sanitario Baja Alto Medio Evento de origen bioldgico (epidemias o enfermedades

transmisibles) que puede afectar a poblacidn vulnerable y
requerir coordinacién con red de salud y autoridades
sanitarias.

Tabla N°1: Matriz de Priorizacion de Amenazas — Comuna de Pica

Para la caracterizacién de la vulnerabilidad comunal se utilizaron antecedentes de los Censos de
Poblacién y Vivienda 2017 y 2024, del PLADECO 2023 - 2031 de Pica, del Instituto Nacional de
Estadisticas (INE), del Registro Social de Hogares (RSH) y de otras fuentes comunales
complementarias. En este apartado se prioriza informacién actualizada a 2024 cuando estd
disponible, manteniendo datos de 2017 o fuentes sectoriales en aquellas variables que no cuentan
con actualizacion mas reciente en los documentos base revisados.

La comuna de Pica registra una poblacién total de 6.272 habitantes en 2024, inferior a los 9.296
habitantes observados en 2017, lo que representa una disminucion aproximada de 32,5%. Esta
condicidn, sumada a la extension comunal y a la dispersién de localidades, constituye un factor de
vulnerabilidad, ya que puede dificultar la cobertura oportuna de la respuesta y el acceso a servicios
en situaciones de emergencia.

En el RSH 2025, el 51,6% de las personas declara pertenecer a un pueblo originario, mientras que el
PLADECO indica que en el Censo 2017 esta proporcidn alcanzaba 46,5%. Esta caracteristica refuerza
el cardcter indigena-andino y rural de la comuna, aspecto que debe considerarse en la planificacién
y ejecucion de medidas de respuesta con pertinencia territorial y sociocultural.

Respecto de la composicién por sexo, en 2024 la comuna presenta un perfil equilibrado, con un
indice de masculinidad de 97,3, a diferencia de 2017, cuando este valor alcanzaba 238,5. Asimismo,
la estructura etaria muestra que en 2024 el 23,8% de la poblacién corresponde a nifios, nifias y
adolescentes, el 62,2% a poblacion entre 15 y 64 afos, y el 14,0% a personas de 65 aflos o mas.
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Estos grupos deben ser considerados especialmente en la gestiéon del riesgo, por sus mayores
requerimientos de apoyo en evacuacién, atencién y cuidados.

Aiio Hombres Mujeres indice de masculinidad
2017 6.550 2.746 238,5
2024 3.093 3.179 97,3

Tabla N°2: Poblacion por sexo e indice de masculinidad
Fuente: INE, Censo de Poblacién y Vivienda 2017 y 2024.

Grupo de edad ‘ 2017 ‘ 2024 ‘ % 2017 ‘ % 2024
0al4 1.163 1.493 12,5 23,8
15a29 1.824 1.368 19,6 21,8
30a44 3.238 1.313 34,8 20,9
45 a 64 2.368 1.223 25,5 19,5

65 0 mas 703 875 7,6 14,0
Total 9.296 6.272 100 100

Tabla N°3: Estructura etaria de la poblacion.
Fuente: INE, Censo de Poblacién y Vivienda 2017 y 2024.

El indice de Dependencia Demografica alcanza 60,7 en 2024 y el indice de Adultos Mayores 58,6, lo
que evidencia una carga de dependencia importante dentro de la estructura comunal. Esta situacién
incrementa la vulnerabilidad frente a emergencias, especialmente en escenarios que requieren
evacuacion asistida, atencion prioritaria y continuidad de cuidados.

indice de Dependencia Demografica indice de Adultos Mayores (IAM)
(IDD)
2017 25,1 60,4
2024 60,7 58,6

Tabla N°4: indice de Dependencia Demogréfica e indice de Adultos Mayores (IAM).
Fuente: INE, Censo de Poblacién y Vivienda 2017 y 2024.

La comuna presenta una estructura territorial mixta, con un centro urbano principal en Pica y una
red de localidades rurales vinculadas a oasis, quebradas y sectores altoandinos. Esta configuracion
territorial implica dispersion de poblacién, mayores tiempos de desplazamiento y dependencia de
la conectividad vial y de servicios bdsicos, condiciones que aumentan la vulnerabilidad funcional
ante emergencias.

Nombre de la Categoria Total de poblacién Viviendas
entidad

Alto Camifia Caserio 310 116
Alto Matilla Caserio 126 88
Altos de Pica Caserio 245 230
Cancosa Comunidad Indigena 9 60
Lirima Comunidad Indigena 5 24

Pica Poniente Parcela-Hijuela 209 197
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Nombre de la ‘ Categoria Total de poblacion Viviendas

entidad
Indeterminada Indeterminada 628 579

Tabla N°5: Entidades rurales de la comuna segun INE 2024
Fuente: INE, Ciudades, pueblos y aldeas, 2024.

Complementariamente, el PLADECO indica que en 2023 el 57,9% de la poblacién residia en zonas
rurales y el 42,1% en zonas urbanas. Ademas, registra una presencia relevante de poblacidon
migrante, equivalente a 18% de la poblacidn en el Ultimo censo citado por dicho instrumento, 27%
de hogares de migrantes y 1.422 personas migrantes inscritas en salud. Estas condiciones pueden
incrementar la vulnerabilidad social y funcional ante emergencias, especialmente por barreras de
acceso a servicios, informacion y redes de apoyo.

Indicador ‘ Dato Fuente base
Poblacién rural 57,9% PLADECO
Poblacion urbana 42,1% PLADECO
Poblacion migrante 18% PLADECO
Hogares de migrantes 27% PLADECO
Personas migrantes inscritas en salud 1.422 PLADECO

Tabla N°6: Indicadores de poblacidén migrante y ruralidad.
Fuente: Elaboracion propia con base en PLADECO de Pica y antecedentes comunales de salud.

En el ambito habitacional, el PLADECO muestra condiciones que también inciden en la
vulnerabilidad. Segun el Censo 2024, el 88,9% de las viviendas corresponde a casas, pero también
existen viviendas tradicionales indigenas, mediaguas, mejoras, ranchos o chozas. Ademas, el 9,0%
presenta muros de adobe, barro, quincha, pirca u otros materiales tradicionales, y el 1,3%
materiales precarios. En abastecimiento de agua, no toda la poblaciéon depende de red publica,
existiendo viviendas que se abastecen mediante pozo, camidn aljibe o fuentes naturales.

Indicador ‘ Dato Afo/Fuente base
Viviendas tipo casa 88,9% PLADECO
Vivienda tradicional indigena 0,4% PLADECO
Mediagua, mejora, rancho o choza 6,2% PLADECO
Muros de adobe, barro, quincha, pirca u otro 9,0% PLADECO
tradicional
Muros con materiales precarios 1,3% PLADECO
Agua desde red publica 82,1% PLADECO
Agua desde pozo o noria 12,6% PLADECO
Agua desde camidn aljibe 3,5% PLADECO
Agua desde rio, vertiente, estero, canal o lago 1,8% PLADECO

Tabla N°7: Indicadores habitacionales relevantes para la vulnerabilidad comunal.
Fuente: Elaboracion propia con base en PLADECO de Pica, estadisticas de habitabilidad.

En infraestructura critica, el PLADECO identifica 4 establecimientos de salud, 2 postas rurales, 1
compafia de Bomberos, 2 tenencias de Carabineros, 1 retén, 8 establecimientos educacionales y
una red vial comunal de 703 km. La distribucién desigual de esta infraestructura y la dependencia
de la conectividad constituyen elementos relevantes de vulnerabilidad, puesto que eventuales
dafios o interrupciones afectan directamente la respuesta y la continuidad operativa comunal.
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Componente ‘ Dato Afio/Fuente base

Establecimientos de salud 4 PLADECO
Postas rurales 2 PLADECO
Compaiiias de Bomberos 1 PLADECO
Tenencias de Carabineros 2 PLADECO
Retenes 1 PLADECO
Establecimientos 8 PLADECO
educacionales
Longitud de la red vial 703 km PLADECO
comunal

Tabla N°8: Infraestructura critica relevante para la vulnerabilidad comunal.
Fuente: Elaboracidn propia con base en PLADECO de Pica.

Finalmente, el PLADECO identifica 6 categorias de proteccion oficial y 8 elementos protegidos en la
comuna, entre ellos el Salar del Huasco, la Quebrada de Chacarilla, el Lagar de Matilla, la Iglesia de
Pica y la Iglesia y Campanario de Matilla. Esto implica que la vulnerabilidad comunal debe
entenderse no solo en términos de poblacién e infraestructura, sino también en relacién con la
exposicidn de dreas protegidas, humedales, patrimonio cultural y sitios de valor territorial.

CATEGORIA

Zona Interés Turistica (ZOIT)

‘ NOMBRE

Pica — Salar del Huasco

Sitio Ramsar

Salar del Huasco

Monumento Histérico

Lagar de Matilla

Monumento Histérico

Edificio de la Iglesia de Pica

Monumento Histérico

Iglesia y Campanario del Pueblo de Matilla

Monumento Histérico

Inmueble ubicado en calle Balmaceda s/n° de Pica

Santuario de la Naturaleza

Quebrada de Chacarilla

Santuario de la Naturaleza

Salar de Huasco

Bien Nacional Protegido (BNP)

Salar de Huasco

Sitio Prioritario (Estrategia Regional de Biodiversidad) Laguna Huantija

Tabla N°9: Elementos Protegidos.
Fuente: Elaboracidn propia, basado en CMN (2020), MMA (2020), SERNATUR (2020)..

3. Activacidon del Plan Comunal de Emergencia.

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo con los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 letra c) de la Ley 21.364"

¢ Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacidn de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extensién de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°10).

Categoria

Descripcion Coordinacion

Emergencia Menor (debe activarse | Situacion con un nivel de afectacién que permite ser
cuando exceda las capacidades gestionada con capacidades comunales y, eventualmente, Nivel Comunal
locales de respuesta) con refuerzos o apoyos desde otras zonas (coordinacion
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Categoria

‘ Descripcion
con otras comunas), a través de una coordinacion de nivel
comunal.

Coordinacion

Emergencia Mayor
(Se activa Plan Comunal de
Emergencia)

Situacién con un nivel de afectacion que permite ser
gestionada con capacidades regionales y, eventualmente,
con refuerzos o apoyos desde otras zonas, a través de una
coordinacion de nivel provincial o regional.

Nivel Comunal, Provincial
y/o Regional

Desastre
(Se activa Plan Comunal de
Emergencia)

Situacién con un nivel de afectacién e impacto que no
permite ser gestionada con capacidades regionales, y
requiere refuerzos o apoyos desde otras zonas del pais, a
través de una coordinacion de nivel nacional.

Nivel Comunal, Provincial,
Regional y Nacional

Catastrofe
(Se activa Plan Comunal de
Emergencia)

Situacién con un nivel de afectacion e impacto que
requiere de asistencia internacional, como apoyo a las
capacidades del pais, a través de una coordinacion de nivel
nacional.

Nivel Nacional
Asistencia Internacional

Tabla N°10: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacidn del respectivo Anexo -
Plan por Amenaza, en caso de que exista dicho anexo, relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones
Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en la siguiente Tabla:

Rol ‘ Descripcion
Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las
acciones de respuesta, a través de la toma de decisiones,
basadas en orientaciones del Mando Técnico y de
Coordinacion.

Organismo responsable de la coordinacién de las
instituciones y los recursos destinados para la respuesta.
Organismo técnico responsable del manejo y mando
técnico de la emergencia.

Organismo que de acuerdo con sus competencias técnicas
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.
Organismo que participa y contribuye en las acciones de
respuesta.

Tabla N° 11: Roles de organismos que forman parte del plan.

Mando de Autoridad

Mando de Coordinacién

Mando Técnico

Asesor Técnico

Colaborador

Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Representante ‘ Rol Funciones

e  Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir
en ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco establecido en
la ley e Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y
aplicando los protocolos de actuacion detallados en el reglamento.

e  Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas
que administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos
que sean esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona
geografica afectada por la misma, conforme a los instrumentos de
gestion del riesgo de desastres y protocolos de actuacién detallados
en el reglamento, coordinando a éstos con los demds 6rganos del
Sistema.

e  Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando
con la mayor celeridad posible a la poblacién, de acuerdo con los
protocolos y procedimientos establecidos.

e  Realizar las demds funciones que sean necesarias segun las
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de
la emergencia.

Mando de
Alcalde/Alcaldes Autoridad
a (Arts. 15 Ley N°

21.364i)
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Represent

nte ‘

Jefe/Jefa Unidad
de Gestion del
Riesgo de
Desastres
Comunal (Art. 9
de la Ley
21.364ii)

Rol

Mando de
Coordinacion

Funciones

Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las
funciones que establezca la ley y el reglamento.

Consolidar informacion de la emergencia.

Consolidar, analizar y reportar informacion técnica de la emergencia
(ALFA, EDAN, informes de situacion).

Coordinar la movilizacion de recursos y capacidades comunales y
extra comunales.

Mantener enlace técnico permanente con SENAPRED vy los niveles
provincial y regional.

Proponer cursos de accion y medidas de respuesta al Mando de
Autoridad.

Asegurar el funcionamiento del sistema de comunicaciones de
emergencia.

Jefe/Jefa de
comisaria o
tenencia de
Carabineros de
Chile o
funcionario de
mayor jerarquia
en lacomuna
(Art. 8 de la Ley
21.364V)

Mando Técnico

Integrante del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de
Desastres.

Mantener el orden publico y la seguridad de la poblacién durante la
ocurrencia de emergencias y desastres, resguardando la integridad
de las personas y sus bienes.

Ejecutar y apoyar evacuaciones preventivas y de emergencia,
controlando accesos, perimetros de seguridad y zonas de riesgo, en
coordinacion con el Mando de Autoridad y el Mando de
Coordinacion.

Regular el transito vehicular y peatonal, habilitando rutas de
evacuacion y vias prioritarias para el desplazamiento de los
organismos de respuesta y servicios de emergencia.

Resguardar infraestructura critica, instalaciones estratégicas y areas
afectadas, previniendo situaciones de riesgo, saqueos u otras
conductas delictuales.

Apoyar las labores de busqueda y rescate de personas,
especialmente en situaciones de dificil acceso o alta peligrosidad,
conforme a sus competencias.

Integrarse al COGRID/COE Comunal, informando oportunamente
sobre la situacion de seguridad, evolucion de la emergencia y
requerimientos operativos.

Coordinar acciones con otros organismos de seguridad y orden
publico, tales como Policia de Investigaciones vy, cuando
corresponda, Fuerzas Armadas, de acuerdo con la normativa vigente.
Informar al Comité Comunal para la GRD sobre personas heridas,
fallecidas o desaparecidas, y sobre el estado de la conectividad vial y
accesos a la comuna.

Ejecutar otras funciones que la autoridad determine, conforme a la
naturaleza, magnitud y evolucion de la emergencia o desastre.

Superintendente
del Cuerpo de
Bomberos o
representante
que éste designe
(Art. 8 de la Ley
21.364Y)

Mando Técnico

Integrante del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de
Desastres.

Dirigir y ejecutar las acciones operativas de respuesta ante incendios
estructurales, incendios forestales, rescates urbanos y rurales,
emergencias con materiales peligrosos y otras situaciones de
competencia del Cuerpo de Bomberos.

Coordinar las labores de busqueda, rescate y salvamento de
personas, incluyendo rescate en estructuras colapsadas, rescate
vehicular y apoyo en zonas de dificil acceso.

Participar en la ejecucion de evacuaciones preventivas o de
emergencia, en coordinacién con el Mando de Autoridad,
Carabineros de Chile y otros organismos del Sistema.

Integrarse al COGRID Comunal, informando oportunamente la
evolucion de la emergencia, los riesgos asociados y los
requerimientos operativos necesarios para una respuesta eficaz.
Coordinar sus operaciones con los organismos del Sistema Nacional
de Prevencidon y Respuesta ante Desastres, asegurando la
interoperabilidad y el uso eficiente de recursos.

Apoyar las acciones de respuesta ante eventos hidrometeoroldgicos,
sismicos, aluviales y edlicos, cuando la naturaleza de la emergencia
asi lo requiera.
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Representante ‘

Rol

Funciones

Informar dafios, riesgos secundarios y condiciones de seguridad que
puedan afectar a la poblacidn y a los equipos de respuesta.

Ejecutar otras funciones que la autoridad determine, de acuerdo con
las caracteristicas, magnitud y evolucion de la emergencia o desastre.

Administracion
Municipal

Colaborador

Reemplazar al Alcalde cuando corresponda.
Coordinar aspectos administrativos vy
emergencia.

Optimizar el uso escalonado de recursos municipales.
Coordinar con DAF la priorizacién de insumos criticos.
Disponer del personal municipal para la respuesta.

juridicos durante la

Direccion de
Administracion y
Finanzas (DAF)

Colaborador

Administrar recursos financieros destinados a emergencias.
Agilizar procesos de compra, pagos y remuneraciones.
Coordinar el abastecimiento de insumos criticos.

Asegurar combustible y operacion de grupos electrégenos.
Apoyar la continuidad administrativa municipal.

Oficina de
Telecomunicacio
nes e informatica

Asesor Técnico

Mantener operativas radios, telefonia y sistemas satelitales.
Asesorar técnicamente en telecomunicaciones de emergencia.
Coordinar acciones de mejora continua del sistema de
comunicaciones.

Direccion de
Desarrollo
Comunitario
(DIDECO)

Colaborador

Levantar informacién de damnificados y afectados.

Habilitar, administrar y cerrar albergues comunales, con apoyo de
la oficina de Emergencias y Proteccion Civil.

Coordinar traslados de personas afectadas.

Gestionar alimentacidn, aseo y orden en albergues.

Aplicar la Ficha Basica de Emergencia (FIBE).

Coordinar apoyo social y entrega de ayuda.

Disponer de personal y vehiculos para la respuesta

Direccion de

Asesor Técnico

Realizar catastro de dafios en viviendas e infraestructura municipal.

Obras e Informar el estado de la vialidad urbana y rural.
Municipales e Inspeccionar condiciones de seguridad de albergues.
(DOM) e  Coordinar acciones con el MOP.
e  Apoyar reparaciones eléctricas y estructurales.
e  Colaborar en la definicion de ayudas de reconstruccion.
Direccion de Colaborador e  Coordinar acciones de seguridad comunal.
Seguridad e Apoyar el control de transito y evacuaciones.
Publica / Oficina e  Coordinar con PDIy FF.AA. cuando corresponda.
de Seguridad e Monitorear amenazas mediante sistemas de cdmaras.
Ciudadana e Apoyar labores operativas en terreno.
Oficina de Medio Asesor Técnico e Informar afectaciones ambientales asociadas a la emergencia.
Ambiente e  Coordinar acciones con SEREMI de Medio Ambiente.
° Monitorear relleno sanitario, alcantarillado y plantas de
tratamiento.
SLEP Colaborador e Informar dafios en establecimientos educacionales.
e  Coordinar con SEREMI de Educacién.
e  Proponer establecimientos educacionales como albergues.
e  Redistribuir la comunidad escolar cuando corresponda.
e  Mantener operativos grupos electrégenos.
e  Actualizar los Planes Integrales de Seguridad Escolar (PISE).
Departamento Asesor Técnico e  Coordinar evacuacion y atencion de heridos y enfermos.
de Salud e  Restablecer la operatividad de centros de salud.
Municipal e  Coordinar con SEREMI de Salud y Servicio de Salud.
e  Controlar la salud de personas albergadas.
e  Asegurar el enlace de telecomunicaciones sanitarias.
SECPLAC Colaborador e  Mantener actualizado el catastro territorial y mapas comunales.
e  Gestionar recursos especiales para la emergencia.
e  Proponer medidas de recuperacién post emergencia.
e  Apoyar la planificacién y evaluacion posterior.
Unidad de Colaborador e  Mantener catastro y operatividad de vehiculos y maquinaria.

Operaciones

Coordinar turnos de conductores.
Asegurar combustible disponible.
Distribuir recursos, equipos y maquinaria para la respuesta.
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Representante ‘ Rol Funciones
Oficina de Colaborador e  Realizar catastro de parcelas, chacras y arbolado afectado.
Agricultura e  Coordinar acciones con SEREMI de Agricultura.
e  Apoyar la respuesta en el sector agricola local.
Oficina de Aseo y Colaborador e  Ejecutar remocién de escombros.
Ornato e Realizar aseo de calles y albergues.
e  Coordinar poday retiro de arboles o ramas en riesgo.
Oficina Colaborador e Levantar informacién comunitaria mediante ALFA Comunitario.

Territorial en
conjunto a la
Unién Comunal
de Juntas de

e  Canalizar informacién con la comunidad.
e  Colaborar en la distribucion de ayuda.
e  Apoyar campafias de difusidn y capacitacion preventiva.

Vecinos
Red de Asesor Técnico e  Apoyar la conectividad comunal durante emergencias.
Telecomunicacio e  Asesorar técnicamente en telecomunicaciones de emergencia.
nes Tarapaca e  Facilitar teléfonos satelitales (sugerencia).
CONAF Mando Técnico e Liderar la respuesta ante incendios forestales.
e  Coordinar acciones con organismos de emergencia.
e  Operar el puesto de mando de incendios.
Direccidn de Asesor Técnico e  Ejecutar acciones de prevencion y mitigacion.
Obras e  Mantener mapas de quebradas actualizados.
Hidraulicas e Intervenir puntos criticos.
(DOH) e  Disponer recursos humanos y maquinaria.
Vialidad (MOP) Asesor Técnico e Informar el estado de rutas y caminos.
e  Despejary habilitar vias afectadas.
e Definiry habilitar rutas alternativas.
° Disponer maquinaria de emergencia.
Superintendenci Asesor Técnico e  Fiscalizar la prestacion de servicios sanitarios.

a de Servicios e Levantarinformacién de dafios en sistemas sanitarios.
Sanitarios (SISS) e  Supervisar el abastecimiento alternativo de agua potable.
Ejército de Chile Colaborador e Apoyar labores de rescate y transporte.

/ Fuerza Aérea e Apoyar el combate de incendios de gran magnitud.
de Chile e Mantener enlaces de telecomunicaciones.
e Asumir funciones conforme a la normativa vigente en caso de
Estado de Excepcion Constitucional.
Empresa Aguas Asesor Técnico e  Ejecutar el protocolo de abastecimiento alternativo de agua
del Altiplano potable.

e Informar el estado de redes e infraestructura sanitaria.

e Apoyar con maquinaria y recursos técnicos especializados.

e  Facilitar los Planes de Contingencia internos por corte suministro.

Empresa C.G.E Asesor Técnico e  Organismo técnico en situaciones propias de su actividad.

e  Colaboran con maquinas equipos y acciones.

e  Entrega de informes relacionados con su drea.

e  Otras funciones que la autoridad determine y se requieran en el
momento, de acuerdo con la emergencia que esta en desarrollo.

e  Facilitar los Planes de Contingencia internos por corte suministro.

Tabla N° 12: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan?.

5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constitucion, composicién, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las
siguientes:

e Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se
constituird segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance,
amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacién, direccidon y coordinacion

! Todos los organismos que son declarados en la Amplitud del Plan deben tener asighados roles y funciones.
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intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la
emergencia.

Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estara
definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).
Considerando adicionalmente que el alcalde/alcaldesa podra convocar al Comité Comunal,
para ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y privados con competencias
técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia segun sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma
que lo determinen los protocolos de actuacion.

Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccion: Los comités en sus distintos niveles podrdn funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccion corresponderd a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
correspondera la direccién de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la
direccion de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccién de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutard las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia vy
direccién senalada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al
Delegado o Delegada Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada
Presidencial Regional si no hubiera Comité Provincial, de la forma mas expedita, los medios
que sean necesarios para enfrentarla. El Delegado o Delegada Presidencial Provincial o
Regional, seglin corresponda, estard a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacion
comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe
destacar que, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital
regional no se constituirda el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité
Regional. Sin perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la capital
provincial deberdn convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo con los
procedimientos establecidos.

Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacién de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las
zonas afectadas por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada,
facilitando la interaccion entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencién de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinar y asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacion y comunicacion con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de
respuesta, segln sea el caso, cuando este se encuentre constituido.
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5.1. Activacion, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacion y Funcionamiento” del Comité Comunal
se especifica lo siguiente:

a)

® O OO O O O

Activacion:

Ocurrido un incidente, emergencia o ante una la proyeccién de una emergencia, el Comité
Comunal para la Gestién del Riesgo de Desastres en las fases de respuesta y rehabilitacion
podra ser activado de manera inmediata por el alcalde/alcaldesa, la Direccion de Gestidn
del Riesgo de Desastres Comunal, o por el area que se le designe dicha funcion,
considerando las siguientes situaciones:

Emergencias o desastres que provoquen dafios de consideracidn en las personas y/o sus
medios de vida.

Emergencias o desastres que afecten todo o parte del territorio comunal, provincial,
regional o nacional, que posean un potencial impacto de afectacién a la comunidad.
Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas limitrofes de una misma
region y que, por evaluacion de la maxima autoridad comunal, por si solo o por asesoria de
la Unidad de Gestion de Riesgo Comunal; determine que provocan un alto impacto a la
poblacion atendiendo a la magnitud y/o complejidad del evento.

Otras situaciones de ocurrencia de potenciales desastres o posible interrupcién de
suministros basicos que puedan afectar negativamente a la poblacién y que disponga el
alcalde o solicitud de alguno de los miembros del COGRID comunal la convocatoria de este.

Convocatoria:

Fase Respuesta y Recuperacion: La convocatoria se realizara a los integrantes designados/as
como titulares y/o suplentes, incorporados en el “Anexo N°1 — Ficha de Enlaces”, y
relacionados con la fase de respuesta y recuperacion, de acuerdo con la naturaleza y
magnitud de la emergencia.

Los canales de comunicacion para realizar la convocatoria seran los siguientes:

Correo electrénico institucional y/o secundario.

Llamadas telefdnicas a teléfonos celulares de los enlaces designados.

Mensajeria instantanea (WhatsApp u otros medios disponibles).

Comunicaciones por radio, principalmente a través de:

Cuerpo de Bomberos de Pica

Carabineros de Chile

Otros medios disponibles del municipio, segun contingencia, con el objetivo de asegurar la
activacion oportuna del Comité Comunal.

En situaciones de emergencia, se priorizara el uso simultdneo de todos los medios de
comunicacion disponibles para asegurar la efectiva convocatoria de los integrantes del
Comité.

El mensaje de activacion debera indicar, a lo menos:
o El motivo de la activacion.
o Lafechay hora de la convocatoria.
o Ellugar de reunidn, en caso de convocatoria presencial.
o En caso de convocatoria telematica, se deberd indicar el link de conexién y/o
plataforma a utilizar.

Fase Mitigacién y Preparacion
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La convocatoria se realizard a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes,
incorporados en el Anexo N°1 — Ficha de Enlaces, y relacionados con la fase de mitigaciony
preparacion.

Los canales de comunicacion para esta fase seran:

o Correo electrdnico institucional.
o Contacto telefénico a teléfonos celulares registrados.
o Mensajeria instantanea, cuando corresponda.

El Alcalde o Alcaldesa, o el funcionario/a designado/a de la Comunal de Gestidn del Riesgo
de Desastres, o0 a quien se le asigne dicha funcidn, debera convocar, de acuerdo al “Decreto
Supremo N°234 (Ministerio del Interior) Titulo Il, Parrafo 2° Articulo 15.-” que reglamenta
la Ley 21.364:

Sesiones ordinarias: Al menos una sesién ordinaria mensual, orientada al seguimiento del
Plan Comunal de Emergencia, andlisis de riesgos, preparacién y coordinacion
interinstitucional.

Sesiones extraordinarias: Tres (3) sesiones extraordinarias al afio, o las que se estimen
necesarias, de acuerdo con situaciones emergentes, contingencias relevantes o
requerimientos especificos de la gestion del riesgo de desastres.

Auto Convocatoria:

De acuerdo al “Decreto Supremo N°234 (Ministerio del Interior) Titulo Il, Pdrrafo 39 Articulo
28.-" En las fases de Respuesta y Recuperacion, y ante el caso de la ocurrencia de un evento
de manifestacion subita y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, region o
territorio nacional, causando pérdida considerable de las comunicaciones, servicios basicos,
conectividad, abastecimiento o una grave saturacion de éstas; y/o que el evento en
desarrollo de manera evidente genere conmocidn publica, todos los integrantes del Comité
Comunal para la Gestion de Riesgo de Desastres deberan efectuar una “Auto-convocatoria”,
debiendo concurrir al centro de operaciones principal, sin mediar aviso de convocatoria.

Por otra parte, se debe tener presente que los suplentes del Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de Desastres deberdn permanecer en estado de alerta, en caso de que
se requiera su asistencia.

En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente debera auto
convocarse en el lugar de convocatoria definido; segun las disposiciones antes mencionadas
por la maxima autoridad comunal en coordinacién con el COGRID Comunal.

5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan,
cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias
en desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto, segun el “Decreto Supremo N°234 (Ministerio
del Interior) Titulo Il, Pdrrafo 6° Articulo 32.- “

A continuacidn, se indica el detalle de cada centro de operacion:

El centro de operaciones principal se encuentra ubicado en:
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o Dependencias de la llustre Municipalidad de Pica: Calle Plaza de Armas N°20, comuna de
Pica.

Mapa "Centro de Operaciones"
Centro principal de Operaciones

®
Zplaza de Pica

Leyenda
® Centro de Operaciones - | Municipalidad de Pica
© Plaza de Pica

Google Earth

Figura N° 1: Ubicacidn Centro Operaciones N°1
Fuente: Elaboracion propia

En caso de que las dependencias del centro de operaciones principal se encuentren inhabilitadas,
el centro de operaciones alternativo se encuentra ubicado en:

o Dependencias del Galpén Municipal de Pica: Rio Collacagua sitio N°31, comuna de Pica.

Mapa "Centro de Operaciones"
Centro Secundario de Operaciones

tEria Manantiall EyV.

Leyenda
@ Centro de Operaciones secundario
©  Ferreteria Manantial EyV

GoogleEarth

Figura N° 2: Ubicacién Centro Operaciones N°2
Fuente: Elaboracion propia

Adicionalmente, y de acuerdo a la magnitud y caracteristicas de la emergencia, se podra habilitar
un segundo centro de operaciones alternativo en:
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Dependencias del Cuerpo de Bomberos de Pica: Calle San Martin s/n, comuna de Pica.

Mapa “"Centro de Operaciones"
Centro Terciaro de Operaciones

Leyenda

Alvergue
@ Centro de aperaciones Terciario
O Estadio Municipal de Pica

Google Earth

Figura N° 3: Ubicacion Centro Operaciones N°3
Fuente: Elaboracion propia

5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestion de respuesta a
emergencias son los siguientes:

a) Levantamiento de informacidén y evaluacion de necesidades:

El Comité Comunal coordina el levantamiento de informacidon en el territorio una vez
ocurrida una emergencia, con el objetivo de identificar la afectacién a las personas,
viviendas, infraestructura critica, servicios basicos, animales y medio ambiente.

Las evaluaciones de necesidades se aplican principalmente mediante la aplicacién del
Informe ALFA, el cual es consolidado a nivel comunal y puesto a disposicién del Comité
Comunal, siendo remitido posteriormente a la Delegacién Presidencial Provincial
correspondiente, y a través de ésta a la Unidad de Alerta Temprana Regional (UAT Regional)
de la Direccion Regional de SENAPRED para su consolidacién y gestion respectiva.

El levantamiento de informacién es complementado por las instituciones y organismos que
integran el Comité Comunal y considera un enfoque de inclusidn, incorporando datos
desagregados por sexo y rango etario, asi como informacion relativa a mujeres, hombres,
nifios, nifas y adolescentes, personas con discapacidad y personas mayores.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:
El Comité Comunal define y prioriza las acciones de respuesta a partir de la evaluacién de la
afectaciéon y dafios provocados por la emergencia, considerando la urgencia, magnitud del

evento, disponibilidad de recursos y capacidades existentes a nivel comunal.

En este proceso se otorga especial atencion a personas que se encuentren en sectores de
dificil acceso y a grupos de especial proteccidn, tales como nifos, nifias y adolescentes,
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personas con discapacidad y personas mayores. Asimismo, se considera la evaluacidon de la
afectaciéon en animales, incluyendo mascotas y animales de compafiia, animales de
traspatio, produccidn ganadera y fauna silvestre.

c) Decisiones para la atencidn de la emergencia y la reevaluacién y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion:

El Comité Comunal adopta decisiones orientadas a la atencion de la emergencia mediante
la asignacion de responsables, definicion de plazos y activacidn, despliegue de recursos y
capacidades, con el fin de coordinar de manera eficaz las acciones de respuesta.

Estas decisiones son objeto de procesos permanentes de reevaluacion y readecuacion, en
funcion de la evolucion de la emergencia, considerando las distintas capacidades,
necesidades y vulnerabilidades de la poblacion afectada, bajo un enfoque de inclusién y no
discriminacion.

d) Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacién:

La entrega de informacién a la comunidad y a los medios de comunicacidn se concibe como
un proceso constante, orientado a disminuir los niveles de incertidumbre de la poblacién
respecto de la emergencia y de las acciones de respuesta coordinadas por el Comité
Comunal y los organismos involucrados.

La informacidn entregada considera, al menos: el tipo de evento, la afectacién a personas,
infraestructura critica, viviendas, servicios, animales y medio ambiente; eventuales
evacuaciones; recursos iniciales desplegados; cursos de accién definidos; y organismos a
cargo de las labores de respuesta.

La temporalidad de la entrega de informacién sera a la brevedad de ocurridos los sucesos,
y su difusidn se realizard a través de medios de comunicacién tradicionales, tales como radio
y televisidn, asi como mediante medios digitales institucionales, incluyendo redes sociales
oficiales de la municipalidad (WhatsApp, Instagram, Facebook) y otros medios digitales que
correspondan, procurando el uso de formatos accesibles e inclusivos.

E) Instrumentos operativos de apoyo a los procesos del Comité Comunal:
Con el fin de facilitar la aplicacidn practica de los procesos sefialados anteriormente, el
Comité Comunal contara con herramientas operativas estandarizadas que permitan
sistematizar la informacion, agilizar la toma de decisiones y ordenar la coordinacién
interinstitucional en escenarios de emergencia.
Estas herramientas incluyen:

o Formato rapido de requerimientos logisticos.

o Minuta tipo para sesiones iniciales del Comité Comunal.

o Protocolo abreviado para habilitacion de albergues.
Los formatos, minutas y protocolos abreviados seran elaborados, aplicados y completados
en el momento y en terreno, conforme a la dindmica propia del evento, considerando el

origen de la amenaza, su magnitud, evolucién, nivel de afectacion y condiciones territoriales
especificas.
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Dado el caracter dindmico e impredecible de las emergencias, estos instrumentos podran
ser adaptados operativamente segun la evaluacidn técnica realizada por el Comité Comunal
y los organismos competentes, manteniendo coherencia con los lineamientos establecidos
en el presente Plan y la normativa vigente.

Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD:

Evento

Organismos e Instituciones Comité Comunal

v

Levantamiento y andlisis de informacion
(considerando tematicas transversales)

Unidad de GRD Comunal

Otros Organismos

A 4

Entrega de informacion a la comunidad y

1

1

|

| . L, . ._ Evaluacion de Afectacion, Danos y
! medios de comunicacion (con medidasde | ---------

1

1

1

1

1

necesidades.

. v

Definicion de requerimientos y
disponibilidad de recursos

____________________________________ |

Determinacion y priorizacion de acciones de
respuesta

accesibilidad y no discriminacidn)

Entrega de informacidn a la comunidad y
medios de comunicacion

Asignacion de responsables y plazos

Activacion y despliegue de recursos y
capacidades

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacién

Reevaluacion y readecuacion si es necesario
de acciones de respuesta

v

Control de la emergencia/
Desmovilizacion

Figura N° 4: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinacién de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Proceso 0
Monitoreo y Alertas

Fin de la fase
de
emergencia
I

Emergencia

Monitoreo y Alertas

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencion
de necesidades basicas

Proceso 3
Evaluaciones técnicas
sectoriales

Inicio fase de
Recuperacion

Figura N°5: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso Descripcion

Proceso 0O:
Alerta y monitoreo

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacién con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos, evaluacion temprana de la
evolucién del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar
en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si
procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo con el tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:

Operaciones de
respuesta y proteccion
de personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencién y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compafiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de necesidades
basicas.

Acciones de atencion a la poblacidn, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades bdasicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencion de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones
sectoriales.

técnicas

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdmicas, ambientales, de la poblacién, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el area afectada, que permitiran la realizacion de diagndsticos y evaluaciones
sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacién del
apoyo técnico, social, psicolégico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda
transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo con lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N° 13: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)
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Nota: Durante una emergencia los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente
de manera secuencial. Su representacion grafica es solo esquemadtica, permitiendo visualizar los
procesos involucrados.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacion, informacion a la comunidad y medios de comunicacidn, y el Sistema de Evaluacidn
de Dafos y Necesidades:

e Flujos de comunicacién: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de
comunicaciéon por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan vy las
estructuras de coordinacién establecidas para la respuesta.

e Informacién a la comunidad y medios de comunicacién: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de
informacidn util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente
validada, por los organismos con competencia técnica en la materia, durante toda la
emergencia a la comunidad y medios de comunicacion, de acuerdo con las decisiones,
prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

e Sistema de Evaluacion de Dailos y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para
el levantamiento y evaluacion de daiios y necesidades de la comunidad afectada por una
emergencia. Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es un
instrumento de aplicacion comunal, que permite recoger informacion preliminar de la
afectacién producto de una emergencia. Un segundo instrumento corresponde a la Ficha
Basica de Emergencia (FIBE) que recopila informacion detallada e individualizada de las
personas afectadas de un grupo familiar, siendo levantada en coordinacion sectorial con el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia. La Ficha Basica de Emergencia Hidrica (FIBEH)
corresponde a un tercer instrumento permitiendo recoger informacion relacionada a la
disponibilidad de agua en los hogares. (este punto es detallado en el capitulo 6.2).

6.1.Comunicacion e Informacion

La comunicacién e informacion constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacién entre los organismos, estructuras del
sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestidn de la emergencia. Por otra parte,
la entrega de informacion clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de
comunicacion constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las
autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.
El presente plan contempla los flujos de comunicacién para la coordinacion de las acciones de

respuesta y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las dreas del municipio que participan
y/o apoyan en la respuesta.
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Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de
Desastres

Organismos SINAPRED
Comunal

Municipio
DOM

Empresas Publicas / DIDECO

Privadas SECPLAN
Oficina Territorial

Otras areas municipales

Comunidad Organizada
Juntas de Vecinos /
organizaciones territoriales
/ redes comunitarias

Mando Conjunto en Terreno
(MCT)
Coordinador de Emergencia
Mando de Coordinacion
Mando Técnico
Organismos de Respuesta

Figura N° 6: Flujo de comunicacién para la coordinacion de la respuesta.

Fuente: Elaboracion propia

Unidad GRD Comunal

La dindmica de funcionamiento de los flujos de comunicacién para la coordinaciéon de la respuesta
ante emergencias en la comuna se estructura a partir del Comité Comunal para la Gestidn del Riesgo
de Desastres, el cual actia como la instancia central de coordinacidn, articulacién y toma de
decisiones a nivel comunal.

La Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastres Comunal cumple un rol técnico clave, canalizando
informacidn proveniente del territorio hacia el Comité Comunal y apoyando la evaluacion de la
situacién de emergencia, el levantamiento de necesidades y la coordinacién con los distintos actores
involucrados.

El Municipio, a través de sus areas y departamentos, mantiene un flujo permanente de
comunicacion con el Comité Comunal, aportando informacion operativa, recursos y capacidades
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segln sus competencias. Entre las dreas municipales que participan y/o apoyan la respuesta se
encuentran, entre otras, la Direccion de Obras Municipales (DOM), la Direccién de Desarrollo
Comunitario (DIDECO), la Secretaria Comunal de Planificacién (SECPLAN) y otras unidades
municipales que son incorporadas de acuerdo con la naturaleza y magnitud de la emergencia.

El Mando Conjunto en Terreno (MCT) constituye la instancia operativa encargada de coordinar y
ejecutar las acciones de respuesta en el territorio, asegurando la implementacién de las decisiones
adoptadas por el Comité Comunal. EI MCT integra al Coordinador de Emergencia, el Mando de
Coordinacion, el Mando Técnico y a los organismos de respuesta, permitiendo una accidn
coordinada, oportuna y eficiente en el terreno.

Asimismo, el Comité Comunal mantiene flujos de comunicacion bidireccionales con los organismos
del SINAPRED a nivel comunal, asi como con empresas publicas y privadas, las cuales aportan
recursos, capacidades técnicas y operativas, especialmente en materias relacionadas con servicios
basicos, infraestructura critica y apoyo logistico durante la emergencia.

La comunidad organizada se integra a los flujos de comunicacion de la respuesta a través del
municipio, especialmente mediante la Oficina Territorial, DIDECO y otras dreas competentes,
canalizando informacién sobre afectacién y necesidades hacia la Unidad GRD Comunal y el Comité
Comunal para la Gestiéon del Riesgo de Desastres. A su vez, recibe informacion oficial, alertamientos
e instrucciones para su difusion hacia la poblacién, estableciéndose asi una relacién bidireccional
con el sistema comunal de respuesta.

6.1.2. Informacidn a la Comunidad y Medios de Comunicacién

En el presente plan la informacion a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la
siguiente manera:

Formato Descripcion Responsable

Informacién validada y actualizada de manera periddica
durante el desarrollo de la emergencia, que incluye tipo de
evento, afectacion a personas, infraestructura critica,
Publicacion | viviendas, servicios basicos, animales y medio ambiente, | Equipo de Comunicaciones de la
en canales de | eventuales evacuaciones, recursos desplegados y cursos | Municipalidad, en coordinacién con la
RRSS oficiales | de accién definidos. La informacion se difunde a través de | Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastres
del municipio | redes sociales institucionales del municipio (WhatsApp, | Comunal.

Instagram, Facebook y otros medios digitales oficiales),
utilizando lenguaje claro, accesible y culturalmente
pertinente.

Vocerias oficiales y puntos de prensa para la entrega de
informacién publica durante el desarrollo de la
emergencia, las que pueden realizarse desde el Centro de

Voceria . . . . .
y Operaciones, Comité Comunal u otra instancia definida. La .
punto de , . . -, Vocero: Alcalde o quien delegue.
prensa voceria considera la entrega de informacidén oportuna,
coherente y alineada con las decisiones adoptadas por el
Comité Comunal, Provincial o Regional, segun
corresponda.
Emision de comunicados de prensa con informacion
consolidada respecto de la emergencia, nivel de . .
., . Equipo de Comunicaciones de Ia
. afectacion, medidas adoptadas, recursos desplegados y S N
Comunicado L, . . Municipalidad, en coordinacién con la
cursos de accidon establecidos. Los comunicados se . ., )
de prensa Unidad de Gestion del Riesgo de Desastres

elaboran en coordinacién con el Comité Comunal y se
distribuyen a medios de comunicacion local, regional y
plataformas institucionales.

Comunal.

Tabla N° 14: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién.
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6.2.Sistema de Evaluacion de Daios y Necesidades

Al igual que la comunicacidn e informacidn, el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades
constituye una parte fundamental de la gestién del nivel comunal como parte de los Procesos de la
Fase de Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos
para la evaluacién de dafios y necesidades:

6.2.1. Informe ALFA

El Informe ALFA es un instrumento que permite a las autoridades de los niveles municipales,
provinciales y regionales, a través de las Municipalidades, Delegaciones Presidenciales Provinciales
y Delegaciones Presidenciales Regionales, recopilar informacidn util para la toma de decisiones, en
especial en lo que respecta a la atencion de las necesidades de la poblacién una vez ocurrida una
emergencia, desastre o catastrofe.

Su formato permite registrar la fuente de los antecedentes sefialados, la identificacion del evento,
su afectacidn, los cursos de accidn ejecutados y los planificados; y la evaluacién de necesidades para
realizar el respectivo requerimiento de recursos de emergencia.

La elaboracidn del Informe ALFA debe ser realizada preferentemente por los equipos municipales
de Gestiéon de Riesgo de Desastres, en concordancia con el Principio de Escalabilidad. De esta
manera, solo en aquellos casos donde las capacidades municipales se vean superadas, se deberd
escalar el proceso de evaluacidon de dafios y necesidades a un nivel administrativo superior,
garantizando asi la satisfaccion de los requerimientos de manera oportuna y adecuada.

Los Informes ALFA, una vez elaborados, deben ser remitidos al SENAPRED, quien es responsable de
evaluar técnicamente las necesidades de recursos frente a situaciones de emergencia. Asi, el
SENAPRED validara tanto la emergencia como la pertinencia de los requerimientos, asegurandose
de que estos se ajusten a los principios de Apoyo Mutuo y Escalabilidad, garantizando
posteriormente una distribucion eficiente y coordinada de los recursos en conjunto con las
entidades que componen el SINAPRED en las Fases de Respuesta y Recuperacion.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia (FIBE) y Ficha Basica de Emergencia Hidrica (FIBEH)

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) es un instrumento de caracterizacidon socioecondmica que se
aplica en terreno en la o las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para catastrar
e identificar a los afectados y sus grupos familiares. A su vez, la Ficha Basica de Emergencia Hidrica
(FIBEH) es un instrumento de caracterizacidon socioecondmica que se aplica en terreno en la o las
areas afectadas como consecuencia del déficit hidrico, para catastrar e identificar a los afectados y
sus grupos familiares. Estos instrumentos constituyen un levantamiento de informacién que puede
complementar la informacién levantada mediante el respectivo informe ALFA.

El propésito de estos instrumentos es normalizar el proceso de catastro e identificacion de dafios
en personas, bienes y la satisfaccion de necesidades minimas que permitan superar la situacién,
ante la ocurrencia de una emergencia, desastre o catdstrofe determinada.

Previa validacién de los datos personales del encuestado y/o su grupo familiar, con las bases de
datos administrativas disponibles, la informacidn de estos instrumentos permitira calificar al hogar
como afectados, permitiendo ordenar y priorizar la respuesta del Estado frente a situaciones de
emergencia, desastres o catastrofes.
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Su aplicacién podra ser solicitada por la Delegacidn Presidencial Provincial, Delegacion Presidencial
Regional y/o Direccion Regional del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas
detallados para la entrega de un recurso en especifico.

A nivel comunal, sera la municipalidad respectiva quien debera desplegar las acciones necesarias
para el levantamiento de la informacion a través de la FIBE o la FIBEH en coordinacién con el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo
6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo con el tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo a la definicién de su amplitud y cobertura.

De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones
y responsables:

Tipo Alerta Acciones a Realizar ‘ Responsable (s)

Monitoreo en terreno de las
condiciones de riesgo y evolucién de
la  amenaza, mediante enlaces
territoriales y organismos técnicos.

e Jefatura Unidad GRD Comunal
e  Organismos técnicos competentes
segun la amenaza

Identificacién de brechas,
requerimientos v eventuales
Verde — Temprana afectaciones preliminares a personas, ° Jefatura Unidad GRD Comunal

Preventiva infraestructura, servicios bdsicos,
animales y medio ambiente.
Entrega de informacidn preventiva y
de alertamiento temprano a la e Equipo de Comunicaciones
comunidad y medios de Municipal
comunicacion, utilizando canales . Unidad GRD Comunal
oficiales municipales.
Ejecucion de medidas preventivas y e  Alcalde
de preparaciéon inicial ante la e Jefatura Unidad GRD Comunal
emergencia e Organismos de respuesta comunales
(Bomberos, Salud, Seguridad
Publica, otros segln corresponda)
Convocatoria del Comité Comunal
para la Ge.stlon del Rle.slgo de e Alcalde
Desastres, sujeta a la evaluacion de la .
. e Jefatura Unidad GRD Comunal
autoridad comunal y antecedentes
técnicos disponibles.
Preparacion  del proceso  de
evacuacion, considerando zonas e Alcalde
Amarilla seguras, vias de evacuacion, puntos Jefatura Unidad GRD Comunal
de encuentro, centros de acopio y Cuerpo de Bomberos de Pica
albergues comunales, segun Carabineros de Chile
corresponda

Alistamiento general de los recursos
humanos, técnicos vy logisticos
requeridos para la respuesta.

Unidad GRD Comunal

Direccion de Obras Municipales
(DOM)

DIDECO

Seguridad Publica Municipal

Entrega de informacidn actualizada a

. . Alcalde
la  comunidad y medios de . o
L Equipo de Comunicaciones
comunicacion  respecto de la o
Municipal

evolucion de la emergencia.

Ejecucion de las medidas de
respuesta ante la emergencia o

Cuerpo de Bomberos de Pica
Carabineros de Chile
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Tipo Alerta

desastre, de acuerdo con la magnitud °
del evento y analisis técnico.

Acciones a Realizar ‘

CESFAM Pica / Red de Salud
Comunal
e  Seguridad Publica Municipal

Responsable (s)

Roja

Convocatoria inmediata del Comité
Comunal para la Gestidn del Riesgo
de Desastres.

e  Alcalde
e Jefatura Unidad GRD Comunal

Ejecucion del proceso de evacuacion, e Alcalde
cuando corresponda, conforme a la ° Unidad GRD Comunal
amenaza y evaluacién de los e  Cuerpo de Bomberos de Pica
organismos técnicos. ° Carabineros de Chile
Movilizacién y despliegue de los e  Unidad GRD Comunal
recursos necesarios para la atenciéon e DOM
de la emergencia. ° DIDECO

° SECPLAC

e  Carabineros de Chile
e  Cuerpo de Bomberos de Pica

e  Cesfam

e  Seguridad Publica Municipal
Entrega de informacidn permanente, e Alcalde
oficial y validada a la comunidad y e Equipo de Comunicaciones
medios de comunicacién. Municipal

Tabla N° 15: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones

Difundir avisos/alertas/alarmas
al SINAPRED nivel Comunal.

Descripcion
Difusién interna de avisos, alertas y

alarmas emitidas por SENAPRED u
organismos técnicos hacia los
integrantes  del nivel  comunal,

asegurando que los actores relevantes
cuenten con informacién oportuna para
la toma de decisiones.

Responsable (s)

¢ Unidad de Gestion del Riesgo
de Desastres Comunal

Comprobar disposicién de stock
critico.

Verificacion de la disponibilidad y estado
del stock critico comunal, incluyendo
insumos de emergencia, equipamiento,
recursos logisticos 'y capacidades
operativas disponibles.

e Unidad GRD Comunal
¢ Direccion de Desarrollo
Comunitario (DIDECO)

Alertamiento a la poblacién.

Emision de mensajes de alertamiento
preventivo y de preparaciéon a la
poblacién, de acuerdo con el tipo de
amenaza, utilizando canales oficiales
municipales y medios de comunicacién
disponibles.

o Alcalde
¢ Equipo de Comunicaciones
Municipal

Reforzar el monitoreo.

Intensificacion del monitoreo de la
amenaza mediante coordinacion con

e Unidad GRD Comunal
e Organismos técnicos

Amenaza respectivo, si existe.

organismos técnicos, recorridos en | competentes
terreno, enlaces territoriales y reportes
sectoriales.
Activar  Plan  Comunal de | Activacion formal del Plan Comunal de | ¢ Alcalde
Emergencia 'y Anexo por | Emergencia y del Anexo por Amenaza | ® Unidad GRD Comunal

correspondiente, cuando exista, en
funcién de la evaluacidn técnica de la
situacion.

Levantar, recopilar y evaluar
situacion en terreno.

Levantamiento inicial de informacién
sobre afectacion a personas,
infraestructura, servicios basicos,

animales y medio ambiente, a través de
equipos municipales y organismos de
respuesta.

e Unidad GRD Comunal
e Cuerpo de Bomberos de Pica
e Carabineros de Chile
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Acciones Descripcion Responsable (s) ‘
Sistematizar informacién | Consolidacion y sistematizacion de la | ¢ Unidad GRD Comunal
preliminar del evento. informacion preliminar levantada en
terreno, como base para la toma de
decisiones y la coordinacidn con niveles
superiores del SINAPRED.
Convocar Comité Comunal. Convocatoria del Comité Comunal para | ¢ Alcalde
la Gestion del Riesgo de Desastres, | ® Unidad GRD Comunal
conforme a lo establecido en el
Instructivo de Operacion y
Funcionamiento del COGRID Comunal.
Determinar areas de afectacion | Identificacidn y delimitacion de las areas | ¢ Unidad GRD Comunal
(segun tipo de amenaza). afectadas o potencialmente afectadas, | ¢ Direccion de Obras

de acuerdo con el tipo de amenaza y
antecedentes técnicos disponibles.

Municipales (DOM)

Ejecutar estrategia
comunicacional para entrega de
informacién a la comunidad y
medios de comunicacion.

Implementaciéon de la estrategia de
comunicaciones para la entrega de
informacion oficial, validada y progresiva
a la comunidad y medios de
comunicacion, conforme a la Tabla N°5
del presente plan.

¢ Alcalde
e Equipo de Comunicaciones
Municipal

Determinar cursos de accion de
organismos del nivel comunal.

Definicion y coordinacién de los cursos
de accion a ejecutar por los organismos
del nivel comunal, de acuerdo con la
evaluacion de la situacion y las
capacidades disponibles.

e Comité Comunal para la GRD

Coordinar
Interinstitucional

Apoyo

Gestion y coordinacién de apoyos
interinstitucionales comunales, publicos
y privados, en funcion de los
requerimientos identificados durante el
proceso de alerta y monitoreo.

e Unidad GRD Comunal
e Comité Comunal para la GRD

Activacion de enlaces

comunitarios rurales

Activar enlaces comunitarios en sectores
rurales y localidades periféricas para el
levantamiento temprano de informacion
y la difusién de alertas preventivas,
considerando la dispersién territorial de
la comuna.

e Unidad de Gestion del Riesgo
de Desastres Comunal

e DIDECO

¢ Dirigentes comunitarios

Consideracion temprana de la
dimensién animal

Levantar informacién preliminar sobre
afectacion a animales de compaiiia,
animales de traspatio y produccion
agricola-ganadera, identificando
necesidades de apoyo, resguardo o
asistencia temprana.

e Unidad GRD Comunal

¢ Oficina de Medio Ambiente /
Fomento Productivo

e Organizaciones locales

Monitoreo de rutas y accesos
comunales

Verificar el estado de rutas urbanas y
rurales, accesos a localidades y caminos
secundarios ante eventos que puedan
generar cortes, aislamiento o riesgos
para la poblacion.

e Unidad GRD Comunal
. Direccion de
Municipales (DOM)

e Carabineros de Chile

Obras

Verificaciéon de condiciones en
zonas agricolas y del oasis

Levantar informacién preliminar sobre
posibles afectaciones a zonas agricolas,
cultivos, sistemas de riego y dreas del
oasis ante eventos climaticos extremos o
interrupciones de servicios basicos.

e Unidad GRD Comunal

¢ Oficina de Fomento Productivo
/ Agricultura

e DOM

Monitoreo de sistemas de agua
potable rural y pozos

Verificar el funcionamiento, caudal y
continuidad operativa de sistemas de
Agua Potable Rural (APR), pozos vy
estanques, ante eventos que puedan
afectar el suministro de agua para
consumo humano.

e Unidad GRD Comuna
e DIDECO
e Comités de Agua Potable Rural

Monitoreo de quebradas y zonas
de escurrimiento

Monitorear preventivamente el estado
de quebradas, cauces secos y zonas de
escurrimiento natural ante eventos de
lluvias intensas, tormentas estivales o
activacion del invierno altiplanico.

e Unidad GRD Comunal
. Direccion de
Municipales (DOM)

e Enlaces territoriales

Obras

Tabla N° 16: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el

nivel comunal:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

e Unidad de Alerta Temprana Regional (UAT Regional)-SENAPRED: Estructura que coordina
acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite informaciéon relacionada a la
emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras funciones.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién de acciones de respuesta
en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinacidn y Técnico, este ultimo de acuerdo con la amenaza abordada por

el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas son las

siguientes:

Acciones

Descripcion

Levantamiento de informacion de
la afectacion y acciones de
respuesta en curso.

Levantar y actualizar informacidn

sobre la afectacion a personas,
viviendas, infraestructura critica,

servicios basicos y animales, asi

como de las acciones de respuesta
que se encuentren en ejecucién en el
territorio.

Responsable (s)

e Unidad de Gestion del Riesgo de
Desastres Comunal

e Cuerpo de Bomberos de Pica

e Carabineros de Chile

Andlisis, evaluacion y priorizacién
de acciones de respuesta y
recursos, de acuerdo a la
emergencia.

Analizar la informacion levantada,
evaluar la magnitud de la emergencia
y priorizar acciones de respuesta y
asignacion de recursos, de acuerdo
con la urgencia y vulnerabilidad de la
poblacidn afectada.

e Comité Comunal para la GRD

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Gestionar la solicitud de recursos
humanos, técnicos, logisticos vy
financieros requeridos para la
respuesta, activando el principio de
escalabilidad cuando las capacidades
comunales resulten insuficientes.

e Alcalde
e Unidad GRD Comunal

Convocatoria del Comité Comunal.

Convocar al Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de Desastres para
la coordinaciéon y toma de decisiones
durante la respuesta, conforme a su
instructivo de funcionamiento.

e Alcalde
e Unidad GRD Comunal

Elaboracion de informes ALFA.

Elaborar y consolidar informes ALFA
con informacién de afectacién y
necesidades, para su remisién a la
Delegacidn Presidencial Provincial y a
la Direccién Regional de SENAPRED.

e Unidad GRD Comunal

Activacion de  proceso de
evacuacion (si aplica de acuerdo
con el tipo de emergencia).

Activar y coordinar procesos de
evacuacion  preventiva o de
emergencia, cuando corresponda,
considerando zonas seguras, vias de
evacuacion, puntos de encuentro y
albergues comunales.

e Alcalde

e Unidad GRD Comunal

e Cuerpo de Bomberos de Pica
e Carabineros de Chile

Activar y coordinar apoyo en
blsqueda y rescate de personas.

Coordinar acciones de busqueda y
rescate de personas afectadas o
desaparecidas, priorizando la
proteccion de la vida y la seguridad
de los equipos de respuesta.

e Cuerpo de Bomberos de Pica
e Carabineros de Chile

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia.

Coordinar acciones de apoyo para el
rescate, resguardo temporal y

e Unidad GRD Comunal
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Acciones ‘

Descripcion
atencidon basica de mascotas y
animales de compaiiia afectados por
la emergencia.

Responsable (s)

e Oficina de Medio Ambiente /

Fomento Productivo
» Organizaciones locales

Apoyo a servicios criticos de salud.

Coordinar apoyo a la red de salud
local para asegurar la continuidad de
la atencién de urgencia, traslado de
personas lesionadas y atencién de
poblaciéon vulnerable.

e CESFAM Pica
e Unidad GRD Comunal

Activacion y coordinacién equipos
de voluntarios de ayuda
humanitaria presentes en la
comuna.

Activar y coordinar equipos de
voluntarios presentes en la comuna
para apoyar labores de ayuda
humanitaria, asistencia a personas
afectadas y apoyo logistico, bajo
lineamientos del Comité Comunal.

e DIDECO
e Unidad GRD Comunal

Atencion prioritaria a poblacién
flotante y turistas

Coordinar acciones de informacion,
proteccidn y eventual evacuacion de
poblacion  flotante y  turistas
presentes en la comuna,
considerando la alta afluencia
turistica en determinados periodos
del afio.

e Unidad GRD Comunal

¢ Oficina de Turismo Municipal

e Carabineros de Chile

Habilitacion 'y operaciéon de
albergues con pertinencia
territorial

Habilitar 'y  operar albergues
comunales considerando
condiciones  climaticas  locales,
acceso a agua potable, alimentacion,
enfoque de género, accesibilidad y
atencidn a personas mayores.

e DIDECO
e Unidad GRD Comunal

Apoyo a la continuidad de servicios
basicos locales

Coordinar acciones para apoyar la
continuidad operativa de servicios
basicos como agua potable, energia
eléctrica y conectividad, priorizando
sectores  criticos 'y  poblacion
vulnerable.

e Unidad GRD Comunal

e Empresas de servicios bdsicos

* DOM

Tabla N° 17: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas

6.4.1 Tiempos de referencia orientativos para acciones criticas

Con el propdsito de fortalecer la oportunidad de la respuesta y facilitar el seguimiento del
desempeiio institucional durante la Fase de Respuesta, se establecen los siguientes tiempos de
referencia orientativos para acciones criticas, los cuales podran ajustarse conforme a la naturaleza,

magnitud y evolucion del evento:

Accion critica

Instalacidn del Centro de Operaciones

Tiempo de referencia orientativo

alerta roja

Dentro de las primeras 2 horas desde declarada la

Emision del primer comunicado oficial

Dentro de la primera hora desde activacién del Plan

Levantamiento preliminar del Informe ALFA

Dentro de las primeras 4 horas

Habilitacion inicial de albergue prioritario

Dentro de las primeras 6 horas

Tabla N° 18: Tiempos de Referencia Orientativos para Acciones Criticas de la Fase de Respuesta

6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las

siguientes:

Acciones

Descripcion

Responsable (s)

Evaluar dafios y necesidades | Levantar y evaluar informacion

producto de la emergencia.

detallada sobre dafios y necesidades

e Unidad de Gestion del Riesgo

de Desastres Comunal
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Acciones Descripcion Responsable (s) ‘
de la poblaciodn, viviendas, | ® DIDECO
infraestructura  critica, servicios | ® Direccion de Obras

basicos, animales y medio ambiente,
como base para la toma de
decisiones y gestidon de apoyos.

Municipales (DOM)

Elaboracion de informes ALFA.

Elaborar y consolidar informes ALFA
con informacién de afectacion y
necesidades, remitiéndolos a Ia
Delegacidn Presidencial Provincial y a
SENAPRED Regional.

e Unidad GRD Comunal
e Seguridad Publica Municipal.

Aplicacién de FIBE.

Aplicar la Ficha Basica de Emergencia
(FIBE) a las familias afectadas, con el
fin  de levantar  informacidn
socioecondmica para la gestion de
ayudas estatales.

e DIDECO
eEquipos
acreditados

municipales

Convocatoria del Comité Comunal.

Convocar al Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de Desastres para

e Alcalde
e Unidad GRD Comunal

la  coordinacién de  acciones
asociadas a la atencion de
necesidades bdasicas.
Solicitud de restablecimiento de | Gestionar v coordinar el |  Unidad GRD Comunal

servicios basicos en zonas afectadas.

restablecimiento de servicios basicos
como agua potable, energia eléctrica
y saneamiento, priorizando sectores
criticos y poblacién vulnerable.

e DOM
® Empresas de servicios basicos

Solicitud de restablecimiento de
telecomunicaciones.

Coordinar con empresas
proveedoras el restablecimiento de
servicios de telecomunicaciones en
zonas afectadas, priorizando la
continuidad de las comunicaciones
de emergencia.

e Unidad GRD Comunal
o Empresas
telecomunicaciones

de

Adquirir/recepcionar, almacenar vy
distribuir agua potable, alimentos y
abrigo, entre otros.

Gestionar la adquisicidn, recepcion,
almacenamiento y distribucidon de
agua potable, alimentos, abrigo y
otros insumos bdasicos a la poblacion
afectada.

e DIDECO
e Unidad GRD Comunal

Solicitud de  coordinacién  de
acciones para el orden publico en
zonas afectadas por la amenaza.

Coordinar acciones de control,
resguardo y orden publico en zonas
afectadas por la emergencia, para
proteger a la poblacién y bienes.

e Carabineros de Chile
¢ Seguridad Publica Municipal

Solicitud de apoyo para manejar y
disponer cadaveres.

Coordinar con los organismos
competentes el manejo y disposicion
de personas fallecidas, conforme a

e Servicio Médico Legal (SML)
e CESFAM Pica / Red de Salud

protocolos sanitarios y legales
vigentes.
Solicitud de apoyo para ldentificar | Gestionar el apoyo para la | e Servicio Médico Legal (SML)

personas fallecidas.

identificacion de personas fallecidas,
en coordinacion con las instituciones

e Carabineros de Chile

competentes.
Habilitar albergues. Habilitar 'y  operar albergues | ¢ DIDECO
temporales para la poblacidn | ¢ Unidad GRD Comunal

afectada, asegurando condiciones de
habitabilidad, alimentacion, higiene,
accesibilidad y enfoque de género.

Habilitar centros de acopio.

Habilitar centros de acopio para la
recepcion y almacenamiento de
ayuda humanitaria proveniente de
organismos publicos, privados y
comunidad.

e DIDECO
e Unidad GRD Comunal

Habilitar centros de distribucién.

Implementar centros de distribucién
para la entrega ordenada y oportuna
de ayuda humanitaria a la poblacién
afectada.

e DIDECO
e Unidad GRD Comunal

Solicitud de apoyo para atender
necesidades especificas de personas

Gestionar apoyos especificos para
personas con discapacidad, personas

e DIDECO
e CESFAM Pica / Red de Salud
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Acciones
con discapacidad, personas mayores,

nifios, nifas y adolescentes, pueblos
originarios, entre otros.

Descripcion
mayores, ninos, ninas y
adolescentes, pueblos originarios y
otros grupos de especial proteccion.

Responsable (s)

Solicitud de apoyo para el cuidado de
animales de compafiia, ayuda para
animales de traspatio y el resguardo
de fauna silvestre.

Coordinar acciones para el cuidado,
resguardo y asistencia de animales
de compaiiia, animales de traspatio
y, cuando corresponda, fauna
silvestre afectada.

e Oficina de Medio Ambiente /
Fomento Productivo

e Unidad GRD Comunal

e Organizaciones locales

Aseguramiento de suministro hidrico
para el oasis y sectores rurales

Coordinar medidas para asegurar el
suministro de agua potable y de riego

e Unidad de Gestion del Riesgo
de Desastres Comunal

e DIDECO
e Comités de Agua Potable Rural

en el oasis de Pica y sectores rurales,
mediante apoyo a sistemas APR,
pozos, estanques y distribucién
alternativa de agua, priorizando
consumo humano y sectores
productivos criticos.

Coordinar apoyos basicos para la
continuidad minima de unidades
productivas agricolas y de traspatio
afectadas por la emergencia, tales
como acceso a agua, proteccion de
cultivos, resguardo de animales y
asistencia técnica bdésica.

Tabla N° 19: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

¢ Oficina de Fomento Productivo
/ Agricultura

e Unidad GRD Comunal

e Organizaciones locales

Gestion de apoyo a unidades
productivas agricolas y de traspatio

6.6.Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion Constitucional

La coordinacidn con las Fuerzas Armadas se desarrollard de acuerdo con lo establecido en los
articulos 16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas de
lo establecido en el respectivo Plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacion con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcién Constitucional, se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Organica Constitucional que establece
los Estados de Excepcidn Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo Plan Provincial y/o
Regional y/o Nacional de Emergencia.

7. Implementacion, revisidn y actualizacion del Plan

7.1. Implementacion
Requisitos para la adecuada implementacién y ejecucion del plan comunal de emergencia:

La adecuada implementacion y ejecucidn del Plan Comunal de Emergencia requiere la existencia,
articulaciéon y actualizacion de instrumentos operativos complementarios que permitan
operacionalizar las acciones definidas en el presente plan. Entre estos instrumentos se consideran
protocolos, procedimientos internos, instructivos operativos, planes de emergencia en trabajo
colaborativo junto a empresas privadas/publicas presentes en la comuna, asi como el Plan Integral
de Seguridad Escolar de los establecimientos educacionales, entre otros.

En caso de identificarse la necesidad de elaborar y/o actualizar alguno de estos instrumentos, dicha
accion deberd ser coordinada por la Unidad de Gestién del Riesgo de Desastres Comunal, en
conjunto con las areas municipales y organismos competentes.

Asimismo, para la correcta implementacion del plan se deberan considerar condiciones y requisitos
de diversa indole, tales como:
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Técnicos: disponibilidad de informacién actualizada, capacidades operativas y recursos
humanos capacitados.

Administrativos: existencia de actos administrativos que respalden la implementacion del
plan, asignacién de responsabilidades y coordinacién interdepartamental.

Sociales: conocimiento del plan por parte de la comunidad organizada y actores relevantes
del territorio.

Financieros: disponibilidad de recursos municipales y articulacién con fondos sectoriales y
de emergencia, cuando corresponda.

Divulgacién del Plan:

La divulgacién del Plan Comunal de Emergencia tiene como objetivo asegurar que los organismos
qgue forman parte de la amplitud del plan, las dreas municipales y la comunidad conozcan su
contenido, alcances y responsabilidades, favoreciendo su correcta aplicacion en contextos de
emergencia.

La divulgacién del plan se desarrollard tanto a nivel externo como interno.

Externa:

La divulgacién externa del Plan Comunal de Emergencia se realizard a través de las siguientes
instancias y actores:

O

O

Organismos que forman parte de la amplitud del Plan y del SINAPRED, a nivel comunal,
provincial y regional.

Delegacién Presidencial Provincial y Regional, segun corresponda.

Comunidad organizada, incluyendo juntas de vecinos, organizaciones sociales y comités de
agua potable rural.

Empresas publicas y privadas que prestan servicios bdsicos y desarrollan actividades
relevantes en la comuna.

Establecimientos educacionales, a través de sus equipos directivos y encargados del Plan
Integral de Seguridad Escolar.

Interna:

La divulgacidn interna del Plan Comunal de Emergencia se realizara a las siguientes areas y unidades
de la municipalidad:

O

O

Alcaldia y Gabinete.

Administracion Municipal.

Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAN).
Direcciéon de Desarrollo Comunitario (DIDECO).
Direccion de Obras Municipales (DOM).

Direccién de Administracion y Finanzas.
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o Direccidon de Asesoria Juridica.

o Unidad de Gestidon del Riesgo de Desastres Comunal.

Definicién de un plan de capacitacidn:

El Plan Comunal de Emergencia considera la definicién de un plan de capacitacion orientado a
los representantes titulares y suplentes de los organismos incluidos en la amplitud del plan, con
el objetivo de informar e instruir respecto de las responsabilidades, roles y funciones que cada
organismo debe cumplir en contextos de emergencia.

El plan de capacitacion debera contemplar contenidos asociados al marco normativo vigente,
funcionamiento del Comité Comunal para la Gestiéon del Riesgo de Desastres, procesos
operativos del plan, flujos de comunicacién, roles institucionales y coordinacién intersectorial,
pudiendo desarrollarse mediante talleres, capacitaciones presenciales, ejercicios de simulacién
y simulacros, de acuerdo con las capacidades y necesidades comunales.

Con el fin de asegurar su adecuada aplicacidn, se establece un programa general de divulgacion
externa, divulgacion interna y capacitacién, orientado a los organismos que forman parte de la
amplitud del plan, a las dreas municipales involucradas en la respuesta y a otros actores
relevantes del nivel comunal.

Linea de Actividad Objetivo Publico objetivo  Responsable Plazo Medio de
accion verificacion
Divulgacion Jornada de Dar a conocer el | Organismos que | Unidad GRD Primer Acta de
externa presentacion contenido forman parte de Comunal trimestre | jornada, lista
del Plan general del plan, | la amplitud del posterior a | de asistencia,
Comunal de sus alcances, plany la registro
Emergencia procesos de organismos del aprobacion | fotografico
activaciény SINAPRED del plan
coordinacion comunal
comunal
Divulgaciéon | Socializacién del Informar el Comunidad DIDECO / Primer Acta, lista de
externa plan con contenido organizada, Oficina semestre asistencia,
actores general del plany juntas de Territorial / | posterior a registro
territoriales los mecanismos vecinos, Unidad GRD la fotogréfico
de coordinaciéony | organizaciones aprobacion
comunicacién en | sociales, comités del plan
emergencia APR, ONG y
actores
comunitarios
relevantes
Divulgaciéon | Remision digital Facilitar el Empresas Unidad GRD / Primer Comprobante
externa y/o fisica de conocimiento del publicas y Administraciéon | semestre de envio,
resumen instrumento y privadas, Municipal posterior a correos
ejecutivo del fortalecer la servicios la remitidos,
plan coordinacién basicos, aprobacion | noémina de
interinstitucional | establecimientos del plan distribucién
educacionales y
otros
organismos
relevantes
Divulgacion | Jornada interna Informar a las Alcaldia, Unidad GRD Primer Acta de
interna de difusion del | dreas municipales Gabinete, Comunal / trimestre | jornada, lista
plan sobre el Administraciéon | Administracion | posteriora | de asistencia
contenido del Municipal, Municipal la
plan, roles, SECPLAN, aprobacion
funciones 'y DIDECO, DOM, del plan
coordinacién en DAF, Asesoria
emergencia Juridica, Unidad
GRD y otras
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Linea de ‘ Actividad Objetivo Publico objetivo = Responsable Plazo Medio de
accion verificacion
areas
pertinentes
Divulgacion Entrega de Difundir de forma Direcciones, Unidad GRD Primer Documento
interna resumen sintética los departamentos Comunal trimestre distribuido,
operativo del principales y unidades posterior a némina de
plan procedimientos, municipales la entrega
flujos de involucradas aprobacion
comunicaciony del plan
roles municipales
Capacitacion Taller sobre Fortalecer el Representantes Unidad GRD Primer Lista de
rolesy conocimiento titulares y Comunal semestre asistencia,
funciones del respecto de las | suplentes de los posterior a | presentacion,
plan responsabilidades organismos la registro
institucionales, incluidos en la aprobacion | fotografico
roles y funciones amplitud del del plan
de cada plan
organismo
Capacitacion Taller sobre Capacitar sobre | Representantes Unidad GRD | Primer afio Lista de
activacion, activacion del titulares 'y Comunal de vigencia asistencia,
comunicaciones plan, flujos de suplentes del del plan | acta, material
e instrumentos comunicacion, | Comité Comunal de apoyo
operativos coordinacion y areas
intersectorial y municipales
uso de involucradas
instrumentos de
respuesta
Capacitacion Ejercicio de Evaluar Organismos del | Unidad GRD / Anual Informe de
escritorio o comprension del plan, areas Comité ejercicio,
simulacién plan, municipales y Comunal para acta, lista de
coordinacion actores la GRD participantes
institucional y estratégicos
capacidades de definidos

respuesta
comunal

Tabla N° 20: Programa general de divulgacién y capacitacién del Plan Comunal de Emergencia

7.1.1. Ejercicios de Coordinacion y Simulacros Comunales

Con el propdsito de validar procedimientos, fortalecer la articulacidn interinstitucional y mejorar
la preparacion operativa del territorio, el Comité Comunal para la Gestidon del Riesgo de
Desastres desarrollard ejercicios periddicos de coordinacién y simulacros comunales de
emergencia.

Como referencia minima se establece:

e Al menos un (1) ejercicio de mesa anual del Comité Comunal, orientado a revisar escenarios
hipotéticos y poner a prueba los procesos establecidos en el presente Plan.

e Al menos un (1) simulacro comunal anual, priorizando aquellas amenazas identificadas como
de mayor nivel de riesgo en la matriz de priorizacién comunal.

Cada ejercicio o simulacro debera generar un informe de evaluacién que identifique brechas,
oportunidades de mejora y recomendaciones, las cuales serdn consideradas en los procesos de
revisién y actualizacién del Plan establecidos en los capitulos 7.2y 7.3.
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7.2. Revision Periddica

La revision periddica del plan y sus Anexos por Amenaza se realiza a partir de las siguientes
consideraciones:

Revision al menos cada dos afos (dispuesto por la Ley N° 21.364).

Revisién en cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

Revisiéon por indicacion fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

Revisién posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o
su totalidad. Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.
Revision posterior a la activacién del plan producto de una emergencia.

Revision por cambios en la plantilla/formato de planes. Posterior a la actualizacion de
alguna plantilla/formato del Plan Comunal de Emergencia y/o de los Anexos por Amenaza
por parte del SENAPRED.

Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La
solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que
justifique la revision del plan.

Revision por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

Revisidon a causa de una nueva amenaza o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el
territorio comunal.

7.3. Actualizacion

La actualizacidn del Plan Comunal de Emergencia se realizara considerando lo siguiente:

De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revisiéon periddica (criterios
establecidos en el capitulo?7.2), y elaboracién de informe de revision, que establecera si el
plan requiere o no ser actualizado.

La actualizacion del plan contempla el proceso de aprobacion establecido en el Art. 32 de la
Ley 21.364 y deberd ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la version
anterior del plan si existiera.

El Plan actualizado debe ser informado a la Direcciéon Regional del SENAPRED

8. Informaciéon Adjunta.

8.1.Sistema de Telecomunicaciones

Radio

Comunicacion

Integracion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion szf:ﬁ::';z;‘;::
- SENAPRED
Cobertura Cuerpo de | Utilizado NO
Sistema de | comunal urbana | Bomberos de | durante el
comunicacion y rural, con | Pica, Seguridad | monitoreo,
utilizado de | alcance limitado | Publica respuesta
manera interna, |en sectores de | Municipal, inicial y
VHF como soporte quebradas y | Unidad  GRD | coordinacion
comunicacional | zonas alejadas. Comunal. operativa  en
de los terreno,
equipos de especialmente
respuesta. ante fallas de
otros sistemas.
Sistema de | Cobertura Carabineros de | Utilizado NO
P25 comunicacién comunal y | Chile y otros | durante
utilizado de | supracomunal, organismos de | emergencias
manera sujeta a de mayor
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externa con otros | disponibilidad de | seguridad y | magnitud que
organismos red. respuesta. requieren
coordinacion
interinstitucion
al y control de
orden publico.
Cobertura Municipalidad | Utilizado en Si
. comunal de Pica, | condiciones
Sistema de . .
L variable, con | organismos de | normales y
comunicacion R
. limitaciones en | respuesta, durante
L. utilizado de .
Movil manera sectores ruralesy | empresas  de | emergencias
zonas de oasis | servicios mientras se
externa con otros . L .
. alejadas. basicos. mantenga
organismos .
operativa la red
Telefonia movil.
Dependiente de | Municipalidad | Utilizado en Sl
conectividad a | de Pica | fase de
Sistema de | internet en | (unidades y | preparacion,
comunicacién dependencias direcciones coordinacion y
utilizado de | municipales. municipales). respuesta
manera interna mientras exista
conectividad
estable.
. Cobertura Municipalidad | Utilizado como Si
Sistema de . .
comunicacion puntual en | de Pica / | sistema de
S dependencias Unidad  GRD | respaldo
utilizado de -
habilitadas  con | Comunal durante
Internet manera . , .
equipos (segun emergencias
externa con . . -
. satelitales. disponibilidad). | que afecten la
organismos .
. conectividad
. sectoriales .
Satelital convencional.
) Cobertura Unidad  GRD | Utilizado  en Si
Sistema de .
S, comunal desde | Comunal / | emergencias
comunicacion .
L puntos organismos de | de gran
, utilizado de . .
Telefonia manera habilitados. respuesta que | magnitud o
cuenten  con | aislamiento
externa con otros . L
. equipos territorial.
organismos .
satelitales.

Tabla N° 21: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal

8.1.1 Herramientas de Apoyo a la Activacion del Plan (vinculado al Punto 3).

Con el objetivo de facilitar la activacion rapida y estandarizada del Plan Comunal de Emergencia, se
incorporan listas de verificacion operativas (checklists) asociadas a los distintos niveles de alerta
(verde, amarilla y roja).
Estas herramientas establecen acciones minimas por fase, responsables directos y recursos
requeridos, permitiendo fortalecer la coordinacidn inicial del Comité Comunal para la Gestién del

Riesgo de Desastres y de los organismos participantes.

Las presentes tablas constituyen instrumentos de apoyo operativo y no reemplazan las
disposiciones establecidas en el Punto 3 del presente Plan.

Accion minima ‘

Responsable directo

Recursos requeridos

Monitoreo técnico de la amenaza (SENAPRED, Unidad GRD Acceso a plataformas oficiales
DMC u organismos competentes)
Difusién interna preventiva a enlaces Unidad GRD Correo institucional / mensajeria
municipales
Revisidn de stock critico comunal (agua, DIDECO Inventario actualizado
frazadas, insumos bdasicos)
Verificacion preliminar de infraestructura DOM Vehiculo municipal
critica

Tabla N° 22: Checklist — alerta verde (preventiva) - objetivo: monitoreo y preparacién inicial.
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Accion minima

Responsable directo

Recursos requeridos

Convocatoria preventiva del COGRID Alcalde / Unidad GRD Base de datos de contactos
Coordinacion preventiva con organismos de | Unidad GRD Teléfonos institucionales
respuesta
Prealerta de albergues potenciales DIDECO Listado infraestructura
Evaluacion preliminar en terreno Unidad GRD Movilizacién y equipos comunicaciéon

Verificacidn de rutas criticas

DOM / Seguridad Publica

Vehiculo

Tabla N° 23: Checklist — alerta amarilla (preemergencia) - objetivo: preparacién operativa y alistamiento.

Accion minima

Responsable directo

Recursos requeridos

Activacion formal del PCE Alcalde Acta / instruccién formal
Instalacion del Centro de Operaciones Unidad GRD Sala habilitada, radios
Inicio levantamiento Informe ALFA Unidad GRD Formularios oficiales

Emisién primer comunicado oficial

Alcalde / Comunicaciones

RRSS / radio local

Habilitacidn inicial de albergue prioritario

DIDECO

Infraestructura habilitada

Coordinacién con organismos regionales

Alcalde / GRD

Enlaces SENAPRED

Tabla N° 24: Checklist — alerta roja (emergencia) - objetivo: activacion plena del plan.
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8.1.3 Diagrama de flujo operativo
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\ e/
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Figura N° 4: Diagrama de flujo operativo ante amenazas.
Fuente: Elaboracidn propia
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8.1.4 Mapas de infraestructura critica comunal.

Mapa de Infraestructura Critica Comunal
Puntos criticos de la localidad de Pica

®

Parque’Juan'Marquies,

Leyenda
' Albergue
© Cabafas Atahualpa

Lai€achimba del

@ Centro de Operaciones - |. Municipalidad de Pica 20 @.
Centro de Operaciones secundario 4 VEllResElard
Centro de operaciones Terciario.

W Cesfam Pica

(4
O Plaza de Pica

o)
©F’Iaza de Pica 3 O(QQDC“""WQ
Google Earth s

i

Figura N° 5: Ubicacién de infraestructura critica de Pica.
Fuente: Elaboracion propia

Albergue’4/ Escuela G-102 r\;uua de(Nueva Extremadura

Posta:Matilla

e alfajores Dolce Oasis

Leyenda

* Albergue 4/ Escuela G-102 Matilla de Nueva Extremadura

Elemento 1

Faro de Matilla ®Faro deiMatilla
Lagar de Matilla

Posta Matilla

Santuario De Cristo "El Golgota"

©©® 0w

o=

Google Earth

i s

Figura N° 6: Ubicacién de infraestructura critica de Matilla.
Fuente: Elaboracion propia
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8.2 Resumen de albergues comunales

TAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

“ Nombre del albergue Tipo de infraestructura Capacidad maxima de personas albergadas

Liceo Bicentenario P. Alberto Hurtado Establecimiento educacional Cuenta con cocina con capacidad aproximada para 50
personas. Ubicado en zona urbana de Pica.

2 Junta de Vecinos Hermanos Carrera Centro comunitario 100 Infraestructura comunitaria; cocina de apoyo con capacidad
aproximada para 10 personas.
3 Escuela G-102 Matilla de Nueva Establecimiento educacional 170 Ubicado en la localidad de Matilla; dispone de cocina con
Extremadura capacidad aproximada para 50 personas.
4 Junta de Vecinos Sede Unién Comunal Centro comunitario 150 Ubicacidn céntrica; cocina comunitaria con capacidad
aproximada para 20 personas.
5 Junta de Vecinos Sede 6 de Febrero Centro comunitario 150 Ubicado en sector poblacional; cocina comunitaria con

capacidad aproximada para 20 personas.
CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL 920

Tabla N° 25: Resumen de albergues comunales.
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9. Anexos - Planes por Amenaza

Acd deben ser incorporados los Anexos por Amenaza que considera el Plan Comunal de Emergencia.
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10. Otra informacién complementaria:

NOTA: Al ser informacidn sensible y de cardcter dinamico, tanto la “Ficha de Enlaces” como el “Levantamiento de capacidades comunales” no deben adjuntarse como parte del
Decreto Alcaldicio que formaliza y difunde el Plan Comunal de Emergencia y sus Anexos — Planes por Amenaza.

10.1 Ficha de Enlaces (titulares y suplentes)>.
Felom o EEes Fechade Actuallzacwn:. Seleccione Fecha en
Calendario
Correo electrénico Teléfono Celular
. S Indique sies Institucional / Secundario rincipal .. -
N° Nombrey Organismo/Institucion Cargo 9 . ( / (p p. y' Informacién Adicional
. titularo secundario si
Apellidos
suplente) posee)

1 Ilustre Municipalidad de Pica Alcalde Titular

Ilustre Municipalidad de Pica Administradora Municipal Titular / Suplente
2 alcaldicio

Direccidn G.R.D — llustre Encargado Direccién de G.R.D [Titular
3 Municipalidad de Pica y Subrogante Unidad de

Proteccidn Civil y Emergencias

SECPLAC — llustre Municipalidad |Director SECPLAC Titular

4 de Pica

2 |a Ficha de Enlaces, si bien es informacidn que debe ser levantada y desarrollada como parte de la elaboracidn/actualizacion del Plan, no debe ser adjuntada como parte del Decreto Alcaldicio que
formaliza y difunde el Plan Comunal de Emergencia y sus Anexos — Planes por Amenaza, en resguardo de las indicaciones establecidas en la Ley N°19.628 Sobre Proteccion de la Vida Privada,
especificamente respecto a nombres, apellidos, correos y teléfonos.
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DIDECO — llustre Municipalidad de |Directora DIDECO Titular
5 Pica

DOM — llustre Municipalidad de  |Director DOM Titular
6 Pica
7 COSOC Integrante Titular
8 COSOC Integrante Titular
9 COSOC Integrante Titular

COSOC Integrante Titular
10

COSOC Integrante Titular
11

COSOC Integrante Titular
12

Ilustre Municipalidad de Pica — Directora Departamento de  [Titular
13 Seguridad Publica Seguridad Publica

Ilustre Municipalidad de Pica — Encargado Oficina de Titular
14 Seguridad Publica Seguridad Ciudadana

SALUD Pica Director Departamento de Titular
15 Salud
16 Cuerpo de Bomberos de Pica Primer Comandante Titular

Carabineros de Chile — Tenencia [Teniente Titular
17 Pica
18 Aguas del Altiplano S.A. Jefe Unidad de Redes Pampa [Titular

Compafiia General de Electricidad |Comunicaciones Titular
19 S.A. (CGE)
20 Compaiiia General de Electricidad |Secretaria Gerencia Zonal Titular

S.A. (CGE)

Arica — lquique

Tabla N° 26: Ficha enlaces nivel comunal.
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10.2 Levantamiento de Capacidades Comunales 3
Recurso o Capacidad Estado Cantidad Ubicacion Geografica | Temporalidad Activacion Movilidad T.|emp¢:) LD Soporte Tlempo't’ie Rango- Ra.ngos t!e Descripcion
(Alerta) Alistamiento Operacién Alcance Asistencia
RECURSO — Unidad Comunal de Operativo 1 Dependencias Permanente Verde / Municipal Media Inmediato | Continuo Comunal Coordinacion Unidad técnica
Gestion del Riesgo de Desastres municipales Amarilla / encargada de
Roja coordinar la gestion
del riesgoy la
respuesta comunal.
CAPACIDAD — Coordinacion Operativo N/A Comunal Permanente Verde / Institucional Media Inmediato | Continuo Comunal Gestion de Capacidad de articular
comunal de la respuesta a Amarilla / emergencias organismos, recursos
emergencias Roja y decisiones durante
la emergencia.
RECURSO — Cuerpo de Operativo 2 Urbanay rural Permanente | Amarilla/ | Institucional Alta Inmediato | Continuo Comunal Emergencias Organismo de
Bomberos de Pica compafiias Roja respuesta ante
incendios, rescate y
emergencias.
CAPACIDAD - Busqueda y Operativo N/A Urbanay rural Permanente | Amarilla/ | Institucional Alta Inmediato | Continuo Comunal Rescate Capacidad operativa
rescate de personas Roja para busqueda,
rescate y salvamento
de personas
afectadas.
RECURSO — CESFAM Pica / Red Operativo 1 Area urbana Permanente | Verde/ Salud Media Inmediato | Continuo Comunal Salud Infraestructura y
de Salud Comunal Amarilla / personal de salud para
Roja atencién primaria 'y
urgencias.
CAPACIDAD — Atencion de Operativo N/A Comunal Permanente | Verde/ Salud Media Inmediato | Continuo Comunal Atencion Capacidad de atencién
urgencia y apoyo sanitario Amarilla / sanitaria de personas
Roja lesionadas y apoyo
sanitario en
emergencias.

3 El levantamiento de capacidades comunales, si bien es informacidn que debe ser levantada y desarrollada como parte de la elaboracién/actualizacién del Plan, al tratarse de informacién de caracter
dinamico, en constante actualizaciéon, no debe ser adjuntada como parte del Decreto Alcaldicio que formaliza y difunde el Plan Comunal de Emergencia y sus Anexos — Planes por Amenaza.
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RECURSO — Infraestructura Variable Referencial Urbana y rural Temporal Amarilla/ | Municipal / Baja 24-48 Temporal Comunal Albergue Establecimientos
habilitable como albergues Roja comunitario horas educacionales,
centros comunitarios
y recintos deportivos
habilitables.
CAPACIDAD — Habilitacién y Variable N/A Comunal Temporal Amarilla / Municipal Baja 24-48 Temporal Comunal Alojamiento Capacidad de albergar
operacién de albergues Roja horas temporal poblacion afectada
temporales cumpliendo
estandares
SENAPRED.
RECURSO - Sistemas de Operativo Referencial Dependencias Permanente | Verde/ Municipal Baja Inmediato | Continuo Comunal | Comunicaciones Medios técnicos
telecomunicaciones (mévil, IP, municipales Amarilla / disponibles para
radial) Roja coordinacion
operativa.
CAPACIDAD — Coordinaciéon y Operativo N/A Comunal Permanente Verde / Institucional Media Inmediato | Continuo Comunal | Comunicaciones Capacidad de
flujo de informacion operativa Amarilla / mantener
Roja comunicaciones
operativas durante la
emergencia.
RECURSO — Empresas de Operativo Referencial Comunal Permanente | Amarilla / Privado Media 24 horas | Prolongado | Comunal Servicios Empresas
servicios basicos (aguay Roja basicos responsables del
electricidad) suministro de agua
potable y energia
eléctrica.
CAPACIDAD — Restablecimiento Operativo N/A Comunal Permanente | Amarilla/ Privado / Media 24-72 Prolongado | Comunal Servicios Recuperacién
de servicios basicos Roja institucional horas esenciales progresiva de servicios
basicos en zonas
afectadas.
RECURSO — Organizaciones Variable Referencial Urbanay rural Temporal Amarilla/ | Comunitario Media 24-48 Temporal Local / Apoyo Organizaciones
comunitarias y voluntariado Roja horas comunal comunitario | sociales y voluntariado
disponibles para
apoyo en emergencia.
CAPACIDAD — Apoyo Variable N/A Local / comunal Temporal Amarilla/ | Comunitario Media 24-48 Temporal Local / Ayuda Apoyo en distribucidn,
comunitario y distribucién de Roja horas comunal humanitaria contencién social y
ayuda asistencia basica.
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RECURSO — Camiones Operativo / Referencial Dependencias Permanente | Amarilla / Municipal Media 2-6 horas | Continuo Comunal Logisticay Vehiculos destinados
municipales de apoyo Variable municipales Roja apoyo al traslado de
operativo operativo personal, insumos,
ayuda humanitaria,
agua, herramientas y
otros recursos en
apoyo a la respuesta
comunal.
RECURSO — Camion tolva / Operativo / Referencial Dependencias Permanente | Amarilla/ | Municipal / Media 2-6 horas | Continuo Comunal Remociony Recurso para retiro de
camidn de carga Variable municipales o Roja apoyo transporte escombros, tierra,
convenio externo externo residuos, ramas u
otros materiales
asociados a
emergencias.
RECURSO — Retroexcavadora Operativo / Referencial Dependencias Permanente | Amarilla/ | Municipal / Media 2-6 horas | Prolongado | Comunal Despeje y Magquinaria para
Variable municipales o punto Roja apoyo remocion apertura o despeje de
operativo externo accesos, remocion de
material, limpieza de
sectores afectados y
apoyo en puntos
criticos.
RECURSO — Cargador frontal / Operativo / Referencial Dependencias Permanente | Amarilla/ | Municipal / Media 2—-6 horas | Prolongado | Comunal Remocion de Capacidad para el
maquinaria pesada de apoyo Variable municipales o Roja apoyo material manejo de escombros,
convenio externo externo tierra, barro, residuos
y apoyo en la
rehabilitacién primaria
de sectores afectados.
RECURSO — Motoniveladora / Variable Referencial Comunal Permanente | Amarilla/ | Municipal / Media 4-12 horas | Prolongado | Comunal / | Rehabilitacién Recurso para
magquinaria vial Roja MOP / rutas vial perfilado, habilitacion
apoyo prioritarias y recuperacién
externo primaria de caminos y
accesos comunales
afectados.
RECURSO — Camionetas Operativo Referencial Dependencias Permanente Verde / Municipal Alta Inmediato | Continuo Comunal Transporte Vehiculos de apoyo
municipales municipales Amarilla / menor para supervisién en
Roja terreno, traslado de
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personal técnico,
monitoreo y enlace
operativo.

RECURSO — Minibus / bus de
traslado

Variable

Referencial

Dependencias
municipales o
convenio

Permanente

Amarilla /
Roja

Municipal /
externo

Media

2—-6 horas

Temporal

Comunal

Traslado de
personas

Recurso habilitable
para traslado de
poblacion afectada,
evacuacion o
movilizacion de
equipos municipales.

RECURSO — Estanque movil /
camidn aljibe

Variable

Referencial

Comunal

Permanente

Amarilla /
Roja

Municipal /
sanitario /
externo

Media

4-12 horas

Temporal

Comunal

Abastecimiento
hidrico

Recurso para apoyo
en abastecimiento
alternativo de agua
potable o uso
sanitario en sectores
afectados.

RECURSO — Grupos
electrégenos / generadores
eléctricos

Operativo /
Variable

Referencial

Dependencias
municipales /
recintos
estratégicos

Permanente

Amarilla /
Roja

Municipal

Baja

2—-6 horas

Temporal /
continuo

Comunal /
puntos
criticos

Respaldo
energético

Equipos destinados a
mantener continuidad
operativa en
dependencias
estratégicas,
albergues o puntos de
coordinacion.

RECURSO — Motobombas y
equipos de impulsién

Variable

Referencial

Dependencias
municipales /
Bomberos / apoyo
externo

Permanente

Amarilla /
Roja

Institucional
/ municipal

Media

2-6 horas

Temporal

Comunal

Emergencias
sanitarias e
hidricas

Equipos de apoyo para
manejo de agua,
achique o apoyo en
emergencias por
inundacion, rebalse o
afectacion sanitaria.

RECURSO — Herramientas y
equipos menores de
emergencia

Operativo

Referencial

Dependencias
municipales

Permanente

Verde /
Amarilla /
Roja

Municipal

Alta

Inmediato

Temporal

Comunal

Apoyo en
terreno

Herramientas
manuales,
motosierras, equipos
de corte, elementos
de despeje,
sefializacion y apoyo
logistico para
respuesta inicial.
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Media

2-12 horas | Temporal /

Comunal

N/A

Comunal

Amarilla /

Permanente
Roja

Municipal /
apoyo
externo

prolongado

Rehabilitacion

inicial

Capacidad operativa
para habilitar accesos,

despejar rutas y
apoyar la

rehabilitacion inicial
de sectores afectados

CAPACIDAD — Despeje de vias y
remocion primaria de
escombros

Operativo /
Variable

Operativo /

N/A

Comunal

Temporal
Roja

Amarilla /

Municipal / Media

comunitario

2-6 horas | Temporal

Comunal

Ayuda
humanitaria

mediante maquinaria
y personal municipal o
coordinado.
Capacidad para
movilizar y distribuir
agua, alimentos,
abrigo, insumos y
otros elementos de
asistencia a poblacidn

CAPACIDAD —Transporte y
distribucidn de ayuda
humanitaria

Variable

Operativo

N/A

Comunal

Permanente

Verde /
Amarilla /
Roja

Municipal Media

Inmediato

Continuo

Comunal

Logistica
operativa

afectada.
Capacidad
institucional para
desplegar personal,
vehiculos, equipos y
coordinacion
operativa en apoyo a

CAPACIDAD - Apoyo logistico
municipal en terreno

la respuesta comunal.

Tabla N° 27: Levantamiento de Capacidades Comunales
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1. Introduccion

La comuna de Pica se emplaza en el norte de Chile, en un contexto geodindmico caracterizado por
una alta actividad sismica, asociada principalmente a la subduccién de la placa de Nazca bajo la placa
Sudamericana, proceso tectdnico activo y permanente que controla la ocurrencia de sismos de
diversa magnitud e intensidad en la macrozona norte del pais. Esta condicidn convierte a la
sismicidad en una amenaza natural transversal, con potencial de afectar a la totalidad del territorio
comunal, su poblacién, infraestructura critica, servicios bdsicos y sistemas productivos.

Desde una perspectiva territorial, la comuna presenta condiciones particulares de vulnerabilidad,
tales como una distribucién dispersa de la poblacion, presencia de localidades rurales,
infraestructura con distintos estandares constructivos y una fuerte dependencia de redes de
conectividad, abastecimiento de agua, energia y telecomunicaciones. Estos elementos, reconocidos
en los instrumentos de planificacion comunal como el Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO),
refuerzan la necesidad de contar con una planificacién especifica para la fase de respuesta ante
eventos sismicos, orientada a reducir los impactos negativos sobre las personas, sus bienes y el
entorno.

Si bien la sismicidad es un fendmeno de ocurrencia subita, sin posibilidad de prediccién temporal
precisa, sus efectos pueden verse amplificados por factores locales como condiciones geoldgicas
superficiales, tipologia de suelos, estado de conservacién de las edificaciones, antigliedad del
parque habitacional y la localizacidon de infraestructura estratégica. En este sentido, un evento
sismico puede derivar en dafios estructurales, interrupcién de servicios bdsicos, aislamiento de
sectores poblados y generacidon de situaciones de emergencia complejas que requieren una
respuesta coordinada, oportuna y técnicamente fundamentada.

El presente Anexo — Plan por Amenaza Sismica forma parte del Plan Comunal de Emergencia y tiene
por finalidad establecer un marco especifico para la coordinacién de la fase de respuesta ante
emergencias sismicas en la comuna de Pica. Este anexo define los roles y funciones de los
organismos que integran el Sistema Nacional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres (SINAPRED)
a nivel comunal, asi como los mecanismos de alerta, comunicacidn, coordinacidn operativa,
evaluacién de dafos y atencién de necesidades basicas, bajo la conduccidon del Comité Comunal
para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID).

Asimismo, el documento considera los procedimientos asociados al alertamiento de la poblacién, la
proteccion de personas, la coordinacidn interinstitucional y la gestién de recursos y capacidades
disponibles, con el objetivo de fortalecer la resiliencia comunal frente a la amenaza sismica y
asegurar una respuesta eficaz que permita salvaguardar la vida de las personas, minimizar dafios y
facilitar los procesos de rehabilitacidn posteriores a la ocurrencia de un evento sismico de magnitud
significativa.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestidon y
coordinacion de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.
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Objetivo Especificos:

Identificar y articular a los organismos e instituciones que integran la amplitud del Anexo —
Plan por Amenaza Sismicidad, estableciendo sus roles, funciones y responsabilidades
especificas durante la fase de respuesta ante eventos sismicos que afecten a la comuna.

Caracterizar la amenaza sismica presente en el territorio comunal, considerando su origen
tectonico, comportamiento esperado y potenciales efectos sobre la poblacién, la
infraestructura critica, los servicios bdsicos y el medio ambiente.

Reconocer y describir las principales condiciones de vulnerabilidad y exposicidn existentes
en la comuna, asociadas a factores geoldgicos, constructivos, territoriales vy
socioecondmicos que pueden influir en el impacto de un evento sismico.

Definir los mecanismos de coordinacidn operativa y toma de decisiones del nivel comunal,
a través del funcionamiento del Comité Comunal para la Gestién del Riesgo de Desastres
(COGRID), en articulacion con el Sistema Nacional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres
(SINAPRED).

Establecer las acciones de alerta, comunicacién y difusidon de informacién a la poblacién,
orientadas a la proteccion de las personas antes, durante y después de la ocurrencia de un
evento sismico, considerando a grupos de especial proteccién.

Determinar los procedimientos de respuesta y proteccién de personas, incluyendo la
evaluacidén inicial de dafos, la movilizacién y despliegue de recursos y capacidades
comunales, y la coordinacion con los organismos de primera respuesta.

Definir las acciones orientadas al aseguramiento y atencion de las necesidades basicas de la
poblacién afectada, tales como habilitacidn de albergues, apoyo humanitario, continuidad
de servicios esenciales y resguardo de medios de vida, posterior a un evento sismico
relevante.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura: Comunal
Amplitud:

o llustre Municipalidad de Pica, a través de:

o Alcalde/Alcaldesa, como autoridad comunal y mando del COGRID.

Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres / Oficina de Emergencia.
Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO).
Direccién de Obras Municipales (DOM).
Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAC).
Departamento de Seguridad Publica y Seguridad Ciudadana.
Otras unidades municipales con competencias técnicas y operativas
asociadas a la respuesta.

O O O O O O

o Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID), como instancia
de coordinacién operativa del nivel comunal durante la fase de respuesta y
rehabilitacion

o Organismos de primera respuesta, tales como:
o Cuerpo de Bomberos con competencia en la comuna.
o Carabineros de Chile.
o Policia de Investigaciones de Chile (cuando corresponda).
o Servicios de Salud y red asistencial comunal.
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o Organismos responsables de servicios basicos y criticos, entre ellos:
o Empresas de agua potable.
o Empresas de distribucién eléctrica.
o Empresas de telecomunicaciones.
o Otros servicios esenciales que operen en el territorio comunal.

o Organismos publicos sectoriales con presencia o competencia en la comuna, que
puedan ser requeridos para la respuesta ante emergencias sismicas, segun la
magnitud del evento.

o Organizaciones comunitarias y actores locales, cuando su participacidén resulte
pertinente para el alertamiento, apoyo a la evacuacién, atencién de necesidades
basicas, difusién de informacién y apoyo territorial a la comunidad afectada.

e Alcance:
El alcance del presente Anexo — Plan por Amenaza Sismicidad corresponde a las
emergencias generadas por eventos sismicos de origen tectdnico que puedan afectar al
territorio de la comuna de Pica, considerando su impacto potencial sobre la poblacién,
viviendas, infraestructura critica, servicios basicos y el medio ambiente.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacién y Exposicidn
2.1. Descripcion de la Amenaza

La amenaza sismica que afecta a la comuna de Pica se encuentra directamente asociada al contexto
tectonico activo del margen convergente andino, determinado por la subduccion de la placa
ocednica de Nazca bajo la placa continental Sudamericana, proceso geodinamico responsable de la
generacion recurrente de sismos de diversa magnitud, profundidad e intensidad en el norte de Chile.

Desde un punto de vista sismotectdnico, la comuna se emplaza en una region caracterizada por la
ocurrencia tanto de sismos interplaca, vinculados al contacto entre placas, como de sismos
intraplaca, asociados a deformacién cortical y a estructuras geoldgicas profundas del antearco
andino. Estos eventos pueden manifestarse con aceleraciones sismicas significativas, capaces de
generar efectos adversos sobre edificaciones, infraestructura critica y sistemas de servicios basicos,
especialmente en sectores con condiciones constructivas heterogéneas o mayor antigliedad del
parque edificado.

De acuerdo con la informacidn oficial disponible en el Visor de Informacién Geografica de SENAPRED
(Visor GRD), la amenaza sismica presenta un cardcter transversal, afectando potencialmente a la
totalidad del territorio comunal, sin posibilidad de establecer una zonificacidn diferenciada previa,
dada la naturaleza espacialmente extendida de los efectos sismicos. En este contexto, la comuna de
Pica se encuentra clasificada dentro de un territorio de amenaza sismica permanente, consistente
con los niveles de peligrosidad sismica definidos para la macrozona norte del pais.

Desde la perspectiva del riesgo, los efectos de un evento sismico en la comuna pueden verse
amplificados por factores locales, tales como:

. Condiciones geoldgicas superficiales y tipo de suelos.

. Presencia de edificaciones de distinta tipologia estructural y materialidad.

. Infraestructura critica y redes de servicios emplazadas en sectores rurales y
dispersos.

. Limitaciones de conectividad vial y accesibilidad territorial en escenarios post-

evento.
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La experiencia y memoria histdorica comunal, recogida por equipos técnicos municipales y la
comunidad local, da cuenta de la recurrencia de eventos sismicos perceptibles, los cuales han
generado interrupciones temporales de servicios basicos, dafos menores a moderados en
infraestructura y situaciones de emergencia que han requerido activaciéon de los sistemas de
respuesta comunal.

En concordancia con lo sefialado en el Plan Comunal para la Reduccién del Riesgo de Desastres y
con los antecedentes contenidos en instrumentos de planificacion territorial como el Plan de
Desarrollo Comunal (PLADECO), la sismicidad constituye una amenaza estructural permanente,
cuyo impacto potencial exige una planificacion especifica orientada a la fase de respuesta,
considerando la coordinacidn interinstitucional, la proteccién de personas, la evaluacidn inicial de
dafios y la atencion de necesidades basicas.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

Para la amenaza sismica, no resulta aplicable la definicién de una zonificacién espacial especifica a
nivel comunal, debido a la naturaleza transversal, extensiva y no localizada de los efectos asociados
a los eventos sismicos.

2.3. Analisis de la Exposicidn

La amenaza sismica en la comuna de Pica presenta una exposicién transversal, dado que los efectos
de un evento sismico de origen tecténico pueden manifestarse en la totalidad del territorio
comunal, afectando simultdneamente a la poblacién, viviendas, infraestructura y servicios
esenciales.

La poblacién comunal se encuentra completamente expuesta a esta amenaza, considerando
ademas la presencia de localidades rurales, poblacidn dispersa y grupos de especial proteccién,
cuyos niveles de vulnerabilidad pueden incrementar la afectacidon ante un sismo de magnitud
relevante.

El parque habitacional, compuesto por viviendas de diversa materialidad y antigliedad, presenta
una exposicién generalizada a posibles dafios estructurales y no estructurales, los cuales pueden
derivar en inhabitabilidad temporal y aumento de la demanda por albergues de emergencia.

La infraestructura critica y redes de servicios basicos, tales como establecimientos de salud, recintos
educacionales, dependencias municipales, agua potable, energia eléctrica y telecomunicaciones, se
encuentran igualmente expuestas, pudiendo experimentar interrupciones operativas que dificulten
la respuesta y recuperacion inicial.

Asimismo, actividades productivas, infraestructura turistica, sistemas de riego y elementos de valor
patrimonial pueden verse afectados por efectos secundarios asociados a la sismicidad, impactando
los medios de vida locales.

En funcién de los antecedentes técnicos disponibles y la informacién oficial de SENAPRED, se
concluye que la amenaza sismica representa una exposicion permanente y generalizada para toda
la comuna de Pica, lo que exige una respuesta comunal coordinada y oportuna frente a la ocurrencia
de un evento sismico significativo.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este Anexo por Amenaza del Plan Comunal de Emergencia,
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individualizando los organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas
exclusivamente para esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este Anexo por Amenaza, se basa en
los procesos de la fase de respuesta definidos en el Plan de Comunal de Emergencia, describiendo
de manera especifica los siguientes procesos de acuerdo a la amenaza:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.

Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidon de Necesidades Basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

3.1.1.

Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracidn de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segln el tipo de amenaza y la informacidn proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.
Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - Alerta y Monitoreo, por parte de
los organismos que forman parte del plan.

Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Reforzar el monitoreo y seguimiento de informacion
oficial emitida por SENAPRED y organismos técnicos
competentes respecto de la amenaza sismica.

Direccion de Gestion del
Riesgo y Desastre

Mantener en estado de alerta a los integrantes del
COGRID Comunal y verificar la disponibilidad de
enlaces institucionales.

Alcalde
Direccion de Gestion del
Riesgo y Desastre

Revisar y actualizar catastros comunales de
infraestructura critica, servicios basicos y recursos

Direccién de Gestion del
Riesgo y Desastre

Temprana disponibles para la respuesta. e DOM
Preventiva
Verificar la operatividad de los sistemas de e Direccién de Gestion del
comunicacion de emergencia y canales de Riesgo y Desastre
informacién a la comunidad. e  Seguridad Publica
Municipal
Difundir informacién preventiva a la poblacién sobre e Direccién de Gestion del
conductas de autoproteccidn y resguardo ante Riesgo y Desastre
sismos. e  Seguridad Publica
Municipal
. DIDECO
Activar el COGRID Comunal en modalidad operativa e  Alcalde
para coordinacién preventiva y preparacion de la e Direccion de Gestion del
respuesta. Riesgo y Desastre
Alistar recursos humanos, técnicos y logisticos para e  Direccion de Gestion del
Amarilla una eventual respuesta comunal frente a un evento Riesgo y Desastre

sismico.

COGRID Comunal

Coordinar con Bomberos, Carabineros, Servicios de
Salud y otros organismos de primera respuesta el
estado de disponibilidad operativa.

Direccién de Gestion del
Riesgo y Desastre
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Intensificar el monitoreo del estado de e Direccién de Gestion del
infraestructura critica y servicios basicos esenciales. Riesgo y Desastre
° DOM
e Empresas de servicios
basicos
Reforzar el alertamiento preventivo vy Ila e Direccion de Gestion del
comunicacién con la comunidad respecto de Riesgo y Desastre
medidas de preparacidn y seguridad. e  Seguridad Pdblica
Municipal
Activar plenamente el COGRID Comunal y el Plan e  Alcalde
Comunal de Emergencia frente a la ocurrencia o e  COGRID Comunal
inminencia de un evento sismico relevante. e  Direccidn de Gestidn del

Riesgo y Desastre

Coordinar la respuesta comunal inmediata para la e  Direccion de Gestion del
proteccidon de personas y el resguardo de sectores Riesgo y Desastre
afectados. e  COGRID Comunal
Desplegar a los organismos de primera respuesta e Bomberos
para atencion de emergencias, rescate, seguridad y e  Carabineros de Chile
control de riesgos secundarios post-sismo. e  Servicios de Salud
e  Seguridad Publica
Municipal
Implementar la evaluacién inicial de dafios vy e Direccidn de Gestién del
necesidades en poblacidn, viviendas, infraestructura Riesgo y Desastre
critica y servicios basicos. e DOM
Roja e  COGRID Comunal
Activar mecanismos de alertamiento y comunicacion e  Direccién de Gestion del
a la poblacién mediante canales oficiales y medios Riesgo y Desastre
comunales disponibles. e  Seguridad Publica
Municipal
e Alcalde
Coordinar procesos de evacuacidn preventiva o e Direccidn de Gestion del
reactiva, cuando corresponda, de acuerdo con la Riesgo y Desastre
evaluacién técnica del evento y las condiciones de e  Carabineros de Chile
seguridad. e  Bomberos
e  Seguridad Publica
Municipal
Habilitar albergues temporales y coordinar la e DIDECO
atencién de necesidades basicas de la poblacién e  Direccidn de Gestion del
afectada. Riesgo y Desastre

e  COGRID Comunal

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo con el tipo de alerta.
3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo
Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0

— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Evaluar situacion en terreno. Levantar informacion preliminar en e  Alcalde.
terreno respecto a los efectos del evento e  Direccién de Gestidon
sismico, considerando afectacion a del Riesgo y Desastre.
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personas, viviendas, infraestructura
critica y servicios basicos, con el fin de
orientar la toma de decisiones inicial.

COGRID Comunal.

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Recopilar, consolidar y sistematizar la
informaciéon  proveniente de los
organismos comunales y de primera
respuesta, generando reportes iniciales
de situacion y afectacion.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre.
COGRID Comunal.

Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

Identificar de manera preliminar los
sectores y localidades con mayor nivel de
afectacion, considerando que la
amenaza sismica presenta impacto
transversal en el territorio comunal.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre.
Direccion de Obras
Municipales (DOM)
COGRID Comunal

Convocar al Comité Comunal y a
los organismos que integran la
amplitud del Anexo — Plan por

Activar y convocar al COGRID Comunal y
a los organismos definidos en la amplitud
del presente Anexo, con el objeto de

Alcalde.
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre.

comunicacional, para entrega de
informacidén a la comunidad.

Amenaza. coordinar las acciones de respuesta ante
la emergencia sismica.
Evaluar estrategia | Definir y ajustar la estrategia de Alcalde

comunicacién comunal, asegurando la
entrega de informacidn clara, oportuna'y
validada a la poblacién, conforme a la
evolucion del evento sismico.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Difundir avisos/alertas/alarmas
seglin corresponda por esta
amenaza al SINAPRED del nivel
comunal.

Difundir avisos y alertas oficiales
emanadas de SENAPRED a través de los
canales de comunicacién comunales, en
coordinacién con los organismos del
COGRID.

Alcalde

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID comunal

Alertamiento a la poblacion de
acuerdo con el tipo de amenaza
(acciones a desarrollar por
organismos del nivel comunal).

Ejecutar acciones de alertamiento a la
poblaciéon  utilizando los  medios
disponibles a nivel comunal, reforzando
conductas de autoproteccion ante
eventos sismicos.

Alcalde

Direccidon de Gestiéon
del Riesgo y Desastre
Seguridad Publica
Municipal

COGRID Comunal

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de
organismos presentes en la
comuna.

Mantener coordinacién permanente con
los enlaces comunales de los organismos
del COGRID, asegurando el flujo continuo
de informacidn durante el desarrollo de
la emergencia.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Evaluar disposicién y estado de
albergues en funcidn a esta
amenaza.

Verificar la disponibilidad, condiciones
de seguridad y capacidad de los
albergues comunales ante una eventual
necesidad de alojamiento de personas
afectadas.

DIDECO

Direccidon de Gestiéon
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Comprobar disposicién de stock

Revisar la disponibilidad y estado del

Direccion de Gestidn

infraestructura critica prioritaria

critico. stock critico comunal (alimentos, agua, del Riesgo y Desastre
insumos de emergencia y equipamiento) DIDECO
para su eventual utilizacion durante la
respuesta.

Verificar estado de | Realizar una verificacion preliminar del Direccion de Gestidn

estado operativo y estructural basico de
la infraestructura critica comunal
(establecimientos de salud,
dependencias municipales, cuarteles de
bomberos, instalaciones policiales), con
el fin de asegurar su funcionalidad para
la respuesta ante la emergencia sismica.

del Riesgo y Desastre
Direccion de Obras
Municipales (DOM)
COGRID Comunal

Coordinar evaluacion inicial de
riesgos secundarios post-sismo

Coordinar con los organismos del
COGRID la identificacion preliminar de
riesgos secundarios asociados a la
sismicidad, tales como incendios
estructurales, fugas de gas, cortes
eléctricos, colapsos  parciales o
inestabilidad de edificaciones, que
puedan aumentar el nivel de riesgo para
la poblacién.

Alcalde

Direccidon de Gestién
del Riesgo y Desastre
Seguridad Publica
Municipal

COGRID Comunal
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Otras acciones Coordinar apoyo técnico y operativo e  Alcalde
adicional con organismos externos o e  COGRID Comunal
regionales cuando la magnitud del

evento sismico supere las capacidades
comunales.
Tabla N° 2: Acciones y responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes
estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacién: Estructura de
coordinacioén, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizaciéon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidad de Alerta Temprana Regional (UAT Regional)-SENAPRED: Estructura de nivel
regional que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién
relacionada al evento en curso (informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacion
con esta estructura, el nivel comunal debe informar, a través de la respectiva Delegacion
Presidencial Provincial (segun corresponda), de la afectacion, coordinacidn de acciones de
respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y el Comité Comunal, empleo y solicitud de
recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacién de Dafos y
Necesidades.

¢ Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacidn en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este Anexo por Amenaza del Plan Comunal de Emergencia (para su
funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos de mando). Su funciéon
es establecer las directrices y coordinacidn de acciones de respuesta, evacuacion, empleo y
solicitud de recursos, levantamiento de informacidn, entre otras acciones.

El nivel comunal, a través de la Unidad Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres, o la unidad que
asuma esta funcién, en consideracion de sus funciones, debe coordinarse con las principales
estructuras definidas: Comité Comunal, UAT Regional SENAPRED y MCT, de acuerdo con la amenaza
contemplada en este Anexo — Plan por Amenaza.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacidn:

Levantamiento de informacidon de la | Levantar, consolidar y actualizar e Unidad Comunal de
amenaza y acciones de respuesta en | informacion  proveniente  del Gestién del Riesgo de

curso.

territorio y de los organismos de
primera respuesta respecto a la
afectacion generada por el evento
sismico, acciones en ejecucion,
requerimientos urgentes y
condiciones de seguridad, con el
fin de apoyar la toma de decisiones
operativas.

Desastres.

COGRID Comunal.
Mando Conjunto en
Terreno (MCT).

Analisis, evaluacién y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo con la emergencia.

Analizar la informacién levantada y
evaluar la magnitud de Ia
emergencia sismica para priorizar
acciones de respuesta, asighar
recursos disponibles y definir
cursos de accion, en coordinacion
con los organismos competentes y
el Mando Conjunto en Terreno.

Alcalde

COGRID Comunal
Unidad Comunal de
GRD

MCT.
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Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Gestionar la solicitud de recursos
humanos, técnicos, logisticos y
financieros adicionales cuando las
capacidades comunales resulten
insuficientes, canalizando los
requerimientos a través de la
Delegacidn Presidencial Provincial
y la UAT Regional SENAPRED,
conforme a los instrumentos del
Sistema de Evaluacién de Dafios y
Necesidades.

Alcalde.

COGRID Comunal.
Unidad Comunal de
GRD.

Activacion del proceso de evacuacion y
apoyo en su desarrollo (si aplica de
acuerdo con el tipo de evento)

Activar y coordinar el proceso de
evacuacion preventiva o reactiva
de la poblacion, cuando las
condiciones de seguridad lo
ameriten, apoyando su desarrollo
mediante la coordinacion
interinstitucional, el ordenamiento
territorial y la proteccion de
personas.

Alcalde.

COGRID Comunal.
Seguridad Plblica
Municipal.
Carabineros de Chile.
Bomberos.

Apoyo en el control el evento
destructivo (si corresponde segun tipo
de amenaza).

Coordinar y apoyar las acciones de
control de eventos secundarios
asociados a la sismicidad, tales
como incendios estructurales,
fugas de gas, emergencias
eléctricas u otros  riesgos
derivados, priorizando la
proteccidn de personas y bienes.

Bomberos.
Seguridad

Municipal.
Carabineros de Chile.
COGRID Comunal.

Publica

Elaboracion de
corresponde).

informes ALFA (si

Elaborar y remitir informes ALFA u
otros reportes de situacion
requeridos, consolidando
informacion de dafios, necesidades
y acciones ejecutadas, para su
envio a SENAPRED a través de los
canales establecidos.

Unidad Comunal de
GRD.

COGRID Comunal.
Seguridad Publica
Municipal.

Definir habilitacién de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Definir, habilitar y coordinar la
apertura de albergues temporales
en sectores seguros, asegurando
condiciones minimas de
habitabilidad, accesibilidad vy
atencién prioritaria a grupos de
especial proteccion.

DIDECO.

Unidad Comunal de
GRD.

COGRID Comunal.

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Activar y coordinar operaciones de
busqueda y rescate de personas
eventualmente atrapadas o

Bomberos.
Carabineros de Chile.
COGRID Comunal.

aisladas producto del evento MCT.

sismico, en coordinacidon con los

organismos de primera respuesta y

equipos especializados.
Apoyo en el rescate de mascotas y | Coordinar acciones de apoyo para Seguridad Publica
animales de compaifiia, entre otros. el rescate, resguardo y atencién Municipal.

basica de mascotas y animales de DIDECO.

compaiiia afectados, considerando
el bienestar animal y la seguridad
de la poblacidn.

COGRID Comunal.

Activar y coordinar equipos técnicos
especializados.

Activar y coordinar el despliegue
de equipos técnicos especializados
para evaluaciones estructurales

Direccion de Obras
Municipales (DOM).
Unidad Comunal de

preliminares, seguridad de GRD.
edificaciones, infraestructura COGRID Comunal.
critica y otros requerimientos
técnicos derivados del evento
sismico.

Apoyo a servicios criticos de salud. Coordinar apoyo logistico, Servicios de Salud.

operativo y de seguridad a los
servicios de salud comunales,
asegurando la continuidad de la

COGRID Comunal.
Seguridad Publica
Municipal.
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atencion médica, el acceso de
pacientes y el resguardo de
instalaciones criticas.

Activar y coordinar equipos de | Activar y coordinar el apoyo de e DIDECO.
voluntarios de ayuda humanitaria | equipos de voluntariado vy . Unidad Comunal de
presentes en la comuna. organizaciones de ayuda GRD.

humanitaria presentes en Ia ° COGRID Comunal.

comuna, asegurando su adecuada
integracion a la respuesta y
evitando duplicidad de esfuerzos.

Coordinacion con empresas de | Coordinar  acciones con las e Unidad Comunal de

servicios basicos para restablecimiento | empresas de servicios basicos para GRD.

operativo. evaluar dafios, priorizar e  Empresas de servicios
reparaciones y apoyar el basicos.
restablecimiento progresivo de e  COGRID Comunal.

agua potable, energia eléctrica y
telecomunicaciones en sectores
afectados.

Tabla N° 3: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a laamenaza
especifica abordada en este Anexo — Plan por Amenaza. Esta compuesto por drea de evacuacion,
vias de evacuacién, puntos de encuentro (PE), puntos de encuentro transitorios (PET)!, drea de
restriccion, sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir el drea de
evacuacion, puntos de encuentro y vias de evacuacién de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacién

El presente capitulo identifica los recursos y capacidades disponibles a nivel comunal para el
desarrollo del proceso de evacuacién de la poblacion ante emergencias ocasionadas por eventos
sismicos, considerando las particularidades territoriales de la comuna de Pica, la naturaleza
transversal de la amenaza sismica y lo establecido en el Plan Comunal de Emergencia (PCE).

Dado que la sismicidad puede afectar simultdneamente a la totalidad del territorio comunal y
generar escenarios dindmicos de riesgo, los recursos y capacidades para la evacuacién se orientan
principalmente a la proteccidon de personas, el apoyo a la autoevacuacién, el ordenamiento del
territorio y la habilitacion de infraestructura de acogida temporal, conforme a las evaluaciones de
danos y necesidades.

a) Recursos humanos

Para el desarrollo del proceso de evacuacién, el nivel comunal dispone de los siguientes recursos
humanos, de acuerdo con sus competencias y funciones:

e Unidad Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres / Oficina de Emergencia, encargada
de la coordinacién técnica del proceso de evacuacién, articulacién interinstitucional,
levantamiento de informacién y enlace con SENAPRED.

e Departamento de Seguridad Publica Municipal, responsable del apoyo en terreno, control
preventivo, ordenamiento del trdnsito, apoyo a la evacuacién y resguardo de zonas
afectadas.

! Los Puntos de Encuentro Transitorios s6lo aplican para amenaza volcénica.
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e Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO), responsable del apoyo social a la poblaciéon
evacuada, identificacion de personas en situacién de vulnerabilidad y coordinacion de
albergues.

e Cuerpo de Bomberos, con capacidades operativas para apoyo en evacuacion, rescate,
control de riesgos secundarios y apoyo a personas con movilidad reducida.

e Carabineros de Chile, con funciones de control de orden publico, seguridad perimetral,
regulacién del transito y apoyo a la evacuacion.

e Servicios de Salud y red asistencial comunal, encargados de la atencidn prehospitalaria,
derivacién de personas lesionadas y apoyo sanitario durante el proceso de evacuacién.

e Equipos de voluntariado y apoyo comunitario, previamente coordinados por el nivel
comunal, que pueden colaborar en labores de apoyo logistico, orientacién a la poblaciény
asistencia basica, bajo coordinacién del COGRID Comunal.

b) Recursos materiales, albergues y centros de acopio

El nivel comunal dispone de recursos materiales e infraestructura destinada a apoyar el proceso de
evacuacion y la atencion inicial de la poblacién evacuada, los cuales consideran:

e Vehiculos municipales y de organismos de respuesta (ambulancias, carros de bomberos,
vehiculos de seguridad publica y apoyo logistico), destinados al traslado de personas, apoyo
operativo y desplazamiento de equipos en terreno.

e Equipos de comunicacién (radios portatiles, telefonia movil institucional y sistemas de
respaldo), para la coordinacién entre el COGRID Comunal, el Mando Conjunto en Terreno y
los organismos de primera respuesta.

e Senalizacion movil y elementos de control (conos, cintas, barreras), para el ordenamiento
del transito, delimitacién de zonas de riesgo y apoyo al proceso de evacuacion.

e Equipamiento basico de emergencia y primeros auxilios, disponible en los organismos de
primera respuesta.

En relacién con la infraestructura de acogida, la comuna cuenta con albergues previamente
identificados y definidos en el Plan Comunal de Emergencia, los cuales corresponden principalmente
a establecimientos educacionales y recintos comunitarios que cumplen condiciones minimas de
seguridad, accesibilidad y capacidad.

Estos albergues son habilitados de manera progresiva segun evaluacion de dafios, necesidades y
condiciones de seguridad post-sismo, bajo la coordinacién de DIDECO y la Unidad Comunal de
Gestion del Riesgo de Desastres.

Asimismo, el nivel comunal contempla la habilitacién de centros de acopio, definidos en el PCE,
destinados al almacenamiento temporal de ayuda humanitaria, insumos bdsicos y equipamiento de
emergencia, los cuales permiten apoyar la atencidon de la poblacién evacuada y facilitar la
distribucidn posterior de ayuda, conforme al Proceso 2 del Plan Comunal de Emergencia.

c) Capacidades logisticas y operativas
Las capacidades logisticas y operativas para la evacuacién consideran:

e Coordinacion interinstitucional permanente a través del Comité Comunal para la Gestion
del Riesgo de Desastres (COGRID).

e Capacidad de despliegue territorial para apoyar la autoevacuacion y evacuacion asistida,
priorizando sectores con mayor afectacion y grupos de especial proteccion.

e Articulacidn entre albergues, centros de acopio y centros de distribucion, de acuerdo con lo
establecido en el PCE, asegurando continuidad en la atencién inicial de la poblacion
evacuada.
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e Disponibilidad de stock critico comunal (agua, alimentos, insumos basicos y equipamiento),
activado conforme a la evaluacién de necesidades.

e Capacidad de coordinacién con el nivel provincial y regional, a través de SENAPRED, para la
solicitud de apoyo adicional cuando la emergencia supere las capacidades comunales.

d) Consideraciones para grupos de especial proteccién

El proceso de evacuacidon considera de manera prioritaria a personas mayores, personas con
discapacidad, nifios, niflas y adolescentes, mujeres embarazadas y otros grupos de especial
proteccién, disponiendo de apoyo especifico por parte de DIDECO, Servicios de Salud y organismos
de primera respuesta, con el fin de asegurar una evacuacion segura, digna y oportuna.

e) Informaciéon complementaria

La informacidon complementaria asociada a los recursos, capacidades, albergues, centros de acopio
y sistemas de apoyo a la evacuacion, identificados en el presente Anexo — Plan por Amenaza
Sismica, se encuentra desarrollada y sistematizada en el Capitulo 4 — Informacidn Adjunta, el cual
forma parte integrante de este Anexo, a través de las siguientes tablas:

e Tabla 4.1: Resumen de albergues comunales (segin Plan Comunal de Emergencia).

e Tabla 4.2: Centros de acopio y distribucién definidos en el PCE.

e Tabla 4.3: Recursos y capacidades comunales para evacuacion y apoyo a la poblacién.

e Tabla 4.4: Recursos de transporte y apoyo operativo para la evacuacion.

e Tabla 4.5: Sistemas de telecomunicaciones y apoyo a la coordinacién durante la
evacuacion.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

El alertamiento a la poblacidn ante la ocurrencia de un evento sismico en la comuna de Pica se
realiza a través de un sistema de caracter comunal, descentralizado y complementario, basado en
la coordinacidn interinstitucional y en el uso de los recursos y capacidades disponibles a nivel local,
en concordancia con lo establecido en el Plan Comunal de Emergencia (PCE).

Dado el caracter repentino e impredecible de la amenaza sismica, el sistema de alertamiento
comunal se orienta principalmente a la entrega de informacidn oportuna posterior al evento, a la
activacion de medidas de autoproteccion, a la coordinacién de acciones de respuesta y, cuando
corresponda, al apoyo del proceso de evacuacién preventiva o reactiva.

a) Sistema de alertamiento a nivel comunal

El sistema de alertamiento comunal considera la participaciéon coordinada de los siguientes
organismos con presencia en el territorio:

e llustre Municipalidad de Pica, a través de la Unidad Comunal de Gestion del Riesgo de
Desastres y el Equipo de Comunicaciones Municipal, encargados de coordinar la entrega de
informacidon oficial a la comunidad, validar los contenidos y difundir instrucciones
preventivas y de respuesta mediante los canales institucionales disponibles.

e Cuerpo de Bomberos de Pica, que contribuye al alertamiento mediante el despliegue de
vehiculos de emergencia, el uso de dispositivos sonoros y balizas, y la entrega de
informacidn preventiva en terreno, especialmente en sectores afectados o con riesgo
asociado.

e Carabineros de Chile, que apoya el alertamiento a la poblacidn mediante patrullajes
preventivos, uso de sistemas sonoros, control de transito y orientaciéon directa a la
comunidad en sectores urbanos y rurales.
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e Departamento de Salud Municipal / CESFAM Pica, que participa en la difusion de
informacidn preventiva y de autocuidado, especialmente dirigida a grupos de especial
proteccion, y en la coordinacién de mensajes asociados a la atencidn sanitaria post evento.

e Seguridad Publica Municipal, que colabora en el apoyo territorial, orientacién a la
poblacién y refuerzo del alertamiento en zonas especificas de la comuna.

Los mecanismos de alertamiento comunal consideran, entre otros, el uso de vehiculos
institucionales con balizas y sirenas, difusion de mensajes por canales municipales oficiales, entrega
de informacién directa en terreno y coordinacidn con dirigentes comunitarios, de acuerdo con la
magnitud del evento y las condiciones del territorio.

b) Sistema de Alerta de Emergencias (SAE) como mecanismo complementario

Como sistema complementario y de refuerzo al alertamiento comunal, se considera el Sistema de
Alerta de Emergencias (SAE) administrado por SENAPRED, el cual permite el envio de mensajes de
advertencia e instrucciones a los teléfonos celulares compatibles que se encuentren dentro de zonas
con cobertura de telecomunicaciones.

La activacién del SAE se realiza exclusivamente cuando existe sustento técnico por parte de un
organismo competente, y conforme a los procedimientos establecidos por SENAPRED, con el
objetivo de advertir a la poblacién ubicada en zonas de riesgo y reforzar las acciones de
autoproteccion, evacuacién o respuesta.

Se debe considerar que el SAE no constituye el mecanismo principal de alertamiento comunal, y que
su alcance se limita a las dreas que cuentan con cobertura telefénica, razén por la cual su uso se
entiende como complementario a los mecanismos territoriales desplegados por los organismos del
nivel comunal.

¢) Coordinacidn y validacion del alertamiento

Toda accion de alertamiento a la poblacidén se realiza de manera coordinada, validada y oficial,
evitando la difusidon de informacion no confirmada o contradictoria.

La validacion de los mensajes y contenidos a difundir es realizada por la autoridad comunal, con el
apoyo técnico de la Unidad Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres, en coordinacién con
SENAPRED cuando corresponda.

El alertamiento comunal prioriza la claridad de los mensajes, el uso de lenguaje accesible y la
consideracion de las particularidades territoriales y socioculturales de la comuna, con el objetivo de
proteger la vida y la integridad de la poblacién.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Dada la naturaleza no deterministica y de ocurrencia subita de la amenaza sismica, no es
técnicamente procedente desarrollar un Plano de Evacuacién con Area de Evacuacion (AE), Vias de
Evacuacion (VE) y Puntos de Encuentro (PE) en los términos tradicionales aplicados a amenazas con
fuente geografica conocida y direccionalidad de afectacidn (p. ej., tsunami, remociéon en masa,
volcdnica). En sismo, no es posible definir a priori “dénde, cuando y con qué intensidad” ocurrira el
evento ni su patron espacial de dafio (dependiente de magnitud, distancia a fuente, efectos de sitio,
calidad constructiva y posible dafio en infraestructura critica), lo que impide establecer un poligono
estable de AE y un set fijo de VE/PE que asegure pertinencia y seguridad operacional en todo
escenario. Este criterio es consistente con el enfoque del instructivo de SENAPRED, que indica que
no todas las amenazas pueden ser cubiertas por un esquema fijo para trazado de vias y puntos
cuando la dindmica impide preconcebirlos en un plano.
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En consecuencia, para el Anexo por Amenaza Sismica del Plan Comunal de Emergencia, el enfoque
se orienta prioritariamente al autocuidado y al resguardo personal, fortaleciendo la capacidad de
respuesta individual y colectiva frente a un evento de ocurrencia subita, impredecible y sin
localizacién espacial definida. Dado el cardcter dindmico del sismo y la imposibilidad de anticipar su
magnitud, epicentro e intensidad, no resulta técnicamente procedente inducir a desplazamientos
inmediatos mediante rutas rigidas de evacuacién, las cuales podrian verse comprometidas por
colapsos parciales, caida de elementos, interrupciones de calzada o fallas en servicios basicos.

En este contexto, la gestion del riesgo sismico prioriza conductas de proteccion de la vida durante y
después del evento, considerando como eje central la permanencia en condiciones seguras y la
evacuacion solo cuando la edificacién no ofrezca garantias minimas de estabilidad. Para ello, se
promueve la identificacion y adopcion de Lugares de Proteccidén Sismica (LPS) al interior de
instalaciones evaluadas como sismo resistentes, especialmente en recintos publicos de alta
concurrencia (municipales, educacionales y de salud), asi como sectores interiores definidos
alejados de vanos, fachadas y elementos no estructurales susceptibles de caida. Estos espacios
deben encontrarse claramente identificados y ser conocidos por la poblacidn usuaria.

Asimismo, en el caso de edificaciones no sismo resistentes, tales como construcciones de adobe,
autoconstruccidon u otras tipologias estructuralmente vulnerables, se establece como medida
prioritaria el abandono inmediato del inmueble durante el evento, desplazandose hacia espacios
abiertos que permitan el resguardo personal, manteniendo distancia de muros, fachadas, postes,
tendidos eléctricos y otros elementos con potencial de colapso o desprendimiento. En estas
situaciones, el principio rector es que no existen zonas seguras al interior de la vivienda, por lo que
la proteccién de la vida depende del alejamiento oportuno de la estructura.

De manera complementaria, se consideran criterios de restriccién operacional y autoproteccion,
tales como evitar el trdnsito por puentes, pasarelas, sectores con alta densidad de cableado aéreo
o areas con antecedentes de dafios asociados a sismos previos (desprendimientos localizados,
socavaciones o suelos con susceptibilidad a licuefaccidn), hasta que se realicen evaluaciones
técnicas basicas.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

El proceso de evacuacién asociado a la amenaza sismica en la comuna se estructura conforme a la
Terminologia del Sistema de Evacuacién definida por SENAPRED, considerando que los sismos
corresponden a eventos de ocurrencia subita, impredecible y sin localizacién espacial definida, lo
gue condiciona un enfoque basado principalmente en el autocuidado, el resguardo personal y la
evacuacioén condicionada, mas que en evacuaciones preventivas masivas.

En este marco, el proceso de evacuacion se desarrolla a partir de los siguientes hitos:
a) Evento

El evento corresponde a la ocurrencia repentina de un sismo, cuya magnitud, intensidad y
localizacién no pueden ser determinadas con antelacion suficiente para activar procesos de
evacuacioén preventiva. La amenaza sismica se manifiesta de forma inmediata, generando riesgos
directos a la vida de las personas, principalmente asociados a caida de elementos no estructurales,
volcamiento de mobiliario, colapsos parciales de edificaciones y fallas en infraestructura critica.

De acuerdo con las recomendaciones de SENAPRED, durante este hito la prioridad es la proteccion
de la integridad fisica, mediante acciones inmediatas de autoproteccion tales como agacharse,
cubrirse y afirmarse, evitando desplazamientos innecesarios que incrementen el riesgo de lesiones.

b) Alerta / Alarma
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Para la amenaza sismica no existe un sistema de alerta temprana previo al evento que permita
advertir a la poblacién con antelacién. En consecuencia, la alarma se materializa con la percepcion
directa del movimiento sismico por parte de las personas.

Posterior al evento, la informacién oficial sobre la magnitud del sismo, condiciones de seguridad,
presencia de riesgos secundarios y eventuales medidas de evacuacion o restriccion es difundida por
SENAPRED, en coordinacién con la autoridad comunal, a través de canales oficiales y medios de
comunicacion disponibles. La poblacion debe privilegiar la informacién proveniente de fuentes
oficiales, evitando la propagacién de rumores o informacién no verificada.

c¢) Evacuacion

La evacuacion en contexto sismico es de caracter condicionado y no automatica, y puede
manifestarse principalmente como autoevacuacion, cuando permanecer en el lugar represente un
riesgo directo o potencial para la vida.

Durante el sismo, la accidn prioritaria es el resguardo personal, permaneciendo en Lugares de
Proteccién Sismica al interior de edificaciones evaluadas como sismo resistentes, protegiendo
cabeza y cuello y alejandose de ventanas, vanos, repisas, luminarias u otros elementos susceptibles
de caida.

En edificaciones no sismo resistentes, tales como construcciones de adobe, autoconstruccion u
otras tipologias estructuralmente vulnerables, se establece como medida prioritaria el abandono
inmediato del inmueble, desplazandose hacia espacios abiertos que permitan el alejamiento de
muros, fachadas, postes, tendidos eléctricos y otros elementos peligrosos, dado que en este tipo de
estructuras no existen condiciones seguras al interior.

Finalizado el movimiento principal, la evacuacién se ejecuta cuando:

J Se detectan dafios estructurales visibles o inestabilidad del inmueble.

o Existen riesgos secundarios activos, tales como fugas de gas, incendios, caida de escombros
o cables eléctricos.

. La autoridad comunal o los organismos de respuesta instruyen el abandono preventivo del
area.

Durante la evacuacion, se debe evitar el uso de ascensores, privilegiar el desplazamiento por
escaleras y mantener la calma, prestando especial atencién a personas de especial proteccion.

d) Encuentro

El encuentro corresponde a la llegada de las personas evacuadas a espacios abiertos seguros, los
cuales cumplen la funcién de puntos de reunién temporal, ubicados fuera de la influencia directa
de edificaciones dafiadas y elementos con potencial de colapso.

Estos espacios permiten:

. El resguardo transitorio de la poblacién.

. La verificacidn del estado de salud de las personas.

. La entrega de orientaciones por parte de los organismos de respuesta.

. La organizacidon de apoyo a nifios, nifias, personas mayores y personas con movilidad
reducida.

La permanencia en estos espacios se mantiene hasta que existan condiciones minimas de seguridad
y se entreguen instrucciones oficiales respecto del retorno o traslado a albergues.
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e) Retorno

El retorno constituye la fase final del proceso de evacuacion y se produce Unicamente cuando los
organismos técnicos y la autoridad competente determinan que no persiste peligro para la
poblacidn.

El regreso a viviendas y recintos evacuados se realiza de manera progresiva y controlada,
considerando:

o Inspecciones visuales basicas que descarten riesgo inmediato de colapso.
o Ausencia de fugas de gas, incendios u otros peligros secundarios.
. Restitucion minima de condiciones de seguridad.

De acuerdo con las recomendaciones de SENAPRED, se debe evitar el uso de fuego abierto (velas,
fosforos o encendedores), utilizando linternas para iluminacion, y mantener cerradas las llaves de
paso de gas vy electricidad hasta contar con verificacién de seguridad. En caso de que las viviendas
no reunan condiciones de habitabilidad, el traslado de la poblacién a albergues habilitados da
término al proceso de evacuacién e inicia la etapa de rehabilitacion.

SENAPRED es el organismo responsable de difundir la informacién oficial relativa al retorno,
basandose en el monitoreo de la amenaza y en los antecedentes técnicos disponibles.

A continuacién, se presenta un esquema resumido del proceso de evacuacidén ante amenaza sismica.
Este esquema permite visualizar de manera secuencial la toma de decisiones y acciones esperadas
por parte de la poblacién y de los organismos de respuesta ante la ocurrencia de un sismo en la
comuna de Pica.
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Evento: Ocurrencia de un
sismo de origen tectdnico
en la comuna de Pica.
La amenaza sismica se
manifiesta de forma subita,
con magnitud e intensidad
variables.

Alerta / Alarma:

La poblacién percibe
directamente el
movimiento sismico.
No existe alerta previa
para sismos.

Accion inmediata de
autocuidado y resguardo
personal:
agacharse, cubrirse y
afirmarse,
evitando desplazamientos
innecesarios durante el
evento.

Evaluacion ini
post-sismo:
se verifica presencia de
darnos visibles,
inestabilidad estructural y
riesgos secundarios
(fugas de gas, incendios,
caida de escombros, cables
energizados).

al

;La edificacion ofrece
condiciones minimas de
seguridad?

Evacuacion /

Permanecer
temporalmente en Lugar
de Proteccion Sismica o
Zona segura,
manteniéndose atento a
informacion oficial y
nuevas instrucciones.

Autoevacuacion:
abandono inmediato del
inmueble hacia espacio

abierto seguro,
alejandose de muros,
fachadas, postes, tendidos
eléctricos y otros

elementos con potencial de
colapso.

Encuentro:
la poblacién se reune en
espacio abierto seguro o
punto de reunidon temporal,
facilitando verificacion del
estado de las personas y
entrega de orientaciones.

Coordinacion de respuesta:
los organismos comunales y
de primera respuesta
evaluan afectacién, apoyan
a grupos de especial
proteccion
y determinan continuidad
de medidas de protecciéon.

iExisten condiciones
minimas de seguridad para
el retorno?

Retorno:
regreso progresivo y
controlado al inmueble o
recinto,
previa evaluacion basica de
seguridad e instruccion de
la autoridad competente.

Permanencia en zona
segura o traslado a
albergue temporal,

hasta nueva evaluacion
técnica y restablecimiento
de condiciones de
habitabilidad.

Figura N° 1: Diagrama de flujo del proceso de evacuacion.
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3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo con competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza.

Levantar y evaluar los dafios vy
necesidades de la poblacion,
viviendas, infraestructura, servicios
basicos, animales y medios de vida
afectados por el evento sismico,
utilizando los instrumentos
establecidos (Informe ALFA, FIBE,
FIBEH u otros), con enfoque
territorial y de grupos de especial
proteccion.

COGRID

DIDECO.

DOM.

CESFAM Pica / Red de
Salud.

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Convocar, cuando la magnitud de la
emergencia lo requiera, a
organismos publicos, privados y de
apoyo adicionales al Comité
Comunal, para fortalecer la atencion
de necesidades bdsicas y la gestion
de la respuesta.

Alcalde.
COGRID

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables
(policias y FFAA, segun corresponda)
en zonas afectadas por la amenaza.

Coordinar acciones de resguardo,
control y orden publico en sectores
afectados, con el fin de proteger a la
poblacidn, resguardar bienes vy
facilitar el desarrollo de las acciones
de respuesta y atencidn humanitaria.

Carabineros de Chile.
Seguridad Publica
Municipal.

COGRID Comunal.

Habilitar y administrar albergues en
funcién de la amenaza.

Habilitar, administrar y operar
albergues temporales definidos en el
PCE, asegurando condiciones de
habitabilidad, alimentacion, higiene,
accesibilidad, enfoque de género y
atencién prioritaria a grupos de
especial proteccién, previa
evaluaciéon de seguridad estructural
post-sismo.

DIDECO.
COGRID.

Habilitar centros de acopio en
funcién de la amenaza.

Habilitar  centros de  acopio
comunales para la recepcion,
almacenamiento y gestion de ayuda
humanitaria e insumos basicos
provenientes de organismos
publicos, privados y de la comunidad.

DIDECO.
COGRID.

Habilitar centros de distribucién en
funcién de la amenaza.

Implementar centros de distribucidn
para la entrega ordenada, oportunay
equitativa de ayuda humanitaria a la
poblacién afectada, en coordinacién
con los centros de acopio y
albergues.

DIDECO.
COGRID.

Solicitud de apoyo para resguardar
fauna silvestre en funcion de la
amenaza.

Solicitar y coordinar apoyo con
organismos competentes para el
resguardo, evaluacion y eventual

Oficina de Medio
Ambiente Municipal.
Unidad GRD Comunal.

de produccion, traspatio y compafiia
en funciéon de la amenaza.

resguardo, atencion  bdsica vy
proteccion de  animales de
produccién, animales de traspatio y
mascotas, considerando el bienestar
animal y la seguridad de la poblacidn.

traslado de fauna silvestre afectada e CONAF (si
por el evento sismico o por riesgos corresponde).
secundarios asociados.

Promover el resguardo de animales | Coordinar acciones de apoyo para el e Oficina de Medio

Ambiente / Fomento
Productivo.

Unidad GRD Comunal.
Organizaciones
locales.

Solicitud de apoyo para implementar
vigilancia epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcién de la amenaza.

Solicitar y coordinar acciones de
vigilancia epidemioldgica y control
sanitario para prevenir riesgos a la
salud publica derivados del evento

CESFAM Pica / Red de
Salud.

Seremi de Salud.
Unidad GRD Comunal.
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sismico, tales como  brotes,
contaminacion ambiental o
proliferacion de vectores.

Aseguramiento de suministro de
agua potable y servicios basicos.

Coordinar medidas para asegurar la
continuidad o restablecimiento del
suministro de agua potable, energia
eléctrica y saneamiento basico,
priorizando el consumo humano vy
sectores criticos de la comuna.

Unidad GRD Comunal.
DOM.

Empresas de servicios
bésicos.

Tabla N° 4: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

4. Informacidén Adjunta

1 Liceo Establecimiento 350 Cuenta con cocina con capacidad aproximada para 50
Bicentenario P. educacional personas. Ubicado en zona urbana de Pica.
Alberto
Hurtado
2 Junta de Centro 100 Infraestructura comunitaria; cocina de apoyo con
Vecinos comunitario capacidad aproximada para 10 personas.
Hermanos
Carrera
3 Escuela G-102 Establecimiento 170 Ubicado en la localidad de Matilla; dispone de cocina
Matilla de educacional con capacidad aproximada para 50 personas.
Nueva
Extremadura
4 Junta de Centro 150 Ubicacidn céntrica; cocina comunitaria con capacidad
Vecinos Sede comunitario aproximada para 20 personas.
Unién Comunal
5 Junta de Centro 150 Ubicado en sector poblacional; cocina comunitaria
Vecinos Sede 6 comunitario con capacidad aproximada para 20 personas.
de Febrero

Tabla 4. 1: Resumen de albergues comunales (segun PCE vigente)

Habilitar centros de acopio para la recepcién y .

Habilitar centros de
acopio

almacenamiento de ayuda humanitaria proveniente
de organismos publicos, privados y comunidad.

DIDECO
Unidad GRD Comunal

Habilitar centros de
distribucién

Implementar centros de distribucién para la entrega
ordenada y oportuna de ayuda humanitaria a la
poblacién afectada.

DIDECO
Unidad GRD Comunal

Tabla 4. 2: Centros de acopio y distribucidon (segtin PCE)

Infraestructura | Recurso
habilitable
como

albergues

Urbanay rural Temporal

Alojamiento temporal de poblacién evacuada
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Habilitacién vy | Capacidad Comunal 24-48 horas Albergar poblacién cumpliendo estandares
operaciéon de SENAPRED

albergues

temporales

Organizaciones | Recurso Urbanay rural Temporal Apoyo comunitario y distribucién de ayuda

comunitarias y
voluntariado

Apoyo Capacidad Local / comunal 24-48 horas Contencidn social y asistencia basica
comunitario y
distribucién de
ayuda

Tabla 4. 3: Recursos y capacidades comunales para evacuacion y albergues

Vehiculos Traslado de personas y apoyo logistico Municipalidad de Pica

municipales

Ambulancias Atencion y traslado de personas lesionadas CESFAM Pica / Red de Salud

Carros de bomberos | Rescate y control de emergencias Cuerpo de Bomberos de Pica

Apoyo en control de | Ordenamiento y seguridad en evacuaciones Carabineros de Chile / Seguridad
transito Publica Municipal

Tabla 4. 4: Recursos de transporte y apoyo operativo para evacuacion

Sistemas de Dependencias municipales y organismos de | Coordinacion Unidad GRD
telecomunicaciones | respuesta operativa durante la | Comunal
(mavil, IP, radial) evacuacion
Comunicacién satelital | Cobertura puntual Mantener Municipalidad de
(respaldo) comunicaciones en | Pica
caso de aislamiento

Tabla 4. 5: Sistemas de apoyo a la coordinacion durante evacuacion
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1. Introduccion

La comuna de Pica presenta una configuracién territorial heterogénea, determinada por la
coexistencia de zonas urbanas—oasis, sistemas de quebradas y localidades emplazadas en el sector
altipldnico, lo que condiciona una exposicién diferenciada frente a diversas amenazas de origen
natural y climatico. En este contexto, la amenaza de Tormenta de Arena constituye un fenémeno
recurrente en sectores del interior comunal y con especial relevancia para las dreas que concentran
la mayor cantidad de poblacidn, vida urbana, servicios y actividades econdmicas, tales como Pica,
Matilla y el sistema de la Quebrada de Quisma.

Las tormentas de arena se asocian principalmente a condiciones meteoroldgicas adversas,
caracterizadas por la presencia de vientos intensos, suelos expuestos o de baja cohesion y escasa
cobertura vegetal, lo que favorece la suspensidn y transporte de material particulado. En la comuna
de Pica, estos eventos pueden generar reduccidn significativa de la visibilidad, afectacion de rutasy
caminos, interrupciones en la conectividad, impactos en la salud de la poblacidn y alteraciones en
el normal funcionamiento de la vida urbana y de los servicios basicos.

Si bien la generacidn de este tipo de eventos se vincula mayoritariamente a sectores del altiplano y
areas rurales, sus efectos tienden a manifestarse con mayor intensidad en Pica y Matilla, debido a
la concentracién de poblacion permanente y flotante, infraestructura critica, equipamientos
urbanos y actividades comerciales y turisticas. Asimismo, el sistema de la Quebrada de Quisma
adquiere especial relevancia como corredor territorial y de conectividad, donde la disminucién de
visibilidad y la acumulacidn de material particulado pueden afectar el transito, la seguridad vial y la
continuidad de la conexién entre Pica, Matilla y la red vial estructurante de la comuna.

El presente Anexo — Plan por Amenaza: Tormenta de Arena se elabora en el marco de la
Actualizacion del Plan Comunal de Emergencia (PCE) y tiene como propdsito establecer
lineamientos, acciones y responsabilidades para la gestién del riesgo asociado a este tipo de
eventos, fortaleciendo las capacidades comunales de alertamiento, preparacion, respuesta y
atencion de necesidades basicas, de acuerdo con el marco normativo vigente y las orientaciones del
Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED).

Este anexo desarrolla los principales componentes necesarios para la gestion de la amenaza,
incluyendo la descripcidn y zonificacion de la Tormenta de Arena, el andlisis de la exposicidn de la
poblacién, viviendas e infraestructura, la definicidn de roles y funciones de los organismos del nivel
comunal, la coordinacién interinstitucional a través del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo
de Desastres (COGRID) y la articulacion con los niveles provincial y regional mediante SENAPRED.

De esta manera, el presente Anexo busca contribuir a una gestion del riesgo preventiva, coordinada
y territorialmente focalizada, priorizando la proteccidn de la poblacién, la continuidad de la vida
urbanay la seguridad de la conectividad en los sectores mas expuestos de la comuna de Pica.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestidon y
coordinacion de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.
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Objetivo Especificos:

Identificar y caracterizar la amenaza de Tormenta de Arena en el territorio comunal,
considerando sus condiciones de generacién, dreas de afectacién y efectos potenciales
sobre la poblacidn, bienes, infraestructura y medio ambiente.

Determinar la exposiciéon de la poblacidn, viviendas, infraestructura critica y sistemas
productivos de la comuna de Pica frente a la amenaza de Tormenta de Arena, con énfasis
en los sectores de Pica, Matilla y el sistema de la Quebrada de Quisma, donde se concentra
la mayor cantidad de personas y actividades urbanas.

Definir los roles, funciones y responsabilidades de los organismos que integran el Comité
Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID) y de otros organismos con
competencias especificas, para la respuesta ante emergencias ocasionadas por Tormentas
de Arena.

Establecer los mecanismos de coordinacién interinstitucional a nivel comunal, provincial y
regional, para la gestion de la respuesta ante emergencias asociadas a Tormentas de Arena,
conforme al marco del SINAPRED.

Identificar y describir los mecanismos de alertamiento a la poblacién disponibles a nivel
comunal, asi como el uso complementario del Sistema de Alerta de Emergencia (SAE), para
advertir oportunamente a la comunidad frente a la ocurrencia de Tormentas de Arena.

Establecer las acciones especificas de respuesta operativa a desarrollar por los organismos
de primera respuesta, orientadas a la proteccion de la vida, el orden publico, la seguridad
vial y la continuidad de los servicios basicos durante eventos de Tormenta de Arena.

Definir los procedimientos y acciones para la activacion y desarrollo del proceso de
evacuacion, preventiva o reactiva, cuando las condiciones de riesgo lo ameriten, priorizando
la proteccién de grupos de especial proteccion.

Identificar los recursos y capacidades comunales disponibles para la respuesta, evacuacion
y atencion de necesidades basicas de la poblacién afectada por Tormentas de Arena.

Establecer las acciones para el aseguramiento y atencién de las necesidades basicas,
incluyendo albergue, alimentacidn, atencidn sanitaria y resguardo de animales de
produccién y compafiia, ante emergencias asociadas a esta amenaza.

Incorporar un enfoque de proteccidn de grupos de especial proteccion, tales como personas
mayores, personas con discapacidad, nifos, nifias y adolescentes, mujeres embarazadas y
pueblos indigenas, en todas las fases de la respuesta ante Tormentas de Arena.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura: Comunal
Amplitud:

o llustre Municipalidad de Pica, a través de:

o Alcalde/Alcaldesa, como autoridad comunal y mando del COGRID.

Direccién de Gestidn del Riesgo de Desastres / Oficina de Emergencia.
Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO).
Direccién de Obras Municipales (DOM).
Secretaria Comunal de Planificacién (SECPLAC).
Departamento de Seguridad Publica / Oficina de Seguridad Ciudadana.

O 0O 0O O O
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o Otras unidades municipales con competencias técnicas y operativas
asociadas a la respuesta.

o Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID), como instancia
de coordinacién operativa del nivel comunal durante la fase de respuesta y
rehabilitacion

o Organismos de primera respuesta, tales como:
o Cuerpo de Bomberos con competencia en la comuna.
o Carabineros de Chile.
o Policia de Investigaciones de Chile (cuando corresponda).
o Servicios de Salud y red asistencial comunal.

o Organismos responsables de servicios basicos y criticos, entre ellos:
o Empresas de agua potable.
o Empresas de distribucion eléctrica.
o Empresas de telecomunicaciones.
o Otros servicios esenciales que operen en el territorio comunal.

o Organismos publicos sectoriales con presencia o competencia en la comuna, que
puedan ser requeridos para la respuesta ante emergencias sismicas, segun la
magnitud del evento.

o Organizaciones comunitarias y actores locales, cuando su participacion resulte
pertinente para el alertamiento, apoyo a la evacuacion, atencion de necesidades
basicas, difusidon de informacién y apoyo territorial a la comunidad afectada

e Alcance:

El alcance del presente Anexo — Plan por Amenaza: Tormenta de Arena comprende las
emergencias generadas por eventos meteoroldgicos asociados a vientos intensos vy
levantamiento de material particulado, que puedan afectar al territorio de la comuna de
Pica. Dichos eventos consideran su impacto potencial sobre la poblacién, las viviendas, la
infraestructura critica, los servicios basicos, los sistemas productivos y el medio ambiente,
asi como los procesos asociados que puedan derivarse, tales como reduccién de visibilidad,
afectacién de la conectividad vial, interrupciones en el normal funcionamiento de la vida
urbana, impactos en la salud de las personas y dafios a actividades agricolas y ganaderas.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacidn y Exposicion
2.1. Descripcion de la Amenaza

La Tormenta de Arena corresponde a un fendmeno de origen meteoroldgico y ambiental,
caracterizado por la remocidn, suspension y transporte de particulas finas de suelo (arena, polvo y
material particulado) debido a la accion de vientos intensos, generalmente asociados a condiciones
de inestabilidad atmosférica, gradientes de presion marcados y superficies con escasa cobertura
vegetal. Este tipo de evento se manifiesta con mayor frecuencia en zonas aridas y semidaridas, como
el territorio de la comuna de Pica, donde las condiciones climaticas y geomorfoldgicas favorecen su
ocurrencia.

Desde un punto de vista técnico, la amenaza se ve intensificada por la presencia de suelos sueltos o
poco cohesionados, superficies degradadas, areas sin vegetacidn protectora y extensas planicies
expuestas a la accion del viento. En la comuna de Pica, estas condiciones se presentan
principalmente en sectores del altiplano y dareas rurales, donde la generacién de material
particulado puede ser significativa. Sin embargo, los efectos de la Tormenta de Arena no se limitan




PLANTILLA
Comuna de Pica

VERSION: 04
\ llustre
A * A Municipalidad
A Pica ANEXO - PLAN POR AMENAZA TORMENTA DE ARENA pagina
b 6 de 24

Fecha: 20-04-2026

Unicamente a las zonas de origen, sino que pueden propagarse hacia sectores urbanos y de mayor
concentracién poblacional, dependiendo de la intensidad y direccion de los vientos dominantes.

La ocurrencia de Tormentas de Arena genera impactos relevantes sobre la seguridad de las personas
y el funcionamiento del territorio, destacando la reduccién significativa de la visibilidad, lo que
incrementa el riesgo de accidentes de transito y afecta la conectividad vial; la afectacién a la salud
de la poblacidon, especialmente en personas con enfermedades respiratorias, adultos mayores,
nifios y otros grupos de especial proteccién; y la interrupcién o alteracion de actividades
productivas, educativas y comunitarias. Asimismo, puede provocar daifos menores pero
acumulativos en infraestructura, equipamiento urbano y sistemas productivos agricolas vy
ganaderos.

En el contexto comunal, los sectores de Pica y Matilla, junto con el sistema de la Quebrada de
Quisma, adquieren especial relevancia en la descripcién del riesgo asociado a esta amenaza, debido
a que concentran la mayor cantidad de poblaciéon permanente y flotante, infraestructura critica,
servicios basicos y flujos de conectividad. La afectacién de estos sectores por eventos de Tormenta
de Arena puede generar impactos desproporcionados en la vida urbana, en la movilidad y en Ila
continuidad de servicios esenciales, aun cuando el fenédmeno se origine en areas rurales o
altiplanicas.

La caracterizacion de esta amenaza se sustenta en la experiencia histérica comunal, los
antecedentes técnicos levantados por equipos municipales, la informacidon contenida en el
PLADECO, el Plan Comunal de Emergencia y otros instrumentos de planificacidn territorial, asi como
en la observacidn recurrente de eventos de viento intenso y levantamiento de polvo en el territorio
comunal. Esta informacion permite reconocer a la Tormenta de Arena como una amenaza
recurrente y relevante para la comuna de Pica, que requiere una planificacion especifica para su
adecuada gestion.

En consecuencia, la presente descripcidn constituye la base técnica para la zonificacién de la
amenaza, el analisis de la exposicidn, y la definicion de acciones de alertamiento, respuesta y
atencion de necesidades basicas, orientadas a reducir los impactos negativos de las Tormentas de
Arena sobre la poblacién, los bienes y el medio ambiente de la comuna de Pica.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

La zonificacién de la amenaza Tormenta de Arena en la comuna de Pica se elabora a partir del
analisis integrado de la informacién técnico—territorial desarrollada en el punto 2.1 Descripcion de
la Amenaza, considerando antecedentes provenientes de instrumentos de planificacion comunal,
experiencia historica local, andlisis de condiciones geomorfoldgicas y climaticas, y la informacion
levantada por los equipos técnicos municipales en coordinacién con el Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID).

Dado que la Tormenta de Arena corresponde a una amenaza de caracter atmosférico y ambiental,
cuya manifestacion depende de la interaccidon entre condiciones de generacidn, transporte y
acumulacidén de material particulado, la zonificacidon se estructura bajo un enfoque funcional,
reconociendo que las areas donde se origina el fenédmeno no necesariamente coinciden con aquellas
donde se concentran los mayores impactos sobre la poblacién y la infraestructura.

En este contexto, la zonificacidn considera el analisis de factores tales como: exposicién de suelos,
cobertura vegetal, direccién e intensidad de los vientos predominantes, morfologia del terreno,
conectividad vial y concentracidn de poblacién y actividades urbanas, permitiendo identificar zonas
con distintos niveles de amenaza dentro del territorio comunal.

En funcidn de estos criterios, se identifican las siguientes zonas de amenaza por Tormenta de Arena
en la comuna de Pica:
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Alta amenaza Se asignd a las zonas de generacidn de tormentas de arena, identificadas por
la presencia de suelos sueltos o poco cohesionados, escasa cobertura vegetal
y alta exposicion a vientos intensos, condiciones que favorecen el
levantamiento directo de material particulado.

Amenaza media-alta Se asignod a las zonas de transporte y canalizaciéon de material particulado,
principalmente en la Quebrada de Quisma, donde la morfologia del relieve y
la orientacién del corredor natural favorecen la aceleracion de los vientos y el
traslado del polvo y arena.

Amenaza media Se asigné a las zonas de acumulacién e impacto sobre poblacidon e
infraestructura, principalmente en Pica y Matilla, donde el material
particulado se deposita y genera efectos sobre la salud, la vida urbana, la
infraestructuray los servicios, aunque no corresponden a zonas de generacidn
directa.

Tabla N° 1: Sistema de determinacién del nivel de amenaza.

a) Zona de generacion de Tormentas de Arena (Alta amenaza)

Corresponde principalmente a areas rurales expuestas o planicies, caracterizadas por la presencia
de suelos sueltos o poco cohesionados, escasa cobertura vegetal y alta exposicidon a vientos
intensos. En estos sectores se dan las condiciones propicias para el levantamiento directo de polvo
y arena, constituyendo las principales areas de origen del material particulado.

Durante eventos de viento intenso, esta zona presenta pérdida significativa de visibilidad, afectacion
de rutas rurales, viviendas de material ligero y actividades productivas locales, pudiendo generar
aislamiento temporal y riesgos para la seguridad de las personas. Desde el punto de vista territorial,
esta zona actua como fuente primaria de la amenaza, desde donde el material particulado puede
ser transportado hacia otros sectores de la comuna.

b) Zona de transporte y canalizacion de material particulado (Amenaza media-alta)

Corresponde al sistema de la Quebrada de Quisma, el cual cumple un rol estratégico como corredor
natural y vial dentro del territorio comunal. La morfologia encajonada de la quebrada, junto con la
presencia de superficies con sedimentos finos y la orientacién del relieve, favorece la canalizaciény
aceleracién de los vientos, intensificando el transporte de material particulado.

En esta zona, los eventos de Tormenta de Arena pueden generar reduccion severa de la visibilidad,
incrementando el riesgo de accidentes de transito y afectando la conectividad entre Pica, Matilla y
la red vial estructurante de la comuna, particularmente la conexién con la Panamericana Norte. La
criticidad de esta zona se ve reforzada por su importancia funcional para el desplazamiento de
personas, servicios de emergencia y actividades productivas.

¢) Zona de acumulaciéon y mayor impacto sobre la poblacion (Amenaza media)

Corresponde a los sectores de Pica y Matilla, donde se concentra la mayor cantidad de poblacidon
permanente y flotante, infraestructura urbana, servicios bdsicos, equipamientos comunitarios y
actividades econdmicas. Si bien estos sectores no constituyen areas de generacion directa de la
amenaza, actlan como zonas receptoras y de acumulacidon de material particulado, transportado
desde areas rurales y altiplanicas.

En esta zona, la Tormenta de Arena se manifiesta principalmente a través de afectaciones a la salud
de la poblacién, alteraciones en la vida urbana, interrupciones parciales de actividades comerciales,
turisticas y educativas, y riesgos asociados a la disminucidn de la visibilidad en calles y accesos
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urbanos. La alta exposicion humana y funcional convierte a esta zona en el sector de mayor impacto
potencial, aun cuando el nivel fisico de la amenaza sea inferior al de las zonas de generacidn.

d) Localidades altiplanicas

Las localidades altiplanicas del interior de la comuna, tales como Collacagua y Cancosa, no forman
parte de la presente zonificacion de amenaza por tormenta de arena, dado que sus caracteristicas
territoriales no presentan condiciones relevantes para la generacidn, canalizacién o acumulacion
significativa de material particulado en los términos definidos para este anexo.

Por tanto, estas localidades se consideran fuera del sistema funcional de amenaza identificado en
la comuna, el cual se concentra principalmente en los sectores de generacidn, transporte e impacto
asociados a Pica, Matilla y la Quebrada de Quisma. Lo anterior no excluye la ocurrencia eventual de
episodios menores de viento o polvo en suspensidn, pero estos no alteran la delimitacién ni la
priorizacion territorial establecida.

e) Consideraciones generales de la zonificacion

La zonificacién descrita reconoce una dindmica territorial integrada, donde la amenaza se genera
en sectores de mayor exposiciéon ambiental, se transporta y potencia a través de corredores
naturales, y finalmente impacta con mayor fuerza en areas urbanas y de alta concentracion
poblacional. Esta légica refuerza la necesidad de un enfoque diferenciado en la gestion del riesgo,
priorizando acciones de alertamiento, prevencion y respuesta de acuerdo con las caracteristicas
especificas de cada zona identificada.

Amenaza por tormenta de arena

Region de Tarapaca - Comuna de Pica

459515 462406 465298 468189 471080

7738913

7734020

2
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2
5
hd
IS

360000 440000 520000

012525 50 75 100 125 150 175
Leyenda
A Pica
Matilla
Valle de Quisma

7729126

Zona de generacion de tormentas de arena.

Zonade P y ion de material
Zona de acumulacién e impacto sobre poblacién e infraestructura

459515 462406 465298 Ruta 003

0265 1 15 2 256 3 35 4 45 5 Autor: Ing. Gabriel Alejandro Ulloa Delgadillo.

llustracion 1: Fuente: elaboracion propia, basada en informacion recopilada en talleres participativos con habitantes de
la comuna de Pica.
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2.3. Analisis de la Exposicion

El andlisis de la exposicién a la amenaza de Tormenta de Arena en la comuna de Pica se desarrolla
a partir de la segregacion territorial definida en el punto 2.2, considerando poblacién, viviendas,
infraestructura critica, conectividad y actividades productivas expuestas. La exposicién no se
manifiesta de forma homogénea en el territorio, sino con mayor intensidad en aquellos sectores
donde se concentra poblacién, vida urbana, transito e infraestructura relevante.

En términos generales, la comuna de Pica cuenta con una poblacién total de 6.272 habitantes
(fuente: INE, Censo 2024). De este total, 23,8% corresponde a nifios, nifias y adolescentes, 14,0% a
personas de 65 anos o mas, el 62,2% de la poblacién se concentra entre los 15y 64 afios y 51,6% de
la poblacién declara pertenecer a un pueblo originario (fuente: INE, Censo 2024; Registro Social de
Hogares 2025). Estos antecedentes son relevantes, ya que la tormenta de arena puede afectar con
mayor intensidad a grupos de especial proteccion, especialmente por problemas respiratorios,
reduccion de visibilidad y dificultades de desplazamiento.

En la zona de generacién de tormentas de arena, asociada principalmente a sectores rurales y
altipldnicos, la exposicion de poblacién es menor en términos absolutos, pero mayor en
vulnerabilidad relativa por aislamiento y menor acceso a servicios. En esta zona se ubican
localidades como Lirima, con 5 habitantes y 24 viviendas, y Cancosa, con 9 habitantes y 60 viviendas
(fuente: INE, Ciudades, pueblos y aldeas, 2024). En estos sectores también se exponen viviendas
dispersas, rutas interiores, infraestructura bdsica y actividades rurales y ganaderas.

En la zona de transporte y canalizacidon de material particulado, correspondiente principalmente al
sistema de la Quebrada de Quisma, la exposicion se vincula de manera prioritaria a la conectividad
vial y a la poblaciéon en transito. En esta zona se ubica Valle Quisma, con 66 habitantes y 34 viviendas
(fuente: INE, Ciudades, pueblos y aldeas, 2024). Ademas, el Plan Comunal para la Reduccién del
Riesgo de Desastres identifica la exposicion especifica de la ruta A-665 a condiciones de baja
visibilidad y accidentes (fuente: Plan Comunal para la RRD de Pica, 2026). En consecuencia, esta
zona presenta una exposicion funcional relevante, ya que puede afectar el desplazamiento seguro
de personas, bienes y servicios.

En la zona de acumulacién e impacto sobre poblaciéon e infraestructura, correspondiente
principalmente a Pica y Matilla, se concentra la mayor exposicidn comunal. En este sector se
emplaza Matilla, con 380 habitantes y 217 viviendas; Bajo Matilla, con 203 habitantes y 135
viviendas; y Altos de Pica, con 245 habitantes y 230 viviendas (fuente: INE, Ciudades, pueblos y
aldeas, 2024). A ello se suma el nucleo urbano principal de Pica, donde se concentra la mayor parte
de la poblacion comunal, ademas de establecimientos de salud, educacién, dependencias
municipales, comercio y servicios basicos (fuente: Plan Comunal para la RRD de Pica, 2026).

Respecto de las viviendas expuestas, en sectores altiplanicos y rurales predominan soluciones mas
dispersas y con menores condiciones de hermeticidad, lo que incrementa el ingreso de polvoy arena
al interior de las edificaciones. En Pica y Matilla, aunque existe mayor consolidacion urbana, la
exposicidon se manifiesta en la acumulaciéon de material particulado, deterioro de la calidad del aire
interior y alteracién de las condiciones normales de habitabilidad (fuente: Anexo Tormenta de
Arena; Plan Comunal para la RRD de Pica, 2026).

En cuanto a infraestructura critica, la exposicién se concentra principalmente en Pica y Matilla,
donde se ubican establecimientos de salud, establecimientos educacionales, dependencias
municipales, servicios basicos y equipamientos comunitarios (fuente: Anexo Tormenta de Arena).
Asimismo, el sistema vial asociado a la Quebrada de Quisma constituye un elemento de alta
exposicién, dada su importancia para la conectividad comunal y regional (fuente: Plan Comunal para
la RRD de Pica, 2026).




Comuna de Pica PLANTILLA
1 VERSION: 04
llustre

ANEXO - PLAN POR AMENAZA TORMENTA DE ARENA Pagina
10 de 24

-
Muni.cipalidad

al Pica
F——\

Fecha: 20-04-2026

Desde el punto de vista productivo, las actividades agricolas y ganaderas de la comuna se
encuentran expuestas a la deposicidon de polvo sobre cultivos, contaminacién de alimento para
animales y deterioro de suelos (fuente: Anexo Tormenta de Arena). El Plan Comunal para la RRD
ademas indica que durante el afio 2025 se registraron 11 avisos asociados a tormentas de arena y
que este fendmeno puede generar afectacidn a la salud, cortes de energia, interrupcion de
comunicaciones, corte de caminos y pérdida de produccidn agricola (fuente: Plan Comunal para la
RRD de Pica, 2026).

En sintesis, la exposicion frente a tormentas de arena en la comuna de Pica se distribuye de forma
diferenciada segun la zona de amenaza: en la zona de generacidn predomina la exposicion de
poblacién dispersa y rutas interiores; en la zona de transporte se concentra la afectacién sobre
conectividad y seguridad vial; y en la zona de acumulacién se registra la mayor exposicion de
poblacién, viviendas, infraestructura critica y actividades econdmicas, especialmente en Pica,
Matilla y el sistema de la Quebrada de Quisma. Esta distribucién territorial refuerza la necesidad de
priorizar estos sectores para el monitoreo, alertamiento y respuesta comunal frente a esta amenaza.

3. Coordinacién — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidon entre instituciones, para
responder a laamenaza contemplada en este Anexo por Amenaza del Plan Comunal de Emergencia,
individualizando los organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas
exclusivamente para esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este Anexo por Amenaza, se basa en
los procesos de la fase de respuesta definidos en el Plan de Comunal de Emergencia, describiendo
de manera especifica los siguientes procesos de acuerdo a la amenaza:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - Alerta y Monitoreo, por parte de
los organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Reforzar el monitoreo de las condiciones e  Direccion de Gestién del

Temprana
Preventiva

meteoroldgicas asociadas a vientos intensos y
levantamiento de material particulado.

Riesgo y Desastre

Mantener coordinacién preventiva con SENAPRED
y organismos técnicos para el seguimiento de la
amenaza.

Direccion de Gestion del
Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Difundir informacién preventiva a la comunidad
sobre medidas de autocuidado frente a Tormentas
de Arena, con énfasis en grupos de especial
proteccidn.

Direccion de Gestién del
Riesgo y Desastre
Direccion de Seguridad
Publica Municipal

Verificar el estado de rutas criticas, especialmente
en el sistema de la Quebrada de Quisma.

Direccidn de Gestién del
Riesgo y Desastre
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Direccidn de Seguridad
Publica Municipal

Revisar la disponibilidad de recursos y capacidades
comunales para una eventual activacion de
respuesta.

Direccion de Gestion del
Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Intensificar el monitoreo y la evaluacion de la
amenaza en terreno.

Direccion de Gestidn del
Riesgo y Desastre
Direccion de Seguridad
Publica Municipal

Activar la coordinacion operativa del COGRID
Comunal y alistar recursos humanos y logisticos para
la respuesta.

Direccidn de Gestién del
Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Ejecutar acciones de alertamiento territorializado a

Direccion de Seguridad

Amarilla la poblacién en sectores expuestos, utilizando Pdblica Municipal
medios comunales disponibles. e  Carabineros de Chile
e  Cuerpo de Bomberos
Coordinar medidas preventivas de control de e  Direccion de Seguridad
transito y seguridad vial en sectores criticos. Pdblica Municipal
e  Carabineros de Chile
Preparar albergues y dispositivos de apoyo social e  Direccidn de Gestion del
ante una posible evacuacion preventiva. Riesgo y Desastre
o DIDECO
Activar plenamente el COGRID Comunal y el Mando e  Direccion de Gestion del
Conjunto en Terreno (MCT). Riesgo y Desastre
e  COGRID Comunal
e  Mando Conjunto en
Terreno (MCT)
Ejecutar acciones de respuesta inmediata para la e  Direccién de Seguridad
proteccién de la poblacién, incluyendo control de Publica Municipal
accesos, restriccion de transito y apoyo a la e  Carabineros de Chile
evacuacidn si corresponde. e Cuerpo de Bomberos
Roi Intensificar el alertamiento a la poblacién mediante e  Direccidn de Gestion del
oja

todos los medios disponibles a nivel comunal y
coordinar el uso complementario del Sistema de
Alerta de Emergencia (SAE) con SENAPRED.

Riesgo y Desastre
Direccion de Seguridad
Publica Municipal
COGRID Comunal

Desplegar recursos para asegurar la continuidad de
servicios basicos y atencidn sanitaria.

Direccidn de Gestidn del
Riesgo y Desastre
Departamento de Salud
Municipal (APS)

Coordinar acciones de orden publico, seguridad y
apoyo a la poblacién afectada.

Direccidn de Seguridad
Publica Municipal
Carabineros de Chile
COGRID Comunal

Tabla N° 2: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo con el tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Evaluar situacioén en terreno. Evaluar en terreno las condiciones

asociadas a vientos intensos,
levantamiento de material particulado y
reduccién de visibilidad, identificando
riesgos para la poblacién, conectividad e
infraestructura critica, especialmente en

Direccidén de Gestién
del Riesgo y Desastre
Direccion de
Seguridad Publica
Municipal
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Pica, Matilla y el sistema de la Quebrada
de Quisma.

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Levantar, consolidar y sistematizar
informaciéon preliminar del evento,
incluyendo sectores afectados,

intensidad del fendmeno, condiciones de
visibilidad y posibles impactos, para
apoyar la toma de decisiones.

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre

Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

Determinar y actualizar las dareas de
afectacion por Tormenta de Arena,
considerando zonas de generacidn,
transporte y acumulacion de material
particulado, y su impacto sobre
poblacidn, rutas e infraestructura.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Convocar al Comité Comunal y a
los organismos que integran la
amplitud del Anexo — Plan por
Amenaza.

Convocar al Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de Desastres
(COGRID) y a los organismos que
integran la amplitud del Anexo — Plan por
Amenaza, segun la evolucién del evento
y el nivel de alerta declarado.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Evaluar estrategia
comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

Evaluar 'y definir la  estrategia
comunicacional para informar
oportunamente a la comunidad sobre la
amenaza, medidas preventivas,
restricciones y recomendaciones de
autocuidado.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
Direccion de
Seguridad Publica
Municipal

Difundir avisos/alertas/alarmas
segln corresponda por esta
amenaza al SINAPRED del nivel
comunal.

Difundir avisos, alertas o alarmas segun
corresponda, manteniendo
comunicacion permanente con
SENAPRED a través de los canales
formales establecidos.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Alertamiento a la poblacion de
acuerdo con el tipo de amenaza
(acciones a desarrollar por
organismos del nivel comunal).

Ejecutar acciones de alertamiento a la
poblacién mediante los mecanismos
comunales disponibles, tales como
despliegue de vehiculos, sistemas de
amplificacién de voz y coordinacién con
organismos de respuesta.

Direccion de
Seguridad Publica
Municipal
Carabineros de Chile
Cuerpo de Bomberos

Reforzar el monitoreo de la | Reforzar el monitoreo del evento Direccidon de Gestiéon
amenaza con enlaces de | mediante enlaces con organismos del Riesgo y Desastre
organismos presentes en la | presentesen lacomunay seguimiento de COGRID Comunal
comuna. condiciones meteorolégicas y de

visibilidad.
Evaluar disposicidon y estado de | Evaluar preventivamente la DIDECO

albergues en funcién a esta

amenaza.

disponibilidad, condiciones de seguridad
y estado de los albergues comunales,
ante la eventual necesidad de
evacuacion preventiva o reactiva.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Comprobar disposicion de stock
critico.

Verificar la disponibilidad de stock critico
comunal, tales como agua, alimentos,
insumos bdsicos y elementos de
proteccidn personal, para una eventual
activacion de respuesta.

DIDECO
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

coordinacion con MCT y UAT
Regional

Coordinar con el Mando Conjunto en
Terreno (MCT) y la Unidad de Alerta
Temprana Regional (UAT Regional —
SENAPRED) el flujo de informacién,
validacion técnica y apoyo a la toma de
decisiones comunales.

Direccion de Gestidon
del Riesgo y Desastre
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

UAT Regional —
SENAPRED

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Tabla N° 3: Acciones y responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estr

ucturas:
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e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidad de Alerta Temprana Regional (UAT Regional)-SENAPRED: Estructura de nivel
regional que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién
relacionada al evento en curso (informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacion
con esta estructura, el nivel comunal debe informar, a través de la respectiva Delegacion
Presidencial Provincial (segun corresponda), de la afectacion, coordinacion de acciones de
respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y el Comité Comunal, empleo y solicitud de
recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y
Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacion y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este Anexo por Amenaza del Plan Comunal de Emergencia (para su
funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos de mando). Su funcidn
es establecer las directrices y coordinacion de acciones de respuesta, evacuacién, empleo y
solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre otras acciones.

El nivel comunal, a través de la Unidad Comunal de Gestidn del Riesgo de Desastres, o la unidad que
asuma esta funcién, en consideracidn de sus funciones, debe coordinarse con las principales
estructuras definidas: Comité Comunal, UAT Regional SENAPRED y MCT, de acuerdo con la amenaza
contemplada en este Anexo — Plan por Amenaza.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Levantamiento de informacién de la
amenaza y acciones de respuesta en
curso.

Levantar y actualizar informacion
en terreno respecto a la evolucién
de la Tormenta de Arena,
condiciones de visibilidad, sectores
afectados, riesgos para la
poblacién y acciones de respuesta
en desarrollo.

Direccidon de Gestién
del Riesgo y Desastre
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Analisis, evaluacién y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo con la emergencia.

Analizar la informacién levantada
para evaluar la magnitud de la
emergencia, priorizar acciones de
respuesta y definir el empleo de
recursos humanos, logisticos y
técnicos, de acuerdo con la
evolucion del evento.

COGRID Comunal
Direccidon de Gestién
del Riesgo y Desastre
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Gestionar la solicitud de recursos y
capacidades adicionales a nivel
provincial y regional, conforme a la
evaluacién de dafios y
necesidades, a través de los
canales formales del SINAPRED.

Direccion de Gestidon
del Riesgo y Desastre
Unidad de Alerta
Temprana Regional
(UAT  Regional -
SENAPRED)

Activacion del proceso de evacuaciony
apoyo en su desarrollo (si aplica de
acuerdo con el tipo de evento)

Activar y coordinar el proceso de
evacuacion preventiva o reactiva,
cuando las condiciones de riesgo lo
ameriten, apoyando su ejecucion
en terreno y resguardando la
seguridad de la poblacién.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)
Carabineros de Chile
Cuerpo de Bomberos

Apoyo en el control el evento
destructivo (si corresponde segun tipo
de amenaza).

Ejecutar acciones orientadas a
reducir los efectos del evento, tales
como control de  accesos,
restriccion de transito, resguardo
de zonas criticas y apoyo logistico
en sectores afectados.

Direccién de
Seguridad Publica
Municipal
Carabineros de Chile
Cuerpo de Bomberos
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Elaboracion de informes ALFA (si
corresponde).

Elaborar y remitir informes ALFA u
otros instrumentos del Sistema de
Evaluacion de Dafios y
Necesidades, informando
oportunamente a SENAPRED sobre
la situacion comunal.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Definir habilitacién de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Definir, habilitar y coordinar el
funcionamiento de albergues en
sectores seguros, considerando la
amenaza de Tormenta de Arena y
las condiciones de accesibilidad y
seguridad.

DIDECO
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Coordinar acciones de busqueda y
rescate de personas, en caso de
situaciones de riesgo asociadas a
reducciéon  de  visibilidad o
accidentes derivados de la
Tormenta de Arena.

Cuerpo de Bomberos
Carabineros de Chile
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros.

Coordinar acciones de rescate y
resguardo de mascotas y animales
de compafiia afectados por la
emergencia, en conjunto con
organismos pertinentes.

DIDECO
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Activar y coordinar equipos técnicos
especializados.

Gestionar la activacion de equipos
técnicos  especializados  para
evaluacion sanitaria, vial,
ambiental u otras materias
requeridas segun la emergencia.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
Direccion de Obras
Municipales (DOM)

Apoyo a servicios criticos de salud.

Coordinar apoyo logistico vy
operativo para asegurar la
continuidad de los servicios de
salud y la atencion oportuna de la
poblacién afectada.

Departamento de
Salud Municipal (APS)
Direccién de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Activar y coordinar equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la comuna.

Activar y coordinar la participacion
de voluntarios y organizaciones de
ayuda humanitaria presentes en la
comuna, conforme a los
requerimientos de la emergencia.

DIDECO
Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre

Coordinacidn permanente con UAT
Regional y Delegacion Presidencial

Mantener coordinacion
permanente con la UAT Regional —
SENAPRED 'y la  Delegacion
Presidencial Provincial para

informar la evolucion del evento,
empleo de recursos y necesidades
adicionales.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
UAT Regional -
SENAPRED

Tabla N° 4: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacidn de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a laamenaza
especifica abordada en este Anexo — Plan por Amenaza. Esta compuesto por drea de evacuacion,
vias de evacuacién, puntos de encuentro (PE), puntos de encuentro transitorios (PET)?, 4rea de
restriccion, sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir el area de
evacuacion, puntos de encuentro y vias de evacuacién de manera preliminar.

! Los Puntos de Encuentro Transitorios s6lo aplican para amenaza volcanica.
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3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

El presente capitulo identifica los recursos y capacidades disponibles a nivel comunal para el
desarrollo del proceso de evacuacién de la poblacién ante emergencias ocasionadas por eventos de
Tormenta de Arena, considerando las particularidades territoriales de la comuna de Pica, la
concentracién de poblacidn en los sectores de Pica y Matilla, la criticidad del sistema de la Quebrada
de Quisma y lo establecido en el Plan Comunal de Emergencia (PCE).

Dado que la Tormenta de Arena puede generar escenarios de riesgo dindmicos y de rapida
evolucidn, asociados principalmente a la reduccidon severa de visibilidad, afectaciéon de la
conectividad vial y riesgos sanitarios, los recursos y capacidades para la evacuacién se orientan a la
proteccién de la vida y la integridad de las personas, al apoyo de procesos de evacuacién preventiva
o reactiva, y al ordenamiento territorial en sectores criticos, conforme a la evaluacion técnica del
evento.

a) Recursos humanos

Para el desarrollo del proceso de evacuacién ante eventos de Tormenta de Arena, el nivel comunal
dispone de los siguientes recursos humanos, de acuerdo con sus competencias y funciones:

e Direccién de Gestién del Riesgo y Desastre, encargada de la coordinacion técnica del
proceso de evacuacion, la articulacion interinstitucional, el levantamiento de informacion y
el enlace con SENAPRED.

e Direccién de Seguridad Publica Municipal, responsable del apoyo en terreno, control
preventivo, ordenamiento del transito, restriccion de accesos y apoyo a la evacuacién en
sectores criticos.

e Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO), responsable del apoyo social a la poblacion
evacuada, identificacién de personas en situacion de vulnerabilidad y coordinacion vy
administracién de albergues.

e Cuerpo de Bomberos, con capacidades operativas para apoyo en evacuacioén, rescate de
personas, atencion de emergencias derivadas de accidentes y apoyo en sectores de dificil
visibilidad.

e Carabineros de Chile, con funciones de mantencién del orden publico, seguridad perimetral,
regulacidn del transito y apoyo directo a la evacuacion.

e Departamento de Salud Municipal y red asistencial comunal (APS), encargados de la
atencién prehospitalaria, apoyo sanitario durante la evacuacién y atencion de personas con
afectaciones respiratorias.

e Equipos de voluntariado y apoyo comunitario, coordinados por el nivel comunal, que
pueden colaborar en labores de orientacidn a la poblacién, apoyo logistico y asistencia
basica, bajo la coordinacién del COGRID Comunal.

b) Recursos materiales, albergues y centros de acopio

El nivel comunal dispone de recursos materiales e infraestructura destinados a apoyar el proceso de
evacuacion y la atencion inicial de la poblacién evacuada, los cuales consideran:

e Vehiculos municipales y de organismos de respuesta (vehiculos de seguridad publica,
ambulancias, carros de bomberos y vehiculos de apoyo logistico), destinados al traslado de
personas y despliegue operativo.

e Equipos de comunicacién (radios portatiles, telefonia movil institucional y sistemas de
respaldo), para asegurar la coordinacién entre el COGRID Comunal, el Mando Conjunto en
Terreno y los organismos de respuesta.

e Sefalizacion movil y elementos de control (conos, cintas, balizas y sefalética temporal),
para el ordenamiento del transito y delimitacién de zonas de riesgo, especialmente en rutas
afectadas por baja visibilidad.
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e Equipamiento basico de emergencia y primeros auxilios, disponible en los organismos de
respuesta y apoyo comunal.

En relacién con la infraestructura de acogida, la comuna cuenta con albergues previamente
identificados en el Plan Comunal de Emergencia, los cuales corresponden principalmente a
establecimientos educacionales y recintos comunitarios ubicados en sectores seguros. Estos
albergues se habilitan de manera progresiva segun la evaluacion del evento, bajo la coordinacion
de DIDECO vy la Direccién de Gestidn del Riesgo y Desastre.

Asimismo, se consideran centros de acopio definidos en el PCE, destinados al almacenamiento
temporal de ayuda humanitaria, insumos basicos y elementos de proteccién, que apoyan la atencién
de la poblacién evacuada.

c¢) Capacidades logisticas y operativas

Las capacidades logisticas y operativas para la evacuacién ante eventos de Tormenta de Arena
consideran:

e Coordinacién interinstitucional permanente a través del Comité Comunal para la Gestion
del Riesgo de Desastres (COGRID Comunal).

e Capacidad de despliegue territorial para apoyar la evacuacidn asistida, especialmente en
sectores con reduccién severa de visibilidad y riesgo vial.

e Articulacién operativa entre evacuacion, albergues, centros de acopio y centros de
distribucion, conforme a lo establecido en el PCE.

e Disponibilidad de stock critico comunal, tales como agua, alimentos, insumos basicos y
elementos de proteccidn personal.

e Capacidad de coordinacién con el nivel provincial y regional, a través de SENAPRED, para la
solicitud de apoyo adicional cuando la emergencia supere las capacidades comunales.

d) Consideraciones para grupos de especial proteccién

El proceso de evacuacién considera de manera prioritaria a personas mayores, personas con
discapacidad, nifos, nifias y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con enfermedades
respiratorias y pueblos indigenas, disponiendo de apoyo especifico por parte de DIDECO, el
Departamento de Salud Municipal y los organismos de primera respuesta, con el fin de asegurar una
evacuacion segura, digna y oportuna.

e) Informaciéon complementaria

La informacidn complementaria asociada a los recursos, capacidades, albergues, centros de acopio
y sistemas de apoyo a la evacuacién identificados en el presente Anexo — Plan por Amenaza:
Tormenta de Arena se encuentra desarrollada y sistematizada en el Capitulo 4 — Informacidn
adjunta, el cual forma parte integrante de este Anexo, a través de las siguientes tablas:

Tabla 4.1: Resumen de albergues comunales (segtn Plan Comunal de Emergencia).

Tabla 4.2: Centros de acopio y distribucién definidos en el PCE.

Tabla 4.3: Recursos y capacidades comunales para evacuacidn y apoyo a la poblacién

Tabla 4.4: Recursos de transporte y apoyo operativo para la evacuacién

Tabla 4.5: Sistemas de telecomunicaciones y apoyo a la coordinacion durante la evacuacion.




PLANTILLA
Comuna de Pica

VERSION: 04
\ llustre
A * A Municipalidad
A Pica ANEXO - PLAN POR AMENAZA TORMENTA DE ARENA pagina
b 17 de 24

Fecha: 20-04-2026

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

El alertamiento a la poblacién ante eventos de Tormenta de Arena en la comuna de Pica se
desarrolla a través de un sistema comunal de alertamiento coordinado, basado principalmente en
la accidn directa de los organismos con presencia en el territorio, de acuerdo con sus competencias,
recursos y capacidades operativas, y en coordinacidn con el Comité Comunal para la Gestién del
Riesgo de Desastres (COGRID Comunal).

Considerando que este tipo de amenaza puede generar reduccién severa de visibilidad, afectacion
de la conectividad vial, riesgo de accidentes y efectos adversos en la salud, el alertamiento comunal
se orienta a advertir oportunamente a la poblacién, entregar instrucciones claras y preventivas, y
apoyar la toma de decisiones frente a eventuales procesos de evacuacién preventiva o restriccion
de desplazamientos.

A nivel comunal, el sistema de alertamiento se implementa principalmente mediante:

e Despliegue territorial de Carabineros de Chile y del Cuerpo de Bomberos, utilizando
vehiculos de emergencia con dispositivos sonoros y balizas, especialmente en sectores
urbanos de Pica y Matilla, rutas de acceso y puntos criticos identificados.

e Acciones de la Direccidn de Seguridad Publica Municipal, orientadas al refuerzo del
alertamiento en terreno, control preventivo de transito y apoyo a la difusién de mensajes
de advertencia en zonas de mayor exposicion.

e Coordinacidn con el Departamento de Salud Municipal, para la difusion de
recomendaciones sanitarias preventivas, especialmente dirigidas a personas con
enfermedades respiratorias, personas mayores, nifios, nifas y adolescentes.

e Difusidn de informacién preventiva y de alerta a través de canales municipales disponibles,
tales como redes sociales institucionales, mensajeria local, radios comunitarias y otros
medios de comunicacién comunal, cuando corresponda.

Como sistema complementario y de refuerzo a las acciones de alertamiento desarrolladas a nivel
comunal, se considera la utilizacién del Sistema de Alerta de Emergencias (SAE) administrado por
SENAPRED. Este sistema permite el envio de mensajes de texto a teléfonos celulares compatibles,
con el objetivo de advertir a la poblacidon ubicada en zonas de riesgo y entregar instrucciones
especificas ante situaciones de emergencia, siempre que exista sustento técnico para su activacion
por parte de los organismos competentes. Se debe considerar que el alcance del SAE estd
condicionado a la cobertura de telefonia movil existente en el territorio comunal.

3.2.4. Plano de Evacuacion

La amenaza asociada a tormentas de arena presenta un comportamiento altamente dindmico y
variable, condicionado por factores meteoroldgicos tales como direccién, velocidad y rafagas de
viento, intensidad del fenémeno, visibilidad horizontal, duracién del evento y caracteristicas locales
del terreno, asi como por la inexistencia de un lugar de origen fijo o predecible. Estas condiciones
impiden definir, con certeza técnica previa, areas de evacuacion, vias de evacuacidn y puntos de
encuentro permanentes, en los términos tradicionales de un plano de evacuacién.

De acuerdo con lo establecido en el Instructivo para la Formulacion del Anexo — Plan por Amenaza
de SENAPRED, existen amenazas cuya zonificacién y, particularmente, la definicion anticipada de
vias de evacuacidn y puntos de encuentro no es factible debido a su complejidad o caracter
dindmico, debiendo en estos casos indicarse expresamente la no aplicabilidad del plano de
evacuacioén. La tormenta de arena se enmarca en este criterio, en tanto su evolucion espacial y
temporal se define en tiempo real, pudiendo generar condiciones de riesgo variables incluso dentro
de un mismo sector de la comuna.




PLANTILLA
Comuna de Pica

. VERSION: 04
\ llustre
A * A Municipalidad
A Pica ANEXO - PLAN POR AMENAZA TORMENTA DE ARENA pagina
b 18 de 24

Fecha: 20-04-2026

En este contexto, para la amenaza de tormenta de arena no aplica la elaboracién de un plano de
evacuacién cartografico, ya que la adopcién de rutas rigidas podria inducir desplazamientos
inseguros, exponiendo a la poblacién a:

e Reduccion severa de visibilidad.

e Desorientacion espacial.

e Incremento del riesgo de accidentes de transito y atropellos.
e Exposicidn prolongada a material particulado en suspension.
e Caidasy lesiones asociadas a rafagas intensas de viento.

En reemplazo del plano de evacuacién clasico, el enfoque operativo del Plan Comunal de
Emergencia para esta amenaza se basa en el autocuidado, el resguardo personal y la toma de
decisiones adaptativas en el territorio, privilegiando la permanencia en lugares seguros por sobre el
desplazamiento, y considerando que las decisiones respecto a evacuacion, rutas de menor riesgo o
confinamiento deben ser adoptadas durante el desarrollo del evento, en funcidn de la evolucién de
las condiciones meteoroldgicas y de visibilidad.

Este enfoque se integra con los procedimientos generales del PCE relativos a:

e Activacion del COGRID Comunal.

e Difusidn de informacion preventiva y recomendaciones a la poblacion.

e Evaluacion de condiciones de seguridad en rutas y espacios publicos.

e Coordinacidén con organismos técnicos y de respuesta ante emergencias.

En consecuencia, el manejo de la amenaza de tormenta de arena prioriza un esquema técnico-
operativo flexible, coherente con el caracter climatico del fenédmeno y con los lineamientos
establecidos por SENAPRED para amenazas de comportamiento dindmico, dejando constancia
expresa de la no aplicabilidad del plano de evacuacidn en este subcapitulo.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

El proceso de evacuacidn asociado a la amenaza de tormenta de arena se estructura conforme a la
Terminologia del Sistema de Evacuacion definida por SENAPRED, considerando que se trata de un
fendmeno meteorolégico de mesoescala, caracterizado por vientos intensos, levantamiento de
material particulado fino y reduccién severa de la visibilidad, cuya evolucion espacial y temporal
depende de condiciones atmosféricas variables y de dificil prediccion.

Dado su caracter dinamico, transitorio y altamente condicionado por la direccién, velocidad e
intensidad del viento, el proceso de evacuacion prioriza el autocuidado, el resguardo personal y el
confinamiento temporal, estableciendo la evacuacion solo cuando permanecer en el lugar implique
un riesgo directo para la vida o la salud de las personas.

El proceso se desarrolla a partir de los siguientes hitos:

a) Evento

El evento corresponde a la ocurrencia, inminencia o prondstico de una tormenta de arena,
informada por los organismos técnicos competentes, particularmente la Direccién Meteoroldgica
de Chile y otros integrantes de la Mesa por Variable de Riesgo Meteoroldgico.

La amenaza se manifiesta mediante vientos intensos que levantan polvo y arena desde superficies

aridas, formando nubes densas que pueden desplazarse por extensos sectores del territorio
comunal, reduciendo drasticamente la visibilidad y generando riesgos asociados a:
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e Desorientacion espacial.

e Afectacién de vias respiratorias y oculares.

e Accidentes de transito y caidas.

e Impacto de objetos impulsados por el viento.

Estas condiciones hacen que el desplazamiento durante el evento represente, en muchos casos, un
riesgo mayor que la permanencia en un lugar protegido.

b) Alerta / Alarma

La alerta o alarma se activa a partir de la informacién preventiva o de advertencia emitida por los
organismos técnicos y difundida por SENAPRED y la autoridad comunal, a través de medios oficiales
de comunicacion (radio, televisidn y plataformas institucionales).

La poblacidon debe informarse oportunamente sobre la evolucidon del viento y del fenémeno,
evitando exponerse innecesariamente al exterior una vez que las condiciones adversas se
encuentran en desarrollo. La comunicacién oficial cumple un rol clave para orientar las decisiones
de confinamiento, suspensién de traslados y eventuales evacuaciones puntuales.

c¢) Evacuacion

La evacuacién en contexto de tormenta de arena es de cardcter excepcional y condicionado,
privilegiandose como medida principal el resguardo en lugares cerrados o protegidos.

Durante el desarrollo del evento, la accién prioritaria es:

e Permanecer en viviendas o edificaciones, cerrando puertas, ventanas, cortinas, persianas y
conductos de ventilacion.

e Sellar rendijas con pafos himedos para evitar el ingreso de polvo.

e Refugiarse en habitaciones interiores, alejadas de ventanas y elementos fragiles,
considerando el riesgo de rotura de vidrios por accién del viento.

La evacuacion se justifica Unicamente cuando:

e La persona se encuentra a la intemperie y no es posible mantener un resguardo seguro.

e Existen condiciones estructurales o ambientales que hacen insegura la permanencia en el
lugar.

e Laautoridad instruye el desplazamiento hacia un sector de menor exposicion.

En estos casos, la evacuacién se realiza minimizando la exposicién, cubriendo vias respiratorias y
ojos (uso de mascarilla, pafiuelo hiumedo y proteccion ocular), evitando desplazamientos largos y
manteniendo orientacién mediante referencias seguras.

d) Encuentro

El hito de encuentro corresponde a la llegada de las personas evacuadas o desplazadas a espacios
de resguardo temporal, preferentemente recintos cerrados o estructuras estables, que permitan
proteccion frente al viento y al material particulado en suspension.

Estos espacios cumplen funciones de:

e Resguardo fisico transitorio.
e Reunidény control de grupos familiares o comunitarios.
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e Asistencia basica, especialmente a personas con enfermedades respiratorias, adultos
mayores, nifos, nifias y personas en situacion de discapacidad.

En el caso de personas que se encuentren en desplazamiento vehicular, se establece como medida
de seguridad detenerse en un lugar seguro, permanecer dentro del vehiculo con puertas y ventanas
cerradas, encender luces e intermitentes y esperar a que mejoren las condiciones antes de
continuar.

e) Retorno

El retorno constituye la fase final del proceso de evacuacion y se produce una vez que los organismos
técnicos indican que las condiciones meteorolégicas han mejorado y que no persiste riesgo asociado
a la tormenta de arena.

El regreso a las actividades habituales se realiza de forma gradual, considerando:

e Larecuperacion de niveles adecuados de visibilidad.
e Ladisminucidn sostenida de la intensidad del viento.
e La verificacidn de condiciones minimas de seguridad en viviendas, vias y espacios publicos.

SENAPRED es el organismo encargado de difundir la informacién oficial relativa al término de la
emergencia, en base al monitoreo de la amenaza por parte de los organismos técnicos responsables.
En caso de afectacién prolongada o dafios asociados, el traslado a albergues o espacios de resguardo
marca el cierre del proceso de evacuacion e inicia la etapa de rehabilitacion.

A continuacién, se presenta un esquema del proceso de evacuacion ante amenaza de tormenta de
arena, considerando los cinco tiempos del proceso de evacuacidén: evento, alerta/alarma,
evacuacion, encuentro y retorno, conforme al caracter dinamico de la amenaza y al enfoque de
autocuidado, resguardo personal y evacuacién condicionada.
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Evento: Ocurrencia,
inminencia o prondstico de
una tormenta de arena en
la comuna de Pica. La
amenaza meteoroldgica se
manifiesta mediante
vientos intensos,
levantamiento de material
particulado y reduccion
severa de la visibilidad.

Alerta / Alarma: La
informacion preventiva o
de advertencia es emitida

por organismos técnicos
competentes y difundida
por SENAPRED y la
autoridad comunal a traves
de medios oficiales.

Accioén inmediata de
autocuidado y resguardo
personal: privilegiar el
confinamiento temporal,
evitar exposicion
innecesaria al exterior y
adoptar medidas de
proteccion frente al polvo
en suspensién y las rafagas
de viento.

Evaluacion inicial del
evento: se verifica
intensidad del viento, nivel
de visibilidad, afectacién
de la conectividad vial,
exposicién al materfal
particulado y riesgos para
la salud y seguridad de la
poblacién.

;Permanecer en el lugar
implica riesgo directo para
la vida o la salud?

Evacuacién excepcional /
Confinamiento / condicionada:
Resguardo: Permanecer en desplazamiento hacia un
viviendas o e caciones lugar cerrado o sector de

seguras, cerrando puertas, menor exposicién,
ventanas y ventilaciones, minimizando la exposicién
sellando rendijas y al viento, al polvo en

manteniéndose atento a suspension y a la
informacion oficial. desorientacion por baja
visibilidad.

Encuentro: Las personas
evacuadas o desplazadas
llegan a un espacio de
resguardo temporal,
preferentemente un
recinto cerrado o
estructura estable, donde
se facilita proteccién,
orientacién y asistencia

asica.

Coordinacién de respuesta:
Los organismos comunales
y de primera respuesta
evaluan la afectacion,
apoyan a grupos de
especial proteccion,
controlan accesos y
determinan continuidad de
medidas de proteccion.

iExisten condiciones
meteorologicas y de
seguridad adecuadas para
el retorno?

Retorno: Regreso gradual a

wviviendas, actividades y
desplazamientos
habituales, una vez
recuperada la visibilidad,
disminuida la intensidad
del viento y verificadas
condiciones minimas de
seguridad.

Permanencia en lugar
seguro o traslado a
albergue temporal, hasta
nueva evaluacion técnica y
mejoria de las condiciones
de visibilidad, viento y
exposicion al material
particulado.

Figura N° 1: Diagrama de Flujo del proceso de evacuacion.
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3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo con competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza.

Levantar y sistematizar informacién
sobre afectacion a la poblacidn,
viviendas, infraestructura critica,
servicios basicos y actividades
productivas, considerando impactos
asociados a reduccion de visibilidad,
aislamiento de sectores y
afectaciones sanitarias.

Direccidon de Gestién
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Convocar organismos sectoriales y
de apoyo no permanentes del
COGRID, segun evolucion del evento
y necesidades detectadas, para
reforzar la  atencion de la
emergencia.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables

Coordinar acciones de control de
transito, restriccion de accesos,

Direccion de
Seguridad Publica

funcion de la amenaza.

comunales en sectores seguros,
considerando condiciones de
accesibilidad, proteccion frente al
polvo en suspensién y atencidn
diferenciada a grupos de especial
proteccidn.

(policias y FFAA, seguin corresponda) | seguridad perimetral y resguardo de Municipal

en zonas afectadas por la amenaza. |sectores criticos afectados por e  Carabineros de Chile
tormentas de arena. e MCT

Habilitar y administrar albergues en | Habilitar y administrar albergues e DIDECO

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre

Habilitar centros de acopio en
funcién de la amenaza.

Habilitar centros de acopio para el
almacenamiento temporal de ayuda
humanitaria, insumos basicos vy
elementos de proteccion personal.

DIDECO
Direcciéon de Gestion
del Riesgo y Desastre

Habilitar centros de distribucidon en
funcion de la amenaza.

Coordinar y operar centros de
distribucién de ayuda humanitaria
hacia la  poblacion  afectada,
priorizando sectores con mayor nivel
de aislamiento o vulnerabilidad.

DIDECO
COGRID Comunal

Solicitud de apoyo para resguardar
fauna silvestre en funcion de la

Gestionar apoyo técnico para el
resguardo de fauna silvestre

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

de produccidn, traspatio y compaifiia
en funcion de la amenaza.

coordinar acciones de apoyo para el
resguardo de animales, minimizando
exposicion a material particulado y
estrés ambiental.

amenaza. potencialmente afectada por e Servicios sectoriales
condiciones ambientales extremas competentes
asociadas a tormentas de arena.

Promover el resguardo de animales | Difundir recomendaciones y e DIDECO

Direcciéon de Gestion
del Riesgo y Desastre

Solicitud de apoyo para implementar
vigilancia epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.

Coordinar acciones de vigilancia
epidemioldgica y control sanitario,
considerando riesgos respiratorios y
otras afectaciones a la salud
asociadas a la exposicidn prolongada
a polvo en suspension.

Departamento de
Salud Municipal (APS)
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Apoyo psicosocial a la poblacién
afectada

Implementar acciones de apoyo
psicosocial y orientacién comunitaria
a personas afectadas por la
emergencia.

DIDECO
Departamento de
Salud Municipal

Tabla N° 5: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.
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4.

Informacion Adjunta

1 Liceo Establecimiento 350 Cuenta con cocina con capacidad aproximada para 50
Bicentenario P. educacional personas. Ubicado en zona urbana de Pica.
Alberto
Hurtado
2 Junta de Centro 100 Infraestructura comunitaria; cocina de apoyo con
Vecinos comunitario capacidad aproximada para 10 personas.
Hermanos
Carrera
3 Escuela G-102 Establecimiento 170 Ubicado en la localidad de Matilla; dispone de cocina
Matilla de educacional con capacidad aproximada para 50 personas.
Nueva
Extremadura
4 Junta de Centro 150 Ubicacidn céntrica; cocina comunitaria con capacidad
Vecinos Sede comunitario aproximada para 20 personas.
Unién Comunal
5 Junta de Centro 150 Ubicado en sector poblacional; cocina comunitaria
Vecinos Sede 6 comunitario con capacidad aproximada para 20 personas.
de Febrero

Tabla 4. 1: Resumen de albergues comunales (segun PCE vigente)

Habilitar centros de
acopio

Habilitar centros de acopio para la recepcidén y .
almacenamiento de ayuda humanitaria proveniente .
de organismos publicos, privados y comunidad.

DIDECO
Unidad GRD Comunal

Habilitar centros de
distribucién

Implementar centros de distribucién para la entrega .
ordenada y oportuna de ayuda humanitaria a la .

poblacidn afectada.

DIDECO
Unidad GRD Comunal

Tabla 4. 2: Centros de acopio y distribucidon (segtin PCE)

h

a

Infraestructura

como

abilitable

Ibergues

Recurso

Urbanay rural

Temporal

Alojamiento temporal de poblacién evacuada

(o]
a

Habilitacion y

temporales

peracion de
Ibergues

Capacidad

Comunal

24-48 horas

Albergar poblacién cumpliendo estandares
SENAPRED

Organizaciones
comunitarias y
voluntariado

Recurso

Urbanay rural

Temporal

Apoyo comunitario y distribucion de ayuda

Apoyo
comunitario y
distribucién de
ayuda

Capacidad

Local / comunal

24-48 horas

Contencidn social y asistencia basica

Tabla 4. 3: Recursos y capacidades comunales para evacuacion y albergues
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Vehiculos Traslado de personas y apoyo logistico Municipalidad de Pica

municipales

Ambulancias Atencion y traslado de personas lesionadas CESFAM Pica / Red de Salud

Carros de bomberos | Rescate y control de emergencias Cuerpo de Bomberos de Pica

Apoyo en control de | Ordenamiento y seguridad en evacuaciones Carabineros de Chile / Seguridad
transito Publica Municipal

Tabla 4. 4: Recursos de transporte y apoyo operativo para evacuacion

Sistemas de Dependencias municipales y organismos de | Coordinacion Unidad GRD
telecomunicaciones respuesta operativa durante la | Comunal
(movil, IP, radial) evacuacion
Comunicacidn satelital | Cobertura puntual Mantener Municipalidad de
(respaldo) comunicaciones en | Pica
caso de aislamiento

Tabla 4. 5: Sistemas de apoyo a la coordinacion durante evacuacion
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1. Introduccion

El presente Anexo — Plan por Amenaza: Incendios forma parte integrante del Plan Comunal de
Emergencia (PCE) de la comuna de Pica y tiene por finalidad establecer el marco de actuacién del
nivel comunal frente a emergencias asociadas a incendios, considerando tanto incendios de caracter
parcelario y/o forestal, como incendios infraestructurales, de acuerdo con las caracteristicas
territoriales, urbanas y productivas de la comuna.

La comuna de Pica presenta un contexto de riesgo particular, determinado por la coexistencia de
sectores urbanos consolidados, dreas de uso parcelario y agricola, infraestructura critica y servicios
basicos, asi como zonas rurales con cobertura limitada de recursos de respuesta inmediata. En este
escenario, los incendios constituyen una amenaza relevante debido a su rdpida propagacion, el
potencial de afectacién directa a la poblacién, la interrupcién de servicios esenciales y el dafio a
bienes, medios de vida y al medio ambiente.

Los sectores de Pica y Matilla, junto con el eje urbano asociado a la Quebrada de Quisma, concentran
la mayor cantidad de poblacidn, equipamiento urbano e infraestructura critica de la comuna, lo que
incrementa el nivel de exposicidn frente a incendios infraestructurales. Asimismo, la presencia de
parcelas agricolas, vegetacién seca, instalaciones eléctricas y caminos rurales incrementa la
probabilidad y el impacto potencial de incendios parcelares y forestales, especialmente durante
periodos de altas temperaturas, sequedad ambiental y condiciones de viento.

El propdsito de este Anexo es establecer las acciones de respuesta del nivel comunal ante
emergencias por incendios, con énfasis en la proteccién de la vida y la integridad de las personas, el
resguardo de bienes, infraestructura y servicios criticos, y la mitigacién de impactos ambientales y
productivos, mediante la coordinacion efectiva de los recursos y capacidades disponibles.

En los capitulos siguientes se desarrollan los principales componentes para la gestién de esta
amenaza, incluyendo la descripcidn y zonificacion del riesgo, el analisis de la exposicion de la
poblacién, viviendas e infraestructura critica, los roles y funciones de los organismos que integran
el Comité Comunal para la Gestidon del Riesgo de Desastres (COGRID), los sistemas de alertamiento
a la poblacién, los procesos de evacuacion, la coordinacidn con el Sistema Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres (SINAPRED) y los procedimientos para la evaluacion de dafios y
necesidades, asi como el levantamiento y despliegue de recursos y capacidades comunales.

De esta forma, el presente Anexo busca fortalecer la capacidad de respuesta comunal frente a
incendios, promoviendo una gestion integral del riesgo, coherente con la normativa vigente y con
las particularidades territoriales de la comuna de Pica.

1.1. Objetivos General y Especificos

e Objetivo General:
Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

o ldentificar los organismos, autoridades y unidades comunales que forman parte de la
amplitud del Anexo — Plan por Amenaza: Incendios, definiendo sus roles, funciones y
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responsabilidades ante emergencias por incendios parcelarios/forestales e
infraestructurales.

Describir la amenaza de incendios presente en la comuna de Pica, considerando sus
tipologias, factores territoriales, condiciones de ocurrencia y antecedentes histéricos
relevantes.

Caracterizar las vulnerabilidades y la exposicién de la poblacidn, viviendas, infraestructura
critica, servicios basicos, sistemas productivos y medio ambiente frente a la amenaza de
incendios.

Definir las acciones de respuesta a desarrollar por el nivel comunal, estableciendo la
coordinacion entre los organismos de primera respuesta, el COGRID Comunal y las
estructuras del SINAPRED.

Establecer los mecanismos de alertamiento a la poblacién y los procedimientos para la
activacion y desarrollo del proceso de evacuacién, priorizando la protecciéon de la vida y de
los grupos de especial proteccién.

Identificar los recursos y capacidades disponibles a nivel comunal para la respuesta ante
incendios, asi como las acciones orientadas al aseguramiento y atencion de las necesidades
basicas de la poblacién afectada.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura: Comunal
Amplitud:

o llustre Municipalidad de Pica, a través de:

o Alcalde/Alcaldesa, como autoridad comunal y mando del COGRID.

Direccién de Gestidn del Riesgo de Desastres / Oficina de Emergencia.
Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO).
Direccién de Obras Municipales (DOM).
Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAC).
Departamento de Seguridad Publica y Seguridad Ciudadana.
Otras unidades municipales con competencias técnicas y operativas
asociadas a la respuesta.

O O O O O O

o Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID), como instancia
de coordinacion operativa del nivel comunal durante la fase de respuesta y
rehabilitacion

o Organismos de primera respuesta, tales como:
o Cuerpo de Bomberos con competencia en la comuna.
o Carabineros de Chile.
o Policia de Investigaciones de Chile (cuando corresponda).
o Servicios de Salud y red asistencial comunal.

o Organismos responsables de servicios basicos y criticos, entre ellos:
o Empresas de agua potable.
o Empresas de distribucion eléctrica.
o Empresas de telecomunicaciones.
o Otros servicios esenciales que operen en el territorio comunal.

o Organismos publicos sectoriales con presencia o competencia en la comuna, que
puedan ser requeridos para la respuesta ante emergencias sismicas, segun la
magnitud del evento.

o Organizaciones comunitarias y actores locales, cuando su participacion resulte
pertinente para el alertamiento, apoyo a la evacuacion, atencion de necesidades
basicas, difusidn de informacién y apoyo territorial a la comunidad afectada.
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e Alcance:

El alcance del presente Anexo — Plan por Amenaza: Incendios comprende las emergencias
generadas por eventos de incendios parcelarios y/o forestales, asi como incendios de caracter
infraestructural, que puedan afectar al territorio de la comuna de Pica.

Dichos eventos consideran su impacto potencial sobre la poblacién, las viviendas, la
infraestructura critica, los servicios basicos, los sistemas productivos y el medio ambiente, asi
como los procesos y efectos asociados que puedan derivarse, tales como propagacion del fuego
hacia zonas urbanas o rurales, afectacion de edificaciones, interrupcion de la conectividad y de
servicios esenciales, emisiones de humo y material particulado, riesgos para la salud de la
poblacién, y la necesidad de evacuaciones preventivas o reactivas, conforme a la evaluacion
técnica y territorial de cada eventos

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacidn y Exposicidn
2.1. Descripcion de la Amenaza

La amenaza de incendios en la comuna de Pica se manifiesta a través de incendios parcelarios y/o
forestales y incendios de cardcter infraestructural, los cuales presentan comportamientos, factores
detonantes y niveles de afectacion diferenciados segln el contexto territorial, el uso de suelo y la
concentracién de poblacidon e infraestructura.

Desde una perspectiva territorial, la comuna presenta una configuracién heterogénea del riesgo,
donde los sectores de Pica y Matilla, junto con el eje urbano asociado a la Quebrada de Quisma,
concentran la mayor densidad poblacional, infraestructura critica, servicios basicos y equipamiento
urbano. En estos sectores, la amenaza se expresa principalmente a través de incendios
infraestructurales, asociados a fallas eléctricas, uso intensivo de energia, almacenamiento de
combustibles, materialidad constructiva y proximidad entre edificaciones, lo que incrementa el
potencial de propagacion del fuego y la afectacién directa a la poblacion.

Adicionalmente, los sectores urbanos de Pica y Matilla presentan una alta densidad de arbolado y
areas verdes, caracteristica propia del oasis, lo que constituye un factor agravante del riesgo frente
a incendios. La acumulacion de biomasa vegetal, especialmente en periodos de sequedad
prolongada, puede favorecer la rdpida propagacion del fuego, la generacion de pavesas, y la
transferencia del incendio hacia edificaciones e infraestructura colindante, intensificando los
impactos sobre viviendas, servicios basicos y la seguridad de las personas. Esta condicion refuerza
la presencia de escenarios de interfase urbano-vegetal, que requieren una gestion diferenciada de
la respuesta.

Por otra parte, en los sectores rurales, parcelarios y en las localidades del interior y altiplano, tales
como Cancosa, Collacagua y Lirima, la amenaza se vincula principalmente a incendios parcelarios
y/o forestales, asociados a la presencia de vegetacion seca, actividades agricolas y ganaderas, uso
de fuego para labores productivas y condiciones ambientales que favorecen la ignicién vy
propagacion del fuego. En estas zonas, la menor densidad poblacional se contrapone a una limitada
accesibilidad y menor disponibilidad inmediata de recursos de respuesta, lo que puede dificultar el
control oportuno de los eventos.

En términos ambientales y climaticos, la ocurrencia de incendios en la comuna se ve influenciada
por altas temperaturas, baja humedad relativa, periodos prolongados de sequedad y episodios de
viento, factores que pueden acelerar la propagacion del fuego tanto en areas vegetadas como en
entornos urbanos. Estas condiciones, sumadas a la continuidad del combustible vegetal y a Ia
cercania entre dareas rurales y urbanas, configuran escenarios de interfase urbano-rural,
incrementando el nivel de riesgo comunal.
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La descripcidon de esta amenaza se fundamenta en antecedentes provenientes de la memoria
histérica comunal, registros de emergencias atendidas por los equipos municipales y organismos de
primera respuesta, asi como en la informacién contenida en el Plan de Desarrollo Comunal
(PLADECO), el Plan Comunal para la Reduccién del Riesgo de Desastres y los instrumentos de
planificacién territorial vigentes. Asimismo, se consideran insumos técnicos disponibles en
plataformas oficiales de informacién geografica, tales como el Visor GRD de SENAPRED y otros
sistemas de apoyo a la gestion del riesgo.

En este contexto, la amenaza de incendios en la comuna de Pica se caracteriza por su potencial de
ocurrencia recurrente, su rdpida evolucion y su capacidad de generar impactos significativos sobre
la vida y la integridad de las personas, la infraestructura critica, los servicios basicos, los sistemas
productivos y el medio ambiente, lo que justifica la necesidad de un enfoque integrado vy
diferenciado de gestidon de la respuesta, acorde a las particularidades de cada sector del territorio
comunal.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

La zonificacion de la amenaza de incendios en la comuna de Pica se establece a partir del analisis
integrado de antecedentes técnicos disponibles, registros histéricos de emergencias, instrumentos
de planificacién territorial y la caracterizacién territorial desarrollada en el punto anterior. Este
analisis considera informacion proveniente de organismos técnicos competentes, asi como insumos
disponibles en plataformas oficiales de gestién del riesgo, permitiendo identificar zonas con distinto
nivel y tipo de amenaza dentro del territorio comunal.

Dada la diversidad de usos de suelo y condiciones territoriales presentes en la comuna, la amenaza
de incendios se manifiesta de forma diferenciada, tanto en su origen como en su potencial de
propagacion y afectacion, lo que permite distinguir las siguientes zonas de amenaza:

a) Zona de amenaza por incendios infraestructurales e interfase urbano-vegetal
o (Sectores de Pica, Matilla y eje urbano de la Quebrada de Quisma)

Esta zona corresponde a los sectores con mayor concentracion de poblacién, viviendas,
infraestructura critica y servicios basicos de la comuna. La amenaza se asocia principalmente a
incendios infraestructurales, vinculados a instalaciones eléctricas, uso intensivo de energia,
almacenamiento de combustibles y proximidad entre edificaciones.

Adicionalmente, la alta densidad de arbolado y dreas verdes presente en estos sectores urbanos
genera condiciones de interfase urbano-vegetal, lo que incrementa el riesgo de propagacién del
fuego desde la vegetacidn hacia las edificaciones y viceversa. La acumulacion de biomasa vegetal,
especialmente en periodos de sequedad prolongada, favorece la generacién de pavesas, el avance
rapido del fuego y la afectacion simultdnea de multiples elementos expuestos, configurando
escenarios de alta criticidad para la gestién de la emergencia.
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Amenaza por incendio interfase Urbano - Vegetal

Region de Tarapaca - Comuna de Pica
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llustracion 1: Cartografia referencial construida a partir de informacion oficial disponible en el Visor de Gestion del
Riesgo de Desastres (GRD), utilizada para la identificacion preliminar de amenazas y elementos expuestos

b) Zona de amenaza por incendios parcelarios y/o forestales
o (Sectores rurales, parcelarios y areas de uso agricola)

Esta zona comprende sectores con uso de suelo agricola, parcelario y rural, caracterizados por la
presencia de vegetacion natural o cultivada, residuos vegetales y actividades productivas que
pueden constituir fuentes de ignicién. La amenaza se expresa principalmente a través de incendios
parcelarios y/o forestales, con potencial de propagacidn hacia areas colindantes, especialmente
bajo condiciones de altas temperaturas, baja humedad relativa y presencia de viento.

En estos sectores, si bien la densidad poblacional es menor, la extension territorial, la continuidad
del combustible vegetal y la limitada accesibilidad en algunos puntos pueden dificultar el control
oportuno del fuego, aumentando el riesgo de afectacién a predios productivos, infraestructura rural
y caminos.
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Amenaza por Incendios parcelarios y/o forestales

Region de Tarapaca - Comuna de Pica
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llustracion 2: Fuente: elaboracion propia, basada en informacion recopilada en talleres participativos con habitantes de
la comuna de Pica.

¢) Zona de amenaza en localidades del interior y altiplano
o (Localidades de Cancosay Collacagua,)

Corresponde a localidades emplazadas en sectores del interior y altiplano, donde la amenaza se
asocia principalmente a incendios parcelarios y/o forestales de menor recurrencia, pero con mayor
complejidad operativa debido a su lejania de los centros urbanos, menor disponibilidad inmediata
de recursos de respuesta y condiciones climaticas extremas.

En estas zonas, los incendios pueden afectar directamente a viviendas dispersas, infraestructura
comunitaria basica, actividades productivas locales y medios de vida, requiriendo una respuesta
coordinada y oportuna, especialmente en etapas iniciales del evento.

En términos generales, la zonificacién de la amenaza de incendios en la comuna de Pica responde a
una légica territorial diferenciada, donde los sectores urbanos concentran el mayor riesgo para la
poblacién y la infraestructura critica, mientras que los sectores rurales, parcelarios y del interior
presentan riesgos asociados a la propagacion del fuego y a la complejidad del acceso y control.

Esta zonificacién constituye un insumo fundamental para la priorizacién de acciones de prevencidn,
alertamiento, evacuacidon y respuesta, y podrd ser complementada y ajustada mediante
levantamientos en terreno y validaciones técnicas, en coordinacién con los organismos
competentes y la Direccidon Regional de SENAPRED, conforme a la evolucién del conocimiento del
riesgo comunal.
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Amenaza por Incendios en las localidades del interior.

Region de Tarapaca - Comuna de Pica
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llustracion 3: Fuente: elaboracion propia, basada en informacion recopilada en talleres participativos con habitantes de
la comuna de Pica.

2.3. Analisis de la Exposicidn

El andlisis de la exposicidn a la amenaza de incendios en la comuna de Pica considera la identificacion
de la poblacién, viviendas, infraestructura critica, sistemas productivos y componentes ambientales
que pueden verse afectados por incendios infraestructurales, de interfase urbano-vegetal,
parcelaria y/o forestal, e interior y altiplano conforme a la zonificacion definida en el punto 2.2. Este
analisis se sustenta en antecedentes territoriales, registros histdricos de emergencias, informacién
comunal disponible y antecedentes del Plan Comunal para la Reduccion del Riesgo de Desastres,
permitiendo proyectar escenarios de afectacién diferenciados segun sector del territorio comunal.

En la zona de amenaza por incendios infraestructurales e interfase urbano-vegetal, correspondiente
a Pica, Matilla y el eje urbano de la Quebrada de Quisma, se concentra la mayor exposicién de
poblacién, viviendas, infraestructura critica y servicios basicos. De este total, 23,8% corresponde a
nifios, nifias y adolescentes, 14,0% a personas de 65 afios o mas, el 62,2% de la poblacién se
concentra entre los 15y 64 afios y 51,6% de la poblacion declara pertenecer a un pueblo originario
(fuente: INE, Censo 2024; Registro Social de Hogares 2025). En esta zona, la cercania entre
edificaciones, la coexistencia de distintas materialidades y la presencia de arbolado, vegetacion y
chacras contiguas a viviendas incrementan la exposicidon tanto a incendios estructurales como a
incendios de interfase. Ademas, aqui se localiza la mayor parte del equipamiento urbano y de la
infraestructura critica de la comuna. El Plan Comunal para la RRD identifica para incendios
estructurales una poblacién estimada expuesta de 6.300 personas, ademas de infraestructura critica
como Municipalidad, Bomberos, Carabineros, instalaciones de salud y establecimientos
educacionales (fuente: Plan Comunal para la RRD de Pica, 2026).

En la zona de amenaza por incendios parcelarios y/o forestales, correspondiente a sectores rurales,
parcelarios y areas de uso agricola, la exposicion se relaciona principalmente con viviendas
dispersas, cultivos, infraestructura productiva, animales de produccién, caminos rurales y medios
de subsistencia. En estos sectores, la presencia de vegetacion seca, residuos agricolas, continuidad
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de combustible vegetal y actividades productivas incrementa la exposicién frente a incendios con
potencial de propagacion. El Plan Comunal para la RRD estima para incendios forestales una
poblacién expuesta aproximada de 4.000 personas en el entorno rural de Pica, terrenos agricolas al
interior del poblado y sector Matilla, ademas de infraestructura critica como Municipalidad,
Bomberos, Carabineros, 2 instalaciones de salud y 6 establecimientos educacionales (fuente: Plan
Comunal para la RRD de Pica, 2026).

En la zona de amenaza en localidades del interior y altiplano, correspondiente a localidades como
Cancosa, Collacagua y Lirima, la exposicion de poblacion es menor en términos absolutos, pero
mayor en vulnerabilidad territorial por dispersién, aislamiento y menor disponibilidad inmediata de
recursos de respuesta. En estas localidades se registran, segun el Censo 2024, Cancosa con 9
habitantes y 60 viviendas, Lirima con 5 habitantes y 24 viviendas y Collacagua con 1 habitantey 9
viviendas (fuente: INE, Ciudades, pueblos y aldeas, 2024). En este sector, la exposicion se vincula a
viviendas dispersas, infraestructura comunitaria basica, rutas de acceso, actividades ganaderas y
medios de vida locales, pudiendo verse agravada por la complejidad operativa para el control del
fuego y la atencién de la emergencia.

Respecto de la infraestructura critica expuesta, la mayor concentracién se localiza en la zona urbana
de Pica y Matilla, donde se ubican centros de salud, establecimientos educacionales, dependencias
municipales, cuarteles de emergencia y sistemas de servicios basicos. No obstante, también existe
exposicién de infraestructura basica en sectores rurales y del interior, cuya afectaciéon puede
interrumpir la continuidad de servicios y la conectividad territorial. Desde el punto de vista
ambiental, la amenaza de incendios expone vegetacién natural y cultivada, ecosistemas fragiles del
oasis y del altiplano, humedales, santuarios de la naturaleza y elementos patrimoniales, entre ellos
la Iglesia y Campanario del pueblo de Matilla, ademas de otras dreas de valor ambiental y cultural
reconocidas en el Plan Comunal para la RRD (fuente: Plan Comunal para la RRD de Pica, 2026).

En sintesis, la exposicidon frente a incendios en la comuna de Pica presenta una distribucion
diferenciada segun la zonificacion del punto 2.2: en la zona de incendios infraestructurales e
interfase urbano-vegetal se concentra la mayor exposicion de poblacidn, viviendas e infraestructura
critica; en la zona parcelaria y/o forestal la exposicion se relaciona especialmente con dreas
productivas, viviendas dispersas y continuidad de combustible vegetal; y en las localidades del
interior y altiplano la exposicidon es menor en poblacidn, pero mayor en términos de aislamiento y
dificultad de respuesta. Esta condicidon refuerza la necesidad de medidas diferenciadas de
prevencion, alertamiento, evacuacion y respuesta seglin cada sector del territorio comunal.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a laamenaza contemplada en este Anexo por Amenaza del Plan Comunal de Emergencia,
individualizando los organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas
exclusivamente para esta amenaza.

La coordinaciéon de acciones de respuesta que se detallan en este Anexo por Amenaza, se basa en
los procesos de la fase de respuesta definidos en el Plan de Comunal de Emergencia, describiendo
de manera especifica los siguientes procesos de acuerdo a la amenaza:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.

Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:
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3.1.1.

Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracidn de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacidn proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.
Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - Alerta y Monitoreo, por parte de
los organismos que forman parte del plan.

Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta

Descripcion de Acciones — Nivel Comunal

Responsable (s)

Reforzar el monitoreo de condiciones de riesgo
asociadas a incendios, considerando variables
ambientales, territoriales y reportes de organismos
técnicos.

Direccion de Gestion del
Riesgo y Desastre

Mantener coordinacidon permanente con Bomberos,
Carabineros y Seguridad Publica Municipal para la
vigilancia preventiva del territorio.

Direccién de Gestion del
Riesgo y Desastre

Cuerpo de Bomberos
Direccion de Seguridad
Publica Municipal

Tempra.na Revisar y actualizar informacién sobre puntos Direccién de Gestidon del
Preventiva criticos, sectores de interfase urbano-vegetal y areas Riesgo y Desastre
parcelarias de mayor riesgo. COGRID Comunal
Difundir informacion preventiva a la comunidad Direccién de Gestion del
respecto de conductas de autocuidado y prevencion Riesgo y Desastre
de incendios. Direccién de Seguridad
Publica Municipal
Verificar disponibilidad preliminar de recursos Direccién de Gestion del
comunales y canales de comunicacion. Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Intensificar el monitoreo y la evaluacion en terreno Direccion de Gestion del
de la amenaza y sus posibles areas de propagacion. Riesgo y Desastre
Cuerpo de Bomberos
Direccién de Seguridad
Publica Municipal
Activar el Comité Comunal para la Gestién del Riesgo Direccién de Gestion del
de Desastres (COGRID) en modalidad operativa. Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Preparar recursos humanos, logisticos y técnicos Direccion de Gestion del
para una eventual escalada del evento. Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Amarilla

Coordinar acciones de control preventivo, restriccién
de accesos y ordenamiento del transito en sectores
de riesgo.

Direccién de Seguridad
Publica Municipal
Carabineros de Chile

Reforzar el alertamiento a la poblacion en zonas
potencialmente afectadas.

Direcciéon de Gestion del
Riesgo y Desastre
Direccion de Seguridad
Publica Municipal

Cuerpo de Bomberos
Carabineros de Chile

Evaluar la eventual activacion de evacuaciones
preventivas, conforme a la evolucién del evento.

Direccion de Gestion del
Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
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Tipo Alerta

Descripcion de Acciones — Nivel Comunal

Responsable (s)

Cuerpo de Bomberos

Activar plenamente el sistema comunal de respuesta
ante emergencias por incendios.

Direccion de Gestidon del
Riesgo y Desastre

COGRID Comunal

Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Movilizar todos los recursos comunales disponibles
para la atencién y control del evento.

Direccion de Gestidon del
Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Direccion de Seguridad
Publica Municipal

Roja

Ejecutar procesos de evacuacién preventiva o
reactiva de la poblacidn, segln evaluacidn técnica.

Direccion de Gestién del
Riesgo y Desastre
Direccion de Seguridad
Publica Municipal
Carabineros de Chile
Cuerpo de Bomberos

Coordinar el despliegue del Mando Conjunto en
Terreno (MCT) y la articulacién con el nivel provincial
y regional.

Direccion de Gestién del
Riesgo y Desastre

Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

UAT Regional — SENAPRED

Habilitar albergues, centros de acopio y centros de
distribucién de ayuda humanitaria.

DIDECO

Direccion de Gestiéon del
Riesgo y Desastre

COGRID Comunal

Mantener informada a la poblacién y a SENAPRED
sobre la evolucién de la emergencia mediante los
canales oficiales.

Direccion de Gestiéon del
Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
UAT Regional — SENAPRED

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo con el tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Accion

Evaluar situacién en terreno.

Descripcion

Realizar evaluacion inicial y continua en
terreno sobre la ocurrencia del incendio,
su localizacion, magnitud,
comportamiento, velocidad de
propagacion y elementos expuestos,
considerando incendios
infraestructurales y
parcelarios/forestales.

Responsable (s)

Direccién de Gestion
del Riesgo y Desastre
Cuerpo de Bomberos
Direccion de Seguridad
Pdblica Municipal

Sistematizar

preliminar del evento.

informacién | Recopilar, consolidar 'y actualizar
informacién proveniente de reportes de
terreno, organismos de respuesta vy
registros comunales, para apoyar latoma
de decisiones.

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

PLANTILLA
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Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

Identificar % delimitar areas
potencialmente afectadas por el
incendio, considerando zonas urbanas,
rurales, parcelarias e interfase urbano-
vegetal.

Direccion de Gestién
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Convocar al Comité Comunal y a
los organismos que integran la
amplitud del Anexo — Plan por
Amenaza.

Activar y convocar al COGRID Comunal y
a los organismos con competencias
especificas para la coordinacion de
acciones de alerta y respuesta.

Direccion de Gestién
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Evaluar estrategia
comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

Definir y ajustar la estrategia de
comunicacién y difusion de informacién
oficial, considerando el tipo de incendio,
sectores afectados y grupos de especial
proteccion.

Direccidon de Gestién
del Riesgo y Desastre
Direccion de Seguridad
Pdblica Municipal

Difundir avisos/alertas/alarmas
seglin corresponda por esta
amenaza al SINAPRED del nivel
comunal.

Informar oportunamente al SINAPRED
sobre la evolucion del evento, alertas
activadas y acciones de respuesta
desarrolladas a nivel comunal.

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre

Alertamiento a la poblacion de
acuerdo con el tipo de amenaza
(acciones a desarrollar por
organismos del nivel comunal).

Ejecutar acciones de alertamiento
directo a la poblacion mediante
organismos comunales, considerando
dispositivos sonoros, presencia en
terreno y medios de comunicacion
disponibles.

Carabineros de Chile
Cuerpo de Bomberos
Direccion de Seguridad
Publica Municipal

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de
organismos presentes en la
comuna.

Mantener monitoreo permanente del
incendio y su evolucién, en coordinacion
con organismos de primera respuesta y
enlaces técnicos disponibles.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
Cuerpo de Bomberos

Evaluar disposicion y estado de
albergues en funcién a esta
amenaza.

Verificar la disponibilidad, condiciones
de seguridad y capacidad de los
albergues comunales para una eventual
evacuacion de poblacién afectada.

DIDECO
Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre

Comprobar disposicion de stock
critico.

Revisar la disponibilidad de stock critico
comunal (agua, alimentos, insumos
basicos y equipamiento de emergencia)
para una eventual activacion.

DIDECO
Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre

Coordinacién  preventiva en
zonas de interfase urbano-
vegetal

Coordinar acciones preventivas y de
vigilancia en sectores de interfase
urbano-vegetal, priorizando areas con
alta densidad de arbolado y proximidad a
viviendas.

Direccién de Gestion
del Riesgo y Desastre
Direccion de Seguridad
Publica Municipal

Tabla N° 2: Acciones y responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidad de Alerta Temprana Regional (UAT Regional)-SENAPRED: Estructura de nivel
regional que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién
relacionada al evento en curso (informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacion
con esta estructura, el nivel comunal debe informar, a través de la respectiva Delegacion
Presidencial Provincial (segun corresponda), de la afectacion, coordinacidn de acciones de
respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y el Comité Comunal, empleo y solicitud de
recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacién de Dafos y

Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacidn en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
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abordada en este Anexo por Amenaza del Plan Comunal de Emergencia (para su
funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos de mando). Su funcién
es establecer las directrices y coordinacidn de acciones de respuesta, evacuacion, empleoy
solicitud de recursos, levantamiento de informacidn, entre otras acciones.

El nivel comunal, a través de la Unidad Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres, o la unidad que
asuma esta funcién, en consideracién de sus funciones, debe coordinarse con las principales
estructuras definidas: Comité Comunal, UAT Regional SENAPRED y MCT, de acuerdo con la amenaza
contemplada en este Anexo — Plan por Amenaza.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Accion Responsable (s)

Descripcion

Levantamiento de informacién de la
amenaza y acciones de respuesta en
curso.

Levantar, consolidar y actualizar
informacion sobre la localizacion
del incendio, su  magnitud,
comportamiento, sectores
afectados, poblacion expuesta y
acciones de  respuesta en
desarrollo, mediante reportes de
terreno y coordinacion con
organismos de primera respuesta.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Analisis, evaluacién y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo con la emergencia.

Analizar la informacion disponible
para evaluar el nivel de afectacion,
priorizar acciones de respuesta,
definir estrategias operativas y
asignar recursos humanos,
técnicos vy logisticos, de acuerdo
con la evolucion del evento.

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
MCT

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Gestionar la solicitud de recursos

adicionales a nivel provincial,
regional o nacional, cuando Ia
emergencia supere las capacidades
comunales, mediante los
instrumentos del Sistema de
Evaluacion de Dafios y

Necesidades.

Direccién de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

UAT Regional -
SENAPRED

Activacion del proceso de evacuaciony
apoyo en su desarrollo (si aplica de
acuerdo con el tipo de evento)

Activar y coordinar el proceso de
evacuacion preventiva o reactiva
de la  poblacion  expuesta,
apoyando su ejecucion en terreno
y resguardando la seguridad de las
personas evacuadas.

Direccidon de Gestién
del Riesgo y Desastre
Direccion de
Seguridad Publica
Municipal
Carabineros de Chile
Cuerpo de Bomberos

Apoyo en el control el evento
destructivo (si corresponde segun tipo
de amenaza).

Apoyar acciones orientadas al
control del incendio, tales como
aislamiento de sectores,
restriccion de accesos, apoyo
logistico y coordinacidon operativa
con los organismos de combate del
fuego.

Cuerpo de Bomberos
MCT

Direccion de Seguridad
Publica Municipal

Elaboracion de
corresponde).

informes ALFA (si

Elaborar y remitir informes ALFA u
otros informes de situacién
requeridos, informando
oportunamente a SENAPRED sobre
la evolucion de la emergencia y las
acciones desplegadas.

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre

Definir habilitacién de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Determinar, habilitar y administrar
albergues comunales en sectores
seguros, considerando condiciones
de accesibilidad, seguridad y

DIDECO
Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre
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capacidad, conforme a la amenaza

vigente.
Activar y coordinar apoyo en blsqueda | Coordinar acciones de busqueda y e  Cuerpo de Bomberos
y rescate de personas. rescate de personas ° Carabineros de Chile
eventualmente afectadas, e MCT

priorizando la proteccion de la vida
y la seguridad del personal
interviniente.

Apoyo en el rescate de mascotas y | Coordinar acciones de rescate, e DIDECO

animales de compaiiia, entre otros. resguardo temporal y apoyo bdsico . Direccion de Gestidn
a mascotas y animales de del Riesgo y Desastre
compafiia  afectados por el
incendio.

Activar y coordinar equipos técnicos | Gestionar la activacion de equipos e  Direccion de Gestidn

especializados. técnicos  especializados  para del Riesgo y Desastre
evaluacion estructural, eléctrica, e Direccion de Obras
sanitaria 'y ambiental, segun Municipales (DOM)
requerimientos del evento.

Apoyo a servicios criticos de salud. Coordinar apoyo logistico vy ° Departamento de
operativo para asegurar la Salud Municipal (APS)
continuidad de la atencion de e Direccion de Gestion
salud, especialmente frente a del Riesgo y Desastre

afectaciones respiratorias y
atencion de personas lesionadas.

Activar y coordinar equipos de | Activar y coordinar equipos de e DIDECO
voluntarios de ayuda humanitaria | voluntariado y organizaciones de e COGRID Comunal
presentes en la comuna. ayuda humanitaria presentes en la
comuna, conforme a los
requerimientos de la emergencia.
Coordinacion interinstitucional | Mantener coordinaciéon continua e  Direccion de Gestidon
permanente con UAT Regional con la UAT Regional de SENAPRED del Riesgo y Desastre
para el flujo de informacion, e  COGRID Comunal

validacion de alertas y gestiéon de
apoyo regional.
Tabla N° 3: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacidn corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacidn de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicidén a laamenaza
especifica abordada en este Anexo — Plan por Amenaza. Esta compuesto por drea de evacuacion,
vias de evacuacién, puntos de encuentro (PE), puntos de encuentro transitorios (PET)?, 4rea de
restriccion, sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir el area de
evacuacion, puntos de encuentro y vias de evacuacién de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacién

El presente capitulo identifica los recursos y capacidades disponibles a nivel comunal para el
desarrollo del proceso de evacuacidn de la poblacién ante emergencias ocasionadas por incendios
forestales, parcelarios e infraestructurales en la comuna de Pica, considerando las particularidades
territoriales, la distribucidn de los asentamientos humanos y las condiciones de exposicién al riesgo.

Dado que este tipo de emergencia puede evolucionar rapidamente, afectando tanto sectores
urbanos como rurales y del interior, los recursos y capacidades para la evacuacion se orientan a la
proteccion de la vida, el apoyo a la autoevacuacion, la evacuacién asistida de grupos de especial

! Los Puntos de Encuentro Transitorios sdlo aplican para amenaza volcénica.
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proteccion, el ordenamiento territorial y la habilitaciéon de infraestructura de acogida temporal, de
acuerdo con la evaluacidn de la situacién y las condiciones de seguridad existentes.

a) Recursos humanos

Para el desarrollo del proceso de evacuacién, el nivel comunal dispone de los siguientes recursos
humanos, de acuerdo con sus competencias y funciones:

e Unidad Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres / Direccion de Gestion del Riesgo y
Desastre, responsable de la coordinacién técnica del proceso de evacuacion, articulacién
interinstitucional, levantamiento y sistematizacion de informacién, y enlace con SENAPRED,
la Unidad de Alerta Temprana Regional y el Mando Conjunto en Terreno.

e Departamento de Seguridad Publica Municipal, encargado del apoyo operativo en terreno,
control preventivo, ordenamiento del transito, resguardo de perimetros y apoyo directo a
la evacuacion de la poblacidn.

e Direccion de Desarrollo Comunitario (DIDECO), responsable del apoyo social a la poblacion
evacuada, identificacidon y priorizacién de personas en situacién de vulnerabilidad, y
coordinacion para la habilitacion y administracion de albergues.

e Cuerpo de Bomberos, con capacidades operativas para el control de incendios, apoyo en
evacuacioén preventiva y reactiva, rescate de personas y apoyo a personas con movilidad
reducida.

e Carabineros de Chile, con funciones de control de orden publico, seguridad perimetral,
regulaciéon del transito y apoyo al proceso de evacuacion.

e Servicios de Salud y red asistencial comunal, encargados de la atencién prehospitalaria,
apoyo sanitario durante la evacuacién y derivacién de personas afectadas.

e Equipos de voluntariado y apoyo comunitario, previamente coordinados por el nivel
comunal, que pueden colaborar en labores de orientacién a la poblaciéon, apoyo logistico y
asistencia bdsica, bajo coordinacion del COGRID Comunal.

b) Recursos materiales, albergues y centros de acopio

El nivel comunal cuenta con recursos materiales e infraestructura destinados a apoyar el proceso
de evacuacion y la atencidn inicial de la poblacién evacuada, los cuales consideran:

e Vehiculos municipales y de organismos de respuesta, tales como vehiculos de seguridad
publica, carros de bomberos, ambulancias y vehiculos de apoyo logistico, destinados al
traslado de personas, desplazamiento de equipos y apoyo en terreno.

e Equipos de comunicacion, incluyendo radios portéatiles, telefonia movil institucional y
sistemas de respaldo, que permiten la coordinacién entre el COGRID Comunal, el Mando
Conjunto en Terreno y los organismos de primera respuesta.

e Elementos de seiializacion y control, como conos, cintas, barreras y sefializacién mdvil,
utilizados para delimitar zonas de riesgo, ordenar el transito y facilitar la evacuacién.

e Equipamiento basico de emergencia y primeros auxilios, disponible en los organismos de
respuesta.

En relacidon con la infraestructura de acogida, la comuna dispone de albergues comunales
previamente identificados en el Plan Comunal de Emergencia, los cuales corresponden
principalmente a establecimientos educacionales y recintos comunitarios que cumplen condiciones
minimas de seguridad, accesibilidad y capacidad. Estos albergues se habilitan de manera progresiva,
de acuerdo con la evaluacion de dafios, necesidades y condiciones de seguridad frente a la amenaza
de incendio.

Asimismo, el nivel comunal contempla la habilitacién de centros de acopio, definidos en el PCE,
destinados al almacenamiento temporal de ayuda humanitaria, insumos bdsicos y equipamiento de
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emergencia, permitiendo apoyar la atencidn de la poblacién evacuada vy facilitar la distribucién de
ayuda.

c¢) Capacidades logisticas y operativas
Las capacidades logisticas y operativas para la evacuacién consideran:

e Coordinacién interinstitucional permanente a través del Comité Comunal para la Gestion
del Riesgo de Desastres (COGRID).

e Capacidad de despliegue territorial para apoyar procesos de autoevacuacidn y evacuacion
asistida, priorizando sectores con mayor exposicién al riesgo y grupos de especial
proteccioén.

e Articulacion operativa entre albergues, centros de acopio y centros de distribucion,
conforme a lo establecido en el Plan Comunal de Emergencia.

e Disponibilidad y activacién de stock critico comunal, incluyendo agua, alimentos, insumos
basicos y equipamiento de emergencia.

e Capacidad de coordinacién con el nivel provincial y regional, a través de SENAPRED, para la
solicitud de apoyo adicional cuando la emergencia supere las capacidades comunales.

d) Consideraciones para grupos de especial proteccion

El proceso de evacuacion considera de manera prioritaria a personas mayores, personas con
discapacidad, nifios, nifias y adolescentes, mujeres embarazadas, pueblos indigenas y otros grupos
de especial proteccion, disponiendo de apoyo especifico por parte de DIDECO, Servicios de Salud y
organismos de primera respuesta, con el fin de asegurar una evacuacion segura, digna y oportuna.

e) Informacién complementaria

La informacidn complementaria asociada a los recursos, capacidades, albergues, centros de acopio
y sistemas de apoyo a la evacuacién identificados en el presente Anexo — Plan por Amenaza:
Incendios se encuentra desarrollada y sistematizada en el Capitulo 4 — Informacidn adjunta, el cual
forma parte integrante de este Anexo, a través de las siguientes tablas:

e Tabla 4.1: Resumen de albergues comunales (segin Plan Comunal de Emergencia).

e Tabla 4.2: Centros de acopio y distribucién definidos en el PCE.

e Tabla 4.3: Recursos y capacidades comunales para evacuacién y apoyo a la poblacion.

e Tabla 4.4: Recursos de transporte y apoyo operativo para la evacuacion.

e Tabla 4.5: Sistemas de telecomunicaciones y apoyo a la coordinacion durante la evacuacion.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

El sistema de alertamiento a la poblacidon frente a emergencias por incendios forestales, parcelarios
e infraestructurales en la comuna de Pica se estructura a partir de la coordinacién y despliegue de
los organismos con presencia en el nivel comunal, considerando sus recursos, capacidades
operativas y cobertura territorial, con el objetivo de advertir oportunamente a la comunidad,
entregar instrucciones claras y facilitar la adopcién de medidas de autoproteccién y evacuacion
cuando corresponda.

El alertamiento comunal se desarrolla principalmente mediante acciones presenciales y directas en
terreno, priorizando los sectores expuestos al riesgo, tales como dreas urbanas de Pica, Matillay la
Quebrada de Quisma, asi como sectores rurales, parcelarios y localidades del interior, donde la
propagacion del fuego puede verse favorecida por condiciones ambientales, densidad de vegetacion
o material combustible.
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a) Mecanismos de alertamiento a nivel comunal

El nivel comunal utiliza los siguientes mecanismos y medios de alertamiento, de acuerdo con Ia
evolucion de la emergencia y el tipo de incendio:

e Cuerpo de Bomberos, mediante el desplazamiento de sus unidades a las zonas afectadas,
activacion de sirenas y balizas, uso de megafonia vehicular y comunicacién directa con la
poblacién para advertir sobre la presencia del incendio, riesgos asociados y medidas de
seguridad.

e Carabineros de Chile, a través del patrullaje preventivo, control de accesos, uso de sistemas
sonoros y megafonia, y comunicacidn directa con la comunidad para reforzar mensajes de
alerta, evacuacién y resguardo del orden publico.

e Departamento de Seguridad Publica Municipal, mediante el despliegue de vehiculos
municipales con balizas, megafonos u otros dispositivos disponibles, reforzando el
alertamiento en sectores urbanos y rurales de la comuna.

e Servicios de Salud Municipal, apoyando la difusion de informacién preventiva vy
recomendaciones sanitarias, especialmente frente a incendios que generen humo, mala
calidad del aire o riesgo para personas con enfermedades respiratorias.

e Direccidén de Gestion del Riesgo y Desastre / Unidad Comunal de GRD, responsable de
coordinar el sistema de alertamiento comunal, consolidar informacién oficial, definir
mensajes clave y articular la comunicacidn con los organismos del COGRID Comunal.

Adicionalmente, el alertamiento se complementa con canales de comunicacion comunitarios, tales
como radios locales, difusidon a través de dirigentes sociales, juntas de vecinos y otros actores
territoriales, especialmente relevantes en localidades del interior y sectores con menor cobertura
de telecomunicaciones.

b) Sistema de Alerta de Emergencias (SAE)

Como sistema complementario y de refuerzo al alertamiento comunal, SENAPRED dispone del
Sistema de Alerta de Emergencias (SAE), el cual permite el envio de mensajes a teléfonos celulares
compatibles con esta tecnologia, con el fin de advertir a la poblacién ubicada en zonas de riesgo e
instruir sobre acciones a seguir, tales como evacuacion preventiva o restriccidon de desplazamientos.

La activacién del SAE se realiza exclusivamente cuando existe sustento técnico, de acuerdo con la
evaluacidn de la amenaza por parte de los organismos competentes, y su alcance esta condicionado
a la existencia de cobertura de telefonia movil en los sectores involucrados. Por lo tanto, el SAE no
constituye el Unico mecanismo de alertamiento, sino que actia como un refuerzo a las acciones
desarrolladas a nivel comunal.

c¢) Coordinacioén y difusion de la informacion

El proceso de alertamiento se desarrolla bajo la coordinacién del Comité Comunal para la Gestion
del Riesgo de Desastres (COGRID), asegurando la coherencia de los mensajes, la validacion de la
informacidn y la adecuada articulacién con SENAPRED y la Unidad de Alerta Temprana Regional.

Los mensajes de alertamiento priorizan:

e Laidentificacidn clara del riesgo.

e Las acciones recomendadas a la poblacién (autoproteccion, evacuacion, restriccion de
accesos, entre otras).

e La proteccion de grupos de especial proteccién, considerando sus necesidades especificas.

e La entrega de informacidn oportuna, clara y oficial, evitando la difusidn de informacién no
validada.




Comuna de Pica PLANTILLA
1 VERSION: 04

} =3 llustre
\ v A Municipalidad
A pica ANEXO - PLAN POR AMENAZA INCENDIOS pagina
ot 19 de 26

Fecha: 20-04-2026

3.2.4. Plano de Evacuacion

Un plano de evacuacidn corresponde a una representacion que permite orientar el proceso de
evacuacion en un territorio acotado, identificando areas de evacuacidn, vias de evacuacién, puntos
de encuentro y otros elementos asociados a la amenaza especifica. Para la amenaza de incendios,
la aplicabilidad de este instrumento depende directamente del tipo de incendio, de su escala
espacial, de su comportamiento dindmico, y del contexto territorial en el cual se desarrolla.

En este sentido, no todos los incendios presentan el mismo patrdn de riesgo ni requieren las mismas
herramientas de planificacién, siendo fundamental diferenciar entre sectores urbanos, de interfaz
urbano—vegetal y localidades rurales de altiplano, cuyas condiciones ambientales, constructivas y
de accesibilidad son sustancialmente distintas.

a) Incendios estructurales (infraestructura)
Plano de evacuacion: NO APLICA

Los incendios estructurales corresponden a eventos puntuales y localizados, generalmente
restringidos a una edificacidon o a un conjunto reducido de construcciones. Su evolucién depende de
variables internas del inmueble, tales como materialidad, carga combustible y ventilacién, asi como
de la respuesta inmediata de los organismos de emergencia.

Dada su alta imprevisibilidad temporal y su desarrollo focalizado, no es técnicamente procedente
definir con antelacién areas de evacuacion, vias de evacuacion o puntos de encuentro a escala
comunal o sectorial. La evacuacién se gestiona de manera operativa y en tiempo real, bajo la
conduccién directa de Bomberos y otros organismos de respuesta, adoptando decisiones en el lugar
del evento segun las condiciones observadas.

En consecuencia, para incendios estructurales no aplica la elaboracién de un plano de evacuacion,
conforme a los criterios establecidos por SENAPRED para amenazas cuya zonificacion previa no
resulta factible.

b) Incendios forestales o parcelares
Plano de evacuacion: NO APLICA

Los incendios forestales y parcelares presentan un comportamiento altamente dindmico,
condicionado por factores variables como direccién e intensidad del viento, topografia, continuidad
y carga del combustible vegetal, humedad ambiental y accesibilidad, lo que impide anticipar con
certeza la trayectoria del fuego y las areas que podrian verse afectadas.

Esta condicién se acentla en localidades del altiplano tales como Lirima, Coyacagua, Cancosa y
otras, donde la dispersion de viviendas, baja densidad poblacional, amplias extensiones abiertas y
limitaciones de conectividad vial hacen que la evacuacion deba definirse caso a caso y en terreno,
de acuerdo con la evolucién especifica del evento.

De acuerdo con el instructivo SENAPRED, los incendios forestales constituyen una amenaza cuya
zonificacién previa y definicién de rutas de evacuacién no es factible, debiendo las decisiones
adoptarse durante el desarrollo de la emergencia. En consecuencia, para este tipo de incendios no
corresponde la elaboracion de un plano de evacuacién cartografico, indicandose expresamente su
no aplicabilidad en este subcapitulo.
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c) Incendios de interfaz urbano-vegetal
Plano de evacuacion: NO APLICA

Los incendios de interfaz urbano—vegetal se desarrollan en sectores donde existe una interaccién
directa y permanente entre dareas habitadas, infraestructura y vegetacion susceptible de
combustidn. En la comuna de Pica, este tipo de amenaza se manifiesta principalmente en los
sectores de Pica—Matilla y la Quebrada de Quisma, donde el tejido urbano se encuentra
estrechamente vinculado a dreas agricolas, chacras familiares y vegetacién natural.

En estos sectores, una caracteristica relevante del territorio es que numerosas chacras, huertos y
areas de cultivo se emplazan dentro de los mismos patios, sitios o terrenos contiguos a las viviendas,
conformando unidades productivas y residenciales integradas. Esta condicion genera una
continuidad directa del combustible vegetal hacia las edificaciones, incrementando el riesgo de
propagacion del fuego y reduciendo la posibilidad de delimitar con claridad areas seguras de
evacuacién de manera anticipada.

Asimismo, el comportamiento del fuego en la interfaz urbano—-vegetal se ve fuertemente
condicionado por variables dindmicas, tales como la direccidn e intensidad del viento, la cargay tipo
de vegetacion presente en chacras y quebradas, la proximidad entre viviendas, y la configuracion
irregular de la trama vial, factores que pueden modificar en minutos las condiciones de seguridad
de cualquier ruta o punto previamente definido.

En este contexto, si bien estos sectores presentan una mayor concentracién de poblacidén en
comparacion con las localidades del altiplano, no es posible garantizar que vias, dreas o puntos de
encuentro definidos de forma previa mantengan condiciones de menor riesgo durante el desarrollo
de un incendio. Por esta razén, y conforme a lo establecido en el instructivo SENAPRED para
amenazas de caracter dinamico, no resulta técnicamente procedente la elaboracion de planos de
evacuacion fijos para incendios de interfaz urbano—-vegetal.

Las decisiones respecto a la evacuacion deberdn ser adoptadas en el territorio y en tiempo real,
considerando la evolucidon especifica del incendio, el frente de avance del fuego y las condiciones
meteoroldgicas, bajo la coordinacién de Bomberos, CONAF, Carabineros y el COGRID Comunal.

De manera complementaria, la gestion del riesgo en estos sectores se orienta al fortalecimiento del
autocuidado, la preparaciéon comunitaria, la mantencion de espacios despejados de vegetacion
alrededor de viviendas, y la orientacion a la poblacién para dirigirse hacia zonas de menor riesgo,
tales como espacios abiertos, areas despejadas o sectores alejados del frente de incendio, segun las
instrucciones de la autoridad competente.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

El proceso de evacuacion para la amenaza de incendios en la comuna de Pica se define como el
conjunto de acciones orientadas a resguardar la vida e integridad de la poblacién expuesta,
mediante la activacion coordinada de los recursos y capacidades comunales y locales. Este proceso
se desarrolla de manera flexible y adaptativa, considerando el cardcter dindmico e impredecible de
los incendios, tanto forestales, de interfaz urbano—vegetal como estructurales.

Dado que esta amenaza no permite la definicion anticipada de rutas, areas o puntos fijos de
evacuacion, el proceso se basa en criterios operativos, autocuidado, y toma de decisiones en tiempo
real, bajo la conduccion de los organismos técnicos y de respuesta.
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a) Evento

El proceso se inicia ante la ocurrencia, inminencia o prondstico de un incendio, ya sea forestal,
parcelario, de interfaz urbano—vegetal o estructural, informado a través de la deteccidn directa en
el territorio o por los organismos competentes, tales como Bomberos, CONAF, Carabineros,
Municipalidad y SENAPRED.

La identificaciéon temprana del evento es clave, considerando que los incendios pueden presentar
una rapida propagacién, especialmente bajo condiciones de altas temperaturas, viento, baja
humedad y presencia de material combustible continuo, como ocurre en sectores rurales, agricolas
y de interfaz.

b) Alerta / Alarma

Una vez identificado el evento, la alerta a la poblacion se realiza mediante los canales oficiales
disponibles, tales como comunicacién directa en terreno por parte de los organismos de respuesta,
avisos municipales, redes sociales institucionales, mensajeria telefonica y otros medios pertinentes
segun el contexto del evento.

La alerta tiene por objetivo informar oportunamente a la comunidad sobre la presencia del incendio,
su posible evolucidn y las acciones preventivas o de evacuacién que deban adoptarse, reforzando la
importancia de no asumir que la emergencia ya ha sido reportada y de colaborar activamente en la
difusion de la informacion.

c¢) Evacuacion

La evacuacion corresponde a la accidn de retirar a las personas desde zonas de riesgo directo o
potencial hacia sectores de menor exposicién, incluyendo la autoevacuacién preventiva, cuando las
condiciones asi lo ameriten.

En el caso de incendios:

La evacuacién se define en terreno y en tiempo real, segun la evolucién del fuego, la direccion del
viento, la intensidad del incendio y las condiciones de accesibilidad.

Se prioriza el alejamiento del frente de avance del fuego y del humo, evitando desplazarse hacia
zonas con vegetacion densa o encajonadas.

Se promueve, cuando las condiciones lo permiten, la evacuacidon a pie, para evitar congestion
vehicular y facilitar el desplazamiento expedito.

En incendios estructurales, la evacuacidon es inmediata, siguiendo las recomendaciones de
autoproteccidn, tales como salir del inmueble, evitar inhalacién de humo y no reingresar hasta
autorizacion de la autoridad.

Asimismo, se considera la evacuacion de animales y mascotas, privilegiando no dejarlos encerrados
o amarrados cuando no sea posible trasladarlos.

d) Encuentro
El hito de encuentro se produce cuando las personas evacuadas logran ubicarse fuera del drea de

riesgo, en sectores definidos operativamente como zonas de menor exposicion, tales como espacios
abiertos, dreas despejadas, o lugares indicados por los equipos de respuesta durante la emergencia.
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Dado que SENAPRED establece que los Puntos de Encuentro Transitorios son aplicables
exclusivamente a la amenaza volcdnica, para la amenaza de incendios el encuentro se entiende
como la permanencia en un lugar seguro determinado en funcidn de las condiciones reales del
evento y las instrucciones entregadas por los organismos de respuesta.

En este hito, los equipos de emergencia brindan orientacidn, asistencia bdsica y coordinacién para
el resguardo de la poblacién.

e) Retorno

El retorno marca la finalizacidon del proceso de evacuacidn y se realiza Unicamente cuando los
organismos técnicos y de respuesta informan que no existe peligro y que las condiciones son seguras
para el regreso a las dreas evacuadas.

En incendios, el retorno puede verse retrasado debido al riesgo de reactivacion del fuego, presencia
de puntos calientes, dafios estructurales o afectacidn de servicios basicos. SENAPRED es el
organismo encargado de difundir la informacidn oficial a la poblacidn, en base al monitoreo de Ia
amenaza realizado por los organismos técnicos competentes.

Cuando la evacuacion deriva en el traslado a albergues, el proceso de evacuacién concluye e inicia
la etapa de rehabilitacion, conforme a lo establecido en el Plan Comunal de Emergencia.

A continuacion, se presenta un esquema del proceso de evacuacidon ante amenaza de incendios,
considerando los cinco tiempos del proceso de evacuacidn: evento, alerta/alarma, evacuacion,
encuentro y retorno, conforme al caracter dindmico de la amenaza y al enfoque de autocuidado,
resguardo y evacuaciéon adaptativa.
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Evento: Ocurrencia,
inminencia o deteccién de
un incendio en la comuna

de Pica. La amenaza puede
corresponder a un incendio
estructural, parcelario,
forestal o de interfaz
urbano-vegetal, con
potencial de rapida
propagacion seglin carga
combustible, viento,
temperatura y condiciones
de accesibilidad.

Alerta / Alarma: La
informacion sobre la
emergencia es difundida

or organismos de
respuesta, Municipalidad,
Bomberos, Carabineros o
SENAPRED, mediante
alertamiento en terreno y
canales oficiales.

Accién inmediata de
autocuidado y resguardo:
mantenerse informado,
alertar a otras personas,
evitar exposicién al humo,
no reingresar a zonas
comprometidas y preparar
evacuacion preventiva o
reactiva segun
instrucciones de la
autoridad.

Evaluacién inicial del
evento: se verifica
localizacion del incendio,
magnitud, comportamiento
del fuego, direccién de
propagacion, presencia de
humo, afectacion a
viviendas, infraestructura
critica, vegetacion y
condiciones de acceso o
salida.

Permanecer en el lugar
implica riesgo directo o
potencial para la vida e
integridad de las personas?

Resguardo temporal:
Permanecer en un lugar
seguro, atento a
informacion oficial,
evitando zonas con humo
denso, material
combustible, riesgo de
propagacion o afectacion
por calor radiante.

Evacuacion /
Autoevacuacion:
Alejamiento inmediato del
frente de fuego y del humo
hacia un sector de menor
exposicién, priorizando
espacios abiertos o zonas
seguras indicadas en
terrenc por los organismos
de respuesta.

Encuentro: Las personas
evacuadas o desplazadas
permanecen fuera del area

e riesgo, en un lugar
seguro definido
operativamente segun la
evolucion del incendio y las
instrucciones de Bomberos,
Carabineros y el COGRID
Comunal.

Coordinacion de respuesta:
Los organismos comunales
v de primera respuesta
evaluan afectacion, apoyan
a grupos de especial
proteccion, regulan
accesos, habilitan
albergues si corresponde y
determinan continuidad de
las medidas de protecciéon.

;Existen condiciones de
control y seguridad
adecuadas para el retorno?

Retorno: Regreso gradual y
controlado de la poblacién,
una vez descartado el
peligro de propagacién,
reactivacion del fuego,
presencia de humo critico,

dafos estructurales
afectacion de servicios
basicos.

Permanencia en lugar
seguro o traslado a
albergue temporal, hasta
nueva evaluacion técnica y
control sufi nte del
incendio, de sus puntos
calientes y de las
condiciones de seguridad
general.

Figura N° 1: Diagrama de Flujo del proceso de evacuacion para incendios.
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3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Acciones

Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo con competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza.

Descripcion

Levantar, sistematizar y validar
informacion sobre dafios a personas,
viviendas, infraestructura critica,
servicios basicos, sistemas
productivos y medio ambiente,
utilizando instrumentos del Sistema
de Evaluacion de Dafios vy
Necesidades (EDAN), con énfasis en
sectores afectados por incendios
forestales, parcelarios o
infraestructurales.

Responsable (s)

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Unidad de Alerta
Temprana Regional
(UAT) — SENAPRED

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Convocar a organismos publicos,
privados y comunitarios adicionales
al COGRID Comunal, seguin evolucion
de la emergencia, para reforzar la
atencion de necesidades basicas,
apoyo logistico, técnico y social.

Alcalde de Pica
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables
(policias y FFAA, segun corresponda)
en zonas afectadas por la amenaza.

Coordinar medidas de control de
accesos, resguardo  perimetral,
regulacion del transito y proteccion
de bienes en sectores afectados o en
riesgo por incendios, con el fin de
resguardar la seguridad de la
poblacién y facilitar las labores de
respuesta.

Carabineros de Chile
Direccion de
Seguridad Publica
Municipal

Delegacién
Presidencial Provincial
(si corresponde)

Habilitar y administrar albergues en
funcién de la amenaza.

Habilitar, administrar y supervisar
albergues temporales en sectores
seguros, asegurando condiciones
minimas de habitabilidad, seguridad,
higiene y atenciéon a grupos de
especial proteccion, conforme a la
evolucion del incendio y procesos de
evacuacion.

DIDECO
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Habilitar centros de acopio en
funcién de la amenaza.

Implementar centros de acopio para
la recepcién, almacenamiento vy
resguardo de ayuda humanitaria,
insumos basicos y equipamiento de
emergencia, de acuerdo con los
requerimientos derivados de la
emergencia.

DIDECO
Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre

Habilitar centros de distribucién en
funcién de la amenaza.

Coordinar la distribucion ordenada y
priorizada de ayuda humanitaria a la
poblacion afectada, asegurando
trazabilidad, equidad y cobertura
territorial.

DIDECO
COGRID Comunal

Solicitud de apoyo para resguardar
fauna silvestre en funciéon de la

Gestionar apoyo técnico y operativo
para la proteccidn, rescate o manejo

Direccidon de Gestién
del Riesgo y Desastre

amenaza. de fauna silvestre afectada por SAG
incendios, en coordinacién con CONAF
organismos competentes.

Promover el resguardo de animales | Coordinar acciones de apoyo vy DIDECO

de produccion, traspatio y compafiia
en funcion de la amenaza.

orientacién a la comunidad para el
resguardo, evacuacién o proteccién
de animales domésticos y de
produccioén, considerando la realidad
rural y parcelaria de la comuna.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
SAG

Solicitud de apoyo para implementar
vigilancia epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcién de la amenaza.

Solicitar y coordinar acciones de
vigilancia epidemioldgica y sanitaria
para prevenir riesgos a la salud
publica asociados a incendios, tales

Departamento de
Salud Municipal (APS)
SEREMI de Salud
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como contaminacién por humo,
residuos, vectores o condiciones
insalubres post-emergencia.
Apoyo psicosocial a poblacidn | Implementar acciones de apoyo e DIDECO
afectada. psicosocial y contencion emocional e  Departamento de
para personas y familias afectadas Salud Municipal (APS)
por incendios, priorizando grupos de
especial proteccion.

Tabla N° 4: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

4.

Informacion Adjunta

N° Nombre del Tipo de Capacidad maxima Observaciones
albergue infraestructura (personas)
Liceo Establecimiento 350 Cuenta con cocina con capacidad aproximada para 50
Bicentenario P. educacional personas. Ubicado en zona urbana de Pica.
Alberto
Hurtado
Junta de Centro 100 Infraestructura comunitaria; cocina de apoyo con
Vecinos comunitario capacidad aproximada para 10 personas.
Hermanos
Carrera
Escuela G-102 Establecimiento 170 Ubicado en la localidad de Matilla; dispone de cocina
Matilla de educacional con capacidad aproximada para 50 personas.
Nueva
Extremadura
4 Junta de Centro 150 Ubicacidn céntrica; cocina comunitaria con capacidad
Vecinos Sede comunitario aproximada para 20 personas.
Union Comunal
5 Junta de Centro 150 Ubicado en sector poblacional; cocina comunitaria
Vecinos Sede 6 comunitario con capacidad aproximada para 20 personas.
de Febrero

Tabla 4. 1: Resumen de albergues comunales (segin PCE vigente)

Accion

Habilitar centros de

acopio

Descripcion ‘

Habilitar centros de acopio para la recepcidén y
almacenamiento de ayuda humanitaria proveniente
de organismos publicos, privados y comunidad.

Responsables(s)

DIDECO
Unidad GRD Comunal

Habilitar centros de

distribucién

Implementar centros de distribucién para la entrega
ordenada y oportuna de ayuda humanitaria a la
poblacién afectada.

DIDECO
Unidad GRD Comunal

Tabla 4. 2: Centros de acopio y distribucidn (segun PCE)

Recurso /

Capacidad

Cobertura

Disponibilidad

Uso principal

Infraestructura
habilitable
como
albergues

Recurso

Urbanay rural

Temporal

Alojamiento temporal de poblacién evacuada

Habilitacion y
operacion de

Capacidad

Comunal

24-48 horas

Albergar poblacién cumpliendo estandares
SENAPRED
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Recurso / Cobertura Disponibilidad

Capacidad

Uso principal

albergues
temporales

Organizaciones | Recurso
comunitarias y

voluntariado

Urbanay rural Temporal

Apoyo comunitario y distribucién de ayuda

Apoyo Local / comunal 24-48 horas
comunitario y
distribucion de

ayuda

Capacidad

Contencidn social y asistencia bdsica

Tabla 4. 3: Recursos y capacidades comunales para evacuacioén y albergues

Recurso ‘ Uso
Vehiculos Traslado de personas y apoyo logistico
municipales

‘ Responsable

Municipalidad de Pica

Ambulancias Atencion y traslado de personas lesionadas

CESFAM Pica / Red de Salud

Carros de bomberos | Rescate y control de emergencias

Cuerpo de Bomberos de Pica

Apoyo en control de
transito

Ordenamiento y seguridad en evacuaciones

Publica Municipal

Carabineros de Chile / Seguridad

Tabla 4. 4: Recursos de transporte y apoyo operativo para evacuacion

Sistema Cobertura

Sistemas de Dependencias municipales y organismos de

telecomunicaciones respuesta

(movil, IP, radial)

Uso

Coordinacion
operativa durante la
evacuacion

Responsable

Unidad
Comunal

GRD

Comunicacion satelital
(respaldo)

Cobertura puntual

Mantener
comunicaciones en
caso de aislamiento

Municipalidad de
Pica

Tabla 4. 5: Sistemas de apoyo a la coordinacion durante evacuacion
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1. Introduccion

La comuna de Pica se emplaza en un territorio con diversa configuracién geografica y climatica,
donde coexisten zonas de oasis, sistemas de quebradas y sectores altiplanicos. Esta condicién
territorial influye directamente en la ocurrencia y comportamiento de amenazas de origen natural,
particularmente aquellas asociadas a fendmenos hidrometeoroldgicos de caracter estacional. En
este contexto, el Invierno Altiplanico constituye una de las amenazas climaticas mas relevantes para
la comuna, tanto por su recurrencia como por los efectos que genera sobre el territorio y la
poblacién.

El Invierno Altiplanico corresponde a un fendmeno climatico propio del norte grande de Chile, que
se manifiesta principalmente durante el periodo estival mediante precipitaciones intensasy de corta
duracién, en muchos casos acompafiadas por tormentas eléctricas. En la comuna de Pica, estas
precipitaciones pueden actuar como detonante de diversos procesos secundarios, tales como
remociones en masa, flujos de detritos, activacion de quebradas, escurrimientos superficiales
concentrados y anegamientos localizados, generando situaciones de riesgo para las personas, la
infraestructura, los servicios bdsicos y las actividades productivas.

Desde el punto de vista territorial, la comuna presenta diferentes niveles de exposicién y
susceptibilidad frente a esta amenaza. Los centros poblados de Pica y Matilla, asociados a zonas de
oasis y areas urbanizadas, pueden verse afectados por acumulacién de aguas lluvias, escurrimientos
superficiales y sobrecarga de la infraestructura existente durante eventos de precipitacion intensa.
Por su parte, la Quebrada de Quisma constituye un eje natural de drenaje, histéricamente expuesto
a crecidas repentinas y transporte de material sélido, producto de lluvias ocurridas en sectores de
mayor altitud de la cuenca. En tanto, las localidades del sector altiplanico presentan una mayor
exposicién a procesos de remocidn en masa, interrupciones de conectividad y riesgos asociados a
tormentas eléctricas, especialmente en areas abiertas y de alta elevacidn.

En este contexto, el presente Anexo — Plan por Amenaza: Invierno Altiplanico forma parte del Plan
Comunal de Emergencia de la comuna de Pica y tiene por finalidad abordar de manera especifica la
gestion del riesgo asociada a este fendmeno, estableciendo lineamientos para la preparacion,
alerta, monitoreo y respuesta ante emergencias derivadas de su ocurrencia. El documento
desarrolla la descripcidon de la amenaza, su zonificacion, el analisis de la exposicion, asi como los
procesos de coordinacién y respuesta, en coherencia con los lineamientos del Sistema Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), el Comité Comunal para la Gestidn del Riesgo
de Desastres (COGRID) y la experiencia histérica del territorio comunal

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccidn a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinacion de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

o Fortalecer el sistema comunal de alerta y monitoreo frente a eventos asociados al Invierno
Altiplanico, mediante la coordinacion interinstitucional y el seguimiento de variables
meteoroldgicas y territoriales relevantes, que permitan anticipar escenarios de riesgo y
activar oportunamente los procesos de respuesta, en el marco de las competencias del nivel
comunal.
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Establecer acciones y responsabilidades claras para la respuesta operativa ante
emergencias asociadas al invierno altiplanico, tales como activacién de quebradas,
escurrimientos superficiales, anegamientos e interrupciones de la conectividad, asegurando
una coordinacién eficaz entre los organismos con presencia en la comuna.

Definir criterios y procedimientos para la evacuacién preventiva y reactiva de la poblacién,
cuando las condiciones de riesgo lo ameriten, priorizando la proteccién de la vida y la
integridad de las personas, especialmente de los grupos de especial proteccién, de acuerdo
con la evaluacién técnica y territorial del evento.

Asegurar la atenciéon oportuna de las necesidades basicas de la poblacidon afectada,
mediante la habilitaciéon y administracién de albergues, centros de acopio y centros de
distribucidn, asi como la coordinacion de la entrega de ayuda humanitaria, conforme a lo
establecido en el Plan Comunal de Emergencia.

Resguardar los bienes, medios de vida y actividades productivas locales, en particular
aquellas vinculadas a la agricultura y ganaderia, promoviendo acciones de proteccion,
apoyo y recuperacién temprana frente a los impactos generados por las lluvias estivales y
eventos asociados.

Prevenir y mitigar riesgos secundarios derivados de la emergencia, tales como afectaciones
sanitarias, deterioro ambiental, dafios a servicios basicos y proliferacion de vectores de
interés sanitario, mediante acciones coordinadas de vigilancia, control y apoyo técnico.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura: Comunal
Amplitud:

o llustre Municipalidad de Pica, a través de:

o Alcalde/Alcaldesa, como autoridad comunal y mando del COGRID.

Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres / Oficina de Emergencia.
Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO).
Direccion de Obras Municipales (DOM).
Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAC).
Departamento de Seguridad Publica y Seguridad Ciudadana.
Otras unidades municipales con competencias técnicas y operativas
asociadas a la respuesta.

o O O O O O

o Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID), como instancia
de coordinacién operativa del nivel comunal durante la fase de respuesta y
rehabilitacion

o Organismos de primera respuesta, tales como:
o Cuerpo de Bomberos con competencia en la comuna.
o Carabineros de Chile.
o Policia de Investigaciones de Chile (cuando corresponda).
o Servicios de Salud y red asistencial comunal.

o Organismos responsables de servicios basicos y criticos, entre ellos:
o Empresas de agua potable.
o Empresas de distribucién eléctrica.
o Empresas de telecomunicaciones.
o Otros servicios esenciales que operen en el territorio comunal.
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o Organismos publicos sectoriales con presencia o competencia en la comuna, que
puedan ser requeridos para la respuesta ante emergencias sismicas, segun la
magnitud del evento.

o Organizaciones comunitarias y actores locales, cuando su participacion resulte
pertinente para el alertamiento, apoyo a la evacuacion, atencion de necesidades
basicas, difusidn de informacién y apoyo territorial a la comunidad afectada.

e Alcance:

El alcance del presente Anexo — Plan por Amenaza: Invierno Altiplanico comprende las
emergencias generadas por eventos hidrometeoroldgicos asociados a precipitaciones
estivales, que puedan afectar al territorio de la comuna de Pica. Dichos eventos consideran
su impacto potencial sobre la poblacién, las viviendas, la infraestructura critica, los servicios
basicos, los sistemas productivos y el medio ambiente, asi como los procesos asociados que
puedan derivarse, tales como activacion de quebradas, escurrimientos superficiales,
anegamientos y remociones en masa.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacidn y Exposicion
2.1. Descripcion de la Amenaza

En la comuna de Pica, el Invierno Altiplanico constituye una amenaza relevante debido a las
condiciones geomorfoldgicas, hidroldgicas y territoriales del drea, las cuales favorecen la generacién
de procesos secundarios asociados a las precipitaciones estivales. Entre estos procesos se
identifican principalmente la activacion de quebradas, crecidas repentinas, escurrimientos
superficiales concentrados, anegamientos localizados y remociones en masa, incluyendo flujos de
detritos y transporte de material sélido, los cuales pueden desarrollarse de manera subita y con
escaso tiempo de reaccion.

Las precipitaciones estivales pueden generar un aumento significativo de la escorrentia superficial,
especialmente en cuencas de respuesta rapida y en sectores con pendientes pronunciadas, suelos
poco desarrollados o baja capacidad de infiltracion. En este contexto, la Quebrada de Quisma
representa un sistema natural de drenaje con comportamiento torrencial, histéricamente expuesto
a crecidas subitas producto de lluvias ocurridas en sectores altos de la cuenca, con potencial
afectacién aguas abajo. Asimismo, en areas urbanas y rurales de Pica y Matilla, la ocurrencia de
[luvias intensas puede provocar acumulacién de aguas, sobrecarga de infraestructura de drenaje y
afectacién a viviendas y servicios basicos.

Por otra parte, las localidades emplazadas en el sector altiplanico presentan una mayor
susceptibilidad a los efectos directos del Invierno Altiplanico, incluyendo precipitaciones intensas,
tormentas eléctricas, remociones en masa y cortes de conectividad vial, lo que puede generar
aislamiento temporal, afectacion a actividades productivas y riesgos para la poblacién. La presencia
de actividad eléctrica atmosférica asociada a estos eventos constituye un factor adicional de riesgo,
particularmente en zonas abiertas, rutas, faenas productivas y asentamientos rurales dispersos.

La amenaza descrita presenta un comportamiento estacional y recurrente, con variabilidad
interanual en cuanto a intensidad, extensidn y frecuencia, lo que exige un monitoreo permanente
de las condiciones meteoroldgicas vy territoriales. La experiencia histérica comunal evidencia que
estos eventos pueden generar impactos significativos sobre la poblacién, la infraestructura, los
servicios basicos, los sistemas productivos locales —especialmente agricolas y ganaderos— vy el
medio ambiente, configurando escenarios de riesgo que requieren una adecuada preparacion y
coordinacién a nivel comunal.

La caracterizacion de esta amenaza se fundamenta en antecedentes técnico-cientificos disponibles,
informacidn proporcionada por organismos técnicos competentes, registros histéricos de eventos
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ocurridos en la comuna y la experiencia territorial de los equipos municipales, en coherencia con lo
establecido en el Plan Comunal para la Reduccidn del Riesgo de Desastres y los lineamientos del
Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED)

2.2. Zonificacion de la Amenaza

La zonificacién de la amenaza asociada al Invierno Altiplanico en la comuna de Pica se establece a
partir del analisis integrado de la configuracion topografica, la pendiente del terreno, la red de
drenaje natural, los registros histéricos de eventos y la informacidn territorial disponible. Dado el
caracter convectivo y localizado de las precipitaciones estivales, la amenaza se manifiesta de manera
diferenciada en el territorio comunal, en funcién de la direccién y concentracion de los flujos de
agua desde zonas de mayor pendiente hacia sectores de menor pendiente y acumulacidn.

Desde una perspectiva geomorfoldgica, la comuna presenta un gradiente altitudinal marcado,
donde los sectores altiplanicos y precordilleranos actian como dreas de generacion de escorrentia,
mientras que las zonas bajas —oasis, quebradas y areas urbanizadas— funcionan como zonas
receptoras y de acumulacion. Durante eventos de lluvias estivales intensas, el agua precipitada en
sectores altos escurre rapidamente por gravedad, siguiendo las lineas naturales de drenaje,
incrementando el caudal en quebradas y cursos intermitentes, y elevando el potencial de afectacion
aguas abajo.

En este contexto, se identifican las siguientes zonas de amenaza dentro de la comuna:
a) Zona de amenaza en dreas urbanas de Pica y Matilla

Corresponde a sectores de menor pendiente relativa, asociados a d4reas de oasis y zonas
urbanizadas, donde la amenaza vinculada al Invierno Altiplanico se manifiesta a través de dos
mecanismos diferenciados, los cuales pueden actuar de manera independiente o simultdnea
durante eventos de precipitaciones estivales intensas.

El primer mecanismo corresponde al flujo de agua proveniente desde sectores de mayor altitud y
pendiente, principalmente desde dreas precordilleranas y altipldanicas que actian como zonas de
generacion de escorrentia. Durante eventos de lluvias estivales en cotas superiores, el agua escurre
por gravedad siguiendo las lineas naturales de drenaje y cauces intermitentes, concentrdndose
progresivamente en sectores de menor pendiente. Este aporte hidrico externo puede generar
incrementos rapidos de caudal, escurrimientos concentrados y acumulaciéon de aguas en areas
urbanas de Pica y Matilla, aun cuando la precipitacion local sea limitada.

El segundo mecanismo corresponde a las precipitaciones directas que afectan a los sectores urbanos
de Pica y Matilla, las cuales, en episodios de alta intensidad y corta duracion, pueden generar
escurrimientos superficiales locales y anegamientos, especialmente en zonas con superficies
impermeabilizadas o con limitada capacidad de infiltracidn. Este tipo de afectacidn se ve acentuado
por la sobrecarga de los sistemas de drenaje existentes y por la baja pendiente del terreno, que
dificulta el escurrimiento eficiente del agua.

La combinacidon de ambos mecanismos —aportes hidricos desde zonas altas y precipitaciones
locales intensas— incrementa el nivel de amenaza en los sectores urbanos, generando escenarios
de mayor complejidad para la gestién de la emergencia. En este contexto, la amenaza se expresa
principalmente a través de anegamientos localizados, afectacidn de viviendas, interrupcién de
servicios basicos y alteraciones en la movilidad urbana, configurando un riesgo significativo para la
poblacién vy la infraestructura critica.
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b) Zona de amenaza asociada al sistema de la Quebrada de Quisma

Esta zona corresponde a un sistema natural de drenaje de cardcter torrencial, que canaliza
escurrimientos provenientes de cuencas ubicadas en sectores de mayor altitud y pendiente.
Durante eventos de Invierno Altiplanico, las precipitaciones intensas en las partes altas de la cuenca
generan crecidas repentinas, con aumento significativo del caudal y transporte de material sélido,
incluyendo sedimentos y detritos. La pendiente longitudinal de la quebrada favorece la aceleracion
de los flujos, incrementando el potencial de impacto en sectores aguas abajo, especialmente en
puntos criticos previamente identificados por el municipio, tales como el puente que pasa sobre la
Quebrada de Quisma(Latitud-20.510127845161854,Longuitud -69.37774777851952) siendo una
ruta que conecta Pica-Matilla con la Panamericana Norte.

Amenaza por Invierno Altiplanico - Areas Urbanas y de escurrimiento.

Region de Tarapaca - Comuna de Pica
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Autor: Ing. Gabriel Alejandro Ulloa Delgadillo.

lustracion 1:Fuente: elaboracion propia, basada en informacion recopilada en talleres participativos con habitantes de
la comuna de Pica.

c) Zona de amenaza en localidades del sector altiplanico

Corresponde a areas emplazadas en sectores de mayor altitud y pendiente, donde se produce
directamente la precipitacién asociada al Invierno Altiplanico. En estas zonas, la amenaza se vincula
a la generacién de escorrentia superficial rapida, remociones en masa, flujos de detritos de pequefia
a mediana magnitud y afectacién de rutas y caminos. La combinacién de pendientes pronunciadas,
suelos poco desarrollados y eventos de precipitaciéon concentrada favorece la inestabilidad de
laderas y el rdpido desplazamiento del agua hacia sectores de menor cota, contribuyendo a la
propagacion del riesgo hacia zonas bajas de la comuna.

En términos generales, la amenaza se estructura bajo una légica de flujo descendente, donde los
sectores altos de la comuna actlan como areas de generacion del peligro y los sectores bajos como
areas de acumulacidn y potencial afectacién. Esta dindmica refuerza la necesidad de un enfoque
territorial integrado en la gestién del riesgo, considerando tanto las condiciones locales de cada
zona como su interconexion hidroldgica y geomorfoldgica dentro del territorio comunal.
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Amenaza por Invierno Altiplanico - Localidades del Interior.

Region de Tarapaca - Comuna de Pica

520000 530000 540000 550000

7810000 7820000

7800000

s
g
g
-

| 2
S

7780000

360000 440000

012525 50 s 100 125 150 175
Leyenda

A Cancosa
A coiscsgi

—— Red Higrografica
A Vale de Quisma
Matilla
A Pra
[ imite Regionat

530000 — Ruta A665

7760000

025,2,5,8565.6, Autor: Ing. Gabriel Alejandro Ulloa Delgadillo.

llustracion 2: Fuente: elaboracion propia, basada en informacion recopilada en talleres participativos con habitantes de
la comuna de Pica.

2.3. Analisis de la Exposicion

El andlisis de la exposicién a la amenaza asociada al Invierno Altiplanico en la comuna de Pica se
realiza a partir del cruce entre la zonificacidn de la amenaza, las caracteristicas fisicas del territorio
y la localizacion de los distintos elementos expuestos, considerando poblacion, viviendas,
infraestructura critica, sistemas productivos y componentes ambientales relevantes. Este analisis
permite proyectar la afectacién potencial que podrian generar las precipitaciones estivales intensas
y los procesos asociados, tales como activacion de quebradas, escurrimientos superficiales,
anegamientos y remociones en masa, sobre el territorio comunal.

La exposicion se manifiesta de manera diferenciada segun la segregacion territorial definida en el
punto 2.2. En términos comunales, Pica cuenta con una poblacién total de 6.272 habitantes. De este
total, 23,8% corresponde a nifos, nifias y adolescentes, 14,0% a personas de 65 afios o mas, el 62,2%
de la poblacién se concentra entre los 15 y 64 aiios y 51,6% de la poblacién declara pertenecer a un
pueblo originario (fuente: INE, Censo 2024; Registro Social de Hogares 2025). Estos antecedentes
son especialmente relevantes para el analisis de exposicidon, dado que el Invierno Altiplanico puede
afectar con mayor intensidad a grupos de especial protecciéon, en particular por aislamiento
temporal, dificultades de movilidad, afectacidn de viviendas y alteracién de servicios basicos.

En la zona de amenaza en dreas urbanas de Pica y Matilla, la exposicion es alta debido a la
concentracién de poblacidn, viviendas, infraestructura critica, servicios y actividades econdémicas.
En este sector se emplaza Matilla, con 380 habitantes y 217 viviendas, ademds de Bajo Matilla, con
203 habitantes y 135 viviendas, y Altos de Pica, con 245 habitantes y 230 viviendas (fuente: INE,
Ciudades, pueblos y aldeas, 2024). A ello se suma el nucleo urbano principal de Pica, donde se
concentra la mayor parte de la poblacidbn comunal, junto con equipamientos urbanos,
establecimientos de salud, establecimientos educacionales, dependencias municipales, comercio y
servicios basicos. En esta zona, la exposicion se relaciona principalmente con anegamientos
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localizados, escurrimientos superficiales, sobrecarga de infraestructura de drenaje y afectacion
indirecta a viviendas, servicios y movilidad urbana durante eventos de precipitacion intensa.

En la zona de amenaza asociada al sistema de la Quebrada de Quisma, la exposicidon se concentra
tanto en la poblaciéon residente como en la conectividad y en los medios de vida asociados al valle y
a los corredores de transito. En este sector se ubica Valle Quisma, con 66 habitantes y 34 viviendas
(fuente: INE, Ciudades, pueblos y aldeas, 2024), ademas de poblaciéon flotante vinculada a
actividades productivas, transito y servicios. La Quebrada de Quisma constituye un eje natural de
drenaje histdricamente expuesto a crecidas repentinas y transporte de material sélido, por lo que
la exposicion en esta zona no solo afecta a personas y viviendas, sino también a la conectividad,
caminos, puentes, infraestructura productiva y rutas de acceso. El Plan Comunal para la RRD indica
ademas que, para eventos de inundacion por desborde de cauce, las localidades expuestas incluyen
Pica Alto, Tambillo, Resbaladero, Miraflores y Valle Quisma, con una poblacién expuesta aproximada
de 1.500 personas (fuente: Plan Comunal para la RRD de Pica, 2026), lo que refuerza la relevancia
territorial de este sistema dentro del andlisis de exposicion.

En la zona de amenaza en localidades del sector altiplanico, la exposicién poblacional es menor en
términos absolutos, pero presenta mayor vulnerabilidad relativa debido a la dispersion territorial,
la menor disponibilidad inmediata de servicios y la alta probabilidad de aislamiento frente a
precipitaciones intensas, remociones en masa y afectacién de rutas. En esta zona se ubican
localidades como Cancosa, con 9 habitantes y 60 viviendas, Lirima, con 5 habitantes y 24 viviendas,
y Collacagua, con 1 habitante y 9 viviendas (fuente: INE, Ciudades, pueblos y aldeas, 2024). Aunque
la poblacién residente es baja, estas localidades presentan una exposicion relevante por su lejania,
dependencia de la conectividad vial y mayor dificultad para recibir apoyo oportuno durante
emergencias derivadas del Invierno Altiplanico.

Respecto de las viviendas expuestas, la exposicion es diferenciada segun el territorio. En Pica y
Matilla predominan viviendas mds consolidadas y con mejor acceso a servicios, aunque igualmente
expuestas a anegamientos, acumulacién de aguas y afectacién temporal de la habitabilidad. En
cambio, en los sectores altiplanicos y rurales predominan viviendas mas dispersas, de material mds
liviano y con menores condiciones de proteccidn, lo que incrementa su exposicidn a filtraciones,
deterioro estructural, escurrimientos y aislamiento territorial.

En cuanto a la infraestructura critica y servicios basicos, la comuna presenta exposicién en
establecimientos educacionales, recintos de salud, dependencias municipales, cuarteles de
emergencia, sistemas de agua potable, redes eléctricas y conectividad vial. Esta exposicién es mayor
en sectores urbanos y zonas bajas, donde la acumulacion de aguas puede afectar la continuidad
operativa de servicios esenciales, y también en la Quebrada de Quisma y el sector altiplanico, donde
la interrupcidon de caminos puede aislar localidades. El Plan Comunal para la RRD identifica, para
amenazas hidrometeoroldgicas, exposicion de infraestructura en Cancosa y Matilla, incluyendo
posta, Carabineros y escuela en Cancosa, ademas de posta, bomberos y escuela en Matilla, junto
con parte de la infraestructura del pueblo de Pica (fuente: Plan Comunal para la RRD de Pica, 2026).

Desde el punto de vista ambiental y patrimonial, los sectores de quebradas, vegas y areas
altiplanicas presentan especial sensibilidad frente a erosidn, arrastre de sedimentos y alteracion de
habitats. El Plan Comunal para la RRD reconoce ademads la exposicién de elementos de valor
patrimonial y ambiental, incluyendo aproximadamente 300 monumentos arqueolégicos validados
en el entorno surponiente de Pica, ademds de dreas agricolas y otros componentes ambientales
vulnerables (fuente: Plan Comunal para la RRD de Pica, 2026).

En relacidn con los sistemas productivos, la exposicidn se concentra principalmente en la agricultura
del oasis y en la ganaderia de sectores rurales y altiplanicos. Las precipitaciones estivales intensas y
los procesos asociados pueden afectar cultivos, canales de riego, infraestructura productiva, areas
de pastoreo y rutas de acceso, generando impactos directos sobre los medios de vida y la
continuidad de las actividades econdmicas locales.
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El presente andlisis se fundamenta en informacién territorial comunal, registros histéricos de
emergencias, instrumentos de planificacidn vigentes y el uso de sistemas de informacion geografica,
pudiendo ser complementado mediante levantamientos en terreno y coordinacién con organismos
técnicos competentes, conforme a los lineamientos del Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta
ante Desastres (SINAPRED).

Puntos Criticos
Puntos criticos de Pica- Matilla- Quebrada de Quisma.

Rlqguiollforeto;

D

Google Earth

e
1

llustracion 3: Fuente: elaboracion propia, basada en informacion recopilada en talleres participativos con habitantes de
la comuna de Pica.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a laamenaza contemplada en este Anexo por Amenaza del Plan Comunal de Emergencia,
individualizando los organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas
exclusivamente para esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este Anexo por Amenaza, se basa en
los procesos de la fase de respuesta definidos en el Plan de Comunal de Emergencia, describiendo
de manera especifica los siguientes procesos de acuerdo a la amenaza:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacion proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - Alerta y Monitoreo, por parte de
los organismos que forman parte del plan.
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3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta

Descripcion de Acciones — Nivel Comunal

Responsable (s)

Temprana
Preventiva

Monitorear permanentemente las condiciones

meteoroldgicas y prondsticos asociados al Invierno
Altiplanico.

Direccion de Gestion del
Riesgo y Desastres

Reforzar la vigilancia de sectores criticos
previamente identificados, tales como quebradas,
zonas de acumulacion y rutas expuestas.

Direccion de Gestidn del
Riesgo desastres
Direccion de Obras
Municipal

(DOM) Direccién de
Seguridad Publica
Municipal

Mantener coordinacion preventiva con los
organismos del COGRID Comunal para la revision de
roles, recursos y capacidades disponibles.

Alcalde de la llustre
Municipalidad de Pica
Direccion de Gestién del
Riesgo y Desastres
Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de
Desastres (COGRID
Comunal)

Difundir informacién preventiva a la comunidad,
especialmente en sectores urbanos, rurales vy
altiplanicos con mayor exposicion.

Direccién de Gestion del
Riesgo y Desastres
Direccion de Seguridad
Publica Municipal
DIDECO

Amarilla

Intensificar el monitoreo en terreno de quebradas,
zonas de escurrimiento y puntos criticos.

Direccion de Gestion del
Riesgo y Desastres
Direccion de Obras
Municipales (DOM)
Direccion de Seguridad
Publica Municipal

Activar la coordinacion operativa del COGRID
Comunal y alistar recursos humanos y logisticos para
una eventual respuesta.

Alcalde de la llustre
Municipalidad de Pica
Direccion de Gestion del
Riesgo y Desastres
Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de
Desastres (COGRID
Comunal)

Evaluar condiciones de riesgo para poblacion,
viviendas e infraestructura critica, priorizando
sectores de mayor exposicion.

Direccion de Gestion del
Riesgo y Desastres
Direccion de Obras
Municipales (DOM)
Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de
Desastres (COGRID
Comunal)

Preparar albergues, centros de acopio y rutas de
evacuacion, en caso de ser requeridos.

DIDECO

Direccion de Gestidn del
Riesgo y Desastres
Direccion de Seguridad
Publica Municipal
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Tipo Alerta

Descripcion de Acciones — Nivel Comunal

Reforzar el alertamiento preventivo a la poblacion

mediante canales comunales disponibles.

Direccion de Gestién del
Riesgo y Desastres
Direccion de Seguridad
Publica Municipal
Cuerpo de Bomberos
Carabineros de Chile

Activar la respuesta comunal ante la emergenciay la
operacion permanente del COGRID Comunal.

Alcalde de la llustre
Municipalidad de Pica
Direccion de Gestidn del
Riesgo y Desastres
Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de
Desastres (COGRID
Comunal)

Desplegar recursos en terreno para la atencion de la
emergencia, control de zonas afectadas y proteccién
de la poblacion.

Direccion de Gestién del
Riesgo y Desastres
Direccion de Seguridad
Publica Municipal
Cuerpo de Bomberos
Carabineros de Chile

Roja

Ejecutar procesos de evacuacién preventiva o
reactiva, cuando corresponda, de acuerdo con la
evaluacion técnica del evento.

Direccion de Gestidn del
Riesgo y Desastres
Cuerpo de Bomberos
Carabineros de Chile
Direccion de Seguridad
Publica Municipal

Coordinar la habilitacién de albergues y la atencién
de necesidades basicas de la poblacién afectada.

DIDECO

Direccion de Gestidn del
Riesgo y Desastres
Departamento de Salud
Municipal (APS)

Mantener comunicacidon permanente con SENAPRED
y autoridades provinciales y regionales, informando
la evolucién del evento y los requerimientos
comunales.

Alcalde de la llustre
Municipalidad de Pica
Direccion de Gestidn del
Riesgo y Desastres
Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de
Desastres (COGRID
Comunal)

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo con el tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo
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Responsable (s)

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Accion

Descripcion

Responsable (s)

Evaluar situacién en terreno.

Realizar evaluacion en terreno de las
condiciones asociadas al evento,
verificando precipitaciones,
escurrimientos, activacion de quebradas,
puntos criticos y condiciones de

Direccidon de Gestién
del Riesgo y Desastres
Direccion de
Seguridad Publica
Municipal
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seguridad para la  poblacion e

infraestructura.

Direccion de Obras
Municipales (DOM)

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Recopilar, consolidar y sistematizar
informacion preliminar proveniente de
reportes en terreno, organismos de
respuesta y monitoreo meteoroldgico,
para la toma de decisiones comunales.

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastres

Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

Identificar y delimitar preliminarmente
las areas afectadas o potencialmente
afectadas por lluvias estivales,
escurrimientos, crecidas de quebradas y
remociones en masa, considerando la
zonificacion de la amenaza.

Direccion de Gestién
del Riesgo y Desastres
Direccion de Obras
Municipales (DOM)

Convocar al Comité Comunal y a
los organismos que integran la
amplitud del Anexo — Plan por

Convocar al COGRID Comunal y a los
organismos que integran la amplitud del
Anexo por Amenaza, para coordinar

Alcalde de la llustre
Municipalidad de Pica
Direccion de Gestidn

informacién a la comunidad.

Amenaza. acciones de monitoreo, alerta vy del Riesgo y Desastres
preparacion de la respuesta.

Evaluar estrategia | Evaluar y  definir la  estrategia Direccion de Gestidn

comunicacional, para entrega de | comunicacional para informar del Riesgo y Desastres

oportunamente a la comunidad sobre el
evento, medidas preventivasy acciones a
seguir, segun el nivel de alerta vigente.

DIDECO

Difundir avisos/alertas/alarmas
seglin corresponda por esta
amenaza al SINAPRED del nivel
comunal.

Difundir avisos y alertas conforme a la
evolucion del evento, manteniendo
comunicacion permanente con
SENAPRED y autoridades provinciales y
regionales.

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastres

Alertamiento a la poblacion de
acuerdo con el tipo de amenaza
(acciones a desarrollar por
organismos del nivel comunal).

Ejecutar acciones de alertamiento a la
poblacién mediante canales comunales
disponibles  (vehiculos  municipales,
redes comunitarias, coordinacién con
Carabineros y Bomberos), priorizando
sectores de mayor exposicion.

Direccion de
Seguridad Publica
Municipal
Carabineros de Chile
Cuerpo de Bomberos

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de
organismos presentes en la

Reforzar el monitoreo del evento
mediante enlaces con organismos
presentes en la comuna y observacidon

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastres
Direccion de

albergues en funcion a esta
amenaza.

comuna. permanente de sectores criticos, Seguridad Publica
especialmente quebradas y zonas de Municipal
acumulacion.

Evaluar disposicidon y estado de | Revisar la disponibilidad, condiciones de DIDECO

seguridad y operatividad de los
albergues comunales, en funcién de una
eventual evacuacion preventiva o
reactiva.

Direccidon de Gestidn
del Riesgo y Desastres

Comprobar disposicién de stock
critico.

Verificar la disponibilidad de insumos
criticos  (alimentos, agua, abrigo,
elementos de emergencia) para la
atencion de la poblacidon afectada.

DIDECO
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastres

seguimiento de conectividad vial

Monitorear el estado de rutas y caminos
comunales y rurales, identificando
posibles interrupciones por
escurrimientos o crecidas de quebradas.

Direccion de Obras
Municipales (DOM)
Direccion de
Seguridad Publica
Municipal

Tabla N° 2: Acciones y responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.
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e Unidad de Alerta Temprana Regional (UAT Regional)-SENAPRED: Estructura de nivel
regional que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién
relacionada al evento en curso (informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacion
con esta estructura, el nivel comunal debe informar, a través de la respectiva Delegacion
Presidencial Provincial (segun corresponda), de la afectacion, coordinacion de acciones de
respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y el Comité Comunal, empleo y solicitud de
recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacién de Dafos y
Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacidn en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este Anexo por Amenaza del Plan Comunal de Emergencia (para su
funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos de mando). Su funcidn
es establecer las directrices y coordinacidn de acciones de respuesta, evacuacién, empleo y
solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre otras acciones.

El nivel comunal, a través de la Unidad Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres, o la unidad que
asuma esta funcién, en consideracién de sus funciones, debe coordinarse con las principales
estructuras definidas: Comité Comunal, UAT Regional SENAPRED y MCT, de acuerdo con la amenaza
contemplada en este Anexo — Plan por Amenaza.

Coordinacidén de acciones de nivel comunal:
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Accion Responsable (s)

Descripcion

Levantamiento de informacién de la
amenaza y acciones de respuesta en
curso.

Levantar, consolidar y actualizar
informacién sobre la evolucion del
evento, areas afectadas, poblacion
impactada y acciones de respuesta
en desarrollo, mediante reportes
de terreno y coordinacién con
organismos de primera respuesta.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Analisis, evaluacién y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo con la emergencia.

Analizar la informacion levantada
para evaluar el nivel de afectacion
y priorizar acciones de respuesta,
asignacion de recursos y
despliegue operativo, de acuerdo
con la magnitud de la emergencia.

Alcalde de la llustre
Municipalidad de Pica
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Gestionar la solicitud de recursos
humanos, logisticos y técnicos
adicionales a nivel provincial,
regional o nacional, conforme a la
evaluacion de dafios y
necesidades.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
Alcalde de la llustre
Municipalidad de Pica
Unidad de Alerta
Temprana  Regional
(UAT  Regional) -
SENAPRED

Activacion del proceso de evacuaciony
apoyo en su desarrollo (si aplica de
acuerdo con el tipo de evento)

Activar y coordinar el proceso de
evacuacion preventiva o reactiva
de la poblaciéon, apoyando su
ejecucion en terreno y
resguardando la seguridad de las
personas evacuadas.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)
Direccion de Seguridad
Publica Municipal
Carabineros de Chile
Cuerpo de Bomberos

Apoyo en el control el evento
destructivo (si corresponde segun tipo
de amenaza).

Apoyar acciones orientadas a
reducir o controlar los efectos del
evento, tales como restriccion de
accesos, control de transito,
resguardo de zonas criticas y apoyo
logistico en terreno.

Mando Conjunto en
Terreno (MCT)
Direccion de Seguridad
Publica Municipal
Carabineros de Chile
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Cuerpo de Bomberos

Elaboracion de informes ALFA (si
corresponde).

Elaborar y remitir informes ALFA u
otros instrumentos del Sistema de
Evaluacion de Dafios y

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre
Unidad de Alerta

lugares seguros considerando la
amenaza.

Necesidades, informando Temprana  Regional
oportunamente a SENAPRED vy (UAT  Regional) -
autoridades superiores. SENAPRED

Definir habilitaciéon de albergues en | Determinar, habilitar y administrar DIDECO

albergues comunales en sectores
seguros, considerando la amenaza
vigente y las condiciones de
accesibilidad y seguridad.

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Coordinar acciones de busqueda y
rescate de personas afectadas, en
caso de corresponder, priorizando
la proteccion de la vida y la
seguridad del personal
interviniente.

Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Cuerpo de Bomberos
Carabineros de Chile
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros.

Coordinar acciones de rescate y
resguardo de mascotas y animales
de compafiia, en conjunto con
organismos y unidades
pertinentes.

DIDECO

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Activar y coordinar equipos técnicos
especializados.

Gestionar la activacidn de equipos
técnicos  especializados  para
evaluacién estructural, geotécnica,
sanitaria u otras  materias
requeridas segun la emergencia.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
Direccion de Obras
Municipales (DOM)
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Apoyo a servicios criticos de salud.

Coordinar apoyo logistico vy
operativo a los servicios de salud
para asegurar la continuidad de la
atencién sanitaria durante la
emergencia.

Departamento de
Salud Municipal (APS)
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Activar 'y coordinar equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la comuna.

Activar y coordinar el apoyo de
voluntarios y organizaciones de
ayuda humanitaria presentes en la
comuna, conforme a los
requerimientos de la emergencia.

DIDECO

Direccion de Gestion
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

coordinacién con Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Coordinar con el Mando Conjunto
en Terreno la ejecucidon de
directrices operativas, flujo de
informacién y empleo de recursos
en las zonas afectadas.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Unidad de Alerta

Temprana Regional
(UAT  Regional) -
SENAPRED

Tabla N° 3: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacidn de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicidén a laamenaza
especifica abordada en este Anexo — Plan por Amenaza. Esta compuesto por drea de evacuacion,
vias de evacuacidn, puntos de encuentro (PE), puntos de encuentro transitorios (PET)!, drea de
restriccion, sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

! Los Puntos de Encuentro Transitorios sdlo aplican para amenaza volcénica.
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Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir el area de
evacuacion, puntos de encuentro y vias de evacuacién de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacién

El presente capitulo identifica los recursos y capacidades disponibles a nivel comunal para el
desarrollo del proceso de evacuacién de la poblacién ante emergencias ocasionadas por eventos
asociados al Invierno Altiplanico, tales como precipitaciones estivales intensas, activacién de
guebradas, escurrimientos superficiales, remociones en masa y otros procesos asociados,
considerando las particularidades territoriales de la comuna de Pica y lo establecido en el Plan
Comunal de Emergencia (PCE).

Dado que el Invierno Altiplanico puede generar escenarios localizados y dindmicos de riesgo, con
afectaciones diferenciadas entre sectores urbanos, quebradas y localidades del altiplano, los
recursos y capacidades para la evacuacion se orientan a la protecciéon de la vida y la integridad de
las personas, el apoyo a procesos de autoevacuacion y evacuacién asistida, el ordenamiento
territorial en zonas de riesgo y la habilitacién de infraestructura de acogida temporal, conforme a
las evaluaciones técnicas de dafios y necesidades.

a) Recursos humanos

Para el desarrollo del proceso de evacuacion ante eventos asociados al Invierno Altiplanico, el nivel
comunal dispone de los siguientes recursos humanos, de acuerdo con sus competencias y funciones:

e Direccidon de Gestion del Riesgo y Desastre, encargada de la coordinacién técnica del
proceso de evacuacion, articulacion interinstitucional, levantamiento y sistematizacién de
informacidn, y enlace con SENAPRED a nivel provincial y regional.

e Direccidon de Seguridad Publica Municipal, responsable del apoyo en terreno, control
preventivo, ordenamiento del transito, apoyo a la evacuacién y resguardo de sectores
criticos y rutas de evacuacion.

e Direccidn de Desarrollo Comunitario (DIDECO), responsable del apoyo social a la poblaciéon
evacuada, identificacién de personas en situacion de vulnerabilidad, coordinacion vy
administracién de albergues.

e Cuerpo de Bomberos, con capacidades operativas para apoyo en evacuacion, rescate de
personas, control de riesgos asociados y asistencia en sectores de dificil acceso.

e Carabineros de Chile, con funciones de mantencién del orden publico, seguridad
perimetral, regulacidn del transito y apoyo directo a la evacuacién

e Departamento de Salud Municipal y red asistencial comunal (APS), encargados de la
atencion prehospitalaria, apoyo sanitario durante la evacuacién y derivacidon de personas
lesionadas.

e Equipos de voluntariado y apoyo comunitario, previamente coordinados por el nivel
comunal, que pueden colaborar en labores de apoyo logistico, orientacidon a la poblacién y
asistencia bdsica, bajo la coordinacion del COGRID Comunal.

b) Recursos materiales, albergues y centros de acopio

El nivel comunal dispone de recursos materiales e infraestructura destinada a apoyar el proceso de
evacuacioén y la atencion inicial de la poblacién evacuada, los cuales consideran:
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e Vehiculos municipales y de organismos de respuesta (vehiculos de seguridad publica,
ambulancias, carros de bomberos y apoyo logistico), destinados al traslado de personas,
apoyo operativo y despliegue de equipos en terreno, especialmente en sectores urbanos,
rurales y altipldnicos.

e Equipos de comunicacién (radios portatiles, telefonia movil institucional y sistemas de
respaldo), para la coordinacion entre la Direccion de Gestion del Riesgo y Desastre, el
COGRID Comunal, el Mando Conjunto en Terreno y los organismos de primera respuesta.

e Seializacion movil y elementos de control (conos, cintas, barreras y sefialética temporal),
para el ordenamiento del trdnsito, delimitacién de zonas de riesgo y apoyo al proceso de
evacuacion.

e Equipamiento basico de emergencia y primeros auxilios, disponible en los organismos de
respuesta y apoyo comunal.

En relacién con la infraestructura de acogida, la comuna cuenta con albergues previamente
identificados en el Plan Comunal de Emergencia, los cuales corresponden principalmente a
establecimientos educacionales y recintos comunitarios ubicados en sectores seguros respecto a la
amenaza de activacién de quebradas y escurrimientos. Estos albergues son habilitados de manera
progresiva segln la evaluacion de dafos, necesidades y condiciones de seguridad, bajo la
coordinacion de DIDECO y la Direccion de Gestidn del Riesgo y Desastre.

Asimismo, el nivel comunal contempla la habilitacién de centros de acopio, definidos en el PCE,
destinados al almacenamiento temporal de ayuda humanitaria, insumos bdsicos y equipamiento de
emergencia, con el fin de apoyar la atencidon de la poblacidon evacuada y facilitar la posterior
distribucidn de ayuda.

c) Capacidades logisticas y operativas

Las capacidades logisticas y operativas para la evacuaciéon ante eventos asociados al Invierno
Altipldnico consideran:
e Coordinacion interinstitucional permanente a través del Comité Comunal para la Gestion
del Riesgo de Desastres (COGRID Comunal).

e Capacidad de despliegue territorial para apoyar procesos de autoevacuacion y evacuacion
asistida, priorizando sectores de mayor exposicidn y riesgo, tales como quebradas activas,
zonas de acumulacién y localidades del sector altiplanico.

e Articulacion operativa entre albergues, centros de acopio y centros de distribucion,
conforme a lo establecido en el PCE, asegurando continuidad en la atencion inicial de la
poblacién evacuada.

e Disponibilidad de stock critico comunal (agua, alimentos, abrigo, insumos bdsicos y
equipamiento), activado conforme a la evaluacién de necesidades.

e Capacidad de coordinacidn con el nivel provincial y regional, a través de SENAPRED, para
la solicitud de apoyo adicional cuando la emergencia supere las capacidades comunales.

d) Consideraciones para grupos de especial proteccién
El proceso de evacuacién considera de manera prioritaria a personas mayores, personas con

discapacidad, nifios, nifias y adolescentes, mujeres embarazadas y otros grupos de especial
proteccion, disponiendo de apoyo especifico por parte de DIDECO, el Departamento de Salud
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Municipal y los organismos de primera respuesta, con el objetivo de asegurar una evacuacion
segura, digna y oportuna, especialmente en sectores rurales y altiplanicos de dificil acceso.

e) Informacién complementaria

La informacidn complementaria asociada a los recursos, capacidades, albergues, centros de acopio
y sistemas de apoyo a la evacuacidn identificados en el presente Anexo — Plan por Amenaza: Invierno
Altiplanico se encuentra desarrollada y sistematizada en el Capitulo 4 — Informacidn adjunta, el cual
forma parte integrante de este Anexo, a través de las siguientes tablas:

Tabla 4.1: Resumen de albergues comunales (segin Plan Comunal de Emergencia).

Tabla 4.2: Centros de acopio y distribucién definidos en el PCE.

Tabla 4.3: Recursos y capacidades comunales para evacuacién y apoyo a la poblacion.

Tabla 4.4: Recursos de transporte y apoyo operativo para la evacuacién.

Tabla 4.5: Sistemas de telecomunicaciones y apoyo a la coordinacién durante la evacuacion.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

El alertamiento a la poblacidon ante emergencias asociadas al Invierno Altiplanico en la comuna de
Pica se basa en un sistema comunal de alertamiento conformado por la articulacion y coordinacion
de los organismos con presencia en el nivel comunal, de acuerdo con sus competencias, recursos y
capacidades operativas. Este sistema tiene como objetivo advertir oportunamente a la poblacién
sobre situaciones de riesgo, entregar instrucciones preventivas y apoyar la toma de decisiones de
autoevacuacidon o evacuacion asistida, conforme a la evaluacidn técnica del evento.

El sistema de alertamiento comunal considera acciones diferenciadas segun el sector del territorio
y el tipo de amenaza, priorizando zonas de mayor exposicion, tales como areas urbanas de Pica y
Matilla, el sistema de la Quebrada de Quisma vy las localidades del sector altiplanico, donde los
eventos de precipitaciones estivales intensas pueden generar activacion de quebradas,
escurrimientos superficiales, remociones en masa y aislamiento temporal.

a) Sistema de alertamiento comunal

El alertamiento a la poblacidén se realiza principalmente mediante los siguientes mecanismos y
acciones a nivel comunal:

e Direccidn de Gestidn del Riesgo y Desastre, encargada de coordinar y activar el sistema de
alertamiento comunal, definir los sectores prioritarios de difusion y articular las acciones de
los organismos involucrados, en coordinacion con el COGRID Comunal y SENAPRED.

e Direccion de Seguridad Puiblica Municipal, que apoya el alertamiento mediante el
despliegue de vehiculos municipales, recorridos preventivos y uso de sistemas de
amplificacion de voz y balizas en sectores expuestos, especialmente en zonas urbanas y
rurales.

e Carabineros de Chile, que participa en el alertamiento a través del despliegue de patrullas,
uso de dispositivos sonoros y apoyo directo a la difusién de instrucciones a la poblacién,
ademas del control preventivo y resguardo de sectores criticos.

e Cuerpo de Bomberos, que apoya el alertamiento mediante el uso de carros bomba, sirenas
y presencia en terreno, especialmente en sectores con riesgo de activacion de quebradas o
dificultades de acceso.
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e Departamento de Salud Municipal, que colabora en la difusién de informacidn preventiva
y recomendaciones sanitarias asociadas al evento, especialmente en albergues y sectores
con poblacién vulnerable.

Estos mecanismos permiten realizar un alertamiento territorializado, adaptable a las condiciones
locales, priorizando sectores con mayor nivel de amenaza y considerando las caracteristicas de
accesibilidad y conectividad de la comuna.

b) Sistema de Alerta de Emergencia (SAE) como mecanismo complementario

Como sistema complementario y de refuerzo al alertamiento comunal, se considera el Sistema de
Alerta de Emergencias (SAE) administrado por SENAPRED, el cual permite el envio de mensajes de
advertencia e instrucciones a teléfonos celulares compatibles, ubicados en zonas de riesgo que
cuenten con cobertura de red.

La activacién del SAE para eventos asociados al Invierno Altiplanico se realiza Unicamente cuando
existe sustento técnico por parte de organismos competentes y previa coordinacién con SENAPRED,
a través de los canales formales establecidos. Este sistema no constituye el Unico medio de
alertamiento, sino que complementa y refuerza las acciones desplegadas a nivel comunal,
especialmente en escenarios de rapida evolucién del evento o cuando se requiere una advertencia
masiva a la poblacién.

c) Enfoque territorial y priorizacion del alertamiento

El alertamiento a la poblacidn se ejecuta considerando un enfoque territorial, priorizando:
e Sectores cercanos a quebradas activas y zonas de acumulacidn de flujos.
e Areas urbanas con riesgo de anegamientos y escurrimientos superficiales.

e Localidades del sector altiplanico, donde las precipitaciones pueden generar aislamiento,
remociones en masa y riesgos asociados a tormentas eléctricas.

e Poblacién perteneciente a grupos de especial proteccidn, tales como personas mayores,
personas con discapacidad, nifios, nifias y adolescentes.

La combinacién de mecanismos comunales de alertamiento y el uso complementario del SAE
permite fortalecer la capacidad de aviso oportuno, mejorar la comprension del riesgo por parte de
la comunidad y apoyar la ejecucidn de medidas preventivas y de evacuacion, conforme a lo
establecido en el Plan Comunal de Emergencia y el presente Anexo — Plan por Amenaza: Invierno
Altiplanico.

3.2.4. Plano de Evacuacion

En el caso del Invierno Altiplanico, la amenaza se manifiesta a través de un conjunto de procesos
dindmicos y variables, tales como precipitaciones estivales intensas, activacion de quebradas,
escurrimientos superficiales, anegamientos localizados y remociones en masa, incluyendo aluviones
y flujos de detritos. Estos procesos no presentan un patrdn espacial fijo ni una evolucion predecible
en el tiempo, ya que su desarrollo depende directamente de variables cambiantes, entre ellas la
cantidad e intensidad de las precipitaciones, la duracién del evento, la respuesta hidroldgica de las
cuencas, la pendiente del terreno, la capacidad de infiltracidn de los suelos y la presencia de material
suelto susceptible de ser movilizado.

En particular, fendmenos como la crecida de la Quebrada de Quisma y la ocurrencia de remociones
en masa dependen de manera directa del volumen de agua precipitada en sectores altos de la
cuenca. Esta condicién determina el nivel de peligrosidad del evento, la magnitud de los caudales,
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la velocidad del flujo y la capacidad de arrastre de sedimentos, rocas y detritos, lo que impide
establecer de forma anticipada y cartografica areas de evacuacidn, rutas seguras o puntos de
encuentro que mantengan condiciones de seguridad durante todo el desarrollo de la emergencia.

Asimismo, la ocurrencia de escurrimientos superficiales y anegamientos en areas urbanas de Picay
Matilla, asi como los procesos de inestabilidad de laderas y aislamiento temporal en localidades del
sector altiplanico, se presentan de manera localizada y cambiante, condicionados por la topografia,
la infraestructura de drenaje y la distribucion espacial de las precipitaciones, lo que refuerza el
caracter dindmico de la amenaza.

De acuerdo con lo establecido en el instructivo SENAPRED para la formulacién del Anexo — Plan por
Amenaza, y considerando que existen amenazas cuya zonificacion y definicién de vias de evacuacién
no resulta factible debido a su complejidad y dinamismo, se determina que NO APLICA la
elaboracion de planos de evacuacion cartograficos para la amenaza de Invierno Altiplanico en la
comuna de Pica.

Las decisiones respecto a evacuacion, rutas de desplazamiento y areas de menor riesgo deberan ser
adoptadas en el territorio y en tiempo real, de acuerdo con la evolucidn especifica del evento, bajo
la coordinacion de los organismos técnicos y de respuesta, tales como la Municipalidad, Bomberos,
Carabineros, servicios sectoriales y el COGRID Comunal, conforme a la evaluacion técnica del riesgo.

No obstante, la no aplicabilidad de planos de evacuacién no implica la ausencia de medidas de
proteccion a la poblacidn. En este contexto, la gestion del riesgo se sustenta en el fortalecimiento
del autocuidado, la preparacion comunitaria, el resguardo preventivo en las viviendas, la
identificacion de sectores de menor exposicion, la adopcion de medidas preventivas frente a
precipitaciones intensas, y el seguimiento estricto de las instrucciones emitidas por la autoridad
competente durante el desarrollo de la emergencia.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

El proceso de evacuacion para la amenaza de Invierno Altipldnico en la comuna de Pica se define
como el conjunto de acciones orientadas a resguardar la vida y la integridad de la poblacidn
expuesta a eventos asociados a precipitaciones estivales intensas, tormentas eléctricas vy
remociones en masa, incluyendo aluviones y flujos de detritos, mediante la activacién coordinada
de los recursos y capacidades comunales y locales que integran el SINAPRED.

Este proceso se desarrolla de manera flexible, preventiva y adaptativa, considerando que los
eventos asociados a esta amenaza presentan un comportamiento dindmico, con variaciones rapidas
en su intensidad, localizacién y efectos, lo que obliga a adoptar decisiones operativas en tiempo
real, priorizando el autocuidado y el resguardo preventivo.

a) Evento

El proceso se inicia ante la ocurrencia, inminencia o prondstico de precipitaciones estivales
altiplanicas, tormentas eléctricas o sefiales asociadas a posibles aluviones, tales como lluvias
intensas y sostenidas, aumento repentino del caudal y turbiedad de los cauces, activacién de
quebradas, o condiciones meteoroldgicas adversas informadas por los organismos técnicos
competentes, tales como la Direccion Meteoroldgica de Chile, la Direccidn General de Aguas,
SERNAGEOMIN y SENAPRED.

La identificacion temprana del evento resulta fundamental, considerando que estos fenédmenos
pueden desarrollarse de manera rapida y localizada, especialmente en sectores cordilleranos,

precordilleranos y en quebradas activas como la Quebrada de Quisma.

b) Alerta / Alarma
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Ante la identificacion del evento o su inminencia, la alerta a la comunidad se realiza a través de los
canales oficiales disponibles, tales como comunicados municipales, informacién difundida por
SENAPRED, avisos en terreno por parte de los organismos de respuesta y otros medios de
comunicacion pertinentes segun el contexto del evento.

La alerta tiene por objetivo informar oportunamente a la poblacidon sobre la amenaza presente,
reforzando conductas de prevencion, autocuidado y preparacidon, tales como evitar
desplazamientos innecesarios, mantenerse informado de los prondsticos meteoroldgicos vy
reconocer sefiales de peligro asociadas a crecidas de cauces y aluviones.

c¢) Evacuacion

La evacuacién corresponde a la accién de retirar a las personas desde zonas de riesgo directo o
potencial hacia sectores de menor exposicién, incluyendo la autoevacuacién preventiva, cuando las
condiciones asi lo ameriten.

En el contexto del Invierno Altiplanico:

La evacuacion se define en terreno y en tiempo real, segin la evolucién del evento y la evaluacion
de riesgo realizada por los organismos técnicos y de respuesta.

Frente a precipitaciones intensas y tormentas eléctricas, se prioriza el resguardo en el interior de las
viviendas o edificaciones seguras, evitando la permanencia en espacios abiertos, zonas elevadas,
cercanias de cercos, lineas eléctricas, arboles aislados o estructuras metalicas.

Ante riesgo de aluviones o crecidas de quebradas, se prioriza el alejamiento inmediato de cauces,
rios, esteros y quebradas, evitando transitar o cruzar zonas inundadas, badenes, puentes o caminos
afectados.

En caso de no ser posible evacuar hacia un punto seguro, se promueve el desplazamiento hacia
zonas elevadas o estructuras sdlidas, de acuerdo con las recomendaciones de la autoridad.

Asimismo, se considera la evacuacién preventiva de animales y mascotas, evitando dejarlos
amarrados o encerrados en zonas de riesgo.

d) Encuentro

El hito de encuentro se produce cuando las personas evacuadas se ubican fuera del drea de riesgo,
ya sea en sectores definidos operativamente como zonas de menor exposicién o en lugares
indicados por los organismos de respuesta durante la emergencia.

Dado que SENAPRED establece que los Puntos de Encuentro Transitorios son aplicables inicamente
a la amenaza volcénica, para el Invierno Altiplanico el encuentro se entiende como la permanencia
en un lugar seguro determinado en funcidn de las condiciones reales del evento, contando con la
orientacién y apoyo de los organismos de respuesta comunales.

e) Retorno
El retorno marca la finalizacidn del proceso de evacuacién y se realiza exclusivamente cuando los
organismos técnicos informan que no existe peligro y que las condiciones son seguras para el

regreso de la poblacidn a las dreas afectadas.

En eventos asociados al Invierno Altiplanico, el retorno puede verse condicionado por la persistencia
de lluvias, la inestabilidad de laderas, el riesgo de nuevos aluviones o la interrupcidon de la
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conectividad vial. SENAPRED es el organismo encargado de difundir la informaciéon oficial a la
poblacién, en base al monitoreo de las amenazas por parte de los organismos técnicos responsables.

Cuando la evacuacién deriva en el traslado de personas a albergues, el proceso de evacuacion
concluye e inicia la etapa de rehabilitacién, conforme a lo establecido en el Plan Comunal de

Emergencia.

A continuacién, se presenta un esquema del proceso de evacuacidén ante amenaza de Invierno
Altiplanico, considerando los cinco tiempos del proceso de evacuacion: evento, alerta/alarma,
evacuacion, encuentro y retorno, conforme al cardcter dindmico de la amenaza y al enfoque de

autocuidado, resguardo preventivo y evacuacién adaptativa.
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Evento: Ocurrencia,
inminencia o pronostico de
un evento asociado al
Invierno Altiplanico en la
comuna de Pica. La
amenaza puede
manifestarse mediante
precipitaciones estivales
intensas, tormentas
eléctricas, activacion de
quebradas, escurrimientos
superficiales,
anegamientos o remociones
en masa.

Alerta / Alarma: La
informacién preventiva o
de advertencia es difundida
por organismos técnicos
competentes, SENAPRED y
la autoridad comunal,
mediante canales oficiales
y alertamiento territorial.

Accion inmediata de
autocuidado y resguardo
preventivo: evitar
desplazamientos
innecesarios, mantenerse
informado, alejarse de
quebradas, cauces,
badenes y zonas
inundables, y privilegiar el
resguardo en viviendas o
edificaciones seguras.

Evaluacion inicial del
evento: se verifica
intensidad de
precipitaciones, activacion
de quebradas, aumento de
caudal, escurrimientos,
anegamientos, remociones
en masa, tormentas
eléctricas y afectacion de
conectividad vial.

sPermanecer en el lugar
implica riesgo directo o
potencial para la vida e
integridad de las personas?

A S
. Evacuacién /
Resguardo tempo[al. Autoevacuacion:
Permanecer en un lugar Desplazamiento inmediato
seguro, evitando espacios hacia un sector de menor
neomigres e SRpoie o sona sesura.
enpaestas. Cauces v 2onas alejandose de quebradas
: activas, flujos de agua
con riesgo de crecida o H " .
< 5 zonas de anegamiento,
descarga eléctrica, badenes, puentes, laderas
manteniéndose atento a inestables v rutas
informacion oficial. compromeytidas

Encuentro: Las personas
evacuadas o desplazadas
permanecen fuera del area
de riesgo, en un lugar
segurc definido
operativamente segun las
condiciones reales del
evento, con orientacién y
apoyo de los organismos de
respuesta.

Coordinacion de respuesta:
Los organismos comunales
v de primera respuesta
evalilan afectacién, apoyan
a grupos de especial
proteccion, verifican
conectividad, habilitan
albergues si corresponde y
determinan continuidad de
medidas de proteccion.

sExisten condiciones
hidrometeorolégicas y de
seguridad adecuadas para
el retorno?

Retorno: Regreso gradual y

controlado de la poblacién,
una vez verificada la
disminucion del peligro, la
estabilidad basica del
entorno, la ausencia de
crecidas activas y
condiciones minimas de
seguridad en rutas,
viviendas y espacios
publicos.

Permanencia en lugar
seguro o traslado a
albergue temporal, hasta
nueva evaluacion técnica y
mejoria de las condiciones
de precipitacion,
estabilidad del terreno,
conectividad y seguridad
general.

Figura N° 1: Diagrama de flujo del proceso de evacuacion.
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3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones

Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo con competencias técnicas y
sectoriales seguin tipo de amenaza.

‘ Descripcion

Levantar, consolidar y evaluar los
dafios y necesidades de la poblacidn,
viviendas, infraestructura, servicios
basicos y medios de vida afectados
por el evento, utilizando los
instrumentos del Sistema de
Evaluacion de Dafios y Necesidades y
conforme al tipo de amenaza.

Responsable (s)

Direccidon de Gestién
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal
Mando Conjunto en
Terreno (MCT)

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Convocar a organismos publicos,
privados y de apoyo humanitario
adicionales al COGRID Comunal,
segun las necesidades detectadas y
la magnitud de la emergencia.

Alcalde de la llustre
Municipalidad de Pica
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables
(policias y FFAA, segun corresponda)

Coordinar acciones de control de
orden publico, resguardo perimetral
y seguridad en zonas afectadas por la

Carabineros de Chile
Direccion de
Seguridad Publica

en zonas afectadas por la amenaza. | emergencia, de acuerdo con las Municipal
competencias de los organismos
responsables.

Habilitar y administrar albergues en | Habilitar, administrar y supervisar el DIDECO

funcién de la amenaza.

funcionamiento de albergues
comunales en sectores seguros,
asegurando condiciones basicas de
habitabilidad, higiene y seguridad
para la poblacién afectada.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Habilitar centros de acopio en
funcién de la amenaza.

Habilitar y administrar centros de
acopio para el almacenamiento
temporal de ayuda humanitaria,
insumos basicos y equipamiento de
emergencia.

DIDECO
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Habilitar centros de distribucion en
funcion de la amenaza.

Coordinar la habilitacion y operacion
de centros de distribucion para la
entrega ordenada y oportuna de
ayuda humanitaria a la poblacion
afectada.

DIDECO
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Solicitud de apoyo para resguardar
fauna silvestre en funciéon de la
amenaza.

Gestionar la solicitud de apoyo
técnico a organismos competentes
para el resguardo de fauna silvestre
afectada por el evento, cuando
corresponda.

Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Promover el resguardo de animales
de produccién, traspatio y compafiia
en funcion de la amenaza.

Coordinar y promover acciones de
proteccién, resguardo y atencién
basica de animales de produccion,
traspatio y mascotas, con apoyo de
organismos pertinentes.

DIDECO
Direccidon de Gestién
del Riesgo y Desastre

Solicitud de apoyo para implementar
vigilancia epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.

Solicitar y coordinar apoyo para
implementar vigilancia
epidemioldgica, control de
reservorios y vectores de interés
sanitario, a fin de prevenir riesgos
sanitarios posteriores al evento.

Departamento de
Salud Municipal (APS)
Direccion de Gestidn
del Riesgo y Desastre

Apoyo a medios de vida vy

recuperacion temprana

Coordinar acciones de apoyo inicial
para la proteccién y recuperacidén
temprana de medios de vida
afectados, especialmente en
actividades agricolas y ganaderas.

DIDECO

Direccion de Gestién
del Riesgo y Desastre
COGRID Comunal

Tabla N° 4: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.
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4. Informacién Adjunta

Nombre del

albergue

Tipo de
infraestructura

Capacidad maxima
(personas)

Observaciones

1 Liceo Establecimiento 350 Cuenta con cocina con capacidad aproximada para 50
Bicentenario P. educacional personas. Ubicado en zona urbana de Pica.
Alberto
Hurtado
2 Junta de Centro 100 Infraestructura comunitaria; cocina de apoyo con
Vecinos comunitario capacidad aproximada para 10 personas.
Hermanos
Carrera
3 Escuela G-102 Establecimiento 170 Ubicado en la localidad de Matilla; dispone de cocina
Matilla de educacional con capacidad aproximada para 50 personas.
Nueva
Extremadura
4 Junta de Centro 150 Ubicacion céntrica; cocina comunitaria con capacidad
Vecinos Sede comunitario aproximada para 20 personas.
Union Comunal
5 Junta de Centro 150 Ubicado en sector poblacional; cocina comunitaria
Vecinos Sede 6 comunitario con capacidad aproximada para 20 personas.
de Febrero

Tabla 4. 1: Resumen de albergues comunales (segun PCE vigente)

Accion

Habilitar centros de

acopio

Descripcion

Habilitar centros de acopio para la recepcion y
almacenamiento de ayuda humanitaria proveniente
de organismos publicos, privados y comunidad.

Responsables(s)

DIDECO
Unidad GRD Comunal

Habilitar centros de

distribucion

Implementar centros de distribucién para la entrega
ordenada y oportuna de ayuda humanitaria a la
poblacidn afectada.

DIDECO
Unidad GRD Comunal

Tabla 4. 2: Centros de acopio y distribucion (segtin PCE)

Recurso /
Capacidad

Cobertura

Disponibilidad

Uso principal

Infraestructura | Recurso Urbanay rural Temporal Alojamiento temporal de poblacién evacuada
habilitable

como

albergues

Habilitaciéon vy | Capacidad Comunal 24—48 horas Albergar poblacién cumpliendo estandares
operaciéon de SENAPRED

albergues

temporales

Organizaciones | Recurso Urbanay rural Temporal Apoyo comunitario y distribucion de ayuda
comunitarias y

voluntariado

Apoyo Capacidad Local / comunal 24-48 horas Contencidn social y asistencia basica
comunitario 'y

distribucion de

ayuda
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Tabla 4. 3: Recursos y capacidades comunales para evacuacion y albergues

Recurso ‘ Uso ‘ Responsable
Vehiculos Traslado de personas y apoyo logistico Municipalidad de Pica
municipales

Ambulancias Atencion y traslado de personas lesionadas

CESFAM Pica / Red de Salud

Carros de bomberos | Rescate y control de emergencias

Cuerpo de Bomberos de Pica

Apoyo en control de
transito

Ordenamiento y seguridad en evacuaciones
Publica Municipal

Carabineros de Chile / Seguridad

Tabla 4. 4: Recursos de transporte y apoyo operativo para evacuacion

Sistema Cobertura Uso Responsable
Sistemas de Dependencias municipales y organismos de | Coordinacion Unidad GRD
telecomunicaciones respuesta operativa durante la | Comunal
(mavil, IP, radial) evacuacion
Comunicacidn satelital | Cobertura puntual Mantener Municipalidad de

(respaldo) comunicaciones en

caso de aislamiento

Pica

Tabla 4. 5: Sistemas de apoyo a la coordinacion durante evacuacion




	DTO 408 - 12.06.2026.pdf
	Plan Comunal de Emergencia - APROBADO - D.A. N°408.pdf
	Anexo por Amenaza del PCE - SISMICA.pdf
	Anexo por Amenaza del PCE - TORMENTA DE ARENA .pdf
	Anexo por Amenaza del PCE - INCENDIOS  .pdf
	Anexo por Amenaza del PCE - INVIERNO ALTIPLANICO.pdf



