ORIGINAL

ILUSTRE MUNICIPALIDAD

TOLTEN

DECRETO ALCALDICIO EXENTO Ne &4 ﬁz:ezza/, -
NUEVA TOLTEN, 10 JuL. 2019 !

LA ALCALDIA DECRETO HOY LO QUE SIGUE:
VISTOS:

- La necesidad de contar con un Plan de Emergencia que
responda a los requerimientos de la Comuna de Toltén, en casos de emergencias, desastres
ylo catastrofes, con el fin de brindar proteccién a los habitantes de la Comuna.

- El Plan de Emergencia de la Comuna de Toltén, que define
los objetivos y acciones a seguir ante una emergencias, desastres, y catastrofes.

_El Decreto  N° 156, de fecha 12/03/2002, del Ministerio del
Interior, que aprueba Plan Nacional de Proteccion Civil.

- El Decreto Supremo N° 38, de 2011, que modifica Decreto
156, de 2002, y determina Constitucién de los Comités de Operaciones de Emergencia.

- Decreto Alcaldicio Exento N° 1.125 de fecha 13 de diciembre
del 2018, que aprueba la estimacion de ingresos y gastos del Municipio de Toltén para el afio
2019.

- El texto refundido de la Ley 18.695 “Orgénica Constitucional
de Municipalidades”, y en uso de las facultades que se me confieren:

CONSIDERANDO:

La necesidad de contar con un Plan de Emergencia que
responda a los requerimientos de la Comuna de Toltén, que define los objetivos y acciones a
seguir ante emergencias, desastres, y catastrofes.

DECRETO: :

l.- APRUEBESE en todas sus partes PLAN DE
EMERGENCIA de la Comuna de Toltén.

7.- Considérese el Plan de Emergencia indicado en el punto
anterior, parte integrante del presente decreto.

3 - Publiquese el presente Plan de Emergencia en la pagina web
de la Municipalidad de Toltén y el presente Decreto.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

7 Y b il

ECRETARIO MUNICIPAL
GMS/RNS/%ms.
DISTRIBUCION:
- Direccién de Administracién y Finanzas.
- Oficina de Transparencia
- Secplan ‘
- Encargado de Proteccién Civil y Emergencia
- Unidad de Control Municipal

- Direccién de Desarrollo Comunitario
- Oficina de Partes, Archivo e Informaciones. ./

HoyL
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1. Introduccion

1.1. Antecedentes.

La proteccidn civil es entendida como la proteccidn a las personas, a sus bienes y ambiente ante

todo riesgo, sea de origen natural o generado por la actividad humana.

La comuna de Toltén es una comuna que se caracteriza por tener una gran variable de riesgos y
emergencia esta comuna fue mayormente afectada en 1960 por el terremoto de Valdivia el cual
hizo que desapareciera Toltén, este pueblo antes estaba ubicado a 8 km al sur de donde se ubica
actualmente, hoy en dia se encuentra localizada a 7 km de la costa en linea recta y se ubica en
zona de riesgo. Lo que antes era utilizado para ganaderia, hoy se ve horriblemente afectado y ha
dado un vuelco que no deja de ser menor como lo son los humedales por desbordes de rios como

el rio boldo, rio Toltén, rio queule y rio piren.

Esta comuna cuenta con una poblacién de 9732 habitantes y su nimero de poblacidon flotante es
de alrededor de 2000 personas. Ante esta realidad, y conscientes de que la seguridad es
responsabilidad tanto de la autoridad como de todos los ciudadanos, consideramos prioritario
prevenir y dar respuesta con una mayor especializacién a todo tipo de eventos, ya que su impacto

son pérdidas humanas como materiales y van afectando al desarrollo y la calidad de vida.

Fundamental es, crear conciencia en los habitantes sobre todo en los nifios sobre la
necesidad de anteponerse a esta realidad, generando una cultura preventiva, por tanto es
necesario dar énfasis en el manejo y administracidon de los riesgos como estrategia de prevencién,
destacando la participacion de todo el sistema de proteccién civil y de emergencias por tanto hoy
mas que nunca es necesario construir redes y trabajar con las organizaciones comunitarias
para incorporarlas a los procesos de prevencion, preparacion y respuesta, la municipalidad por
tanto debe asumir el rol que le corresponde en temas de proteccion de las personas, sus bienes

y el medio ambiente.
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El plan de emergencias utiliza herramientas las cuales son entregadas por ONEMI (oficina nacional
de emergencias del ministerio del interior) y que desarrolla acciones para cada una de las fases y
etapas del ciclo para el manejo del riesgo, este pretende potenciar las capacidades preventivas, sin
hacer un descuido del perfeccionamiento de las actividades de preparacién y atencién de
emergencia o desastre, ademds de servir como un instrumento indicativo, para una gestion
descentralizada, aplicable de acuerdo a las especificas realidades de riesgos y de recursos de la

comuna.

La etapa de respuesta se activa, segun el nivel de impacto de un evento y para ello existen varios
Planes de Emergencia, para los distintos sectores que conforman Toltén como son Queule, La
Barra, Portal Queule y Villa los Boldos, estos sectores a su vez cuentan con actores que deben
preparar vy dar respuesta en una emergencia menor o mayor, seglin sea el caso dando asi
cumplimiento a las directrices entregadas en el Plan Nacional de Proteccion Civil y Emergencia,
actualizado mediante Decreto Supremo de Interior N° 156, de la Oficina Nacional de Emergencia

del Ministerio del Interior (ONEMI) y al Plan Regional de Emergencia de la comuna.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General.

Consignar la preparacion, coordinacidn, evacuacion, rescate que desarrolla la comuna de Toltén,
ante situaciones de emergencias, mediante comunicacién directa con los organismos técnicos, la
capacitacidn a la poblacidn y coordinacion de los equipos de respuesta, es a fin de evitar
afectacién a la poblacién.
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1.2.2. Objetivos Especificos.

Ser un documento de apoyo para los procesos de activacion de los integrantes del plan comunal
de Proteccidn Civil, en las etapas de alerta y respuesta ante emergencias.

Fortalecer los procesos de comunicacién y de informacidén critica entre la Direccidn regional de
ONEMI y todos los integrantes del plan comunal de Proteccion Civil.

Coordinacion y efectiva comunicacidn, entre la Municipalidad de Toltén, la central comunicaciones
del Cuerpo de Bomberos de Toltén y la central de ONEMI Araucania, para entregar una alerta o
una alarma.

Mantener el orden en los procedimientos de alerta y convocatorias del plan comunal de
emergencia de Toltén.

1.3.

Cobertura, Amplitud y Alcance.

Cobertura: Comunal
Amplitud: el presente plan es ejecutado por:

Organismos integrantes del COE Comunal

1.

9.

© N U A WwWwN

Alcalde de la Comuna

Director Comunal de Proteccidn civil y Emergencia

Jefe de Tenencia Carabineros

Superintendente Cuerpo de Bomberos

Departamento de Salud Municipal

Alcalde del Mar

DIDECO Encargado de Albergues, déficit Hidrico y Comunicaciones Oficiales
Hospital Toltén

Director de Obras Municipales-Caminos

Servicio Locales de Educacion

Aseo y Ornato
SECPLAN
Finanzas

Cruz Roja
Unidad de Pesca
Empresas Sanitarias

Empresas Eléctricas
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1.4. Relacion con Otros Planes.
Plan Regional de Emergencia: El Plan Comunal de Emergencia corresponde a un instrumento
complementario del Plan Regional de Emergencia que especifica las acciones del nivel comunal,

mediante el detalle de |la coordinacidn del Sistema Comunal de Proteccion Civil.

Planes Regionales Especificos de Emergencia por Variable de Riesgo (PEEVR): el Plan Comunal se
complementa con las acciones especificas del Sistema Regional de Proteccién Civil frente a
variables de riesgo presentes en el territorio. Actualmente se encuentran vigentes los Planes por
variable de riesgo por Incendios Forestales, de Sustancias Peligrosas y de Abastecimiento

Alternativo de Agua Potable en situaciones de emergencias.
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2. Activacion del Plan y Sistema de Alertas

2.1. Activacion del Plan

Se define la activacién del presente plan, a partir del Nivel Il (Emergencia Mayor), de acuerdo a los

niveles de impacto (definidos en el Plan Nacional de Proteccidn Civil, D.S 156/2002).

Descripcién Coordinacién Clasificacién

. Situacion atendida con recursos comunales ) .
Nivel | . . . . Nivel Comunal Emergencia

del organismo habitualmente disponibles.

Nivel Il - se Situacién que es atendida con recursos .

. .. . . . Emergencia
activa Plan de adicionales dispuestos para emergencias, Nivel Comunal Mavor
Emergencia sin exceder su capacidad de respuesta. y

Nivel Il Situacion que excede la capacidad comunal | Nivel Provincial y/o Emergencia

de respuesta. Regional Compleja

Situacién que requiere recursos de . .
q q Nivel Nacional Desastre

Nivel IV . . . .
asistencia de nivel nacional.

Lo anterior, niveles de impactos de acuerdo a la clasificacién y tipo de coordinacién, adaptado del

Plan Nacional de Emergencia (Decreto Exento N° 1434 del Ministerio de Interior y Seguridad

Publica) dado en el siguiente cuadro:

Clasificacion ‘ Tipo de Comité Convocatoria
Nivel | Emergencia No Aplica No Aplica
Nivel Il - se De acuerdo a procedimiento de
activa Plan de Emergencia Mayor COE Comunal convocatoria establecido en Plan
Emergencia Comunal de Emergencia
. . De acuerdo a procedimiento de
. Emergencia COE Provincial y/o Y . P I. I
Nivel 11l . . convocatoria establecido en Plan
Compleja Regional . . .
Provincial y/o Regional de Emergencia
De acuerdo a procedimiento de
Nivel IV Desastre COE Nacional convocatoria establecido en Plan
Nacional de Emergencia
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2.2. Sistema de Alertas

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional de Proteccion Civil y se
complementa en el Plan Nacional de Emergencia, estableciendo los tipos de Alertamiento: Alerta Verde,
Temprana Preventiva, Amarilla y Roja (ver definiciones en anexo), de acuerdo a la definicién de su amplitud
y cobertura. Por otra parte, se indica el Alertamiento de organismos técnicos, como la declaracion o
cancelacién de alertas técnicas por variables de riesgo especificas, de acuerdo a las competencias, marco
regulatorio, acuerdos interinstitucionales u otro instrumento que permita que los organismos técnicos las

declaren este tipo de alertas.

2.2.1. Declaracion de Alertas

La declaracion o establecimiento de una alerta estad sujeta a las siguientes consideraciones, establecidas

en el Plan Nacional de Emergencia:

e La declaracion de alertas del SNA se sustentan, principalmente, en organismos cientificos y/o

técnicos, que son responsables de entregar a ONEMI la informacion que respalde su declaracion.

e Para un mismo evento o incidente, puede establecerse una Alerta Roja, sin mediar una Alerta

Amarilla.

e Pueden existir 2 alertas del mismo tipo y misma cobertura, pero que respondan a distintas
variables de riesgo, por lo cual, su amplitud puede variar independiente de que su cobertura sea

la misma.

e Una Alerta Amarilla puede movilizar recursos, si se adscribe a procedimientos, protocolos u otro

instrumento, de evaluacion técnica que justifique y permita la movilizacién de recursos.

La declaracién o establecimiento de una alerta estd sujeta a la evaluacién de pertinencia, ya sea que se

realice en el nivel regional o en el nivel nacional, deberd siempre ser coordinada por ambos niveles:
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Temprana
Preventiva

Organismo Cientifico-
Técnico integrante del
SNPC

CAT Regional/
Director Regional
ONEMI
CAT Nacional/
Director Nacional
ONEMI

Director Regional
ONEMI/Director
Nacional ONEMI

No requiere
Resolucién Exenta

Amarilla

Organismo Cientifico-
Técnico integrante del
SNPC

Director Regional
ONEMI/Director
Nacional ONEMI

Intendente Regional

Resolucion Exenta
de Intendencia

Roja

Organismo Cientifico-
Técnico integrante del
SNPC

Director Regional
ONEMI/Director
Nacional ONEMI

Intendente Regional

Resolucion Exenta
de Intendencia

ONEMI

Tabla N°2: Declaracién de Alertas — Sistema Nacional de Alertas
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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3. Roles y Funciones Organismos del Sistema de Proteccion Civil

Organismo ‘ Rol ‘ Funciones ‘

e Presidir COE Comunal

Mando
Alcalde . e Toma de decisiones ante emergencias y/o desastre
Autoridad | & v/
e Voceria
e Coordinar con la Autoridad Comunal la activacion del Sistema Comunal
de Proteccidn Civil, requerida por los organismos técnicos, en virtud de
la magnitud, recursos e impactos potenciales de la situacién.
e Coordinar la activacion, movilizacién y apoyo de organismos que asi lo
Direccion ameriten.
[ Mando de . ., .
Proteccion Civil o e A instrucciéon de la Autoridad Comunal, convocar y desarrollar la
. Coordinacién ., . ) . ) s
y Emergencia funcién de Secretariado Ejecutivo en las reuniones del Comité

Comunal de Operaciones de Emergencia.
e Envio de informes ALFA a Onemi y autoridades
e Toma de decisiones y monitorear
e Levantamiento de informacion en terreno

e Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados,
efectuar tareas de combate y control de eventos dentro del dmbito
de su competencia directa (Incendio) y apoyar la gestion operativa en
otros casos en que se requiera su directa participacion (derrames,
rescate y otros).

e Es el encargado de mantener permanentemente comunicacién,
Telefénica, VHF, Analdgica, Digital y a través de telefonia satelital, con
Onemi Araucania, realizando diariamente controles de radio y al
producirse una alerta o una alarma, compartirla de inmediato al COE
Comunal y apoyar la entrega de esta en forma inmediata a la
poblacion.

e Lliderar la evacuaciéon de personas y bienes de un area afectada o
zona de riesgo natural.

e Dejar en sus localidades base, reservas de recursos materiales y
humanos suficientes para protegerla de cualquier otro evento que
pueda ocurrir, de acuerdo a su realidad local. Para estos efectos,
consideraran sus propios recursos o de instituciones congéneres
vecinas, de acuerdo al principio de Ayuda Mutua que rige al Sistema
de Proteccion Civil.

e Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios estructurales,
ambientales y componentes o elementos peligrosos involucrados.

Responsable

Bomberos .
Técnico
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Carabineros

Colaborador

Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes, que permitan el
resguardo de las personas y sus bienes en el area de la emergencia.
Colaborar en la difusion de las alarmas y apoyar la evacuacién a zonas
seguras

Designar un funcionario para participar en el COE cuando sea
necesario, asistiendo a través de citacion normal o auto convocatoria
Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias con el
proposito de permitir el fluido trabajo de los equipos de emergencia.

Alcalde de mar

Colaborador

Apoyar en la recepcion de alertas o alarmas que son de su
competencia, compartiéndolas de inmediato, aportando mayor
informacion (riesgo de tsunami) al COE Comunal

Apoyar en la entrega de alarma a la poblacidon y colaborar en la

(ARMADA) o
evacuacion
e Integrar el COE Comunal, como miembro permanente
e Integrar el COE comunal, Como miembro permanente
e Mantener turnos permanentes de conductores, operadores y personal
de emergencia, para dar respuesta rdpida a emergencias que se
produzcan y que sean competencia del Municipio o Solicitadas por el
COE Comunal.
e Mantener contacto permanente con Vialidad Provincial y empresas
con contratos vigentes en la comuna, Para coordinar respuesta a
emergencias del ambito Vial o donde se requiera maquinaria pesada o
. camiones de volteo (tolvas)
Director de . . . .,
Obras Colaborador e Realizar Ievantamlentp de |nf0rmaC|on acerca dellestado (':Ie las rutas
Municipales durante las emergencias o en perloFIos Fle aIertas. Ylgentes, informando
constantemente a la sala de comunicaciones y crisis del COE Comunal
e Durante una alerta amarilla, Comunal o Regional y que afecte a la
comuna de Tolten, disponer la activacidon y disposicion de todo el
personal de la unidad de Caminos
e Una Vez detectada una emergencia y solicitada su presencia en el lugar
por el Mando de Autoridad o mando de coordinacion, deberd disponer
rapidamente el envio de equipos necesarios al lugar
e Apoyar con personal administrativo, para constituir la sala de
comunicaciones del COE comunal, con sistema de turnos
e Miembro permanente del COE Comunal
e Encargado del envio de informes , Fibe y documentos oficiales
e Encargado de Déficit Hidrico
e Através de este departamento se realizaran las adquisiciones de ayuda
de emergencia a la comunidad afectada
Dideco Colaborador e (Catastrar necesidades y condiciones de habitabilidad de las familias

afectadas por situaciones de emergencia

Coordinacion de albergues

Coordinar entrega de ayuda en terreno

Apoyar con personal administrativo, para constituir la sala de de
comunicaciones del COE comunal, con sistema de turnos
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e Miembro permanente del COE Comunal

e Disponer la oportuna llegada de ambulancia ya sea del Hospital Tolten
o coordinando con SAMU Araucania, para la atencién y traslado de

Hospital Toltén Colaborador lesionados a los servicios de salud que la gravedad de las lesiones lo
impongan

e Mantener actualizada la informacién de disponibilidad y recursos
durante la emergencia al COE para un mejor resolver

e Miembro permanente del COE Comunal
e Colaborar con los establecimientos educacionales de la comuna para

Servicios . -
Locales De ser utilizados como albergues, durante una emergencia, que se
., necesite evacuar familias de una zona determinada por afectacion de
educacion (SLE Colaborador . ~, -
Costa su vivienda o por prevencion ante la probabilidad que sea afectada, a
, fin de evitar dafios a las personas.
Araucania)

e Mantener actualizados, difundidos y ejercitados, los planes de
emergencia de cada establecimiento de educacional

e Apoyar con su personal y vehiculos, las emergencias que ocurran en la
comuna y que sean de su pertinencia o alcance

Aseo Y Ornato Colaborador e Mantener turnos permanentes de su personal priorizando los fines de
semana y feriados

e Apoyo en traslado y entrega de ayuda a los sectores afectados

e Apoyar con su personal técnico y profesional, en el desarrollo de
propuestas y proyectos para la reduccion del riesgo y desastre

e Apoyar y mantener operativa la sala de comunicaciones del COE
comunal, e implementar su funcionamiento ante una alerta verde o

Secplan Colaborador amarilla

e Desarrollar las funciones que a través del COE o el mando de autoridad
sean encomendadas

e Apoyar con personal administrativo, para constituir la sala de
comunicaciones del COE comunal, con sistema de turnos

e Durante la emergencia dar prioridad a la adquisicion de materiales e

Finanzas Colaborador . . ., . e s
insumos, relacionados a atencidn de la misma y para la rehabilitacion
Cruz Roja Colaborador e Apoyar en la atencién de victimas o albergados
e Participar del COE como miembro asesor en materias de Emergencias
. ue involucren mortandad de aves marinas, (por Ej. Cormoranes
Unidad de N , (p ) ’

Colaborador pingliinos) o varazones masivas de peces. (por Ej. Sardinas)
e Apoyar en el Monitoreo y deteccién temprana de emergencias en el
mar, con afectacidn a personas, bienes, aves o fauna

Pesca
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Aguas
Araucania

Colaborador

e Coordinar con el COE la respuesta a emergencias, para
restablecimiento del servicio de agua potable a la poblacién de Nueva
Tolten, cuando ocurra alguna falla mayor

e Designar un funcionario, que participe en el COE cuando se produzcan
fallas o contaminacion de la red de alcantarillado, o cortes de agua de
lenta solucién.

e - Podrd ser convocado como asistente transitorio del Comité Comunal
de Operaciones de Emergencia en caso de ser necesario. -Prestar
apoyo con personal y medios necesarios para el restablecimiento al
mas breve plazo del suministro de agua potable en sectores afectados
por emergencias que pudieran haber dafiado el abastecimiento de
agua a la poblacién, de acuerdo a procedimientos internos de la
empresa y en permanente coordinacion con el COE Comunal. -Prestar
apoyo mediante la definicion de grifos desde donde pueda extraerse
agua potable en camiones aljibe, en caso de producirse una
emergencia calificada a requerimiento de la Autoridad Regional.

Frontel

Colaborador
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4. Coordinacion del Sistema de Proteccion Civil

4.1. Comité Comunal de Operaciones de Emergencia (COE Comunal)

El Decreto Supremo N°38 del 2011, del Ministerio del Interior establece que, “ante la ocurrencia

de un desastre o catdstrofe de cardcter regional, y no obstante se disponga la constitucion del

“Comité Nacional”, se constituira un Comité Regional de Operaciones de Emergencia, el que sera

presidido por el Intendente Regional Respectivo”. En este sentido para la constitucién del COE

Regional “corresponderd al Gobierno Regional pertinente la designacién de sus miembros”, de

acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.175.

Mediante Resolucién Exenta N°209/2016 se crea el Comité de Emergencia del organismo sectorial

y se define sus integrantes.

Los integrantes del Comité Comunal de Operaciones de Emergencia de Toltén son los siguientes:

Alcalde de la Comuna

Director Comunal de Proteccidn civil y Emergencia

Jefe de Tenencia Carabineros

Superintendente Cuerpo de Bomberos

Departamento de Salud Municipal

Alcalde del Mar

DIDECO Encargado de Albergues, déficit Hidrico y Comunicaciones Oficiales

Hospital Toltén

N o U A W N

Director de Obras Municipales-Caminos

10. Director de la UDEL
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Adicionalmente, el Alcalde podra convocar al COE a otras autoridades, asi como a representantes
de instituciones publicas o privadas, de acuerdo a la naturaleza de la emergencia, desastre o

catastrofe

4.1.1. Activacién, Convocatoria Auto Convocatoria

a) Activacion:

La activacién del Comité Comunal de Operaciones Emergencia se realizard a partir de un Nivel de

Impacto Il considerando:

e Una situaciéon que sobrepase la capacidad de respuesta local, requiriendo la coordinacion y

asistencia del nivel comunal.

b) Convocatoria:

A solicitud del Sr. Alcalde se realizara la convocatoria via telefénica, mensajeria

c) Auto Convocatoria:

Corresponde al proceso de acudir al Centro de Operaciones de Emergencia, sin mediar un proceso

de convocatoria. El auto convocatorio se genera a partir de:

¢ La ocurrencia de un sismo de intensidad Mercalli VIl o superior percibido en la Comuna
e La ocurrencia de un evento o incidente que altere gravemente el funcionamiento de las

comunicaciones.
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4.1.2. Centro de Operaciones de Emergencia

El Centro de Operaciones de Emergencia corresponde al lugar fisico predefinido, para el adecuado
funcionamiento del Comité Comunal de Operaciones de Emergencia. Cuenta con los espacios de
reunion e instalaciones técnicas necesarias para facilitar la coordinacién de los organismos,
centralizacion de la recopilacién, andlisis y evaluacion de la informacion, para una adecuada toma

de decisiones.

El lugar de convocatoria del Comité Comunal de Operaciones de Emergencia corresponde a:

o Dependencias de la Municipalidad de Toltén, Sala de Consejo Municipal o sala de SECPLAN
En caso de que las dependencias del Municipio se encuentren inhabilitadas, el Centro de

Operaciones de Emergencia Alternativo corresponde a:

o Salén de Directorio del Cuerpo de Bomberos Toltén

4.1.3. Diagrama de Flujo de Procesos

Los procesos generales adoptados por el COE Comunal para la gestidn de respuesta a emergencias

y desastres, son los siguientes:

Levantamiento de informacidn y evaluacion de dafos: accion que se realiza por las unidades del
Municipio de Toltén de acuerdo al tipo variable de riesgo y de afectacion. El levantamiento de
informacion y evaluacidon de dafios que se realiza en el territorio, es complementado por las
instituciones y organismos pertenecientes al COE Comunal y otros organismos del Sistema

Comunal de Proteccién Civil convocados de acuerdo a la amenaza en curso.
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Activacion de Sala de crisis, en dependencias de SECPLAN, consolidar informacion de terreno para

toma de decisiones y envio a nivel regional al CAT ONEMI

Priorizacion de las acciones de respuesta: se establecen a partir de la evaluacién de la afectacion
y dafios provocados, ademas de la definicion de requerimientos y disponibilidad de recursos y

capacidades.

Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacion y readecuacion de las decisiones
adoptadas, para mejorar la intervencion: considera la asignacion de responsables y plazos, la
activacion y despliegue de recursos y capacidades para la coordinacién de las acciones de

respuesta, como base para la reevaluacion y readecuacion de las acciones de respuesta.

Entrega de informacidon a la comunidad y medios de comunicacién: se contempla como un
proceso constante, que permite disminuir los niveles de incertidumbre en la poblacidn, respecto
de la coordinacion de acciones de respuesta que realiza el COE Comunal en coordinacion con el

COE Regional.

( Evento/Incidente >

Organismos e Instituciones COE
Comunal
A 4
SALA DE CRISIS P L iento y anlisis de informacién [«
Otros Organismos SCPC
_______________________ 1 "

1
1
1
| . .. .
Entrega de informacion a la comunidad - - o
I 8 - L Y oL Evaluacion de Afectacion y Dafios
1 medios de comunicacién
1
1
1

_______________________ : ¢

Definicion de requerimientos y
disponibilidad de recursos

_______________________ : v

1
1
1
: Entrega de informacién a la comunidad y
1
1
1

Determinacion y priorizacion de
acciones de respuesta

medios de comunicacién




. . L LL
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE TOLTEN PLANTILLA
VERSION: 0.0
PLAN DE EMERGENCIA Pagina
18 de 38
Fecha:09-01-2019
4.2. Coordinacion: Fase Operativa — Alertamiento
Tipo Alerta Cobertura ‘ Acciones a Realizar Responsable (s)
. Director de  Proteccion
Verde — Temprana Monitoreo de la variable de riesgo Civil y Emergencia
Preventiva (Puede . SCPC
ampliarse seglin e, . Director de  Proteccion
P 8 Identificacidn de brechas y . .
cobertura de la Comunal o Civil y Emergencia
. requerimientos )
alerta[1 o mas ° Organismos de respuesta
comunas, 1 0 mas Entrega de informacion a la
- ional . ) . Alcalde
provincias, regional]) comunidad y medios de L ,
L . Municipalidad de Toltén
comunicacion locales
Ejecucidon de medidas de respuesta al .
e . Organismos de respuesta
incidente.
Convocatoria COE Comunal (sujeta a | @ Alcalde
evaluacion de la Autoridad Comunal, | e Director de  Proteccion
con base en antecedentes técnicos) Civil y Emergencia
L, e Direcciéon  Regional de
Preparacion proceso de evacuacion ONEMI
(zonas seguras, vias de evacuacion y .
. Autoridad comunal
puntos de encuentro, zonas de X
L e Director ~ Comunal de
evacuacion aérea, centros de acopio, .
. Emergencia
Amarilla (Puede albergues, etc.) !
i 3 ° Organismos de respuesta
ampliarse segun
P g Comunal ° Direccion ~ Regional de
cobertura de la
alerta) ONEMI
Alistamiento general de los recursos | ® Autoridad comunal
requeridos . Director ~ Comunal de
Emergencia
. Organismos de respuesta
. Autoridad Regional
. - ° Autoridad Provincial
Entrega de informacion a la )
) . . Autoridad Comunal
comunidad y medios de X , .
s . Direccién Regional ONEMI
comunicacion .
. Director ~ Comunal de
Emergencia
Ejecucion de medidas de respuesta ° Organismos de respuesta
Autori Regional
Convocatoria COE Regional f”° |.d’ad eg_lo @
Direccién Regional ONEMI
° Direccion  Regional de
ONEMI
Roja (Puede Ejecucidn proceso de evacuacion (de | o Autoridad comunal
ampliarse segtin acuerdo a analisis técnico) . Director ~ Comunal de
Comunal Emergencia
cobertura de la 8
alerta) o Organismos de respuesta
. Direccion  Regional de
Movilizacién de recursos requeridos ONEMI
. Organismos de respuesta
Levantamiento de informaciéon de | e Direccién  Regional de
afectaciéon a personas, bienes e ONEMI

infraestructura critica de la comuna.

Autoridad comunal
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. Director ~ Comunal de
Emergencia

° Organismos de respuesta

° Organismos sectoriales

° Autoridad Regional

. Autoridad Provincial

° Autoridad Comunal

° Direccidn Regional ONEMI

Entrega de informacion a la
comunidad y medios de
comunicacion

4.3. Coordinacion: Fase Operativa — Respuesta

Se realiza a partir del analisis y consenso técnico entre los organismos que forman parte del plan,

basandose en las competencias, capacidades y marco legal vigente relacionado a cada organismo.

Se considera al menos las siguientes etapas:

a)

Levantamiento de informacion: su acciéon esta determinada por los flujos de

comunicacion e informacién entre los distintos niveles territoriales y organismos del

Sistema de Proteccion Civil que participan del plan.

A nivel territorial el levantamiento de informacion es el siguiente:

O

Nivel comunal: La Direccién Comunal de Proteccién Civil y Emergencia, realiza un
levantamiento de informacidn mediante los Informes Normalizados de Estado de
Situacion e Informes Normalizados de Respaldo. Estos informes son remitidos a la
Direccién Provincial de Emergencia y Proteccion Civil para su consolidacion con copia

a la Direccién Regional de ONEMI.

a Direccidn Provincial de Emergencia y Proteccion Civil elabora un

Nivel provincial:

informe de estado de situacion consolidado provincial, a partir de la informacidn
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enviada por la comuna afectada. Este informe consolidado es remitido a la Direccidn
Regional de ONEMI para su consolidacién y analisis, como un insumo para la toma de

decisiones y acciones de coordinacién.

o Nivel regional: la Direccion Regional ONEMI elabora un informe de estado de
situacidn consolidado regional. Este informe consolidado es remitido a ONEMI Central
para su consolidacidn y analisis, como un insumo para la toma de decisiones y la

definicidn de acciones de coordinacidn respectivas.

b) Activacion y despliegue de recursos y capacidades: Se determina aspectos relevantes a
considerar, para la evaluacion de la situacidon y priorizacion de requerimientos para su
activacion, solicitud, despliegue, registro y asignacién de recursos y capacidades. Aspectos

relevantes a considerar:

o Evaluacién actual de la situacion:
= Esrealizada por el organismo o institucion técnica.
= Es realizada por el COE Comunal a partir del andlisis y evaluacion de la

informacidn levantada y consolidada.

o Priorizacion de requerimientos:
= A partir de la evaluacidn de los organismos que realizan acciones de respuesta
frente a una emergencia o desastre.
= Realizada por la Direccién Comunal de Proteccién Civil y Emergencia.
= Realizada por el COE Comunal, a partir del analisis y evaluacién de la

informacidn levantada y consolidada.
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o Solicitud de recursos y capacidades:

Esta accion se realiza a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de

acuerdo al marco legal y normativo vigente, ademds de disposiciones especificas

para llevarlos a cabo. Esta solicitud es realizada por:

= |nstituciones o Servicios competentes.

= Director de Proteccion Civil y Emergencia Comunal: solicitud de recursos y
capacidades para el apoyo y asistencia a personas evacuadas, que a su vez, es
complementada con la priorizacién de requerimientos realizada por el COE
Comunal.

= Direccién Regional ONEMI: consolida las solicitudes de recursos y capacidades
de la comuna y provincia de su jurisdiccién, que a su vez, es complementada

con la priorizacidn requerimientos realizada por el COE Regional.

o Registro y asignacion:
- Accion ejecutada por personal municipal (Sala de Crisis del COE)
¢) Coordinacion de acciones de respuesta: Para una coordinacién efectiva de acciones de
respuesta frente a una emergencia se define un sistema de Mando y Control, con los

siguientes componentes:

o Estructura de Mando y Control: se divide en tres niveles (estratégico-politico,

tactico y operativo), con decisiones y plazos de acuerdo a la siguiente tabla:
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operaciones
de respuesta

Mando de . Intendente -Gobiernos Regionales
L Establecidos A
. Coordinacion . Gobernador -Gobernaciones
Autoridad .. Politicas por las L
Estratégicay ) Alcalde Provinciales
o autoridades .
Politica -Municipios
-Integrantes de los COE
. regional, provincial y
. Determinado - .
Autoridad Mando de or las Comités de Operaciones de | comunal.
Coordinacion | Coordinacion Técnicas sesri)ones del Emergencia (Regional, -Centros de Operaciones
Técnico Tactica COE Provincial y Comunal). de Emergencia (regional,
provincial y comunal).
-Sala de Crisis del COE
Plazo .
. . . . -Mando Conjunto en
inmediato Organismos de primera
L Mando de . . Terreno.
Coordinacion o . determinado respuesta, organismos
(. Coordinacién | Operativas . . -Recursos Humanos
Técnico . por las sectoriales, Carabineros, L,
Operativa -Recursos Técnicos

Fuerzas Armadas

-Recursos Materiales

Niveles de respuesta: se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta

de los niveles territoriales respectivos. Relacionandolos a niveles de coordinacion,

clasificacién y nivel de mando y control, asociada a esta estructura.

Situacién que es atendida con
recursos locales adicionales . . .
1 . . . Nivel Comunal Emergencia Operativo
dispuestos para emergencias, sin
exceder su capacidad de respuesta.
. L. . Emergencia .
Situacién que excede la capacidad . - & Operativo y
2 Nivel Provincial (mayor o . .
local y/o comunal de respuesta. . Tactico
compleja)
. -, . Emergencia . _
Situacién que excede la capacidad . . g Operativo, Tactico
3 o Nivel Regional (mayor o ..
Provincial de respuesta. . y Estratégico
compleja)
Situacién que sobrepasa la . . Operativo, Tactico
4 . q. P Nivel Nacional Desastre P -
capacidad regional de respuesta. y Estratégico

Procesos asociados al Mando y Control: De acuerdo a la siguiente tabla:
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Organismos de respuesta:
e Bomberos Centrales de
e Carabineros Comunicacion
Reconilacién e e Salud (Bomberos,
. P . Conforme a los flujos de e UDEL Carabineros, Salud,
intercambio de N L
R ., comunicacion e informacion e DOM etc.)
informacion .
e DIDECO Centro de Operaciones

e Direccién Comunal de
Proteccion Civil y
emergencia

de Emergencia
Comunal (Sala de Crisis)

Evaluacion de la
Situacion

Evaluaciones conforme a los
niveles de Mando:

e Politicas

e Comunicacionales

e Técnicas

e Operativas

e De coordinacién

e Mando de Coordinacion
Estratégica y Politica.

e Mando de Coordinacion
Tactica

e Mando de Coordinacion
Operativa

Informes normalizados
y de respaldo.
Informes técnicos
Informes consolidados
Otros.

Planificacion

Se realiza a través de la
activacion y ejecucidon de la

Organismos de respuestas
e Bomberos
e Carabineros

Plan de emergencia
Comunal
Planes de Emergencia

. planificacién de respuesta e Salud .
Coordinada . . Sectorial
existente, en las zonas e Hospital Protocol
afectadas e FRONTEL ro Oc'“:’ O,S y
L procedimientos
e Municipio
, Informes normalizados
e Mando de Coordinacion
L L y de respaldo.
Estratégica y Politica. P
. o, Informes técnicos
Toma Conforme a los niveles de e Mando de Coordinacion

¢de Decisiones

mando

Tactica
e Mando de Coordinacion
Operativa

Informes consolidados
Formularios de
solicitud de recursos.
Otros.

Implementacion

acciones
presente

Conforme a las

desarrolladas en el

plan:

e Activacidn y despliegue de
recursos y capacidades.

e Mando de Coordinacion
Estratégica y Politica.
e Mando de Coordinacion

Recursos humanos

de las . ., . Recursos Técnicos
Decisiones e Entrega de informacion a Tactica. Recursos Materiales
. . , i
la comunidad y medios de e Mando de Coordinacion !
comunicacion. Operativa.
e Aplicacién de medidas de
rehabilitacién.
. . . Centrales de
. Direcciones L
Comunicacion
Comunales y
L (Bomberos,
. provinciales de .
Conforme a los niveles S Carabineros, Salud,
L T Proteccion Civil y
territoriales y Comités . etc.)
. - emergencia .
Operativos de Emergencia . ., . e  Centro Regional de
Control . . e  Direccidn Regional
(regional, provincial y Alerta Temprana,
. ONEMI
comunal) y organismos . (CAT ONEMI
. e  COE (Regional,
involucrados e Centrode

Provincial y comunal)
e  Organismos de
respuestas

Operaciones de
Emergencia (Sala de
Crisis)




PLANTILLA

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE TOLTEN VERSION: 0.0

PLAN DE EMERGENCIA Pagina

24 de 38

Fecha:09-01-2019

. Bomberos
° SEC

e  Carabineros
e Salud

d) Desmovilizacién: Esta etapa aplica para los organismos que son movilizados para
participar de la respuesta a un incidente o emergencia y que cuentan con un plan o
procedimiento de desmovilizacidn, una vez que el organismo técnico informe al COE que

la emergencia esta controlada y este disponga la desmovilizacidn.

Para llevar a cabo este proceso se debe considerar las siguientes acciones:

o Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacién y
personal instruido para llevar a cabo el proceso.

o El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer las condiciones de
seguridad en que debe retirarse el personal que participé de las operaciones de
respuesta.

o El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer claramente las
condiciones de seguridad en que deben ser retirados y ubicados todos los
equipamientos, materiales y maquinarias en los lugares respectivos.

o El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer con la debida
anticipacioén los puntos y horarios de partida.

o El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer el reabastecimiento,
reemplazo y/o reparacion de equipamiento, para otorgar plena operatividad de
éstos.

4.4. Coordinacion: Fase Operativa — Rehabilitacion

4.4.1. Medidas de Rehabilitacion
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Medida de
Rehabilitacion

Descripcion de Acciones

Organismo (s)

Plazo Estimado

Restablecimiento de
servicios basicos

Aguas Araucania, Frontel, Saesa y los APR,
deben contemplar en sus respectivos planes la
reparacion de la infraestructura afectada, como
asimismo la entrega de agua potable, mediante
camiones aljibes. Cada empresa debe
considerar el restablecimiento del servicio de
acuerdo a sus capacidades técnicas y en
coordinacién con el COE Comunal

Responsable (s)

SISS

SEC

Aguas Araucania
Frontel

Saesa

APR

Los Plazos de acuerdo a las
exigencias por la SEC, y SISS
(Los establecido en la mesa
del Agua Regional, para el
abastecimiento de agua en
situaciones de emergencia

Restablecimiento de
infraestructura

De Acuerdo a las evaluaciones realizadas por
los distintos departamentos Municipales e
instituciones regionales, cada uno de ellos debe
realizar un catastro de infraestructura afectada
y considerar dentro de su planificacion la
rehabilitacion o reconstruccién , seguin sea el
caso, especial atencion se debe dar al probable
dafio que pudiera producirse en el sistema de
salud energia, educacién, sanitario, red vial,
(caminos puentes) lo anterior con la finalidad
de recuperar las condiciones habituales de vida
a la poblacién

De acuerdo a cada
servicio o institucion

Dependiendo de
infraestructura afectada

Seguridad de zonas
afectadas

Por mandato la seguridad y el orden publico le
corresponde a carabineros y la PDI, den caso de
estado de excepcidn constitucional se regira de
acuerdo a lo establecido en decreto supremoy
la coordinacién estara a cargo del jefe de la
defensa nacional designado

Carabineros de Chile
PDI

Instituciones de la
defensa Nacional

Dentro de la primera Hora
de ocurrido el evento

La Subtel debe velar para que las empresas de

De acuerdo a lo establecido

Restablecimiento de | telefonia y de radiocomunicacién mantengan EmSL:::ael de por la Subtel, dependiendo
telecomunicaciones | las comunicaciones en forma permanente, en la t:|efon|’a de la situacién de
zona afectada por el evento emergencia
4.5. Coordinacion en Estado de Excepcion Constitucional
Para su desarrollo se debe contemplar lo siguiente:
o La Ley N° 18.415 Orgéanica Constitucional establece los Estados de Excepcion

Constitucional que son considerados en el presente plan:
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Estado de Emergencia: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede
extenderse por mas de 15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda
prorrogarlo por igual periodo (para sucesivas prorrogas se requiere el acuerdo del Congreso

Nacional). Se deben determinar las zonas afectadas por la emergencia.

Estado de Catastrofe: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede
extenderse por mas de 90 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda
prorrogarlo por igual periodo, si se mantienen las circunstancias que lo originaron. Se deben

determinar las zonas afectadas por la catastrofe.

Para los Estados de Excepcion indicados, los Jefes de la Defensa Nacional tendran las facultades
delegadas total o parcialmente por el Presidente de la Republica, a través del Decreto Supremo

respectivo, en el que se establecera las medidas de orden y seguridad.

o De acuerdo a la Ley N° 19.175 Organica Constitucional Sobre Gobierno y Administracion
Regional, se precisa mencionar que: seran funciones generales del gobierno regional (Intendentes
y Gobernadores), adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones de emergencia o
catdstrofe, en conformidad a la ley, y desarrollar programas de prevencidén y proteccidn ante
situaciones de desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales

competentes (autoridad civil o militar, segln sea el caso).

Basado en lo establecido en el marco legal vigente, respecto de la declaracion de Estado de
Excepcidén Constitucional, y lo establecido en el Plan Nacional de Emergencia que indica “La
gestidn institucional de los organismos del Sistema Nacional de Proteccién Civil serd la misma,

manteniéndose las funciones de las autoridades respectivas. Sin embargo, la coordinacién se
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realizard con el jefe de la Defensa Nacional designado mediante la declaracion de Estado de

Excepcién Constitucional”. Debe indicarse que la gestion institucional del Sistema Regional de

Proteccion Civil bajo Estado de Excepcidon Constitucional serd la misma manteniéndose las

responsabilidades y funciones de las autoridades, debiendo coordinarse con el Jefe de la Defensa

Nacional designado.
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5. Comunicacion e Informacion

5.1. Flujos de Comunicacidn e Informacién

La comunicacién en emergencia debe ser oportuna, clara, precisa, confiable y a través de los

medios establecidos para ello.

o Cobertura: Red Regional, Red provincial y Red comunal.
o Amplitud:
=  Comités de Operativos de Emergencia (regional, provincial y comunal).
= Direcciones de Proteccién Civil y Emergencia: Direccion Regional de ONEMI, Direccion
Provincial y Comunal de Proteccién Civil y Emergencia.
= QOrganismos del Sistema Comunal de Proteccién Civil, incluidos en este plan.

o  Flujos entre Redes:

> COE Regional ~ [--------- )
2 !
=] A
8 Direccién
e Organismos Regional de
= Sistema Regional ONEMI (CAT
S de Proteccion Civil Regional)
3
A
A\ 4
P COEProvincial |----------
-
<
S A \ 4
2
S Organismos I
8 Sistema Provincial Dlrleccllon
ﬁ de Proteccion Civil Provincial f"e
o Emergencia
2
2
A
A 4
- COE Comunal  |---------
S
:E) Y
Organismos
[e] . gant Direcciéon
o Sistema Comunal
— [N Comunal de
w de Proteccion Civil .
> Emergencia —
2 Sala de Crisis
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Figura N°: Flujos de comunicacion e informacion
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

5.2. Sistema de Telecomunicaciones

El sistema de telecomunicaciones comunal en emergencias y desastres, cuenta con las siguientes

tecnologias:
Telefonia satelital
Teléfono en Central de Bomberos Toltén

Telefonia Domiciliaria

Bomberos Toltéen
Carabineros Toltéen
Armada Queule

Comunicacién Radial

Analoga (VHF)
Digital (VHF)

5.3. Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacion

e Temporalidad: Los tiempos de entrega de informacidn se limitan especificamente a la activacion de

protocolos y/o procedimientos de informacion publica establecidos para estos efectos.

e informe o reporte preliminar que entrega informacion (al

Reporte o Informe

1 hora (de transcurrido
el evento o incidente)

menos) del tipo de evento o incidente y su ubicacién
geografica (de acuerdo a formato disefiado por el
organismo).

Comunicado de
Prensa

Dentro de 2 horas de
ocurrida la emergencia

Primer comunicado de prensa que entrega informacién
preliminar de dafo a la infraestructura perteneciente al
organismo sectorial (de acuerdo a formato disefiado por
el organismo).

Comunicado de
prensa

Dentro de 4 horas de
ocurrida la emergencia

Segundo comunicado de prensa que entrega informacion
detallada de la infraestructura y cursos de accién
adoptados (de acuerdo a formato disefiado por el
organismo).

Tabla N°11: Temporalidad informacion a la comunidad y medios de comunicacion.
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Voceria: La voceria oficial quedara radicada en el Alcalde o en quién lo subrogue y en el Director de

Proteccion Civil.

Medios de Difusion: los reportes, informes y comunicados de prensa serdn publicados en la pagina

de Facebook de la Municipalidad de Toltéen, Radios Locales y puntos de prensa
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6. Sistema de Evaluacion

6.1. Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades

Se establecen los siguientes instrumentos para la evaluacion de dafios y necesidades:

6.1.1. Informes Normalizados de Estado de Situacion

o Informe ALFA: permite registrar la identificacion (por tipo de evento o incidente); los
dafios; la evaluacion de necesidades; las decisiones, acciones y soluciones inmediatas; la
capacidad de respuesta y recursos involucrados en un evento o incidente a nivel comunal.
Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER-
instrumento elaborado por la Subsecretaria de Interior, para normar las solicitudes y

entrega de recursos por eventos de emergencia, en los diferentes niveles territoriales).

o Informe DELTA: es un instrumento complementario al informe ALFA, se utiliza a nivel
comunal cuando la capacidad de respuesta de este nivel es sobrepasada (Nivel lll y V).
Profundiza la informacién respecto a los dafos, evaluacidn de necesidades y recursos

comprometidos principalmente.

o EDANIS: El Informe Unico de Evaluacién de Dafios y Necesidades Infraestructura y
Servicios, es un instrumento para normalizar el proceso de identificacién de dafios en
bienes, infraestructuras servicios basicos y medioambiente y la satisfaccion de
necesidades minimas que permitan superar la situacién, ante la ocurrencia de una

emergencia o un desastre determinado. La aplicacion de este instrumento de respaldo se
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da como un proceso continuo en el tiempo, permitiendo la actualizacién y mejoramiento

de la informacién en un momento determinado, registrada en un informe ALFA o DELTA.

REDES: La Planilla Unica de Recepcién, Entrega y Disponibilidad de Elementos de Socorro,
se utiliza para el registro y control de la evolucién de los procesos de disposicidon de
elementos de ayuda a las comunidades afectadas. Es necesaria tenerla actualizada, en
todos los niveles, si con ocasién de un evento destructivo se debe proceder a entregar
elementos de socorro del stock existente o recepcionados, se procede a la adquisicidon de

elementos para el mismo objetivo.

6.1.2. Informes Normalizados de Respaldo

O

Ficha Basica de Emergencia (FIBE): instrumento de catastro que se aplica en el nivel
comunal en las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar a
los afectados y sus grupos familiares, y las necesidades detectadas producto de un
incidente o evento. Su aplicacion es a nivel comunal. Este informe respalda el Formulario

de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER).

6.1.3. Informes Técnicos

o Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido por
organismos técnicos que participan de la atencién de la emergencia o desastre,

entregando informacidn en el marco de su competencia.

o Informe Técnico ONEMI: corresponde a un informe elaborado por el CAT

Regional, contienen un resumen de la situacidn y los cursos de accion adoptados.
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7. Readecuacion del Plan
7.1. Implementacion
o Divulgacién del Plan:

Externa: dirigida a los organismos que participaron de la formulacién del plan
Interna: definiendo las areas administrativas (direcciones, divisiones, departamentos,

unidades, etc.) de la estructura organizacional a las que se les dara a conocer el plan.

o Definicion de un plan de capacitacién: de acuerdo a lo establecido por cada organismo,

considerando al menos: sesiones de capacitacién, contenidos, evaluacion, etc.

7.2. Revision Periddica

A través de mesas técnicas de trabajo u otra instancia que permita realizar una revisién

interinstitucional del plan.

Definiendo la modalidad de ejercitacion y evaluacidon del plan, a través de la realizacion de

simulaciones y simulacros (u otro tipo de ejercicios), acorde a una planificacion establecida.

7.3. Actualizacion

Una vez al afio
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8. Anexos

8.1. Cuadro de Control de Cambios

N° Fecha

N° indice  Pagina (s) Descripcion del Cambio

Cuadro de Control de Cambios
Justificacion del Cambio

Tabla N° 12: Cuadro control de cambios.

8.2. Marco Normativo y Legal Vigente

Instrumento / Marco Legal

Constitucion Politica de la
Republica de Chile
(art. 19, inciso quinto)

Descripcion

Dispone que es deber del Estado "dar proteccion a la poblacién y a la

familia". De ello se desprende que es el Estado, ente superior de la nacidn,
es el encargado de la funcién publica denominada Proteccion Civil.

Ley N° 16.282 dictada en el afio
1965

Disposiciones permanentes para casos de sismos o catdstrofes. Texto
refundido, coordinado y sistematizado del Titulo | de esa ley fue fijado por
D.S. N° 104, de 1977, de Interior. Otorga facultades para declarar Zona de
catastrofe.

D.L. N° 369, de 1974

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el cardcter de servicio publico
centralizado dependiente del Ministerio del Interior, cuya mision es la
planificacidn, coordinacién y ejecucion de las acciones destinadas a
prevenir o solucionar los problemas derivados de sismos o catastrofes.

Ley N° 19.175- Articulos 2°,4° y
16°, Letra F- Ley Organica
Constitucional sobre Gobiernoy
Administracion Regional

Ley Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional. Su
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S.N°291 de
1983 del Ministerio del Interior, ha asignado expresamente a los
Intendentes y Gobernadores la funcion de adoptar todas las medidas
necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o
catastrofe, y al Gobierno Regional la de adoptar las medidas necesarias
para enfrentar situaciones de emergencia o catastrofe en conformidad a la
ley y desarrollar programas de prevencién y proteccion ante situaciones de
desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales
competentes.

Ley N° 18.695 Orgdnica
Constitucional de
Municipalidades

Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades. Su texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S. N° 622 de 1992,
de Interior. Dispone expresamente, que estas corporaciones auténomas de
derecho publico pueden desarrollar directamente o con otros 6rganos de la
Administracion del Estado, funciones relacionadas con la prevencion de
riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia. Resulta
pertinente anotar que las municipalidades deberan actuar, en todo caso,
dentro del marco de los planes nacionales y regionales que regulen la

N° Res. Ex.
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respectiva actividad.

Decreto N° 156 de Interior, del
12/03/2002

Establece el Plan Nacional de Proteccion Civil, el cual consulta los aspectos
preventivos, de mitigacidon, preparacion vy alertamiento temprano,
respondiendo a los compromisos internacionales suscritos por Chile en la
“Década Internacional de Reduccién de Desastres Naturales” y a la
modernizacién del propio Sistema Nacional de Proteccion Civil.

D.S. N° 38 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica,
promulgado el 11 de enero del
2011

Modifica Decreto N° 156 y determina constitucion de los Comités de
Operaciones de Emergencia Regionales, Provinciales y Comunales, con el
caracter de comisiones de trabajo permanentes, presididos por el
Intendente, Gobernador o Alcalde respectivo, y la constitucién de los
Centros de Operaciones de Emergencia, C.0.E, esto es el lugar fisico que
debe ser habilitado por la respectiva Autoridad Regional, Provincial y
Comunal, para que se constituyan en él, en su oportunidad, las personas
encargadas de administrar las emergencias o desastres que se produzcan.

Decreto N° 156 del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica,
de 2002

Aprueba Plan Nacional de Proteccidn Civil.

D.S. N° 509, de 1983, Ministerio
del Interior y Seguridad Publica

Reglamento de la Antedicha Ley Organica.

D.F.L. N° 22, de 1959, ley
Organica sobre Gobierno
Regional.

Deben considerarse las normas que otorgan las facultades en la materia
que se encontrarian vigentes por tratar materias no reguladas
especificamente en la Ley N° 19.175.

Ley Orgdnica Constitucional de
los Estados de Excepcion
N°18.415

Regula los Estados de Excepcidn Constitucional.

Tabla N° 13: Marco normativo y legal.
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