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DECRETO EXENTO N°: /. 973 -
VISTOS:

Lo solicitado por el Sr Director de Gestion del Riesgo de Desastres respecto de la
-aprobacién del PLAN COMUNAL DE EMERGENCIAS y sus anexos especificos para
REMOCION EN.MASA, TERREMOTO y TSUNAMI en el memorandum Nro. 164 del 11 de
diciembre de 2025 y la periodicidad de reuniones ordinarias que debera ejecutar el Comiteé
Comunal para la gestion del Riesgo de Desastres indicada en el mismo documento

Lo dispuesto en la ley Nro. 21364 del 27 de junio del 2021 en su articulo Nro. 8 y en adelante
respecto de la obligacién de las municipales con la Gestidn del Riesgo de Desastres en las
Comunas

Lo dispuesto en el DFL N°1, de fecha 9/5/2006 del Ministerio del Interior, que fija el texto
-refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°18.695, Organica Constltucmnal de
Municipalidades.

DECRETO:

Apruébese el PLAN COMUNAL DE EMERGENCIAS y sus anexos especificos para
emergencias por REMOCION EN MASA, TERREMOTO y TSUNAMI, a su vez Decrétese
una periocidad “BIMESTRAL”" para la ejecucion de la reunion ordinaria del Comité
Comunal para la Gestion del Riesgos de Desastres, siendo esta citada para el ultimo

. jueves del mes que corresponda comenzando la agenda el jueves 29 de enero de 2026.

Como seindica en la ley Nro 21.364, Sera responsabilidad del Director Comunal de
Gestion del Riesgo de Desastres coordinar y realizar la convocatoria correspondiente y
rendir las cuentas necesarias ante la autoridad.

Anétese comuniquese, publiquese y Archivese. &'

Distribucion: , [

Alcaldia

Delegada Presidencial Provincial de Tocopilla
Administrador

Juridica

Dir. Control Interno

Dir. GRD ‘

Comisario 4ta Comisaria de Carabineros de Tocopilla
Jefe BICRIM PDI Tocopilla

capitan de Puerto, Capitania de Puerto Tocopilla
Superintendente Cuerpo de Bomberos de Tocopilla = -
Director Regional SENAPRED regién de Antofagasta .
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Aprobado mediante Decreto Alcaldicio Nro. 1973 del 31/12/2025
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1. Introduccion

El presente Plan tiene por finalidad orientar la gestion del riesgo y emergencias que ocurran dentro
del territorio comunal, en base a los recursos y capacidades disponibles en el territorio, bajo
acciones estratégicas que consideran todas las etapas del ciclo de riesgo de desastres. De igual
forma, este documento es una hoja de ruta para aquellos actores, agentes e instituciones claves en
la gestion y operacidén de la emergencia comunal, a la hora de actuar de manera conjunta y
coordinada con otros mandos de organismos de emergencia, asi como para identificar
oportunamente cuando hay que movilizar los recursos disponibles, derivar o elevar dichas
emergencias al nivel provincial, regional y local.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito de brindar
proteccidn a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio
comunal, a través de la gestidn y coordinacién de recursos y capacidades, de los organismos que
posean esta misidn y del Comité Comunal Para la GRD.

e Objetivos Especificos:

o Establecer el marco de accién del plan, a través de la definicién de su cobertura,
amplitud y alcance.

o Establecer la activacién de los organismos y areas del municipio que forman parte del
plan.

o Establecer un flujograma y hoja de ruta para los organismos del municipio de Tocopilla
gue forman parte directa o indirectamente en las emergencias comunales.

o Priorizar recursos y capacidades conforme la cobertura, amplitud y alcance de las
principales emergencias identificadas.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal

e Amplitud: La amplitud del presente plan considera a todos los organismos de emergencia
comunal (publicos y privados), que incluye a los integrantes permanentes del COGRID
Comunal de Tocopilla:

- Alcaldesa de la Comuna

- Director de Gestion de Riesgo y Desastres

- Jefe de Comisaria o funcionario de mayor jerarquia

- Superintendente del Cuerpo de Bomberos o su representante

- Capitan de Puerto Tocopilla Armada de Chile

- Jefe BICRIM PDI Tocopilla

- Coordinador de Emergencias de |la Delegacion Presidencial Provincial
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Igualmente, segun requerimiento del Presidente del Comité (Alcaldesa) se sumardn otras
direcciones y departamentos del municipio, asi como otros organismos de emergencia no municipal
a modo de COGRID extendido o ampliado, los cuales participan de manera directa e indirecta en la
emergencia segun la dimensidn y magnitud de la misma. Entre ellos se consideran a:

- Direccion Seguridad Publica

- Departamento de Operaciones.

- Direccion de Transito.

- Direccion de Desarrollo Comunitario.
- Direccion de Obras Municipales

Adicionalmente se podrd invitar a solicitud del Comité Comunal las siguientes instituciones a
través de sus representantes:

- Hospital de Tocopilla Marcos Macuada (Servicio de Salud Antofagasta)
- SAMU Base Tocopilla

- Unién Comunal de Juntas Vecinales

- Entes privados con presencia en el territorio:
Engie

saoM

Techint

Cia. Minera Mantos de la Luna

Aguas Horizonte

Aguas Antofagasta

ACHS

Mutual de Seguridad

Otros organismos voluntarios.

A\

YYYVYVYVYY

Cabe mencionar que pueden ser convocados otros actores segln la variable de la emergencia y
decision de la autoridad comunal.

e Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de
modo estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de
amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.

1.3. Relacion con Otros Planes
El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

e Plan Provincial de Emergencias Tocopilla 2018: En virtud de lo establecido por la Ley
16.282, se aprueban el Plan Provincial de Proteccién Civil de Emergencia de la Provincia de
Tocopilla; se crea y aprueba el Comité Provincial de Operaciones de Emergencia COE vy el
Comité de Proteccién Civil de la Provincia de Tocopilla.

e Plan Regional de Emergencia Antofagasta 2021: Este Plan contempla Ia
coordinacién/funcionamiento del Sistema Regional de Prevencién y Respuesta ante
Desastres para el empleo de sus capacidades disponibles a nivel regional durante la Fase de
Respuesta. Instrumento que establece las orientaciones y lineamientos especificos acordes
alasinstrucciones entregadas por el Servicio, en especial las acciones de respuesta, basadas
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en el nuevo marco legal vigente y a las competencias técnicas propias de los Organismos
Técnicos/Respuesta del Sistema.

Plan Especifico de Emergencias Riesgo de Remocién en Masa Borde Costero 2017

Plan Especifico Riesgo de Tsunamis 2016: El presente plan estd orientado a canalizar y
direccionar las acciones de coordinacion del Sistema de Proteccion Civil frente a una
amenaza de Tsunami, especificamente para las caletas de la regién de Antofagasta, con la
finalidad de contrarrestar los efectos negativos que este fendmeno pudiese tener sobre la
poblacidn.

Plan Especifico de Emergencia por variable de riesgo Materiales Peligrosos 2019: El
presente plan estad orientado a canalizar y direccionar las acciones de coordinacién del
Sistema de Proteccién Civil frente a una amenaza de derrame por Materiales Peligrosos,
especificamente para las caletas de la regidon de Antofagasta, con la finalidad de
contrarrestar los efectos negativos que este fendmeno pudiese tener sobre la poblacién.
Otros planes:

El presente plan tiene vinculacién con los planes sectoriales por tipo de amenaza, asi como
por los planes de organismos e instituciones privadas presentes en el territorio, los cuales,
una vez informados, deben enmarcarse dentro de los lineamientos del Plan Comunal de
Emergencias (PCE). Dentro de ellos se encuentran:

- Planes de Emergencia Carabineros de Chile
- Planes de Emergencia Bomberos de Tocopilla
- Planes de Emergencia Empresas Privadas con operaciones en el territorio comunal:

YYYVYVYVYYVYY

Engie

saoM

Techint

Cia. Minera Mantos de la Luna
Aguas Horizonte

Aguas Antofagasta

ACHS

Mutual de Seguridad

2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion)

La comuna de Tocopilla, se localiza en la zona costera de la Regién de Antofagasta, entre la planicie
litoral y las montafias de la Cordillera de la Costa. Comprende sus limites sobre una superficie de
4.038,8 km?, los cuales albergan diferentes formas geograficas que dan origen a morfologias propias
de la Cordillera de la Costa y Planicies costeras como montafias, quebradas, acantilados costeros,
abanicos aluviales, desembocaduras, entre otras formas; cada una de las cuales posee algun tipo de

amenaza presente.
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Amenazas de Origen Natural
2.1 Amenaza de Terremoto/Sismo

La mayoria de los sismos en Sudamérica ocurren a lo largo de una franja, relativamente angosta y
de profundidad variable (5-150 km de profundidad), entre la fosa Peru-Chile y la Cordillera de los
Andes. Parte importante de esta sismicidad es producto del contexto geodinamico de subduccidn,
dado por la convergencia entre las placas Nazca y Sudamericana, que posiciona a gran parte del
territorio chileno sobre una de las regiones mds sismicas del planeta. Este borde de placas
tecténicamente activo ha sido escenario de grandes y numerosos terremotos que han marcado la
prehistoria e historia de Chile. El proceso de convergencia continuo (choque entre placas), propicia
la acumulacién de energia eldstica que es liberada repentinamente, desencadenando sismos de
diversa magnitud.

Existen cuatro tipos de sismos de origen tecténico que afectan el territorio chileno. En el norte, tres
de los cuatro tipos de sismos se distribuyen espacialmente, segregandose en franjas subparalelas
de orientacion norte-sur, que de oeste a este son: outer-rise, interplaca tipo thrust e intraplaca de
profundidad intermedia. Finalmente, la cuarta fuente sismogénica corresponde a los sismos
corticales, que se distribuyen de manera mas heterogénea sobre la zona somera de la placa
continental sudamericana.

Todas las fuentes sismogénicas tienen la capacidad de producir movimientos teldricos que afectan
el territorio. En particular, los sismos interplaca e intraplaca de profundidad intermedia, son los que
han tenido mayores efectos sobre Tocopilla y sus alrededores, destacando los ocurridos en 1877,
1967, 1995, 2007 y 2014 (sismos interplaca) y 1950 y 2005 (sismos intraplaca).

Los efectos indirectos de la sismicidad sobre el area de estudio, ademas de los eventuales tsunamis
gue estos puedan generar, corresponden principalmente al desencadenamiento de procesos de
ladera (caida de rocas y deslizamientos que se desprenden de los cerros), los cuales tienen un alto
potencial destructivo en las dreas urbanas.

A la fecha, solo los sismos interplaca, que corresponden a los mas frecuentes y de mayor magnitud
a nivel nacional, son considerados en la norma sismica vigente.

Las fallas son fracturas en la corteza terrestre donde las rocas se han movido o se moveran en el
futuro. La mayoria de los terremotos ocurren a lo largo de estas zonas de debilidad. Identificar y
caracterizar las fallas activas es importante para comprender donde es mas probable que ocurran
los temblores. Existen trabajos cartograficos regionales que indican la presencia de algunas fallas
activas en torno al borde costero, (Figura N° 2-1). Sin embargo, a la fecha, no existen estudios que
caractericen localmente el grado de actividad de esas fallas, y, por lo tanto, se desconoce su historial
sismico.
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Figura N° 2-1 Recopilacion de Fallas regionales y locales.

Fallas (SERNAGEOMIN, 2003)

- 70°0'W 70°0W
8 1 \\ ’/ L
o A v
\ o
3 \A\) ‘ f* Ad
< )
o~ ~ e — id
REGION #\ )
"WP TARANPACA| 5
o
S o 1 8
§ by 2
~ ( ! =
!
w
3
&
S
S LS
2 &
8
8
38
~
S \/
s
S 4 ¥ =
e = “
- Falla
: 8 Gentil
8 B =1
o 5 8 h\; .
8 H S |
& 8 R\ \
- W \ (
; A \
Falla Sal » AN
5 del Carm - 2 i \ \*J 5
- o™ ~.
8 o~ k i \\~‘\~~
%’ 3 \ P” RS e
& AN
o Vi |
=] 7 ”1'
o A o
2 S iy
! il g
AR L - &
=3 i f (|
§ Fallas Qeéos \ it
1=l . 3
I L. o . de Colupito /1
Escala: 3 Escala:
1:3 000 000 1:1 000 000
0O 20 40 0 10 20
: S km 1 Km
L) L} L) L}
380000 460000 380000 420000
SIMBOLOGIA ESPECIFICA CARTOGRAFIA BASE
Estructuras _ Red hidrografica Datum WGS 1984
Fallas activas (Melnick et al., 2020) o e ) Proyeccién: UTM Zona 195
Fallas activas (PMA-GCA, 2008) (I Bivision raglonal N
—==— Lineamiento Tocopilla-Chacance (Medina et al., 2012) |:| Area de estudio

A

Mapa de Fallas activas, Fuente: Estudio de Riesgos Tocopilla, 2024.




llustre Municipalidad de Tocopilla PLANTILLA
VERSION: 01
-
O3
a PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA
Tocopilla
p 8de48
e Fecha: 21-04-2025

Figura N° 2-2 Representacidn grafica de los terremotos de subduccidn histéricos en el norte de

Chile.
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Fuente: Mapa con las dreas de ruptura de los ultimos terremotos y la distribucion del acoplamiento
tectonico en el contacto interplaca a lo largo del margen de subduccién.
Tomada de Estudios de Riesgos Tocopilla 2024, modificada de Schurr et al. (2014) y Ruiz et al. (2014).

Recientemente, mediante un trabajo multidisciplinario, se propuso que un mega terremoto ~9.5
Mw pudo haber afectado el norte grande ~3800 afios atras (Salazar, y otros, 2022), sugiriendo que
son posibles mega terremotos de esta envergadura tal como el sucedido en 1960 (9.5 Mw) en el sur
del pais.
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A pesar de la ocurrencia de los terremotos de Tocopilla (2007) e Iquique (2014), la regidn
comprendida entre el codo de Arica y la peninsula de Mejillones, continua siendo considerada como
una “brecha sismica madura” (Figura N° 2-2) por lo que esta regién comprenderia un segmento de
alta amenaza sismica (Hayes, y otros, 2014; Schurr, y otros, 2014) la cual no ha liberado el
deslizamiento acumulado por la convergencia de placas tectdnicas desde hace ya casi 150 afios
(Hayes, y otros, 2014; Ruiz, y otros, 2014).

2.2 Amenaza de Tsunami

Un tsunami se origina por la transferencia de energia de un terremoto a un cuerpo de agua, se
asocian en Tocopilla con terremotos de subduccién (donde la placa de Nazca subducta bajo la placa
Sudamericana), siendo la proximidad a la zona de subduccién y la baja elevacién de las zonas
litorales factores clave. Eventos notables incluyen tsunamis de 1868 y 1877 con alturas maximas de
mas de 20 m s.n.m. (Barrientos & Ward, 2009). Posteriormente, se registraron tsunamis de menor
intensidad, como el de Atacama en 1922, y eventos recientes en 2014 y 2015. Tocopilla cuenta con
una carta de inundacion por tsunami elaborada por el Servicio Hidrografico y Oceanogréfico de la
Armada (SHOA) y basada en el evento extremo de 1877. El Estudio de riesgos para la actualizacién
del Plan Regulador Comunal de Tocopilla (2024) genera modelos numéricos de tsunami en areas
con batimetria fina.
Figura 2.3, Zonificacién de amenaza por Tsunami
A
N

Leyenda
# Area de amenaza de Tsunami

Google Earth

e

Con el fin de realizar un anadlisis integral de las amenazas mas prominentes del territorio, en la
siguiente tabla se aborda tanto la amenaza de tsunami como el riesgo de flujos aluvionales, que
para criterios de este estudio corresponden a las dreas de Riesgo para las personas e infraestructura
critica.
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Tabla 2.1, Amenaza de Tsunami y remociones en caletas del Borde Costero
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2.3 Amenaza de Remociones en Masa

Estas amenazas se presentan espacialmente sobre quebradas y abanicos coluviales, dada la gran
diferencia de altura que existe entre las cotas de los cerros y montafias pertenecientes a la Cordillera
de la Costa (1.500 msnm a la altura de Cerro Colorado) que descienden abruptamente hasta el nivel
del mar, formando abanicos coluviales que descienden por los taludes, piedemonte y conos de
derrubios a través de procesos de ladera (remociones en masa) que arrastran material sedimentario
propio del intemperismo del desierto costero, pero también existen abanicos aluviales que se
forman sobre la angosta planicie costera, que es donde se emplaza actualmente la ciudad de
Tocopilla. De esta manera, ambos tipos de morfologias constituyen ambos tipos de remociones en
masa y constituyen factores condicionantes de desastres en mayor o menor magnitud.

A estas amenazas, la planificacion territorial los denomina como peligros geoldgicos, que en algunos
casos, conlleva zonas de restriccién a la edificacion (art. 2.1.17 de OGUC). Esta clasificacion
considera que en la comuna de Tocopilla ocurren o pueden ocurrir, por tanto, eventos de tipo
remocién en masa, y dentro de estos, procesos como los flujos de detritos y deslizamientos de
ladera tipo derrubios, que se desplazan por cursos de agua y conos coluviales. A ellos se suman los
flujos aluvionales que se originan en las cotas mas altas de su topografia, particularmente en las
cabeceras de microcuencas, pero se manifiestan sobre quebradas, o en zonas de baja altura como
desembocaduras o sobre abanicos aluviales. Estos ultimos comparten espacio costero con la
amenaza de tsunami en sus puntos y zonas bajo la cota 30 m.s.n.m, lo que superpone 2 0 mas
amenazas de origen natural, las cuales conforman espacios fisicos o areas mayormente susceptibles
a ese tipo de riesgos.
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2.3.1 Amenaza de Flujos Aluvionales

Los flujos aluvionales han sido la principal amenaza geoldgica para Tocopilla, causando mds impacto
que los terremotos. Grandes quebradas, como Despreciada-Barriles y Beneficiadoras Norte y Sur,
qguebrada El Salto, incluso las quebradas Limén e Higuera, tienen capacidad de arrastre, pero lluvias
de 2015 demostraron que incluso quebradas mds pequefias pueden generar flujos localizados.
Factores como tamafio de la cuenca, pendiente y disponibilidad de material afectan la ocurrencia
de flujos. Las quebradas de Tocopilla, incluso las pequefias, pueden generar flujos debido a sus
elevadas pendientes y acumulacién de material detritico en sus laderas. La altitud del Acantilado
Costero influye en la distribucién de flujos, especialmente sobre los 700-800 m s.n.m. Las piscinas
aluvionales funcionaron satisfactoriamente durante el evento hidrometeoroldgica de 2015, pero
hay preocupacion por dos quebradas sin nombre en dreas urbanas (una lo hace en la unidad vecinal
Alexander Kurtovic — conocida popularmente como “poblacién La Patria”, y otra sobre la unidad
vecinal Sargento Aldea — poblacién “Huella Tres Puntas”). Las lluvias de corta duracién y alta
intensidad desencadenan flujos de detritos, y la falta de registros dificulta estudios de relacién entre
intensidad de precipitaciones y estos fendmenos en Chile.
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Figura 2.4, Zonificacién de flujos de detritos en Borde Costero Norte de Tocopilla
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Figura 2.5, Zonificacion de flujos de detritos en Borde Costero Sur de Tocopilla
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Cabe destacar que aunque estos mapas corresponden a Susceptibilidad por flujos de aluviones
creada con fines de planificacién, el drea de riesgo para personas e infraestructura critica
corresponde a la suma de todos los poligonos (Susceptibilidad Moderada, Alta y Muy Alta).

2.3.2 Amenaza de procesos de laderas (Caida de rocas y rodados)

El registro histérico en Tocopilla indica que los sismos son la principal causa de procesos de ladera,
seguidos por las lluvias. El terremoto de 1877 y el sismo de 2007 generaron caida de rocas y
deslizamientos, afectando la seguridad de la poblacién y la infraestructura vial.

Una vez desencadenado el movimiento, el alcance del material se relaciona con el desnivel, y en
guebradas confinadas, los materiales tienden a dirigirse hacia el lecho de las quebradas,
contribuyendo a posibles flujos de detritos.

Las caidas de rocas afectan principalmente los farellones del Acantilado Costero y las serranias hacia
la Cordillera de la Costa. Las zonas urbanas, especialmente aquellas junto a laderas, estan expuestas
a ser afectadas por este proceso, destacando condominio Alto Covadonga, los entornos del sector
"piedra de San Martin" y casas que se ubican desde la calle Esmeralda hacia la cordillera. Aunque
hay areas con abundancia de bloques caidos sin urbanizacién, como La Piedra de Los Guatones o el
acantilado en el sur de Quebrada Honda, son ejemplos importantes que ilustran la delimitacion de
sectores que pueden verse afectados. Por lo tanto, establecer medidas de mitigacién en areas

urbanizadas es crucial para la proteccién de la poblacion y la planificacion urbana adecuada.

3. Activacion del Plan Comunal de Emergencia

La activaciéon del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo con los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacidn de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extensidn de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°1).

Coordinacion

Categoria

Descripcion
Situacion con un nivel de afectaciéon que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas (coordinacion con otras comunas), a través de una coordinacién

Emergencia Menor (debe
activarse cuando exceda

. Nivel Comunal
las capacidades locales de

respuesta)

de nivel comunal.

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacion con un nivel de afectaciéon que permite ser gestionada con
capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas, a través de una coordinacién de nivel provincial o regional.

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Desastre
(Se activa Plan de

Situaciéon con un nivel de afectacién e impacto que no permite ser
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde

Nivel Comunal,
Provincial, Regional y

Emergencia) otras zonas del pais, a través de una coordinacion de nivel nacional. Nacional
Catastrofe Situacion con un nivel de afectacion e impacto que requiere de asistencia Nivel Nacional
(Se activa Plan de internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una Asistencia

Emergencia)

coordinacion de nivel nacional.

Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del respectivo Anexo -
Plan por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.




llustre Municipalidad de Tocopilla PLANTILLA
VERSION: 01
]
“4\"5 PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA
]
- Pagina
Tocopilla 16 de 48

FMICIPALIDAS Fecha: 21-04-2025

4. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
Mando de Autoridad de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en
orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacién.
Organismo responsable de la coordinacion de las instituciones y
los recursos destinados para la respuesta.
Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de
la emergencia.
Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.
Organismo que participa y contribuye en las acciones de
respuesta.
Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.

Mando de Coordinacion

Mando Técnico

Asesor Técnico

Colaborador

Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

e Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en
ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco establecido en la ley e
Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos de actuacion detallados en el reglamento.

e Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que
administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean
esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona geografica afectada
por la misma, conforme a los instrumentos de gestién del riesgo de
desastres y protocolos de actuacion detallados en el reglamento,
coordinando a éstos con los demas drganos del Sistema.

o Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la
mayor celeridad posible a la poblacién, de acuerdo con los protocolos y
procedimientos establecidos.

e Realizar las demds funciones que sean necesarias segun las caracteristicas,
nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.

® Todas las funciones segun cargo (Ley N°18695 Organica Constitucional de
Municipalidades)

® Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité Comunal y las funciones
que establezca la ley y el reglamento.

Alcaldesa (Arts. 15 Ley Mando de
21.364) Autoridad

® Designar a un encargado de tomar acta.

® Realiza la coordinacion general con los integrantes del COGRID base vy
COGRID ampliado, funcionarios y voluntarios, que participardn de apoyo a
la emergencia.

e Coordina y gestiona la informacidén proporcionada por los miembros del

Director Gestion del COGRID Comunal.

Riesgo de Desastres Mando de
Comunal (Art.9dela Coordinacién . - -
Ley 21.364) e Dirigir el movimiento de los recursos humanos vy fisicos para resolver los

problemas mas importantes que afecten a la poblacion.

® Delegar responsabilidad a funcionarios y voluntarios que él estime
conveniente para llevar a cabo la orientacién de las personas a los lugares
de seguridad de la comuna.

e Comprobar que el Albergue destinado se encuentre operativo al momento
de sucedida la emergencia, como también tener los albergues secundarios
dispuestos a ser utilizados.
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e  Establecer sistemas de comunicacién oficial para mantener informada tanto
a la poblacién como a las entidades de emergencia provinciales, regionales
y nacionales, dependiendo de la gravedad de la emergencia. Mantener
enlace con el Comité de Operaciones de Emergencia Provincial, SENAPRED
Regional.

e Todas aquellas funciones asignadas por Reglamento de Funciones de la
Municipalidad.

e Todas aquellas encomendadas por la Autoridad Comunal.

e Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes que permitan el
resguardo de las personas y sus bienes en el drea del evento o incidente,
como también ante la necesidad de evacuar sectores poblacionales o
instalaciones.

e Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias con el propdsito
de permitir el desarrollo de acciones de respuesta y/o rescate y evacuacion
de personas

® Brindar apoyo a Bomberos en las acciones de rescate, busqueday transporte

Jefe/Jefa de comisaria o de personas heridas.

tenencia de Carabineros . _ . . .
e Mantener la seguridad publica para evitar hechos de violencia, robos y otros

de Chile o funcionario de Mando de . . X o
. , S peligros asociados a desdrdenes publicos.
mayor jerarquia en la Coordinacién
comunaé?r;éi)de laLey e Apoyar con proteccion y seguridad en albergues, viviendas, centros de

acopio de recursos de ayuda.

® Establecer y aplicar medidas y sanciones de control (multas, reglas de
circulacion, etc.)

e Reportar estados actualizados de informacidon sobre la afectacion y
seguridad publica de la poblacién, ademas de informacion respecto a la

poblacién evacuada.

e Coordinarlas acciones y funciones aprobadas de acuerdo a su plan sectorial.

e Monitoreo, habilitacién y apoyo técnico en caso de ser necesaria la
aplicacién de cortafuegos para combate de focos o siniestros de mayor
intensidad.

®  Mantener comunicacién con el encargado de emergencia como también con
entidades y organismos oficiales de emergencia como SENAPRED,
SERNAGEOMIN.

e Mantener Mando conjunto con los otros organismos de emergencia

comunal.
Superintendente del
Cuerpo de Bomberos o Mando de e Atender las emergencias causadas por la naturaleza o el ser humano, sin
representante que éste S perjuicio de la competencia especifica que tengan otros organismos publicos
: Coordinacion .
designe (Art. 8 de la Ley y privados (Art.2, Ley 20.564).

21.364)

® Asesorar técnicamente, a los érganos de la administracién del estado e
instituciones del sector privado, en materias que son de su competencia
(Art. 5°, Ley 20.564).

®  Movilizar sus recursos humanos vy fisicos para la ayuda inmediata de las
personas afectadas, heridas, desaparecidas.

e  Otorgar servicio de primeros auxilios a las personas que lo necesiten.
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e  Evacuar a la poblacién afectada, llevandolas a los lugares de seguridad y/o
albergues disponibles en la comuna o fuera de ella, dependiendo de la
gravedad de la emergencia.

® Generar una red de comunicacion con voluntarios y entidades de rescate
para mantener comunicada el drea afectada, cubriendo asi, las necesidades
que requiera la poblacién en cuanto a los rescates y bisquedas de personas.

e Coordinar con el SAMU, el transporte de victimas o afectados a centros de
ayuda de primeros auxilios o centros de atencidn especializados.

e Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo con su Plan
Sectorial de Emergencia.

®  Activacién de plan sectorial

e Coordinar las acciones y personal de emergencia con la red asistencial de
salud de la comuna

®  Activar los Puestos médicos en los puntos de encuentro.

® Accionar los recursos fisicos y humanos de manera inmediata para la
comunidad afectada.

e Coordinar con el SAMU, el transporte de victimas o afectados a centros de
atencion especializados, considerando el aforo y capacidad maxima de
atencion en los centros comunales.

Hospital Marcos

Macuada Mando Técnico ® Abastecer a la poblacion de los medicamentos y procedimientos médicos
gue puedan requerir de manera eficaz y eficiente, de acuerdo a la gravedad
gue se presente.

e Controlar la distribucion de suministros médicos y alimenticios en los
albergues, revisar la calidad de los productos que se entreguen y que estos
se presenten en las mejores condiciones a la poblacion.

®  Generar campanas de vacunacién, dependiendo de los requerimientos que
necesite la comunidad en términos de salud.

e  Coordinar con el Servicio de Salud Antofagasta la disposicidn de los recursos
y acciones a tomar en caso de emergencias que no puedan ser cubiertas con
los recursos del Hospital comunal.

®  Monitorear y controlar que se desarrollen los PISE de cada escuela y liceos,
con el fin de asegurar la vida de la poblacién escolar, docentes y
funcionarios.

Servicio Local de °
Educacion
SLEP Licancabur

Brindar apoyo en la habilitacion de albergues para generar una rapida
Colaborador respuesta a la comunidad afectada.

® Apoyar al encargado de emergencia en cuanto a la disponibilidad de
albergues alternativos.

® Colaborar con proyectos para mejoramiento de albergues.

®  Monitoreary controlar que su plan de emergencia se realice de forma rapida
y eficaz, con tal de evitar dafios mayores en sus trabajadores.

ENGIE Colaborador

e Dar disponibilidad inmediata al uso de las vias de evacuacién disponibles
para la poblacién aledafia/trabajadores, dependiendo de la emergencia y

del riesgo a que se encuentren afectados.
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® Reportar estado actualizado de informacion sobre la red eléctrica comunal

e Activar plan de contingencia para la distribucion de energia.

e Prestar sus servicios de electricidad alternativa, principalmente en los
lugares habitados y albergues.

®  Accionar su respectivo plan de emergencia, para salvaguardar la vida de sus

sQM . . . . .

Tgchint trabajadores y poder seguir las instrucciones del presente Plan a nivel
comunal.

Cia. Minera Mantos de la . - . . , S .

Luna Colaborador e Dar disponibilidad inmediata al uso de las vias de evacuacién disponibles

ACHS para la poblacion aledafia, dependiendo de la emergencia y del riesgo a que

. se encuentren afectados.
Mutual de Seguridad

®  Monitoreary controlar que su plan de emergencia se realice de forma rapida
y eficaz, con tal de evitar dafios mayores en sus trabajadores.

o Dar disponibilidad inmediata al uso de las vias de evacuacién disponibles
para la poblacién aledafia/trabajadores, dependiendo de la emergencia y

Aguas Horizonte del riesgo a que se encuentren afectados.

Colaborador

Aguas Antofagasta
® Reportar estado actualizado de informacion sobre la disponibilidad de agua
potable a nivel comunal
e Activar plan de contingencia para la distribucién de agua potable.
®  Prestar sus servicios de abastecimiento alternativo, principalmente en los
lugares habitados y albergues.
® Generar lo antes posible una red de comunicacion con el encargado de
emergencia para dar a conocer la situacion de su localidad, ya que en
Uniones primera instancia son los dirigentes los que tendran mayor informacién de
sus pobladores.
Comunales
?erﬁzsze: Colaborador e Informar a la comunidad de su respectiva junta de vecinos las vias de

. evacuacion y requerir ayuda pertinente a Bomberos y/o Carabineros.
Vecinos Comunal yreq yuda p y/

® Brindar apoyo al encargado de emergencia de acuerdo a lo que él estime
conveniente con el propdsito de agilizar la ayuda a la comunidad dafiada.

® Los organismos voluntarios se pondran a disposicién del puesto de mando

Otros organismos . L, . . . L.
& Colaborador conjunto para su activacién, manteniendo siempre la retroalimentacion de

voluntarios . .
las funciones destinadas.
® Asesorar y evaluar técnicamente sectores e infraestructura urbana vy
. ., A habitacional afectada por un evento.
Direccidn de Obras Mando Técnico P

Reportar estados actualizados de la infraestructura comunal.
Coordinar a nivel comunal, la aplicacién de la Ficha Bésica de Emergencia
(FIBE).

®  Realizar funciones operativas para el levantamiento de afectados y su
situacion de pérdida.
Direccion de Desarrollo .
L Mando Técnico . - . . - .
Comunitario e Coordinar la rdpida asistencia y evacuacion de los pacientes
electrodependientes en coordinacién con SAMU vy el Hospital Marcos
Macuada o el que se haya designado como puesto médico para este fin.

e Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo con el presente
Plan, asi como por los respectivos anexos de Emergencia.

e Coordinar las acciones municipales necesarias para mantener la seguridad
publica para evitar hechos de violencia, robos y otros peligros asociados a
desordenes publicos.

Director de Seguridad

Publica Mando Técnico

® Apoyar con proteccién y seguridad en albergues, viviendas, centros de
acopio de recursos de ayuda.
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e Establecer y aplicar medidas y sanciones de control (multas, reglas de
circulacion, etc.) en caso de ser necesario.

e Reportar estados actualizados de informacién sobre la afectacién y
seguridad publica de la poblacién, ademas de informacidn respecto a la

poblacién evacuada.

e  Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo al presente plan.

e Coordinar y gestionar con el resto de Organismos de Emergencia Comunal
Departamento de la disponibilidad de vehiculos, maquinaria y operarios para realizar tareas
Operaciones. Mando Técnico que vayan en favor de un rapido y eficiente rescate, apertura de caminos,
retiro de escombros y oportuna evacuacién de la poblacion afectada.

e Coordinar las acciones necesarias para efectuar cortes de transito en

Departamento de Mando Técnico carreteras o vias secundarias con el propdsito de permitir el desarrollo de
Transito. acciones de respuesta y/o rescate y evacuacion de personas.

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.
5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constituciéon, composicidn, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las
siguientes:

e Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se
constituird segun sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacion, alcance,
amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacién, direccion y coordinacion
intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la
emergencia.

e Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estara
definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).
Considerando adicionalmente que el alcalde/alcaldesa podra convocar al Comité Comunal,
para ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y privados con competencias
técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia segln sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma
gue lo determinen los protocolos de actuacion.

® Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccidn: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccion correspondera a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
correspondera la direccién de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, corresponderd la
direccion de la respuesta a este ultimo.

o Sise constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccion de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutara las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y
direccidn sefialada.
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Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate |a falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al
Delegado o Delegada Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada
Presidencial Regional si no hubiera Comité Provincial, de la forma mads expedita, los medios
gue sean necesarios para enfrentarla. El Delegado o Delegada Presidencial Provincial o
Regional, seglin corresponda, estara a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacién
comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe
destacar que de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital
regional no se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité
Regional. Sin perjuicio de que las demds provincias que no tienen asiento en la capital
provincial deberdn convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los
procedimientos establecidos.

Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacién de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperaciéon en las
zonas afectadas por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada,
facilitando la interaccion entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacion y comunicacion con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de
respuesta, segln sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacién, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacién y Funcionamiento” del Comité Comunal
de Tocopilla se especifica lo siguiente:

a) Activacion:

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacidn y Funcionamiento” del Comité
Comunal Decreto N° XXX se especifica lo siguiente:

Ocurrido un incidente, emergencia o ante la proyeccién de una emergencia, el Comité
Comunal para la Gestidn del Riesgo de Desastres en las fases de respuesta y recuperacion
podrad ser convocado en el menor tiempo posible (Art.16.- Decreto 234 ley 21364) de
manera inmediata por el alcalde/alcaldesa, la Direccion de Gestidn del Riesgo de Desastres
Comunal (DGRD), o por el drea que se le designe dicha funcidn, considerando las siguientes
situaciones:

e Emergencias o desastres que provoquen dafios de consideracion en las personas y/o sus
medios de vida.

e Emergencias o desastres que afecten todo o parte del territorio comunal, provincial,
regional o nacional, que posean un potencial impacto de afectacién a la comunidad.

e Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas limitrofes de una misma
region y que, por evaluacion de la maxima autoridad comunal, por si solo o por asesoria de
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b)

la Unidad de Gestidon de Riesgo Comunal; determine que provocan un alto impacto a la
poblacion atendiendo a la magnitud y/o complejidad del evento.

e Otras situaciones de ocurrencia de potenciales desastres o posible interrupcion de
suministros bdsicos que puedan afectar negativamente a la poblacién y que disponga el
alcalde o solicitud de alguno de los miembros del COGRID comunal la convocatoria de este.

Convocatoria:
La convocatoria se realizara a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes
incorporados en el anexo N°1 del “Instructivo de Operacién y Funcionamiento” del Comité
Comunal para la Gestidon de Riesgos y a aquellos organismos relacionados con la fase de
respuesta y recuperacion.
Los canales de comunicacién para realizar la convocatoria son los siguientes:

- Numeros telefdnicos en plan de enlace

- Correos electronicos

- SMS

- Personalmente.
En el mensaje de activacion debera indicar a lo menos el motivo de la activacién, hora y
lugar de convocatoria en el caso de que sea presencial, y si la convocatoria es telematica
deberad indicar el link de conexion y/o plataforma de conexion.

Auto Convocatoria:

En las fases de Respuesta y Recuperacion, y ante el caso de la ocurrencia de un evento de
manifestacion subita y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, region o territorio
nacional, causando pérdida considerable de las comunicaciones, servicios basicos,
conectividad, abastecimiento o una grave saturacion de éstas; y/o que el evento en
desarrollo de manera evidente genere conmocién publica, todos los integrantes del Comité
Comunal para la Gestidn de Riesgo de Desastres deberan efectuar una “Auto-convocatoria”,
debiendo concurrir al centro de operacién principal, sin mediar aviso de convocatoria.

Por otra parte, se debe tener presente que los suplentes del Comité Comunal parala Gestidn
del Riesgo de Desastres deberan permanecer en estado de alerta, en caso de que se
requiera su asistencia.

En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente debera auto
convocarse en el lugar de convocatoria definido; segun las disposiciones antes mencionadas
por la maxima autoridad comunal en coordinacion con el COGRID Comunal. La
Autoconvocatoria procedera en los casos de la ocurrencia de Emergencias que afecten el
territorio donde sesiona el correspondiente comité, que cause pérdida o interrupcién de las
comunicaciones o una grave saturacion de estas, tales como, terremotos, tsunamis, apagon
eléctrico (Blackout) que afecte el sistema eléctrico comunal o provincial, y, en general
cualquier otro evento que tenga efectos de similar naturaleza, por ejemplo, un sismo de
mayor Intensidad a VII Mercalli.
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5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan,
cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias
en desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto.

El centro de operaciones principal se encuentra ubicado en:

e Dependencias de la llustre Municipalidad de Tocopilla, siempre y cuando ésta no se vea
afectada ante una de las amenazas antes citadas. Calle Anibal Pinto 1305, comuna de
Tocopilla.

En caso de que las dependencias del centro de operaciones principal se encuentren inhabilitadas, el
centro de operaciones alternativo se encuentra ubicado en:

e Cuartel de la 4ta comisaria de carabineros de Tocopilla, ubicada en 21 de mayo 1666

e En caso de que ambas infraestructuras se vean afectadas, se podra habilitar un Puesto de
Mando transitorio en un lugar que cumpla con los requerimientos y se debera considerar
resguardo policial o de las Fuerzas Armadas segun corresponda.

5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestion de respuesta a
emergencias son los siguientes:

a) Levantamiento de informacion y evaluacion de necesidades:

Accidn que se realiza por el nivel territorial comunal a través de las direcciones municipales
DOM, DIDECO, SECOPLAN, Operaciones, Vialidad, Seguridad Publica, y es consolidada por la
Direccién de GRD respectivamente, mediante los diferentes instrumentos. El levantamiento
de informacion y evaluacién de dafios que se realiza en el territorio es complementado por
las instituciones y organismos pertenecientes al COGRID Comunal y otros organismos del
Sistema convocados de acuerdo con la amenaza en curso.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:

Una vez realizada la primera evaluacion de afectacién y dafios segln la amenaza que se
presentd, se definen los requerimientos y junto con ello, la disponibilidad de recursos y
capacidades disponibles para hacer frente a dicha afectacién.

c) Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacion y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion:

Se asignan o suman nuevos responsables y plazos para coordinar las acciones de respuesta

en el menor tiempo posible, desplegando recursos y capacidades necesarios para este fin.

También se solicitan recursos a la delegacidn provincial, bajo el principio de escalabilidad.

d) Entrega de informacidn a la comunidad y medios de comunicacidn:

Este proceso se considera una constante en la atencion de la fase de respuesta y tiene como
objetivo reducir los niveles de incertidumbre de la poblacidn en cuanto a la coordinacién de
las acciones de respuesta llevadas a cabo por el COGRID Comunal. Por lo que la entrega de
informacién debe procurarse mediante medios oficiales y con una periodicidad suficiente
como para reportar avances, brindando a la poblacién la sensacién y certeza de seguridad,
y que los Organismos de Respuesta mantienen la emergencia bajo control.
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Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal para la GRD:
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Fuente: Plan Nacional de Emergencia (Adaptacion)
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6. Coordinacidn - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinacién de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Proceso 0

Monitoreo y Alertas

Fin de la fase
de
emergencia
]

Emergencia

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Aseguramiento y atencion
de necesidades basicas

Inicio fase de
Recuperacion

07

1
1
1
1
|
|
|
1
|
I
1
1
1
1
| F
1 1
. Proceso 2 X
| l
| 1
1 1
| 1
I 1
1 1
1 ]
1 ]
| l
1 1
1 1
1 1
1 :
Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.

Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.

Proceso 0O:
Alerta y Monitoreo

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacién con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacién de informes y antecedentes técnicos, evaluacion temprana de la
evolucion del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar
en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si
procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencion y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de necesidades
basicas.

Acciones de atencidn a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades bdsicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencion de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones
sectoriales.

técnicas

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdmicas, ambientales, de la poblacidn, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el drea afectada, que permitirdn la realizacidn de diagndsticos y evaluaciones
sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacién del
apoyo técnico, social, psicolégico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda
transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacién.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
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Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)
Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial,
de acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar los
procesos.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacioén, informacion a la comunidad y medios de comunicacion, y el Sistema de Evaluacidn
de Daios y Necesidades:

® Flujos de comunicacién: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de
comunicacion por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan y las
estructuras de coordinacién establecidas para la respuesta.

o Informaciéon a la comunidad y medios de comunicacion: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de
informacidn util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente
validada, por los organismos con competencia técnica en la materia, durante toda la
emergencia a la comunidad y medios de comunicacién, de acuerdo a las decisiones,
prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

e Sistema de Evaluacion de Daios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para
el levantamiento y evaluacién de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una
emergencia. Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de
aplicacion comunal y corresponde a informacion preliminar de la afectacion en una
emergencia. Un segundo instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE)
que recopila informacion detallada e individualizada de las personas afectadas de un grupo
familiar, esta informacion es levantada en coordinacion sectorial con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado en el capitulo 6.2).).

6.1. Comunicacion e Informacion

La comunicacién e informacién constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacidn entre los organismos, estructuras del
sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestion de la emergencia. Por otra parte,
la entrega de informacién clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de
comunicacién constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las
autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

El presente plan contempla los flujos de comunicacidn para la coordinacién de las acciones de
respuesta y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las dreas del municipio que participan
y/o apoyan en la respuesta.
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6.1.2. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacion

En el presente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacién se establece de la

siguiente manera:

Tabla N° 5: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién.

Responsable

Formato Descripcion ‘

Publicacién en

canales de RRSS o Informacion vélida que se entrega de manera periddica | ® Equipo de Comunicaciones  del
oficiales del durante el desarrollo de la emergencia Municipio
Municipio

Voceria y punto de

e Vocerias y punto de prensa para la entrega de
informacién por parte de las autoridades durante el

prensa desarrollo de la emergencia, puede ser realizado desde ® Vocero: Alcaldesa o quien delegue
el puesto de mando, Comité Comunal u otra instancia
Comunicado de e Informacién consolidada de la emergencia, afectacion | @ Equipo de Comunicaciones del
prensa y sus recursos de accion establecidos Municipio
6.2. Sistema de Evaluacion de Dainos y Necesidades

Al igual que la comunicacion e informacién, el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades
constituye una parte fundamental de la gestién del nivel comunal como parte de los Procesos de la
Fase de Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos
para la evaluacion de dafios y necesidades:
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6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el
registro de informacion preliminar y complementaria, Gtil para la toma de decisiones, en especial
las necesidades de la poblacién. Su formato permite registrar la identificacion del evento y la
evaluacién de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del equipo
GRD del municipio, éste es remitido a la Delegacidén Presidencial Provincial respectiva, para su
revision y recopilacién. Adicionalmente, la Delegacién Presidencial Provincial y/o la Direccién
Regional del SENAPRED, podra solicitar la Ficha Basica de Emergencia FIBE, cuando se requiera
contar con antecedentes detallados para la entrega de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacion del procedimiento de solicitud de recursos de
emergencia, las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el
levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: Debido a que Tocopilla forma parte de los municipios que forman parte de las provincias con asiento
en la capital regional, los informes ALFA (y FIBE si corresponde) deberan ser remitidos a la Delegacion
Presidencial Provincial de Tocopilla.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacidon de dafios en personas,
bienes y la satisfaccién de necesidades minimas que permitan superar la situacién, ante la
ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado que puede
complementar la informacién levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacion podra ser solicitada por la Delegacién Presidencial Provincial y/o Direccion Regional
del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un
recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad de Tocopilla la que deberd desplegar las acciones necesarias
para el levantamiento de la informacion de cada persona afectada (de modo individual o si integra
un grupo familiar) a través de la FIBE. Esta accion sera realizada por los funcionarios municipales
designados para tal caso (50 funcionarios municipales capacitados) recayendo sobre la DIDECO la
coordinacién de dicho levantamiento.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo a la definicién de su amplitud y cobertura.
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De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones

y responsables:

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

Tipo Alerta Acciones a Realizar Responsable (s)
Mor?ltoreo en terreno de condiciones e  Direccién GRD
de riesgo
Identificacion de brechas y|e Direcciéon GRD
Verde — Temprana Requerimientos e  Organismos de respuesta comunal
Preventiva Entrega de informacién a la|e Alcaldesa
comunidad y medios de comunicaciéon | @  Departamento de Comunicaciones
Alistamiento de equipo red vial
municipal e Departamento de Operaciones y Transito
Ejecucién de medidas de respuesta a | ®  Bomberos
la emergencia e  Carabineros
e Armada
e Direcciones Municipales
o Delegacion Provincial
Convocatoria Comité Comunal sujeta
a evaluacién de autoridad comunal ® Al'caldt'a,sa
con base en antecedentes técnicos y *  Direccion GRD
. ® Integrantes COGRID
auto convocatoria.
Preparacidn del proceso de evacuacion | @  Direccién GRD
(zonas seguras, vias de evacuacion y | e  Organismos comunales de respuesta
puntos de encuentro). (Carabineros, Bomberos, Armada)
Amarilla ® Direccion de Transito y Vialidad
Preparacion de albergues ® SLEP
e DIDECO
®  Direccién GRD
Alistamiento general de los recursos e | @  Administrador Municipal
infraestructura municipal ® Direccién de GRD
® Departamento de Operaciones, MAy
Ornato.
® Direcciones Municipales
Entrega de informacién a la comunidad| @  Alcaldesa
y medios de comunicacion ® Direccién GRD
® Organismos de respuesta
® Departamento de Comunicaciones
Ejecucion de medidas de respuesta a | @  Direccidén de GRD
la emergencia ® Organismos de respuesta
Convocatoria comité comunal ® Alcaldesa
®  Direccién GRD
® Integrantes COGRID
Activacidn proceso de evacuacion a
puntos de encuentro transitorios y ® Alcaldesa
zonas seguras, seglin sea el casodela | ® Direcc'ién GRD
Roja emergencia ° Organ.lsmos dfe respuesta
® Autoridad regional
Movilizacién de recursos ®  Administrador Municipal
® Direccion GRD
® Direcciones Municipales
Entrega de informacién a la|e Alcaldesa
comunidad y medios de comunicacion | @  Delegado Presidencial
® Direcciéon GRD
®  Organismos de respuesta
® Departamento de Comunicaciones
Monitoreo de afectaciéon comunal ® COGRID comunal
® Direcciones municipales
® Juntas de vecinos
e  Organismos de respuesta
Entrega de informacién a la autoridad | @ Direccién GRD
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Tipo Alerta

Acciones a Realizar ‘

Responsable (s)

o Alcaldesa
Establecimiento de puestos médicos | @  Hospital Marcos Macuada/Servicio de
en puntos de encuentro transitorio Salud

e Direccion de Operacion
Evaluacién de necesidades en puntos . »
de encuentro transitorios o zonas de | ® Direccion GRD
seguridad (segun la emergencia) e DIDECO

e Departamento Operaciones

e  Hospital Marcos Macuada
Establecimiento de puestos de mando . By
primario y secundario ®  Direccion GRD )

® Encargados de Emergencia por Caletas
Activacion de proceso interno de ® Equipo GRD
macrozonas a nivel comunal ® Encargados de Emergencias por Caletas
Habilitacion de albergues ® SLEP

® DIDECO

® Equipo GRD

® Departamento de operaciones

e Hospital Marcos Macuada/Servicio de

Salud

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Tabla N° 7: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

Acciones

Difundir
avisos/alertas/alarmas al
SINAPRED nivel Comunal.

Descripcion
Informar por medio de las autoridades
comunales a los distintos niveles del
SINAPRED, de requerirlo, se activara el
COGRID comunal

® Alcaldesa
® Director GRD

Responsable (s)

Comprobar de

stock critico.

disposicion

Ante un aviso de alerta temprana
preventiva se enviara el requerimiento,
departamento de  operaciones y
direccion de desarrollo comunitario,
solicitando informacién del estado vy
disponibilidad de vehiculos menores,
maquinaria pesada, herramientas de
trabajo e insumos para su
funcionamiento ante distintas
amenazas.

las

® Director GRD
Equipo de Operaciones
®  Administracion Municipal

Alertamiento a la poblacion.

Una vez entregada la alerta temprana
preventiva, serd el alcalde o quien se
designe, el responsable de entregar
informacion a la comunidad, por medio
de las diferentes plataformas de
comunicacion existentes en la comuna
(digitales, escritos, radios y television),
entregando recomendaciones ante una
posible amenaza

® Alcaldesa
® Director GRD
® Equipo Comunicaciones
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Acciones ‘ Descripcion ‘ Responsable (s)
Reforzar el monitoreo. Evaluacion permanente de la situacion | @  Director GRD
comunal, frente a una amenaza (puntos | @ DIDECO
criticos, zonas con mayor vulnerabilidad). | ¢  Direccién de seguridad publica
® Departamento de operaciones
® Hospital Marcos Macuada/Servicio
de Salud
® Departamento
Medioambiente Aseo y
Ornato
® Direccion de Obras
Activar plan de emergencia y| Dependiendo del tipo de amenazay/ode | @ Director GRD
anexo respectivo por amenaza | alerta, se activard el respectivo anexo | @ COGRID
si existe. plan por amenaza, entendiendo la
complejidad y particularidad de la
emergencia, tendrda un tratamiento
especial, incorporado en el presente
plan.
Levantar, recopilar y evaluar | Los equipos de trabajo de las e DIDECO
situacion en terreno. distintas direcciones individualizadas en el | @  Departamento Medioambiente
presente plan, deberan generar Aseo y Ornato
evaluaciones periddicas en terreno, lasque | @ Direccidn de seguridad publica
seran informadas a la Direccion de Gestion | ¢ pepartamento de operaciones
de Riesgo y Desastre, siendo estos Ultimos | o Hospital Marcos
los encargados de evaluarla y transmitirla a Macuada/Servicio de Salud
la unidad de .alerta temprana (UAT) de e Direccion de Obras
SENAPRED regional.
Sistematizar informacidén | Se recoge vy sistematiza informacion | @  Direccién GRD
preliminar del evento. técnica y territorial (SIG) preliminar a modo
de establecer un registro de linea base y
posterior evolucion del evento trabajando
en su monitoreo.
Convocar Comité Comunal. Ante la existencia de una alerta ® Direccién GRD
temprana preventiva o bien de una ® Alcaldesa
amenaza que pudiera afectar a la
poblacién, infraestructura publica y/o
privada, se convocara a los integrantes
del COGRID comunal para entregar
informacion respectiva y determinar
cursos de accion.
Elaborar informes ALFA en |El director de GRD solicitara a algin | @ Direccién GRD
caso de afectacion. funcionario capacitado, la elaboracién del
informe ALFA, detallando el evento y la
necesidad en caso de requerirse, también
se podran informes ALFA de manera
informativa.
Determinar areas de | Dependiendo de la o las amenazas, se | ® Direcciéon de GRD
afectacion (segun tipo de | trabajara con foco en las areas de peligro | @  Direccidn de Obras
amenaza). previamente identificadas, sin embargo, se | @  Direccién de Operaciones
debera realizar un monitoreo permanente | ¢  pireccién de seguridad publica
y una reevaluacion de las zonas afectadasy | o Direccién de Aseo Ornato y Medio
de posible afectacion. Ambiente
Ejecutar estrategia | Dentro de la planificacion anual, la| ® Direccidn de GRD
comunicacional para entrega | direccion de GRD entregard informacion a | @ Equipo Comunicaciones
de informacién a la comunidad | la comunidad respecto de las diferentes
y medios de comunicacion. amenazas que se presentan en el territorio,
con ayuda del equipo de comunicaciones
se realizardn diversas campaiias tendientes
a educar e informar a la poblacién.
Determinar cursos de accidn | Se estableceran acciones segun el tipo de | @  Direccién GRD
de organismos del nivel [amenaza y capacidades de respuesta | o Organismos de respuesta

comunal.
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Acciones

Descripcion

Responsable (s)

previamente informadas por los distintos
organismos del nivel comunal

6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el

nivel comunal:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidén de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

e CAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y
emite informacidn relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras

funciones.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacidn de acciones de respuesta
en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinaciéon y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada por
el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidon de Personas son las

siguientes:

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Levantamiento de informacion
de la afectacion y acciones de
respuesta en curso.

Dependiendo del tipo de amenaza y la afectacion de
esta, se determinaran los cursos a seguir que nos

permitirdn recopilar informacién relativa a la
afectacion:
Equipos territoriales previamente designados,

conformados por funcionarios municipales y
dirigentes vecinales tendran la misién de revisar y

mas vulnerable y que pudiera tener una mayor
afectacion.

recopilar antecedentes de sus territorios e
informarlos al puesto de mando, listados de|® Direccién GRD
personas con mayor vulnerabilidad (movilidad | ®  Funcionarios municipales
reducida, dependencia severa, electrodependientes, designados en plan anexo
peritoneo dializados, dializados, cuidados paliativos, correspondiente
nifios TEA, insulino dependientes), quienes ya se | @  Organismos de emergencia
encuentran identificados por equipos municipales.
Otros tipos de emergencia: Seran los equipos de
respuesta comunal en conjunto con los organismos
de emergencia los encargados de levantar y evaluar
la afectaciéon que permita tomar acciones de
respuesta local y/o solicitar apoyo regional en caso
de que esta sea sobrepasada y no permita
gestionarla con recursos locales.
Analisis, evaluacion y [ Segin andlisis y levantamiento realizado, la | ® Direccién GRD
priorizacion de acciones de | priorizacion de las acciones de respuesta tendra | @  Hospital Marcos Macuada
respuesta y recursos, de acuerdo | relacién directa con la capacidad establecida en | ¢ pIDECO
a la emergencia. cada una de las instituciones, priorizando poblacién | o Organismos de emergencia
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Solicitud de recursos y
capacidades para la respuesta.

De acuerdo con el levantamiento de necesidades y al
andlisis del COGRID comunal, se realizarda un
requerimiento interno o de ser necesario se realizara
un requerimiento regional.

® Direccién GRD

Convocatoria del Comité

Comunal.

La convocatoria se realizard de forma inmediata en
el centro de operaciones principal, ubicado en
edificio municipal.

En caso de que el edificio municipal se vea afectado,
se reuniran en dependencias del Centro del Adulto
Mayor, y/o en un tercer punto correspondiente a
dependencias de Bomberos emplazadas fuera del
area de amenaza de tsunami.

® Alcalde
® Direccidon GRD

Elaboracion de informes ALFA.

El director de GRD elaborard el informe ALFA,
detallando el evento y la necesidad en caso de
requerirla, también se podran informes ALFA de
manera informativa

e Direccién GRD

Activacion de proceso de
evacuacion (si aplica de acuerdo
al tipo de emergencia).

Emergencia por Tsunami: Una vez decretada la
alerta roja por parte de SENAPRED, el municipio
informard de forma inmediata a la comunidad
mediante activacion de las sirenas de alertamiento
para iniciar el proceso de evacuacion a los diferentes
Puntos de Encuentro de la comuna, con ayuda de
Bomberos y todos los Organismos de Emergencia de
la Comuna, que de manera conjunta alertaran y
evacuaran a la comunidad por las vias definidas para
ello, ademds, se activaran todas las redes
comunicacionales, asi como también la alarma SAE
informando el proceso.

Emergencia por Remociones en Masa: Serd el
organismo técnico encargado (SERNAGEOMIN) el
responsable de entregar informacién relativa a zonas
de afectacién que pudieran determinar un proceso
de evacuacion ante un peligro inminente, sin
embargo, en caso de no encontrarse presentes los
equipos técnicos en el territorio, sera el equipo GRD
quienes informen a SENAPRED cuando exista riesgo
inminente que afecte viviendas, infraestructura
critica y/o ponga en peligro la integridad de las
personas, ordenando su inmediata evacuacién a
zonas seguras, las que serdn informadas seguin sea el
caso.

Emergencia por Terremoto: Para el caso de sismos
de mayor intensidad que afecten a la comuna, v,
requieran de evacuacion, éstas seran informadas
oportunamente por la autoridad comunal,
explicando claramente sectores a evacuar y zonas
seguras a las cuales dirigirse.

Nota: en todos los casos anteriormente sefialados
se solicitara la activacion de la alarma SAE como una
medida complementaria a las dispuestas por el
municipio.

e Capitan de
Puerto Tocopill
e SHOA

e  SENAPRED Regional

° SENAPRED
° SERNAGEOMIN
. Direccion GRD

e SENAPRED
e Alcaldia

e Direccién GRD

la Armada
a.

Activar y coordinar apoyo en
bldsqueda y rescate de personas.

Una vez recibida la denuncia por los organismos de
respuesta, el municipio serda el responsable de
coordinar la emergencia, estableciendo un puesto
de mando conjunto que permita organizar la
emergencia.

El cuerpo de bomberos de Tocopilla cuenta con un

® Direcciéon GRD

® Organismos
Emergencia

®  Fiscalia

® Bombero

e PDI

de
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equipo de rescate agreste quienes asumiran el
mando técnico junto a PDI.

En caso de existir una orden de la fiscalia sera esta
institucion quien determinard los encargados de
generar la busqueda y /o rescate y quienes asumiran
el mando técnico.

Apoyo en el rescate de mascotas | La direccion de gestién de riesgo de desastre | ® Direccién de GRD
y animales de compaifiia. coordinard con organismos de emergencia, del cual
depende la unidad de tenencia responsable, y en
caso de requerir apoyo se requerira a los equipos de

respuesta.

Apoyo a servicios criticos de | La Direccion de gestiéon de riesgo de desastres | @  Direccidon GRD

salud. coordinara y gestionara los distintos recursos de | @  Hospital Marcos
infraestructura, equipamiento y personal en caso de Macuada/Servicio de Salud

requerirlo, por parte de los servicios de salud y en
caso de ser necesario se solicitard apoyo sectorial.

Activacion y  coordinacion | Toda accidn e intervencion de equipos voluntariosse | @  Direccién GRD

equipos de voluntarios de ayuda | realizard previa validacion de los equipos técnicosen | @ Equipos técnicos
humanitaria presentes en la | conocimiento y coordinacién con el puesto de
comuna. mando conjunto, de no existir este Ultimo serd el
equipo de GRD quien coordinara dicha intervencion.

6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas
Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas son las siguientes:

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

 Desapén

Evaluar dafilos y necesidades | Equipos de emergencia de la|e Direccidn GRD

producto de la emergencia. direccion de gestion de riesgos y| e  Direccion Seguridad Publica
desastres en conjunto con las|e Equipode
diferentes direcciones municipales emergencias

evaluaranen terreno los dafios enlos | o
diferentes  sectores  afectados,
comunicdndolo a la direcciéon de GRD
para latoma de decisiones y solicitud
de apoyo en caso de ser requerido.
Elaboracidon de informes ALFA. El director de GRD solicitara a|e Direccién GRD
algin funcionario capacitado, la
elaboracion del informe ALFA,
detallando el evento y la necesidad
en caso de requerirse, también se
podradn informes ALFA de manera
informativa.

Aplicacion de FIBE. En caso de ser necesario el
levantamiento de  necesidades | @ DIDECO

mediante la aplicacién de ficha FIBE Direccién GRD

seran los equipos en terreno y| e Direccién Seguridad Publica
personal capacitado los responsables
de emitirla

Convocatoria del Comité Comunal. La convocatoria se realizara de ® Alcalde

forma inmediata en el centro de e Di i6n GRD
operaciones principal, ubicado en Ireccion
edificio municipal. ® Integrantes de COGRID

Departamento de
transito

Solicitud de restablecimiento de | Serd la Direcciéon de GRD quien en | @  Direccién GRD
servicios Bdsicos en zonas afectadas. | coordinacién con SENAPRED vy los
servicios correspondientes, segun la
afectacion, coordinaran el
restablecimiento de los servicios
afectados.
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severos, dializados, personas con
cuidados paliativos, etc.] seran las
encargadas de informar el estado de
necesidades de sus usuarios a la
direccion de GRD y en coordinacion
con los servicios correspondientes a

Solicitud de restablecimiento de | Serd la Direccion de GRD quien en | @  Direccidén GRD

telecomunicaciones. coordinacion con SENAPRED y la
subsecretaria de telecomunicaciones
los que se coordinardn para el
restablecimiento de los servicios de
telecomunicaciones afectados

Adquirir/recepcionar, almacenar vy | En caso de poder habilitar albergues | @  Direccién GRD

distribuir agua potable, alimentos y | en los establecimientos | @ DIDECO

abrigo, entre otros. educacionales, se solicitara la|e  Funcionarios Municipales

activacion del convenio con JUNAEB.
Se distribuira el agua almacenada en
botellas en los puntos de acopio y
albergues En caso de requerir
alimentacién se solicitara a la
autoridad (SENAPRED) el apoyo con
esta gestion.

Solicitud de coordinacion de| En coordinacidon con Carabinerosy | ®  Alcalde

acciones para el orden publico en | SENAPRED se solicitara apoyo para | @ Direccién GRD

zonas afectadas por la amenaza. el control del orden publico seglin | @  Director de seguridad
sea el caso del evento vy publica
dependiendo de la magnitud de
este se solicitaran apoyos a otras

instituciones, como, por ejemplo,
Ejército, Armada de Chile, etc.

Solicitud de apoyo para manejar y | En el caso de una emergencia mayor | ®  Director GRD

disponer cadaveres. con victimas fatales, la disposicion | ®  Hospital Marcos

del manejo de cadaveres se dard Macuada/Servicio de Salud
aviso a la Seremi de Salud, Servicio | ® SML
Meédico Legal y SENAPRED Regional.
Para otros eventos con multiples
victimas se solicitara las
instrucciones para el manejo de
caddveres por parte de la autoridad
correspondiente (Servicio Médico
Legal).

Solicitud de apoyo para Identificar | La  Direccion de GRD en |e Director GRD

personas fallecidas. coordinaciéon con  SENAPRED |e SML
Regional, solicitaran apoyo en la
identificacion de caddveres a los
organismos correspondientes (PDI,

Registro Civil, Servicio Meédico
Legal).

Habilitar albergues. El municipio cuenta con 3 albergues | @  Direccién GRD
(establecimientos  educacionales) | @ DIDECO
que se habilitaran en coordinaciéon | e  SLEP
con DIDECO y SLEP.

Habilitar centros de acopio. El municipio cuenta con centros de | @  Direccidon GRD
acopio en dependencias | @ Encargado de bodega
municipales y albergues. Municipal

Solicitud de apoyo para atender | Las diferentes unidades municipales | @  Direccién GRD

necesidades especificas de personas | que tienen a su cargo personas en | @  Oficina de la discapacidad

en situacion de discapacidad, | situacion de discapacidad, adultos | e DIDECO

personas mayores, nifios, nifias y | mayores, nifios, nifias Y | @ Oficina Local de la Nifiez

adolescentes, pueblos originarios, | adolescentes, asi como también (OLN)

entre otros. poblacién vulnerable (dependientes | o Hospital Marcos

Macuada/Servicio de
Salud
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nivel regional se dispondra la ayuda
necesaria.

Solicitud de apoyo para el cuidado de
animales de compaiiia, ayuda para
animales de traspatio y el resguardo
de fauna silvestre.

El Director de GRD debera reportar al
SAG la cantidad de animales que se
encuentran en el area afectada, y
que necesiten ser trasladados o

Director GRD
SAG Antofagasta

evacuados, de acuerdo al protocolo
de evacuacion establecido por el
SAG.

6.6. Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcidon Constitucional

La coordinacion con las Fuerzas Armadas se desarrollard de acuerdo a lo establecido en los articulos
16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademds de lo
establecido en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacidn con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcién Constitucional, se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Orgdnica Constitucional que establece
los Estados de Excepcion Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o
Regional y/o Nacional de Emergencia.

7. Implementacion, revision y actualizacion del Plan

7.1. Implementacion

Requisitos para la adecuada implementacidn y ejecucién del plan comunal de emergencia:

Una vez recibido el informe de recomendacidon de aprobacion técnica de parte de SENAPRED
Regional de Antofagasta, se procederd a su aprobacidon mediante un acuerdo del Comité Comunal
COGRID, formalizado a través de un Decreto Alcaldicio. La implementacién del Plan considera la
coordinacién de las acciones propias del plan con los protocolos de emergencia y evacuacion de las
empresas presentes en la comuna, que han sido considerados en el momento de la elaboracién del
presente Plan. Respecto a la institucionalidad y personal de dependencia municipal
(establecimientos de educacién, establecimientos de salud, oficinas municipales, etc.) éstos
ajustaran sus protocolos de accidn a los principios establecidos en el Plan Comunal de Emergencia.

Por otra parte, se considerard la incorporacion de los riesgos identificados en el presente Plan mas
lo ya identificados en el Estudio Fundado de Riesgos para el area urbana y borde costero norte en
la futura actualizacidon del PRC y PLADECO, de modo que la planificacion territorial pueda ir de la
mano con las acciones estratégicas definidas en los Planes de RRD y Emergencia Comunal con sus
respectivos anexos. Esto no sdlo le dara un sustento de pertinencia y consistencia a los diferentes
instrumentos de planificacion comunal, que conforme a lo sefalado en la legislacién vigente
(21.364) deberan ser vinculantes, si no que, ademas, permitira una coherencia en la focalizacion de
recursos, y priorizacion de sectores de la comuna que deben ser atendidos de manera imperativa.

Una vez aprobado los presentes Planes mediante la emision del decreto alcaldicio correspondiente,
se desarrollara un calendario de actividades destinadas a la implementacién del mencionado plan.
Para lo cual, se vuelve necesaria la consideracion de un equipo de profesionales, técnicos y
administrativos en la reciente Direccion GRD, dado que en el presente, la unidad cuenta con un
Director que comparte otras Direcciones, restando tiempo y capacidad para atender los objetivos
definidos en el presente Plan.
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Este calendario abarca una serie de actividades planificadas, que incluyen la aplicacién del
instructivo de funcionamiento COGRID, la ejecucién del Plan de Emergencias y sus anexos, asi como
el ajuste y aplicacién de los protocolos, procedimientos y planes de servicios publicos y privados,
gue sean relevantes ante la ocurrencia de emergencias en la comuna. En dicha calendarizacién, se
buscard mantener la coherencia y coordinacién de estas actividades con las Acciones Estratégicas
incorporadas en el Plan Comunal para la Reduccion del Riesgo de Desastres (RRD).

La implementacidn de la programacion establecida considera su inicio durante el otofio del afio
2025.

Divulgacidn del Plan: La divulgacion del Plan implica la publicacion del mismo en los banners del
sitio web municipal, ademas de su difusién ante los organismos que lo integran. Estos organismos,
a su vez, estan encargados de difundir el plan internamente en sus respectivas organizaciones y
unidades, en colaboracidn con el Municipio.

La divulgacion del plan implica su publicacion dirigida a los organismos operativos y técnicos que
forman parte del SINAPRED comunal, partiendo por todas las instituciones que forman parte del
COGRID Comunal, ademas de las que se sugieren para el COGRID Extendido o Ampliado (privados
inclusive), o las que se vinculan a las amenazas descritas, considerando también aquellas que se
encuentran fuera del radio urbano, pudiendo alcanzar asi una cobertura comunal homogénea y
completa.

Externa:
De esta manera, el plan de divulgacién externa debe considerar a quienes se identifican a
continuacioén:

Delegacién Presidencial Provincial.
Delegacién Presidencial Regional.
SENAPRED Regional
SERNAGEOMIN Regional
Organismos de Emergencia Comunal como:
e Carabineros
e Bomberos
® Armada de Chile
e PDI
SLEP Licancabur
Hospital de Tocopilla
Unién Comunal de JJVV
Dirigentes de las tomas urbanas
Dirigentes de las tomas en caletas del borde costero

El proceso de divulgacidén a estos organismos considera su invitacion a un evento de difusion de
caracter presencial donde se presentaran los lineamientos estratégicos del plan, coordinacion y
responsabilidades de las partes involucradas; al igual que la invitacion de cada organismo operativo
y técnico a ser agentes de difusidn para sus respectivos integrantes.

En este proceso de difusidon externa, se hard entrega de copia en digital del Plan y sus anexos para
alinear a cada organismo participante con el documento rector de las acciones a nivel comunal. En
este proceso de divulgacién se considera relevante la participacion comunitaria, para que cuenten
con la informacidn, se facilite la comprensién y fomente la concienciacién y educacion en relacion
con la Reduccién del Riesgo de Desastres (RRD), asi como la capacidad de reaccion ante emergencias
inesperadas, con el fin de involucrar activamente a la comunidad organizada.
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Interna:

La difusion interna considera dos mecanismos principales:

El primero se realizara mediante la emisidn de un memorandum interno que informa la aprobacién
del Plan de Emergencia Comunal y sus anexos, que se hara llegar por correo electrdnico a las areas
administrativas del municipio, direcciones, departamentos y unidades; adjuntando la disposicién
del Plan y sus anexos al interior de la plataforma para la lectura de los funcionarios del municipio. El
segundo mecanismo, considera la programacién de una reunidn informativa y de coordinacién
donde se revisaran los lineamientos estratégicos del plan y sus anexos, asi como las
responsabilidades y coordinaciones acordes a los roles y funciones de cada departamento, unidad
y funcionario. Los objetivos del segundo mecanismo se reforzardn en reuniones que se programaran
con las direcciones y unidades municipales a lo largo del afio; manteniendo una frecuencia y
protocolos de retroalimentacion que permitan la puesta en marcha administrativa y operativa del
plany sus anexos.

Definicién de un plan de capacitacion:

Para poder asimilar e incorporar los roles, funciones, acciones y responsabilidades en cada uno de
los participantes del Ciclo de Riesgos de Desastres, se llevara a cabo un proceso de capacitacion
dirigido al personal de nivel municipal, asi como al personal del COGRID, con el objetivo de
prepararlos para la correcta implementacién y ejecucion del plan en situaciones de emergencia.
Este enfoque se centrara especificamente en los roles, funciones y competencias de todos los
integrantes, tanto titulares como suplentes, frente a una emergencia comunal. Este proceso, que se
realizard como un taller de trabajo, incluira la socializacién detallada, revision critica y realizacion
de una simulacién de mesa interna para asegurar una comprension solida de los procedimientos.
Ademas, se extendera a la participacion de la comunidad; tanto a nivel general organizando talleres
in situ, es decir, talleres en aquellas areas donde se identificaron uno o mas riesgos, dado que los
escenarios de exposicion; asi como capacitaciones a nivel municipal a partir de un taller practico de
Incorporacién del Enfoque de Reduccidn de Riesgo de Desastres a nivel municipal, donde ademas
de exponer el marco normativo y legislativo, se desarrollé un taller de Mapeo Colaborativo en donde
los Organismos de Emergencia Comunal, pudieron identificar mediante planimetria los riesgos
presentes en el territorio comunal, identificando ademds aquellos puntos criticos actuales que
ralentizan la fase de respuesta en emergencias.

Por otro lado, se considera que, al menos una vez al afio se llevard a cabo una jornada de
capacitacion coordinada por el Director de Gestidn de Riesgo de Desastres. La programacion de esta
jornada serd proporcionada una vez que el Plan de Emergencias Comunal sea aprobado como
instrumento oficial.

7.2. Revision Periddica
La revisién periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

Revision al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

Por indicacién fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

Revision posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o
su totalidad. Esta ejercitacidon puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.
Revisidon posterior a la activacion del plan producto de una emergencia.

® Revisidn por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacién de alguna plantilla
de plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.
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® Revisidn solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La
solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que
justifique la revisién del plan.

e Revisidn por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

e Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.3. Actualizacion

La actualizacion del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

e De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revisidon periddica (criterios
establecidos en el capitulo 7.2), y elaboracién de informe de revisidn, que establecerd si el
plan requiere o no ser actualizado.

e Laactualizacion del plan contempla el proceso de aprobacidn establecido en el Art. 32 de la
Ley 21.364 y debera ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la versién
anterior del plan si existiera.

e El Plan actualizado debe ser informado a la Direccidon Regional del SENAPRED.

8. Informacion Adjunta.

8.1. Sistema de Telecomunicaciones

Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal

Integracion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion | Telecomunicaciones
SENAPRED - UAT
Sistema de radiofonia de Bomberos- Todo .
VHF Comunal . Si
largo alcance Director GRD | momento
Radio
Sistema opera via satelital Bom!oeros Enla .
P25 . Comunal Carabineros( ) Si
de manera encriptada . emergencia
Exclusivo)
Organismos
Telefonia de
Movil Movil Grupo de WhatsApp y Comunal emr.erger?sla v Todo Si
llamadas Direccion momento
GRD
comunal
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Levantamiento de Capacidades Comunales

CAPACIDADES MUNICIPALES
50 funcionarios municipales capacitados para aplicacion de ficha FIBE
CAPACIDADES Y RECURSOS BOMBEROS TOCOPILLA

Recurso humano: 93 Bomberos operativos, 86 activos.

Recursos Vehiculares y de Operacién:

6 Carros Bomba en Total

2 Camiones Aljibe

1 Escala Mecanica

8 vehiculos de rescate terrestre distribuidos en:
1 vehiculo (camioneta) de comandancia

1 Vehiculo de Rescate Agreste

1 Vehiculo de Comunicacion y 1 de Intervencién
1 Camidn de Rescate para Materiales Peligrosos

1 Vehiculo para traslado de Operadores de Materiales Peligrosos
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1 Unidad de Rescate pesado
1 Unidad de Rescate Vehicular pesado
1 Unidad de Transporte de Personal Administrativo (capacidad para 5 personas)

Hospital Marcos Macuada:

4 ambulancias (2 x turno)

1 avanzada

3 basicas.

4 generadores para electrodependientes en la comuna (en caso de emergencia).

SAMU Antofagasta

2 ambulancias avanzadas, cuentan con: Monitor Cardiaco, Desfibrilador, Oxigeno y medicamentos vitales. El personal a cargo esta compuesto por un Reanimador, un Paramédico y el
Conductor.

2 ambulancias basicas equipadas para realizar traslados de pacientes y brindar atencidn basica con capacidad para atender a dos personas como maximo. El personal a cargo esta compuesto
por un técnico paramédico y conductor

Carabineros

10 vehiculos operativos
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Comunicaciones y alertamiento:

SENAPRED pondra una antena repetidora de Tsunami en 3 Marias y Pacifico Norte.

8.3. Resumen de albergues comunales

Los albergues comunales por tipo de amenaza atin no son actualizados por parte del municipio tras el traspaso del sistema al SLEP. Debe hacerse un trabajo en coordinacion con ellos
para esto. Se identifican algunas escuelas que han sido utilizados para esto en el pasado.

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

“ Nombre del Albergue Tipo de Infraestructura Capacidad Maxima de personas Albergadas

Escuela Gabriela Mistral Escuela Basica
2 Escuela Rep. Estados Unidos Escuela Basica
3 Liceo Domingo Latrille Liceo

CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL

Tabla N° 12: Resumen albergues comunales.
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Ficha de Enlaces (titulares y suplentes)

Fecha de Actualizacion: Seleccione Fecha en

Ficha de Enlaces

Calendario
Teléfono Celular
N° Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo . Indique si es . C_om?o electronico . (prmupajl y_ Informacién Adicional
titular o suplente) (institucional/Secundario secundario si
posee)
1 IM Tocopilla Alcaldesa Titular
2 IM Tocopilla Director GRD Titular
3 Bomberos Tocopilla Supermtendent.e Titular
Bomberos Tocopilla
4 Carabineros Tocopilla Comisario Titular
5 Armada de Chile Capitdn de Puerto Titular
6 PDI Jefe del Servicio Titular



mailto:lkurtovic@imtocopilla.cl
mailto:jcarmona@imtocopilla.cl
mailto:superintendentecbt@bomberos.cl
mailto:superintendentecbt@bomberos.cl
mailto:ivancruz@carabineros.cl
mailto:cptocopilla@dgtm.cl
mailto:acornejo@investigacione.cl
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Hospitalde T illam .
7 ospital de Tocopilla Marcos Directora Suplente Suplente
Macuada
Hospital de Tocopilla Marcos Coordinadora de
8 R Suplente
Macuada Emergencias y desastres
Delegacion Presidencial Delegado Presidencial .
9 i . Titular
Provincial Provincial
10 DIDECO Director Titular
11 DIDECO Trabajadora Social Titular
12 ADASA Agente Zonal Titular
13 ADASA Supervisora Titular
Prevencionistas
14 Aguas Horizonte Gerente de Seguridad Titular
. . Encargado Operaciones
Operaciones Medio
15 P . “ : Medio AMbiente y Titular
Ambiente y Ornato
Ornato
16 Secretaria Municipal Secretario Municipal (s) Suplente
17 IM. Tocopilla Gabinete Titular
18 IM. Tocopilla Comunicaciones Titular



mailto:directortocopilla@redsalud.gob.cl
mailto:directortocopilla@redsalud.gob.cl
mailto:maria.cortez@redsalud.gob.cl
mailto:jriano@intendencia.gob.cl
mailto:ariquelmeg@imtocopilla.cl
mailto:pcisterna@imtocopilla.cl
mailto:jtorres@aguasantofagasta.cl
mailto:kcortes@aguasantofagasta.cl
mailto:alvaro.souza@aguashorizonte.cl
mailto:atoledo@imtocopilla.cl
mailto:jarayass@imtocopilla.cl
mailto:falvarez@imtocopilla.cl
mailto:dcaceres@imtocopilla.cl
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19 IM Tocopilla Director de Obras Suplente
20 Presidenta Union Comt.mal Nva Titular
Tocopilla
21 Presidenta Unién Comunal JJVV Titular
22 IM Tocopilla APR Titular
23 IM Tocopilla Direccién de Control Titular
24 IM Tocopilla Directora DAF Titular
25 ENGIE Lider HS Titular
2 ENGIE Especialista en G.estlon Titular
de Emergencias
27 TECHINT Jefe Dpto Prevencion Titular
28 TECHINT C. Emergencia Titular
29 Mutual de Seguridad Experto PRP Titular
30 Mutual de Seguridad Enfermera a Cargo Titular



mailto:ariquelme@imtocopilla.cl
mailto:suehellenrubioorellana2015@gmail.com
mailto:suehellenrubioorellana2015@gmail.com
mailto:maritzateresa@hotmail.com
mailto:nportilla@imtocopilla.cl
mailto:ejeraldo@imtocopilla.cl
mailto:calfarom@imtocopilla.cl
mailto:antonio.vasquez@engie.com
mailto:humbertogomez.zuniga@engie.com
mailto:humbertogomez.zuniga@engie.com
mailto:pinzunza@techint.com
mailto:jjimenez@mutual.cl
mailto:pcampos.lh@mutual.cl
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31 ACHS Experto Red Titular
Servicios Integrales
32 sQm P . Titular
Q Transito Transferencia
Cia. Minera Mantos de la . .

33 Luna Superintendente HSE Titular

Tabla N° 13: Ficha Enlaces nivel comunal.



mailto:fgarces@achs.cl
mailto:francisco.carrasco@sqm.com
mailto:vbongiorno@mantodelaluna.cl
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9. Anexos — Planes por Amenaza
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1. Introduccion

El presente Plan se enmarca en la Ley N° 21.364 que establece el Sistema Nacional de Prevenciény
Respuesta ante Desastres, dentro del cual se estipula la elaboracién tanto del Plan de Emergencia
Comunal como Anexos por tipo de amenazas presentes en el territorio, con el fin de disminuir la
vulnerabilidad de la poblacién expuesta al peligro de la amenaza de terremotos. Por tanto, este
documento se estructura como instrumento guia para establecer las acciones en las fases de
respuesta ante una emergencia de este tipo.

La comuna de Tocopilla se encuentra ubicada en una de las regiones mds sismicas del planeta,
emplazada sobre el contexto geodindmico de subduccidn dado por la convergencia entre las placas
Nazca y Sudamericana. Esta configuracion tectdnica genera una franja relativamente angosta y de
profundidad variable (5-150 km) entre la fosa Peru-Chile y la Cordillera de los Andes, donde ocurre
la mayoria de los sismos en Sudamérica. Dentro de este escenario tectdonico, Tocopilla se situa en
una zona particularmente activa, considerada como una "brecha sismica madura" en la region
comprendida entre el codo de Arica y la peninsula de Mejillones.

Segln los registros histéricos, la comuna de Tocopilla ha sido afectada frecuentemente por
terremotos de gran magnitud, siendo el proceso de convergencia continuo entre placas tectdnicas
el que propicia la acumulacidn de energia eldstica que, al ser liberada repentinamente, desencadena
estos eventos. En los uUltimos afios, la ocurrencia de los terremotos de Tocopilla (2007) e Iquique
(2014) ha confirmado la alta actividad sismica de la zona, aunque estudios recientes sugieren que el
segmento no ha liberado completamente el deslizamiento acumulado por la convergencia de placas
tectonicas desde hace casi 150 aiios, lo que mantiene latente el potencial de un evento de mayor
magnitud.

Las investigaciones cientificas recientes han propuesto que un mega terremoto de
aproximadamente 9.5 Mw pudo haber afectado el norte grande hace aproximadamente 3800 afios,
sugiriendo que son posibles eventos sismicos de esta envergadura en la region, similares al ocurrido
en 1960 (9.5 Mw) en el sur del pais. Esta evidencia, sumada a la condicién de "brecha sismica
madura" de la zona, justifica plenamente la implementacion de un plan especifico para esta
amenaza, considerando ademads que los terremotos no solo generan dafios directos por el
movimiento sismico, sino también efectos secundarios como remociones en masa y tsunamis que
pueden amplificar significativamente su impacto en la poblaciéon e infraestructura de Tocopilla.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestiéon y
coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.
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e Objetivo Especificos:

- Establecer el marco de accién del plan, a través de la definicidn de su cobertura, amplitud y
alcance.

- Monitorear e identificar de manera preventiva las dreas susceptibles a eventos de sismos.

- Identificar una zonificacién de la susceptibilidad frente a la amenaza de terremoto en la
comuna de Tocopilla.

- Establecer la activacion de recursos y capacidades de los organismos y dreas del municipio
gue forman parte del plan de acuerdo con las fases de la emergencia.

- Definir el procedimiento de evacuacidon preventiva frente a situaciones de emergencia.

- Accionar la preparacion y habilitacion de los albergues en caso de que exista poblacion
afectada que deba ser evacuada y albergada.

1.2.Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura: Comunal

e Amplitud: La amplitud del presente plan considera a todos los organismos de emergencia
comunal (publicos y privados), que incluye a los integrantes permanentes del COGRID
Comunal de Tocopilla.

- Alcaldesa de la Comuna

- Director de Gestion de Riesgo y Desastres

- Jefe de Comisaria o funcionario de mayor jerarquia

- Superintendente del Cuerpo de Bomberos o su representante

- Comandante del Cuerpo de Bomberos o su representante

- Capitan de Puerto Tocopilla Armada de Chile

- Jefe BICRIM PDI Tocopilla

- Coordinador de Emergencias de la Delegacién Presidencial Provincial

Igualmente, segun requerimiento del Presidente del Comité (Alcaldesa) se sumaran otras direcciones
y departamentos del municipio, asi como otros organismos de emergencia no municipal a modo de
COGRID extendido o ampliado, los cuales participan de manera directa e indirecta en la emergencia
segln la dimensidn y magnitud de esta. Entre ellos se consideran a:

-Direccién Seguridad Publica
-Departamento de Operaciones.
-Direccion de Transito.

-Direccién de Desarrollo Comunitario.
-Direccién de Obras Municipales

Adicionalmente se podrad invitar a solicitud del Comité Comunal las siguientes instituciones a
través de sus representantes:

- Hospital de Tocopilla Marcos Macuada (Servicio de Salud Antofagasta)
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- Entes privados con presencia en el territorio:
> Engie
SaQMm
Techint
Cia. Minera Mantos de la Luna
Aguas Horizonte
Aguas Antofagasta
ACHS
Mutual de Seguridad
Otros organismos voluntarios como Techo Chile.

YYVYVYVYVYYVYY

Cabe mencionar que pueden ser convocados otros actores segun la variable de la emergencia y
decision de la autoridad comunal.

Alcance: Desde una perspectiva de amenaza se contemplan acciones para responder de modo
estandar por evento de sismo que se puedan presentar en la comuna, estableciendo las acciones de
respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los organismos que conforman el plan, basada
en el marco legal vigente, competencias y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1.Descripcion de la Amenaza

Los terremotos en la comuna de Tocopilla constituyen un fendmeno recurrente caracterizado por
movimientos teluricos de diversa magnitud que afectan significativamente tanto la infraestructura
como los asentamientos humanos en la zona. Esta amenaza se manifiesta principalmente como
sismos interplaca e intraplaca de profundidad intermedia, causando dafios directos por el
movimiento sismico e indirectos por el desencadenamiento de otros procesos como remociones en
masa y tsunamis.

La comuna de Tocopilla se encuentra ubicada en una de las regiones mds sismicas del planeta,
emplazada sobre el contexto geodindmico de subduccidn dado por la convergencia entre las placas
Nazca y Sudamericana. Esta configuracion tectdnica genera una franja relativamente angosta y de
profundidad variable (5-150 km) entre la fosa Peru-Chile y la Cordillera de los Andes, donde ocurre
la mayoria de los sismos en Sudamérica. El proceso de convergencia continuo entre estas placas
propicia la acumulacién de energia elastica que, al ser liberada repentinamente, desencadena
sismos de diversa intensidad.

Los principales tipos de sismos de origen tectdnico que afectan el territorio de Tocopilla son cuatro:
outer-rise, interplaca tipo thrust, intraplaca de profundidad intermedia y sismos corticales. De estos,
los sismos interplaca e intraplaca de profundidad intermedia son los que han tenido mayores
efectos sobre Tocopilla y sus alrededores, destacando los eventos histdricos ocurridos en 1877,
1967, 1995, 2007 y 2014 (sismos interplaca) y 1950 y 2005 (sismos intraplaca).

Las causas de estos eventos estan intrinsecamente ligadas a la dindmica tectdnica regional,
particularmente al proceso de subduccidn que ha configurado este borde de placas activo, escenario
de grandes y numerosos terremotos que han marcado la prehistoria e historia de Chile. Estudios
recientes sugieren que un mega terremoto de aproximadamente 9.5 Mw pudo haber afectado el
norte grande hace aproximadamente 3800 afios, indicando que son posibles mega terremotos de
esta envergadura, similares al ocurrido en 1960 (9.5 Mw) en el sur del pais.
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De particular relevancia es que la regién comprendida entre el codo de Arica y la peninsula de
Mejillones, donde se ubica Tocopilla, continla siendo considerada como una "brecha sismica
madura", lo que significa que este segmento presenta una alta amenaza sismica al no haber liberado
completamente el deslizamiento acumulado por la convergencia de placas tectdnicas desde hace
casi 150 afios.

Los efectos indirectos de la sismicidad sobre Tocopilla, ademas de los eventuales tsunamis que estos
puedan generar, corresponden principalmente al desencadenamiento de procesos de ladera como
caida de rocas y deslizamientos que se desprenden de los cerros, los cuales tienen un alto potencial
destructivo en las areas urbanas, como se evidencio durante el terremoto de 2007.

Aunque existen trabajos cartograficos regionales que indican la presencia de algunas fallas activas
en torno al borde costero donde se emplaza Tocopilla, a la fecha no existen estudios que
caractericen localmente el grado de actividad de esas fallas y, por lo tanto, se desconoce su historial
sismico especifico, lo que afade un factor de incertidumbre a la evaluacién de la amenaza.

Esta amenaza presente en el territorio comunal afecta a la totalidad de la poblaciéon e
infraestructura de Tocopilla, evidenciando la necesidad de implementar medidas de mitigacién y
preparacion adecuadas, considerando que a la fecha, solo los sismos interplaca, que corresponden
a los mas frecuentes y de mayor magnitud a nivel nacional, son considerados en la norma sismica
vigente.

2.2.7onificacion de la Amenaza

La amenaza sismica en una region esta intrinsecamente ligada a la presencia de fallas, que son
fracturas en la corteza terrestre donde se originan la mayoria de los terremotos debido al
movimiento de las rocas a lo largo de ellas. Identificar y caracterizar las fallas activas es crucial para
comprender la probabilidad de ocurrencia en temblores en un drea determinada. En el entorno de
Tocopilla, existen trabajos cartograficos a nivel regional que sefialan la presencia de algunas fallas
activas préximas al borde costero, como se ilustra en la Figura 1. Sin embargo, es importante
destacar que, a la fecha, no se cuenta con estudios locales que caractericen en detalle el grado de
actividad de estas fallas ni su historial sismico especifico para el drea urbana de Tocopilla.
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Figura 1. Recopilacidn de Fallas regionales y locales.

Ante la ausencia de estudios locales detallados sobre la actividad de fallas especificas bajo
la ciudad, la zonificacidon de la amenaza sismica a nivel local se aborda, por un lado, a través
de la microzonificacidn que considera la respuesta sismica del suelo y, por otro lado,
evaluando los peligros geoldgicos secundarios que pueden ser desencadenados por la
actividad sismica, como los procesos de remocidon en masa en laderas inestables, ejemplo
de esto son las caidas de rocas.

Considerando que no existen numerosos estudios de microzonificacion sismica detallados
especificamente para Tocopilla en cuanto a efectos de sitio, el presente apartado se basa
en el estudio “Microzonificacién sismica de la ciudad de Tocopilla segin las unidades
geoldgicas existentes” (Figura 2).
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La elaboracion del mapa de microzonificacién sismica se fundamenta en la subdivisién del
area urbana de Tocopilla en zonas caracterizadas por unidades geoldgicas diferenciadas y
los efectos sismicos observados en ellas. Para ello, en este estudio se utilizo informacion de
los dafios recopilados durante terremotos pasados que afectaron a la ciudad, como los
ocurridos el 20 de diciembre de 1967 y el 14 de noviembre de 2007.

La metodologia empleada para determinar la intensidad sismica en diferentes puntos de la
ciudad a partir de los dafios observados contribuyd a la definicién de estas zonas,
relacionando la intensidad del movimiento con el tipo de suelo.
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Figura 2. Mapa de microzonificacién sismica de la ciudad de Tocopilla (Astroza et al., 2009).

El estudio propone una microzonificacion que agrupa los depdsitos geoldgicos existentes
en la ciudad de Tocopilla en tres clases principales, las cuales presentan un comportamiento
y una respuesta sismica distinta ante un terremoto, reflejando asi diferentes niveles de
amenaza local por efectos de sitio:
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e Clase A (Verde Amarillento): Corresponde a las dreas donde predominan las rocas
intrusivas, metamorficas y volcanicas. Estos sectores son generalmente los mas
estables y presentan una menor amplificacién de las ondas sismicas. La intensidad
sismica observada en depdsitos de esta clase varia entre VI y VIl grados en la escala
de Mercalli Modificada.

e Clase B (Verde Claro) : Esta clase incluye los depésitos aluviales antiguos, asi como
los depdsitos de conchas, arenas y gravas marinas. Estos suelos tienen un
comportamiento intermedio frente a los sismos, con una moderada amplificacién.
La intensidad sismica observada en estas zonas es de VIl grados.

e Clase C(Verde Oscuro): Comprende los depdsitos aluviales recientes, los escombros
de falday los conos de deyeccidn. Estos materiales son los que presentan una mayor
susceptibilidad a la amplificacion de las ondas sismicas, lo que se traduce en un
mayor riesgo de dafio debido a que las ondas sismicas pueden aumentar su amplitud
al propagarse por estos suelos blandos o no consolidados. La intensidad sismica
observada en depdsitos de esta clase alcanza los VIII grados.

Adicionalmente a la amenaza directa generada por la amplificacion del movimiento del
suelo, un terremoto puede desencadenar otros peligros geoldgicos. Para Tocopilla, se han
desarrollado mapas de zonificacidon especificos para la amenaza por caida de rocas y
procesos de ladera en diferentes areas, como se presenta en los mapas de zonificacién de
riesgos geolégicos (Fuente: Estudios de Riesgos Tocopilla, 2024). Estos mapas identifican
zonas con distintos niveles de amenaza para estos procesos secundarios detonados
sismicamente en sectores como la zona norte, la zona sur, Quebrada Honda, Caleta Urco y
La cuchara (Paquica). La zonificacién en estos mapas generalmente se clasifica en categorias
como Amenaza Muy Alta, Amenaza Alta, Amenaza Media y Amenaza Baja, indicando la
probabilidad y/o severidad potencial de los desprendimientos de rocas o deslizamientos de
tierra en esas areas.

Estos mapas se pueden analizar con mas detalle en el Anexo - Plan de Amenaza por
Remociones en Masa.

2.3.Analisis de la Exposicién

La comuna de Tocopilla presenta una considerable exposicidon poblacional con aproximadamente
25.400 habitantes (Censo 2024) distribuidos a lo largo de su territorio. Esta poblacién ha sido
histéricamente afectada por eventos sismicos importantes como los terremotos de 1877, 1967,
2005, 2007 y 2014, que han causado desde grietas en superficie hasta derrumbes que
interrumpieron vias de comunicacion.

En cuanto a infraestructura critica, toda se encuentra expuesta ante un evento sismico entre las
cuales podemos nombrar: Liceo Domingo Latrille, Liceo Politécnico Diego Portales, Escuela Carlos
Condell, Escuela Pablo Neruda, Escuela Arturo Prat Chacdn, Escuela Estados Unidos, Colegio Sagrada
Familia, Mutual de Seguridad, ACHS, J. I. Mi Mundo de Colores, J. I. Los Siete Enanitos, Planta
Desaladora Tocopilla, Planta Desaladora Codelco, 3ra Compafia de Bomberos, Comandancia
Bomberos, Cuarta Comisaria de Carabineros, Policia de Investigaciones, Municipalidad de Tocopilla,
Delegacién Presidencial de Tocopilla, Juzgado de Garantia y Fiscalia, Shell plaza Cuatro Caminos,
Copec del Norte. No existe infraestructura critica en caletas.
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El terremoto de 2007 evidencié la alta vulnerabilidad de la zona cuando un sismo de magnitud 7.7
Mw generd diversas caidas de rocas en el sector alto de la ciudad y causo graves dafios estructurales,
con 4.451 viviendas y edificios municipales dafiados y 3.012 completamente destruidos. Igualmente,
el terremoto de 2014 (8.2 Mw) provocé la evacuacion de aproximadamente 1.000.000 de personas
a lo largo del borde costero por alerta de tsunami.

3. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

® Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informaciéon proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

® Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1.

Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

Tipo Alerta ‘ Acciones a Realizar ‘ Responsable (s)
Mor_ntoreo en terreno de condiciones e  Direccién GRD
de riesgo
Identificacion de brechas y | ® Direccion GRD
. Requerimientos e Organismos de respuesta comunal
Verde — Temprana Preventiva Entrega de informacion a la|e Alcalde/Alcaldesa
comunidad y medios de comunicacion | @ Departamento de Comunicaciones
A||st§r_n|ento de equipo red vial e Departamento de Operaciones y Transito
municipal
Ejecucion de medidas de respuesta a | ®  Bomberos
la emergencia e  Carabineros
e Armada
e Direcciones Municipales
Amarilla e  Delegacién Provincial
e  Direccidon GRD
Convocatoria Comité Comunal sujeta | @  Alcalde/Alcaldesa
a evaluacidon de autoridad comunal | ®  Direccién GRD
e Integrantes COGRID
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Tipo Alerta ‘ Acciones a Realizar ‘ Responsable (s)
con base en antecedentes técnicos y
auto convocatoria.
Preparacion del proceso de evacuacién | @  Direccion GRD
(zonas seguras, vias de evacuacién y | ®  Organismos comunales de respuesta
puntos de encuentro). (Carabineros, Bomberos, Armada)
®  Direccion de Transito y Vialidad
Preparacion de albergues e SLEP
e DIDECO
e Direccién GRD
Alistamiento general de los recursose | ®  Administrador Municipal
infraestructura municipal e  Direccion de GRD
® Departamento de Operaciones, MA y Ornato.
o  Direcciones Municipales
Entrega de informacién a la comunidad| @  Alcalde/Alcaldesa
y medios de comunicacién e  Direccion GRD
e  Organismos de respuesta
e Departamento de Comunicaciones
Ejecucion de medidas de respuesta a | ®  Direccién de GRD
la emergencia e  Organismos de respuesta
Convocatoria comité comunal e  Alcalde/Alcaldesa
e  Direccién GRD
® Integrantes COGRID
Activacion proceso de evacyaa-on al, Alcalde/Alcaldesa
puntos de encuentro transitorios y . o
. e  Direccion GRD
zonas seguras, segun sea el caso de la .
Roja emergencia : grganilsmos dg respuesta
utoridad regional
Movilizacién de recursos e  Administrador Municipal
e  Direccidon de GRD
e Direcciones Municipales
Entrega de informacion a la|e Alcalde/Alcaldesa
comunidad y medios de comunicacidon | @  Delegado Presidencial
e Direccién GRD
®  Organismos de respuesta
e Departamento de Comunicaciones
Monitoreo de afectacion comunal e COGRID comunal
e Direcciones municipales
e Juntas de vecinos
e  Organismos de respuesta
Entrega de informacion a la autoridad | ®  Direccién GRD
e Alcalde/Alcaldesa
Establecimiento de puestos médicos | e  Hospital Marcos Macuada
en puntos de encuentro transitorio e  Direccidn de Operacion
Evaluacion de necesidades en puntos . .
de encuentro transitorios o zonas de | * Direccion GRD
seguridad (segun la emergencia) ¢ DIDECO .
o Departamento Operaciones
e Hospital Marcos Macuada
Establecimiento de puestos de mando . .
primario y secundario ¢ Direccion GRD .
e Encargados de Emergencia por Caletas
Activacion de proceso interno de e  Direccién GRD
macrozonas a nivel comunal e Encargados de Emergencias por Caletas
Habilitacidn de albergues e SLEP
° DIDECO
e Direccién GRD
° Departamento de operaciones
e  Hospital Marcos Macuada

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
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3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Accion Descripcion Responsable (s)

Evaluar situacion en terreno. e DIDECO
Los equipos de trabajo de las distintas e Departamento
direcciones, deberan generar evaluaciones Medioambiente Aseo y
periddicas en terreno, las que seran Ornato
informadas a la Direccidon de Gestion de e  Direccion de seguridad
Riesgo y Desastre, siendo estos ultimos los publica
encargados de evaluarla y transmitirla a la e Departamento de
unidad de alerta temprana (UAT) de operaciones
SENAPRED regional. e  Hospital Marcos Macuada
® Direccion de Obras
Sistematizar informacién preliminar | Se recoge y sistematiza informacion técnica e  Direccion GRD
del evento. y territorial (SIG) preliminar a modo de

establecer un registro de linea base y
posterior evolucion del evento trabajando
en su monitoreo.

Elaborar  informes  ALFA  (si|El director de GRD solicitard a algin e  Direccidon GRD
corresponde) funcionario capacitado, la elaboracion del e Equipo GRD
informe ALFA, detallando el evento y la
necesidad en caso de requerirla, también
se podran generar informes ALFA de
manera informativa.

Determinar areas de afectacion|En base a la informacidn técnica vy o  Direccion GRD
(seguin tipo de amenaza). antecedentes histéricos, se trabajara con e Direccién de Obras
foco en las areas de peligro previamente ®  Direccidn de Operaciones
identificadas, sin embargo, se debera e  Direccion de seguridad
realizar un monitoreo permanente y una publica
reevaluacién de las zonas afectadas y de e  Direccion de Aseo Ornato y
posible afectacion. Medio Ambiente
Convocar Comité Comunal. Ante la existencia de una alerta o Alcalde/Alcaldesa
temprana preventiva o bien de un e  Direccidon GRD
evento de remocién en masa que
pudiera afectar a la poblacién,
infraestructura publica y/o privada, se
convocara a los integrantes del COGRID
comunal para entregar informacion
respectiva y determinar cursos de
accion.
Evaluar estrategia comunicacional, | Es de total relevancia mantener una o Alcalde/Alcaldesa
para entrega de informaciéon a la | buena entrega de informacion, tanto a la e Direccion GRD
comunidad. comunidad, como a los medios que e Equipo Comunicaciones

masifican la informacién para llegar a la
totalidad o gran parte de la poblacidn,
esta estrategia mantendrd una estructura
a nivel comunal, ademas de mantenerse
absolutamente coordinada, tanto con los
organismos técnicos, como con los
organismos que participen en la
respuesta.
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Difundir avisos/alertas/alarmas | Informar por medio de las autoridades e Alcalde/Alcaldesa
segln corresponda por esta amenaza | comunales a los distintos niveles del e Direccion GRD
al SINAPRED nivel comunal. SINAPRED, de requerirlo, se activara el
COGRID comunal.
Alertamiento a la poblacion de | Una vez entregada la alerta temprana o Alcalde/Alcaldesa
acuerdo al tipo de amenaza. preventiva, sera la alcaldesa o quien se e  Direccién GRD
designe, el responsable de entregar e  Equipo Comunicaciones
informacién a la comunidad, por medio
de las diferentes plataformas de
comunicacién existentes en la comuna
(digitales, escritos, radios y television),
entregando recomendaciones ante un
posible evento de remocion en masa.
Reforzar el monitoreo de la amenaza | Evaluaciéon permanente de la situacion e  Direccion GRD
con enlaces de la comuna. comunal, frente a un evento de remocién e DIDECO
en masa (puntos criticos, zonas con mayor e  Direccion de seguridad
vulnerabilidad). publica
e Departamento de
operaciones
e  Hospital Marcos Macuada
e Departamento
Medioambiente
Aseo y Ornato
® Direccion de Obras
Evaluar disposicion y estado de|El municipio cuenta con 3 albergues ®  Direccion de GRD Municipal
albergues en funcidn a esta | (establecimientos educacionales) que se e DIDECO
amenaza. habilitaran en coordinaciéon con DIDECO y e SLEP
SLEP. e Departamento de
Operaciones
Comprobar disposicion de stock | Ante un aviso de alerta temprana e Director GRD
critico. preventiva se enviara el requerimiento al e  Equipo de Operaciones
departamento de operaciones y direccion ®  Administracién Municipal
de desarrollo comunitario, solicitando
informacién del estado y disponibilidad de
vehiculos menores, maquinaria pesada,
herramientas de trabajo e insumos para su
funcionamiento ante las distintas
amenazas.
Activar y coordinar apoyo en|Una vez recibida la denuncia por los o  Direcciéon GRD
busqueda y rescate de personas organismos de respuesta, el municipio e  Organismos de
serd el responsable de coordinar la Emergencia
emergencia, estableciendo un puesto de ®  Fiscalia
mando conjunto que permita organizar e PDI
ésta. e Cuerpo de Bomberos

En caso de existir una orden de la fiscalia
sera esta institucién quien determinara los
encargados de generar la busqueda y /o
rescate y quienes asumiran el mando
técnico.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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3.2. Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas
El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas considera las siguientes
estructuras:
e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacidon: Estructura de

coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este Ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre
otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacidn:

Levantamiento de informacidn de | El levantamiento de informacién de la amenaza
la amenaza y acciones de |sera el insumo principal para la activacién y
respuesta en curso. despliegue de recursos, el cual se deberd

Accion Descripcion Responsable (s)

efectuar en forma gradual considerando que
este levantamiento serd insumo para la toma de
decisiones y priorizacién de requerimientos. e  Direccidon GRD

Seran los equipos de respuesta comunal en e  Organismos de respuesta
conjunto con los organismos de emergencia los
encargados de levantar y evaluar la afectacién
que permita tomar acciones de respuesta local
y/o solicitar apoyo regional en caso de que esta
sea sobrepasada y no permita gestionarla con
recursos locales.

Analisis, evaluacion y priorizacion | Segun analisis y levantamiento realizado, la
de acciones de respuesta y | priorizacidén de las acciones de respuesta tendra
recursos,
emergencia. cada una de las instituciones, priorizando

de acuerdo a la | relacion directa con la capacidad establecida en e COGRID

. . . e  Organismos Técnicos
poblacion mas vulnerable y que pudiera tener

una mayor afectacion.
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Solicitud de recursos y
capacidades para la respuesta.

De acuerdo con el levantamiento de
necesidades y analisis del COGRID comunal, se
realizara un requerimiento interno o de ser
necesario se realizara un requerimiento
regional.

Direccion GRD

Convocatoria del Comité

Comunal.

Esta labor estara sujeta a la magnitud del evento
acaecido en la comuna, donde se deberd
conformar el Comité segin severidad vy
extension que tenga el evento, a su vez la
capacidad de respuesta existente para hacer
frente dentro del territorio

Alcalde/Alcaldesa
Director de GRD

Elaboracion de informes ALFA.

El director de GRD solicitara a algun funcionario
capacitado, la elaboracidon del informe ALFA,
detallando el evento y la necesidad en caso de
requerirla, también se podran informes ALFA de
manera informativa

Equipo GRD

Apoyo en el Control el evento
destructivo (si corresponde segun
tipo de amenaza).

Al presentarse una situacion en donde los
recursos humanos, técnicos y operacionales son
sobrepasados en el control del evento
destructivo, se recurrird al apoyo de los
organismos sectorial regional y nacionales,
segun corresponda y bajo los procedimientos
establecidos en la normativa vigente

Alcalde/Alcaldesa
Direccion GRD

Activacion del proceso de
evacuacioén (si aplica de acuerdo
al tipo de evento)

Para el caso de sismos de mayor intensidad que
afecten alacomuna, y, requieran de evacuacion,
éstas seran informadas oportunamente por la
autoridad comunal, explicando claramente
sectores a evacuar y zonas seguras a las cuales
dirigirse.

Ademas, se solicitara la activacion de la alarma
SAE como una medida complementaria a las
dispuestas por el municipio.

SENAPRED
SERNAGEOMIN
Direccion GRD

Definir habilitacion de albergues
en lugares seguros considerando
la amenaza.

Se debera definir en cuanto a los albergues que
se disponen, cudl de los recintos deberan
habilitarse, contar con la autorizacién para
recibir a las personas en condiciones 6ptimas.

DIDECO

Activar y coordinar apoyo en
busqueda y rescate de personas.

Para efectos de la activacion y coordinacién de
busqueda y rescate de personas, el principal
soporte estara sustentado en los organismos
especializados, quienes varian dependiendo del
evento en cuestion, principalmente locacion y
accesibilidad del

lugar donde se llevara a cabo la operacién, no
obstante, es importante mantener un actuar
coordinado, para lograr una correcta y adecuada
intervencion.

Direccién GRD
Organismos de
Emergencia
Fiscalia

PDI

Apoyo en el rescate de mascotas
y animales de compaiiia, entre
otros.

La direccion de gestion de riesgo de desastre
coordinard con organismos de emergencia, del
cual depende la wunidad de tenencia
responsable, y en caso de requerir apoyo se
requerira a los equipos de respuesta.

Direccion GRD

Activar y coordinar
técnicos especializados.

equipos

Para efectos de la activacién y coordinacion, el
principal soporte estara sustentado en los
organismos especializados, quienes verian
dependiendo del evento en cuestidn,
principalmente locacion y accesibilidad del lugar
donde se llevara a cabo la operacién, no
obstante, es importante mantener un actuar
coordinado, para lograr una correcta y adecuada
intervencion.

Direccion GRD
Cuerpo de Bomberos
Carabineros de Chile
Armada
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Apoyo a servicios criticos de | La direccién de gestion de riesgo de desastres
salud. coordinara estionara los distintos recursos . .,
. Vg . . Direccion GRD
de infraestructura, equipamiento y personal en .
. L. e Hospital Marcos
caso de requerirlo por parte de los servicios de
. S Macuada
salud y en caso de ser necesario se solicitard
apoyo sectorial.
Activar y coordinar equipos de | Toda accion e intervencion de equipos
voluntarios de ayuda humanitaria | voluntarios se realizara previa validacién de los
presentes en la comuna. equipos  técnicos en  conocimiento vy e Direccion GRD
coordinacion con el puesto de mando conjunto, e Equipos técnicos
de no existir este Ultimo serd el equipo de GRD
quien coordinara dicha intervencion.

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a laamenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, drea de seguridad, area de restriccion,
sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su area de
evacuacién de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Este Plan requiere la coordinacién efectiva de todos los recursos disponibles para su
implementacion exitosa. Es fundamental contar con el apoyo del personal de la Municipalidad de
Tocopilla, asi como la colaboracidn de las instituciones de seguridad y emergencia, principalmente
Carabineros de Chile y Bomberos. Complementando la informacién sefialada, la identificacion del
personal y capacidades, necesidades logisticas y catastro de albergues; requerido de acuerdo con la
amenaza contemplada, conforme a lo estipulado en el Plan de Emergencias Comunal (punto 8.2y
8.3).

Si los recursos comunales resultan insuficientes, se podra solicitar apoyo adicional mediante los
informes ALFA correspondientes. Estas peticiones serdn evaluadas y posteriormente autorizadas
por SENAPRED Antofagasta, permitiendo asi una respuesta escalonada segun la magnitud de la
situacion.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién

No aplica en esta situacion.

Se coordinara en terreno después de la evaluacidn técnica sobre zonas, barrios, viviendas o familias
afectadas que requeriran ser evacuadas a albergues temporales.
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3.2.4. Plano de Evacuacion

No aplica.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

Nota: Se constata que el plan de emergencia revisado no contempla un plan de evacuacion
especifico y dedicado exclusivamente para la amenaza sismica (terremoto). Sin embargo, se
establece que ante la ocurrencia de un sismo que por su magnitud y caracteristicas sea relevante
para gatillar una alerta o alarma de tsunami, la poblacion debera referirse al 3.2.4 del Anexo - Plan
por Amenaza de Tsunami. Este anexo detalla los procedimientos de evacuacién y utiliza los planes
sectoriales de evacuacion previamente definidos, guiando a la poblacién desde las zonas de riesgo
de inundacidn hacia los puntos de encuentro seguros identificados.

Flujo del Proceso de Evacuacion

Descripcidn

Responsable(s)

S

-
F{

—I_

»

Andlisis técnico integrado debe ser
presentado a la  Autoridad
Regional, Provincial o comunal,
como insumo para la toma de
decisiones

SENAPRED
SERNAGEOMIN
Delegado Provincial

Si  procede evacuacion, CAT
Regional activa mensaje de alerta
de evacuacién al Sistema Regional
de Proteccién Civil, municipio y
COGRID Comunal.

Centro Regional de Alerta
Temprana

COGRID Comunal y
Organismos de Primera
Respuesta

El alertamiento se realizard en
terreno, con los organismos de
primera respuesta utilizando sus
equipos de difusion.

Organismos Técnicos de
primera respuesta
municipal y de
coordinacion.

En el puesto de Comando se
definirdn las zonas seguras en
funcién de la amenaza.

Organismos técnicos de
primera respuesta, de
coordinacion y personal
municipal.

Al activar la evacuacion, cada
organismo responde a su mision,
buscando satisfacer las brechas
comunales y requerir el apoyo a
SENAPRED.

Organismos Técnicos de
primera respuesta de
coordinacion y municipal

El movimiento de personal debe
ser en los tiempos estimados,
rutas predefinidas, lugares
seguros definidos, utilizando la luz
de dia y en los medios de
transporte necesarios.

COGRID
Puesto de Comando

COGRID informa sobre el proceso
de evacuacion.

COGRID

Retorno seguro a base de Ia
informacioén técnica de SENAPRED.

COGRID
SENAPRED
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3.3.  Proceso 2 - Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacioén:

Acciones
Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo a competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza.

Descripcion

Equipos de emergencia de la
direccién de gestion de riesgos y
desastres en conjunto con las
diferentes direcciones municipales
evaluardn en terreno los dafios en los
diferentes sectores afectados,
comunicdndose a la direccién de
GRD para la toma de decisiones y
solicitud de apoyo en caso de ser
requerido.

Responsable (s)

e  Direccion GRD

e  Direccion Seguridad
Publica

e Equipo de
emergencias

e Departamento de
transito

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Esta labor estara sujeta a la magnitud
del evento acaecido en la comuna,
donde se deberd contar con la
presencia de organismos adicionales,
como lo contempla en articulo 8 de la
Ley N° 21.364.

®  Alcalde/Alcadesa
e  Direccion GRD

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables
(policias y FFAA, seguin corresponda)
en zonas afectadas por la amenaza.

Para lograr una correcta
administracion  del evento vy
mantener la zona de afectacidon
disponible para poder operar
correctamente, sin factores externos
que atenten contra la respuesta que
se estd llevando a cabo, se debera
mantener coordinadas todas las
instituciones necesarias para
controlar este tipo de desdrdenes,
como, por ejemplo, Ejército, Armada
de Chile, etc.

Alcalde/Alcaldesa
® |Instituciones de Orden
y Seguridad

Habilitar y administrar albergues en
funcién de la amenaza.

Se debera habilitar y administrar los
albergues que se disponen, dichos
recintos deberan contar con la
autorizacidon sanitaria respectiva,
ademds de la implementacion
necesaria para recibir a las personas
en condiciones éptimas.

SLEP

DIDECO

Direcciéon GRD
Departamento de
operaciones

e Hospital Marcos
Macuada

Habilitar centros de acopio en
funcién de la amenaza.

Se debe contar con al menos un
centro de acopio y distribucion, con
caracteristicas que contenga una
vision estratégica de ubicacidn,
espacio, disponibilidad, seguridad,
infraestructura, entre otros detalles
para asegurar la continuidad logistica
de almacenamiento ante eventos de
mayor escala.

e DIDECO
Direccion GRD
e SLEP

Habilitar centros de distribucién en
funcién de la amenaza.

Destinar un lugar o lugares en donde
se haga entrega de elementos de
primera necesidad u otros materiales
con los que cuente.

o Alcalde/Alcaldesa
Direccion GRD
° DIDECO

Solicitud de apoyo para atender
necesidades especificas de personas
en situacion de discapacidad,
personas mayores, nifos, nifias y
adolescentes, pueblos originarios,
entre otros.

as diferentes unidades municipales
que tienen a su cargo personas en
situacion de discapacidad, adultos
mayores, ninos, ninas y
adolescentes, asi como también
poblacién vulnerable (dependientes
severos, dializados, personas con
cuidados paliativos, etc.] seran las
encargadas de informar el estado de

Direccion GRD

Oficina de la discapacidad
DIDECO

Oficina Local de la Nifiez
(OLN)

Hospital Marcos Macuada
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necesidades de sus usuarios a la
direccién de GRD y en coordinacion
con los servicios correspondientes a
nivel regional se dispondra la ayuda
necesaria.

Solicitud de apoyo para resguardar
fauna silvestre en funcion de la
amenaza.

Se dispondrd de personal para el
cuidado de fauna silvestre, ademas
de solicitar ayuda a organismos
especializados.

SAG Antofagasta
Direccion GRD

Promover el resguardo de animales
de compaifiia, de produccidn, en
funcion de la amenaza.

Se dispondrd de personal para el
cuidado de animales de compaiiia
ademds de poner a disposicion
personal para la ayuda de otras
entidades.

Direccion GRD

4. Informacién Adjunta

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.
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1. Introduccion

El presente Plan se enmarca en la Ley N° 21.364 que establece el Sistema Nacional de Prevenciény
Respuesta ante Desastres, dentro del cual se estipula la elaboracién tanto del Plan de Emergencia
Comunal como por tipo de amenazas presentes en el territorio, con el fin de disminuir la
vulnerabilidad de la poblacidn expuesta al peligro de la amenaza de tsunami. Por tanto, este
documento se estructura como instrumento guia para establecer las acciones en las fases de
respuesta ante una emergencia de este tipo.

La comuna de Tocopilla se encuentra ubicada en la costa del norte de Chile, en una zona
particularmente vulnerable a tsunamis debido a su proximidad a la zona de subduccién entre Ia
placa de Nazcay la placa Sudamericana. Esta configuracidn tectdnica genera terremotos submarinos
gue son el principal mecanismo causante de tsunamis que afectan la costa de esta comuna. La baja
elevacion de las dreas litorales de Tocopilla, sumada a su desarrollo urbano costero, la convierte en
una zona de alta exposicidn a inundaciones por tsunami.

Los tsunamis que pueden afectar a Tocopilla se clasifican seguin el Protocolo SENAPRED-SHOA en
diferentes categorias seglin su amplitud y efectos en la costa: instrumentales (amplitudes inferiores
a 30 cm), menores (entre 30 cm y 1 metro), intermedios (entre 1y 3 metros) y mayores (superiores
a 3 metros). También se distinguen por su origen, pudiendo ser generados por eventos cercanos o
lejanos, siendo los de campo cercano los mas peligrosos para Tocopilla debido al escaso tiempo de
respuesta disponible.

Segun los registros histdricos, la costa de Tocopilla ha sido afectada por varios tsunamis de gran
magnitud a lo largo de su historia. Destacan los devastadores tsunamis asociados a los terremotos
de 1868 (Mw ~9.0) y 1877 (Mw ~8.8), que causaron destruccidn significativa en la infraestructura
costeray pérdidas humanas en la region. Eventos mds recientes como los asociados a los terremotos
de Atacama en 1922 (Mw 8.5), Iquique en 2014 (Mw 8.2) e lllapel en 2015 (Mw 8.4), aunque de
menor intensidad en Tocopilla, confirman la persistente amenaza de inundacién por tsunami en la
zona.

Para la mitigacién del riesgo asociado a esta amenaza natural, Tocopilla cuenta con una carta de
inundacién por tsunami elaborada por el Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada
(SHOA), basada en el escenario extremo del evento de 1877. Esta herramienta, junto con los
estudios de riesgos incorporados en los instrumentos de planificacién territorial comunal, permite
delimitar las dreas que podrian ser inundadas en caso de un tsunami de gran magnitud y constituye
la base para la planificacion de las medidas preventivas y de respuesta contempladas en el presente
Plan.
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1.1.Objetivos General y Especificos

Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccidn a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestion y
coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

Objetivo Especificos:

Establecer el marco de accién del plan, a través de la definicidn de su cobertura, amplitud y
alcance.

Monitorear e identificar de manera preventiva las dreas susceptibles a sufrir inundaciones
por eventos de Tsunami.

Identificar una zonificacidn de la susceptibilidad frente a la amenaza de inundacién por
Tsunami en la comuna de Tocopilla.

Establecer la activacion de recursos y capacidades de los organismos y areas del municipio
gue forman parte del plan de acuerdo a las fases de la emergencia.

Definir el procedimiento de evacuacién preventiva frente a situaciones de emergencia.
Accionar la preparacién y habilitacidon de los albergues en caso de que exista poblacion
afectada que deba ser evacuada y albergada.

1.2.Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura: Comunal

Amplitud: La amplitud del presente plan considera a todos los organismos de emergencia
comunal (publicos y privados), que incluye a los integrantes permanentes del COGRID
Comunal de Tocopilla.

Alcaldesa de la Comuna

Director de Gestién de Riesgo y Desastres

Jefe de Comisaria o funcionario de mayor jerarquia

Superintendente del Cuerpo de Bomberos o su representante
Comandante del Cuerpo de Bomberos o su representante

Capitan de Puerto Tocopilla Armada de Chile

Jefe BICRIM PDI Tocopilla

Coordinador de Emergencias de la Delegacién Presidencial Provincial

Igualmente, segln requerimiento del Presidente del Comité (Alcaldesa) se sumaran otras
direcciones y departamentos del municipio, asi como otros organismos de emergencia no
municipal a modo de COGRID extendido o ampliado, los cuales participan de manera directa
e indirecta en la emergencia segun la dimensidon y magnitud de esta. Entre ellos se consideran
a:

-Direccidén Seguridad Publica
-Departamento de Operaciones.
-Direccidn de Transito.

-Direccién de Desarrollo Comunitario.
-Direccién de Obras Municipales
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Adicionalmente se podrd invitar a solicitud del Comité Comunal las siguientes instituciones a
través de sus representantes:

- Hospital de Tocopilla Marcos Macuada (Servicio de Salud Antofagasta)
- Unidon Comunal de Juntas Vecinales

- Entes privados con presencia en el territorio:

Engie

saM

Techint

Cia. Minera Mantos de la Luna

v

Aguas Horizonte

Aguas Antofagasta

ACHS

Mutual de Seguridad

Otros organismos voluntarios como Techo Chile.

YYYVYVYYY

Cabe mencionar que pueden ser convocados otros actores segln la variable de la emergencia y
decision de la autoridad comunal.

e Alcance: Desde una perspectiva de amenaza se contemplan acciones para responder de
modo estdndar por evento de inundacidon por tsunami que se puedan presentar en la
comuna, estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion
de los organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1. Descripcion de la Amenaza

Un tsunami es un fendmeno fisico complejo que se origina por la perturbacién repentina de una
gran masa de agua, generalmente causada por terremotos submarinos, aunque también puede ser
generado por erupciones volcanicas, deslizamientos de tierra submarinos o incluso el impacto de
meteoritos (Levin & Nosov, 2016). Estas perturbaciones generan una serie de olas con longitudes
de onda extremadamente largas, a menudo de cientos de kildémetros, que pueden propagarse a
través de las cuencas ocednicas con velocidades elevadas, que dependen de la profundidad del
agua, alcanzando hasta 800 km/h en aguas profundas (NOAA, 2023).

En el contexto especifico de Tocopilla, la amenaza de tsunamis esta estrechamente ligada a la
actividad sismica de la zona de subduccién entre la placa de Nazca y la placa Sudamericana. La
liberacidn de energia durante estos terremotos de subduccidn es el principal mecanismo generador
de tsunamis que afectan la costa de esta comuna (Aranguiz et al., 2013/2014). La proximidad de
Tocopilla a esta zona de subduccidn, combinada con la baja elevacion de sus areas litorales, la
convierte en una zona particularmente vulnerable a la inundacién por tsunamis (Ardnguiz et al.,
2013/2014).

Sobre la clasificacién de los tsunamis, segun el Protocolo SENAPRED — SHOA, estos quedan definidos
principalmente por su periodo (lapso entre crestas sucesivas), el cual debe ser mayor a 5 minutos
para ser clasificado como tal. No obstante, para efectos de estimar su peligrosidad, se adopta una
definicién basada en su amplitud en la costa y los efectos que generan. Desde el punto de vista de
la gestidn operativa y en marco de la Gestion del Riesgo de Desastre, se pueden clasificar en (ONEMI,
2021):
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Tsunami Instrumental: Efectos sélo detectables por sensores; amplitudes inferiores a 30 cm en la
costa; no causan dafio.

Tsunami Menor: Comportamiento hidrodindmico con corrientes peligrosas para actividades
maritimas; amplitudes entre 30 cm y 1 metro en la costa.

Tsunami Intermedio: Inundaciones costeras en zonas de pendiente suave; dafios leves a estructuras
ligeras y embarcaciones; amplitudes entre 1 metro y 3 metros en la costa.

Tsunami Mayor: Grandes inundaciones costeras; amplitudes que superan los 3 metros; dafios
severos a estructuras y buques; potencial de causar victimas. Sus efectos pueden alcanzar zonas
alejadas del origen.

Tsunami Campo Lejano: Producido por un sismo distante, cuyas ondas tardan mds de 3 horas en
llegar al territorio nacional.

A lo largo de la historia, la costa chilena ha sido azotada por varios tsunamis de gran magnitud.
Eventos notables que afectaron a la zona norte, incluyendo Tocopilla, incluyen los devastadores
tsunamis asociados a los terremotos de 1868 (Mw ~9.0) y 1877 (Mw ~8.8), que causaron una
destruccidn significativa en la infraestructura costera y pérdidas humanas en diversas localidades,
con informes histéricos de arribos de olas importantes en la region (SHOA, S.f.-a). Si bien los
tsunamis posteriores han sido generalmente de menor intensidad en Tocopilla, como el asociado al
terremoto de Atacama en 1922 (Mw 8.5) (Servicio Sismolégico de Chile, S.f.), y los eventos mas
recientes ligados a los terremotos de Iquique en 2014 (Mw 8.2) (SHOA, 2014a; ONEMI, 2014) e
Illapel en 2015 (Mw 8.4) (SHOA, 2015a; CIGIDEN, 2021), todos representan una amenaza latente
para la comunidad costera de Tocopilla.

Para mitigar el riesgo asociado a esta amenaza natural, Tocopilla cuenta con una carta de inundacién
por tsunami elaborada por el Servicio Hidrogréfico y Oceanogréfico de la Armada (SHOA). Esta
herramienta de planificacidon se basa en el escenario del evento extremo de 1877 y delimita las dreas
gue podrian ser inundadas en caso de un tsunami de magnitud similar (SHOA, 2017a).
Adicionalmente, los instrumentos de planificacién territorial comunal, como el Plan Regulador
Comunal, incorporan estudios de riesgos que incluyen simulaciones numéricas sofisticadas que
simulan la propagacidén y el impacto de tsunamis en las areas costeras de la comuna, considerando
la batimetria local detallada.

2.2.Zonificacion de la Amenaza

La definicién de las zonas susceptibles a inundaciones por tsunami se basé directamente en la Carta
de Inundacion por Tsunami elaborada el afio 2012. Ademas, se utilizé la cota 30 m.s.n.m. como zona
de seguridad, segun definicién de SENAPRED (anteriormente ONEMI), como se ilustra en la figura 1.

Esta zonificacion muestra un patrén claro de disminucidn de la amenaza conforme nos alejamos de
la linea costera. En las dreas inmediatamente adyacentes al mar, incluyendo el borde costero, Caleta
Boy, Caleta Duendes y los balnearios, se prevén las mayores profundidades de inundacion
(superiores a 6 metros). Esta zona de maximo impacto afecta directamente las primeras calles
paralelas al mar y los sectores bajos de las vias que descienden hacia la costa.

A medida que avanzamos hacia el interior, encontramos una franja intermedia donde la profundidad
de inundacién disminuye a entre 4-6 metros y luego a 2-4 metros. Esta zona afecta calles como 21
de Mayo, sectores de Freire, partes de M. Rodriguez y tramos de Barros Arana, conformando un
area de riesgo considerable pero menor al de primera linea.
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Figura 1. Mapas de zonificacién de amenaza por tsunami para la ciudad de Tocopilla. Las areas en
rojo muestran la extension de inundacién potencial, afectando principalmente la franja costera y
disminuyendo hacia el interior a mayor elevacién. Elaboracién propia Basado en la carta TSU-131

del SHOA (2012).



(10}

O
.-

Tocopilla

MUNICIPALIDAD

llustre Municipalidad de Tocopilla

PLANTILLA
VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA TSUNAMI

Pagina

Fecha: 12-02-2025

8de 20

Continuando hacia el este, la inundacidn se reduce a niveles moderados (1-2 metros) en calles como
Bolivar, secciones de A. Pinto y partes de Coldn y Washington. Finalmente, en las zonas mas alejadas
del mar y generalmente a mayor elevacién, la inundacién alcanzaria su minima expresion (menos
de 1 metro), afectando sectores altos de Av. Arturo Prat, partes de Baquedano y las secciones
superiores de calles como Serrano y Riquelme.

Esta distribucion del riesgo refleja tanto la influencia de la distancia al mar como la topografia
ascendente de la ciudad, creando un gradiente de exposicion que disminuye progresivamente desde
la costa hacia el interior urbano de Tocopilla.

Caleta Huachan

Amenazs per Tsunse
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Figura 2. Zonificacion del evento de inundacién por tsunami en Caleta Huachdn, Punta Arenas,
Quebrada Honda, Punta Blanca, Conchuela y Conchuela, Los Chinos y Gatico. Elaboracion propia por
Google Earth.

2.3. Analisis de la Exposicidn

Todo el borde costero de la comuna de Tocopilla se encuentra expuesto ante esta amenaza,
incluyendo las caletas consolidadas: Caleta Urco, Quebrada Honda, Caleta Punta Arenas, Caleta
Huachan, caletas de Punta Blanca, Conchuelas, Covadonga, El Rio, Camping Indigena, Los Chinos,
Caleta Buena, Gatico y Cobija. Un aspecto critico es que la poblacidon en estas caletas aumenta
significativamente durante la temporada estival, llegando a triplicarse en algunos casos, lo que
incrementa temporalmente el nivel de exposicion.

El analisis histérico muestra una considerable recurrencia de tsunamis que han afectado la zona.
Registros desde 1868 muestran tsunamis con alturas de ola significativas: en 1868 (Arica 14,0 m,
Iquique 12,0 m), en 1877 (Arica 18,0 m, Iquique 21,0 m), y especialmente el tsunami de 1922 que
fue muy destructor y afectd gran parte de las costas del Pacifico, con una variacién del nivel del mar
registrada en 9 metros en Chainaral. Eventos mds recientes como los de 2011, 2014 y 2015 también
han generado alturas de ola que, aunque menores, confirman la recurrencia del fenémeno en la
zona.

En cuanto a infraestructura critica expuesta, Tocopilla cuenta con numerosas instalaciones
esenciales ubicadas en zonas potencialmente inundables: establecimientos educacionales (Liceo
Domingo Latrille, Liceo Politécnico Diego Portales, Escuela Carlos Condell, entre otros),
infraestructura de salud, servicios de emergencia (Cuartel de Bomberos, Comisaria de Carabineros),
y servicios publicos como la Municipalidad.

3. Coordinacidn — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacién entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de necesidades basicas

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaraciéon de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacion proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.
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3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta Acciones a Realizar Responsable (s)
Monitoreo en terreno de condiciones . L
. e Direccién GRD
de riesgo
Ident|f|Fa§|on de brechas Y|e Direccién GRD
Requerimientos .
e  Organismos de respuesta comunal
Verde —Temprana - —
Preventiva Entrega de informacién a la
comunidad y medios de comunicacién | ®  Alcaldesa
e  Departamento de Comunicaciones
Alistamiento de equipo red vial
municipal o Departamento de Operaciones y Transito
Ejecucion de medidas de respuesta a | ®  Bomberos
la emergencia e Carabineros
e Armada
e Direcciones Municipales
o Delegacion Provincial
Convocatoria Comité Comunal sujeta
- - o Alcaldesa
a evaluacion de autoridad comunal . L
con base en antecedentes técnicos *  Direccion GRD
. Vie Integrantes COGRID
auto convocatoria.
Preparacidn del proceso de evacuacion | @ Direccién GRD
(zonas seguras, vias de evacuacidon y | ®  Organismos comunales de respuesta
puntos de encuentro). (Carabineros, Bomberos, Armada)
® Direccion de Transito y Vialidad
Amarilla Preparacién de albergues e SLEP
e DIDECO
® Direcciéon GRD
Alistamiento general de los recursos e | ®  Administrador Municipal
infraestructura municipal e Direccién de GRD
e Departamento de Operaciones, MAy
Ornato.
e Direcciones Municipales
Entrega de informacion a la comunidad| @  Alcaldesa
y medios de comunicacion e Direcciéon GRD
e  Organismos de respuesta
e Departamento de Comunicaciones
Ejecucion de medidas de respuesta a | ®  Direccién de GRD
la emergencia ®  Organismos de respuesta
Convocatoria comité comunal o Alcaldesa
e Direccién GRD
® Integrantes COGRID
X Activacidn proceso de evacuacion a
Roja L o Alcaldesa
puntos de encuentro transitorios y . o
. e  Direccion GRD
zonas seguras, segln sea el caso de la .
. e  Organismos de respuesta
emergencia . )
e  Autoridad regional
Movilizacién de recursos e  Administrador Municipal
e Direccidon de GRD
o Direcciones Municipales
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Tipo Alerta

Acciones a Realizar

Responsable (s)

Entrega de informacién a la|e Alcaldesa
comunidad y medios de comunicaciéon | @  Delegado Presidencial
e Direccidon GRD
e  Organismos de respuesta
e Departamento de Comunicaciones
Monitoreo de afectacion comunal e COGRID comunal
e Direcciones municipales
® Juntas de vecinos
e  Organismos de respuesta
Entrega de informacidn a la autoridad | @  Direccion GRD
o Alcaldesa
Establecimiento de puestos médicos | ®  Direccidon de Operacidn
en puntos de encuentro transitorio e Hospital Marcos Macuada/Servicio de
Salud
Evaluacién de necesidades en puntos . .,
de encuentro transitorios o zonas de | © Direccion GRD
) . . e DIDECO
seguridad (segun la emergencia) .
e Departamento Operaciones
e Hospital Marcos Macuada/Servicio de
Salud
Establecimiento de puestos de mando . .,
primario y secundario Direccion GRD .
e Encargados de Emergencia por Caletas
Activacion de proceso interno de e Direccion GRD
macrozonas a nivel comunal ® Encargados de Emergencias por Caletas
Habilitacion de albergues e SLEP
e DIDECO
e Direccién GRD
° Departamento de operaciones
e  Hospital Marcos Macuada/Servicio de

Salud

Tabla N° 1: Descripcidn de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:
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Accion Descripcion ‘ Responsable (s)
Evaluar situacion en terreno. e DIDECO
Los equipos de trabajo de las o Departamento Medioambiente
distintas direcciones, deberan generar Aseo y Ornato
evaluaciones periddicas en terreno, las que e  Direccion de seguridad
seran informadas a la Direccién de Gestidn publica
de Riesgo y Desastre, siendo estos ultimos e Departamento de
los encargados de evaluarla y transmitirla a operaciones
la unidad de alerta temprana (UAT) de e  Hospital Marcos
SENAPRED regional. Macuada/Servicio de Salud
Direccion de Obras
Sistematizar informacidn | Se recoge y sistematiza informacion técnica e Direccidon GRD
preliminar del evento. y territorial (SIG) preliminar a modo de
establecer un registro de linea base vy
posterior evolucién del evento trabajando
en su monitoreo.
Elaborar informes ALFA (si|El director de GRD solicitard a algun e  Direccién GRD
corresponde) funcionario capacitado, la elaboracién del e Encargado GRD
informe ALFA, detallando el evento vy la
necesidad en caso de requerirla, también
se podran generar informes ALFA de
manera informativa.
Determinar areas de afectacion | En base a la informacidn técnica y e Direccidon GRD
(segun tipo de amenaza). antecedentes historicos, se trabajara con e  Direccion de Obras
foco en las dreas de peligro previamente ® Direccion de Operaciones
identificadas, sin embargo, se debera ® Direccion de seguridad publica
realizar un monitoreo permanente y una ® Direccion de Aseo Ornatoy
reevaluacion de las zonas afectadas y de Medio Ambiente
posible afectacion.
Convocar Comité Comunal. Ante la existencia de wuna alerta o Alcalde/Aldaldesa
temprana preventiva o bien de un e Direccidon GRD
evento de remocién en masa que
pudiera afectar a la poblacién,
infraestructura publica y/o privada, se
convocard a los integrantes del COGRID
comunal para entregar informacion
respectiva y determinar cursos de
accion.
Evaluar estrategia | Es de total relevancia mantener una o Alcalde/Alcaldesa
comunicacional, para entrega de | buena entrega de informacion, tanto a la e Direccién GRD
informacién a la comunidad. comunidad, como a los medios que e  Equipo Comunicaciones
masifican la informacidn para llegar a la
totalidad o gran parte de la poblacidn,
esta estrategia mantendrd una estructura
a nivel comunal, ademas de mantenerse
absolutamente coordinada, tanto con los
organismos técnicos, como con los
organismos que participen en la
respuesta.
Difundir avisos/alertas/alarmas | Informar por medio de las autoridades o Alcalde/Alcaldesa
segln corresponda por esta| comunales a los distintos niveles del e Direccién GRD
amenaza al SINAPRED nivel | SINAPRED, de requerirlo, se activara el

comunal.

COGRID comunal.
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Alertamiento a la poblacién de | Una vez entregada la alerta temprana e Alcalde/Alcaldesa
acuerdo al tipo de amenaza. preventiva, serd la alcaldesa o quien se e  Direccién GRD
designe, el responsable de entregar e Equipo Comunicaciones
informacién a la comunidad, por medio
de las diferentes plataformas de
comunicacién existentes en la comuna
(digitales, escritos, radios y televisidn),
entregando recomendaciones ante un
posible evento de remocion en masa.
Reforzar el monitoreo de la | Evaluacion permanente de la situacidn e Direccidon GRD
amenaza con enlaces de la|comunal, frente a un evento de remocién e DIDECO
comuna. en masa (puntos criticos, zonas con mayor ® Direccion de seguridad publica
vulnerabilidad). e Departamento de operaciones
o  Hospital Marcos
Macuada/Servicio de Salud
e Departamento
Medioambiente Aseo y
Ornato
e  Direccion de Obras
Evaluar disposicién y estado de | EI municipio cuenta con 3 albergues e Direccidon GRD
albergues en funcidon a esta | (establecimientos educacionales) que se e DIDECO
amenaza. habilitaran en coordinacién con DIDECO y e SLEP
SLEP. o Departamento de Operaciones
Comprobar disposicion de stock | Ante un aviso de alerta temprana e Direccidon GRD
critico. preventiva se enviard el requerimiento al , Equipo de Operaciones
departamento de operaciones, y direccion ®  Administracion Municipal
de desarrollo comunitario, solicitando
informacion del estado y disponibilidad de
vehiculos menores, maquinaria pesada,
herramientas de trabajo e insumos para su
funcionamiento  ante las  distintas
amenazas.
Activar y coordinar apoyo en|Una vez recibida la denuncia por los e Direcciéon GRD
busqueda y rescate de personas | organismos de respuesta, el municipio Organismos de
serd el responsable de coordinar la Emergencia
emergencia, estableciendo un puesto de Fiscalia
mando conjunto que permita organizar PDI
ésta. e  Cuerpo de Bomberos

En caso de existir una orden de la fiscalia
sera esta institucion quien determinara los
encargados de generar la busqueda y /o
rescate y quienes asumirdn el mando
técnico.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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3.2. Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas considera las siguientes
estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitaciéon: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacién presidencial provincial (seglin
corresponda), de la afectacién, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafos y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacidn en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este Ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté
integrado por los tres tipos de mando). Su funcidon es establecer las directrices y
coordinacion de acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de
informacidén, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el
plan.

Coordinacién de acciones de nivel comunal:
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Accion Descripcion ‘ Responsable (s)
Levantamiento de informacion | El levantamiento de informacién de la
de la amenaza y acciones de | amenaza sera el insumo principal para la
respuesta en curso. activacion y despliegue de recursos, el
cual se debera efectuar en forma gradual
considerando que este levantamiento
sera insumo para la toma de decisiones y
priorizacidn de requerimientos. e Direcciéon GRD
Seran los equipos de respuesta comunal e  Organismos de respuesta
en conjunto con los organismos de
emergencia los encargados de levantar y
evaluar la afectacion que permita tomar
acciones de respuesta local y/o solicitar
apoyo regional en caso de que esta sea
sobrepasada y no permita gestionarla
con recursos locales.
Analisis, evaluacién y | Segun analisis y levantamiento realizado,
priorizacion de acciones de|la priorizacion de las acciones de
respuestay recursos, de acuerdo | respuesta tendra relacién directa con la
a la emergencia. capacidad establecida en cada una de las e COGRID
instituciones, priorizando poblacién mas e  Organismos Técnicos
vulnerable y que pudiera tener una
mayor afectacion.

Solicitud  de  recursos y|De acuerdo con el levantamiento de
capacidades para la respuesta. necesidades y analisis del COGRID e Direcciéon GRD
comunal, se realizard un requerimiento
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interno o de ser necesario se realizard un
requerimiento regional.

Convocatoria del Comité

Comunal.

Esta labor estara sujeta a la magnitud del
evento acaecido en la comuna, donde se
deberd conformar el Comité segun
severidad y extension que tenga el
evento, a su vez la capacidad de
respuesta existente para hacer frente
dentro del territorio

Alcalde/Aldaldesa
Direccion de GRD

Elaboracion de informes ALFA.

El director de GRD solicitard a algun
funcionario capacitado, la elaboracién
del informe ALFA, detallando el evento y
la necesidad en caso de requerirla,
también se podran informes ALFA de
manera informativa

Direccion GRD

Apoyo en el Control el evento
destructivo  (si  corresponde
segun tipo de amenaza).

Al presentarse una situacién en donde los
recursos humanos, técnicos y
operacionales son sobrepasados en el
control del evento destructivo, se
recurrira al apoyo de los organismos
sectorial regional y nacionales, segun
corresponda y bajo los procedimientos
establecidos en la normativa vigente

Alcalde/Alcaldesa
Direccidon GRD

Activacion del proceso de
evacuacion (si aplica de acuerdo
al tipo de evento)

Una vez decretada la alerta roja por parte
de SENAPRED, el municipio informard de
forma inmediata a la comunidad
mediante activacién de las sirenas de
alertamiento para iniciar el proceso de
evacuacion a los diferentes Punto de
Encuentro de la comuna, con ayuda de
Bomberos y todos los Organismos de
Emergencia de la Comuna, que de
manera conjunta alertaran y evacuaran a
la comunidad por las vias definidas para
ello, ademas, se activaran todas las redes
comunicacionales, asi como también la
alarma SAE informando el proceso.

SENAPRED
SERNAGEOMIN
Direcciéon GRD

Definir habilitacién de albergues
en lugares seguros considerando
la amenaza.

Se debera definir en cuanto a los
albergues que se disponen, cual de los
recintos deberan habilitarse, contar con
la autorizacidn para recibir a las personas
en condiciones éptimas.

DIDECO

Activar y coordinar apoyo en
busqueda y rescate de personas.

Para efectos de la activacién vy
coordinaciéon de busqueda y rescate de
personas, el principal soporte estard
sustentado en los organismos
especializados, quienes varian
dependiendo del evento en cuestidn,
principalmente locacién y accesibilidad
del

lugar donde se llevarda a cabo Ia
operacioén, no obstante, es importante
mantener un actuar coordinado, para
lograr una correcta y adecuada
intervencion.

Direccién GRD
Organismos de
Emergencia

Fiscalia

Apoyo en el rescate de mascotas
y animales de compaiiia, entre
otros.

La direccion de gestion de riesgo de
desastre coordinard con equipos de
respuesta.

Direccion GRD

Activar y coordinar
técnicos especializados.

equipos

Para efectos de la activacién vy
coordinacion, el principal soporte estara
sustentado en los organismos
especializados, quienes verian
dependiendo del evento en cuestidn,
principalmente locacién y accesibilidad

Direccion GRD
Cuerpo de Bomberos
Carabineros de Chile
Armada
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del lugar donde se llevara a cabo la
operacidén, no obstante, es importante
mantener un actuar coordinado, para
lograr una correcta y adecuada
intervencién.
Apoyo a servicios criticos de | La direccidon de gestiéon de riesgo de
salud. desastres coordinard y gestionara los
distintos recursos de infraestructura, e Direccién de GRD
equipamiento y personal en caso de o Hospital Marcos
requerirlo por parte de los servicios de Macuada/Servicio de Salud

salud y en caso de ser necesario se
solicitara apoyo sectorial.
Activar y coordinar equipos de | Toda accidon e intervencion de equipos

voluntarios de ayuda | voluntarios se realizara previa validacién
humanitaria presentes en la | de los equipos técnicos en conocimiento . .,

o ®  Direccion GRD
comuna. y coordinacion con el puesto de mando

. e e , e Equipos técnicos
conjunto, de no existir este ultimo sera el quip

equipo de GRD quien coordinara dicha
intervencion.

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a laamenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por area de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, area de seguridad, drea de restriccion,
sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su area de
evacuacién de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Este Plan requiere la coordinacion efectiva de todos los recursos disponibles para su
implementacion exitosa. Es fundamental contar con el apoyo del personal de la Municipalidad de
Tocopilla, asi como la colaboracién de las instituciones de seguridad y emergencia, principalmente
Carabineros de Chile y Bomberos. Complementando la informacion sefialada, la identificacion del
personal y capacidades, necesidades logisticas y catastro de albergues; requerido de acuerdo con la
amenaza contemplada, conforme a lo estipulado en el Plan de Emergencias Comunal (punto 8.2 y
8.3).

Si los recursos comunales resultan insuficientes, se podra solicitar apoyo adicional mediante los
informes ALFA correspondientes. Estas peticiones seran evaluadas y posteriormente autorizadas
por SENAPRED Antofagasta, permitiendo asi una respuesta escalonada segun la magnitud de la
situacion.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién
Para el efecto de alerta a la poblacién ante un evento adverso, la comuna sera alertada por:

e Como sistema local, sera la Sirena de los cuarteles de bomberos, los cuales alertaran de la
ocurrencia de un evento adverso con afectacidn a la comuna y que estas se deben dirigir a
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las zonas destinadas a la evacuacién.
e Elsistema SAE (Sistema de Alerta de Emergencias) como sistema complementario a los

sistemas locales de alertamiento a la poblacion, enviara una sefial a los teléfonos maoviles
de la amenaza u ocurrencia de un evento adverso.

3.2.4. Plano de Evacuacion

PLANO DE EVACUACION ANTE AMENAZA DE TSUNAMI

REGION DE ANTOFAGASTA
COMUNA DE TOCOPILLA

Figura 3. Plano de evacuacion ante amenaza de tsunami para distintos sectores de la comuna de
Tocopilla. Fuente: SENAPRED, 2024.

Este mapa divide la comuna de Tocopilla en varios planos sectoriales para efectos de evacuacién
ante una amenaza de tsunami. Cada sector tiene identificadas sus zonas de inundacidn vy las rutas
de evacuacién hacia puntos de encuentro seguros.
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Sectores Cubiertos
El plan abarca varios sectores, incluyendo:

Urco

Paquica

Punta Atala

Caleta Buena

Cobija

El drea urbana principal de Tocopilla

Zonas de Inundacion

Las areas que se consideran zonas de inundacién por tsunami estan sombreadas en color rojo en el
mapa. Estas corresponden a las zonas bajas cercanas a la costa que serian afectadas por la llegada
de un tsunami. Es crucial que las personas que se encuentren en estas dreas evacuen de inmediato
hacia las zonas seguras.

Rutas de Evacuacion

Las rutas de evacuacidn estan indicadas en el mapa con lineas azules, generalmente perpendiculares
a la costa, que se dirigen hacia zonas mas elevadas fuera del drea de inundacidn. Estas rutas estan
disefiadas para guiar a las personas desde las zonas de riesgo hasta los puntos de encuentro seguros.

Puntos de Encuentro (Zonas Seguras)

Los puntos de encuentro seguros estan sefializados en el mapa con iconos cuadrados de color verde.
Estos son lugares preestablecidos fuera de la zona de peligro donde la poblacién debe dirigirse tras
evacuar. Son areas elevadas y seguras donde las personas pueden reunirse y esperar instrucciones
de las autoridades.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

Flujo del Proceso de Evacuacion Descripcion Responsable(s)
Analisis técnico integrado debe e SENAPRED
ser presentado a la Autoridad e SHOA
Regional, Provincial o comunal,
como insumo para la toma de
decisiones
Si procede evacuacién, CAT e Centro Regional de Alerta
Regional activa mensaje de Temprana
alerta de evacuacion al Sistema e  COGRID Comunal
Regional de Protecciéon Civil, e  Organismos de Primera Respuesta
municipio y COGRID Comunal.
El alertamiento se realizard en e Organismos Técnicos de primera
terreno, con los organismos de respuesta  municipal 'y de
primera respuesta utilizando sus coordinacion.
equipos de difusion.
En el puesto de Comando se e Organismos técnicos de primera
definiran las zonas seguras en respuesta, de coordinacién vy
funcién de la amenaza. personal municipal.
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Al activar la evacuacién, cada e Organismos Técnicos de primera
organismo responde a su respuesta de coordinacion 'y
mision, buscando satisfacer las municipal
brechas comunales y requerir el
apoyo a SENAPRED.
El movimiento de personal debe e COGRID
ser en los tiempos estimados, ® Puesto de Comando
rutas predefinidas, lugares
seguros definidos, utilizando la
luz de dia y en los medios de
transporte necesarios.
COGRID informa sobre el e COGRID
proceso de evacuacion.
Retorno seguro a base de la e COGRID
informacion técnica de e SENAPRED
SENAPRED.

3.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones Descripcion ‘ Responsable (s)

Direccién GRD

Direccién Seguridad Publica
Equipo de emergencias
Departamento de transito

Evaluar dafios y necesidades, de|Equipos de emergencia de la
acuerdo a competencias técnicas vy | direccion de gestion de riesgos y
sectoriales segun tipo de amenaza. desastres en conjunto con las
diferentes direcciones municipales
evaluaran en terreno los dafios en los
diferentes  sectores  afectados,
comunicandose a la direccién de
GRD para la toma de decisiones y
solicitud de apoyo en caso de ser
requerido.

Convocatoria de organismos | Esta labor estara sujeta a la magnitud e Alcalde/Alcadesa
adicionales al Comité Comunal. del evento acaecido en la comuna, e Direccion GRD
donde se deberd contar con la
presencia de organismos adicionales,
como lo contempla en articulo 8 dela
Ley N° 21.364.

Coordinar acciones de orden publico | Para lograr una correcta e Alcalde/Alcaldesa

con organismos responsables (policias | administracion  del evento y ® Instituciones de Orden y Seguridad
y FFAA, segun corresponda) en zonas | mantener la zona de afectacién
afectadas por la amenaza. disponible para poder operar
correctamente, sin factores externos
que atenten contra la respuesta que
se esta llevando a cabo, se debera
mantener coordinadas todas las
instituciones necesarias para
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controlar este tipo de desérdenes,
como, por ejemplo, Ejército, Armada
de Chile, etc.

Habilitar y administrar albergues en | Se debera habilitar y administrar los e SLEP
funcién de la amenaza. albergues que se disponen, dichos e DIDECO
recintos deberan contar con la e Direccion GRD
autorizacidon sanitaria respectiva, e Departamento de operaciones
ademas de la implementacion e Hospital Marcos Macuada/Servicio
necesaria para recibir a las personas de Salud
en condiciones dptimas.
Habilitar centros de acopio en funcién | Se debe contar con al menos un e DIDECO
de la amenaza. centro de acopio y distribucién, con e Direccidon GRD
caracteristicas que contenga una e SLEP
vision estratégica de ubicacidn,
espacio, disponibilidad, seguridad,
infraestructura, entre otros detalles
para asegurar la continuidad logistica
de almacenamiento ante eventos de
mayor escala.
Habilitar centros de distribuciéon en | Destinar un lugar o lugares en donde e Alcalde/Alcaldesa
funcién de la amenaza. se haga entrega de elementos de e Direccion GRD
primera necesidad u otros materiales e DIDECO

con los que cuente.

Solicitud de apoyo para atender | Las diferentes unidades municipales | ®  Direcciéon GRD
necesidades especificas de personas en | que tienen a su cargo personas en | ®  Oficina de la discapacidad
situacion de discapacidad, personas | situacion de discapacidad, adultos | @ DIDECO
mayores, nifos, nifas y adolescentes, | mayores, nifos, nifias y | @ Oficina Local de la Nifiez (OLN)
pueblos originarios, entre otros. adolescentes, asi como también | @  Hospital Marcos Macuada/Servicio de
poblacién vulnerable (dependientes Salud
severos, dializados, personas con
cuidados paliativos, etc.) seran las
encargadas de informar el estado de
necesidades de sus usuarios a la
direccion de GRD y en coordinacion
con los servicios correspondientes a
nivel regional se dispondra la ayuda
necesaria.
Solicitud de apoyo para resguardar | Se dispondra de personal para el ® SAG Antofagasta
fauna silvestre en funcién de la|cuidado de fauna silvestre, ademas e  Direccion GRD

amenaza.

de solicitar ayuda a organismos
especializados.

Promover el resguardo de animales de
compaiiia, de produccion, en funcién
de la amenaza.

Se dispondrd de personal para el
cuidado de animales de compaifiia
ademas de poner a disposicion
personal para la ayuda de otras
entidades.

Direccion GRD

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

4. Informacion Adjunta
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1. Introduccion

El presente Plan se enmarca en la Ley N° 21.364 que establece el Sistema Nacional de Prevenciény
Respuesta ante Desastres, dentro del cual se estipula la elaboracién tanto del Plan de Emergencia
Comunal como por tipo de amenazas presentes en el territorio, con el fin de disminuir Ia
vulnerabilidad de la poblacién expuesta al peligro de la amenaza de remociones en masa. Por tanto,
este documento se estructura como instrumento guia para establecer las acciones en las fases de
respuesta ante una emergencia de este tipo.

La comuna de Tocopilla se encuentra ubicada en la angosta planicie costera al pie de la Cordillera
de la Costa, caracterizada por una abrupta diferencia de altura que desciende desde
aproximadamente 1.500 msnm (a la altura de Cerro Colorado) hasta el nivel del mar. Esta
configuracion geografica genera una serie de quebradas y abanicos coluviales que constituyen el
escenario principal para los procesos de remociones en masa que afectan a la ciudad. Dentro de
estas formaciones destacan las quebradas Despreciada-Barriles, Beneficiadoras Norte y Sur, El Salto,
Limon e Higuera, que discurren desde las zonas altas hacia la planicie costera donde se emplaza el
area urbana de Tocopilla.

Los principales sistemas geomorfoldgicos de la comuna lo constituyen los abanicos coluviales que
descienden por los taludes, piedmonte y conos de derrubios a través de procesos de ladera, asi
como los abanicos aluviales que se forman sobre la angosta planicie costera. Estas formaciones
representan un factor de riesgo significativo para las zonas urbanas ubicadas en sus
desembocaduras, donde han provocado importantes dafios durante periodos de precipitaciones
intensas y eventos sismicos.

Segun los datos histéricos, la comuna de Tocopilla presenta un clima desértico costero con escasas
precipitaciones, pero cuando estas ocurren, suelen ser de corta duraciéon y alta intensidad,
caracteristicas que favorecen el desencadenamiento de flujos de detritos. En los ultimos afios,
posiblemente debido al cambio climatico, se ha observado una tendencia hacia eventos
hidrometeoroldgicos mas extremos, como el ocurrido en 2015, que han incrementado la frecuencia
y magnitud de las remociones en masa, especialmente en las dreas urbanas ubicadas junto a
quebradas y en la desembocadura de estas.

Los registros histéricos confirman esta tendencia, evidenciando que los flujos aluvionales han sido
la principal amenaza geoldgica para Tocopilla, causando incluso mas impacto que los terremotos
gue también afectan la region. Este patrén recurrente justifica la implementacion de un plan
especifico para esta amenaza, considerando ademas que las condiciones geoldgicas y topograficas
de la comuna favorecen la acumulacién de material detritico en las laderas que, ante eventos
desencadenantes como lluvias intensas o sismos, pueden movilizarse rapidamente hacia las zonas
pobladas.
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1.1.  Objetivos General y Especificos

Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestion y
coordinaciéon de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal

para la GRD.

Objetivo Especificos:

e Establecer el marco de accion del plan, a través de la definiciéon de su cobertura, amplitud y

alcance.

e Monitorear e identificar de manera preventiva las dreas susceptibles a sufrir remociones en masa

(establecer puntos de control).

e I|dentificar una zonificacidn de la susceptibilidad frente a la amenaza de remocién en masa en la

comuna de Tocopilla.

e Establecer la activacidn de recursos y capacidades de los organismos y dreas del municipio que

forman parte del plan de acuerdo a las fases de la emergencia.

e Definir el procedimiento de evacuacién preventiva frente a situaciones de emergencia.

e Accionar la preparacion y habilitacién de los albergues en caso de que exista poblacién afectada

que deba ser evacuada y albergada.
1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance
e Cobertura: Comunal

e Amplitud

La amplitud del presente plan considera a todos los organismos de emergencia comunal (publicos y

privados), que incluye a los integrantes permanentes del COGRID Comunal de Tocopilla.

- Alcaldesa de la Comuna: Ljubica Kurtovic

- Director de Gestion de Riesgo y Desastres: Javier Carmona

- Jefe de Comisaria o funcionario de mayor jerarquia: lvan Cruz

- Superintendente del Cuerpo de Bomberos o su representante: Gleen Cabrera
- Capitan de Puerto Tocopilla Armada de Chile: Cristian Peters

- Jefe BICRIM PDI Tocopilla, Aldo Cornejo

- Coordinador de Emergencias de la Delegacién Presidencial Provincial: Jorge Riafio

Igualmente, segun requerimiento del Presidente del Comité (Alcaldesa) se sumardn otras
direcciones y departamentos del municipio, asi como otros organismos de emergencia no
municipal a modo de COGRID extendido o ampliado, los cuales participan de manera directa
e indirecta en la emergencia segun la dimensién y magnitud de la misma. Entre ellos se

consideran:
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-Direccién Seguridad Publica
-Departamento de Operaciones.
-Direccién de Transito.

-Direccién de Desarrollo Comunitario.
-Direccién de Obras.

e Alcance

Desde una perspectiva de amenaza se contemplan acciones para responder de modo estandar por
eventos de remociones en masa que se puedan presentar en la comuna, estableciendo las acciones
de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los organismos que conforman el plan,
basada en el marco legal vigente, competencias técnicas y acuerdos técnicos establecidos para estos
efectos.

Adicionalmente se podrad invitar a solicitud del Comité Comunal las siguientes instituciones a
través de sus representantes:

- Hospital de Tocopilla Marcos Macuada (Servicio de Salud Antofagasta)
- Entes privados con presencia en el territorio:

e Engie
e SQM
e Techint

e (Cia. Minera Mantos de la Luna

e Aguas Horizonte

e Aguas Antofagasta

e ACHS

e Mutual de Seguridad

e Otros organismos técnicos, privados o voluntarios

Cabe mencionar que pueden ser convocados otros actores segun la variable de la emergencia y
decisién de la autoridad comunal.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1. Descripcion de la Amenaza

Las remociones en masa en la comuna de Tocopilla constituyen un fendmeno recurrente
caracterizado por el desplazamiento de material sedimentario y detritos que descienden
abruptamente desde las zonas altas de la Cordillera de la Costa hasta el nivel del mar (Sepulveda &
Petley, 2015). Este fendmeno se manifiesta principalmente como flujos de detritos, deslizamientos
de ladera y flujos aluvionales, afectando significativamente los asentamientos humanos ubicados
en la angosta planicie costera (Hungr et al., 2014).

La comuna de Tocopilla se encuentra en una zona geografica con una gran diferencia de altura entre
la Cordillera de la Costa (hasta 1.500 msnm) y el nivel del mar. Esta topografia favorece la formacion
de abanicos coluviales y aluviales, que contribuyen a la ocurrencia de remociones en masa (Ritter
et al., 2015).

Las quebradas, como Despreciada-Barriles, Beneficiadoras Norte y Sur, El Salto, Limén e Higuera,
son los principales agentes causantes de estos eventos, especialmente durante precipitaciones
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intensas (lverson, 1997). El registro histérico en Tocopilla indica que tanto sismos como lluvias
intensas son factores desencadenantes importantes (Keefer, 1984).

Las causas de las remociones en masa combinan factores naturales, como la elevada pendiente de
las quebradas y la acumulacidon de material detritico en las laderas, con factores antrdpicos, como
la urbanizacién en zonas de riesgo (Guzzetti et al., 2008).

De acuerdo con los Estudios de Riesgos Tocopilla (2024), los sectores mas propensos a remociones
en masa son aquellos ubicados en la desembocadura de quebradas y sobre abanicos aluviales. Las
zonas mas vulnerables incluyen la unidad vecinal Alexander Kurtovic (poblacidn La Patria), la unidad
vecinal Sargento Aldea (poblacion Huella Tres Puntas), el condominio Alto Covadonga, los entornos
del sector "piedra de San Martin" y las viviendas ubicadas desde la calle Esmeralda hacia Ila
cordillera. También son susceptibles los sectores bajo la cota 30 m.s.n.m., donde se superpone la

amenaza de tsunami (Dall'Osso et al., 2016).

Los registros histdricos demuestran que los flujos aluvionales han sido la principal amenaza
geoldgica para Tocopilla, causando mas impacto que los terremotos (Schuster, 2002). El evento
hidrometeoroldgico de 2015 evidencié que incluso quebradas pequefias pueden generar flujos
significativos debido a sus elevadas pendientes y acumulacién de material detritico en sus laderas
(Rickenmann, 1999).

Esta amenaza presente en el territorio comunal ha afectado tanto a infraestructura critica como a
zonas residenciales, evidenciando la magnitud social del riesgo por remociones en masa en
Tocopilla. Aunque las piscinas aluvionales funcionaron satisfactoriamente durante el evento de
2015, persiste la preocupacién por quebradas sin obras de mitigacion en areas urbanas.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

En la comuna de Tocopilla, la zonificacion de la amenaza por remociones en masa se concentra
principalmente en el proceso flujos aluvionales y caida de rocas, que afectan distintas areas del
territorio comunal con diferentes grados de susceptibilidad.

A continuacion, se presentan las areas susceptibles al fenédmeno de remociones en masa, los cuales
pueden ser encontrados en el Estudio de riesgos para la actualizacién del Plan Regulador Comunal
de Tocopilla, (2024). Para los sectores de Caleta la Cuchara (Paquica), Caleta Urco, Quebrada Honda,
Punta Blanca y Tocopilla Norte-Centro-Sur.
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Figura 1. Zonificacién de la amenaza por flujos aluvionales en Paquica, Caleta Urco, Quebrada
Honda, Punta Blanca y Tocopilla Norte-Centro-Sur. Fuente: Estudios de Riesgo Tocopilla, 2024.
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Cabe destacar que aunque estos mapas corresponden a susceptibilidad por flujos de aluviones, el
area de riesgo para personas e infraestructura critica corresponde a la suma de todos los poligonos
(Moderada, Alta y Muy Alta).

Con respecto a la amenaza de procesos de laderas (como caida de rocas y rodados), el registro
histérico en Tocopilla indica que los sismos son la principal causa de procesos de ladera, seguidos
por las lluvias. El terremoto de 1877 y el sismo de 2007 generaron caida de rocas y deslizamientos,
afectando la seguridad de la poblacién y la infraestructura vial.

Una vez desencadenado el movimiento, el alcance del material se relaciona con el desnivel, y en
quebradas confinadas, los materiales tienden a dirigirse hacia el lecho de las quebradas,
contribuyendo a posibles flujos de detritos.

Las caidas de rocas afectan principalmente los farellones del Acantilado Costero y las serranias hacia
la Cordillera de la Costa. Las zonas urbanas, especialmente aquellas junto a laderas, estan expuestas
a ser afectadas por este proceso, destacando condominio Alto Covadonga, los entornos del sector
"piedra de San Martin" y casas que se ubican desde la calle Esmeralda hacia la cordillera. Aunque
hay areas con abundancia de bloques caidos sin urbanizacién, como La Piedra de Los Guatones o el
acantilado en el sur de Quebrada Honda, son ejemplos importantes que ilustran la delimitacién de
sectores que pueden verse afectados.
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Figura 2. Zonificacion de Caida de rocas en Zona Norte (lzquierda) y Zona Sur (Derecha) de Tocopilla.
Fuente: Estudios de Riesgos Tocopilla, 2024.

Las siguientes figuras ilustran la zonificacién de la amenaza por caida de rocas en las tres caletas
estudiadas en el Informe de Riesgo de Tocopilla (2024): Urco, Quebrada Honda y La Cuchara
(Paquica). Se observa que las zonas mas habitadas se encuentran fuera de las dreas de peligro.
Una situacion similar se puede asumir para el resto de las caletas de la comuna, dada su ubicacién
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costera y distancia comparable al acantilado; sin embargo, se requieren modelaciones especificas
para confirmar esta inferencia.
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Figura 3. Zonificacion de procesos de Caida de rocas en Quebrada Honda (lzquierda), Caleta Urco
(Centro) y La Cuchara (Derecho). Fuente: Estudios de Riesgos Tocopilla, 2024.

7

2.3.  Analisis de la Exposicion

La remocidon en masa constituye una amenaza importante para comunidades ubicadas en areas con
condiciones topograficas y geoldgicas susceptibles a flujos aluvionales (de detritos) vy
desprendimientos de rocas. En este contexto, la exposicion representa la presencia y distribucién
de elementos vulnerables (personas, infraestructuras y viviendas) en zonas propensas a estos
fendmenos.

Realizar un analisis detallado de esta exposicion resulta fundamental para entender la magnitud y
distribucidn de la vulnerabilidad frente a esta amenaza natural. Esta evaluacién proporciona datos
esenciales sobre cantidad y tipo de elementos expuestos en areas amenazadas, lo que permite
identificar puntos criticos, evaluar la vulnerabilidad poblacional e infraestructural, y guiar decisiones
estratégicas en prevencion, mitigacidon y preparacidén ante posibles eventos de remocién en masa.

La comuna de Tocopilla enfrenta dos importantes amenazas de remocion en masa. Los flujos
aluvionales afectan significativamente las principales vias de conectividad (Rutas 1, 24 y B-160),
siendo la Ruta 1 especialmente critica como eje principal norte-sur. Numerosas caletas costeras
ubicadas en desembocaduras de quebradas son altamente vulnerables, incluyendo Urco, Quebrada
Honda, Punta Arenas, Huachan, Punta Blanca, Conchuela, Conchuelita, El Rio, Camping Indigena,
Los Chinos, Caleta Buena, Gatico y Cobija.

En el drea urbana, los sectores mas expuestos son La Higuera, Tres Marias, Covadonga, Poblacién 5
de Octubre y el drea sur de Caleta Boy. Aproximadamente el 40% de la poblacién comunal esta en
riesgo. La infraestructura critica vulnerable incluye ocho establecimientos educacionales, tres
jardines infantiles, servicios de bomberos e instalaciones energéticas.

Respecto a la caida de detritos y rocas, el patron de exposicién es diferente, concentrandose en
areas cercanas a los farellones del Acantilado Costero y serranias hacia la Cordillera de la Costa. Las
zonas urbanas mas vulnerables son el condominio Alto Covadonga, los entornos de “piedra de San
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Martin” y las viviendas desde calle Esmeralda hacia la cordillera. Las caletas costeras presentan
menor vulnerabilidad a este fendmeno. Se estima que un 15% de la poblacién comunal esta
expuesta a esta amenaza. La infraestructura critica potencialmente afectada incluye la Escuela
Gabriela Mistral, el CDT Tocopilla y la 3ra Compafiia de Bomberos.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informaciéon proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Descripcion de Acciones — Nivel
Comunal

Responsable (s)

Tipo Alerta

Monitoreo en terreno de condiciones de . L.
e  Direccion GRD

riesgo

Identificacién de brechas y e  Direccion GRD

requerimientos e  Organismos de respuesta comunal
Temprana Preventiva e Alcalde/Alcaldesa

Entrega de informacion a la comunidad y

. L Departamentos de
medios de comunicacién

Comunicaciones

Alistamiento de equipo red Vvial e Departamento de Operaciones vy
municipal Turismo




A

Tocgpilla

MUNICIPALIDAD

llustre Municipalidad de Tocopilla

PLANTILLA
VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA DE REMOCIONES EN MASA

Fecha: 12-08-2025

Pagina
14 de 28

Descripcion de Acciones — Nivel

Tipo Alerta Comunal Responsable (s)
®  Bomberos
. » . e  Carabineros
Ejecucion de medidas de respuesta a la
. e Armada
emergencia . . -
e Direcciones Municipales
e Delegado Provincial
Convocatoria Comité Comunal sujeta a ®  Alcalde/Alcaldesa
evaluacién de autoridad comunal con e  Direccién GRD
base en antecedentes técnicos y auto ® Integrantes COGRID
convocatoria
., . Direcciéon GRD
Preparacion del proceso de evacuacién .
, - e  Organismos comunales de
Amarilla (zonas seguras, vias de evacuacion y respuesta (Carabineros, Bomberos,
puntos de encuentro) Armada)
® Direccion de Transito y Vialidad
By e SLEP
Preparacion de albergues e DIDECO
e  Direcciéon GRD
e  Administrador Municipal
Alistamientos general de los recursos e e  Direccién GRD
infraestructura municipal e  Departamento de Operaciones, MA
y Ornato
e Direcciones Municipales
) B ) o Alcalde/Alcaldesa
Entrt.ega de |nform.aC|o.rj ala comunidady e  Direccion GRD
medios de comunicacion e Organismos de respuesta
o Departamento de Comunicaciones
Ejecucion de medidas de respuesta a la e  Direccion GRD
emergencia e  QOrganismos de respuesta
. o o Alcalde/Alcaldesa
Convocatoria comité comunal e  Direccion GRD
e Integrantes COGRID
Activacidon proceso de evacuacion a o Alcalde/Alcaldesa
pintor de encuentro transitorios y zonas e  Direcciéon GRD
seguras, segun sea el caso de la e  Organismos de respuesta
emergencia e  Autoridad regional
Administrador Municipal
e  Direcciéon GRD
Movilizacidn de recursos Direcciones Municipales
Roja
o Alcalde/Alcaldesa
o Delegado Presidencial
Entrega de informacién a la comunidad y ° Direcc_ién GRD
. s e  QOrganismos de respuesta
medios de comunicacion .
e Departamento de Comunicaciones
e COGRID comunal
e Direcciones municipales
. » ® Juntas de vecinos
Monitoreo de afectaciéon comunal .
e  QOrganismos de respuesta
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Tipo Alerta

Descripcion de Acciones — Nivel
Comunal

Responsable (s)

e  Direcciéon GRD
Entrega de informacién a la autoridad ®  Alcalde/Alcaldesa

e  Hospital Marcos Macuada
Establecimiento de puestos médicos en e  Direccion de Operacion
puntos de encuentro transitorio
Evaluacién de necesidades en puntos de b H.ospit.al Marcos MaFuada
encuentro transitorio ®  Direccion de Operacion

e  Direcciéon GRD
Evaluacion de necesidades en puntos de e DIDECO
encuentro transitorios o zonas de e Departamento Operaciones
seguridad (segln la emergencia) ®  Hospital Marcos Macuada
Establecimiento de puestos de mando Direccion GRD
primario y secundario ® Encargados de Emergencia por

Caletas

e  Direcciéon GRD
Activacion de proceso interno de e Encargados de Emergencia por
macrozonas a nivel comunal Caletas

e SLEP

e DIDECO
Habilitacion de albergues e  Direccién GRD

e Departamento de operaciones

e  Hospital Marcos Macuada

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
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3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Accion Descripcion Responsable (s)
Evaluar situacién en terreno.
e DIDECO
. . o Departamento
Los equipos de trabajo de las P . A
. . . , Medioambiente Aseo y
distintas direcciones, deberan generar Ornato
evaluaciones periddicas en terreno, las que . L, .
, . . -, ! e  Direccion de seguridad
serdn informadas a la Direccidn de Gestion piblica
de Riesgo y Desastre, siendo estos ultimos
", e Departamento de
los encargados de evaluarla y transmitirla a .
. operaciones
la unidad de alerta temprana (UAT) de .
. o  Hospital Marcos
SENAPRED regional.
Macuada
o  Direccion de Obras
Sistematizar informacién | Se recoge y sistematiza informacion técnica e  Direccidon GRD
preliminar del evento. y territorial (SIG) preliminar a modo de
establecer un registro de linea base y
posterior evolucion del evento trabajando
en su monitoreo.
Elaborar informes ALFA (si|El director de GRD solicitara a algun e  Direcciéon GRD
corresponde) funcionario capacitado, la elaboracién del
informe ALFA, detallando el evento y la
necesidad en caso de requerirla, también
se podran generar informes ALFA de
manera informativa.
Determinar areas de afectacion | En base a la informacidon técnica vy e  Direccidon GRD
(segun tipo de amenaza). antecedentes histéricos, se trabajara con e  Direccion de Obras
foco en las areas de peligro previamente e  Direccion de Operaciones
identificadas, sin embargo, se deberd e  Direccidn de Seguridad
realizar un monitoreo permanente y una Publica
reevaluacién de las zonas afectadas y de e Direccidon de Aseo Ornato y
posible afectacion. Medio Ambiente
Convocar Comité Comunal. Ante la existencia de wuna alerta o Alcalde/Aldaldesa
temprana preventiva o bien de un e  Direccion GRD
evento de remocién en masa que
pudiera afectar a la poblacién,
infraestructura publica y/o privada, se
convocara a los integrantes del COGRID
comunal para entregar informacién
respectiva y determinar cursos de
accion.
Evaluar estrategia | Es de total relevancia mantener una e  Alcalde/Alcaldesa
comunicacional, para entrega de | buena entrega de informacién, tanto a la e  Direccidon GRD
informacién a la comunidad. comunidad, como a los medios que e  Equipo Comunicaciones

masifican la informacion para llegar a la
totalidad o gran parte de la poblacién,
esta estrategia mantendra una estructura
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a nivel comunal, ademas de mantenerse
absolutamente coordinada, tanto con los
organismos técnicos, como con los
organismos que participen en la

En caso de existir una orden de la fiscalia
sera esta institucién quien determinara los
encargados de generar la busqueda y /o
rescate y quienes asumiran el mando
técnico.

respuesta
Difundir avisos/alertas/alarmas | Informar por medio de las autoridades o Alcalde/Alcaldesa
segln corresponda por esta|comunales a los distintos niveles del e  Direccidon GRD
amenaza al SINAPRED nivel | SINAPRED, de requerirlo, se activard el
comunal. COGRID comunal
Alertamiento a la poblacién de | Una vez entregada la alerta temprana o Alcalde/Alcaldesa
acuerdo al tipo de amenaza. preventiva, sera la alcaldesa o quien se e Direccién GRD
designe, el responsable de entregar e  Equipo Comunicaciones
informacién a la comunidad, por medio
de las diferentes plataformas de
comunicacién existentes en la comuna
(digitales, escritos, radios y television),
entregando recomendaciones ante un
posible evento de remocion en masa
Reforzar el monitoreo de la | Evaluacion permanente de la situacion e  Direccion GRD
amenaza con enlaces de la|comunal, frente a un evento de remocion e DIDECO
comuna. en masa (puntos criticos, zonas con mayor e  Direccion de seguridad
vulnerabilidad) publica
e Departamento de
operaciones
e  Hospital Marcos Macuada
e Departamento
Medioambiente
Aseo y Ornato
o  Direccion de Obras
Evaluar disposicion y estado de | EI municipio cuenta con 3 albergues o  Direccion GRD
albergues en funciéon a esta | (establecimientos educacionales) que se e DIDECO
amenaza. habilitaran en coordinaciéon con DIDECO y e SLEP
SLEP. e  Departamento de
Operaciones
Comprobar disposicion de stock | Ante un aviso de alerta temprana e  Direcciéon GRD
critico. preventiva se enviard el requerimiento, e  Equipo de Operaciones
departamento de operaciones y direccién ®  Administracion Municipal
de desarrollo comunitario, solicitando
informacién del estado y disponibilidad de
vehiculos menores, maquinaria pesada,
herramientas de trabajo e insumos para su
funcionamiento ante las distintas
amenazas.
Activar y coordinar apoyo en | Una vez recibida la denuncia por los e  Direccién GRD
busqueda y rescate de personas | organismos de respuesta, el municipio e  Organismos de
sera el responsable de coordinar la Emergencia
emergencia, estableciendo un puesto de ®  Fiscalia
mando conjunto que permita organizar e PDI
ésta. e  Cuerpo de Bomberos

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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3.2

Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estructuras:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacién: Estructura de
coordinacién, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relaciéon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacidn en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacidén y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté
integrado por los tres tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices y
coordinacion de acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de

informacion, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Accion
Levantamiento de informacion
de la amenaza y acciones de
respuesta en curso.

Descripcion

El levantamiento de informaciéon de la
amenaza sera el insumo principal para la
activacion y despliegue de recursos, el cual se
deberd  efectuar en forma  gradual
considerando que este levantamiento sera
insumo para la toma de decisiones vy
priorizacion de requerimientos.

Seran los equipos de respuesta comunal en
conjunto con los organismos de emergencia
los encargados de levantar y evaluar la
afectacion que permita tomar acciones de
respuesta local y/o solicitar apoyo regional en
caso de que esta sea sobrepasada y no permita
gestionarla con recursos locales.

Responsable (s)

Direccidon GRD
Organismos de respuesta

Anélisis, evaluacién y
priorizacion de acciones de
respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Segun analisis y levantamiento realizado, la
priorizacion de las acciones de respuesta
tendra relacion directa con la capacidad
establecida en cada una de las instituciones,
priorizando poblacién mds vulnerable y que
pudiera tener una mayor afectacién.

COGRID
Organismos Técnicos

Solicitud  de  recursos vy
capacidades para la respuesta.

De acuerdo con el levantamiento de
necesidades y andlisis del COGRID comunal, se
realizara un requerimiento interno o de ser
necesario se realizard un requerimiento
regional.

Direccion GRD
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Convocatoria del Comité

Comunal.

Esta labor estara sujeta a la magnitud del
evento acaecido en la comuna, donde se
deberd conformar el Comité segun severidad y
extension que tenga el evento, a su vez la
capacidad de respuesta existente para hacer
frente dentro del territorio

Alcalde/Aldaldesa
Director de GRD

Elaboracion de informes ALFA.

El director de GRD solicitara a algun
funcionario capacitado, la elaboracion del
informe ALFA, detallando el evento y la
necesidad en caso de requerirla, también se
podran informes ALFA de manera informativa

Direccion GRD

Apoyo en el Control el evento
destructivo (si corresponde
segun tipo de amenaza).

Al presentarse una situacion en donde los
recursos humanos, técnicos y operacionales
son sobrepasados en el control del evento
destructivo, se recurrirda al apoyo de los
organismos sectorial regional y nacionales,
seglin corresponda y bajo los procedimientos
establecidos en la normativa vigente

Alcalde/Alcaldesa
Direccion GRD

Activacion del proceso de
evacuacion (si aplica de acuerdo
al tipo de evento)

Sera el organismo técnico encargado
(SERNAGEOMIN) el responsable de entregar
informacidn relativa a zonas de afectacion que
pudieran determinar un proceso de evacuacién
ante un peligro inminente, sin embargo, en
caso de no encontrarse presentes los equipos
técnicos en el territorio, serd el equipo GRD
quienes informen a SENAPRED cuando exista
riesgo inminente que afecte viviendas,
infraestructura critica y/o ponga en peligro la
integridad de las personas, ordenando su
inmediata evacuacién a zonas seguras, las que
seran informadas segun sea el caso.

Ademas, se solicitara la activacién de la alarma
SAE como una medida complementaria a las
dispuestas por el municipio.

e SENAPRED
e SERNAGEOMIN
e  Direccién GRD

Definir habilitacion de albergues
en lugares seguros
considerando la amenaza.

Se debera definir en cuanto a los albergues que
se disponen, cual de los recintos deberdn
habilitarse, contar con la autorizacién para
recibir a las personas en condiciones dptimas.

e DIDECO

Activar y coordinar apoyo en
busqueda y rescate de
personas.

Para efectos de la activacion y coordinacién de
blusqueda y rescate de personas, el principal
soporte estard sustentado en los organismos
especializados, quienes varian dependiendo
del evento en cuestion, principalmente
locacién y accesibilidad del

lugar donde se llevara a cabo la operacién, no
obstante, es importante mantener un actuar
coordinado, para lograr una correcta y
adecuada intervencion.

e  Direccidon GRD

e  Organismos de
Emergencia

e  Fiscalia

e Cuerpo de Bomberos

Apoyo en el rescate de mascotas
y animales de compafiia, entre
otros.

La direccion de gestidn de riesgo de desastre
coordinara con los equipos de respuesta.

e  Direccién GRD

Activar y coordinar
técnicos especializados.

equipos

Para efectos de la activacidn y coordinacion, el
principal soporte estard sustentado en los
organismos especializados, quienes verian
dependiendo del evento en cuestion,
principalmente locacién y accesibilidad del
lugar donde se llevard a cabo la operacién, no
obstante, es importante mantener un actuar
coordinado, para lograr una correcta y
adecuada intervencion.

e  Direccién GRD
Cuerpo de Bomberos
e  Carabineros de Chile
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Apoyo a servicios criticos de
saplu\é La direccidn de gestidn de riesgo de desastres
’ coordinard y gestionara los distintos recursos
de infraestructura, equipamiento y personal e  Direccidon GRD
en caso de requerirlo por parte de los servicios e  Hospital Marcos M

de salud y en caso de ser necesario se
solicitard apoyo sectorial.

Activar y coordinar equipos de | Toda accién e intervencion de equipos

voluntarios de ayuda | voluntarios se realizara previa validacién de los

humanitaria presentes en la|equipos técnicos en conocimiento vy

comuna. coordinacion con el puesto de mando
conjunto, de no existir este Ultimo serd el
equipo de GRD quien coordinard dicha e Direccién GRD
intervencion. e  Equipos técnicos

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacidn corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, area de seguridad, area de restriccion,
sefializacién, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su area de
evacuacién de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Este Plan requiere la coordinacién efectiva de todos los recursos disponibles para su
implementacion exitosa. Es fundamental contar con el apoyo del personal de la Municipalidad de
Tocopilla, asi como la colaboracién de las instituciones de seguridad y emergencia, principalmente
Carabineros de Chile y Bomberos. Complementando la informacién sefialada, la identificacion del
personal y capacidades, necesidades logisticas y catastro de albergues; requerido de acuerdo con la
amenaza contemplada, conforme a lo estipulado en el Plan de Emergencias Comunal (punto 8.2y
8.3).

Si los recursos comunales resultan insuficientes, se podra solicitar apoyo adicional mediante los
informes ALFA correspondientes. Estas peticiones seran evaluadas y posteriormente autorizadas
por SENAPRED Antofagasta, permitiendo asi una respuesta escalonada segun la magnitud de la
situacion.
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3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

Para el efecto de alerta a la poblacion ante un evento adverso, la comuna serd alertada por:

e Como sistema local, sera la Sirena de los cuarteles de bomberos, los cuales alertaran de la
ocurrencia de un evento adverso con afectacién a la comuna y que estas se deben dirigir a
las zonas destinadas a la evacuacion.

e Elsistema SAE (Sistema de Alerta de Emergencias) como sistema complementario a los
sistemas locales de alertamiento a la poblacién, enviara una sefial a los teléfonos moviles
de la amenaza u ocurrencia de un evento adverso.

3.2.4. Plano de Evacuacion

De acuerdo con la informacidn contenida en el plano de evacuacidn oficial de SENAPRED para la
amenaza de flujo aluvional en el sector Quebrada Reverso de Tocopilla, los Unicos Puntos de
Encuentro designados para este escenario especifico son los que figuran sefialados en la Figura 4.
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PLANO DE EVACUACION ANTE AMENAZA ALUVIONAL
REGION DE ANTOFAGASTA
COMUNA DE TOCOPILLA
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Figura 4. Plano de evacuacién ante amenaza de remocidn en masa para la Quebrada Reverso de la
comuna de Tocopilla. Fuente: SENAPRED, 2024.

Mientas que para el resto de la ciudad de Tocopilla existe el siguiente mapa (Figura 5) del plan
provincial de emergencia (2018) el cual debe ser actualizado segun la informacién contenida en el
estudio de riesgos (2024), se recomienda alejarse de las principales quebradas y calles en las que
podrian desarrollarse aluviones, las cuales son posibles de apreciar en los mapas presentados
anteriormente (Seccién 2.2) y con mayor exactitud en los siguientes mapas (Figura 6). Mientras que
para el caso de caidas de rocas, alejarse progresivamente de los cerros o acantilado costero

disminuira la exposicion.
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PLANO DE EVACUACION ANTE AMENAZA DE REMOCION EN MASA
Il REGION DE ANTOFAGASTA
COMUNA DE TOCOPILLA

TOCOPILLA

Figura 5. Plano de evacuacion ante amenaza de

provincial (2018)

remocidn en masa, Tocopilla, Plan de emergencia
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Figura 6. Zonificacién de la amenaza por flujos aluvionales en Tocopilla Norte-Centro-Sur. Fuente:
Estudios de Riesgo Tocopilla, 2024.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

Flujo del Proceso de Evacuacion

Descripcidn

Responsable(s)

Andlisis técnico integrado debe ser
presentado a la  Autoridad
Regional, Provincial o comunal,
como insumo para la toma de
decisiones

SENAPRED
SERNAGEOMIN

Si  procede evacuacién, CAT
Regional activa mensaje de alerta
de evacuacién al Sistema Regional
de Proteccién Civil, municipio y
COGRID Comunal.

Centro Regional de Alerta
Temprana

COGRID Comunal y
Organismos de Primera
Respuesta

El alertamiento se realizarda en
terreno, con los organismos de
primera respuesta utilizando sus
equipos de difusion.

Organismos Técnicos de
primera respuesta
municipal y de
coordinacion.
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En el puesto de Comando se | Organismos técnicos de
definirdn las zonas seguras en | primera respuesta, de
funcion de la amenaza. coordinacion y personal
municipal.

T
|

Al activar la evacuacion, cada | Organismos Técnicos de
organismo responde a su misién, | primera respuesta de
buscando satisfacer las brechas | coordinacién y municipal
comunales y requerir el apoyo a
SENAPRED.

El movimiento de personal debe | COGRID
ser en los tiempos estimados, | Puesto de Comando
rutas predefinidas, lugares
seguros definidos, utilizando la luz
de dia y en los medios de
transporte necesarios.

i
i

i

COGRID informa sobre el proceso | COGRID
de evacuacion.

i

Retorno seguro a base de la | COGRID
informacidén técnica de SENAPRED. | SENAPRED

Hi
iy
il

3.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacidn:

Acciones ‘ Descripcion ‘ Responsable (s) ‘
Direcciéon GRD

Direccion Seguridad Publica
Equipo de emergencias
Departamento de transito

Evaluar dafios y necesidades, de | Equipos de emergencia de la
acuerdo a competencias técnicas y | direcciéon de gestion de riesgos y
sectoriales seglin tipo de amenaza. | desastres en conjunto con las
diferentes direcciones municipales
evaluaran en terreno los dafios en los
diferentes sectores afectados,
comunicandose a la direccidon de
GRD para la toma de decisiones y
solicitud de apoyo en caso de ser
requerido.

Convocatoria de organismos | Esta labor estara sujeta a la magnitud e  Alcalde/Alcadesa
adicionales al Comité Comunal. del evento acaecido en la comuna, e Direccion GRD
donde se deberd contar con la
presencia de organismos adicionales,
como lo contempla en articulo 8 de la
Ley N° 21.364.

Coordinar acciones de orden publico | Para lograr una correcta e Alcalde/Alcaldesa

con organismos responsables | administracion del evento vy ® |Instituciones de Ordeny Seguridad
(policias y FFAA, seguin corresponda) | mantener la zona de afectacidon
en zonas afectadas por la amenaza. |disponible para poder operar
correctamente, sin factores externos
que atenten contra la respuesta que
se estd llevando a cabo, se deberd
mantener coordinadas todas las
instituciones necesarias para
controlar este tipo de desdrdenes,
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como, por ejemplo, Ejército, Armada
de Chile, etc.

Habilitar y administrar albergues en | Se debera habilitar y administrar los e SLEP

funcion de la amenaza. albergues que se disponen, dichos e DIDECO
recintos deberan contar con la e Direccion GRD
autorizaciéon sanitaria respectiva, e Departamento de operaciones
ademds de la implementacion e  Hospital Marcos Macuada
necesaria para recibir a las personas
en condiciones 6ptimas.

Habilitar centros de acopio en |Se debe contar con al menos un e DIDECO

funcién de la amenaza. centro de acopio y distribucidn, con e  Direccion GRD
caracteristicas que contenga una e SLEP
vision estratégica de ubicacion,
espacio, disponibilidad, seguridad,
infraestructura, entre otros detalles
para asegurar la continuidad logistica
de almacenamiento ante eventos de
mayor escala.

Habilitar centros de distribucidon en | Destinar un lugar o lugares en donde o Alcalde/Alcaldesa

funcién de la amenaza. se haga entrega de elementos de Direccion GRD
primera necesidad u otros materiales e DIDECO

con los que cuente.

Solicitud de apoyo para atender
necesidades especificas de personas
en situacion de discapacidad,
personas mayores, ninos, nifias y
adolescentes, pueblos originarios,
entre otros.

as diferentes unidades municipales
que tienen a su cargo personas en
situacion de discapacidad, adultos
mayores, nifios, nifias y
adolescentes, asi como también
poblacion vulnerable (dependientes
severos, dializados, personas con
cuidados paliativos, etc.] seran las
encargadas de informar el estado de
necesidades de sus usuarios a la
direccidon de GRD y en coordinacion
con los servicios correspondientes a
nivel regional se dispondra la ayuda
necesaria.

Direccion GRD

Oficina de la discapacidad
DIDECO

Oficina Local de la Nifiez (OLN)
Hospital Marcos Macuada

Solicitud de apoyo para resguardar | Se dispondrd de personal para el ® SAG Antofagasta
fauna silvestre en funcion de la | cuidado de fauna silvestre, ademas e Direccion GRD
amenaza. de solicitar ayuda a organismos

especializados.
Promover el resguardo de animales | Se dispondrda de personal para el e  Direccién GRD

de compaiia, de produccidon, en
funcién de la amenaza.

cuidado de animales de compafiia
ademds de poner a disposicion
personal para la ayuda de otras
entidades.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

4. Informacién Adjunta

No hay.
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