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APRUEBA PLAN COMUNAL DE
EMERGENCIA

DECRETO e
2218
copiapd, ¢ 1 ENE 230

VISTOS:

La Ley N” 18.575 Constitucional de Bases de la Administracién del Estado; Ley N° 18.415, Organica
Constitucional de Estados de Excepcién Constitucional; Ley N°19.880 sobre Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estadeo; Ley N° 21.192
que aprueba el presupuesto para el sector plblico para el afio 2020; el Decreto Alcaldicio N°
25.541, de 20 de diciembre de 2019, que aprueba el presupuesto municipal para el afio 2020;
Resoluciones N° 7 y 8 de 2019 de la Contraloria General de la Republica; las facultades que me
confiere el D.F.L. N2 1 de 2006, del Ministerio del Interior, que fija el texto refundido, coordinado v
sistematizado de la Ley N° 18.695 de 1988, Organica Constitucional de Municipalidades ¥ sus
modificaciones posteriores; Acta de Proclamacion, de fecha 24 de noviembre de 2016, dictada en
autos Rol N° 855-A del Tribunal Electoral Regional Tercera Regién de Atacama.

CONSIDERANDO:

1.- Que la Ley Organica Constitucional de Municipalidades dispone la facultad y atribucién de
desarrollar funciones relacionadas con la prevencién de riesgos y la prestacién de auxilio en
situaciones de emergencia y catdstrofes, en su artfculo 4° letra 1)

2.- Lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 156 de 2002, que aprueba el plan nacional de
Proteccion Civil, como instrumento indicativo para la gestién del Riesgo en Chile.

3.- La necesidad de contar con una normativa municipal que permita una operacién coordinada
del sistema de proteccién civil en el nivel comunal, para lo cual la Direccién de Seguridad Publica
ha elaborado el Plan Comunal de Emergencia, reuniendo las directrices normativas aplicables.

DECRETO:

I.- APRUEBASE EL PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE LA I. MUNICIPALIDAD DE COPIAPO,
elaborado por la Direccién de Seguridad Publica.

Il.- NOTIFIQUESE a todas las Direcciones y Unidades Municipales, e integrantes de Comité de
Operaciones de Emergencia Comunal.

Ill.- PUBLIQUESE el presente Decreto en la pagina electrénica de [a Municipalidad.

IV.- TENGASE por texto oficial del plan el siguiente:

. PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA
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1. INTRODUCCION

1.1. Antecedentes.

La Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, ONEMI, es el érgano técnico del
Estado de Chile que tiene por misién asesorar, guiar, coordinar, evaluar Y controlar el ejercicio eficiente y eficaz de la
gestion permanente del Estado de Chile en la planificacién y coordinacion de los recurses publicos y privados destinados
3 la prevencién y atencion de emergencias, desastres y catdstrofes de origen natural o provocados por la accidn
humana.

El accionar del Sistema de Proteccién Civil se desarrolla z nivel Nacional, Regional, Provincial y Comunal y en cada uno de
estos niveles funciona con los Organismos y/o Servicios presentes en una determinada drea jurisdiccional.

En el caso particular de la comuna de Copiapd, et dmbito de competencia es de nivel Comunal y ante la necesidad de
contar con un instrumento de ejercicio local que establezea las acciones de respuesta, ante situaciones de emergencias,
desastres y/o catdstrofes; basadas en el marco legal vigente, los roles, funciones, capacidades y competencias de los
organismos que componen el Sistema de Proteccién Civil, se ha elaborado el presente Plan Comunal de Emergencia.

Este documento posee un cardcter indicativo y general, que establece las acciones de respuesta ante situaciones de

emergencias, desastres y/o catdstrofes, roles, funciones, capacidades y competencias de los organismos del Sistema
Comunal de Prateccion Civil,

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General.

¢  Establecer fas acciones de respuesta en sus distintas fases operativas, ante situaciones de emergencia,
desastre y/o catastrofe, con el propésito de brindar proteccién a las personas, sus bienes y medio

ambiente, en el territorio de la comuna de Copiapé, 2 través de |a coordinacién del Sistema Comunal
de Proteccion Civil,

1.2.2. Objetivos Especificos.

®  Estipular ¢l marco de accidn del plan, 2 través de la definicién de su cobertura, amplitud y alcance en e
contexto Comunal

®  Determinar Ja activacion del Sistema Comunal de Proteccion Civil, mediante la activacién del plan v el
Sistema Nacional de Alertas.

® ldentificar los sistemas de comunicacién técnica e informacion @ la comunidad vy medios de
comunicacion,

¢  Establecer la coordinacion interinstitucional en funcién de la definicion de los mandaos, roles, funciones
y fases operativas.

1.3. Cobertura, Amplitud y Alcance.
Cobertura: Contempla a todo el territorio comunal.

Amplitud: Considera a todos los organismos que forman parte del sistema Comunal de Proteccién Civil, entendidos
como: sector publico, sector privado, organismos de voluntariade y organizaciones de [a sociedad civil, que posean
capacidad técnica, humana, material y/o financiera, experiencia, competencia, o mandato legal puedan y/o deban
participar de fa respuesta a emergencias, desastres o catdstrofes ¥ que tengan presencia o representacién comunal,

Alcance: Desde una perspectiva multiamenaza contempla emergencias, desastres y catdstrofes acurridas en el territorio

comunal, estableciendo acciones de respuesta de manera general, basadas en el marco legal vigente v los acuerdos
técnicos establecidos para estos efectos.

1.4. Relacion con otros Planes.
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Debido al cardcter general del Plan Comunal de Emergencia su activacion y ejecucion implica necesariamente la

activacion y ejecucion de planes complementarios y especificos en los niveles nacional, regional y provincial,

El presente Plan Comunal de Emergencia (PCE), se relaciona con los siguientes planes.

®  Plan Naciona! de Emergencias (PNE).

@  Plan Regional de Emergencia {PRE)

®  Plan Regional para la Reduccion de Riesgos de Desastres,

@  Plan Especifico de Emergencia, Incendios Forestales y pastizales.

®  Plan Especifico de Emergencia, Remocion de Masas.

2 Activacion del Plan y Sistema de Alertas

2.1. Activacion del Plan

La activacion del plan se establece a partir de las siguientes consideraciones:

@ Emergencias Mayor, presentes en la comuna, que de acuerdo a Ia Tabla2., corresponden a eventos de

Nivel de Impactos !l y [Il.

® Eventos o incidentes que por sus caracteristicas impliquen una convocatoria del COE Comunal,

La activacion de Planes Especificos de Emergencia, segin la variable de riesgoe ¢ amenaza que origine

emergencias y desastres, presentes en la Comuna, a través de Planes Regional, tales como:

a. Plan Regional de Emergencia (PRE),

Plan Regional para la Reduccién de Riesgos de Desastres.

C. Plan Especifico de Emergencia, Incendios Forestales y pastizales.

d. pian Especifico de Emergencia, Remocidn de Masas.

a) Por Niveles de Impacto

El Plan Comunal de Emergencia {PCE) se activa de acuerdo a la clasificacién ¥y tipo de coordinacién (Ver Tabla 2):

Situacion atendida con recursos comunales del arganismo

[Se activa Plan de

Situacidn que excede la capacidad comunal de respuesta.

Nivel Provincial y/o

Nivel | . . . Nivel Comunal Emergencia
habitualmente disponibles. &
Nivel |l
Situacién gue es atendida con recursos adicionales dispuestos Nival ¢ : Emergencia
. ivel Comuna
Se activaPlande  loara emergencias, sin exceder su capacidad de respuesta. Mayor
Emergencia
Nivel 11}

Emergencia

Emergencia

Regional Compleja
Emergencia
Nivel IV
. Situacidn que requi rsos de asi i niv i Niw i [b]
Se activa Plan de Clon que reguiere recursos de asistencia de nivel nacional Nivel Nacional esastre

Tabla 2 - Activacidn del Plan por Niveles de Impacto.

b) Por Clasificacion y Nivel de Impacto {Activacién COE Comunal)
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Nivel [ Emergencia No Aplica No Aplica
Nivel i oF
Emergencia De acuerdo a procedimiento de convocatoria establecida en
Se activa Plan de Mayor Plan Comunal de Emergencia
. Comunal
Emergencia
Nivel I} COE
Emergencia De acuerdo a procedimiento de convocatoria establecido en
Se activa Plan de Compleja Provincial y/o  Plan Provincial y/o Regional de Emergencia
Emergencia Regional
Nivel IV coE
De acuerdo a procedimiento de convocatoris establecido en
. Desastre . .
se activa Plan de . Plan Nacional de Emergencia
Nacional

Emergencia

Tabla 3 - Activacion del COE por Clasificacion y Nivel de Impacto.
2.2, sistema de Alertas

El Sistema Nacional de Alertas {SNA} vigente se define en el Plan Nacional de Proteccién Civil y se complementa en el
Plan Nacional de Emergencia, estableciendo los tipos de alertamiento con los gue se trabaja y corresponden a Alerta
Verde, Temprana Preventiva, Amarilla y Roja (ver definiciones en anexo), de acuerdo a la definicion de su amplitud y
cobertura. Por otra parte, se indica el alertamiento de organismos técnicos, como la declaracién o cancelacidn de alertas
técnicas por variables de riesgo especificas, de acuerdo a las competencias, marco regulatorio, acuerdos
interinstitucionales v otro instrumento que permita que los organismos técnicos las declaren este tipo de alertas.

2.2.1. Declaracién de Alertas

La declaracién o establecimiento de una alerta esta sujeta a las siguientes consideraciones, establecidas en el Plan
Nacional de Emergencia.

° la declaracion de alertas del SNA se sustentan, principalmente, en organismos cientificos y/o técnicos,

que son responsables de entregar @ ONEMI la informacion que respalde su declaracion.

El Centro de Alerta Temprana Preventiva Regional emite e informa al nivel Comunal, respecto un
determinado estado de alerta.

@  Para un mismo evento o incidente, puede establecerse una Alerta Roja, sin mediar una Alerta Amarilla.

Pueden existir 2 alertas del mismo tipo y misma cobertura, pero que respondan a distintas variables de
riesgo, por lo cual, su amplitud puede variar independiente de que su cobertura sea la misma.

Ura Alerta Amarilla puede movilizar recursos, si se adseribe a procedimientos, protocolos u otro
instrumento, de evaluacion técnica que justifique y permita la movilizacion de recursos.

La declaracion o establecimiento de una alerta estd sujeta a la evaluacién de pertinencia, ya sea que se realice en el nivel
regional o en el nivel nacional, siempre es coordinada por ambos niveles

CAT Regional/
Director Regional
Organismo Cientifico- [ONEMI Director Regional No requiere
Temprana . . Lo
. Técnico integrante del (ONEMI/Director Resolucion
Preventiva ]
ISNPC CAT Nacional/ Nacional ONEMI Exenta
Director Nacional ONEMI
ONEMI
Organismo Cientifico- [Director Regional Resalucion
Amaritla [Técnico integrante del ONEMI/Director intendente Regional Exenta de
SNPC Nacional ONEM)| Intendencia
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Organismo Cientifico- |Director Regional
Roja Técnico integrante det [ONEMI/Director Intendente Regional
SMNPC Nacitonal ONEMI

Tabla 4 - Declaracion de Alertas - Sistema Nacional de Alertas.

3. Roles y Funciones Qrganismos del Sistema de Proteccidn Civil

En la funcionalidad det Sistema de Proteccion Civil en sus fases de Prevencion, Respuesta y Recuperacion y actividades
relacionadas al Ciclo del Manejo del Riesgo, siempre es posible identificar tres tipos de Mando:

@  Mando Técnico: asociado & una organizacién o sector con especialidad en el tipo de evento, (SAMU,

Bomberos, etc.)

® Mando de Coordinacién: radicado en los Directores de Proteccion Civil y Emergencia. (o el Director

comunal, que, por razones de buen servicio, asume la tematica y/o Encargade Comunal de Gestidn de
Riesgos de desastres y Emergencias.)

¢ Mande de Autoridad, radicado en las Autoridades de Gobierno Interior (Alcalde, Gobernador,
Intendente, Ministro del Interior).

Los roles y funciones de los organismos que forman parte de este Plan, son:

Rol

Responsable Técnico Organismo respansable del manejo o mando técnico del evento o incidente,

Organismo responsable de la coordinacién o mando de Coordinacién del
evento o incidente,

Coordinador

Organismo que presta asesoria respecto del manejo técnico del evento o
incidente,

Asesar Técnico

Organismo que participa v contribuye directa o indirectamente en las acciones
de respuesta ante eventos o incidentes.

Colaborador

Tabla 5 - Roles de organismos que forman parte este Plan

Tanto el Comité de Proteccion Civil, como et Comité de Operaciones de Emergencia, de la Comuna de Copiapd. Se debe
constituir y designar a sus miembros, por el acto administrativo correspondiente.

DECRETO Alcaldicio. Que sefiale: CONSTITUYASE el Comité Comunal de Proteccion Civil y Emergencias afio 2019, y
DESIGNESE a las siguientes instituciones como integrantes:

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPO INTEGRANTES
®  ALCALDE
®  ASESORJURIDICO
©  DIRECTOR SEGURIDAD PUBLICA
®  UNIDAD GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES Y EMERGENCIAS
@  ADMINISTRADORA MUNICIPAL
¢ DEPARTAMENTO ADMINISTRACION Y FINANZAS
®  DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL.
®  DIRECCION DE EDUCACION MUNICIPAL
® DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

®  DIRECCION DE OBRAS MUNICIPAL




®  DIRECCION DE OPERACIONES MUNICIPAL

®  DIRECCION DE TRANSITO MUNICIPAL

®  SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION MUNICIPAL

@ UNIDAD DE INFORMATICA Integrantes del ABC de la Emergencia.

@  REPRESENTANTE DE SAMU REGIONAL

® REPRESENTANTE DEL CUERPQ DE BOMBERQS DE COPIARPO

®  REPRESENTANTE DE CARABINEROS DE CHILE Servicios de Apoyo 2 la Emergencia
®  REPRESENTANTE DE LA POLICIA DE INVESTIGACIONES (PDY).

® REPRESENTANTE DEL REGIMIENTO DE INFANTERIA N2 23 "COPIAPO"

@  REPRESENTANTE HOSPITAL REGIONAL COPIAPO SAN JOSE DEL CARMEN.

Representantes de fas Secretarias Regionales Ministeriales, con presencia en a Comuna, que el Alcalde Puede solicitar
su Participacion, cuando la Emergencia lo Amerite.

®  SEREMI DE SALUD

®  SEREMI DE OBRAS PUBLICAS (MOP-Atacama)

®  SEREMI DE ENERGIA

©  SEREMI DE TRANSPORTE Y TELECOMUNICACIONES

®  SEREMI DE DESARRGLLO SOCIAL{MIDESO)

®  SERVICIO NACIONAL DE GEOLOGIA Y MINERIA (SERNAGEOMIN)

©  SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS SANITARIOS

®  SUPERINTENDENCIA DE ENERGIA Y COMBUSTIBLES Sector Privado
©  EMPRESA DE ELECTRICIDAD. CGE

¢ EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS. AGUAS CHARAR Voluntariada
©  RADIO CLUB COPIAPO (RADIOAFICIONADOS).

@ ONG SAR CHILE,

&  DEFENSA CiVIL.

A continuacion, se explicitan las funciones de los organismos que han sido indicados en la amplitud,

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPO
Organismo

IALCALDE

Rol AUTORIDAD

Funciones
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El Alcalde Comunal, a través de fa funcién de los distintos estamentos del Municipio, como de Ja Direccidn de
Seguridad Pablica, deberd efectuar fas siguientes funciones.

® Conformary presidir el Comité Comunal de Operaciones de Emergencias.
® Mantener informado permanentemente al COE Comunal de fos cursos de accién y acontecimientos y
evolucidn del incidente.
®  Establecer diagndstico general del territorio impactado, en los primeros 30 minutos post impacto.
®  Entregar informes de prensa para mantener informada a la comunidad respecto a las acciones
realizadas, evolucion, control o superacion de la emergencia,
®  Establecer comunicacion con Autoridades Provinciales, Regionales y/o Nacionales, respecto estado de la
emergencia.
Organismo ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPO
IASESOR JURIDICO
Rol IASESOR TECNICO
Funciones
®  Asesorar al Sr, Alcalde en la elaboracién de ordenanzas de cardcter civil y comercial, que sea necesarig
emitir a nivel Comunal, con ocasién de una Emergencia.
¢  Analizar disposiciones legales y reglamentarias que sean aplicables durante el periodo de emergencia,
especialmente en lo que se refiere a |as atribuciones de la Autoridad Comunal.
Organismo DIRECCION COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA
(Encargado Gestion de Riesgos de Desastres ¥ Emergencias)
Rol COCRDINADOR
Funciones

*  Coordinar con la Autoridad Comunal la activacién del estado de alerta hacia los integrantes del Sistema
Comunal de Proteccién Civil, en virtud de la magnitud, recursos e impactos potenciales de la situacién.

*  Establecer el Centro de Operaciones de Emergencia en el Municipie o de acuerdo a lo establecido en el
Plan Comunal de Emergencia.

*  Convocar al Comité Comunal de Operaciones de Emergencia y desarrollar la funcién de Secretario
Ejecutivo (Director).

*  Mantener enlace permanente con los integrantes del Sistema Cornunal de Proteccin Civil a través de la
Central de Radiocomunicaciones, instalada en el centro de operaciones de emergencia.

*  Cumplir funcién de enlace entre el COE y el Sistama Comunal de Proteccion Civil,

*  Establecer la distribucion y el control de ingreso y egreso de stock de socorro en bodegas de emergencias,
esto en base a las planiltas REDES del Sistema Unico de evaluacién de dafios ¥ necesidades.

® Canalizar y apoyar la peticién de necesidades que formulen los grupos de respuesta a través del o los
mandos conjuntos, previo andlisis del use escalonado de los recursos,

*  Centralizar en ef Comité Comunal de Operaciones de Emergencia, la recepcidn y el andlisis de log informes
sectoriales e institucionales desde el minuto cero de Ia emergencia, a fin de procesar Ia informacidn,
consolidarla en fos instrumentos establecidos en el Plan DEDOS, tomar decisiones en el territorio Comunal
Y, conjuntamente, ponerla a disposicion del COE Provincial,

*  Proveer informacion procesada de las medidas adoptadas y sus impactos en la recuperacién de la
normalidad de los sectores afectados,

¢ Proveerinformacién a partir de dafios y necesidades detectadas para facilitar fas labores de
reconstritecion a mediano y largo plazo a través de fondos Regionales o sectoriales.

¢ Dependiendo de la magnitud del evento, concurrir al lugar del siniestro cuando éste se haya producido, e

integrar el Puestc de Comando de Incidente en terreno para la toma de decisiones en el control de la
emergencia.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPC

Crganismo

IADMINISTRADORA MUNICIPAL
Rol COLABORADOR
Funciones

Disponer que el personal de la Municipalidad {Directivos, Profesionales, Técnicos, Administrativos y
Auxiliares) se integre a las tareas que se generan con la administracion de la emergencia,
implementando sistema de turnos.

Disponer de todos los Elementos de Proteccién Personal (EPP), para el personal Municipal, que deba
operar en Terreno debido a una situacién de Emergencia.

Disponer de los vehiculos necesarios para abordar situacién de emergencia.
Integrar el COE Comunal cuando la emergencia asi lo amerite.

Ser el enlace con la Direccién de Administracion y Finanzas para realizar el proceso de adquisiciones de
insumos, materiales y reguerimientos ante una emergencia,

Asesorar al alcalde del estado financiero vy de adquisiciones del municipio ante una emergencia.

Coordinara el abastecimiento permanente de combustibles de vehiculos de emergencias.

Organismo ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPO

DEPARTAMENTO ADMINISTRACION Y FINANZAS

Rot COLABORADOR
Funciones
® Disponer la compra de insumos o elementos de emergencia estimados como basicos, segin las
necesidades planteadas por El Comité de Operaciones de Emergencias Municipal.
® Debe preocuparse diariamente de la alimentacion para el personal de turnc, cuando sea necesario y
segn los requerimientos efectuados el Comité de Operaciones de Emergencias Municipal.
@  Administrar y mantener un control permanente del uso de los recursos financieros, disponibles para
emergencias.
Organismo ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPO
DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL,
Rol COLABORADOGR
Funciones

¢  Otorgar informacién sobre fa Red Municipal de Salud y Postas de Salud Rural.
@  Otorgar informacién sobre Red de Salud Publica.

®  Disponer de los recursos humanos v fisicos para responder a la continuidad de Salud, indicando al
COE los recursos con gue cuenta al momento de la convocatoria.

®  Disponer de medidas de accidn para la mantencion de respuesta en la continuidad operacional,
para la salud de las personas.

®  Especificar recurso humano y técnico, v medios méviles.

® Dar cuenta de los planes de contingencia sectorial.

® Entregara detalle, si corresponde, de las operaciones de méviles de la Direccidn de Saliid Municinat




y/o de las unidades méviles con gue cuente la red de salud Puiblica v que este bajo su
administracién.

®  Asegurard el cumplimiento del enlace de telecomunicaciones, o por otros medios que disponga
con las postas rurales de fa comuna de Copiapd.

i

®  Destinar recursos para atender a quienes se vean afectados por situaciones de emergencia, en
especial la atencién de personas en procesos de evacuaciones preventivas.

®  Disponer de personal profesional para evaluar posibles albergues a implementar,

Organismo ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPQ DIRECCION DE EDUCACION MUNICIPAL
Rol COLABORADOR
Funciones

-]

Garantizar la correcta ejecucién de los Planes Integrales de Seguridad Escolar (PISE) en los
Establecimientos Educacionales bajo su administracién, con el fin de gue estos sepan actuar ante una
emergencia v a la vez estén preparados para afrontar de la forma mas certera y tranquila un evento of
catastrofe con el fin de minimizar & riesgo de accidentes o pérdidas de vidas humanas,

@ Capacitar al personal administrativo, docente y paradocente de la comuna de Copiapd con el fin de que|
conozcan y apliquen correctamente los protocolos de accién ante eventuales emergencias,
®  Ordenar la habilitacion del o los establecimientos educacionales, administrados por la Direccién de
Educacion Comunal, para que sirvan como albergues. Definiendo Coordinador General de Athergue v
Encargado de Albergue,
@ Disponer de un Plan de Emergencias Sectorial.
®  Disponer de un Plan de Continuidad Operacional del Sistema de Educacién Piblica de la comuna,
® Coordinar y gestionar a nivel ministerial las situaciones de emergencia y generar los compromisos
ministeriales que sean aplicables en la Comuna de Copiapé.
©  Registrar dafios y todo tipo de informacion de afectaciones ocasionadas por una emergencis, desastre o
catdstrofe en la comuna de Copiapé en materias de infraestructura Educativa.
¢  Coordinar las acciones y responsahilidades aprobadas de acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial.
Organismo ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPO DHRECCION DE DESARROLLG COMUNITARIO
Rol COLABORADOR
Funciones
®  Apovyar proceso de evaluacion de dafios y necesidades.
@  Aplicar Ficha Bésica de Emergencias (FIBE) y derivarla a la Direccion de Seguridad Publica (Encargado def
Gestidn de Riesgos de Desastres y Emergencias) para coordinar y gestionar su ingreso a plataforma.
¢  Colaborar en la distribucion de elementos de socorro a personas afectadas/damnificadas nroducto de la
emergencia.
-]

Atender y registrar situaciones puntuales que planteen personas afectadas/damnificadas, brindandol
orientacion para lograr una solucidn oportuna e integral,
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Organismo ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPQ

DIRECCION DE OBRAS MUNICIPAL

Ro} COLABORADOR

Funciones

Participar del COE Comunal, a través del representante designado como tal y que formar parte del plan
de enlace del presente documento.

Apoyar en el proceso de evaluacién de dafios, a fin de cuantificar el dafic en propiedades, edificaciones
y viviendas a nivel comunal.

Crear y mantener un plan de enface de coordinacion entre personal SERVIU v el Director de Obras del
Municipio, equipo que operard en la evaluacion de dafios ¥ necesidades,

@ Apovar el proceso de rehabilitacién mediante la utifizacion de fondos sectoriales, indicando las areas
mas seguras para Ja ubicacidn de las soluciones habitacionales de emergencia,

Organismo ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPO DIRECCION DE OPERACIONES MUNICIPAL

Rol COLABORADOCR

Funciones

@ Participar del COE Comunal, a través del representante designado como tal v que formar parte del plan de

ce del presente documento,

® Crear y mantener un plan de enlace de coordinacién entre su personal {de terreno, conductores, etc.},

ctor de Seguridad Publica, Encargado de Gestién de Riesgos de Desastres y Emergencia y Director de Operaciones
viunicipio. Equipo que operara en terreno en situaciones de Emergencia. (Etapa Preparacion para la Respuesta)

o Realizar acciones operativas en terreno para la ejecucion de planes y programas institucionales de
rgencias y acciones enmarcadas en el Principio de Apoyo Mutuo v Uso Escalenada de Recursos, {Etapa Respuesta)

® Apavar las diferentes situaciones de necesidad manifiesta que afecten a la comuna producto de una
rgencia, desastre y/o catdstrofe. (Etapa Respuesta)

o Desarrollar acciones tendientes a contribuir af asee de los espacios ptblicos, recoleccion de basura y I3
psicion de los desechos de manera directa o a través de terceros. De tal forma que, fa comuna retorne a la
nalidad en el menor tiempo posible. (Etapa Rehabilitacion)

o Ejecutar programas que apunten al mejoramiento urbano de la ciudad

desarrollando un trabajo conjunto con la comunidad organizada, pintura de fachadas, remodelacidn de escalas,
Etapa Reconstruccién)

Organismo ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPD

DIRECCION DE TRANSITO MUNICIPAL

Rol COLABORADOR

Funhciones




® Participar del COE Comunal, & través del representante designado como tal y que formar parte del plan
de enface del presente documento.
® Realizar la gestion def trinsito en la Comuna, prestando un servicic completo a la comunidad,
mantencidn de la sefializacién y la demarcacion de trénsito de acuerdo a las normas generales del
transito y el transporte publico de la comuna y al fiel cumplimiento de las disposiciones legales vigentes.
® Crear y mantener un plan de enlace de coordinacién entre su personal (de terreno, conductores, etc.),
Director de Seguridad Publica, Encargado de Gestién de Riesgos de Desastres y Emergencia y Director del
Transito del Municipio. Equipo que operard en terreno en situaciones de Emergencia. {Etapa
Preparacion para la Respuesta)
® Disponer de un Plan de Emergencias Sectorial. £n casos de “Blackout” eléctrico, y seméforos. (Etapa
Preparacidn para la Respuesta)
Organismo ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPD
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION MUNICIPAL
Rol COLABORADOR
Funciones
® Participar del COE Comunal, a través del representante designado como tal y que formar parte det
plan de enlace del presente documento.
@ Crear y mantener un plan de enlace de coordinacion entre su personal {de terreno, conductores,
etc.}, Director de Seguridad Publica, Encargado de Gestion de Riesgos de Desastres y Emergencia y
Director de la SECPLA del Municipio. Equipo que operard en terreno en situaciones de Emergencia,
{Etapa Preparacién para la Respuesta)
@ Apoyar en el proceso de evaluacion de dafios, a fin de cuantificar el dafie en propiedades,
edificaciones y viviendas a nivel comunal.
® Disponer de un Plan de Emergencias Sectorial,
®  Disponer Iz Base Cartografica Actualizada por cuadrante, en digital y fisico.
Organismo ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COPIAPO
Unidad de Informatica
Rol COLABORADOR (Apoyo Logistico)
Funciones
®  Habilitar el Centro Comunal de Operaciones de Emergenciz con recursos tecnolGgicos y soporte técnico
necesarios para atender una emergencia.
®  Apovyar z la Direccidn de Seguridad Publica, en manejo del sistema de radiccomunicacion.
@ (olaborar en la implementacién del sistema digital de registro de emergencias.

Integrantes del ABC de la Emergencia:

Organismo Servicio de Atencidn Meédico de Urgencias, SAMU REGIONAL

Rol

COLABORADOR- Externc (ABC de La Emergencia)
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Funciones

Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tat por esa
Institucién y que forma parte del plan de enface del presente documento.

®  Coordinar la respuesta de la red asistencial de salud a través del centro de alerta temprana y regulacién.
®  Atencion de emergencias de salud, con reporte de personas heridas y lesionadas,
© Integrar el puesto de mando en terreno y participar en la toma de decisiones para el control de la
emergencia,
®  Monitorear y evaluar las acciones del sector Salud, a fin de resguardar Ia salud de las personas vy la
operatividad del sector.
@  Coordinar la respuesta de los equipos de salud desplegados en situaciones de emergencias y desastres.
¢  Desarrollar acciones de proteccién de salud mental en situaciones de emergencia y desastres.
Organismo CUERPO DE BOMBEROS DE COPIAPO
Rol RESPONSABLE TECNICO (ABC de La Emergencia)
Funciones
®  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa
Institucion y que forma parte del plan de enlace del presente documento.
®  Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar tareas de combate y control
de eventos dentro del dmbito de su competencia directa {incendio) y apoyar la gestién operativa en
otros casos en que se requiera su participacion {derrames, rescate y otros).
@  Cooperar en tareas de evacuacion de personas y bienes de un drea afectada.
® Mantener en cuarteles base, reservas de recursos materiales y humanos suficientes para atencién de
cualguier otro evento que pueda ocurrir, de acuerdo a su realidad local. Para estos efectos, consideraran)
5Us propios recursos o de instituciones congéneres vecinas, de acuerdo al principio de Ayuda Mutua que
rige al Sisterna de Proteccidn Civil,
® Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafos estructurales, ambientales y compeonentes o
elementos peligrosos involucrados.
® Atender, a través del sistema del Sistema Nacional de Bomberos, las emergencias causadas por la
naturaleza o por el ser humano, sin perjuicio de la competencia espacifica que tengan otros organismaos
publicos y privados (Art.2°, Ley 20.554),
®  Asesorar técnicamente, a través del Sistema Nacional de Bomberos, a los drganos de administracién del
estado e instituciones del sector privado, en materias que son de su competencia (Art.5°, Ley 20564).
[Organismo CARABINEROS DE CHILE
Rol

COLABORADOR Externo {ABC de La Emergencia)

Funciones




Participara como miembro del Comité de Operaciones de Emergencia Comunal, a través del
representante institucional designado como tal por esa institucion.

Garantizar y mantener ef orden y seguridad publica interior del Territorio Comunal y cumplir con las
demds funciones que le son propias en base la ley organica institucional.

Desarrollar servicios preventivos de solidaridad soclal y comodidad pablica ante cualguier situacién de
emergencia y catastrofe, bisqueda y salvamenta de personas.

Disponer el uso de recursos humanos ¥ logisticos aéreos segun solicitud del Centro de Operaciones de|
Emergencia, en coordinacién con la Fuerza Aérea de Chile

Proveer recursos humanos y medias logisticos conforme lo solicitado por el Comité de Operaciones de
Emergencias, conforma fas atribuciones entregadas por la autoridad superior

Resguardar los perimetros de Seguridad determinados con ocasidn de la ocurrencia de un evento
adverso,

Realizar labores de rescate en coordinacion con Bomberos u otras instituciones, en caso de ser necesarig
¥ segin establezcan los mandos conjuntos en terreno.

Coordinar las fuerzas de tareas en brindar proteccion a los establecimientos de almacenamiento de
elementos de primeros auxilios, alimentos, agua potable y materiales de construccién.

Coordinar las fuerzas de tareas caninas para la blsqueda de desaparecidos.

Servicigs de Apovo a la Emergencia:

Organismo POLICIA DE INVESTIGACIONES
PDI
Rol [COLABORADOR- Externo [ABC de La Emergencia}
Funciones
[:]

Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa
Institucién y que forma parte def plan de enlace del presente documento.

Apovar en el resguardo de orden publice, seguridad de las personas Y sus bienes ante |la ocurrencia de
un evento adverso u emergencia,

Disponer de personal experto del Departamentc de Extranjeria y Policia internacional, en Iy
eventuslidad de atender fas vuelos internacionales que sean derivados a esta region, entregando para el

cumplimiento de sus taress la mas amplia colaboracion v coordinacion entre los servicios que
intervienen en este proceso,

La PBI mediante su equipo de peritos, tendrd la responsabilidad de identificacion poasmortem de las
victimas que surgirdn de una catédstrofe, trabajo que sers complementado con equipo de expertos en
homicidios para Ia investigacidn antemorten con Iz finalidad de precisar causa de muerte,

Disponer de Servicios de Orden ¥ Seguridad que permitan el reguardo de las personas y sus bienes en el

drea del evenio o incidente, como también ante Ia necesidad de evacuar sectores poblacionales o
instalaciones.

A solicitud dispuesta por Fiscalia competente, constituirse v coordinar las acciones de investigacion,

tendientes a establecer el origen, causalidad y antecedentes relacionados con el evento o incidente e
informacién a la Eiscalia respectiva,

Disponer, conforme a la autorizacién del Alto Mando fnstitucional, medios aéreos con el objetivo de|
realizar labores tales como: vuelos de observacién, traslado de Autoridades, fijacidn fotografica,
filmaciones u otras evaluadas técnicamente por personal técnhico de la institucion,
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®  Designar un delegado que se traslade y participe en el “Mando Conjunto” constituido en terreno,
cuando la autoridad de Gobierno Interior (subsecretaric del Interior, Intendente o Gobernador]
Provincial} lo requiera.

Organismo EJERCITO

REGIMIENTO DE INFANTERIA N2 23 "COPIAPG"

Ro! COLABORADOR- Externo

Funciones

® Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa
Institucién y que forma parte del plan de enlace del presente documento.

® Realizar la coordinacién operativa logistica de unidades de despliegue v traslado de autoridades,
recursos humanes y materiales a las zonas afectadas, de acuerdo a su competencia v jurisdiccidn
asignada.

® Informar de los cursos de accidn planificadas por Ja institucidn, segin el drea de responsabilidad en
relacidn a la contingencia.

®  Coordinar y asumir funciones operativas durante la fase de emergencia, siendo parte de COE dirigiendol
y controlando todas las acciones y disposiciones que se hayan planificado v que tenga injerencia segin
su experticia y discipling segidn corresponda, actuando en cualquier tipe de emergencia o desastre.

¢ Elsborar un "Plan de Empleo de Medios Disponibles”, remitiendo una copla al Comité Comunal de

Proteccion Civil de Copiapd, considerando unidades de emergencia que estén en condiciones de ser
auténomos por 72 horas.

® Apoyo directo al manejo de la emergencia, en particular desde el punto de vista operativo en temas
como:
1. Bdsqueda y rescate
2. Atencion de heridos.
3. Seguridad pdblica.
4, Logistica.
5.  Facilitar apoyo de comunicacion.
Organismo HOSPITAL REGIONAL COPIAPO SAN JOSE DEL CARMEN.
Rol (COLABORADOR — Externo
Funciones

®  Participar del COE Comunal, a través del representante institucicnal designado como tal por esa
Institucién y que forma parte del plan de enlace del presente documento

®  Determinar y priorizar [a atencidn de personas, de acuerdo a la gravedad de cada caso, dentro del
recinto hospitalario.

®  Otorgar como parte de la Red de Urgencia Regional, a través de la articulacion con el gestor de redes|

asistenciales e instituciones privadas en convenio, atencidén de casos urgentes producto de la
emergencia dentro del Hospital.

Representantes de las Secretarias Repionales Ministeriales, con presencia en la Comuna, que el Alcalde Puede solicitar
su Participacion, cuando la Emergencia lo Amerite:
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(Organismo SEREM! DE SALUD
Rol COLABORADOR
Funciones
®  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa
Institucién y que forma parte del plan de enlace del presente documento.
®  Garantizar fa continuidad de la atencign de satud, mediante el trastado de pacientes, readecuacion de
dependencias, reorganizacién de la red de atencién y fortalecimiento de los equipos de atencidon de
urgencias, pre hospitalario y atencién primaria,
®  Coordinar el despliegue de Equipos de Respuesta Rapida,
®  Fortalecer la vigilancia epidemicldgica, |a vigilancia y control de los riesgos ambientales.
® Elaborar y ejecutar protocolos y planes de emergencia v desastres en los Servicfos de Salud y en Ig
propia Serermi, asi como en los establecimientos de la Red.
®  Coordinar las acciones v responsabilidades aprobadas de acuerde al Plan de Emergencia Sectorial,
Organismo SEREMI DE OBRAS PUBLICAS ( MOP-Atacama)
Rol COLABORADOR
Funciones
®  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tat por esa
Institucion y que forma parte del plan de enlace del presente documento.
¢  Dictar Decretos de Emergencia,
® Generar y actualizar un catastro de la infraestructura puiblica, en especial infraestructura critica en|
cuanto a conectividad (Terrestre, vial, etc.)
@ Preparar planes, medios y personal para la activacion de sus recursos en caso de emergencia, para la
evaluacion de la situacion v el restablecimiento de las obras y servicios criticos.
©  Coordinar, velar y facilitar el cumplimiento de los roles de la superintendencia de servicios sanitarios en
materias de fiscalizacién de las concesiones frente a emergencias,
®  Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial.
iOrganismo ISEREM! DE ENERGIA
Rol COLABORADOR
Funciones
®  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designade como tal por esa
Institucion y que forma parte de| plan de enlace del presente documento
®  Velary facilitar el cumplimiento del rof de |a superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC) en I
fiscalizacién de la respuesta de empresas concesionadas frente a emergencias,
®  Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial,
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Organismo FSEREME DE TRANSPORTE ¥ TELECOMUNICACIONES
Rol COLABORADOR
Funciones

®  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa
Institucidn y que forma parte del plan de enlace del prasente documento.

®  Desplegar en terreno recursos y capacidades para el desarrollo de acciones solicitadas por el ministro def
su cartera, y la autoridad Regional respectiva, a través de las coordinaciones realizadas por Seremi, para
lo cual se movilizan personal del Programa Nacional de Fiscalizacion, con atribuciones para disponer]
sobre el uso de Vehiculos afectos a la Ley de Subsidio afectos a la ley del subsidic de transporte y con,
personal operativo de Telecomunicaciones.

®  Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de Acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial,

Crganismo SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL{MIDESO)
Rol COLABORADOR
Funciones

®  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designade como tal por esa
Institucion vy que forma parte del plan de enlace del presente documento.

®  Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial,

Organismo servicio Nacional de Geologia y Mineria (Sernageomin)
Rol COLABORADCR
Funciones
° Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa

Institucion y que forma parte del plan de enlace del presente documento.

o Coordinar las accicnes y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de Emergencia
Sectorial.

Organismo SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS SANITARIOS

Rol COLABORADOR

Funciones

¢  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa
Institucion y que forma parte del plan de enlace del presente documento.

® Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial,

Organismo SUPERINTENDENCIA DE ENERGIA Y COMBUSTIBLES

Rol COLABORADOQR

Funciones




@  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa
Institucién y que forma parte del plan de enlace del presente documento.

®  Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial

Sector Privado:

Crganismo EMPRESA DE ELECTRICIDAD. CGE
Rol COLABORADOR
Funciones

®  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa
Institucién v que forma parte del plan de enface del presente documento.

®  Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial
(Organismo EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS. AGUAS CHANAR
Rot COLABORADOR
Funciones

@  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designade como tal por esa
Institucién y que forma parte del plan de enlace del presente documento.

®  Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial,

Voluntariado:

Qrganismo RADIO CLUB COPIAPO (RADIOAFICIONADOS)
Rol COLABORADOR
Funciones

@  Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa
Institucién y que forma parte del plan de enlace del presente documento.

Organismo ONG SAR CHILE
Rol COLABORADOR
Funciones

® Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esa
Institucion y que forma parte del plan de enlace del presente documento.

Organismo DEFENSA CIVIL.
Rol COLABORADOR
Funciones

® Participar del COE Comunal, a través del representante institucional designado como tal por esg
Institucién y que forma parte del plan de enlace del presente documento,




4. Coordinacidn del Sistema Comunal de Proteccidn Civil

4.1, comite Comunal de Proteccion Civil y Comité de Operaciones de Emergencia {COE)

De acuerdo a lo establecido en el Decreto N2 156 de fecha 12 de Marzo de 2002, que aprueba el Plan Nacional de
Proteccion Civil; el Comité de Proteccién Civil es un comité de trabajo permanente integrado por instituciones ¥
organismos piblicos y privados, que por mandate legal, competencia o interés, puedan aportar a la gestién de
proteccion civil; v que deben estar representados por servicios, organismos y cada una de las ramas de las Fuerzas
Armadas y Carahineros del drez jurisdiccional respectiva, e Instituciones de fos sectores pdblicos y privados que, por la
naturaleza de sus funciones e importancia de sus recursos hurnanos y materizles disponibles, sean necesarios para la
prevencion de riesgos y solucidn de los problemas derivados de emergencias, desastres y catdstrofes,

El Comité de Operaciones de Emergencia (COE): Es un Equipo de Trabajo de convocatoria reducida, de representacién
de instituciones, organismos Y servicios con grados de competencia técnica en relacion al tipo de emergencia desastre o
catastrofe a que se va a dar respuesta.

Con la finalidad de que el Sistema Comunal de Proteccion Civil permanezca constantemente coordinado, sobre todo en
situaciones de emergencia, es Imprescindible que exista comunicacion expedits que propicie obtener una informacién

clara v precisa desde el inicio de Ia emergencia. Tal condicién, se alcanza a través de flujos de comunicaciones, que

cumplan con alto estandar, siendo dindmicos, robustos y confiables,

En base a lo anterior, es que cada vez que exista algin tipe de emergencia dentro de la comuna de Copiapd, se deberan
generar los flujos de comunicacién que permitan levantar informacidn_inmediata hacia ol Director_Comunal de
seguridad Publica v al Encarsado de Gestidn de Riesgos de Desastres y Emergencias, para gue pueda coordinar todas los
esfuerzos comunales en atender |a emergencia, ademds de informar de manera inmediata hacia el Centro Regional de
Alerta Temprana (CAT Atacama), de las emergencias sucedidas en la comuna de Coplapd. EI CAT regional es el centro de
comunicaciones de la ONEMI, que tiene como misidn “vigilar permanente y sistemdticamente la evolucién de
manifestaciones de amenazas, condiciones de vulnerabilidad v ocurrencia de eventos destructivos dentro y fuera de la
Regidn, para recabar, evaluar y difundir, tan pronto como sea posible, la informacion valide disponible sobre situaciones
de riesgo o emergencia, que puedan gfectar o afecten a las personas , sus bienes y ambiente en cualquier puntoe def

territorio regional y coordinar las operaciones de control de tales eventos v demds medidas de mitigocion de dafios
debidamente evaluados”,

Este levantamiento de informacién permite lo siguiente;

® Realizar un seguimiento desde el primer minuto de fa situacion de emergencia o situacion de
contingencia.

®  Mantien¢ la coordinacién de las acciones de respuesta técnica dentro de la comuna,

Evita la duplicidad de esfuerzos innecesarios ¥ permite la administracién eficiente de recursos de la
emergencia.

®  Coordinar apoyo adicional al Organismo Técnico que se encuentra dando respuesta, en el caso de ser
necesario, desde el Nivel Regional,

®  Disminuir al maximo los tiempos de respuesta de recursos adicionales y de apoyo a la emergencia.
® Informar desde el primer minuto al Sr. Alcalde, a través de los flujos de informacién critica comunales y

a través del flujo de comunicacién OFICIAL del Sistema Regional de Proteccidn Civil, que emana del CAT
Atacama.

®  Mantener el respaldo de informacion técnica, en caso de establecer alertamiento o tener que movilizar
mayor cantidad de recursos, a partir del primer minuto de respuesta de la emergencia.

La informacién que debe mantener en conocimiento, debe indicar lo siguiente;
1, Tipo de emergencia o situacion de contingencia
2 tugar de la emergencia o situacion de contingencia
3. Recursos involucrados en la primera respuesta y los que se desplieguen en segunda instancia de apoyo.
4

Impacto de la emergencia o situacion de contingencia, pricrizando (a afectacién a personas, servicios bdsicos,
infraestructura, comunicaciones, conectividad v medio ambiente,




5. Acciones de respuesta a realizar por el Organismo Técnico Comunal,

6. Andlisis técnico de parte del Organismo Técnice Comunal a Cargo, en caso de solicitar mayor 3D0OY0 con més
recursos, sean humanos, fisicos o de financiamiento.

7. Anitisis técnico de parte de} Organismo Técnico Comunal a
nivel superior al comunal.

Carge, en caso de solicitar mayor coordinacion a

8.

indicar qué tipo de recurso adicional se requiere, luego de una evaluacion técnica (si es que es necesario),

Todos fos antecedentes de estas situaciones de emergencias deben cumplir con los flujos establecidos en el presente
Plan Comunal de Emergencia. Si bien en una primera instancia el contacto debe ser a través de cualquier medio

confiable que se tenga al momento de la emergencia, el documento OFICIAL para informar la situacién de emergencia,
es el informe ALFA, el cual se encuentra respaldado por

5. N 156/2002 del Ministerio del Interior y Seguridad Pablica, v es el UNICO RESPALDO ADMINISTRATIVO del
Municipio ante la Direccign Regional de ONEM! Atacama, que existe una movilizacién de recursos a una emergencia.

4.1.1. Activacion, Convocatoria ¥ Auto Convocatoria del COE Comunal

a.) Activacién

La activacién del Comité Comunal de Operaciones Emergencia se realizard a partir de un Nivel de Impacto # y Il
considerando.

®  Situacidon que es atendida con recursos adicionales dispuestos para emergencias, sin exceder su
capacidad de respuesta local, (Nivel 1)}

©®  Situacidn que excede |a capacidad comunal de respuesta, (Nivel 1}

?

El procedimiento de activacién de los Planes Especificos de respuesta Comunal,

Ante una amenaza o emergencia de caracter Comunal, se activard el Comita Comunal de Operaciones de Emergencia,
el cual serd convocado por el Director de Seguridad Pdblica, en coordinacion con el Alcalde, determinando ia
Activacion del Comité de Operaciones de Emergencias a) fugar que para estos efectos determine dicha autoridad

establecido por fa Direccién de Seguridad Piiblica (Unidad de Gestion de Riesgos de Desastres Y Emergencias)

¥ segun lo
determinado en los Pianes Especificos por variable de riesgas y protocolos y el Plan de enlace Respectivo,

c.} Auto Convocatoria

Corresponde al proceso de acudir al Centro de Operaciones de Emergencia {

COE), sin mediar un proceso de
convocatoria. La auto-convecatoria se genera a partir de:

®  laocurrencia de un sismo de intensidad igual o superior a VII Mercalli percibido en [a Regidn,

® La ocurrencia de un apagén eléctrice (Blackout), que afecte gl sistema Interconectado central, Por mas
de 45 Minutas. (Toda Ia Comuna).

®  Laocurrencia de un evento o incidente que altere gravemente el funcionamiento de las comunicaciones.
Los suplentes de COE Comunai deberdn permanecer en esta
ausencia del representante titular, confirmada
Operaciones de Emergencia.

do de Alerta, en caso de que se requiera su presencia. £n
previamente, el suplente dehers auto convocarse en el Centro de

4.1.2. centro de Operaciones de Emergencia a.) Activacion:

El Centro de Operaciones de Emergencia corresponde al lugar fisice predefinido,

para el adecuado funcionamiento del
Comité Comunal de Operaciones de
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Emergencia. Cuenta con los espacios de reuntén e instalaciones técnicas necesarias para facilitar ia coordinacion de los

organismos, centralizacion de fa recopilacién, analisis y evaluacidn de [a informacion, para una adecuada toma de
decisiones,

£l lugar de convocatoria del €COE Comunal corresponde a:

@ Centro de Operacignes de Emergencia 1: Dependencias de la Hustre Municipalidad de Copiapé. Salén

Felipe Mercado. Calle Chacabuco N°857, comuna de Copiapd,

En caso de que las dependencias Municipales se encuentren inhabilitada, el Centrog de Qperaciones de Emergencia
Alternative corresponde a:

® Centro de Operaciones de Emergencia Alternativo: Dependencias de la Direccién de Seguridad Pablica
Municipal: Calle Valentin Letelier N* 728. Poblacién Los Sauces. comuna de Copiapd.
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4.1.3. Diagrama de Flujo de Procesos

Los procesos generales adoptados por & COE Comunal para la gestion de respuesta a emergencias y desastres, son los
siguientes.

a) Levantamiento de informacidn y evaluacion de dafios: Accién que se realiza por el nivel comunal, y es
consolidada por el nivel provincial, por los CAT Regionales y CAT Nacional respectivamente, mediante log
instrumentos normalizados del Sistema Nacional de Proteccién Civil (SNPC). El levantamiento de infarmacion y
evaluacién de dafios que se realiza en el territorio, es complementado por las instituciones ¥ Organismos

pertenecientes al COE Comunal y otros organismos del Sistema Comunal de Proteccion Civil convocados de
acuerdo a la amenaza en curso.

b) Priorizacién de las acciones de respuesta,

Se establecen a partir de la evaluacion de la afectacién y dafios provocados, ademas de la definicidn de requerimientos y
disponibilidad de recursos y capacidades.

C) Decisiones para la atencién de la emergencia y la reevaluacién y readecuacion de las decisiones adoptadas, para
mejorar la intervencion. Considera la asignaclén de responsables y plazos, la activacidn y despliegue de recursos y

capacidades para la coordinacidn de las acciones de fespuesta, coma base para la reevaluacion y readecuacion de
las acciones de respuesta.

d) Entrega de informacién a Iz comunidad y medios de comunicacién: Se contempla como un proceso constante,

que permite disminuir los niveles de incertidumbre en |a poblacidn, respecto de la coordinacién de acciones de
respuesta que realiza el COE Comunal.

Bajo el funcionamiento internce de la Direccion de Seguridad Publica {unidad de Gestién de Riesgos de Desastres y
emergencias), el proceso de Activacién, y Convocatoria del COE Comunal, obedece a los siguientes diagramas de flujo:

. I N
g Organ:ér(r;gr}:e I::;tntt];cuones ( Evento/incidente |
| amuna S

:

Levantamientio y analisis de
informacidn

Dirgccidn Provincial de
Proteccign Civil

=i

SUD—— |

Evaluacién de Afectaclin y
Dailos

v

Definicitn de
requerimientos y
disponibilidad de recursos
, Entregade Informaciona la
3 'Cef?_i“_ﬂ.]. ,dé tiymz. diosda

i comunlicacio

Leterminacion vy
priorizacidn de acciones de
respuesta

T g

. Asignacion de responsables
y plazos

¥

Activacion v despliegue de
recursos y capacidades

A kg o e . e

Reevaluacidn y
readecuacion de acciones
de respuesta

. ¥

( Desmoavilizacion )
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El proceso de activacion Y tonvocatoria interna del COE Comunal se realiza de 1a siguiente manera.

ACTIVIDAD ACCION

DESCRIPCION ACTIVIDAD

RESPONSABLE/S

Evento adverso Mayor

CAT Regional

\Alerta / Alarma

Ante la ocurrencia de un evento
agverso mayor o simultaneidad de
emergencias, el Director De Seguridad
Pablica, en coordinacién con el Alcalde
determinan fa Activacion del Comité
de Operaciones de Emergencias, COE
Comunal.

Director de Seguridad
Publica.

Comité de Operaciones Emergencias
Comunal

Encargado de Unidad de
Gestion de Riesgos de
Desastres y Emergenciag

Sismo de Mayor
intensidad igual o
superior Vil Mercalli

uto convocatoria

Todos los integrantes del Comité de
Operationes de Emergencias
Municipal y Comunal deben auto
constituirse,

Comités Operaciones de
Emergencias.

Plan de enlace

COE Comunal Planes
Especificos por variable
de riesgos y Protocolos

Convocatoriz

La convocatoria se realizara por las
siguientes vias y en el mismoorden
mencionado.

®  Mensaje WhatsApp (WsP}.
®  Mensaje de texto celular,

® Llamada telefonica celular.

En caso gue titular del COE no de
respuesta, al cabo de 15 minutos se
procedera a llamar a Suplente en el
mismo orden establecido en Plan
enlace,

Encargado de Unidad de
Gestion de Riesgos de
Desastres y Emergencias




Lteipnbited

Chequeo convocatoria

Plan de enlace COE COE

IComunal
Comunal

En {a medida que se realiza la
convocatoria, en una lista de chequeo
especialmente disefiada para ellg se
debe registrar:

® Medio convocatoria
® Hora convocatoria

@ Hora de respuesta del
integrante COE Comunal o en
su defecto las veces que no
responde.

La autoconvocatoria no tiene
mecanismos de activacion dado que
serd el mismo evento el que harz que
el COE se active. De igual moda
existird una lista de asistencia en
donde se registrard institucién y hora
de llegada al Centro de Operaciones.

Secretaria /Apoyo
Administrativo Direccidn
de Seguridad Pablica.

Llegada Centro
Operaciones de
Emergencias

Centro de Operaciones
de Emergencias

Al llegar al COE cads integrante
deberé registrarse en lista de
asistencia, por orden de Llegada.

Secretaria /Apoyo
IAdministrativo Direccidn
de Seguridad Pablics.

Comité de Operaciones de Emergencias

Comunal

Expone contexto general vy situacién
actual del evento, entregando todos
los antecedentes que se estimen
pertinentes mencionar al COE

Director de Seguridad
Plbiica.

Entregan antecedentes Generales del
evento, situacion institucional y
acciones reatizadas o por realizar por
cada institucién,

Integrantes COE Comunal

Definir acciones a realizar a nivel
Comunal, segin estado y evolucién del
evento,

llcalde Director de
Seguridad Plblica COE
Comunal

En caso de ser necesario se establece
horario préxima sesion o hien se
determinara segiin evolucién del
evento y Avisara segln mismo sistema
de convocatoria establecido.

Director de Seguridad
Piblica




Elaborar ACTA seglin formulario
establecido, indicando principaimente
acuerdos y responsabilidades
establecidas. Una vez aprobada acta
oor el Director de Seguridad Publica,
se envia al Sr, Alcalde e integrantes
COE Comunal por correo electrénico u
otro medio disponible.

Secretaria /Apoyo
Administrativo Direccion
de Seguridad Publica.

Nota: “En conformidad a lo estipulado por el Plan Nacional de Proteccion Civil y atendido al funicionamiento del

Sistema Nacional de Alarmas, ONEMI establece los grados de alerta VERDE, alerta TEMPRANA PREVENTIVA,
alerta AMIARILLA y alerta ROJA

Ante a ocurrencia de un evento adverso y/o la recepcion de una alerta o alarma, por parte del Centro de Alerts

Temprana Regional, el Director de Seguridad Pablica, en coordinacién con el 5r, Alcalde, determinan la Activacién del
COE Comunal.

La convocatoria serd efectuada por el Encargado de la Unidad de Gestion de Riesgos de Desastres y Emergencias de fa
Direccion de Seguridad Publica y se efectuard mediante lag siguientes vias,

@  Mensaje WhatsApp {wsp)
®  Mensaje de texto celular
®  Uamada telefénica celufar

@  Sistema radial frecuencia COE {cuando se encuentre Implementado)

@

Liamada mediante teléfono satelital {cuando se encuentre Implementado)

Cabe sefialar que fa convocatoria 0 activacion del Plan de enlace se efectuara mediante las vias sefialadas
anteriormente, respetando el mismo orden y de acuerdo a la operatividad de los sistemas de cemunicacion, que estardn
determinados por la magnitud de la misma emergencia.

En caso que titular del COE no de respuesta, al cabo de 15 minutos se procedera a llamar af Suplente en el mismo orden
establecido en Plan enlace.

Una vez que el COE este constituido, el Director de Seguridad Publica debe exponer e contexto generat y situacién
actual del evento, entregando todos fos antecedentes que estime pertinente mencionar Por su parte los integrantes del

COE deben entregar antecedentes generales, situacion institucional y acciones realizadas o por realizar, en base a |a
emergencia.

La interaccion del COF permite el levantamiento y analisis de informacién a finalidad de poder evaluar afectacion y
dafios para definir los requerimientos y disponibilidad de recursos, seglin la priorizacion de las acciones de respuesta
que se deban realizar a nivel Cormunal, estableciendo plazos determinados y responsabilidades institucionales.

En casoc de ser necesario activar y desplegar recursos Y capacidades, éstos serdén coordinados por la Direccidn de
Seguridad Pdblica,

s la magnitud de la emergencia lo amerita, la Direccidn de Seguridad Publica, puede establecer horario para la proxima
sesion del COE, o bien se puede determinar, con el paso de las horas, por evolucidn del evento Y avisara segln mismo
sistema de convocatoria mencionado,

4.2, Coordinacion: Fase Qperativa — Alertamiento Sistema Nacional de Alertas

Corresponde a una etapa de interface entre la preparacién y a respuesta. El alertamiento establecido en el Sistema
Nacional de Alertas se basa en Iz informacién proporcionada por los organismos técnicos que mantienen una vigilancia
permanente, a través del monitoreo de amenazas y/o condicionas de riesgo.,




Alertamiento Organismos Técnicos

La coordinacion de este apartado se realiza en base 3 ios establecido en el marco regulatorio del Sistema Nacional de

Proteccion Civil y en los acuerdos inter institucionales establecida mediante protocolos u atro instrumento que permita
definir este tipo de alertamiento.

De manera especifica, para el nivel Regional los Organismos técnicos responsables de |3 declaracién, actualizacién o
cancelacién de las alertas técnicas por variables de riesgo especificas, esta definida de Ia siguiente manera;

Organismos responsables de |a

[Amenaza/Variable de Riesgo. IAlerta / alarma
Alerta/Alarma
. . . AVISOS, ALERTAS ¥ ALARMAS
ECCION METEQCROLOGICA DE HILE METEOROLOGICA.,
DIRECCION METECROLOGIC, C T LOG METEOROLGGICAS
SERNAGEOMIN ERUPCION VOLCANICA ALERTA VOLCANICA
MINISTERIQ DE CBRAS PUBLICAS. CRECIDAS DE CAUCES CRECIDA DE ALERTA DE CRECIDA DE RIOS, LAGOS ¥
DIRECCION GENERAL DE AGUAS RIOS CRECIDA EMBALSES EMBALSES DE CONTROL
CONAF FORESTAL ACTIVACION Y DESACTIVACION DE
ALERTAS DEL SNPC
PRECAUCION, ALERTA, ALARMA DE
IC.
SHOA SISMICA TSUNAMI
ﬁo Alerta Cobertura cciones a Realizar Responsable (s)
*  CAT Regionat
*  Monitoreo con enlaces ONEMI
territortales Regional,
n . H Ho | d
Verde — Temprana Provincial y Comunal . Elr@cf:f; Pe’b"
Preventiva (Puede eguridad Piblica.
mn';pllarse Zeglun lert *  Direccion Regional
cobertura de la alerta
comunal *  ldentificacion de brechas y ONEMI
[1-0 mas comunas, 1 0 requerimientos, . Organismos de
mas Provincias,
. respuesta
Regional])

¢ Entrega de informacion a Iz
comunidad v medios de
comunicacién.

*  Direccion de
Seguridad Pablica.

*  Ejecucidn de medidas de *  Organismos de
respuests al incidente, respuesta
T *  Autoridad

*  Convocatoria COE
Comunal (sujeta a evaluacion
de la Autoridad Comunal, con
base en antecedentes técnicos

Comunal

¢ Director de
Seguridad Pablica.

*  Autoridad
Awmarilla {(Puede *  Preparacidn proceso de Comunal
ampliarse seguin Comunal evacuacion {zonas
cobertura de la alerta) seguras, vias de evacuacion y *  Director de
puntos de encuentro, zonas de Seguridad Pdblica
evacuacion aérea, centros de
acopio, albergues, etc.) *  Organismos de
respuesta

* Autoridad Regional
*  Entrega de informaciéna la

comunidad y medios de *  Auteridad
comunicacién. Provincial

*  Autoridad




M
F Comunal

*  ONEMI Regional

*  Ejecucién de medidas de
respuesta, para el combate de
incendios forestales

*  Organismos de
respuesta

*  Autoridad

Comunal
*  Convocatoria COE Comunal,

. Direccidn Comunal
de Proteccidn Civil

*  Autoridad comunal
Director Comunal
de Proteccidn Civil

*  Ejecucién proceso de

evacuacion (de acuerdo a
Roja (Puede ampliarse analisis técnico).

. *  Qrganismos de
egun coberturadela  Comunal & s

res sta
alerta) pue

*  ONEMI Regional
Organismos de

*  Movilizacidn de recursos

requeridos.
respuesta
*  Autoridad Regional
*  Autoridad
*  Entrega de informacién a [a Provincial
comunidad y medios de
comunicacién. *  Autoridad
Comunat

*  ONEMI Regional

Tabla 6 - Acciones y Responsables por Alerta,

Coordinacién del Sistema Comunal de Emergencia

El Sistema Comunal de Emergencia una vez activado, actda para responder a emergencias que no exceden sus
capacidades de respuesta, que es factible atender y contrelar con ef recurso comunal dispuesto para el|g. Ademds, dada
la evaluacién del Riesgo, no requiere de Declaracion de Alertas, nos referiremos a3 Coordinacion en Emergencia. En
cambio, para aquellas situaciones en que la activacién pasa por la declaracién de un Nivel de Alerta {Temprana
Preventiva, Amarilla o Roja), nos referiremos a la Coardinacidn en Alerta,

Por otra parte, cuando se conforma el COE Comunal, se establecen coordinaciones especiales las que se abordaran en ef
apartado Coordinacién del COE Comunal,

Coordinacién en Emergencia: Dado un evento en curso, os servicios de emergencia operan conforme a sy propia
organica de funcionamiento que se encuentran dentro de su dmbito de accidn, con sus propios recursos ¥ coordinados a

través del "Manual de Operaciones Multi-Institucionat ante Emergencias - ABC", que redine a los siguientes organismos:

° Ambulancia {Salud).
&  Bomberps,

®  Carabineros,

A solicitud o bien de acuerdo a los procedimientos internos de cada una de estas instituciones, la Direccién de Seguridad

Plbica a través de Ia Unidad de Gestion de Riesgos de Desastres ¥ Emergencias, recibira la informacisn del evento en
curso,

Coordinacion en Alerta Para aquellas situaciones que obedezcan 8 una coordinacién en Alerta, las acciones generales, en
funcidn de fos distintos niveles de Alerta, e Sistema Comunal de Proteccién Civil (SCPC} funciona de fa siguiente manera:




Sistema Comunal
Proteccidn Civil

reforzamiento del
monitoreo) Alerta

S

L lnipaditacd

"‘"-.___,,,_.--""""-..,_,
lAcciones a implementar en ALERTA
Alerta Temprana Preventiva|Alerta Amarilia iAlerta Roja {Concepto de Gestidn
(Concepto de gestién Relevante:
relevante: gestién de |a (Concepto de gestion
Informacion y relevante: reforzamiento y Movilidad

Integrantes

analisis de impacto y
disposicion de recursos)

Ampliada)

Alcalde Comunal

¢ Solicita informacion
para conocer condicion
de riesgo.

* Evalda y define
cursos de accidn.

* Autoriza disposicion
de recursos,

+ Contacto
permanente con
Autoridades locales

* Deatermina
constitucidén del COE
en caso de ser
necesario,

* Dirige, autoriza v valida
gestion del Sistema Comunal
de Emergencia.

* Determina activacion del COE
y lo preside,

+ Valida solicitud de recursos.

* Contacto permanente con
Autoridades locales,

Director de
Seguridad Pablica.
Encargado Unidad
de Gestion de
Riesgos de
Desastres y
Emergencias.

* Coordina las acciones
del Sistema Comunal|
de Emergencia.

* Solicita y entrega
informacién para
preparar y activar
sistema,

¢ Coordina las acciones
del Sistema Comunal
de Emergencia.

» Establece acciones,
activa sistema y
Eestiona recursos.

*  Asesoraala
Autoridad.

¢+ Propone al Alcalde
cursos de accién,

= Evalla activacion del
COE vy propone al
Alcalde.

s Convoca al COE de
acuerdo a
determinacion del
Alcalde.

* Coordinar el Sistema
para entrega de
informacién a los
mediosy ala
comunidad,

¢ Coordina fas acciones del
Sistema Comunal de
Emergencia.

* Centraliza informacion
estratégica, ordena
movilidad de recursos e
informa al sistema.

* Gestiona solicitudes de
necesidades y recursos
adicionales para Iz atencin y
control de la emergencia o
desastre.

* Convoca al COE de acuerdo a
determinacion del Alcalde.

s Coordina informacion a los
medios y a fa comunidad.

iComité Comunal
Proteccion Civil

* Se refuerzan canales
de cominicacid

* Monitorean candicion
de sus recursos,

s Chequean Planes
de Contingencia

* 5e alistan y disponen
recursos de apoyo,
en funcién de
reguerimientos de
ONEML.

» Activan Planes de
Cantingencia.

* Activay aplica
protoeolos de
acuerdo al nivel de
Alerta

+ Informan condicion

de alistamiento de

* Activa y Aplica protocolos de
atuerdo al nivel de Alerta

* Despliegue de los recursos
humanos, materiales,

técnicos y financieros de cada
uno de los erganismos
{ptblicos, privados y
voluntariado), tanto comunal,
provincial y regional para la
atencion y contral de la
emergencia o desastre,

+ Informan eventuales
impactos en los respectivos




los recursos humanos servicios,
¥y técnicos de los
respectivos servicios.

¢ Informan eventuales
impactos en los
respectivos servicios.

* Alistamiento y
disposicion de
recursos de apoyo,
en funcidn del COE
Comunal,-

4.3. coordinacién: fase Operativa — Respuesta

4.31. Levantamiento de Informacion

Corresponde a una de las etapas fundamentales dentro de las acciones de respuesta a desarrollar, La accién del
Levantamiento de informacién, estd dado por los flujos de comunicacién e informacion entre los distintos niveles
territoriales y organismos del SNPC que tienen una injerencia en tas acciones de respuesta.

De esta manera, se configura la sigulente funcionalidad para el levantamiento de Informacidn entre los siguientes
niveles:

Nivel Comunal: las denominadas Direcciones u Oficinas Comunales de Proteccidn Civil, realizan la accién de
levantamiento de Informacion a partir de los Informes Normalizados de Estado de Situacion e Informes Normalizados de
Respaldo. Dichos informes son remitidos a la Direccion Provincial de Proteccion Civil para su posterior consolidacion.

Nivel Provincial: Una vez recibido un Informe Comunal per parte de la Direccidn Provincial de Proteccidn Civil, ésta
procede con Iz elaboracidn de un Informe de Estado de Situacidn conselidando los informes que hayan llegado de hasta
dicha Direccion Provincial. Una vez consolidada la informacion, son remitidos hasta la Direccién Regional de ONEMI, con
todos los antecedentes de respaldos incorporadas desde e nivel comunal,

Nivel Regional: La Direccién Regional de ONEMI recepciona el o los Informes Consolidados Provinciales que a su vez
contienen todos los Informes Normalizados de Respaldos enviados por las comunas, Con esta informacion, se realiza una
consclidacion y andlisis regional, constituyéndose en uno de los insumos que se posee para la posterior toma de
decisiones y acciones de coordinacién Y respuesta a ejecutar. Este Informe Consolidado Regional, es enviado hasta
ONEMI nivel central quienes, a su vez, proceden de manera simitar a lo realizado por la Direccion Regional,

Nivel Nacional: ONEMI Central elabora un consolidado Nacional de la informacion remitida por las Direcciones
Regionales de ONEMI de la o las zonas afectadas,

Observacidn: importante serd considerar los informes técnicos elaborados tanto por los servicios de emergencia como
de los organismos sectoriales, Ios cuales aportan a un analisis integrado en la conformacién de los COE respectivos,

4.3.2. Activacion y Despliegue de Recursos y Capacidades
Para la activacién y despliegue de recursos y capacidades, se deben tener presente los siguientes aspectos:

a) Evaluacién de Ia situacién:

Realizada a partir de! levantamiento de informacién con Instrumentos normalizados (Plan DEDOS)
de organismos técnicos, sectoriales y de primera respuesta.

Realizada por los COE {Comunal, Provincial, Regional y Nacional) a partir del analisis y evaluacion de
la informacidn levantada,

@ Realizada por los organismos del Sistema Comunal de Proteccidn Civil, de primera respuesta,
organismos técnicos, organismos sectoriales, entre otros, que desarrollan o apoyan las acciones de
respuesta, entregando esta informacion a la Direccién Provincial de Proteccién Civil, éste la entrega
al Centro Regional de Alerta Temprana y al Centro Nacional de Alerta Temprana,




k.) Priorizacion de Requerimientos:

®  Se realiza a partir del andlisis realizado por los COE {Comunal, Provincial, Regional y Nacional),
organismos sectoriales, organismos técnicos ¥ de primera respuesta, principalmente. De acuerdo a
su urgencia, importancia, disponibilidad, estade, autonomis, distancia geogréfica, entre atros.

¢.} Solicitud de Recursos y Capacidades:
Accién reslizada a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de acuerdo 3 marco legal y normativo

vigente, ademas de disposiciones especificas para llevarlos a cabo. Para dar curso a este proceso debe considerarse al
menos ¢on los siguientes aspectos

©®  Personal, organismo o institucion que io solicita.

¢  Fecha y hora de solicitud.

@ Tipo de recurso y capacidad.

®  Especificaciones técnicas del recurso y/o capacidad.
@  Estado del recurso y/o capacidad.

® Fechay hora requerida.

®  Medio de transporte (terrestre, aéreo y/o maritimo}.

d.} Arribo del Recurso y/o Capacidad:

Importante serd considerar la fecha y hara estimada de arribo, punto de llegada v medio de transporte (terrestre, adreo
y/o maritimo). Adernds, ha de considerarse que la entrega de recursos y/o capacidades, en los distintos niveles
jurisdiccionales, se resliza a través de |os procedimientos especificos establecidos en instructivos, procedimiento y
protocolos aprobados y validados, de acuerdo al marco regulatorio y legal vigente, para llevar a cabo esta gestidn,

e.} Registro y Asignacidn:

forma parte de las coordinaciones establecidas entre los organismos que desarrollan y/0 apoyan acciones de respuesta,
Luego del arribo del recurso y/o capacidad debe ser registrado v posteriormente asignadoe, de acuerdo a la definicién
establecida por los organismas técnicos, sectoriales y de primera respuesta, entre otros, para el desempefio de labores o
tareas, considerando a lo menos los siguientes aspectos,

@ Ubicacidn del drea de trabajo, descanso y seguridad.
®  Periodos operativos o turnos de trabajo,

@  Procedimientos de seguridad, equipamiento de seguridad, ete,

4.3.3. Coordinacion de Acciones de Respuesta

Para una coordinacidn efectiva de acciones de respuesta en emergencias, desastres o catdstrofes, se define un Sistema
de Mando y Contro, con los siguientes componentes:

a) Estructura de Mando y Control: se divide en tres niveles {estratégico, tactico y operativo}. Con
decisiones y plazos.

Para cada uno de estos niveles, es posible distinguir niveles de mandos que se encuentran asociados a: Mando de
Autoridad (radicada en la autoridad de Gobierno Interior: Intendente, Gobernador Provincial y Alcalde) Mando de
Coordinacion (radicada en el nivel regional, provincial y comunal de Proteccién Civil, por ejemplo: Director Regional de
ONEMI, Director Provincial y Comunal de Proteccidn Civil).

En el caso especifico del presente Plan, actta como Mando de Autoridad ef S, Alcalde y Mando de Coordinacién el

Director Comunal de Seguridad Publica. Las acciones de control son decisiones de corto plazo vinculadas a ta gestion
politica.
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mndo

Plazo Inmediato

*  Organismos d
Respuasta.

®*  Organismos
Voluntariado.

¢ {Comité Proteccidn Civil

e Primera

del

Nivel de Mando Descripcidn Soporte
Autoridad Mando de CoordinacidnDeclsionas Politicas Direcciones Municipales
Estratégica y Politicy
Corto plazo, Alcalde Gabinete/Asesores
Autoridad Coordinacién];\./!ando de  CoordinaciénDecisiones Técnicas e COE Municipal
Técnico dctica
Corto Plazo ° COE Comunal.
* Comités 48 o Centros de Operaciones de
Operaciones de Emergencia
Emergencia Comunal
¢ Centro de Alerta Temprana
Regional
Coordinacién Técnico Mando de CoordinaciénDecisiones Operativas  deComando Conjunto en Terrena,
Operativa Respuesta,

Recurso Humano.

Recursos Técnicos.

Recursos Materiales.

Tabla 7 - Estructura de Mando y Control

b.) Niveles de Respuesta: Se basan en los niveles de impacto y ca
respectivos, relaciondndolos a niveles de coordinacion, clasificacién

astructura,

pacidad de respuesta de los niveles territoriales
y nivel de comando y control, asociada a esta

Nivel de Respuesta

Descripcion

Coordinacion

Clasificacion

Nivel de Mando ¥
iControl

Situacidn que es
atendida con recursos
locales adicionales
dispuestos para
emergencias, sin
exceder su capacidad
de respuesta

Nivel Comunal

Incidente Emergencia

Operativo

Situacidn que es
ltendida €on recursos
adicionales.

Nivel Comunal

Emergencia Mayor

Operativo y Téctico

Situacidn que excede la
capacidad Comunal de
respuesta.

Nivel Provincial y/o
Regional

Emergencia Compleja

Operativo, Tictico y
Estratégico




Situacidn gue
sobrepasa la capacidad
regional de respuesta Operativo, Tactico
8 . P Y Nivel Nacienal Desastre P L. Y
reguiere recursos y Estratégico
coordinaciones de Nivel

Nacional,

Tabla 8 - Niveles de Respuesta

Para el caso particular de este Plan y tat cual se ha mencionado, éste se activa a partir de un Nivel de Respuesta (| ylill, es
decir, a partir de una Emergencia Mayor,

¢.} Procesos Asociados al Mando y Control

Recopilacion e Intercambio de Informacidn: Este proceso se sustenta en Jos flujos de comunicacién e informacién. Para
su desarrollo se definen las siguientes acciones:

[

El levantamiento de informacién de la afectacion y solicitud de recursos y capacidades, a nivel comunal
es realizada por los equipos municipales, a través de |a aplicacion de instrumentos del Plan DEDOS {el
Ministerio de Desarrollo Sacial se coordina con los municipios para la aplicacién de la FIRE). Esta
informacion es remitida a las Direccién Comunaies de Proteccion Clvil {En el caso de la Comuna de
Copiapd es la Direccién de Seguridad Publica) para su consolidacién, a partir de los instrumentos y
procedimiento establecidos,

El levantamiento de informacion y solicitudes de recursos v capacidades reafizadas a nivel comunal, es
consolidado por el nivel Provincial, a través de la Direccién Provincial de Proteccién Civil y Emergencia.

La Direccién Regional de ONEMI, a través del Centro Regional de Alerta Temprana, consolida ¥ cursa fas

solicitudes de recursos y capacidades a través de los instrumentos y procedimientos establecidos para
esta accidn,

A su vez, la Direccidn Regional de ONEMI cursa dicha solicitud a ONEMI Central, a través del Centro
Nacional de Alerta Temprana, quienes posterior & una revisién de los antecedentes presentados, remite

dicha solicitud hacia |a Subsecretaria del Interior, a través de Jos instrumentos y procedimientos
establecidos.

Los organismos sectoriales realizan el levantamiento de informacién de las areas de competencia
respectiva, de acuerdo z instrumentos, procedimientos internos y protocolos interinstitucionales
establecidos. La consolidacion de esta infermacion es presentada a los COE respectivos,

Por su parte, 103 organismos cientificos-técnicos recopilan informacién de acuerdo a 5us procedimientos
internos y protocolos interinstitucionales establecidos para estos efectos, La consolidacion de esta

informacidn es presentada, de acuerdo a log protocolos v procedimientos establecidos, en los COE
respectivos

Evaluacidn de ia Situacion: se realiza conforme a los niveles de mando, tal ¢cual se sefiala en Ia siguiente tabla:

Nivel de Mando es Descripcidn Evaluacién
Mando de Coordinacién Estratégica Y *  Autoridades Comunales *  Pollticas.
Politica
®  Alcalde *  Comunicacionales,
*  Concejales
Mando  de Coordinacién Tactica * Comités de Operaciones de *  Técnicas,
Emergencia (Comunat),
*  Operativas.
®*  De Coordinacion.
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Mando de Coordinacién Operativa * Organismos de  Primera ®  Evaluacidn de respuesta en|
Respuesta, terreno:
*  Organismos Comité| *  Técnicas.

Proteccidn Civil

®  operativas

®  Organismos de
Voluntariadoe,

Planificacidn Coordinada: se realiza a traves de la activacion y ejecucién de la planificacién de respuesta existente en
zonas afectadas.

®  Planes de Emergencia,
®  Planes de Contingencia,
®  Protocolos y acuerdos.

®  Otrotipo de planificacidn existente, gue permita entregar una respuesta eficaz,

Toma de Decisiones: Se realiza en los tres niveles de Mando, de acuerdo a ios niveles de respuesta, es decir el Mando de
Coordinacion Tactics, asociado a los COE en sus distintos niveles, establece un enfoque integral en la toma de
decisiones, basado en el marco legal que respaldan las coordinaciones establecidas. A partir del levantamiento de
informacién, alcances técnicos, competencia y responsabilidad de los integrantes en los respectivos comités, sumado a
los antecedentes, alcances, cursos de accion y directrices entregadas por el Mando de Coordinacion Operativa,
principalmente por el Mando de Conjunte en Terreno.

De manera especifica, fa activacién Y convocatoria de las mesas técnicas nacionales y serd de acuerdo a los
procedimientos establecidos para estos efectos, como una instancia previa a la Activacidn de un COE (si corresponde),
para el andlisis de emergencias potenciales, en desarrollo o ya ocurridas, para coordinar acciones de mitigaciony para la
toma de decisiones dentro del alcance definido para estas dreas,

Implementacién de las Decisiones: Donde se considera las siguientes acciones desarrofladas en el presente Plan:
¢ Activacidn y despliegue de recursos y capacidades.
® Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacién,
@  Aplicacién de medidas de rehabititacidn
Retroalimentacion y control: El cual considera las siguientes acciones:
Nivel Nacional: A través de ONEMI Central (CAT Nacional), consolidando la informacién, levantada por el Sistema de
Evaluacién de Dafios y Necesidades, y cursa hacla el Ministerio del Interior, requerimiento de recursos ¥ capacidades,

requeridos por el nivel Regional

Nivel Regional: a través de la Direccién Regional de Atacama, consolida informacion, levantada a partir del Sisterna de
Evaluacidn de Dafios y Necesidades Y cursa requerimientos de recursos y capacidades requeridas.

COE: Establecen la Coordinacién Tactica y enfoque integral de la toma de decisiones ¥ sU control,

Proceso Descripcidn Responsables iSoporte

Recopilacion e . . . -
) ) Conforme a los flujos de L Direccidn Provincial de
intercambio de *  Municipios,

i . comunicacién e informacidn. Proteccidn Civil
informacion
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Mando de
Coordinacién
Estratégica y Politica
{Autoridad Comunal)

Mando de
Coordinacidén Téactica
(Comité de
Operaciones de
Emergencias/ COE)

Mando de
Coordinacion
Operativa
(Organismos de
Primera Respuesta,
Sectoriales, de
Voluntariado)

*  Direccion Comunal
Seguridad Piblica.
Unidad de GRD y
Emergencias,

¢  Direcciones
Municipales

¢ Integrantes Sistema
Comunal de
Proteccidn Civil.

e Protocolos institucionales
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¢  Evaluaciones conforme
a {os niveles de Mando: .
Politicas
Eviluacion de la ¢  Comunicacionales
Situacién Técnicas
®  Operativas °
*  De coordinacion
*  Plan Comunal de
Emergencia
.
¢ Planes Especificos de
Emergencia
* Plan de Contingencia
Eventos Masivos. .
Planificacién Coordinada
& Plan Provincial de
Emergencias .
¢ Plan Regional de
Emergencias .

Direccion Comunal
Seguridad Pdblica.
Unidad de GRD y
Emergencias,

Direccion Provincial
Proteccidn Civil,

Direccion Regional
de Onemi

Sistema Regional
Proteccién Civil.

Servicios de Emergencia

®  SAMU Carabineros
Bomberos

Mando de Coordinacién
Operativa

de ONEMI,
Mande de Coordinacién
Estratégica y Politica.
: N ®  Comités de
foma  de Conforme a los niveles de *  Mande de Coordinacion m S
- Operaciones de
. mando. Tactica

Decisiones

Emergencia.

®*  Servicios de

.. R * Comités de Emergencia
implementacion de las  |Conforme a las acciones . &
. Operaciones de
Decisiones desarrolladas en el plan. . _ ”
Emergencia ®*  Comité Proteccidn
Civil
*  Municipio
Comité de Operaciones de *  Comités de L
. . ¢ Gobernacién
Controf Emergencias Comunal y Operaciones de L
A . ) Provincial
Organismos involucrados Emergencia

®  OnemiRegional

Tabla 9 - Procesos Asociado a la Estructura de Mando y Control

4.4. coordinacién: Fase Operativa ~ Rehabilitacién

4.4.1. Medidas de Rehabilitacién




Organismo (s) Responsahle

(s)

Medida de Rehabilitacién  [Descripcidn de Acciones Plazo Estimado

El restablecimiento de estos
serviclos responderd a la
blanificacion ante ¢ SIss,
emergencias y desastres y

i6 Iz situacidén con
evaluac:otn Te a situacion co DE ACUERDO A

ue cuente la empresa
servicios basicos i pres: * MINISTERIO OBRAS  [CONTINGENCIA
proveedora del servicio, las .

o e PUBLICAS.
coordinaciones y planificacidn
establecida con la 1SSy la
SEC y otros organismos
sectoriales vinculados,

s SEC,
Restablecimiento de

*  MINISTERIQ ENERGIA.

A cargo de los responsables
de la administracién del
Restablecimiento de sistema afectado (por 3E ACUERDO A
infraestructura ejemplo: Sistema Salud, . CGE CONTINGENCIA
Educacidn, Energfa, Sanitario,

2tc.).

® Aguas Chafiar

A cargo de Carabineros de
Chile y PDI. En caso de )
Seguridad de zonas declaracion de Estado ¢ Carabineros. DE ACUERDO A
afectadas de Excepcidn Constitucional, . PDI CONTINGENCIA
se regira de acuerdo a lo

establecido.

5u alcance estd sujeto
principalmente a fa
Ley.20.478 sobre * (GE
"Recuperacion y Continuidad
en Condiciones fisica

Restablecimiento de E ACUERDO A

telecomunicaciones CONTINGENCIA

Tabta 10 - Procesos Asociados al Mando y Control

4.5, Coordinacidn en Estado de Excepcion Constitucional

La Ley N° 18.415 Orgdnica Constitucional establece log Estados de Excepcién Constitucional que son considerados en el
presente plan:

® Estado de Emergencia: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran ser delegadas,
total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede extenderse por mas de
15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Reptblica pueda prorrogarlo por igual periodo {para

sucesivas prorrogas se requiere el acuerdo de! Cangreso Nacional). Se deben determinar las zonas
afectadas por la emergencia.

¢ Estado de Catastrofe: las facultades conferidas al Presidente de la RepUblica podran ser delegadas, total
o0 parcialmente, en los lefes de |a Defensa Nacional que designe. No puede extenderse por mas de 90
dias, sin perjuicio de que el Presidente de |a Replblica pueda prorrogarlo par igual periodo, si se

mantienen las circunstancias que lo originaron. Se deben determinar las zonas afectadas por la
catastrofe,

Para los Estados de Excepcion indicadas, tos Jefes de la Defensa Nacional tendrdn las facultades delegadas total o

parclalmente por ef Presidente de fa Republica, a través del Decreto Supremo respectivo, en el que se establecers las
medidas de orden y seguridad.

© Basado en lo establecido en el marco legal vigente, respecto de la declaracién de Estado de Excepcion

Constitucionat, y fo establecido en el Plan Nacional de Emergencia que indica “La gestion institucional de
los oreanismos del Sistema Narinnal da Protoreidn Fil ened (- O L R SN S T TN SR




las autoridades respectivas. Sin embargo, la coordinacién se realizara con el jefe de la Defensa Nacional
designado mediante fa declaracién de Estado de Excepcion Constitucional”. Debe indicarse que la
gestion institucional del Sistema Regional de Proteccién Civil bajo Estado de Excepcidn Constitucional
serd la misma manteniéndose las responsabilidades y funciones de las autoridades, debiendo
coordinarse con €l Jefe de la Defensa Nacional designado.

5. Comunicacidon e Infoermacion

5.1. Flujos de Comunicacidn e Informacion

Cobertura. Red Comunal

Amplitud @  Comités de Operativos de Emergencia Municipal

®  Comité de Operaciones de Emergencias Comunal

@  Organismos que componen Comité de Proteccidn Civil

Flujos  entre Redes ®  Flujo Comunicacién Nivet Comunal

®  Mediante mensaje WSP

®  Mediante mensaje de texto

@  Sistema Radial Comunal

®  Contacto telefénice fijo

®  Contacto telefénico celular

®  Flujo Comunicacion Provincial
®  Contacto telefonfa celular

¢  Sistema radial comunicaciones (Red Regional)
¢ Sistema telefonia Satelitat

®  Flujo Comunicacién Regional
®  Contacto telefonia celular

®  Sistema Radial Regional

e Sistema telefonia Satelital

Flujgs de Comunicacign e informacidn
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5.2. Sistema de Comunicaciones

~ COE Reglonal |
=

7
x
[ . Sist
& Organismos Sistema Diraccién Regional
o Regionat de de ONEMI (CAT
% Proteccldn Civil Regional)

7 -—>

2 COE Provinclal
%
z
= Qrganismos Sistema . i
g Provincial de Drrecr;ion Provir;cial de
& Proteccion Civil mergencia
= A
>
W

. 2| COE Comunal > > | COEMunicipal
= ¥
2
I Organismos Comlté . "
g de Proteccién Civil Biraccién CDMI:II‘\aI ~
z de Protaccidn Civil

El sistema de comunicaciones comunal de emergencias cuenta con las siguientes tecnologias:

* Red de Radio comunicacion, VHF, HF y Sistema P-25
* Plataforma Satelital. Teléfono Satelital (a Implementar)

* Telefonla IP y mévil
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Tecnologia

Sistema

Descripcion

Cobertura

Amplitud

Radio Comunicacidn

VHF

El Sistema VHF que
posee la Direccién de
seguridad Publica,
consiste en 04 Equipos
Méviles instaladas en las
Patrullas, de banda VHF
mado Analogo, de
alcance local en fa
comuna de Copiapa.
{Frecuencia Abierta sin
Subtono)

® LOCAL

®  Patrullas

® Direccion de
Seguridad Publica.

VHF

[NOTA: Sistema a
Implementar)

El Sistema VHF para la
Direccién de seguridad
Publica, consiste en una
red de comunicaciones
en la banda VHF modo
Andlogo comuna de
Copiapd. Se pretende
incorporar sub tonos g
instalar un repetidor
propio, para entregar
cobertura comunal.

® COMUNAL

e SISTEMA COMUNAL
PROTECCION CIVIL

HF

(NOTA:

Sistema a
Irmplementar)

El Sistema HF para la
Direccion de seguridad
Publica, consiste en una
red de comunicaciones
en ta banda HF modo
Andlogo comuna de
Copiapé. {Conectar
Zonas y localidades
aisladas)

¢ NACIONAL

® SISTEMA REGIONAL
DE PROTECCION
CIVIL

Sistema P-25

Equipo Portétil Asignado
Por ONEMI Atacama.

® REGIONAL

® SISTEMA REGIONAL
DE PROTECCION
CIVIL

[Teiefonia

IWSP

Sisterna de
comunicacion utilizado
COM Oorganismos que
componen COE
Municipat y Comunal.

¢  COMUNAL

® SISTEMA

COMUNAL DE
PROTECCION CIViL




Sistema de
comunicacién utilizado
Movil con organismos que
componen COE Comunal
(externos)

Sistema de
comunicacion utilizado
|P con Direcciones
Municipales y
Organismos externos

Sistema de ® COMUNAL.
elefon comunicacion utilizado PROVINCIAL ®  SISTEMA COMUNAL
eie la -
: con erganismos que PROTECCION CIVIL
componen COE Comunal e REGIONAL
Satelital [NOTA: Sistera a
implementar)
Sisterna de
i comunicacién utilizado ¢ SISTEMA REGIONAL
Telefonia )
con Sistema local PROTECCION CIVIL

Proteccion Civil

Tabla 11 - Sistema de Telecomunicaciones

5.3. Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién

De manera general, la informacién a la comunidad y medios de comunicacion, debe ser 1til, oportuna, coherente,
progresiva en el tiempo y técnicamente validada {por organismos con competencia técnica en la materia) durante toda
fa emergencia o desastre, Por otra parte, debe responder a las coordinaciones entre niveles territoriales y debe alinearse

a las decisiones, acuerdos Y compromisos adoptados en el COE Comunal La formulacién responde al menos a los
siguientes aspectos:

® Temporalidad: corresponde a la definicidn de los tiempos en que se entregard la informacién a la
tomunidad y e] contenido respectivo,

Los tiempos de entrega de informacion se limitan especificamente a fa activacion de protocoios y/o procedimientos de
informacién plblica establecidos para estos efectos.

Tipo Tiempo Descripcion
Reporte o Informe Dentro de los 30 minutos a 1 hora {de | Informe o reporte preliminar  que
transcurrido el evento o incidente) entrega informacion, al menos, del
tipo de eveato o incidente Yy su
ubicacién geogrifica (lugar

especifico)
Comunicado de Prensa Dentro de 2 horas de ocurrida la Primer comunicago de prensa que
emergencia entrega informacién prefiminar de
dafio a la infraesteuctura

perteneciente al organismo sectorial
(de acuerdo a formato diseRado por
el organismo)

Comunicado de Prensa Dentro de 4 horas de ocurrida Ia Segundo comunicado de prensa que
emergencia entrega informacién detallada de la
infraestructura v cursos de accién
adoptados {de acuerdo a formato
disefiado por el organismo)

Tabla 12 - Temporalidad infarmacion a la comunidad y medios de comunicacion.
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@ Vocerfa: corresponde a la determinacion de la {s) vocerfa {s) para la difusién de )a informacion a la

comunidad,

La voceria oficial quedard radicada en el Sr. Alcalde o en quién lo subrogue {también podra delegar esta funcién en el
Director de Seguridad Publica)

®  Medios de Difusidn: corresponde a la definicién de los medios por los cuales se difundird la informacidn

a la comunidad.

Los reportes, informes y comunicados de prensa seran publicados en la pagina web de la Municipalidad de Copiapé y
RRSS institucionales. -

6. Sistema de Evaluacion
6.1. sistema de Evaluacién de Daiios y Necesidades
6.1.1. Informes Normalizados de Estado de Situacion

® Informe ALFA: Permite registrar la identificacidn {por tipo de evento o incidente}; los daiios; ia
evaluacidn de necesidades; las decisiones, acciones y soluciones inmediatas; la capacidad de respuesta ¥
recursos involucrados en un evento o incidente 2 nivel comunal. Este informe respalda el Formulario de
Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER- instrumento elaborado por la Subsecretarfa de Interior,

para normar las solicitudes y entrega de recursos por eventos de emergencia, en los diferentes niveles
territoriales).

® Informe DELTA: es un instrumenta complementario at informe ALFA, se utiliza a nivel comunal cuando la
capacidad de respuesta de este nivel es sobrepasada (Nivel I}l y IV} Profundiza la informacion respecto a
los dafios, evaluacion de necesidades y recursos comprometidos principalmente.

6.1.2. Informes Normalizados de Respaldo.

®  Ficha Bdsica de Emergencia (FIBE) instrumento de catastro que se aplica en el nivel comunal en las

areas afectadas como consecuencia de una emeygencia, para identificar a los afectados y sus grupos
familiares, y las necesidades detectadas producto de un incidente o evento adverso. Su aplicacién es a
nivel comunal. Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER),

6.1.3 Informes Técnicos

® Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido por organismos técnicos que
participan de la atencién de la emergencia o desastre, entregando informacion en el marco de su
competencia,

o

informe Técnico ONEMI: corresponde a un informe elabarado par el CAT Regional y CAT Central,
contienen un resumen de la situacidn y los cursos de accion adoptados.

7. Readecuacion del Plan

7.1 Implementacién Divulgacién del Plan:

® Interna: Direcciones Municipales, Direccién Provincial de Proteccion Civil y Direccion Regional de

ONEMI.

®  Externa: Dirigida al Comité Comunal de Proteccién Civil que participaron de la formulacién del Plan v la

Comunidad, mediante su publicacién permanente en la pagina web del Municipio. -
7.2. Revisién Periddica

La Direccion junto al Comité Comunal de Proteccidn Civil revisara el Plan Comunal de Emergencia, al menas una vez al
afo,

Ademas, siendo la herramienta gufa para Ja organizacién de ejercicios de simulacros y/o simulacién, se procederd con la
revision posterior 2 [a realizacidn del o los mismos.




Tabla N* 12
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7.3. Actualizacién

8. anexos

8.1. Cuadro de Control de Cambios

El perfodo de actualizacién del Plan Comunal de Emergencia y sus anexos, serd cada dos afios, tomando en
consideracidn que el presente, tiene una vig

encia hasta el 31 de Diciembre del 2021.

Cuadro de Control de Cambios

Fecha N* [ndice Pdgina(s) Descripcidn dellustificacién del Cambio [N°® Res. Ex,
Cambio
1
2
3
t Cuadro control de cambios

8.2. marco Normativo y Legal Vigente.

instrumento / Marco Legal

Descripcién

Constitucién Politica de la Republica
de Chile {art. 1%, inciso quinta)

Dispone que sea deber del Estado "dar proteccidn a la poblacién v a [z familia”. Del
ello se desprende que es el Estado, ente superior de la nacién, es el encargado de
la funcién pdblica denominada Proteccion Civil,

Ley N° 16.282 dictada en el afio 1965

Disposiciones permanentes para casos de sismos o catdstrofes. Texto refundido,
coordinado v sistematizado del Titulo | de esa ley fue fijado por D.5. N® 104, de
1977, de Interior. Otorga facultades para declarar Zona de catastrofe.

D.L. N° 369, de 1974

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el caracter de servicio publico
centralizado dependiente del Ministerio del Interior, cuya misién es la
nlanificacion, coordinacion Y ejecucién de las acciones destinadas a prevenir g
solucionar los problemas derivados de sismas o catastrofes,

l.ey N° 18.695 Organica
Constitucional de Municipalidades

Ley N"18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, Su texto refundido,
coordinado vy sisternatizade fue fijada por D.5. N° 622 de 1992, de interior,
Dispone expresamente, que estas corporaciones auténomas de derecho publico
nueden desarrollar directamente o con otros organos de ta Administracién del
Estado, funciones relacionadas con la prevencidn de riesgos y la prestacion de
auxilio en situaciones de emergencia, Resulta pertinente anotar que iag
municipalidades deberan actuar, en todo caso, dentro del marco de los planes
nacionales y regionales que regulen la respectiva actividad.

Decreto N°
12/03/2002

156 de Interior, del

Establece el Plan Nacional de Proteccién Civil, el cual consulta los aspectos]
preventivos, de mitigacién, preparacion y alertamiento temprano, respondiendo a
los compromisos internacionales suscritos por Chile en la “Década Internacional
de Reduccidn de Desastres Naturales” y a la modernizacidn del propio Sistema
Nacional de Proteccion Civil.

D.S. N° 38 del Ministerio del Interiod
v Seguridad Piblica, promulgado el
11 de enero del 2011

Modifica Decreto N° 156 y determina constitucién de los Comités de Operaciones
de Emergencia Regionales, Provinciales ¥ Comunales, con el caricter de
comisiones de trabajo permanentes, presididos por el Intendente, Gobernador o
Alcalde respectivo, y |a constitucién de los Centros de Operaciones de Emergencia,
C.O.E, esto es el lugar fisico que debe ser habilitado por la respectiva Autoridad
Regional, Provincial y Comunal, para que se constituyan en éi, en su oportunidad,
las personas encargadas de administrar las emergencias o desastres que se
produzcan.

Decreto N° 156 del Ministeric del
Interior y Seguridad Piblica, de 2002

Aprueba Plan Nacional de Proteccién Civil.,
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D.S. N* 509, de 1983, Ministerlo delRe
Interlor y Seguridad Peblica

glamento de Ja Antedicha Ley Orgéanica.

-

D.F.L. N* 22, de 1959, iey OrgdnicaDeben con
sobre Goblerno Regional.

IN® 19,175,

siderarse las normas que otorgan fas facul
ncontrarfan vigentes por tratar materlas no r

tades en la materla que sef
eguladas especificamente en Ia Ley

Ley Orgdnica Constitucional de o Re,
Estados de Excepcion N*18.415

gula fos Estados de Excepcidn Constituclonal,

8.3. Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes.
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8.6.-informe EDANIS.
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8.7 Fichade Enlaces {titulares - suplentes)

Fecha de
. Actualizacion:
Ficha de Enlaces - Titulares
16/09/2019
[Teléfono
Correo electrénico [Teléfono Ce 13:;
N°  [Nombre Organismo/Institucién  {Cargo €
{institucional/Secundario) Celular 1 2
1
3
4
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DISTRIBUTION:
1.- ONEMI

2.- Intendencia Regional

3.- Direccidn Seguridad Publica
4.-Administracién Municipal

5.- Direccidn de Control

6.- Direcclén de Asesorfa Juridica
7.- DAE

8.-Archivo Oficina de Partes
MLR/ESGC/gom

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

AL
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