REPUBLICA DE CHILE
REGION DE ATACAMA

1. MUNICIPALIDAD DE CALDERA
ASESORIA JURIDICA

APRUEBA PLAN COMUNAL DE
EMERGENCIA Y SU PLAN ANEXO
POR AMENAZA SISMO-TSUNAMI.

Caldera, 01 A0 2024

VISTOS: Acta de sesién ordinaria N°2 del Comité
Comunal para la Gestién del Riesgo de Desastres del 29 de julio de 2024; Oficio N°*75 de Director
Regional SENAPRED Atacama del 24 de julio de 2024; Informe Técnico IF-PCE-3102-R2-07-2024
de SENAPRED Atacama del 17 de julio de 2024; Ordinario Oficio Alcaldicio N°440 de la llustre
Municipalidad de Caldera del 24 de abril de 2024 a Director SENAPRED Roberto Mufioz
Heckersdorf; Decreto Alcaldicio N°260 del 23 de enero de 2024 que nombra a los integrantes del
COGRID Comunal; Decreto Alcaldicio N°2723 del 29 de agosto de 2023; que aprueba instructivo
de operacion y funcionamiento del COGRID Comunal; Decreto N°234 de la Subsecretaria del
Interior del 05 de agosto de 2022; que aprueba reglamento para el funcionamiento de los COGRID;
Ley N°21.364 del Ministerio del Interior y Seguridad Plblica del 27 de julio de 2021 que establece
el sistema nacional de prevencion y respuesta ante desastres, sustituye la oficina nacional de
emergencia por el servicio nacional de prevencién y respuesta ante desastres, y adectia normas
que indica; Ley N°18.695 Orgdnica Constitucional de Municipalidades; Ley N218.575 Orgdanica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; Constitucién Politica de la
Republica de Chile; Decreto Alcaldicio N°6778, de fecha 27 de septiembre de 2024, que establece
subrogancias de funcionarios/as que indica.

CONSIDERANDO:

1.- Que, en atencién a las funciones establecidas en el
articulo 4° de la ley N° 18.695, las entidades edilicias en el dmbito de su territorio, podran
desarrollar directamente o con otros drganos de la administracion del estado, funciones
relacionadas con: La Gestion del Riesgo de Desastres en el territorio de la comuna, la que
comprenderd especialmente las acciones relativas a las Fases de Mitigacién y Preparacién de
estos eventos, asl como las acciones vinculadas a la Fase de Respuesta y Recuperacién frente a
emergencias.

2.- Que, el articulo 3° de la ley N°18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, establece que “La
Administracién del Estado estd al servicio de la persona humana, su finalidad es promover el bien
com(n atendiendo las necesidades publicas en forma continua y permanente y fomentando el
desarrollo del pals a través del ejerciclo de las atribuciones que le confiere la Constitucidnyy la ley,
y de la aprobacién, ejecucién y control de politicas, planes, programas y acciones de alcance
nacional, regional y comunal.



3.- Que con fecha 7 de agosto del afio 2021 se establece
el sistema nacional de prevencién y respuesta ante desastres, sustituye la oficina nacional de
emergencia por el Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres, y adecta normas
que indica.

4.- Que, la llustre Municipalidad de Caldera, envia
Ordinario N*440 de fecha 24 de abril del afio 2024 al director regional de Servicio Nacional de
Prevencién y Respuesta ante Desastres de Atacama, en donde se solicita la revisién de la
propuesta del Plan Comunal de Emergencia y su anexo Plan por Amenaza Sismo-Tsunami.

5.- Que, mediante oficio N*75 de fecha 24 de julio del afio
2024 se informa del resultado de la revisién realizada en donde se indican recomendaciones
técnicas, obteniendo un 100% de porcentaje de logro para el Plan y también para su anexo por
amenaza Sismo-Tsunami.

6.- Que, en la segunda sesién ordinaria del Comité
Comunal para la Gestién del Riesgo del Desastres de fecha 29 de julio del afio 2024, se aprueba
por unanimidad el Plan de Emergencia Comunal.

7.- Que, mediante Decreto Alcaldicio N°260 de fecha 23
de enero del afio 2024 nombra los integrantes del comité comunal de gestion de riesgos de
desastres de la ilustre municipalidad de Caldera y que aprueba el instructivo de operacién y
funcionamiento del COGRID Comunal para cumplir con lo establecido en el decreto N°234 de la
Subsecretaria del Interior; que “Aprueba reglamento para el funcionamiento de los Comités para
la Gestién del Riesgo de Desastres y de las otras instancias de coordinacién del SINAPRED.

8.- Que la ley N°21.364 que Establece el Sistema Nacional
de Prevencién y Respuesta ante Desastres, sustituye la Oficina Nacional de Emergencia por el
Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres, y adeciia normas que indica. En su
articulo N°32 estipula que El Plan Comunal de Emergencia corresponderd al instrumento de
gestién que contempla la coordinacién y funcionamiento del Sistema para el empleo de sus
capacidades disponibles a nivel comunal durante la Fase de Respuesta. Este instrumento
establecera como anexo diversas materias especificas de acuerdo con las instrucciones
entregadas por el Servicio. El Plan Comunal de Emergencia serd desarrollado por la Unidad de
Gestion del Riesgo de Desastres de la comuna, o por quien haya sido encomendado en dicha
funcién, previo informe técnico del Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres
en conformidad con los términos establecidos en el reglamento. Que en este acto se decreta.

2560
DECRETO: /

1.-  APRUEBESE en cada una de sus partes el PLAN
COMUNAL DE EMERGENCIA'Y SU PLAN ANEXO POR AMENAZA SISMO-TSUNAMI de la comuna de
Caldera, cuyo tenor es el sigulente:
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1. Introduccion.

Caldera, es una de las nueve comunas que conforman la Region de Atacama, ubicada en latitud 27°S
y longitud 70°0 y una altitud de 44 m.s.n.m enclavada en el norte chico de nuestro pais. Limita al
norte con la comuna de Chafiaral y al sur con la comuna de Copiapé, formando parte del Distrito
Electoral N°4 y la 4ta Circunscripcién Senatorial junto a Diego de Almagro, Caldera, Copiapd, Tierra
Amarilla, Alto del Carmen, Freirina, Huasco y Vallenar.

Es una comuna es eminente turistica, donde destacan entre otras actividades econdmicas, ademas
del turismo, la pesca y el comercio y la actividad portuaria. Caldera, tiene una poblaciéon, de acuerdo
con el Censo 2017 de 17.662 habitantes, proyectada al afio 2023 a 19.860 (INE). Dicha poblacion se
asienta principalmente en el borde costero, tanto su capital comunal como también sus caletas. En
sentido, es importante tener en cuenta eventos pasados y la vulnerabilidad a la que se ve expuesta
la poblacién.

El Plan de Emergencias de la comuna de Caldera, surge producto de la ley 21.364, de su
implementacidn, institucionalidad, normativa, lineamientos e instrumentos, lo que permite orientar
la atencidn, entregando respuestas; descentralizadas, coordinadas y escalonadas en la gestién del
riesgo de desastres. Asi desde el municipio y a través del Comité Comunal de Gestién del Riesgo de
Desastres (COGRID) se logra organizar una respuesta solida y bien estructurada ante el desastre.

La finalidad del Plan es generar y tomar el control de la informacidn, determinando a su vez, si es
necesario manejar la crisis a nivel comunal o involucrar organismos técnicos e institucionalidad
externas al COGRID comunal sean estos, provinciales, regionales o nacionales.

1.1. Objetivos General y Especificos.

e Objetivo General:
Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito de brindar
proteccidn a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio

comunal, a través de la gestidn y coordinacién de recursos y capacidades, de los organismos que
posean esta mision y del Comité Comunal Para la GRD.

Objetivos Especificos:

v" Levantar informacidn que permita tomar el control de la crisis, determinando necesario
ascender la gestion del riesgo de desastres a organismos técnicos e institucionalidad
externas al COGRID comunal.

v Definir roles y determinar funciones de los integrantes del COGRID comunal.

v Evaluar y jerarquizar el grado de afectacion de poblacion vulnerable, esto es adultos
mayores, ninos, nifias y adolescentes, diversidad funcional, entre otros.

v" Atender y proteger a la poblacién de acuerdo con el grado de afectacion.

v" Coordinar los Flujos de Comunicacién para una adecuada y eficiente respuesta a la
emergencia.

v Establecer la activacidn de los organismos y areas del municipio que forman parte del

plan.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

e Cobertura: Comunal

e Amplitud: El presente plan contempla a los integrantes del Sistema Nacional de Prevencién
y Respuesta ante Desastres:

a) COGRID Comunal

v' Alcaldesa
v" Direccién de Gestién del Riesgo de Desastres



v'  Carabineros de Chile
v" Bomberos

b) Sistema Comunal de Prevencidn y Respuesta ante Desastres

Alcaldesa

Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres
Carabineros de Chile

Bomberos

Armada de Chile

Cruz Roja

Direccién de Seguridad Publica y Territorial
Direccién de Desarrollo Comunitario
Direccién de Medioambiente, Aseo y Ornato
Direccién de Secretaria de Planificacion.
Direccién de Transito

Direccién de Obras Municipales
Departamento de Comunicaciones

Nueva Atacama

Compaiiia de Electricidad Industrial S.A. (CGE)
Servicio de Atencidn Primaria de Alta Resolutividad
ONG Rescate Integral Caldera

Otros colaboradores

NN N N N N N N N N N NN

e Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de
modo estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de
amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.

1.3. Relacién con Otros Planes.
El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

e Plan Regional de Emergencia: se vincula con este instrumento en la coordinacién del
Sistema Regional para responder adecuadamente a las emergencias, desastres vy
catastrofes.

e Otros planes:
El plan de emergencia, es una herramienta de navegacidon que permite gestionar riesgos
comunales, a través de procesos claramente definidos, lo anterior enlazado con los planes
regionales y nacionales, ademas comunalmente articulado con los planes del sector publico
privado.



2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicidn).
Contexto geografico y climatico

La Region de Atacama posee un relieve irregular y accidentado en donde predominan los valles
transversales separados por cordones montafiosos. La caracteristica morfoldgica mas destacable de
la comuna es su tendencia hacia la planitud. La franja costera se presenta como una banda de
orientacién norte-sur que se caracteriza por pendientes muy suaves y una altitud casi nunca mayor
a los 200 m.s.n.m. (Guia Geoldgica. Universidad de Atacama editores, 2018).

La principal caracteristica climatoldgica que distingue al desierto de Atacama es la escasez de
precipitaciones. Esta falta de lluvias se atribuye, principalmente a dos factores; la ubicacion entre
los 15° y 30 ° de latitud Sur y la surgencia de la corriente de Humboldt. El fendmeno de El Nifio se
caracteriza, de forma simplificada, por un calentamiento anémalo de la superficie del agua del
Pacifico y particularmente del norte de Chile, generando fuertes lluvias anémalas en estas costas
(Guia Geoldgica. Universidad de Atacama editores, 2018).

El clima de la zona es desértico con nublados abundantes, creando asi el rasgo que mejor caracteriza
a esta zona: la camanchaca o vaguada costera. La costa de Caldera presenta asi un promedio de 102
dias nublados al afio. La estacidn meteoroldgica de Caldera dispone de informacién sobre las lluvias
de los ultimos 25 afios en los que la precipitacidn anual ha sido de 14 mm pero existen valores
extremos como en 1997 y 2015 (Guia Geoldgica. Universidad de Atacama editores, 2018).

Peligros y riesgos

La posicidn geografica de Chile y sus caracteristicas fisico-naturales generan inevitables procesos
naturales peligrosos y lo hacen particularmente susceptible a los efectos del cambio climatico.
Eventos naturales recurrentes son terremotos, tsunamis, erupciones volcanicas, sequias e intensas
y concentradas precipitaciones que desencadenan inundaciones, deslizamientos y aluviones.
Considerando su magnitud e impacto, los terremotos y tsunamis son los mas importantes en
términos de victimas y pérdidas econdmicas. En segundo lugar, las amenazas hidrometereolégicas
son relevantes principalmente por sus consecuencias econdmicas y nimero de afectados, hecho
derivado de su mayor frecuencia (UNESCO, 2010).

Amenazas

Dadas las caracteristicas geograficas, los patrones de ocupacion del territorio y los usos de suelo
presentes en la comuna, existen riesgos derivados de amenazas naturales y antrépicas.

En amenazas naturales destaca en peligros de origen geolégico el tsunami generado por terremotos
de subduccién, y en peligros de origen hidrometeoroldgico destacan las precipitaciones
concentradas que pueden detonar inundaciones y aluviones en quebradas especificas de la comuna.
Ambos peligros naturales son parte de las principales amenazas identificadas en estudios, debido a
la cantidad de poblacién e infraestructura que se encuentra expuesta, como también debido a
hechos recientes que confirman su ocurrencia (PREMIR, 2018).

Las principales amenazas antrépicas en la comuna de Caldera se relacionan con pasivos industriales
mineros, plantas de almacenamiento y distribucién de combustibles, destaca ademds el aerédromo
como un sector de restriccidn al desarrollo urbano ante el peligro de accidentes (PREMIR, 2018).

Amenazas Descripcion

La localizacién geografica de Chile frente a una de las zonas de subduccién mas
activas e importantes del mundo hace que la amenaza sismica sea permanente.
Grandes terremotos registrados histdrica y recientemente lo confirman. Los
principales terremotos en la Comuna de Caldera son los terremotos interplaca,
ya que es en esta zona donde se localiza la principal interaccidn entre las placas
tectdnicas, generandose alli los terremotos mds significativos. Sus principales
efectos se localizan en las zonas costeras, lugares donde es esperable que las
estructuras sean sometidas a mayores solicitaciones sismicas. Estos terremotos
también son los principales generadores de tsunami.

Algunos de los terremotos mds importantes en la comuna:

Ao Evento Magnitud Genera
dia y mes terremoto tsunami

1819 11 de abril ~8.5 Si

1918 04 de diciembre 7.6 Si




Sismo/Tsunami

| 1922 | 10 de noviembre | 8.4 | Si |

Actualmente, estudios sobre acoplamiento intersismico (Métois et al. 2016) y
peligro sismico de gran escala (Petersen et al. 2018) confirman que la amenaza
sismica en las costas de la Region de Atacama es alta, lo que incluye a la Comuna
de Caldera. Los tsunamis de las ultimas dos décadas han confirmado su
peligrosidad para asentamientos humanos costeros, siendo incluso 20 veces
mas mortiferos que los terremotos (CRED, 2015).

Los dafios provocados por un tsunami en asentamientos humanos costeros son
el resultado directo de tres factores: inundacién, impacto de las ondas en las
estructuras y erosion (I0C, 2016).

En la Comuna de Caldera, existe la amenaza de tsunamis de campo cercano,
regional y lejano. El tsunami de mayor peligrosidad para la comuna de Caldera
es el de campo cercano, ya que afecta rdpidamente y con gran magnitud a las
localidades incluidas en el area de ruptura.

La amenaza de tsunami se manifiesta en toda la zona costera de la comuna de
Caldera. Es un peligro permanente e inevitable, que afecta de manera
importante a sus asentamientos humanos costeros, sean estos formales o
informales. Ademas, destaca como Infraestructura Critica expuesta a
inundacion de tsunami, por encontrarse bajo la cota 30 m.s.n.m, el edificio
consistorial de la Municipalidad de Caldera, estacion de bencina COPEC,
Compaiiia de Bomberos, puerto de CMP en Totoralillo, puerto Candelaria y
puerto Caldera, incluyendo el Muelle fiscal, también la Planta COPEC. Asimismo,
los establecimientos educacionales que se encuentran expuestos; Colegio
Particular Caldera, Escuela Especial flor del Desierto, Colegio Parroquial Padre
Negro y Jardin Infantil Palomita Blanca.

Remociones en masa
(Aluviones/Deslizamientos)

La ocurrencia de eventos lluviosos que se caracterizan por uno o varios
decimetros de precipitacion en un lapso de algunas horas suelen producir
aluviones que pueden ser muy destructivos. Un Aluvién es un proceso de
remocion en masa de material saturado en agua, y con una concentracion de
sélidos, la cual divide a los aluviones en distintos tipos; flujos de detritos
(sélidos>50% del volumen) y flujos de barro (sélidos<50% del volumen). Los
aluviones son peligros geoldgicos con bastante fuerza y arrastre generando
erosion y depdsitos dependiendo de su facie.

Los aluviones presentados abordan registro flujos en rios de la zona que puede
que hayan afectado en su facies terminal a Caldera y localidades costeras
aledafias.

Entre los eventos meteoroldgicos de los Ultimos 30 afos, destacan las
precipitaciones anormales que acumulan gran cantidad de milimetros caidos en
24 horas o menos, considerando que la media anual es de 10 mm para estas
latitudes del Desierto de Atacama, los eventos que se produjeron durante los
afios 1997, 2010, 2015, 2017 y 2022 - se detallan mas adelante - han generado
inundaciones y flujos en masa en la comuna de Caldera, ya sea en zona urbana
o en la desembocadura del rio Copiapd en sector de Puerto Viejo y playa Las
Salinas. Cabe destacar, que las precipitaciones en un corto periodo de tiempo,
son consideras potencialmente riesgosas en estas zonas, dado a la incapacidad
del suelo de absorber el agua, ya sea, por el poco desarrollo de este mismo o
por los sedimentos “sueltos” que se encuentran en superficie, en donde resalta
un manto edlico compuesto de arenas de grano fino, que con el agua caida
tiende a escurrir en forma de flujo fangoso.

1997: Las precipitaciones mas altas del ultimo tiempo, afectando a gran parte
de la regidn de Atacama con mas de 100 mm caidos en los meses de junio y
agosto, provocados por un muy fuerte evento del Nifio. Se generaron dafos en
la estructura de la costanera debido a desagle de las aguas lluvias en terreno
de playa Mansa.

2010: Segun el registro de la estacion pluviométrica de la comuna, el dia 14 de
mayo precipitaron 19 mm, producto de una combinacién de eventos de El Nifio
y La Nifia, lo que resulté en un extenso desierto florido.

2015: Los dias 24 y 25 de marzo fuertes lluvias que produjeron crecidas y
aluviones en los tres valles de la regidn, afectando a la comuna de Caldera en la
zona de desembocadura del rio Copiapd, inundando la ruta C-302 y cortando el
corddn dunar costero en tres partes. Los meses de julio y agosto también fueron
lluviosos, considerando que el dia 13 de julio precipitaron 13.6 mm y el dia 8 de
agosto 7 mm, segun el registro de la Direccion Meteoroldgica de Chile.

2017: En los meses de mayo, junio y agosto se registran precipitaciones por
sobre los 5 mm, donde resalta el dia 12 de mayo en el que precipitaron 12.6 mm
de agua, desbordando nuevamente el rio Copiapé y, por tanto, afectando el
area de la desembocadura en Caldera.

2022: Las precipitaciones se concentraron exclusivamente en el mes de julio,
destacando los dias 14 y 15, en donde se registraron precipitaciones de 9.2 mm
y 16.4 mm, respectivamente, las cuales desencadenaron inundaciones en varios




Remociones en masa
(Aluviones/Deslizamientos)

puntos dentro del radio urbano de la comuna y también flujos en masa en los
sectores de Los Patos y Nueva Caldera, esta ultima siendo la mas afectada, dado
que, el flujo en masa inundé viviendas emplazadas lugar.

2024: Segun informacion recogida desde los informes de la Direccién General
de Aguas, el dia 13 de abril se registraron 11.1 mm caidos entre las 03:00 y 11:00
hrs. Precipitaciones moderadas a intensas en cortos periodos de tiempo, es el
mayor factor de riesgo en suelos aridos por la poca capacidad de drenaje de los
mismos y es por esto que se producen flujos fangosos en zonas de quebradas,
las que actualmente se encuentran pobladas.

Figura 1.- Fotografia de la remocidn en masa ocurrida en sector Nueva Caldera
que afectd terrenos y viviendas en julio del afio 2022. Imagen propia.

El fendmeno de estudio, las remociones en masa, corresponden a un
“movimiento descendente por efectos de la gravedad de un volumen de
material constituido por roca, suelo o por ambos” (Curden, 1991) y se asocian
generalmente a la conjugacion de cuatro causas principales para su detonacién:
gradiente topografico, sismicidad, meteorizacidon de la roca parental y Iluvias
intensas (Sudrez, 1998). Las remociones en masa tienen distintos factores
detonantes. Para el caso de la comuna, los factores detonantes son
principalmente sismos y precipitaciones extraordinarias.

La localidad de Puerto Viejo es la Ginica que relne las condiciones para presentar
este tipo de fendmenos. Las remociones en masa tienen distintos factores
detonantes. Para el caso de la comuna, los factores detonantes son
principalmente sismos y precipitaciones extraordinarias.
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Figura 2.- Riesgo Geomorfoldgico de laderas por remocidén en masa y area de
alcance. Fuente PREMIR, 2018.




Marejadas anormales

Las marejadas o bravezas de mar son perturbaciones en el ritmo y volumen de
la masa de agua ocednica, que se caracterizan por trenes de olas
transportadores de altos niveles de energia, que cuando colisionan en las costas
pueden causar dafios a la poblacién e infraestructura urbana. El fenémeno se
manifiesta usualmente en las costas del pais, generando escenarios de riesgo.
Estos eventos se caracterizan por generar dafios al espacio publico y
construcciones adyacentes a la orilla, embarcaciones pequeiias y medianas
atracadas, incluso involucrando a personas que se acercan al oleaje. En cuanto
a materia medio ambiental, el intensivo oleaje inunda la costa y puede cambiar
el perfil del estran arenoso, causando erosion y degradacion del ecosistema
costero.

En el caso de la comuna las marejadas no sobrepasan los 2.5 metros, y las mas
dafiinas corresponden a trenes de olas que la afectan desde NW por la
orientacion de la bahia de Caldera.

Las marejadas constituyen un escenario de riesgo que debe ser considerado
para las localidades que se vean involucradas, implicando gestionar el disefio
urbano costero y los puertos ante la amenaza (DESE, 2016).

Un registro de histérico de marejadas con dafios a las personas y/o
infraestructura:

Dia Mes Ao Resultado
1 Mayo 1986 Tres pescadores muertos
20 Mayo 1993 Un pescador muerto y otro desaparecido
18 Agosto 1997 Treinta embarcaciones varadas y destrozadas
2022 Dafio estructural en edificacidén en terreno de
Playa Brava y cierre en Costanera.

No quiere decir que no haya otros eventos de consideracién; los avisos de
marejadas son constantes durante todo el afio en las costas de la comuna, sin
embargo, no todos causan dafos.
El drea de amenaza tiene dos niveles de riesgo, seleccionados a partir de la
distancia entre la linea de costa. El primer escenario corresponde a un riesgo
alto y el segundo a un riesgo medio:

- Riesgo Alto: entre 0y 4 msnm.

- Riesgo Medio: Entre 4,01y 7 msnm.

Inundaciones/Anegamiento de
calles

A partir de eventos meteoroldgicos como precipitaciones intensas en corto
periodo de tiempo, se originan flujos de agua lluvias por las calles del radio
urbano, buscando el drenaje natural en zonas de planicie litoral, al existir
sectores con un bajo nivel el recorrido de este flujo, se produce acumulacion de
agua en algunos puntos de la comuna, ocasionando anegamiento en calles y
viviendas del sector en cuestidn, ademas de problemas de conectividad vial.

Los puntos que se inundan con mayor frecuencia son:
- Av. Circunvalacién Blanco Encalada entre calles Riquelme y Vallenar.
- Calle Coquimbo entre calles Tiltil y Paipote.
- Av. Diego de Almeyda entre calles Padre Marcilino e I. Carrera Pinto.
- Av. Bernardo O’Higgins entre calles I. Carrera Pinto e Isla Nueva.
- Calle Carlos Porter
- Avenida Batallén de Atacama entre calles Hospital y Francisco Javier
Rojas.
- Avenida Canal Beagle entre calles Carvallo y Edwards
- Calle Coquimbo interseccién entre calles Vicufia y Tiltil

Figura 3.- Anegamiento de calle por desnivel de la calzada en Avenida
Circunvalacion Blanco Encalada. Foto propia.

La comuna de Caldera, se localiza proximos a los centros poblados el Terminal
Maritimo Petrolero “Rocas Negras” el cual posee una Planta de
Almacenamiento de Combustibles asociado a la empresa Copec. Por otro lado,
y aledafio al terminal petrolero se quiere instalar una planta de almacenamiento
y distribucidn de gas licuado asociado a la empresa Gasco.

El Estudio de Riesgos y Proteccion Ambiental del Plan Regulador Comunal de
Caldera (2012), establece que la Planta de almacenamiento de Combustibles
Liquidos COPEC, reviste una potencial amenaza, debido a las sustancias
quimicas o peligrosas almacenadas, existiendo temores de potenciales fugas,
derrames, incendios o explosiones, que pudiesen causar dafio a los recursos




Amenazas Antropicas

naturales y a la seguridad y salud de la poblacién. Es por ello que,
adicionalmente a las medidas de prevencién propuestas por la empresa, la
Ordenanza del PRC define un radio de proteccion en torno al predio de la planta
de 100 m. donde no se podran emplazar asentamientos humanos ni
instalaciones que revistan peligro para la poblacidn circundante.

En la localidad de Totoralillo (sector Punta Totoralillo), se emplaza el Puerto
Punta Totoralillo de propiedad de la Compafiia Minera del Pacifico, el cual es un
terminal portuario especializado en la recepcién, filtrado, transporte y
embarque de pulpa de hierro o pellet feed, transportando sobre 4.000.000 de
toneladas mediante un concentraducto particular asociados a las faenas de la
Planta de Magnetita y Cerro Negro (Earth Science Consultants, 2014a).
Finalmente, los riesgos identificados debido a la actividad portuaria en torno a
la recepcion, filtrado, acopio y embarque de pellets, son los siguientes: riesgos
de contaminacion debido a derrame de hidrocarburos y/o de minerales (pellet
feed), riesgos de incendios por combustiéon de hidrocarburos derramados,
roturas de tuberias y/o estanques &cidos, y riesgos debido a fenémenos
naturales como sismos y tsunamis (CMP, 2007).

En la ciudad de Caldera y el sector Punta de Totoralillo, se localizan
infraestructuras que pudiesen resultar peligrosas para la seguridad y salud
humana. En el caso del muelle mecanizado y la presencia de infraestructura
sanitaria asociada a las plantas desalinizadoras y la copa de agua con sus
respectivos ductos de transporte, permiten el funcionamiento de la industria
minera y/o el asentamiento de poblacién en la zona, sin embargo, se identifican
como posibles riesgos las fugas de agua e infiltraciones asociados al mal
mantenimiento de dichas infraestructuras, que pudiesen causar inundaciones
en los sectores colindantes a la ruptura o falla de material.

Puerto Punta Padrones en donde se embarca mineral y durante temporada
estival frutas, la circulacién de camiones de alto tonelaje implica una amenaza
en las calles aledafias a Avenida Canal Beagle, dado al corte de lineas eléctricas
de baja y media tension, generando interrupciones de suministro eléctrico por
varias horas y afectando a las personas.

Cabe sefialar que el Estudio de Riesgos y Proteccién Ambiental del PRC de
Caldera (2010), identifica al aerédromo como una obra de infraestructura
peligrosa, susceptible de generar amenazas en sus cabezales y franjas laterales
asociado a la seguridad del funcionamiento del Aerédromo, y es por esto que,
tal como lo sefiala el art. 2.1.17 de la OGUC, se delimita una franja de proteccién
en torno éste.

La Ordenanza del Plan Regulador Comunal de Caldera (2012), define como
“Area restringida al desarrollo urbano” la zona no edificable asociada al
Aerdédromo de Caldera: Zona A-2.

Se considera que las superficies horizontales interna y de transicién poseen un
nivel alto de amenaza. Por otro lado, la superficie horizontal interna (45 metros
constantes de altura), constituye un buffer o radio de proteccidn para el
desplazamiento seguro de las aeronaves posterior al despegue o en las fases
iniciales de aterrizaje, el cual posee un nivel medio de amenaza. Finalmente, la
superficie conica constituye un pequefio radio de proteccién adicional (desde
los 45 a 35 metros de altura) para mayor seguridad en el desplazamiento de las
aeronaves, el cual posee un nivel de amenaza baja.

A continuacién, se puede observar el mapa de amenaza delimitado para el
Aerédromo de Caldera:

B 7t Aecocomo de Coleera
Amanaza Alta

Amenzza Medie

Amenaza Baja

Figura 4.- Peligro en zona cercana al Aerédromo de Caldera. Fuente PREMIR,
2018.




3. Activacion del Plan Comunal de Emergencia.

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

¢ Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacién de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extension de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°1).

Categoria

Emergencia Menor (debe
activarse cuando exceda
las capacidades locales de
respuesta)

Descripcion ‘
Situacién con un nivel de afectacion que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas (coordinacion con otras comunas), a través de una coordinacién
de nivel comunal.

Coordinacion

Nivel Comunal

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacién con un nivel de afectaciéon que permite ser gestionada con
capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas, a través de una coordinacion de nivel provincial o regional.

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Desastre
(Se activa Plan de

Situacién con un nivel de afectacion e impacto que no permite ser
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde

Nivel Comunal,
Provincial, Regional y

Emergencia) otras zonas del pais, a través de una coordinacion de nivel nacional. Nacional
Catastrofe Situaciéon con un nivel de afectacién e impacto que requiere de asistencia Nivel Nacional
(Se activa Plan de internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una Asistencia

Emergencia)

coordinacion de nivel nacional.

Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del respectivo Anexo -
Plan por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Mando de Autoridad

Rol ‘ Descripcion

orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacién.

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en

Mando de Coordinacién

los recursos destinados para la respuesta.

Organismo responsable de la coordinacién de las instituciones y

Mando Técnico

la emergencia.

Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de

Asesor Técnico

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.

Colaborador

respuesta.

Organismo que participa y contribuye en las acciones de

Los roles y funciones

Representante

Alcalde/Alcaldesa (Arts.
15 Ley 21.364)

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.
por organismo y/o representante son los siguientes:

Rol Funciones

Mando de
Autoridad

e  Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en

ayuda de la poblacion afectada, dentro del marco establecido en la ley e
Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos de actuacién detallados en el reglamento.

Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que
administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean
esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona geografica afectada
por la misma, conforme a los instrumentos de gestion del riesgo de
desastres y protocolos de actuacién detallados en el reglamento,
coordinando a éstos con los demds érganos del Sistema.

Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la
mayor celeridad posible a la poblaciéon, de acuerdo con los protocolos y
procedimientos establecidos.

Realizar las demas funciones que sean necesarias segun las caracteristicas,
nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.




Representante Rol Funciones
Jefe/Jefa Unidad de
Gestion del Riesgo de Mando de Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las funciones

Desastres Comunal (Art.
9delaley21.364)

Coordinacién

que establezca la ley y el reglamento.

Jefe/Jefa de comisaria o
tenencia de Carabineros
de Chile o funcionario de
mayor jerarquia en la
comuna (Art. 8 de la Ley
21.364)

Mando logistico

Garantizar y mantener el orden y seguridad publica Comunal, dar
cumplimiento con las funciones que le son propias en base la ley organica
institucional.

Reportar estados actualizados de informacidn sobre afectacion y seguridad
publica de la poblacién.

Desarrollar servicios preventivos de solidaridad social y utilidad publica
ante cualquier situacidon de emergencia y catastrofe, busqueday
salvamento de personas.

Proveer recursos humanos y medios logisticos conforme lo solicitado por el
Comité Comunal, conforme las atribuciones entregadas por la autoridad
superior.

Resguardar los perimetros de Seguridad determinados con ocasidn de la
ocurrencia de un evento adverso.

Apoyar en la realizaciéon de labores de rescate en zonas agrestes y
cordilleranas, de acuerdo a lo definido en el protocolo regional existente
para tal efecto, en caso de ser necesario y segun establezcan los mandos
conjuntos en terreno.

Coordinar las fuerzas de tareas en brindar proteccion a los
establecimientos de almacenamiento de elementos de primeros auxilios,
alimentos, agua potable y materiales de construccion.

Superintendente del
Cuerpo de Bomberos o
representante que éste
designe (Art. 8 de la Ley

21.364)

Mando
operativo

Apoyar eventuales procesos de implementacion y uso de sistemas de
radiocomunicaciones.

Participar del Comité Comunal, a través del representante institucional
designado como tal por esa Institucién y que forma parte del plan de
enlace del presente documento.

Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar
tareas de combate y control de eventos dentro del ambito de su
competencia directa (incendio) y apoyar la gestidén operativa en otros
casos en que se requiera su participacion (derrames, rescate y otros).

Cooperar en tareas de evacuacion de personas y bienes de un area
afectada. En caso de evacuacion, activa la sirena, para el proceso de
evacuacion preventiva.

Desarrollar servicios preventivos de solidaridad social y utilidad publica
ante cualquier situacion de emergencia y catastrofe, busqueday
salvamento de personas, tanto terrestre o por mar.

Mantener en cuarteles base, reservas de recursos materiales y humanos
suficientes para atencion de cualquier otro evento que pueda ocurrir, de
acuerdo a su realidad local. Para estos efectos, consideraran sus propios
recursos o de instituciones congéneres vecinas, de acuerdo al principio de
la Gestion del Riesgo de Desastres de Apoyo Mutuo.

Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios estructurales,
ambientales y componentes o elementos peligrosos involucrados.

Mantener una Coordinacion permanente con el Consejo de Comandantes
de Bomberos de la Region de Atacama.

Capitania de Puerto

Mando logistico

Reportar estados actualizados de informacién sobre afectacion y seguridad
ante ocurrencias de eventos adversos en el borde costero.

Mantener activo sistema de comunicaciones con uso e implementacién de
Frecuencia Unica de Emergencia (radios) o teléfonos satelitales, para la
comunicacién expedita con organismos regionales, radios moviles
dispuestas en puntos de encuentros borde costero, en caso de caida de
sistemas de comunicaciones.

Activar, conformar y coordinar equipos de rescate con ocasion de
marejadas, accidente maritimo o eventos adversos, que afecten el borde
costero.

Desarrollar servicios preventivos de solidaridad social y utilidad publica
ante cualquier situacion de emergencia y catastrofe, busqueday
salvamento de personas en el borde costero.

Apoyo en procesos de evacuacion del borde costero.

Mantencidn y disposicion expedita del muelle fiscal en caso de ser
necesario.




Representante Rol Funciones

e Apoyo en resguardar el orden publico.

. Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en
las zonas afectadas por una emergencia.

Cruz Roja . Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacion
Logistica afectada, facilitando la interaccién entre los organismos involucrados.

. Mantener la coordinacidon y comunicacién con el Comité del nivel superior

que se encuentre constituido.
. ., . e  Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién
Direccién de Seguridad - . L - .
Ly o afectada, facilitando la interaccién entre los organismos involucrados.
Publica y Territorial Colaborador
e  Otras de acuerdo con el alcance del COGRID.
. L e Aplicacion de instrumento FIBE, para determinar afectacion a viviendas,

Direccidn de Desarrollo enseres y personas

Comunitario Asesor Técnico o o

® Apoyo a Secretario /a de COGRID en habilitacién de albergues.
e  Brindar el apoyo logistico necesario para el funcionamiento del Centro de
. ., Operaciones de Emergencia.
Direccidn de L i L .
. . e  Apoyar a DIDECO en las actividades logisticas y administrativas en las
Medioambiente, Aseo y o L e A .,
Ornato Asesor Logistico bodegas municipales, permitiendo la ejecucién del apoyo.

®  Apoyo logistico del personal municipal empleado, particularmente vehiculos
y maquinaria.

. ., , e  Prestar asesoria técnica en los casos que se requiera por el COGRID.
Direccidn de Secretaria lizado la di ‘bilidad d vad 4
s . ., . o

de Planificacién Asesor Técnico Mantener actualizado la disponibili .a. e empresas privadas que pueden
prestar apoyo de acuerdo con las solicitudes del COGRID.

e  Evaluar e informar los dafios de las vias y telecomunicaciones afectadas
por la emergencia comunal, proponiendo la solucién correspondiente.

e Recuperar la sefialética necesaria para mantener un trénsito seguroy

Direccién de Transito o expedito en el territorio comunal.
Asesor Técnico } ) ) )

e  Activar protocolos con las autopistas que tienen recorrido en la comuna, las
acciones pertinentes para disminuir las vulnerabilidades en el transito de
todo tipo de vehiculos.

e  Realizar las actividades de apoyo a la respuesta de emergencia de acuerdo

Direccién de Obras con lo determinado por el COGRID.
Municipales Asesor Técnico ° Levantar catastro de dafios en infraestructura critica Comunal.

®  Apoyo en evaluacién de dafios e impactos y necesidades de la Comuna.

e  Responsable de mantener los sistemas de los servicios de informacién a la
comunidad.

Departamento de » ) o

. . [ ]

Comunicaciones Colaborador Apo_ygr al COGRID, para también Fomunlcar, de manera of.|§|a|, las
decisiones que este cuerpo colegiado adopta para transmitirla a la
poblacién.

e  Asistira a las sesiones del COGRI Comunal, en fase de respuesta, cuando
sea requerido por su presidente o secretario técnico.

e  Deberd informar de la situacidn de sus instalaciones y de sistema de
distribucidn de agua potable, sefialando especificamente los sectores mas

Nueva Atacama afectados.

Colaborador » )

e Informar los cursos de accién, dentro de su plan de emergencia, para el
suministro alternativo y/o normalizacién del servicio.

e  Proporcionar de los horarios y sectores de cortes del suministro de agua
potable, mientras duran los efectos de evento adverso.

e  Asistira a las sesiones del COGRID Comunal, en fase de respuesta, cuando
sea requerido por su presidente o secretario técnico.

Compaiiia de Electricidad e  Deberd informar de la situacidn de sus instalaciones y de sistema de
Industrial S.A. (CGE) Colaborador distribucién de energia eléctrica, sefialando especificamente los sectores
mas afectados.

e Informar los cursos de accidn, dentro de su plan de emergencia, para el

suministro alternativo y/o normalizacién del servicio.

Servicio de Atencion
Primaria de Alta
Resolutividad

Asesor Técnico

Asistira a las sesiones del COGRID Comunal, en fase de respuesta, cuando
sea requerido por su presidente o secretario técnico.




Representante

Rol

Funciones

Entregar informacion a la presidenta o presidente del COGRID con respecto
al estado de conservacién del centro de salud, y su capacidad de atencidn.
Reportar, determinar y priorizar la atencion de personas de acuerdo a
estados actualizados de atenciones de gravedad realizadas y cantidad de
heridos y fatalidades si existiesen en el establecimiento o recinto de
campana.

Informar estado operativo del establecimiento y solicitud de apoyos.

ONG Rescate Integral
Caldera

Colaborador

Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en
las zonas afectadas por la emergencia.

Apoyar eventuales procesos de implementacion y uso de sistemas de
radiocomunicaciones.

Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios estructurales,
ambientales y componentes o elementos peligrosos involucrado

Otras de acuerdo con el alcance del COGRID.

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.

5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constitucion, composicidn, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las

siguientes:

Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se
constituird segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance,
amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacién, direccion y coordinaciéon
intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la
emergencia.

Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estara
definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).
Considerando adicionalmente que el alcalde/alcaldesa podra convocar al Comité Comunal,
para ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y privados con competencias
técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia segln sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma
que lo determinen los protocolos de actuacion.

Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccion: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccion correspondera a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

v Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
correspondera la direccién de la respuesta a este ultimo.

v' Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, corresponderd la
direccion de la respuesta a este Ultimo.

v Si se constituyera el Comité Comunal y Provincial, corresponderad la direccién de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutard las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y
direccion sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al
Delegado o Delegada Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada
Presidencial Regional si no hubiera Comité Provincial, de la forma mas expedita, los medios
gue sean necesarios para enfrentarla. El Delegado o Delegada Presidencial Provincial o
Regional, seglin corresponda, estara a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacion



comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe
destacar que, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital
regional no se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité
Regional. Sin perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la capital
provincial deberan convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los
procedimientos establecidos.

Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacién de las siguientes acciones:

v" Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las
zonas afectadas por una emergencia.

v Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada,
facilitando la interaccion entre los organismos involucrados.

v" Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

v" Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

v" Mantener una estrecha coordinacidon y comunicacion con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

v" Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de
respuesta, segln sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacion, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacién y Funcionamiento” del Comité Comunal
se especifica lo siguiente:

a)

b)

Activacion:

Ocurrido un incidente, emergencia o ante la proyeccién de una emergencia, EL Comité para
la gestidon del Riesgo de Desastres en las fases de respuestas y rehabilitaciéon podra ser
activado de manera inmediata por la Alcaldesa o quien subrogue, la Unidad de Gestidn del
Riesgo de Desastres comunal (UGRDC), considerando las siguientes situaciones:

e Emergencias o desastres que provoquen dafios de consideracidn en las personas, bienes
y medio ambiente.

e Emergencias o desastres que afecten todo o parte del territorio comunal, provincial,
regional o nacional, que posean un potencial impacto de afectacidn a la comunidad.

e Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas limitrofes de una misma
region y que, por evaluacion de la maxima autoridad comunal, por si solo o por asesoria de
la Unidad de Gestion de Riesgo Comunal; determine que provocan un alto impacto a la
poblacién atendiendo a la magnitud y/o complejidad del evento.

e Otras situaciones de ocurrencia de potenciales desastres o posible interrupcién de
suministros basicos que puedan afectar negativamente a la poblacién y que disponga el
alcalde o solicitud de alguno de los miembros del COGRID comunal la convocatoria de este.

Convocatoria:

Fase Respuesta y Recuperacion:

La convocatoria se realizard a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes
incorporados en el anexo N°1 y relacionados a la fase de respuesta y recuperacién.

Los canales de comunicacién para realizar la convocatoria son los siguientes: mediante
equipo VHF portétil, mensajeria telefonica WhatsApp, mensaje de texto y/o llamada
telefénica.

El orden de los medios de comunicacién para realizar la convocatoria sera:

1.- Mensajeria WhatsApp

2.- Equipo VHF

3.- Mensaje de Texto

4.- Llamada telefdnica

En el mensaje de activacién deberd indicar a lo menos el motivo de la activacion, hora y
lugar de convocatoria en el caso que sea presencial, y si la convocatoria es telematica debera
indicar el link de conexidn y/o plataforma de conexidn.



Fase Mitigacién y Preparacidn:

La convocatoria se realizard a los integrantes designados como titulares y/o suplentes
incorporados en el anexo N°1 y relacionados a la fase de Mitigaciéon y Preparacion:
mediante mensajeria telefénica WhatsApp, mensaje de texto y correo electrdnico.

La Alcaldesa de Caldera, convocara las sesiones ordinarias del Comité Comunal de Gestidn
del Riesgo de Desastres: las que se celebrardn 4 veces al afio y estas seran comunicadas por
Oficio.

El jefe de la Unidad Comunal de Gestién del Riesgo de Desastres convocara las sesiones
extraordinarias del Comité Comunal utilizando alguno de los medios indicados.

Sin perjuicio de ello, La Alcaldesa, como maxima autoridad comunal por propia iniciativa o
por solicitud de algun integrante del Comité; podra convocar a sesiones extraordinarias
donde se indicaran las materias especificas a abordar.

c) Auto Convocatoria:
En las fases de Respuesta y Recuperacion, y ante el caso de la ocurrencia de un evento de
manifestacidn subita y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, region o territorio
nacional, causando pérdida considerable de las comunicaciones, servicios basicos,
conectividad, abastecimiento o una grave saturacion de éstas; y/o que el evento en
desarrollo de manera evidente genere conmocion publica, todos los integrantes del Comité
Comunal para la Gestidn de Riesgo de Desastres deberan efectuar una “Auto convocatoria”,
debiendo concurrir al centro de operaciones principal, sin mediar aviso de convocatoria.
Por ejemplo; sismos de mayor intensidad, Mercalli VIl o superior, recepcidon de Boletin de
Estado de Precaucién, mensajeria, etc.
Por otra parte, se debe tener presente que los suplentes del Comité Comunal para la Gestion
del Riesgo de Desastres, deberan permanecer en estado de alerta, en caso de que se
requiera su asistencia.
En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente deberd
autoconvocarse en el lugar de convocatoria definido; segin las disposiciones antes
mencionadas por la maxima autoridad comunal en coordinacion con el COGRID Comunal.

5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan,
cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias
en desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto.

A continuacion, se indica el detalle de cada centro de operacion:
1. Centro de Operaciones Principal: Saldn de Reuniones Subcomisaria de Caldera.
Direccidn: Avenida Batallones de Atacama # 437.
2. Centro de Operaciones Alternativo: Salén de reuniones “CESFAM Caldera”.
Direccion: Avenida Canal Beagle # s/n

Para realizar las gestiones requeridas desde el Centro de Operaciones, se sistematizaran los
requerimientos en una planilla Excel, asi como se muestra a continuacién:
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Figura 5.- Tabla de requerimientos para la gestion de la emergencia. Elaboracidn propia.

5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestién de respuesta a
emergencias son los siguientes:

a) Levantamiento de informacidn y evaluacidn de necesidades:

Se recopila la informacidn levantada por las distintas Direcciones Municipales e integrantes
del SINAPRED, para determinar el estado de situacion que quedara consignado en un
informe ALFA, el cual serd enviado a SENAPRED Atacama y puesto a disposiciéon del COGRID
Comunal y/o regional. A continuacidn se detallan las acciones a realizar:

v

AN N NN VNN <

<

DIMAOQ: Afectacion de alumbrado publico, espacios publicos, operatividad del
Municipio

DOM: Dafios a infraestructura critica, afectacidn a las personas en sus viviendas y
servicios basicos.

DITRAN: Afectacién a las vias y conectividad.

DIDECO: Afectacidn a las personas especificando rangos etarios y de género.
DISEPT: Afectacidn a las personas y puntos mas vulnerables.

Salud Municipal: Afectacidn a la salud de las personas

Armada: Grado de afectacidon en el borde costero y las personas que lo habitan.
Carabineros: Afectacién a las personas y conectividad de las rutas regionales.
Bomberos: Afectacién a las personas y situaciones de posibles nuevas emergencias.
Empresas privadas: Grado de afectacidn de la infraestructura y potenciales riesgos
asociados a dafios de la misma.

DIGERD: Realizar una zonificacion en mapas de los grados de afectacion en el
territorio.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:
Se establecen a partir de la evaluacién de la afectacion y dafios provocados, y la definicién
de requerimientos y disponibilidad de recursos y capacidades.

1. Se identifica, segregan y focalizan las operaciones en los sectores de mayor
afectacion teniendo como primer objetivo, el salvataje de vidas.

2. Sectorizacién y evacuacion de infraestructura con riesgos potenciales
(incendio, derrumbe, explosidn, inundacién, etc).

3. Reposicién de servicios basicos y telecomunicaciones.

Restablecimiento de infraestructura critica e implementacion de albergues.
Recuperacién de caddveres.

Acciones de control de seguridad publica

Evaluacién de daiio a personas y sus viviendas.

Entrega de informacion oficial.
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c) Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacion y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion:
De acuerdo a las capacidades comunales, una vez asumidos los roles preestablecidos y los
emergentes de acuerdo a la situacién presentada, se realiza una reevaluacién y adecuacion
de las acciones, redefiniendo el despliegue de recursos, activacién, asignacion de plazos, y
focalizacion de la intervencién, la que deberd ser integral y considerar una
interseccionalidad de factores, como por ejemplo ruralidad, edad, sexo y género, estado de
salud, etnicidad, etc.
Se deben generar acciones e intervenciones psicosociales con perspectiva de género que
respondan a necesidades particulares de mujeres, como también de personas de disidencias
sexuales que forman parte de la poblacion LGTTTBIQA+, con los que se deben hacer
adecuaciones en distintas areas, también en lugares como albergues, servicios higiénicos,
espacios protegidos, etc. La misma mirada inclusiva ha de contemplarse con poblacidon
migrante, incorporando su etnicidad, cosmovision, practicas culturales, artefactos,
creencias, entre otros.
Otro elemento fundamental de tener en cuenta, es la visualizaciéon de la infancia y
adolescencia como grupos prioritarios, personas de la tercera edad, crdnicas, oxigeno
dependientes, personas con diversidad funcional fisica o motriz, visual, auditiva, intelectual
o psiquica, multisensorial, neurodiversos, etc.
Para operar en todos estos ambitos, es necesarios fortalecer las coordinaciones
intersectoriales con los organismos competentes en estas materias, esto, como base para
la reevaluacién y readecuacién de las acciones de respuesta. La reevaluacién debe
comprender las distintas capacidades, necesidades y vulnerabilidades de las personas.

d) Entrega de informacidn a la comunidad y medios de comunicacion:

La comunicacion resulta esencial a la hora de prevenir, mitigar o responder ante una
emergencia.

Las instituciones y organismos encargados deben estar articulados y estrictamente bien
coordinados en cuanto a la entrega de informacion, roles y pertinencia en el actuar la fase
de respuesta. La comunidad en todos sus territorios debe recibir informacion clara,
atingente vy fluida ante la emergencia, y los mensajes emanados desde las autoridades, el
municipio y medios.

La comunicacion constituye la columna vertebral a la hora de implementar el presente plan.



Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD:
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Figura 6.- Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal Fuente: Adaptado del Plan Nacional de
Emergencia



6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinacién de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Proceso 0

Monitoreo y Alertas

Fin de Ia fase
de
emergencia
[}

Emergencia

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencién
de necesidades basicas

Proceso 3
Evaluaciones técnicas
sectoriales

Inicio fase de
Recuperacion

Figura 7.- Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta. Fuente: Adaptado de Metodologia de
Levantamiento de Capacidades Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso Descripcion

Proceso 0O:
Alerta y Monitoreo

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacidn con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos, evaluacion temprana de la
evolucion del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar
en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si
procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencién y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de necesidades
basicas.

Acciones de atencion a la poblacidn, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencion de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones
sectoriales.

técnicas

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdmicas, ambientales, de la poblacion, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el area afectada, que permitiran la realizacion de diagndsticos y evaluaciones
sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacién del
apoyo técnico, social, psicolégico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda
transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta. Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades

Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial,
de acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacidn grafica es solo esquematica y para ejemplificar los

procesos.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacioén, informacion a la comunidad y medios de comunicacion, y el Sistema de Evaluacion
de Dafos y Necesidades:




e Flujos de comunicacion: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de
comunicaciéon por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan vy las
estructuras de coordinacidn establecidas para la respuesta.

e Informacién a la comunidad y medios de comunicacién: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de
informacidn util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente
validada, por los organismos con competencia técnica en la materia, durante toda la
emergencia a la comunidad y medios de comunicacion, de acuerdo a las decisiones,
prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

e Sistema de Evaluacion de Daios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para
el levantamiento y evaluacidn de danos y necesidades de la comunidad afectada por una
emergencia. Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de
aplicacién comunal y corresponde a informaciéon preliminar de la afectacion en una
emergencia. Un segundo instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE)
que recopila informacién detallada e individualizada de las personas afectadas de un grupo
familiar, esta informacion es levantada en coordinacion sectorial con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado en el capitulo 6.2).

6.1.Comunicacion e Informacion

La comunicacién e informacidn constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta en todas sus alertas. Los flujos de comunicacién entre los
organismos, estructuras del sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestion de
comunicacion de la emergencia. Por otra parte, la entrega de informacion clara, precisa, objetiva e
inclusiva a la comunidad y medios de comunicacion constituyen parte fundamental de la
responsabilidad del municipio y de las autoridades respectivas.

Esta serda por parte de LA DIRECCION DE EMERGNCIAS Y DESATSRES, la cual entregard al
departamento de comunicacién, canales de informacion RSS de la ilustre municipalidad de Caldera.

6.1.1. Flujos de Comunicacién para la Coordinacion de la Respuesta.

El presente plan, en esta fase, requiere del establecimiento de flujos de comunicacion operando en
coherencia a la dindmica, tipo y magnitud del evento, con el objetivo de desplegar una adecuada
coordinacion en las acciones de respuesta y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las
areas del municipio que participan y/o apoyan en la respuesta.

La ejecucion del plan requiere de un sistema comunal que permita la comunicacidn permanente y
fluida, obviamente por medio de la articulacion de SINAPRED de nivel comunal o escalando de
acuerdo al nivel de respuesta requerido, segun sea el caso, manteniendo siempre desde el municipio
y GOGRID comunal, la vinculacién y asesoria técnica constante con SENAPRED, todo con enfoque
territorial y comunitario en la respuesta.

La comunicacién del COGRID comunal o bien sea, con el nivel regional o nacional, estara
determinado por las decisiones derivadas del levantamiento de informacién y la evaluacién de
impacto, dafios, necesidades y efectos derivados del evento en cuestién.
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Figura 8.- Diagrama de flujo de comunicacion a nivel comunal. Elaboracién propia.



Publicacidn en RRSS

6.1.2. Informacidn ala Comunidad y Medios de Comunicacién

En el presente plan la informacion a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la
siguiente manera:

Formato Descripcion Responsable

oficiales del e Informacién validada que se entregard de manera | ¢ Equipo DIGERD y Comunicaciones del
Municipio, radios periddica durante el desarrollo de la emergencia. Municipio.
locales, etc

e Las vocerias y puntos de prensa para la entrega de
Voceria y punto de informacidn, se realizaran desde el puesto de mando
prensa y/o lugar de reunion del COGRID y estard encabezada
por la Primera Autoridad.

e Alcaldesa (o en quien delegue).
DIGERD en coordinacién con
Comunicaciones.

e Catastro y sistematizacion con verificacion de
Comunicado de informacién a través de un informe ejecutivo de la

Prensa emergencia, nivel de afectacion, respuesta
institucional y sus planes establecidos.

e Comunicaciones en coordinacidn con
DIGERD, DIDECO y demas direcciones
participantes del COGRID.

Tabla N° 5: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién.

Tipo ‘ Tiempo Descripcion
e Reporte preliminar con antecedentes
iniciales:
Reporte o Informe | e 30 minutos de transcurrido el evento o incidente. Tipo de evento

Ubicacion geografica
Capacidades municipales

Comunicado de e Primer comunicado de prensa con
Prensa e Dentro de 60 minutos de ocurrida la emergencia informacién  preliminar.  Participa
Asesor Sectorial

e Segundo comunicado de prensa con
e Dentro de 60 minutos de ocurrida la emergencia informacién detallada de poblacién e
infraestructura critica afectada.

Comunicado de
Prensa

e Tercer comunicado de prensa con

informacion detallada de la
e Dentro de 90 minutos de ocurrida la emergencia infraestructura y cursos de accién
adoptados. Reporte de dafios a las
personas y/o los servicios.

Comunicado de
Prensa

Tabla N° 6: Reportes entrega de informacion.

La cantidad de comunicados surgen de acuerdo a la necesidad y los niveles de afectacion. La
precision, temporalidad, responsabilidad, pertinencia, fluidez y claridad en la entrega de
informacidn es fundamental en esta fase. Las comunicaciones deben ser estrictamente alineadas al
levantamiento territorial, evaluaciones, decisiones y acciones determinadas por el COGRID.

6.2.Sistema de Evaluacion de Daios y Necesidades

Al igual que la comunicacion e informacidn, el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades
constituye una parte fundamental de la gestién del nivel comunal como parte de los Procesos de la
Fase de Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos
para la evaluacidn de dafios y necesidades:

6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el
registro de informacién preliminar y complementaria, util para la toma de decisiones, en especial
las necesidades de la poblacion. Su formato permite registrar la identificacion del evento y la
evaluacidén de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio,
es remitido a la Delegacion Presidencial Provincial respectiva, para su revisién y recopilacion.
Adicionalmente, la Delegacion Presidencial Provincial y/o la Direccién Regional del SENAPRED,
podrd solicitar la Ficha Basica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con antecedentes
detallados para la entrega de recursos.




De acuerdo a lo establecido en la regulacién del procedimiento de solicitud de recursos de
emergencia, las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el
levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital regional el
informe ALFA (y FIBE si corresponde) debera ser remitido a la Delegacion Presidencial Regional respectiva.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Bdsica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacién de dafios en personas,
bienes y la satisfaccién de necesidades minimas que permitan superar la situacion, ante la
ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado que puede
complementar la informacidn levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacién podra ser solicitada por la Delegacién Presidencial Provincial y/o Direccidon Regional
del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un
recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el
levantamiento de la informacion de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo
familiar) a través de la FIBE.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de

acuerdo a la definicion de su amplitud y cobertura.

De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones
y responsables:

Tipo Alerta ‘ Acciones a Realizar ‘ Responsable (s)
Refuerzo al estado de alerta. e  DIGERD - Jefe de Emergencia
Verde — Temprana Monitoreo riguroso a las condiciones | e SINAPRED Comunal — DIGERD - UAT
Preventiva de riesgo alertadas. Regional
Difusién de la alerta preventiva. e  DIGERD - Comunicaciones

Aumento del monitoreo riguroso

. . . SINAPRED Comunal — DIGERD — UAT
ante las posibles variaciones en las

condiciones de riesgo. Regional
Amarilla Identificacién ~ de  recursos y
capacidades disponibles, | e DIGERD
potencialmente necesarios
Difusion de alerta amarilla . DIGERD = Comunicaciones

Integracion de la informacién del
monitoreo mas el trabajo inspectivo |e  SINAPRED Comunal — DIGERD — UAT
de campo y acciones focalizadas en Regional

sectores criticos.

Uso escalonado de los recursos vy
coordinaciéon de las capacidades. | e COGRID Comunal - SENAPRED
Control de los efectos del evento.
Difusion de la alerta roja e
intervenciéon con enfoque de Género [ e  DIGERD - Comunicaciones
y Derechos Humanos.
Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

Roja




Acciones

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Descripcion

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Responsable (s)

Difundir avisos/alertas/alarmas
al SINAPRED nivel Comunal.

Recopilacion de antecedentes de

organismos técnicos por amenazas.

SENAPRED Regional — DIGERD.

de Alerta Temprana de SENAPRED
Atacama.

Comprobar disposicion de stock | Levantamiento y revision del inventario | DIGERD.
critico. en stock de la Direccidn.
Alertamiento a la poblacidn. Difusién de alertas emitidas por Unidad | Alcaldesa - DIGERD -

Comunicaciones.

Reforzar el monitoreo.

Se realizard monitoreo mediante canales
formales de SENAPRED

DIGERD — ABC de la respuesta.

Activar plan de emergencia y
anexo respectivo por amenaza si
existe.

La ocurrencia del evento.

Alcaldesa — DIGERD.

Levantar, recopilar y evaluar
situacion en terreno.

Activacion de los equipos para obtener
un estado de situacidn segun extensiony
severidad del evento.

DIGERD — COGRID Comunal.

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Realizar un consolidado de informacion
mediante una zonificacién de laamenaza
e informe ALFA.

DIGERD.

Convocar Comité Comunal.

Se realiza mediante citacion o auto
convocatoria.

Alcaldesa — Directora GRD.

Elaborar informes ALFA en caso
de afectacion.

Informar de la situacion y en caso de ser
necesario solicitar recursos de
emergencia.

DIGERD.

Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

De acuerdo a la informacién recibida y
cruce con trabajo en terreno, se
determina el area afectada y puntos
criticos.

DIGERD — SINAPRED.

Ejecutar estrategia
comunicacional para entrega de
informacién a la comunidad y
medios de comunicacion.

Se activa la coordinacién con la seccién
de comunicaciones para que la
comunidad se encuentre preparada en
las distintas alertas.

Alcaldesa - DIGERD -

Comunicaciones.

Determinar cursos de accion de

Alcaldesa — COGRID Comunal.

Asignar funciones segun las capacidades
técnicas de los integrantes del
SINAPRED.

Tabla N° 7: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

organismos del nivel comunal.

6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el
nivel comunal:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacidon: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

e CAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y
emite informacion relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras
funciones.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacidn de acciones de respuesta
en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada por
el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas son las
siguientes:

Responsable (s)

Descripcion

Acciones

Levantamiento de informacién de la
afectacion y acciones de respuesta en
curso.

Realizar una zonificacion en mapas
de los grados de afectacion en el
territorio y un compendio de las
acciones realizadas.

DIGERD — COGRID Comunal.




Acciones Descripcion Responsable (s)

Anadlisis, evaluacién y priorizacion de | Uso escalonado de recursos. Alcaldesa - DIGERD — COGRID
acciones de respuesta y recursos, de Comunal.

acuerdo a la emergencia.
Solicitud de recursos y capacidades |Si la emergencia excede la | Alcaldesa— DIGERD.

para la respuesta. capacidad de respuesta comunal,
se solicitaran recursos a nivel
regional.
Convocatoria del Comité Comunal. Se realiza mediante citacion o auto | Alcaldesa — Directora GRD.

convocatoria en el Centro de
Operaciones.

Elaboracion de informes ALFA. Informar de la situacion y/o | DIGERD.
solicitar recursos de emergencia a
nivel regional.

Activacion de proceso de evacuacion | Ocurrido el evento y activado el | SENAPRED Atacama — COGRID
(si aplica de acuerdo al tipo de |Plan Regional se debe decretar la | Regional.

emergencia). evacuacion, apoyada por las
indicaciones de mensajeria SAE
(Sistema de Alerta de Emergencia).
Activar y coordinar apoyo en busqueda | Una vez recibida la informacién, se | COGRID Comunal — Bomberos -
y rescate de personas. coordinard con Bomberos y ONG | ONG RIC—Carabineros — Armada
de Rescate Integral Caldera para el | de Chile.

rescate de personas.
Apoyo en el rescate de mascotas y | Una vez recibida la informacién. Se | DIGERD — DIMAO.

animales de compaiiia. coordinard con DIMAQO para el
rescate de mascotas.
Apoyo a servicios criticos de salud. Determinar el nivel de | COGRID Regional y Comunal -

operatividad de los centros de | Direccion de Salud Municipal —
salud y en caso de estar|SAR-SAMU.

sobrepasados, solicitar apoyo a
nivel regional.

Activacién y coordinacidn equipos de | Realizar llamado y articulacién de | COGRID Comunal — Cruz Roja.
voluntarios de ayuda humanitaria | las actividades del voluntariado, a
presentes en la comuna. través de la Cruz Roja.

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas

6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las
siguientes:

Acciones Descripcion Responsable (s)
Evaluar dafios y necesidades | Realizar un levantamiento de | COGRID Comunal y Regional.
producto de la emergencia. informacion, sectorizando la falta de
servicios basicos.
Elaboracion de informes ALFA. Informar de la situacién y/o solicitar | DIGERD.
recursos de emergencia a nivel
superior.
Aplicacion de FIBE. Una vez controlada la emergencia, se | Municipalidad  liderada  por

desplegardn los y las funcionarias | DIDECO.
municipales para aplicar la ficha a las

personas afectadas por la
emergencia.
Convocatoria del Comité Comunal. Se realiza mediante citacion o auto | Alcaldesa - Directora GRD.

convocatoria en el Centro de
Operaciones.
Solicitud de restablecimiento de | Posterior a evaluacion, realizar | Alcaldesa — COGRID Comunal y

Servicios Basicos en zonas afectadas. | solicitud a Nueva Atacama y CGE. Regional.
Solicitud de restablecimiento de | Posterior a evaluacion, realizar | Alcaldesa — COGRID Comunal y
telecomunicaciones. solicitud a la Seremi de Transporte y | Regional.

Telecomunicaciones.
Adquirir/recepcionar, almacenar vy | Establecer la logistica necesaria para | Municipalidad (DIGERD-DIDECO-
distribuir agua potable, alimentos y | el almacenamiento y distribucién de | OPERACIONES-DAF).

abrigo, entre otros. los recursos. Levantamiento de
requerimiento de necesidades para
adquisicion local de insumos.
Solicitud de coordinacion de | Mantener la zona de afectacién | COGRID Comunal (DISEPT -
acciones para el orden publico en | disponible para operar | Carabineros - Armada).

zonas afectadas por la amenaza. correctamente 'y entregar una
respuesta oportuna a la emergencia,




Acciones

Descripcion
para ello es
coordinen
responsables.

necesario que se
las instituciones

Responsable (s)

Solicitud de apoyo para manejar y
disponer caddveres.

A través del COGRID Regional se
realiza esta solicitud a organismos
competentes.

COGRID Regional - SML — Fiscalia

Solicitud de apoyo para ldentificar
personas fallecidas.

A través del COGRID Regional se
realiza esta solicitud a organismos
competentes.

COGRID Regional - SML -
Registro Civil.

Habilitar albergues.

Mantener el catastro y planificacién
de los lugares que se dispondran
como albergues, contar con la
resolucién sanitaria respectiva.

DIGERD - DIDECO.

animales de compaiia, ayuda para
animales de traspatio y el resguardo
de fauna silvestre.

las necesidades especificas para el
cuidado de animales, en veterinariay
canil municipal.

Habilitar centros de acopio. Definir e implementar un lugar con | DIGERD - DIDECO -
una vision estratégica de ubicacién, | opERACIONES.
disponibilidad, seguridad e
infraestructura.

Habilitar centros de distribucién. Definir y coordinar lugares con la | DIGERD - DIDECO -
comunidad que cuenten con | OPERACIONES.
disponibilidad, seguridad e
infraestructura.

Solicitud de apoyo para atender | Recoger y atender con pertinencia | DIDECO.

necesidades especificas de personas | las necesidades especificas de grupos

en situacion de discapacidad, | de personas que presentan mas

personas mayores, nifos, nifias y | vulnerabilidad.

adolescentes, pueblos originarios,

entre otros.

Solicitud de apoyo para el cuidado de | Recoger y atender con pertinencia | DIMAO.

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

6.6.Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcidn Constitucional

La coordinacidn con las Fuerzas Armadas se desarrollard de acuerdo a lo establecido en los articulos
16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas de lo
establecido en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacidn con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcién Constitucional, se
desarrollard de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Orgdnica Constitucional que establece
los Estados de Excepcion Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o
Regional y/o Nacional de Emergencia.

7. Implementacion, revision y actualizacion del Plan

7.1. Implementacién

Requisitos para la adecuada implementacion y ejecuciéon del plan comunal de emergencia:

Le corresponde a la ilustre Municipalidad de Caldera a través de la Direccion de Gestion de Riesgos
de Desastres implementar, revisar y actualizar el presente Plan de Emergencia, siempre, en
coordinacion y trabajo conjunto con el Comité Comunal para la Gestion del Riesgo y Desastres
(COGRID).

Se consideran y/o incorporan, elementos de instrumentos antes elaborados que se encuentran en
consonancia con el objetivo de nuestro plan, hayan sido estos evacuados desde instituciones
publicas o privadas, pero que no obstante, resulta un aporte para laimplementacién y ejecucién del
plan comunal. Se considera aqui aporte de empresas mineras, rescatistas, bomberos, organismos
de salud, armada, etc en tanto todo aporte a la mejora continua de la GRD comunal técnica,
administrativa, social, financiero u otra.

Es importante refrendar que deberd ser la primera autoridad comunal quien presida y lidere las
operaciones y acciones en cuanto a monitoreo, revision, evaluacién y actualizacion del Plan.



La DIGERD, a su vez, debera asesorar permanentemente a los integrantes del COGRID, funcionarios
municipales, instituciones y comunidad en general con el fin de constituir una red y sistema
preparado para responder de manera eficiente ante cualquier tipo de amenaza.

Lo anterior se desarrollara en primera instancia desde el gobierno comunal, evolucionando de
acuerdo a la gradualidad del evento, en donde se pueden ver involucrados, sdlo la institucionalidad
comunal, o en su defecto, organismos publicos provinciales, regionales y/o de gobierno central. Por
supuesto, en este proceso, también intervienen organismos privados vinculados a lo que la
emergencia demande.

Divulgacion del Plan:

La primera autoridad comunal, quien preside el COGRID, es responsable de la difusion masiva del
presente plan, de sus anexos como también de sus actualizaciones, debiendo ser divulgado a través
de medios de comunicacién.

A su vez, el plan debe ser distribuido a las instituciones del estado como también a la comunidad,
fundamentalmente reforzar su distribucion hacia organismos incumbentes que puedan aportar a
un mas eficiente y mejor abordaje de la emergencia, sean estas, organizaciones de base,
funcionales, territoriales, etc., es decir, actores claves de la sociedad civil que puedan tener junto a
las instituciones del estado y privados, un rol protagdnico en las acciones de coordinacién y
respuesta a la emergencia.

Externa:

El Plan debe ser distribuido a todos los integrantes del COGRID como también, debe ser
ampliamente difundido con el fin de ser “conocido, socializado e incorporado” por todos los
residentes de la comuna, extendiéndose a sus visitantes y poblacién en transito. La difusion se
realizard a través de la constante insercion en RRSS institucionales y medios de comunicacion
masivos locales.

Interna:
El plan debe ser conocido por todas las Direcciones Municipales y Direccién Regional de SENAPRED.

Definicién de un plan de capacitacidn:

El plan considera como elemento imprescindible para su exitosa ejecucidn, contar con un programa
de capacitacion y sensibilizacién para la GRR, habilitando y fortaleciendo en cuanto a los contenidos
del mismo, a la importancia de la GRD y la empoderar y fortalecer a la comunidad en cuanto a la
importancia de desarrollar conocimientos y capacidad de organizacion en la respuesta ante la
emergencia.

Para esto, se implementardn jornadas de sensibilizacion y educaciéon con todos los actores
involucrados y responsables de la ejecucidon del plan, en primer término, equipo municipal y
organismos participantes del COGRID, quienes a su vez aportan desde sus competencias y expertiz
a las jornadas tanto en cuanto a entrega de contenidos como facilitando la asistencia y compromiso
de los participantes.

Luego, se implementaran jornadas en los territorios, coordinando la ejecucién y participacién de
asistentes con ONG, comerciantes, juntas de vecinos, uniones comunales, sindicatos, empresas,
colegios, organizaciones de mujeres, tercera edad, agrupaciones deportivas y culturales, etc.



Programa de Capacitaciéon Comunal
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7.2. Revision Periddica

Tabla N° 10: Programa de capacitacion comunal.

La revision periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

e Revision al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).
e En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

e Porindicacién fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

e Revision posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o
su totalidad. Esta ejercitacién puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

e Revision posterior a la activacidn del plan producto de una emergencia.

e Revision por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacion de alguna plantilla

de plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

e Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La
solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que

justifique la revisién del plan.

e Revisidon por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.
e Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.




7.3. Actualizacion

La actualizacién del plan comunal de emergencia se realizard considerando lo siguiente:

e De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revisién periddica (criterios
establecidos en el capitulo7.2), y elaboracién de informe de revision, que establecera si el
plan requiere o no ser actualizado.

e Laactualizacion del plan contempla el proceso de aprobacién establecido en el Art. 32 de la
Ley 21.364 y deberd ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la version
anterior del plan si existiera.

e El Plan actualizado debe ser informado a la Direccidon Regional del SENAPRED.

8. Informaciéon Adjunta.

8.1.Sistema de Telecomunicaciones

Integracion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion | Telecomunicaciones
SENAPRED - UAT
VHF COMSLIJSI’\I-I-IEI\A/IIAC‘)NAL NACIONAL | COMUNAL DIARIA 5
ARMADA DE
CADA VEZ Sl
CHILE TELEFONIA SISTEMA
SATELITAL COMUICACIONAL NACIONAL | COMUNAL REQLéERID
CARABINEROS SISTEMA DIARIA Sl
DE CHILE VHF COMUNICACIONAL REGIONAL | COMUNAL
SISTEMA DIARIA Sl
VHF COMUNICAIONAL COMUNAL | COMUNAL
RADIAL
BOMBEROS
TELEFONIA SISTEMA NACIONAL | COMUNAL ISEAQDSE\:{ﬁE ”
SATELITAL COMUICACIONAL 0
SISTEMA DIARIA Sl
VHF COMUNICACIONA COMUNAL | COMUNAL
MUNICIPALIDA CADA VEZ Sl
TELEFONIA SISTEMA
D DE CALDERA SATELITAL COMUICACIONAL NACIONAL | COMUNAL REQL(J)ERID
SISTEMA DIARIA Sl
ONG - RIC VHF COMUNICACIONAL COMUNAL | COMUNAL
SISTEMA DIARIA Sl
SAR VHF COMUNICACIONAL COMUNAL | COMUNAL
RADIO CLUB SISTEMA DIARIA Sl
CALDERA VHF-HF COMUNICACIONAL NACIONAL | COMUNAL
SISTEMA DIARIA NO
CRUZ ROJA VHF COMUNICACIONAL NACIONAL | COMUNAL

Tabla N° 11: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal



8.2.Levantamiento de Capacidades Comunales

Tem | Activaci Tiempo Soporte Tiempo = Rango- Rangos Dess:ripci
Recursoo Estad . .. Y ee ) de de Alcance de on
Capacidad SLIZEEEEE =) [ on Alistamie Operaci Asistenci
idad | (Alerta) )
Bomberos | Activo 55 Ossa Cerda N°370 7 10 Vhf Comunal | Comunal
minutos
Carabinero | Activo 31 Batallon de Atacama 9 S5minutos Vhf Comunal | Comunal
s N°307
Armada | Activo 21 Wheelwright N°414 5 15 Vhf Comunal | Comunal
minutos
DIGERD | Activo 4 Carvallo N°431 15 Teléfono Comunal | Comunal
minutos celular
ONGRIC | Activo 25 Cerro Bramador 2 30 Vhfy analoga Comunal | Comunal
Caldera N°610 minutos digital
CGE Activo 5 Cousifio N°467 4 30 Teléfono Comunal | Comunal
minutos celular
Nueva Activo 6 Edwards N°667 2 15 Teléfono Comunal | Comunal
atacama minutos celular
DIMAO Activo 15 Caletera Norte S/N 7 15 Teléfono Comunal | Comunal
minutos celular
DIDECO activo 45 Ossa Cerda N°501 1 20 Teléfono Comunal | Comunal
minutos celular
Fiscalizacié | Activo 5 Ossa Cerda N°501 2 20 Teléfono Comunal | Comunal
n minutos celular
DITRAN Activo 6 Matias Cousifio 2 20 Teléfono Comunal | Comunal
N°358 minutos celular
DOM Activo 5 Matias Cousifio 1 15minuto Teléfono Comunal | Comunal
N°395 s celular
SECPLAN | Activo Matias Cousifio 0
N°395
Administra | Activo Matias Cousifio
cion N°395
Municipal
CESFAM | Activo 30 Canal Beagle S/N 2 20 Teléfono Comunal | Comunal
minutos celular
SAR Activo
Cruz Roja | Activo 17 Gallo N°70 0 60 Andloga Comunal | Comunal
minutos

Tabla N° 12: Levantamiento de Capacidades Comunales



8.3.Resumen de albergues comunales

TAL DE ALBERGUES EN LA
COMUNA
RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

Nombre del Tipo de Capacidad Maxima de Observaciones
Albergue Infraestructura personas Albergadas

Casa de la Cultura Ex Mixta: hormigén y 25 personas Al momento de conformarse el
Jardin Infantil material ligero COGRID y tener una alerta de
Palomita Blanca frente de mal tiempo se habilita, al

momento de tener precipitaciones
se abre el recinto como albergue.
2 Sede Junta de vecinos Mixta: hormigény 12 personas Al momento de conformarse el
Juan Godoy material ligero COGRID y tener una alerta de
frente de mal tiempo se habilita, al
momento de tener precipitaciones
se abre el recinto como albergue
3 Sede Junta de vecinos Mixta: hormigén y 20 personas Al momento de conformarse el
Caldera Antiguo material ligero COGRID y tener una alerta de
frente de mal tiempo se habilita, al
momento de tener precipitaciones
se abre el recinto como albergue
4 Sede Junta de vecinos Mixta: hormigén y 20 personas Al momento de conformarse el
Villa Padre Negro material ligero COGRID y tener una alerta de
frente de mal tiempo se habilita, al
momento de tener precipitaciones
se abre el recinto como albergue
CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A 77 personas aproximadamente
NIVEL COMUNAL

Tabla N° 13: Resumen albergues comunales.

8.4.Ficha de Enlaces (titulares y suplentes).

Fecha de Actualizacion:

Ficha de Enlaces Seleccione Fecha en
Calendario
Teléfono
Indique Celular
N° Nombre y Organismo/Institucion Cargo sies Correo electrénico (principal | Informacion
Apellidos titular o (institucional/Secundario y Adicional
suplente) secundario
si posee)

MUNICIPALIDAD ALCALDESA T
1 CALDERA

MUNICIPALIDAD ADMINISTRADOR S
2 CALDERA

MUNICIPALIDAD DIRECTORA DE T
3 CALDERA GESTION DEL

RIESGO DE
DESASTRES

MUNICIPALIDAD JEFE S

4 CALDERA EMERGENCIAS Y
CATASTROFES
5 MUNICIPALIDAD ENCARG’ADA S
CALDERA REDUCCION DEL




RIESGO DE

DESASTRES
MUNICIPALIDAD GESTORA
6 CALDERA TERRITORIAL
ADMINISTRATIVA
DIGERD
COMISARIA CALDERA CAPITAN
7
COMISARIA CALDERA SUBTENIENTE
8
BOMBEROS CALDERA | COMANDANTE 1°
9
BOMBEROS CALDERA | COMANDANTE 2°
10
CAPITANIA DE PUERTO CAPITAN DE
11 DE CALDERA CORBETA
CAPITANIA DE PUERTO TENIENTE 1°
12 DE CALDERA
CRUZ ROJA FILIAL PRESIDENTA
13 CALDERA
14 CRUZ ROJA FILIAL DIRECTORA DE
CALDERA RIESGO
RESCATE INTEGRAL JEFE
15 CALDERA ONG OPERACIONES
PRESIDENTE
16 RESCATE INTEGRAL JEFE DE
CALDERA ONG SEGURIDAD
MUNICIPALIDAD ENCARGADA DE
17 CALDERA COMUNICACIONES
18 MUNICIPALIDAD CAMAROGRAFA
CALDERA COMUNICACIONES
MUNICIPALIDAD DIRECCION DE
19 CALDERA DESARROLLO
COMUNITARIO
DESARROLLO
20 MUNICIPALIDAD COMUNITARIO
CALDERA
MUNICIPALIDAD SECRETARIA
21 CALDERA COMUNAL DE
PLANIFICACIONES
MUNICIPALIDAD SECRETARIA
22 CALDERA COMUNAL DE
PLANIFICACIONES
23 MUNICIPALIDAD DIRECCION OBRAS
CALDERA MUNICIPALES
MUNICIPALIDAD DIRECCION OBRAS
24 CALDERA MUNICIPALES
MUNICIPALIDAD
- CALDERA DIRECCION MEDIO
AMBIENTE ASEO Y
ORNATO
MUNICIPALIDAD DIRECCION MEDIO
26 CALDERA AMBIENTE ASEO Y
ORNATO
MUNICIPALIDAD DIRECCION
27 CALDERA SEGURIDAD
PUBLICA Y
TERRITORIA
MUNICIPALIDAD DIRECCION
28 CALDERA SEGURIDAD
PUBLICA Y

TERRITORIAL




MUNICIPALIDAD DIRECCION DE T
29 CALDERA TRANSITO
30 MUNICIPALIDAD DIREC’CIC')N DE S
CALDERA TRANSITO
31 RADIO AFICIONADO PRESIDENTE T
LICKAN-ANTAY
RADIO AFICIONADO LICK- | VICEPRESIDENTE S
32 ANTAY
RADIO CLUB CALDERA SECRETARIO T
33 RADIOAFICIONADOS
RADIO CLUB CALDERA TESORERO S
34 RADIOAFICIONADOS
35 SAR CALDERA ENCARGADA SAR T
CALDERA
SAR CALDERA COORDINADORA S
36 SAR
37 CESFAM CALDERA DIRECTORA T-1
CESFAM
CESFAM CALDERA ENCARGADO DE T-2
38 SERVICIOS
GENERALES
39 CESFAM CALDERA DIRECTORA (S) S
CESFAM
NUEVA ATACAMA JEFE UNIDAD T
40 CALDERA ZONA COSTA
a1 NUEVA ATACAMA OPERADOR DE S
CALDERA REDES
CGE SUCURSAL CALDERA T
SUPERIOR DE
42 CGE
CALDERA
43 CGE JEFE DEI:EGACI(')N S
CHANARAL
a4 PESQUERA BAHIA ADMINISTRADOR T
CALDERAS. A
PESQUERA BAHIA JEFE S
45 CALDERAS. A ADMINISTRATIVO
46 PESQUERA BAHIA PREVENCIONISTA S
CALDERA DE RIESGO
CMP JEFA GESTION T
47 TERRITORIAL

Tabla N° 14: Ficha enlaces nivel comunal.




9. Anexos - Planes por Amenaza
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ANEXO - PLAN POR AMENAZA

[Sismo-Tsunami]
[Caldera]
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1. Introduccion

Los tsunamis son eventos naturales de alto impacto y potencial larga duracién, que en muchos casos
pueden arribar a las costas con apenas unos minutos de ocurrido el fendmeno que los genera. Todas
las zonas costeras del mundo pueden experimentar tsunamis, siendo Chile uno de los paises mas
propensos a ser afectados por ellos. Estos se pueden producir por una serie de fendmenos, siendo
los mas frecuentes los de origen sismico, tanto de origen local, es decir en las costas de Chile, como
también de campo lejano, por ejemplo, las costas de Japdn, Hawai, islas asiaticas o islas del Pacifico.

El Comité de Gestidn del Riesgo de Desastres (COGRID), entendido como un Sistema integrado por
organismos, servicios e instituciones, tanto del sector publico como privado, incluyendo entidades
de cardcter voluntario y a la comunidad organizada. coordinado por SENAPRED, en un proceso
conjunto de planificacidn, han abordado las acciones propias del ciclo del manejo del riesgo como
son: prevencion, respuesta y rehabilitacion, que deben desarrollarse respectivamente, antes,
durante y después de una emergencia, desastre o catdstrofe.

En materia de respuestas especificas para eventos de Sismo- tsunami, el Comité de Operaciones de
Emergencia a nivel comunal cuenta con el presente Plan, estableciendo, indicando y orientando las
acciones de respuestas en las fases operativas de alertamiento, respuesta y rehabilitacion, el cual
establece coordinaciones de operaciones de emergencia de los distintos integrantes que lo forman.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestion y
coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

o Relacionar los mecanismos del alertamiento técnico y alerta al sistema de gestidn
del riesgo de desastres con la activacidon del presente plan.

o Definiry coordinar roles, funciones y capacidades de organismos pertenecientes al
Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, a nivel comunal.

o Precisar los sistemas de comunicacion técnica y comunicacién hacia la comunidad
por las redes sociales del municipio.

o Vincular las particularidades del anexo de sismo-tsunami con el Plan Comunal y
Regional.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal
e Amplitud: El presente plan contempla a los integrantes del Sistema Nacional de Prevencién
y Respuesta ante Desastres:

c¢) COGRID Comunal

Alcaldesa

Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres
Carabineros de Chile

Bomberos

ASENENEN

d) Sistema Comunal de Prevencion y Respuesta ante Desastres

v" Alcaldesa
v" Direccién de Gestién del Riesgo de Desastres



Carabineros de Chile

Bomberos

Armada de Chile

Cruz Roja

Direccién de Seguridad Publica y Territorial
Direccién de Desarrollo Comunitario
Direccién de Medioambiente, Aseo y Ornato
Direccién de Secretaria de Planificacion.
Direccién de Transito

Direccién de Obras Municipales
Departamento de Comunicaciones

Nueva Atacama

Compaiiia de Electricidad Industrial S.A. (CGE)
Servicio de Atencidn Primaria de Alta Resolutividad
ONG Rescate Integral Caldera

Otros colaboradores

N N N N N N N N N NN N

e Alcance:

Desde la ocurrencia de un sismo de gran magnitud y el posible desencadenamiento de un
tsunami que afecte la costa de la comuna de Caldera, este plan contempla acciones para
responder de modo estandar a una emergencia de este tipo, estableciendo las acciones de
respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién de los organismos que conforman el
plan, basada en el marco legal vigente, y las indicaciones del organismo técnico competente
qgue es el Centro Sismoldgico Nacional y el Servicio Hidrografico y Oceanografico de la
Armada de Chile.

2. Descripcidn de la Amenaza, Zonificacién y Exposicion
2.1. Descripcion de la Amenaza

La localizaciéon geogriéfica de Chile frente a una de las zonas de subduccidon mas activas e importantes
del mundo hace que la amenaza sismica sea permanente. Grandes terremotos registrados histérica
y recientemente lo confirman. Los principales terremotos en la comuna de Caldera son los
terremotos interplaca, ya que es en esta zona donde se localiza la principal interaccion entre las
placas tectdnicas, generandose alli los terremotos mas significativos. Sus principales efectos se
localizan en las zonas costeras. Estos terremotos también son los principales generadores de
tsunami.

Un tsunami es un proceso natural que ocurre en el océano, mar, o aguas interiores, generado por
un disturbio externo que impulsa y desplaza verticalmente la columna de agua originando un tren
de ondas largas, con un periodo que va generalmente de varios minutos hasta una hora y que se
propaga a gran velocidad en todas direcciones desde la zona de origen. Sus olas al aproximarse a las
costas pueden alcanzar alturas de grandes proporciones, descargando su energia con gran poder,
infligiendo una vasta destrucciéon e inundacidn (10C, 2016). Los tsunamis de las Ultimas dos décadas
han confirmado su peligrosidad para asentamientos humanos costeros, siendo incluso 20 veces mas
mortiferos que los terremotos (CRED, 2015).

Destacan en el registro de terremotos de la Comuna de Caldera, los eventos de 1819, 1918 y 1922.
El terremoto de 1819 posee una magnitud estimada de 8.5, su epicentro se localizd en los 27° Sy
71,5° W con un largo estimado de ruptura de 350 kildmetros. Este terremoto generd un tsunami
gue registré su maxima variacion del nivel del mar en Caldera, alcanzando cuatro metros. El
terremoto del 4 de diciembre de 1918 fue magnitud 7.6, y su epicentro se localizé en los 26° Sy los
71° W con una longitud de ruptura de 90 kildmetros. El evento dio origen a un tsunami menor,
alcanzando cinco metros en Caldera. El evento del 10 de noviembre de 1922, el que alcanzd
magnitud 8,4 con epicentro en los 28,5° S y los 70° W con un largo de ruptura cercano a los 400
kilbmetros. La zona afectada por el terremoto se concentré entre Copiapd y Coquimbo, produciendo
amplia destruccién. El terremoto de 1922 generd un tsunami que en Caldera alcanzo cerca de siete
metros de altura inundando las partes bajas de la ciudad (Soloviev & Go, 1975, CERESIS, 1985).



Bobilier (1926) y Caceres (2016) recopilaron las descripciones historicas del tsunami. La primera ola
tardo entre 20 y 30 minutos en impactar los principales puertos localizados frente a la zona de
ruptura. En Caldera, las olas alcanzaron un run-up de 5,5 m.s.n.m. inundando la estacién vy la
maestranza de ferrocarriles, asi como el edificio de la aduana, que llegd a separarse de los cimientos
y flotar, chocando contra otras estructuras. En el reflujo quedd al descubierto un naufragio
localizado 25 m bajo el agua en la bahia.

Los dafos provocados por un tsunami en asentamientos humanos costeros son el resultado directo
de tres factores: inundacion, impacto de las ondas en las estructuras y erosién. Las personas
alcanzadas por un tsunami pueden ahogarse en sus aguas turbulentas, al ser impactadas por
elementos transportados o al ser victimas de algun tipo de traumatismo (IOC, 2016). Los elementos
y desechos en flotaciéon arrastrados por el tsunami también son un foco de peligro, transformandose
en proyectiles capaces de causar a veces mds dafio que la propia inundacion, ejemplo de ello es el
transporte de vehiculos y embarcaciones sobre areas urbanizadas. Se debe considerar que la
complejidad del proceso de inundacién puede detonar otros peligros en cascada como son los
incendios y la contaminacién quimica producto de combustibles y aguas residuales entre otros
(PREMIR, 2018).

En la Comuna de Caldera, existe la amenaza de tsunamis de campo cercano, regional y lejano. Los
tsunamis de campo cercano se producen por terremotos que deforman el fondo ocednico con areas
de ruptura que afectan parcial o totalmente asentamientos humanos costeros, por lo mismo, el
terremoto se siente con gran intensidad, generando un tsunami que instantdneamente o en pocos
minutos llega a la costa. El tsunami de campo regional se genera por un terremoto costero distante,
generalmente las ondas de tsunami se propagan desde la fuente demorandose en arribar entre una
a tres horas aproximadamente. En tanto, el tsunami de campo lejano posee una fuente distante,
generalmente superior a mil kildmetros, condicionando su arribo a mds de tres horas una vez
generado (10C, 2016).

En las costas de la Comuna de Caldera, ejemplos de tsunami de campo cercano son el evento de
1922. Ejemplo de tsunami regional fue el arribo del tsunami chileno de 2010. En tanto, un ejemplo
de tsunami de campo lejano es el ocurrido el 11 de marzo de 2011, generado en las costas de
Tohoku, Japdn, por un terremoto de magnitud 9.0. El tren de ondas se propagd por todo el Océano
Pacifico e impacté las costas de la Regién de Atacama el dia 12 de marzo de 2011. En Caldera el
tsunami alcanzd variaciones del nivel del mar superiores a dos metros. En tanto, en Puerto Viejo se
registraron hasta cuatro metros de tsunami, donde cerca de 80 viviendas fueron destruidas y 200
sufrieron dafos (Lagos & Haro, 2011).

Los eventos tsunamigénicos mds peligrosos para la comuna, son los tsunamis de campo cercano,
dado la extensién del territorio y exposicion de un gran nimero de asentamientos humanos
costeros, caletas de Norte a Sur concentran sus habitantes bajo los 30 m.s.n.m.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

En la comuna se realizé un estudio multiamenaza por parte de la Direccién de Servicios Externos de
la Facultad de Arquitectura, Disefio y Estudios Urbanos de la PUC, estos resultados seran la base de
la informacion presentada a continuacién, a la cual se le agregaran los datos obtenidos desde la
pagina de Matriz de Bienestar Humano Territorial y la base de datos de la Direccién de Desarrollo
Comunitario, en cuanto a personas y viviendas, la comuna se divide en 6 zonas para evaluar los
niveles de exposicién de la comunidad, quedando definidas como:

- Zona 1: Caldera

- Zona 2: Bahia Inglesa — Calderilla — Loreto

- Zona 3: Los Patos — El Morro

- Zona 4: Nueva Caldera

- Zona 5: Borde Costero

- Zona 6: Hacienda Maria Isabel



2.3. Analisis de la Exposicidn

Las seis zonas se encuentran expuestas en su totalidad a la amenaza de sismo, pero las primeras
cinco se encuentran expuestas a la amenaza de tsunami, dado que Hacienda Maria Isabel se
encuentra al interior del valle.

Ademas, destaca como Infraestructura Critica expuesta a inundacién de tsunami, por encontrarse
bajo la cota 30 m.s.n.m, el edificio consistorial de la Municipalidad de Caldera, estacion de bencina
COPEC, Compafiia de Bomberos, puerto de CMP en Totoralillo, puerto Candelaria y puerto Caldera,
incluyendo el Muelle fiscal, también la Planta COPEC. Asimismo, los establecimientos educacionales
que se encuentran expuestos.

ESTABLECIEMIENTO EDUCACIONAL | MATRICULA ACTUAL

Colegio Particular Caldera 639
Escuela Especial Flor del Desierto 80
Colegio Parroquial Padre Negro 1146
Jardin Infantil Palomita Blanca -
Total 1865

Tabla: Nimero de matriculas en establecimientos que se encuentran en zona inundable. Extraido de
informacion enviada por SEREMI de Educacidn para simulacro de borde costero 2022.
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Imagen N°1.- Imagen que muestra establecimientos educaciones expuestos a inundacion de tsunami. Tomado
de Visor de mapas Ide Chile, 2024.

A continuacidn, se muestran tablas con el nUmero de personas y viviendas expuestas por zonas:

ZONA 1: CALDERA

PERSONAS \VIVIENDAS TOTAL
Expuestas No Expuestas Expuestas No Expuestas Personas \Viviendas
1.146 14.331 549 6.391 15.477 7.489

Tabla N°1: Personas y viviendas expuestas a la amenaza de tsunami en zona 1. Extraido desde PREMIR,

2019.

ZONA 2: BAHIA INGLESA — CALDERILLA — LORETO

PERSONAS \VIVIENDAS TOTAL
Expuestas No Expuestas Expuestas No Expuestas Personas \Viviendas
535 0 273 0 535 273

Tabla N°2: Personas y viviendas expuestas a la amenaza de tsunami en zona 2. Elaboracion propia.

ZONA 3: LOS PATOS - EL MORRO

PERSONAS \VIVIENDAS TOTAL
Expuestas No Expuestas Expuestas No Expuestas Personas Viviendas
130 0 240 0 130 240

Tabla N°3: Personas y viviendas expuestas a la amenaza de tsunami en zona 3. Elaboracion propia.




ZONA 4: NUEVA CALDERA

PERSONAS \VIVIENDAS TOTAL
Expuestas No Expuestas Expuestas No Expuestas Personas Viviendas
20 468 9 542 488 551

Tabla N°4: Personas y viviendas expuestas a la amenaza de tsunami en zona 4. Extraido desde PREMIR, 2019.

La zona de Borde Costero incluye distintas localidades identificadas de Norte a Sur: Punta Obispito,
Playa Obispito, La Ovallina, Caleta Obispito, Caleta Totoralillo, Caleta Los Patos, Caleta Cisne, Playa
Virgen, Caleta Bajo Blanco — Piedras Vallas, Caleta Maldonado — Bahia Salada y Caleta del Medio. En
el caso de las localidades que cuentan con mas de 100 viviendas, se especifican en una tabla
individual.

ZONA 5: BORDE COSTERO

PERSONAS \VIVIENDAS MAXIMA OCUPACION
Expuestas No Expuestas Expuestas No Expuestas Expuestas No expuestas
106 7 118 33 604 112

Tabla N°5: Personas y viviendas expuestas a la amenaza de tsunami en zona 5. Modificada de PREMIR, 2019.

ZONA 5: BORDE COSTERO - RODILLO

PERSONAS \VIVIENDAS MAXIMA OCUPACION (PERSONAS)
Expuestas No Expuestas Expuestas No Expuestas Expuestas No expuestas
80 0 680 0 2096 432

Tabla N°6: Personas y viviendas expuestas a la amenaza de tsunami en Rodillo. Modificada de PREMIR, 2019.

ZONA 5: BORDE COSTERO — LOS PULPOS/PULPITOS

PERSONAS VIVIENDAS MAXIMA OCUPACION (PERSONAS)
Expuestas No Expuestas Expuestas No Expuestas Expuestas No expuestas
149 240 976 1706 3708 6824

Tabla N°7: Personas y viviendas expuestas a la amenaza de tsunami en Los Pulpos. Modificada de PREMIR, 2019.

ZONA 5: BORDE COSTERO — PUERTO VIEJO

PERSONAS \VIVIENDAS MAXIMA OCUPACION (PERSONAS)
Expuestas No Expuestas Expuestas No Expuestas Expuestas No expuestas
104 0 1420 0 5680 0

Tabla N°8: Personas y viviendas expuestas a la amenaza de tsunami en Puerto Viejo. Modificada de PREMIR, 2019.

ZONA 5: BORDE COSTERO — BARRANQUILLA

PERSONAS \VIVIENDAS MAXIMA OCUPACION (PERSONAS)
Expuestas No Expuestas Expuestas No Expuestas Expuestas No expuestas
229 82 1427 502 5780 2008

Tabla N°9: Personas y viviendas expuestas a la amenaza de tsunami en Puerto Viejo. Modificada de PREMIR, 2019.

Tras exponer los datos de las personas y viviendas expuestas a la amenaza de inundacién por
tsunami, se puede concluir que indice de exposicidon es muy alto y esto sumado a la vulnerabilidad
de las construcciones, generando un elevado riesgo para los habitantes del borde costero.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas.



3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Descripcion de Acciones — Nivel Comunal Responsable (s)

Tipo Alerta

Temprana °
Preventiva

Difusion de la alerta preventiva a la comunidad

L e DIGERD - COMUNICACIONES
por parte de Comunicaciones.

SHOA — SENAPRED - DIGERD —
ASESORIA JURIDICA - ARMADA

e Se decreta alerta amarilla en la comuna por | e

evento sismo tsunami se gestiona niveles de
Amarilla respuestas y capacidades para la emergencia,
asociada a declaracién de Estado de Precaucion
y evacuacion de zona de playa, paseos costeros,

costaneras y trabajos marinos.

e Estado de emergencia comunal por variable
sismo - tsunami, operando en todos los niveles,
Mercalli VIl u VII, que activa proceso de
evacuacion del Plan Regional de Emergencias.

e DIGERD — COGRID COMUNAL-
ARMADA — SHOA — SENAPRED

e Operativizacién proceso de evacuacién del | ° CARABINEROS-FF.AA.
borde costero por sismo de campo cercano o
lejano.

Roja
e Determinacion estado de situacion y recursos
disponibles,

e |dentificacion de necesidades inmediatas luego
de finalizacién de alerta o alarma de tsunami.

Tabla N°10: Descripcidn de acciones del nivel comunal de acuerdo con el tipo de alerta.
3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo
Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0

— Alerta y Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Responsable (s)

Accion Descripcion

Plan Comunal de Emergencia

Activacion de plan comunal.

DIGERD — COGRID

Evaluar situacion en terreno.

Levantamiento de la situacién real de la
comuna.

DIGERD — COGRID

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Levantamiento a través de los medios de
comunicacion para difusion de evento o
amenaza.

DIGERD -
COMUNICACIONES

Elaborar informes ALFA (si

corresponde)

Elaboracion de solicitud de necesidades
para la comunidad.

DIGERD

Determinar areas de afectacion,
si es Estado de Precaucidon o
Evacuacion preventiva, Alerta o
Alarma.

Levantamiento geografico y demografico
de la afectacion por sismo -tsunami.

COGRID - DIGERD - DIDECO
— DOM - SECPLAN

comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

Convocar Comité Comunal. Auto convocatoria de acuerdo con lo COGRID
establecido en plan comunal.
Evaluar estrategia | Entrega de informaciéon a la comunidad COGRID - DIGERD -

por parte de medios sociales, alarmas en
caso de evacuacion.

COMUNICACIONES

Difundir avisos/alertas/alarmas
segun corresponda por esta

La difusién por amenaza sismo tsunami
estard dada por comunicacionesy alertas

DIGERD - COGRID




amenaza al SINAPRED nivel | por organismos del COGRID a nivel
comunal. comunal.
Alertamiento a la poblacion de | La alerta ante un evento sismo —tsunami, DIGERD - ARMADA -
acuerdo al tipo de amenaza. estard dada por sistemas sonoros de BOMBEROS -
alarma publica para el caso de este CARABINEROS
evento.
Reforzar el monitoreo de la | El monitoreo estard dado por la central [e  SENAPRED - COGRID -
amenaza con enlaces de la|de camaras y comunicaciones DIGERD - DISEPT -
comuna. entregando al COGIRD y SENAPRED. RADIOAFICIONADOS — ONG
RIC

Evaluar disposicidn y estado de | La activacion de albergues segin|e  DIDECO - DIGERD
albergues en funcion a esta | cantidad de afectacion estara dada por la
amenaza. en los indicado en plan comunal y
emitidos por DIDECO.

Actualizacién de stock de emergenciasy | e
solicitud de escala a nivel provincial y
regional segin la amenaza de
emergencia.

Tabla N°11: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

DIGERD - SENAPRED -
GOBIERNO REGIONAL

Comprobar disposicién de stock
critico.

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccidon de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes
estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacion de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacion relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacién con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo con la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre
otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el
plan.

Coordinacién de acciones de nivel comunal:
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Accion Descripcion Responsable (s)
Levantamiento de informacién de la | La

amenaza y acciones de respuesta en

coordinaciones 'y acciones

. . . o DIGERD -
seguidas seran informar vy

COMUNICACIONES

Curso.

discusion en la comunidad.

Analisis, evaluacion y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Se realiza toma de decisiones,
segun levantamiento de afectacidn
de la comuna.

COGRID - DIGERD

Solicitud de recursos y capacidades

Los recursos solicitados van segun

para la respuesta. el escalafén de necesidades vy DIGERD - COGRID
verificacion de afectacién por el Comunal
evento sismo tsunami.
Convocatoria del Comité Comunal. La auto convocatoria esta dada por
Y ' ' ! uto convocator P COGRID -  COGRID
el plan comunal ante evento de
Comunal

sismo tsunami.




Elaboracién de informes ALFA. Solicitud de requerimientos a nivel
regional a través de este
instrumento a SENAPRED.

Apoyo en el Control el evento |Solicitud de apoyo a nivel central |e  Alcaldesa - Bomberos —
destructivo (si corresponde segun tipo | para la coordinacion de Carabineros - Armada —
de amenaza). emergencia. DIGERD -  Salud-

DIGERD - DIDECO
Alcaldesa.

Direcciones Municipales
que sean activadas.

Activacion del proceso de evacuacion | Ante un evento sismo tsunamiy la
(si aplica de acuerdo al tipo de evento) | posible evacuacion los organismos
de emergencias activaran sus|e  COGRID - DIGERD
equipos de alerta definido en plan
comunal.

Definir habilitacién de albergues en | La habilitacion de necesidades de
lugares seguros considerando la | albergues estara activada de

° DIDECO- SLEP Atacama —
Junaeb- Apoyo activacion

amenaza. acuerdo con las personas afectadas .
S . Senapred- Digerd
desde el inicio de la emergencia.
Activar y coordinar apoyo en busqueda | Activacion de los equipos de|e DIGERD — Bomberos -
y rescate de personas. busqueday rescate en la comuna a Carabineros — reporte a
través de la coordinacién del Cogrid Regional y
mando técnico. Senapred.
Apoyo en el rescate de mascotas y | Activacion de los equipos de
animales de compaiiia, entre otros. busqueday rescate de mascotasen |e  DIMAO - RESCATE
la comuna a través de Ia ANIMAL

coordinacion del mando técnico.
Activar y coordinar equipos técnicos | La activacion de equipos dada por

especializados. la coordinacidn del mando técnico
P .. e ° DIGERD
y solicitar requerimientos a
SENAPRED.
Apoyo a servicios criticos de salud. Levantamiento de requerimiento

para apoyo a CESFAM Y SAR. *  COGRID=CRUZROJA

Activar 'y coordinar equipos de | Recibir alos equipos en la comuna,
voluntarios de ayuda humanitaria | darles un lugar donde alojar,

presentes en la comuna. coordinar su ayuda y presencia en | e CRUZ ROJA
los sitios mds afectados de las
comunas.

Tabla N°12: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por area de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, drea de seguridad, drea de restriccion,
sefializacién, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su area de
evacuacién de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Recursos Capacidades

Referente técnico especializado que juega un rol
protagonista frente a la generacién de un estado de alerta
emergente a raiz de un sismo que, de acuerdo a su
magnitud, tiene las caracteristicas necesarias para producir
Armada de Chile un tsunami. La Armada, actuard poniendo a disposicién sus
recursos tecnoldgicos y capacidades materiales, técnicas y
humanas necesarias al servicio de una respuesta eficiente
fundamentalmente para proteger vidas, asistir a la
poblacion y velar por la proteccion del medio ambiente
marino de la comuna. Teniendo para ellos el sistema sonoro
de evacuacién por variable tsunami.




Bomberos

El rol operativo de bomberos en esta fase de la emergencia
requiere del despliegue de sus recursos materiales y de
personal especializado en multiples y diversas acciones
relativas a su quehacer en este tipo emergencia poniendo a
disposicion implementos como vehiculos/carros, sirenas.

Carabineros

Estard encargado de mantener el orden, la proteccién y
seguridad publica necesaria para la poblacién, ademas de
asistir y salvaguardar a personas durante la evacuacién.
También se ocupa de la supervigilancia de bienes privados
como publicos, fundamentalmente infraestructura critica,
para todo lo cual dispondrad de sus instalaciones, medios,
implementos.

SAR-SAMU

Su misidn sera prestar los primeros auxilios a los lesionados
durante una emergencia, deberd estar capacitado para
decidir la atencidon a prestar a los heridos de forma que las
lesiones que presentan no empeoren y proceder a la
estabilizacion de los lesionados graves, a fin de ser
evacuados. Con los medios humanos, materiales y técnicos.

DISEPT

Apoyo en atencidn de situaciones de amenaza a la seguridad
publica, ademads de participar en la conduccién y guia de
personas hacia zonas seguras.

DIDECO

Se cuenta con personal con capacidades técnicas y humanas
capaces de intervenir en terreno como contencion a la
poblacién, distribuyendo ayudas, catastrando, etc

DOM

Equipo evaluador del dafio estructural, remociones de
masas, en zonas afectadas.

DIMAO

Apoyo en operaciones tdcticas de las emergencias con su
recurso humano y material.

DITRAN

Operard despejando y facilitando vias seguras para el
traslado y circulacién de vehiculos y personas

ONGRIC

Dispondra de recursos humanos, materiales y técnicos
dirigidos a la evacuacién y rescate de personas.

Albergues

El Municipio dispondra de 4 albergues habilitados como lo
son Casa de la Cultura, Sede Vecinal Caldera Antiguo, Sede
Vecinal Juan Godoy y Sede Vecinal Padre Negro, los que de
acuerdo a los efectos del evento van complementandose
con el levantamiento de otros albergues tales como Escuela
Manuel Orella Echanez, Escuela Byron Gigoux James y
Escuela de Desarrollo Artistico Caldera, esto en relacién a las,
necesidades al nivel de afectacion e impacto de la
catastrofe.

Centro de Acopio

El centro de acopio sera el techado de la Escuela MOE y
estara coordinado por CORDEP en la cual se dara las
directrices para el aseguramiento de lo recibido.

Centros de Distribucion

Estaran dado a través de la direccién de DIDECO, en
conjunto a las juntas de vecinos.

Tabla N°13: Recursos y Capacidades para la evacuacion.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

Desde SENAPRED se declara la emergencia a través de la informacién del Organismo Técnico,
situacidon que moviliza el desplazamiento de DIGERD y el COGRID.

A su vez, el mismo evento funciona como alarma y alerta para el despliegue de todos los recursos
presentes a través de los organismos que conforman el COGRID, como asi también de otros
dispositivos operativos de respuesta presente en la comuna.

El sistema de alerta de emergencia (SAE), es un medio de refuerzo de las medidas de difusion de
alerta para la evacuacion, las que constaran en la activacion de sirenas de Bomberos, Carabineros,
Armada, Iglesia, timbres o campanas de colegios, si el evento se desarrolla en horario escolar.



Paralelamente, el proceso de alertamiento avanza mediante la difusidon en los medios oficiales del
municipio, es decir, redes sociales, radios, WhatsApp vecinales de DIDECO, etc.

La difusién y fluidez en la comunicacién a la ciudadania, garantiza desde el COGRID y municipio, a
través del equipo de comunicaciones. también a través de todos los medios que pueden desplegarse
desde el COGRID con el fin de impulsar las medidas para el proceso de evacuacion.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Los planos de evacuacion de la comuna disefiados por SENAPRED vy validados por la I. Municipalidad
de Caldera, se realizaron de acuerdo con la carta de inundacién SHOA, en su Ultima edicién de agosto
del 2022, se distribuyen en la zona céntrica de Caldera, sus balnearios mds importantes y caletas al
Norte y Sur de la comuna.

PLANO DE EVACUACIO(;I ANTE AMENAZA DE TSUNAMI
REGION DE ATACAMA

COMUNA DE CALDERA
CALDERA

[5) AREA DE EVACUACION
—= VIADE EVACUACION

Figura 1.- Plano de evacuacién ante amenaza de tsunami para la comuna de Caldera.



PLANO DE EVACUACION ANTE AMENAZA DE TSUNAMI
REGION DE ATACAMA
COMUNA DE CALDERA
BAHIA INGLESA - CALDERILLA - PLAYA LORETO

LEYENDA

2] AREA DE EVACUACION
—= VIADE EVACUACION
@ PUNTO DE ENCUENTRO

Nota: Laz Vias de Evacuacion sefaladas en el

Sin embargo,
evalie el trayects mas adecuada para salir del
Area de Evacuacion de acuerdo a su ubicacén
especifica.

TOSZOW TS erow

Figura 2.- Plano de evacuacién ante amenaza de tsunami para las localidades de Bahia Inglesa
Calderilla — Loreto.



PLANO DE EVACUACION ANTE AMENAZA DE TSUNAMI
REGION DE ATACAMA
COMUNA DE CALDERA

|5 AREA DE EVACUACION
= VIA DE EVACUACION
@ PUNTO DE ENCUENTRO

'RAMADA

Figura 3.- Plano de evacuacién ante amenaza de tsunami para las caletas de Obispito, Rodillo,
Ramada y Los Pulpos, Puerto Viejo y Barranquilla.

3.2.5. Proceso de Evacuacion
El proceso de evacuacion corresponde al conjunto de acciones tendientes a evacuar a las personas

en riesgo, desplegandose los recursos y capacidades de los sistemas locales del SINAPRED. Este
proceso consta de cinco tiempos:

e Evento: Ocurrencia, inminencia o prondstico, segin organismo técnico correspondiente
Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada de Chile (SHOA), de una alerta o alarma
de Tsunami en coordinacién segun protocolo con el Servicio Nacional de Prevencion y

Respuesta ante Desastres (SENAPRED), es decir, ante una Evacuacidn Preventiva del Borde
Costero.



e Alarma: Es |la primera accidn de respuesta y corresponde al aviso cierto, de la inminencia o
presencia de una amenaza de Tsunami. La alarma, implica a su vez, una sefial por medio de
la cual se informa a la comunidad con instrucciones especificas, y a los organismos del
sistema de Prevencidn y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), que activen procedimientos
ad-hoc a la situacion de emergencia, lo que consiste en el sistema de alerta de emergencias
(SAE), la activacién de Sirenas de Bomberos- Carabineros- Armada- Iglesia- Camionetas
Seguridad Publica con megdafonos- Establecimientos Educacionales (segun la hora de
ocurrencia) y otros medios de difusion con que cuenta el Municipio, por ejemplo, grupos de
Whatsapp.

e Evacuacion: Accion de evacuar desde la zona de inundable por amenaza de tsunami, hasta
la zona de seguridad (punto de encuentro). Incluye la auto evacuacién. Esta definicion
incluye la evacuacién preventiva.

e Encuentro: Llegada de las personas a un punto de encuentro y/o fuera del area de
evacuacién. Un Punto de Encuentro Transitorio (PET) es un lugar de reunién de las personas
gue se encuentran en proceso de evacuacion, al ver imposibilitada la llegada directa a un
Punto de Encuentro y/o Area de Seguridad. Implica la asistencia de los organismos de
respuesta para la salida del Area de Evacuacion.

e Retorno: Finalizacién del proceso de evacuacion, una vez que los organismos técnicos y las

autoridades indican que no hay peligro y es seguro el regreso de la poblacién hacia las areas
evacuadas.
El traslado de los evacuados hacia albergues también da término al proceso de evacuacion
e inicia el proceso de aseguramiento y atencién de necesidades basicas.
En esta etapa del proceso, SENAPRED, respondiendo a la informacién proveniente del
monitoreo de los organismos técnicos responsables, es el encargado de difundir la
informacidn a través de la alerta SAE y también al COGRID Comunal, con el fin de que el
municipio proceda a reforzar la difusion.

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones Descripcion Responsable (s)

Evaluar dafios y necesidades, de | Equipos técnicos municipales con|e  DIGERD — DIDECO — DOM —

acuerdo con competencias técnicasy | potencial apoyo de otros organismos DIMAO — SALUD — DITRAN —

sectoriales seguin tipo de amenaza. provinciales o regionales, seglin sean SECPLAN - COGRID
las necesidades, evaluaran los dafios Comunal recopila
producidos v realizaran el informacién y
levantamiento de necesidades. retroalimenta a COGRID

Regional y a SENAPRED.
Convocatoria de organismos | Superadas las capacidades locales, |e  Alcaldesa
adicionales al Comité Comunal. en base a informacién recibida,

solicitud de apoyo y convocatoria a
otras instituciones y organismos
externos a la comuna.

Coordinar acciones de orden publico | De acuerdo a necesidades, solicitud |e  Alcaldesa - COGRID
con organismos responsables | de refuerzo de organismos para REGIONAL

(policias y FFAA, seguin corresponda) | mantener la seguridad y el orden
en zonas afectadas por la amenaza. | publico, solicitud se levanta a
COGRID Regional.

Habilitar y administrar albergues en | Identificar instalaciones con|e  DIGERD — DIDECO — SLEP
funcién de la amenaza. capacidades de ser  usadas ATACAMA- Salud.
transitoriamente.

Dependiendo del evento, se
requerird intervencién de Seremi
Mujer, Senama y Mejor Nifiez, para
habilitar espacios adecuados a
quienes los utilizaran, esto se activa
mediante Cogrid Regional.




Habilitar centros de acopio en | Identificar instalaciones con|e DIGERD - DIDECO -

funcién de la amenaza. capacidades de ser usadas CORDEP
transitoriamente.

Habilitar centros de distribucién en | Determinar instalaciones ° DIGERD — DIDECO

funcién de la amenaza. acordes.

Solicitud de apoyo para resguardar | Coordinacion con las e  DIGERD - DIMAO - SAG

fauna silvestre en funcidon de la | instituciones atingentes.

amenaza.

Promover el resguardo de animales | Coordinacion con las e DIMAO -SAG

de compaiia, de produccién, en |instituciones animalistas.
funcion de la amenaza.
Solicitud de apoyo para implementar | Coordinacion y solicitud apoyo
vigilancia epidemioldgica (controlar | técnico Seremia Salud

reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.
Tabla N° 14: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

SEREMI DE SALUD

4. Informacidén Adjunta

Integracion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion | Telecomunicaciones
SENAPRED - UAT
VHF SISTEMA NACIONAL | COMUNAL DIARIA 3l
ARMADA DE COMUNICAIONAL
CADA VEZ Sl
CHILE TELEFONIA SISTEMA
SATELITAL COMUICACIONAL NACIONAL | COMUNAL REQLCJ)ERID
CARABINEROS SISTEMA DIARIA Sl
DE CHILE VHF COMUNICACIONAL REGIONAL | COMUNAL
SISTEMA DIARIA Sl
VHF COMUNICAIONAL COMUNAL | COMUNAL
BOMBEROS A CADA VEZ Sl
TELEFONIA SISTEMA NACIONAL | COMUNAL | REQUERID
SATELITAL COMUICACIONAL )
SISTEMA DIARIA Sl
VHF COMUNICACIONA COMUNAL | COMUNAL
MUNICIPALIDA CADA VEZ Sl
TELEFONIA SISTEMA
D DE CALDERA
C SATELITAL COMUICACIONAL NACIONAL | COMUNAL REQL(;ERID
SISTEMA DIARIA Sl
ONG - RIC VHF COMUNICACIONAL COMUNAL | COMUNAL
SISTEMA DIARIA Sl
SAR VHF COMUNICACIONAL COMUNAL | COMUNAL
RADIO CLUB SISTEMA DIARIA Sl
CALDERA VHF —HF COMUNICACIONAL NACIONAL | COMUNAL
SISTEMA DIARIA NO
CRUZ ROJA VHF COMUNICACIONAL NACIONAL | COMUNAL

Tabla N° 15: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal

.. Tiempo Soporte Tiempo Rango- Rangos Descripci
. Tem Activaci TH 5
Recurso o Cantid .., ” ) Movilid de de Alcance de on
. Estado Ubicacion Geografica | poral on . . . . .
Capacidad ad i Alistamie Operaci Asistenci
idad (Alerta) )
nto on a
Bomberos | Activo 55 Ossa Cerda N°370 7 10 Vhf Comunal | Comunal
minutos
Carabineros | Activo 31 Batallon de Atacama 9 S5minutos Vhf Comunal | Comunal
N°307
Armada Activo 21 Wheelwright N°414 5 15 Vhf Comunal | Comunal
minutos
DIGERD Activo 4 Carvallo N°431 15 Teléfono celular Comunal | Comunal
minutos
ONG RIC Activo 25 Cerro Bramador 2 30 Vhfy andloga Comunal | Comunal
Caldera N°610 minutos digital
CGE Activo 5 Cousifio N°467 4 30 Teléfono celular Comunal | Comunal
minutos




Nueva Activo 6 Edwards N°667 2 15 Teléfono celular Comunal | Comunal
atacama minutos
DIMAO Activo 15 Caletera Norte S/N 7 15 Teléfono celular Comunal | Comunal
minutos
DIDECO activo 45 Ossa Cerda N°501 1 20 Teléfono celular Comunal | Comunal
minutos
scalizacién | Activo 5 Ossa Cerda N°501 2 20 Teléfono celular Comunal | Comunal
minutos
DITRAN Activo 6 Matias Cousifio N°358 2 20 Teléfono celular Comunal | Comunal
minutos
DOM Activo 5 Matias Cousifio N°395 1 15minuto | Teléfono celular Comunal | Comunal
S
SECPLAN Activo Matias Cousifio N°395 0
iministraci | Activo Matias Cousifio N°395
| Municipal
CESFAM Activo 30 Canal Beagle S/N 2 20 Teléfono celular Comunal | Comunal
minutos
SAR Activo
Cruz Roja Activo 17 Gallo N°70 0 60 Andloga Comunal | Comunal
minutos

Tabla N° 16: Levantamiento de Capacidades Comunales

2.-  REMITASE a la Direccién de Secr
de que el presente decreto sea publicado en el sitio web del municipio, aten

Ley 20.285, sobre acceso a la informacién publica.

Desastres este decreto mediante correo electrénico con copia a todos/as |

municipales.
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