Presidencial

Provincial de EMERGENCIAS DE LA PROVINCIA DE

! Delegacion APRUEBA "PLAN PROVINCIAL DE
SEATE D CAPITAN PRAT, REGION DE AYSEN".

RESOLUCION EXENTA N° 235

Ministerio del
Interior y Seguridad

Departamente Juriaico COCHRANE, 03 de Agosto de 2023
VISTOS:

Lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica, art. 110 y siguientes pertinentes; las atribuciones que me confieren
la Ley N© 19.175 sobre Gobierno y Administracion Regional cuyo texto Refundido, Coordinado, Sistematizado y actualizado
fue fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N° 1-19.175, de 2005, del Ministerio del Interior y sus modificaciones
posteriores; Ley N© 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado y sus
modificaciones posteriores; Ley 19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de
los Organos de la Administracion del Estado; Ley 20.502 de fecha 21.02.2011 que crea el Ministerio del Interior y Seguridad
Puablica; D.F.L. N°22 de 1959, Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica; Ley 21.073 que regula la
eleccién de gobernadores regionales y realiza adecuaciones a diversos cuerpos legales del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica; Ley 21.074 sobre fortalecimiento de la regionalizacion del pais Ministerio del Interior y Seguridad Publica;
Ley N°21.516 sobre presupuesto para el sector publico correspondiente al afio 2023 de fecha 20.12.2022 del Ministerio de
Hacienda; Ley N°21.364 de fecha 07.08.21, que establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres
(SINAPRED), sustituye la Oficina Nacional de Emergencia (ONEMI) por el Servicio Nacional de Prevencidén y Respuesta ante
Desastres (SENAPRED) y adecua normas que indica; Resolucién N°7 de 26 de marzo de 2019 de la Contraloria General de la
Republica, sobre el Tramite de Exencidon de Toma de Razdn; Resolucion Exenta N°224 de fecha 24.05.22 de la Delegacién
Presidencial Regional sobre delegacion de facultades; Decreto de nombramiento N°127 de 11 de marzo de 2022 del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

CONSIDERANDO:

1.- Que, la Ley N°21.364 publicada en el Diario Oficial con fecha 7 de agosto de 2021, en su articulo primero crea “el
Sistema Nacional de Prevencidon y Respuesta ante Desastres, en adelante conformado por el conjunto de entidades
publicas y privadas con competencias relacionadas con las fases del ciclo del riesgo de desastres, que se organizan
desconcentrada o descentralizadamente y de manera escalonada, desde el ambito comunal, provincial, regional y nacional,
para garantizar una adecuada Gestidn del Riesgo de Desastres, y comprende las normas, politicas, planes y otros
instrumentos y procedimientos atingentes a la Gestion del Riesgo de Desastres.”

2.- Que, el articulo 10 de la Ley ya citada dispone que los Comités para la Gestion de Riesgo de Desastres (COGRID)
ejerceran sus funciones de planificacion y coordinacién en las fases de mitigacién y preparacion en cada uno de los niveles,
que para el caso del comité de la Provincia de Capitan Prat, serd conforme a las normas contenidas en el Reglamento
dictado por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica y el numeral 3 del mismo articulo, el que dispone en lo pertinente:
“3. El Comité Provincial debera: a) Aprobar el Plan Provincial de Emergencia, a propuesta del funcionario del Servicio que
designe el director regional.”

3.- Que, el articulo 31 de la Ley en comento, dispone que “El Plan Provincial de Emergencia correspondera al instrumento de
gestion que contempla la coordinacién y funcionamiento del Sistema para el empleo de sus capacidades disponibles a nivel
provincial durante la Fase de Respuesta. Este instrumento establecera como anexo diversas materias especificas de
acuerdo con las instrucciones entregadas por el Servicio. Ademas, sera elaborado por el Servicio Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres respecto de aquellas provincias que determine por haberse constituido el Comité Provincial, a
través del funcionario que designe el Director Regional, quien lo propondra para su aprobacién al Comité Provincial, y sera
sancionado mediante resolucidén del Delegado/a Presidencial Provincial.”

4.- Que, por su parte el articulo 4 de la Ley N°19.175, establece que el Delegado/a Presidencial Provincial tendra, entre
otras, las siguientes atribuciones: “i) Dictar las resoluciones e instrucciones que estime necesarias para el ejercicio de sus
atribuciones, propias o delegadas; k) Disponer las medidas de coordinacion necesarias para el desarrollo provincial; m)
Cumplir las demas funciones y ejercer las atribuciones que las leyes y reglamentos le asignen.”

5.- Que, con fecha 2 de agosto de 2023, en las dependencias de la Delegacién Presidencial Provincial de Capitan Prat,
ubicada en calle Esmeralda N°199, comuna de Cochrane, se procedid a constituir el Comité de Gestion de Riesgo de
Desastre de la Provincia de Capitan Prat con la presencia de todos sus miembros con el fin de someter a votacion la
aprobacién del “Plan Provincial de Emergencias de la Provincia de Capitan Prat, Regién de Aysen”. Efectuada la votaciéon por
los miembros con derecho a voto, el plan fue aprobado de forma unanime.

6.- Que de conformidad a lo expuesto y en cumplimiento de las normas transcritas en los considerandos 3 y 4, corresponde
que la Autoridad Provincial de esta Delegacién Presidencial Provincial proceda a sancionar la aprobacién del “PLAN DE
EMERGENCIA DE LA PROVINCIA DE CAPITAN PRAT” conforme se indicara en la parte resolutiva de esta resolucion.

RESUELVO:

1.- APRUEBASE, el “Plan Provincial de Emergencias de la Provincia de Capitan Prat, Region de Aysén”, que fue sometido
a votacion en sesion del Comité de Gestion de Riesgo de Desastres de la Provincia de Capitan Prat (COGRID) de fecha 2 de
agosto de 2023, y que se adjunta a la presente resolucién formando parte integra de la misma.

2.- SE DEJA CONSTANCIA, que los antecedentes de los subtitulos 8.2 “Levantamiento de Capacidades Provinciales” y 8.3
“Ficha de Enlaces (titulares y suplentes)”, que forman parte del texto del Plan Provincial de Emergencias de la Provincia de
Capitan Prat, Regién de Aysén, no son incorporados a la presente resolucién que aprueba el plan, ya que contienen
informacion de uso interno del COGRID Provincial, ademas de tener un caracter dinamico y con datos personales de los
miembros del comité.

3.- COMUNIQUESE, la presente Resolucidén Exenta a los miembros del Comité de Gestion de Riesgo de Desastres de la
Provincia de Capitan Prat (COGRID) y al Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SENAPRED) de la
Regién de Aysén.

Anodtese, comuniquese y archivese
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Marta Andrea Montiel Alarcén 07/08/2023

Delegada Presidencial Provincial del Capitan Prat
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1. Introduccion.

Chile histéricamente ha sido afectado por desastres de origen natural debido a la dindmica
geoldgica, geomorfolégica y atmosférica de nuestro pais, como lo son los terremotos, tsunami,
erupciones volcdnicas, inundaciones, nevadas, remociones en masa. Ademas, es cada vez mas
recurrente los desastres provocados por la accién humana como los incendios forestales, accidentes
con materiales peligrosos, entre otros.

La region de Aysén no estd lejos de esta realidad, es por ello, que es necesario plasmar de forma
ordenada y organizada las acciones y procedimientos que se deben poner en marcha en situaciones
de emergencia, desastre o catastrofe, coordinando de forma efectiva a los organismos competentes
con las entidades civiles organizadas.

En consecuencia, a raiz de los ultimos acontecimientos que han representado situaciones de
emergencia en la Region de Aysén y principalmente en la Provincia de Capitan Prat, es necesario
reorientar y fortalecer las planificaciones que permitan una mayor capacitacién, perfeccionamiento
y preparacion en general de todo el personal de instituciones pertenecientes al Comité Provincial de
Gestidn de Riesgo de Desastres.

Es por esto que el presente plan permite estandarizar los procedimientos y protocolos de respuesta,
identificar los integrantes del Comité Provincial de Gestidn de Riesgo de Desastres, potenciando la
capacidad de respuesta de los distintos actores involucrados, con una estrategia participativa y
recalcando la importancia del conocimiento de la realidad especifica provincial, haciendo eficaz la
respuesta frente a emergencias.

Este documento, ha sido elaborado por la Unidad de Gestidn de Riesgo y Desastres de la Delegacién
Presidencial Provincial de Capitan Prat, Regidn de Aysén.

1.1. Objetivos General y Especificos.
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencias que afecten a la provincia,
con el propésito de brindar proteccidon a las personas, con un enfoque de derechos, a sus bienes y
medio ambiente, a través de la gestion y coordinacién de los organismos e instituciones
pertenecientes al Comité Provincial para la GRD y de las comunas pertenecientes a la provincia, en
funcién de los recursos y capacidades requeridas para la respuesta.

e Objetivos Especificos:

o Establecer el marco de accidn del plan, a través de la definicion de su cobertura,
amplitud y alcance, en el contexto provincial.

o Establecer la activacion de los organismos que forman parte del plan.

o Identificar los sistemas de comunicacidon e informacién de manera accesible a la
comunidad y medios de comunicacion.

o Establecer la coordinacion interinstitucional en funcién de la definicién de los
mandos, roles, funciones y fases operativas, incorporando las tematicas

Delegacién Presidencial Provincial de Capitan Prat — Calle Esmeralda N°199, Cochrane.
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transversales (género, discapacidad, adulto mayor, nifiez, entre otros) en la
implementacion de acciones de respuesta.

o ldentificar los requerimientos de las personas afectadas y/o damnificadas, de
acuerdo a sus necesidades considerando brindar una respuesta sin discriminacion,
que incorpore la perspectiva de género, discapacidad, nacionalidad, etnia, entre
otras.

o Establecer las acciones de coordinacidon operativa interinstitucional, en los procesos
de respuesta, que consideren la dimension animal, en especial aquellas dirigidas a
rescatar mascotas y animales de compafiia en situaciones de emergencia.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

e Cobertura: Provincial
e Amplitud: Organismos e Instituciones que forman parte del plan y del Comité Provincial para
la Gestidn del Riesgo de Desastres:
= Delegada/o Presidencial Provincial de Capitan Prat
= Encargado/a Provincial de Emergencia
= Carabineros de Chile
= Bomberos de Chile
= Servicio de Salud
=  SEREMI de Salud Aysén
= Direccién Provincial de Vialidad
= Ejército de Chile
= Armada de chile
= Corporacion Nacional Forestal
= Servicio de Vivienda y Urbanizacién
= Servicio Agricola y Ganadero
= |nstituto de Desarrollo Agropecuario
= Direccién General Aerondutica Civil
= Gendarmeria de Chile
= Representantes de Empresas de Servicios Bdsicos:
- Sanitarias
- Servicios Sanitarios Rurales
- Eléctricas
- Gas
- Telefénicas
= Representante Radioaficionados de Chile

e Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de
modo estandar a emergencias que se puedan presentar en la provincia, estableciendo las
acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los organismos que
conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas y acuerdos
técnicos establecidos para estos efectos.

1.3. Relacidn con Otros Planes de Emergencia.

Delegacién Presidencial Provincial de Capitan Prat — Calle Esmeralda N°199, Cochrane.
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El presente Plan Provincial de Emergencia se vincula con los siguientes planes:
e Planes Comunales de Emergencia:

El Plan Provincial de Emergencia se vincula con los planes comunales de emergencia de la
jurisdiccion de la provincia, a partir de la direccidn de la respuesta ejercida por el Comité Provincial
sobre los Comités Comunales respectivos, las acciones de coordinacién para responder a la
emergencia una vez se ha constatado la falta de recursos y capacidades en las comunas afectadas,
entre otras acciones establecidas en el plan provincial de emergencia y los respectivos planes
comunales de emergencia.

e Plan Regional de Emergencia:

El Plan Provincial de Emergencia se vincula con el Plan Regional de Emergencia, a partir de la
direccion de la respuesta ejercida por el Comité Regional sobre el Comité Provincial; los roles,
funciones y capacidades de organismos del nivel regional como parte de la respuesta requerida por
el nivel provincial y las comunas afectadas, las acciones de coordinacién para responder a la
emergencia una vez se ha constatado la falta de recursos y capacidades en la provincia y comunas
afectadas, entre otras acciones establecidas en el plan regional de emergencia. De acuerdo al nivel
de emergencia, el Plan Regional de Emergencia se vinculara directamente con el Plan Nacional de
Emergencia.

e Otros planes de Emergencia:

El Plan Provincial de Emergencia se vincula con otros planes de emergencia de servicios publicos de
relevancia para la respuesta requerida a nivel provincial y las comunas afectadas por emergencias

2. Descripcion del Riesgo en la Provincia
(Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion).

La Provincia de Capitdn Prat por sus caracteristicas especificas geoldgicas, geomorfolégicas vy
climaticas, es vulnerables a fendmenos que segun la experiencia y memoria histérica frente a la
ocurrencia de emergencias, ademas de informacidon proporcionadas por la comunidad local,
informacién de los puntos criticos levantados por cada municipio de la provincia en el Programa de
Invierno 2023, se describen los siguientes riesgos:

e Inundaciones / desbordes de rios / lagos/ arroyos
e Temporales

e Vaciamiento repentino de lagos glaciares (GLOFs)
e Deslizamientos de tierray roca

e Incendios Forestales

e Incendios Urbanos de magnitud

e Erupciones Volcéanicas

Delegacién Presidencial Provincial de Capitan Prat — Calle Esmeralda N°199, Cochrane.
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e Nevazones

e Sequias
e Accidentes vehiculares de magnitud
e Tsunami

Incendios forestales: En la region de Aysén y principalmente en la Provincia de Capitdn Prat
la ocurrencia de incendios forestales, estd asociada al periodo estival, época del afio cuando
la vegetacion presenta las mejores condiciones para la propagacién del fuego en ella. Las
altas temperaturas, baja humedad relativa, por lo general disminucién en la presencia de
precipitaciones. Ademas paralelamente, esta época coincide con las vacaciones estivales de
la poblaciéon aportando un alto nivel de riesgo adicional al bosque ante la utilizacidn
descuidada del fuego por parte de los veraneantes.

Ruta 7: Se destacan algunas remociones en masa en sectores que concentran peligro por
este tipo de procesos a lo largo de toda la ruta.

Comuna de Cochrane

Sector sur del radio urbano en la ribera del Rio Cochrane, presenta meandros que son zonas
de potencial inundacidn frente a crecidas del rio o en episodios de fuertes precipitaciones en
corto periodo de tiempo.

Cerro Tamango, ubicado al norte del radio urbano, considerando que la pendiente del cerro
estd en direccidn hacia la ciudad, se observan quebradas y marcas de escorrentia superficial
donde podrian bajar flujos hacia Cochrane.

Campo Hielo Norte, han ocurrido varios episodios de GLOFs en las Ultimas décadas. Atencidn
en Lago Cachet 1y 2, Lago Colonia, Glaciares Neff, Pared Norte y Pared Sur.

Comuna de Tortel

Cerro Vigia en el radio urbano se visualiza aspectos de fracturamiento y necesidad de un
estudio geotécnico en detalle. Ademds, en el Sector de Rincdn Bajo y Centro se evaluaron en
informe técnico elaborado por SERNAGEOMIN Regional, donde describe el potencial peligro
en la realizacién de actividades de tipo escalada y en viviendas ubicadas en la base de dos
quebradas importantes.

En glaciares Steffens, HPN4, U-2 y U-3, cuyas aguas de deshielo tributan hacia el rio
Huemules, por lo que ante crecidas del rio tendria efectos colaterales a las costas de caleta
Tortel.

Comuna O’Higgins

Delegacién Presidencial Provincial de Capitan Prat — Calle Esmeralda N°199, Cochrane.



Delegacion PLANTILLA

E::::;l::];lﬁ[ DELEGACION PRESIDENCIAL PROVINCIAL DE CAPITAN PRAT VERSION: 01
de Capltdn Prat
PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA
Pagina
7 de 29

mm:-;& del Fecha: 02-08-2023
Seguricad Piblica

El Rio Mosco al sur de Villa O’Higgins, en el valle se presenta evidencias de eventos GLOFs y
remociones en masa en los cerros Submarino y Santiago.

Ruta X-91: En general presenta varias lagunas peri glaciales que podrian generar eventos de
GLOFs en la ruta, asimismo, ademas se registré en el afio 2016, eventos de remocién en
masa en el Sector del Resbaldn, pudiéndose generar nuevamente uno de las mismas
caracteristicas a lo largo de toda esta ruta.

3. Activacion del Plan Provincial de Emergencia.

La activacion del Plan Provincial de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacién de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extensién de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°1).

\% Descripcién Coordinacién

Situacion con un nivel de afectacion que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas (coordinacién con otras comunas), a través de una
coordinacion de nivel comunal.

Situacién con un nivel de afectacion que permite ser gestionada con
capacidades provinciales y regionales y, eventualmente, con refuerzos o
apoyos desde otras zonas, a través de una coordinacién de nivel provincial

Emergencia Menor
NO se activa Plan
Provincial de Emergencia

Nivel Comunal

Nivel Comunal,
Provincial y/o

Emergencia Mayor
Se activa Plan Provincial

de Emergencia . Regional
o regional.
Desastre Situaciéon con un nivel de afectacion e impacto que no permite ser Nivel Comunal,
Se activa Plan Provincial | gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos | Provincial, Regional y
de Emergencia desde otras zonas del pais, a través de una coordinacién de nivel nacional. Nacional
Catastrofe Situacion con un nivel de afectacion e impacto que requiere de asistencia Nivel Nacional
Se activa Plan Provincial | internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una Asistencia
de Emergencia coordinacion de nivel nacional. Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

4. Roles y Funciones
Los roles de los organismos que forman parte del plan se describen en Tabla N° 2:

Rol Descripcion

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
Mando de Autoridad de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en
orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacién.
Organismo responsable de la coordinacién de las instituciones y
los recursos destinados para la respuesta.
Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de
la emergencia.

Mando de Coordinacién

Mando Técnico

Delegacién Presidencial Provincial de Capitan Prat — Calle Esmeralda N°199, Cochrane.
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Seguridad Poblica

Rol

Asesor Técnico

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.

Descripcion

Colaborador

Organismo que participa y contribuye en las acciones de

respuesta.

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.

Los roles y funciones por organismo y/o cargo son los siguientes:

Organismos/Cargo Rol

Mando de Autoridad

Delegada/o Presidencial [Representante
Provincial permanente en el

Comité Provincial]

Funciones

Dirigir el funcionamiento del Comité Provincial y las
acciones necesarias para ir en ayuda de la poblacién
afectada, dentro del marco establecido en la ley e
Instrumentos de Gestidn del Riesgo de Desastres vigentes y
aplicando los protocolos de actuacion detallados en el
reglamento.

Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades
privadas que administren o provean servicios de utilidad
publica o aquellos que sean esenciales para la respuesta y
recuperacidn en la zona geogréfica afectada por la misma,
conforme a los Instrumentos de Gestién del Riesgo de
Desastres y protocolos de actuacion detallados en el
reglamento, coordinando a éstos con los demds drganos
del Sistema.

Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate,
informando con la mayor celeridad posible a la poblacion,
de acuerdo con los protocolos y procedimientos
establecidos.

Realizar las demas funciones que sean necesarias segun las
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud,
magnitud de la emergencia.

Activar y presidir los Comités Provinciales para la Gestion
del Riesgo de Desastres en fase de respuesta.

Establecer el Centro de Operaciones del Comité Provincial,
que cumpla con los requerimientos de continuidad
operacional.

Coordinar con municipalidades la disposicion de recursos y
el levantamiento de dafios y necesidades.

En coordinacién con Delegaciéon Presidencial Regional y
SENAPRED Aysén contratar los servicios y bienes que se
adquieran con fondos de emergencia del Ministerio del
Interior.

Mantener informado al Comité Regional de los cursos de
accion establecidos en el nivel provincial.

Mando de Coordinaciéon

Encargada/o Provincial de [Representante
Emergencia permanente en el

Comité Provincial]

Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité
Provincial y las funciones que establezca la ley y el
reglamento.

Mantener actualizado el Plan Provincial de Emergencia.
Asesorar al jefe de servicio en materias de riesgos,
emergencias y/o catastrofes y apoyar la gestion de
Gabinete en esta materia.

Recopilar informacién, mantener los contactos con las
instituciones y organismos de emergencia.

Consolidar informacién de los requerimientos, cursos de
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Organismos/Cargo

Rol

Funciones

accién de los organismos, entre otras acciones.
Todas las que indique los reglamentos asociados a la ley
21.364.

Carabineros de Chile

Organismo Colaborador
[Representante
permanente en el
Comité Provincial]

Se desempefia como miembro permanente del Comité
Provincial para la Gestion del Riesgo de Desastres en fase
de Respuesta.

Garantizar y mantener el Orden y Seguridad Publica interior
en todo el territorio provincial y cumplir con las demas
funciones que le son propias en base a su ley organica
institucional.

Mantener contacto radial con las diversas Instituciones que
integran el Sistema Provincial de Prevencion y Respuesta
ante Desastres, como la Delegacion Presidencial Provincial,
Hospital, Bomberos, CONAF, y otras que sea necesario.
Proveer de recurso de personal y medios logisticos
conforme a lo evaluado el Centro de Operaciones de
Emergencia.

Colaborar en tareas de vigilancia en la zona de emergencia
y catastrofe para mantener el orden y seguridad publica.
Ejecutar la evacuacién inmediata hacia lugares seguros, de
personas que puedan resultar afectadas ante una
emergencia o desastre.

Permitir el ingreso a la zona o sitio del accidente sélo a
personas y medios de respuesta contemplados en el
presente Plan.

En caso de incendio forestal que afecte a una comunidad o
comunidades, debe disponer de servicios de orden y
seguridad suficientes, que permitan el resguardo de las
personas y sus bienes en el area del incendio forestal.
Designar un oficial de enlace para coordinar el trabajo
técnico con el Jefe de Incendio y los otros organismos
participantes del control del incidente.

Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias
con el propdsito de permitir el aterrizaje y abastecimiento
de aviones para el combate de incendios forestales y/o
rescate y evacuacion de personas utilizando medios aéreos.
Designara un Suplente en el caso que el Titular no pueda
acudir a la convocatoria.

Todas las que indique los reglamentos asociados a la Ley
21.364.

Bomberos de Chile

Mando Técnico
[Representante
permanente en el
Comité Provincial]

Se desempefiard como miembro permanente del Comité
Provincial, a través del representante designado como tal
por la institucion y que forma parte del plan de enlace del
presente documento.

Con sus recursos humanos, materiales y técnicos
especializados, efectuar tareas de combate y control de
eventos dentro del ambito de su competencia directa
(Incendio) y apoyar la gestion operativa en otros casos en
que se requiera su directa participacion (derrames, rescate
y otros).

Cooperar en tareas de evacuacién de personas y bienes de
un area afectada.

Dejar en sus localidades base, reservas de recursos
materiales y humanos suficientes para protegerla de
cualquier otro evento que pueda ocurrir, de acuerdo con
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Organismos/Cargo

Rol

Funciones

su realidad local. Para estos efectos, consideraran sus
propios recursos o de instituciones congéneres vecinas, de
acuerdo con el principio de Ayuda Mutua que rige al
Sistema Regional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres.

Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios
estructurales, ambientales y componentes o elementos
peligrosos involucrados.

Todas las que indique los reglamentos asociados a la Ley
21.364.

Servicio de Salud

Mando Técnico
[Representante
permanente en el
Comité Provincial]

Se desempefia como miembro permanente del Comité
Provincial para la Gestidn del Riesgo de Desastres en fase
de Respuesta, a través del representante designado
como tal por lainstitucidn y que forma parte del plan de
enlace del presente documento.

Activar y dar cuenta de su ejecucion de su plan de
contingencia sectorial de Emergencia.

Asesorar a la Autoridad Provincial en materias
directamente relacionadas con situaciones de
emergencia que afecten la salud de las personas,
indicando procedimientos y gestiones a realizar.

Definir acciones para la protecciéon de la salud de la
poblacidn, gestionando los recursos que sean necesarios
con tal finalidad e implementando las politicas
nacionales de Salud Publica.

Otorgar informacion sobre estado de la red de salud en la
comuna donde ocurra el incidente

Disponer de los recursos humanos y fisicos para
responder a la continuidad de centros de salud.
Monitorear, evaluar y disponer de medidas de acciones
del sector Salud, a fin de resguardar la salud de las
personas, mantencion de respuesta en la continuidad de
la salud de las personas y la operatividad permanente.
Prever la atencion de casos urgentes producto de la
emergencia dentro de los recintos hospitalarios o
considerar la instalacion si ello fuera necesario a través de
hospitales de campafia.

Garantizar que la informacidn sanitaria y epidemioldgica
sea proporcionada al COGRID Provincial en forma
oportuna y veraz, incorporando recomendaciones o
acciones adoptadas y requerimientos.

Coordinar con el Servicio Médico Legal la informacién de
personas fallecidas.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede
acudir a la convocatoria.

Las demas funciones establecidas en el reglamento de la
Ley 21.364.

SEREMI de Salud Aysén

Mando Técnico
[Representante
permanente en el
Comité Provincial]

Verificar y monitorear en terreno las situaciones de
emergencia con riesgo sanitario. Levantar informacion
sobre las condiciones de higiene, seguridad y control de
vectores que pongan en riesgo la salud de las personas
afectadas.

Informar y asesorar a la Autoridad sobre los riesgos
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Rol

Funciones

sanitarios que puedan afectar la salud de las personas
frente a situaciones de emergencia.

Verificar el funcionamiento de albergues, redes
asistenciales, establecimientos de uso publico,
establecimientos alimentarios, servicios basicos, entre
otros.

Monitorear los servicios de abastecimiento de agua
potable, evacuacion de aguas servidas y disposicién de
residuos, que abastecen a la comunidad.

Incorporar la comunicacién de riesgo hacia la comunidad,
promocion de la salud y promover medidas de control y
prevencion.

Activar cuando corresponda el plan de contingencia
institucional, en cuanto a equipos de respuesta, vigilancia
epidemioldgica, vigilancia y control del ambiente,
proteccién de salud mental, movilizacion de recursos, entre
otros.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede
acudir a la convocatoria.

Las demas funciones establecidas en el reglamento de la
Ley 21.364

Direccion Provincial de Vialidad

Organismo Colaborador
[Representante
permanente en el
Comité Provincial]

Se desempefia como miembro permanente del Comité
Provincial para la Gestion del Riesgo de Desastres en fase
de Respuesta, a través del representante designado
como tal por la institucion y que forma parte del plan de
enlace del presente documento.

Derivado de un incidente que produzca dafio a la
infraestructura publica, se procederd a inspeccionar el
lugar, evaluar la situacion, y se precisard la movilizacién de
maquinaria y equipos apropiados para restaurar la
conectividad y permitir el transporte terrestre.

El personal que concurra en labor de reconocimiento
debera sefalizar los puntos afectados o donde se ejecuten
trabajos.

Reportar estados actualizados de informacién sobre
infraestructura y vial de la provincia.

Informar a los usuarios el uso de alternativas, variantes,
restricciones, grados de precaucion.

Confrontar la magnitud del desastre o emergencia con la
capacidad de respuesta de la Provincia, incluidos los
recursos de empresas del sector privado, para su solucién
y dependiendo de ello, solicitar refuerzos al Nivel
Regional.

Cuando corresponda, se dispondra el traslado de puentes
de emergencia, personal y medios materiales para apoyar
a la Provincia.

Disponer de los medios necesarios, para efectuar rapidas
inspecciones en terreno.

Disponer de maquinaria para despeje de camino por
nevadas y/o Remociones en masa.

Dar cuenta de la ejecucion de los planes de contingencia
sectorial para rehabilitacion.

Reporta recursos (humanos y materiales) existentes en
su institucién que pueden ser dispuestos para la atencion
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Organismos/Cargo

Rol

Funciones
de la emergencia.

Ejército de Chile

Organismo Colaborador
[Representante
permanente en el
Comité Provincial —
sujeto a disponibilidad
para la provincia]

Reportard la informacién de afectacidn por institucién de
infraestructura critica y recursos disponibles.

Realizaran la coordinacién operativa y logistica de
unidades de despliegue y traslado de autoridades,
recursos humanos y materiales a las zonas afectadas de
acuerdo con su competencia.

Informaran respecto de los cursos de accién planificados
por la instituciéon segun el drea de competencia en la
contingencia que se convoca.

Otorgar apoyo logistico, reporte de dafios y satisfacer
medidas de despliegue de las autoridades a las zonas de
mayor afectacion.

Activar el cuartel general de emergencia institucional que
coordine y ejecute las actividades que demande el empleo
de medios institucionales conforme a requerimientos,
prioridades y recursos que establezca el COGRID
Provincial.

Intervenir, a solicitud del COGRID Provincial, para apoyar
acciones como las siguientes: rescate de lesionados;
evacuacion y transporte de pobladores fuera de la zona
afectada; busqueda y salvamento de personas, incluso en
areas de dificil acceso; demolicion de construcciones
dafiadas; abastecimiento de agua potable;
telecomunicaciones; liquidacion y extincion de incendios
forestales; transporte; seguridad y enlace.

Reponer comunicacion vial para lograr la rehabilitacion de
sectores aislados.

Despliegue de Hospital de Campania (si dispone) a peticion
del COGRID Provincial en lugares previamente
identificados por la institucion que permitan su
instalacion.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no pueda
acudir a la convocatoria.

En caso de Estado de Excepcidn Constitucional, el Ejército
asume las funciones indicadas en la Ley 18415, Orgdnica
Constitucional de los Estados de Excepcion.

Todas las que indique los reglamentos asociados a la Ley
21.364.

Armada de Chile

Organismo Colaborador
[Representante
permanente en el
Comité Provincial —
sujeto a disponibilidad
para la provincia]

En caso de ser necesario se desempefiard como miembro
del Comité Provincial para la Gestion del Riesgo de
Desastres en fase de Respuesta.

Integrar el Puesto de Mando Conjunto interinstitucional.
Coordinarad directamente con el Servicio Hidrografico y
Oceanografico de La Armada (SHOA) y con las respectivas
Capitanias de Puerto de la regién, la mantenciéon de un
enlace permanente para la implementacién de los
procedimientos establecidos en el Sistema Nacional de
Alarma de Maremotos SNAM.

Apoyara las evacuaciones del borde costero de acuerdo
con su jurisdiccion territorial e informara a los comités
comunales y provincial, la cantidad aproximada de
poblacién evacuada del borde costero.

Dispondrd de informes meteoroldgicos, cuando se
disponga de prondsticos de marejadas que pudieran
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Organismos/Cargo

Rol

Funciones

afectarlas costas de la region.

Coordinacién con Servicio de Salud Aysén para traslado
maritimo de pacientes hacia puertos que permitan
atencion médica oportuna.

Todas las que indique los reglamentos asociados a la Ley
21.364.

Corporacion Nacional Forestal

Mando Técnico
[Representante sugerido
en el Comité Provincial]

Mando Técnico Incendios Forestales.

En caso de ser necesario, se desempefiara como miembro
del Comité Provincial en fase de respuesta para ser oido.
Coordinara las acciones de respuesta en terreno ante la
ocurrencia de incendios forestales, disponiendo para el
efecto recursos humanos, técnicos y materiales.

Evaluara y emitird informe correspondiente conforme a
los dafios producidos en dreas e infraestructuras de su
competencia.

Desarrollara informe de evaluaciéon acerca de las
consecuencias de la emergencia en la flora y fauna
silvestre como en la infraestructura establecida en Areas
Silvestres Protegidas presentes en la region.

Emitird informes por probables personas que hayan
quedado aisladas por emergencias y desastres en Areas
Silvestres Protegidas o sectores aledafios.

Servicio de Vivienda y
Urbanismo

Organismo Colaborador
[Representante sugerido
en el Comité Provincial]

Se desempefia como miembro colaborador del Comité
Provincial para la Gestion del Riesgo de Desastres en fase
de Respuesta, a través del representante designado
como tal por la institucion y que forma parte del plan de
enlace del presente documento.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede
acudir a la convocatoria.

Solicitard y participa de capacitaciones periddicas para los
funcionarios relacionados con el PRO Regional.

Velar por la disposicién de funcionarios del servicio para
las acciones de respuesta Provincial.

Realizar gestiones para determinar dafos en parque
habitacional e infraestructura publica.

Servicio Agricola y Ganadero

Organismo Colaborador
[Representante sugerido
en el Comité Provincial]

En casos de emergencias fito o zoosanitarias, el Servicio
Agricola y Ganadero, por medio del Sistema de Gestion de
Emergencias Sanitarias (SIGES) establece en forma ldgica
la secuencia de actividades, con sus respectivos
responsables, para la gestion oportuna y eficiente de cada
una de las fases de una emergencia sanitaria en el
territorio nacional, ya sea debido a la aparicidn de alguna
enfermedad exdtica o prevalente de alto impacto.
Aprobar la internaciéon de Asistencia Humanitaria
Internacional, de acuerdo con las normas vigentes al
respecto.

Instituto de Desarrollo
Agropecuario

Organismo Colaborador
[Representante sugerido
en el Comité Provincial]

Gestionard la Declaracion de Emergencia Agricola, en
forma sectorial, para ir en ayuda de sus usuarios, frente a
eventos climaticos como por ejemplo sequias, heladas,
granizos, aluviones y otros.

Direccion general Aerondautica
Civil

Organismo Colaborador
[Representante sugerido
en el Comité Provincial]

En caso de ser necesario, se desempefiara como miembro
del Comité Provincial en fase de respuesta, a través de un
representante institucional del Aerédromo de Cochrane
para ser oido.
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Rol

Funciones

Evaluard y emitird informes correspondientes a posible
afectaciéon producidos en terminales aéreos vy/o
aerodromos de la provincia, asi como también coordinara
las operaciones de transito aéreo que se requieran para
responder a la emergencia.

Pondrd a disposicion del Comité Provincial, sus
dependencias en caso de ser necesarias para la
celebraciéon de sus sesiones, en el Aeropuerto de
Cochrane, con el fin de atender situaciones de emergencia
y/o de afectacidn en ese terminal aéreo ante situaciones
de emergencias.

Gendarmeria de Chile

Organismo Colaborador
[Representante sugerido
en el Comité Provincial

Otorgar informacion con respecto a estado de la poblacion
penal, infraestructura y cursos de accion

Representante Servicios
Sanitarios

Organismo Colaborador
[Representante sugerido
en el Comité Provincial]

Coordinar con la Autoridad y mantener su servicio en los
territorios afectados, proveer de suministro de agua del
sector afectado o dafiado, mantener el tratamiento de
aguas servidas, luego de una emergencia.

Representante Empresa
Eléctrica

Organismo Colaborador
[Representante sugerido
en el Comité Provincial]

Coordinar con la Autoridad y mantener su servicio en los
territorios afectados, proveer de suministro eléctrico a las
personas dependientes del sector afectado o dafiado,
verificar la infraestructura de la red antes de habilitar el
servicio luego de una emergencia.

Representante Empresas de Gas

Organismo Colaborador
[Representante sugerido
en el Comité Provincial]

Coordinar con la Autoridad y mantener su servicio en los
territorios afectado.

Representante Empresas de

Organismo Colaborador
[Representante sugerido

Coordinar con la Autoridad la activacion del servicio luego

Radioaficionados de Chile

[Representante sugerido
en el Comité Provincial]

Telefonia s . de una emergencia.
en el Comité Provincial]
. e Efectla comunicaciones de enlace en otras zonas
Organismo Colaborador
Representante afectadas

Trasmiten informacion de la situacion fuera de la comuna
Apoyo al Puesto de Mando con Comunicacion

Tabla N° 3:

5. Comité Provincial Para la GRD en Fase de Respuesta

Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.

La constitucidn, composicidn, funcionamiento y funciones del Comité Provincial para la GRD son las

siguientes:

e Constitucion del Comité Provincial: La Ley 21.364 establece que el Comité Provincial se
constituird seguln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance, amplitud
y magnitud de la emergencia, para la planificacidn, direccién y coordinacion intersectorial de
las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la emergencia.

e Composicion del Comité Provincial: En las Fases de Respuesta y Recuperacién estara
definida por los organismos y representantes indicados en la amplitud del plan (capitulo N°

1.2).
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e Funcionamiento del Comité Provincial: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccidon: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccién corresponderd a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Sise constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional, correspondera
la direccidn de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, corresponderd la
direccion de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccién de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutara las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y direccion
sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al
Delegado o Delegada Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada
Presidencial Regional si no hubiera Comité Provincial, de la forma mas expedita, los medios
gue sean necesarios para enfrentarla. El Delegado o Delegada Presidencial Provincial o
Regional, segln corresponda, estara a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacion
comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe
destacar que de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital
regional no se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité
Regional. Sin perjuicio de que las demds provincias que no tienen asiento en la capital
provincial deberdn convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los
procedimientos establecidos.

e Funciones del Comité Provincial: corresponde la realizaciéon de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las zonas
afectadas por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblaciéon afectada,
facilitando la interaccion entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencién de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Mantener una estrecha coordinacion y comunicacion con el Comité Regional,
cuando este Ultimo se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Regional en la fase de respuesta,
segun sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacion, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacion y Funcionamiento” del Comité Provincialse
especifica lo siguiente:

Delegacién Presidencial Provincial de Capitan Prat — Calle Esmeralda N°199, Cochrane.
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a) Activacion:
La activacién del Comité para la Gestidn del Riesgo y Desastre se realizara a partir de un nivel
de afectacion considerando:

e Emergencia Mayor: Situacién con un nivel de afectacidén que permite ser gestionada
con capacidades provinciales y regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos
desde otras zonas, a través de una coordinacion de nivel provincial o regional.

e Desastres: Situacidn con un nivel de afectacidén e impacto que no permite ser
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde otras
zonas del pais, a través de una coordinacién de nivel nacional.

e Catastrofe: Situacion con un nivel de afectacion e impacto que requiere de
asistencia internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una
coordinacion de nivel nacional.

b) Convocatoria:
Para proceder a la activacion del Comité para la Gestion del Riesgo y Desastre Provincial
ante una convocatoria, el Presidente del Comité, a través del Secretario Técnico y ejecutivo,
citara a todos los integrantes del Comité Provincial, a través de todos los medios de
comunicacion disponibles y dispuestos para dichos fines, a través de la cual, cada integrante
convocado recibird un llamado telefénico, correo electrénico o mensaje WhatsApp.

c) Auto Convocatoria:
Corresponde al proceso de acudir al Centro de Operaciones, sin mediar un proceso de
convocatoria. El auto convocatorio se generara a partir de:

e Laocurrencia de un evento o incidente que altere gravemente el funcionamiento de
las comunicaciones.

e Emergencias potenciales, en desarrollo o ya ocurridas, que puedan generar
afectacién, afecten o hayan afectado a la poblacién, servicios basicos,
infraestructura critica, bienes y medio ambiente, entre otros

e La ocurrencia de un sismo de intensidad Mercalli VII o superior percibido en

la Regién

5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Provincial definidos en este plan,
cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias
en desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto.

A continuacion se indica el detalle de cada centro de operaciones:

e El centro de operaciones principal se encuentra ubicado en:

Delegacién Presidencial Provincial de Capitan Prat — Calle Esmeralda N°199, Cochrane.
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- Dependencias de la Delegacion Presidencial Provincial de Capitdn Prat, calle
Esmeralda N°199, comuna de Cochrane.

e Enelcaso de que las dependencias del centro de operaciones principal se encuentren
inhabilitadas, el centro de operaciones alternativos se encuentra ubicado en:

- Dependencias del Hospital de Cochrane, calle Doctor Steffens N°® 730, comuna de
Cochrane.

5.3. Acciones del Comité Provincial

Los procesos generales ejecutados por el Comité para la Gestion del Riesgo y Desastre Provincial,
para la gestién de respuesta a emergencias son los siguientes:

a)

b)

c)

d)

Levantamiento de informacién y evaluacion de necesidades: la Delegacion Presidencial
Provincial, a través de la o el Encargado Provincial de Emergencias, tiene como funcién
consolidar y gestionar el levantamiento de informacion y evaluacion de necesidades
realizadas por las comunas correspondientes, mediante informe ALFA. Informe que es
enviado por las comunas a la Delegaciéon Presidencial Provincial, consolidando Ia
informacién para luego remitirla a la Unidad de Alerta Temprana del SENAPRED.

El levantamiento de informacién y evaluacién de dafios que se realiza en el territorio, es
complementado por las instituciones y organismos pertenecientes al COGRID Provincial
y otros organismos convocados de acuerdo a la amenaza en curso.

Priorizacion de las acciones de respuesta: se establecen a partir de la evaluacién de la
afectacién y dafios provocados, la definicién de requerimientos y disponibilidad de
recursos y capacidades de las comunas afectadas, considerando y priorizando las
acciones para personas que se encuentren en lugares de dificil acceso, personas en
situacidon de discapacidad, personas mayores, entre otros. Adicionalmente, se debe
considerar la evaluacion de la afectacion en animales.

Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacién y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencién: considera la asignacién de
responsables y plazos, la activacién y despliegue de recursos y capacidades para la
coordinaciéon de las acciones de respuesta, como base para la reevaluacion y
readecuacioén de las acciones de respuesta.

Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacién: se contempla como
un proceso constante, que permite disminuir los niveles de incertidumbre en la
poblacidn, respecto de la coordinacidon de acciones de respuesta que realiza el Comité
Provincial y los organismos que participan de la respuesta a la emergencia.

Esquema de procesos del Comité Provincial:
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A continuacion se incorpora el esquema de procesos del Comité Provincial:

( Evento >

Organismos e Instituciones Comité

Provincial
Del 6n Presidendial Provincial . Levantamiento y analisis de
elegacién Presidencial Provincia > informacién
Otros Organismos
A ! Evaluacion de Afectacion, Daiios y
1
r--------1 necesitiades.

Entrega de informacion a la

1
comunidad y medios de 1 +
comunicacion (con medidas de :
1
1
1

accesibilidad y no discriminacién) L L.
Definicion de requerimientos y

----------------------- disponibilidad de recursos

______________________ : ¥

1
Entrega de informacién a la I
comunidad y medios de 'r ,,,,,,,,, Determinacion y priorizacién de

s g 1 i
comunicacién ! acciones de respuesta

Asignacidn de responsables y
plazos

...................... , |

1
Entrega de informacion a la !
comunidad y medios de :_ _________ Activacion y despliegue de recursos

. .z 1 i
comunicacién . y capacidades

_______________________ :

Reevaluacidon y readecuacion si es
necesario de acciones de respuesta

v

Control de la emergencia/
Desmovilizacion

6.Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta
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La coordinacién de acciones del plan se establece a partir de los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Proceso 0

Monitoreo y Alertas

Fin de la fase
de
emergencia
1

Emergencia

1

1

I

1 1
1

!

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencion
de necesidades basicas

Inicio fase de
Recuperacion

0_

Figura N° 2: Esquema de Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso Descripcion

Proceso 0:
Alerta y Monitoreo

Proceso que agrupa una serie de acciones a partir de la coordinacién con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, que de acuerdo a la amplitud y cobertura de la
amenaza identificada implica la recopilacién de informes y antecedentes técnicos, evaluacion
temprana de la evolucidn del evento para alertar al SINAPRED (de acuerdo a lo indicado por los
organismos técnicos para el monitoreo de la amenaza), permite la reaccion en caso de una
inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si procede) y
disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencidn y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de necesidades
basicas.

Acciones de atencidén a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades bdsicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencion de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones
sectoriales.

técnicas

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdmicas, ambientales, de la poblacidn, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el drea afectada, que permitirdn la realizacidn de diagndsticos y evaluaciones
sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacién del
apoyo técnico, social, psicolégico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda
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Proceso Descripcion

transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de
su entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial,
de acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar
cada proceso.

6.1.Comunicacion e Informacion

La comunicacidn e informacion constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacién entre los organismos, estructuras del
sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestion de la emergencia. Por otra parte,
la entrega de informacion clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de
comunicacion, constituye una parte fundamental de la responsabilidad del nivel provincial y de las
autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

El presente plan contempla los flujos de comunicacidn para la coordinacion de las acciones de
respuesta y las estructuras del SINAPRED nivel provincial.

Delegacién Presidencial Provincial de Capitan Prat — Calle Esmeralda N°199, Cochrane.



Delegacion . ; PLANTILLA
Presidencial DELEGACION PRESIDENCIAL PROVINCIAL DE CAPITAN PRAT VERSION: 01
Provincial :
de Capltdn Prat
PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA
Pagina
e 21 de 29
Ity Fecha: 02-08-2023
Seguridad POklica
z
0
2 o Organismos
s - Comité Nacional SINAPRED
] {UAL) N
z Nacional
3
§ Direccior
EJ . '{E'_-; ':n... E Comité Regional
o ENAPRED
"‘ |UAT) ‘
2 :
A '
. e
g . y .
2 Delegacion - Organismos
2 Presidencial Comite g ... SINAPRED
-2 s Provincial .
c Provincial Provincial
d A
= i
z i
v ,: Organismos
E , i SINAPRED
4 Unidad GRD \
=) Comunal
s Comunal
0 Comité Comunal
o _
2 Empresas
2 Publicas/Privada

Comunidad Municinio
Organizada e

DOM

DIDECO

SECPLAN

Otras dreas

Coordinador de
Emergencia

Mando de

Coordinacion

Mando
Conjuntoen
Terreno (MCT)

Organismo
Técnico

Mando Técnico

-

Organismos de
Respuesta

Delegacién Presidencial Provincial de Capitan Prat — Calle Esmeralda N°199, Cochrane.




Delegacion
Presidencial
Prowvincial

de Capltdn Prat

Ministerio del
Interion y
Seuricad Piblics

. < PLANTILLA
DELEGACION PRESIDENCIAL PROVINCIAL DE CAPITAN PRAT VERSION: 01
PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA
Pagina
22 de 29
Fecha: 02-08-2023

6.1.2.

Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacién

En el presente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacién se establece de la

siguiente manera:

Formato

Publicacién en canales de
RRSS oficiales de la
Delegacion Presidencial
Provincial

e Informacién validada que se entrega de manera
periddica
emergencia.

Descripcion ‘

durante el desarrollo de Ia

Responsable

Equipo de comunicaciones de la
Delegacion Presidencial Provincial

Voceria y punto de prensa

e Vocerias y puntos de prensa para la entrega de
informacién por
durante el desarrollo de la emergencia, puede
ser efectuado desde el Comité Provincial u otra
instancia.

parte de las autoridades

Vocero: Delegado/Delegada
Presidencial Provincial (o en quien
delegue)

Equipo de comunicaciones de la
Delegacion Presidencial Provincial

Comunicado de Prensa

e Informacidon consolidada de
afectacion y sus cursos de accidn establecidos.

la emergencia,

Equipo de comunicaciones de la
Delegacion Presidencial Provincial

Tabla N° 5: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacion.

6.2.Proceso 0: Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones Descripcion Responsable (s)

Activar  plan  provincial de | Activar Plan Provincial de Emergencia de . .

. . L, . Delegada/o Presidencial
emergencia (sujeta a evaluacién | acuerdo ala emergencia y en caso de Provincial
y analisis). ser necesario
Convocar  Comité  Provincial Determina constitucion de COGRID e Delegada/o Presidencial
(sujeta a evaluacion y analisis). Provincial en caso de ser necesario Provincial
Levantar y recopilar
antecedentes de organismos| Consolidarinformacion de Organismos | e Encargado/a Provincial de

técnicos para el monitoreo de
las amenazas.

Técnicos

Emergencia

Consolidar y sistematizar la

al SINAPRED nivel provincial.

informacién  preliminar  del Consolidar informacién del Nivel e Encargado/a Provincial de
evento con comunas Comunal Emergencia

involucradas.

Difundir avisos/alertas/alarmas | Dar aviso a los integrantes del COGRID | e Encargada Provincial de

Provincial

Emergencia

Alertamiento a la poblacién.

Permite la reaccidn en caso de una
inminente ocurrencia del evento
destructivo

e Delegado/Delegada
Presidencial Provincial (o en
quien delegue)

e Equipo de comunicaciones
de la Delegacién Presidencial
Provincial

Comprobar disposicidon de stock
critico con comunas
potencialmente afectadas.

Recopilar informacion, mantener
contacto con las instituciones y
organismos de emergencias

e Encargado/a Provincial de
Emergencias

Levantar, recopilar y evaluar
situacion en  terreno en

Monitoreo con enlaces territorial
comunal y sectorial

e Encargado/a Provincial de
Emergencias
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Ac S Descripcion ‘ Responsable (s)
coordinacion con las respectivas
comunas.
Revisar y recopilar informes Recopilar informacién, mantener e Encargado/a Provincial de
ALFA (si corresponde) en caso de contacto con las instituciones y Emergencias
afectacidon a comunas. organismos de emergencias
Coordinar estrategia | Entrega de informacién ala comunidad | ¢ Delegada/o Presidencial
comunicacional para entrega de y medios de comunicacion Provincial
informacién a la comunidad y e Encargado Provincial de
medios de comunicacion. Emergencia
e Comunicaciones de la
Delegacion Presidencial
Provincial o quien designe
la Autoridad

Tabla N° 6: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

6.3. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas son las
siguientes:

Acciones Descripcion ‘ Responsable (s)
Levantar informacion de la afectacién | Recopilar y consolidar informacion
y acciones de respuesta en curso. de evaluacidn de dafios y medidas | ¢ Encargado/a Provincial de
de respuesta al incidente. Emergencia

Analizar, evaluar y priorizar acciones e Encargado Provincial de

de respuesta y recursos, de acuerdo a Identificacién de brechas y Emergencias

la emergencia. requerimientos e Organismos Técnicos de
respuesta

Coordinar el empleo de recursos y

capacidades para la atencién de las Coordina y gestiona recursos e Delegada/o Presidencial

solicitudes realizadas desde las requeridos para la respuesta Provincial

comunas afectadas.

Convocar al Comité Provincial. e Delegada/o Presidencial

Convocatoria COGRID Provincial o
Provincial

Revisar y recopilar informes ALFA vy
fichas FIBE (si corresponde) de las| Levantamiento de informacidn
comunas afectadas.

e Encargado/a Provincial de
Emergencia

e Delegado/a Presidencial

Provincial
Coordinar apoyo ante la activacion de | _. . e Encargado/a Provincial de
. . . Ejecucion de proceso  de .
proceso de evacuacion (si aplica de L . Emergencias
. . evacuacion (de acuerdo a andlisis
acuerdo al tipo de emergencia). técnico) e Encargado/a Comunal de
Emergencias
e Organismos Técnicos de
respuesta
Coordinar las labores necesarias| ® Delegado/a Presidencial
para acudir en ayuda de la Provincial
Activar y coordinar apoyo en | poblacién afectada, facilitando la| ¢ Encargado/a Provincial de
blusqueda y rescate de personas. interaccién entre los organismos Emergencias
involucrados. e Organismos Técnicos de
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Acciones Descripcion ‘ Responsable (s)
respuesta

Coordinar apoyo para el rescate de | Coordinar las labores necesarias
mascotas, animales de compaiiia, de | para acudir en ayuda de la
produccion y fauna silvestre, segln | poblacidon afectada, facilitando la
corresponda. interaccién entre los organismos
involucrados.

Coordinar apoyo a servicios criticos de | Coordinar instalacion de Hospital | ® Delegada/o Presidencial

e Organismos Técnicos de
respuesta

salud. Campafia en lugares previamente Provincial.
identificados. e Organismos Colaboradores
Coordinar disposicion de recursos | ® Delegada/o Presidencial
Coordinar recursos y capacidades para | y capacidades con instituciones Provincial.
la respuesta de acuerdo al sector. publicas y privadas de acuerdo al | ¢ Organismos Colaboradores

sector afectado.
Tabla N° 7: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

6.4. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidén de Necesidades Basicas son las
siguientes:

Acciones Descripcion ‘ Responsable (s)
Permitira identificar el impacto del | ¢ Organismos Técnicos de
Evaluar dafilos y necesidades | desastre, los factores de riesgo para respuesta
producto de la emergencia. la salud y las necesidades propias
del territorio.
Revisar y recopilar informes ALFA y Levantamiento de informacién e Encargado/a Provincial de
fichas FIBE (si corresponde) de las Emergencia
comunas afectadas.
Convocar al Comité Provincial. Se activard el Comité Provincial para | ¢ Delegada/o Presidencial
la Gestidn del Riesgo Provincial
Coordinar el restablecimiento de | Coordinacién de los representantes | © QOrganismos Técnicos
servicios Basicos en zonas afectadas. | de las empresas de servicios basicos colaboradores de respuesta
afectados
Coordinar el restablecimiento de | Coordinacion de los representantes | ® Organismos Técnicos
telecomunicaciones. de las empresas de colaboradores de respuesta
telecomunicaciones afectas
Coordinar la adquisicidn /recepcién, Coordinar la contratacion de e Delegada/o Presidencial
almacenamiento y distribucion de | serviciosy bienes que se adquieran Provincial
agua potable, alimentos y abrigo, con fondos de emergencia

entre otros.
Coordinar las acciones para el orden | Garantizar y mantener el ordeny e Organismos colaboradores

publico en zonas afectadas por la seguridad publica en zonas de respuesta

amenaza. afectadas

Efectuar la solicitud de apoyo para| Coordinar con el Servicio Médico e Organismo de Mando
manejar y disponer caddveres. Legal Técnico

Efectuar la solicitud de apoyo para| Coordinar con el Servicio Médico e Organismo de Mando
Identificar personas fallecidas. Legal Técnico

Coordinar el apoyo para la Coordinar con municipios la e Delegada/o Presidencial
habilitacion de albergues para las habilitaciéon de los albergues Provincial

comunas afectadas. establecidos en el Plan Comunal de

Gestidn de Riesgo de Desastres
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Acciones Descripcion ‘ Responsable (s)

Coordinar el apoyo para la Coordinar con municipios y/o e Delegada/o Presidencial
habilitacién de centros de acopio| servicios publicos la habilitacion de Provincial
para las comunas afectadas. centros de acopios.
Coordinar el apoyo para la|Coordinar con municipios y/o| e Delegada/o Presidencial
habilitacién de centros de | servicios publicos la habilitacion de Provincial
distribucién para las comunas | centros de distribucidon para las
afectadas comunas afectadas.
Coordinar con las  comunas ¢ Delegada/o Presidencial
afectadas el apoyo para atender| Coordinar con municipalidades de Provincial
necesidades especificas de personas las comunas afectadas, la
en situacion de discapacidad, | disposicidn de recursos para atender
personas mayores, nifios, nifias y las necesidades especificas.
adolescentes, pueblos originarios,
entre otros.
Coordinar  con las  comunas e Delegada/o Presidencial
afectadas el apoyo para el cuidado | Coordinar con  municipalidades, Provincial.
de animales de compafiia, ayuda | servicios publicos y/o organizaciones | ® Organismos Colaboradores
para animales de traspatio y el |acordes.
resguardo de fauna silvestre.
Coordinar  con las  comunas e Delegada/o Presidencial
afectadas la activacién de equipos | De existir equipos de voluntarios de Provincial.
de voluntarios de ayuda humanitaria | ayuda humanitaria, realizar | ¢ Organismos Colaboradores
presentes en la provincia | coordinaciones para la activacion.
(si corresponde).

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

6.5. Proceso 3: Evaluacion Técnica Sectorial

Las acciones especificas del Proceso 3 — Evaluacion Técnica Sectorial son las siguientes:

Acciones

sector. (Incluir datos de personas
desagregados por sexo y rango
etario).

Elaborar catastros y diagndsticos por

Descripcion

Consolidar y gestionar el
levantamiento  de informacién
detallando indicadores.

Responsable (s)

Delegado/a Presidencial
Provincial

Encargado/a Provincial de
Emergencias

Organismos Técnicos

viviendas de emergencia.

Coordinar las labores necesarias
para acudir en ayuda de la poblacidn
afectada

Activacion y despliegue de recursos | e Delegado/a Presidencial
Gestionar la entrega de beneficios y capacidades. Provincial
y/o ayudas sociales inmediatas. Coordinar las labores necesarias
para acudir en ayuda de la poblacién
afectada
Activacidn y despliegue de recursos | ® Delegado/a Presidencial
Coordinar la  adquisicion  de y capacidades. Provincial
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Acciones Descripcion Responsable (s)
Coordinar el apoyo para la| Activaciony despliegue de recursos | ¢ Delegado/a Presidencial
instalacion  de  viviendas de y capacidades. Provincial
emergencia para las comunas| Coordinar las labores necesarias
afectadas. para acudir en ayuda de la poblacién
afectada
Asesorar técnica y juridicamente por | En materia de la ley 21364, | Asesor Juridico de la Delegacion

ambito sectorial.

reglamentos etc.

Presidencial Provincial

Coordinar la atencion de la salud
mental de afectados y
respondedores.

Definir acciones para la proteccidon
de la salud mental de los afectados y
de los respondedores

Organismo de Mando Técnico

Coordinar donaciones y/o ayuda
humanitaria para la provincia.

En conjunto con Municipalidad vy
organismo colaborador ( ONG, etc.)
se estableceran las coordinaciones
para recopilar las donaciones que

Delegado/a Presidencial

Provincial

lleguen y sean entregadas a quien lo
necesite

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 3 — Evaluacion Técnica Sectorial

6.6. Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion Constitucional

La coordinacidn con la Fuerzas Armadas se desarrolla a partir de lo establecido los articulos N° 16, 17
y 18 de la Ley N° 21.364

e Actuacion del Ministerio de Defensa Nacional: responsable de la coordinacién y ejecucion
en las materias que le correspondan a su sector, de lo establecido en el Plan Nacional de
Emergencia (para las fases de respuesta y recuperacion). Ademas de elaborar los planes y los
protocolos de operacidn para la participacién coordinada de las Fuerzas Armadas en todas
las fases del ciclo del riesgo de desastres. Los planes y protocolos deberan asegurar una
sujecion a lo sefialado en los Instrumentos de Gestién del Riesgo de Desastres y las
instrucciones que, al efecto, formule el Ministro/Ministra de Defensa Nacional.

e Empleo de medios terrestres navales y aéreos: deben contenerse en los Instrumentos de
Gestion del Riesgo de Desastres (por lo que contempla los planes de emergencia de los
respectivos niveles). En caso de que los medios sean insuficientes, su autorizacién se
realizard ante el requerimiento de la autoridad militar regional o provincial (para el caso de
este plan), solicitdndolos el que presida el Comité que dirija la respuesta de la emergencia.

e Designacion de Autoridades Militares: El Ministerio de Defensa Nacional designara
autoridades militares regionales y provinciales cuando se hubieren constituido Comités
Provinciales, de acuerdo a lo definido en la ley, las que integraran los Comités respectivos y
los asesoraran en relacidn con la participacion de los medios militares en las fases del ciclo
del riesgo de desastres.

La coordinacién con la Fuerzas Armadas bajo Estado de Excepcidn Constitucional se desarrolla de

acuerdo a lo establecido en Art. N° 18 de la Ley N° 21.364, en caso de que se declare el estado de
excepcion constitucional de catastrofe, corresponderd al Jefe de la Defensa Nacional ejercer sus
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deberes y atribuciones, en permanente coordinacién con quien presida el Comité respectivo en las
Fases de Respuesta y Recuperacion.

7. Implementacion, revisién y actualizacién del Plan
7.1. Implementacién

Requisitos para la adecuada implementacién y ejecucion del plan provincial de emergencia:

Esta planificacidn serd socializada con los organismos integrantes del Comité Provincial para la
Gestidn del Riesgo de Desastres quienes deberdn implementar las acciones necesarias en casos de
emergencias, desastre o catastrofes.

Divulgacidn del Plan: Considera la publicacion del plan a los organismos que forman parte de éste.
Los cuales a su vez deberan divulgar el plan de manera interna

Para concretar la implementacién y divulgacion de este plan se deberd considerar dos aspectos
fundamentales:

Externa: Dirigida a los organismos e instituciones integrantes del Comité Provincial para la Gestidn
del Riesgo de Desastres que son parte de la formulacién del Plan.

Interna: Definiendo las dreas administrativas (direcciones, divisiones, departamentos, unidades,
etc.) de la estructura organizacional a las instituciones que se les dard a conocer el plan.

Definicion de un programa de capacitacidon del Plan Provincial de Emergencia: De acuerdo a lo
establecido por cada organismo, considerando al menos: sesiones de capacitacién, contenidos,
evaluacién de planes de emergencia sectoriales. Ademds, se debe considerar que previo a las
temporadas invernal y estival se realizardn sesiones del Comité Provincial para la Gestion del Riesgo
de Desastres de caracter preventivo y de preparacion, con la finalidad de fortalecer la capacitacion
interna de esta plataforma de gestion.

7.2.Revision Periddica
La revisién periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

e Revisidon al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

e En cualquier momento, si asi lo dispone de manera fundada el Comité Provincial.

e Porindicacién fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

e Revision posterior a la ejercitacién del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o
su totalidad. Esta ejercitacidn puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

e Revisidon posterior a la activacion del plan producto de una emergencia (sujeto a analisis en
relacidn al impacto o magnitud de la emergencia).

e Revision por cambios en el formato de plan provincial de emergencia parte del SENAPRED.
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e Revision solicitada por el Delegado o Delegada Presidencial Provincial u organismos que
forman parte del plan. La solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos,
indicando el fundamento que justifique la revisién del plan.

e Revision por nueva infraestructura critica en la provincia. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

e Nuevas amenazas y/o vulnerabilidades o cambios en las caracteristicas, condiciones o
factores de las mismas.

7.3. Actualizacion
La actualizacion del plan provincial de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

e De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revision periddica (criterios
establecidos en el capitulo7.2), y elaboracidn de informe de revision, que establecera si el
plan requiere o no ser actualizado.

e la actualizacién del plan contempla el proceso de aprobacidn establecido en el Art. 31 de la
Ley 21.364 y deberd ser aprobado mediante Resolucién Exenta, derogando la versién
anterior del plan si existiera.

8. Informacién Adjunta.
8.1.Sistema de Telecomunicaciones

El sistema de telecomunicaciones del nivel provincial, se resume mediante la informacion
presentada en la siguiente tabla:

Integracion
Telecomunica
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion ciones
SENAPRED -
UAT
Sistema
. Regional de .
Sistema de ., Aviso de la
L, . Prevenciény .
comunicacion utilizado Comunal, ocurrencia de
HF . Respuesta , .
de manera externa, Provincial y Ant algun Si
. nte .
como soporte Regional fenémeno
di . Desastres,
Radio comunicacional . adverso
s Provincial y
Comunicacion
Comunal
Sistema de
comunicacion utilizado Coordinacién
VHF de manera interna, interinstitucio | Coordinacion
Comunal . No
como soporte nal en interna
comunicacional de los emergencia
equipos de respuesta.
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Sistema
Nacional de Aviso de la
. . Prevencion i
o Sistema de Nacional, Respuesta Y ocurrlenlua de
Mévil | comunicacion utilizado | Regional, Antz algun S
de manera externa con | Provincial y fenémeno
X Desastres, d
otros organismos Comunal ) adverso
Regional,
. Provincial y
Telefonia Comunal
Sistema
Nacional de Aviso de la
. . Prevencidon i
Sistema de Nacional, Respuesta y ocurrlenlaa de
P comunicacién utilizado | Regional, Antz algun No
de manera interna con | Provincial y fenémeno
R Desastres, d
otros organismos Comunal . adverso
Regional,
Provincial y
Comunal
Sistema
Nacional de Aviso de la
Sistema de Nacional Prevenciony | ocurrencia de
comunicacién utilizado Re ionall Respuesta algun
Internet | de manera externa con Prfvincie;I v Ante fenémeno Si
organismos sectoriales Comunal Degastres, adverso
Regional,
. Provincial y
Satelital Comunal
Sistema
Nacional de Aviso de la
. . Prevencion i
) Sistema de Nacional, Respuesta ¥ ocurrlen’ua de
Telefonia comunicacion utilizado | Regional, Antz a’gun i
de manera externa con | Provincial y fenémeno
. Desastres, d
otros organismos Comunal . adverso
Regional,
Provincial y
Comunal

Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Provincial
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