RESOLUCION EXENTA N° 349.

Ch]le REF.: Aprueba Plan Provincial de Emergencia de la
en marcha Provincia General Carrera y deja sin efecto
Resolucién Exenta 574/2019.

CHILE CHICO, 4 de agosto del aifio 2023.

VISTOS: Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica de Chile; en la Ley 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases de la Administracion del Estado; en la Ley 19.880 que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos, que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; el D.F.L. N°
22 de 1959, Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica; en la Ley N° 19.175, Organica
Constitucional sobre Gobierno y Administraciéon Regional; Lo dispuesto en los articulos de la Ley N°21.364, que
establece el Sistema Nacional de Prevencidon y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), sustituye la Oficina
Nacional de Emergencia (ONEMI) por el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SENAPRED)
y adecua normas que indica; el Decreto N°234 de 2022, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que
aprueba reglamento para el funcionamiento de los comités para la gestion del riesgo de desastres y de las otras
instancias de coordinacidn del sistema nacional de prevencién y respuesta ante desastres, establecidos en la ley
n221.364; laresolucidon N°7 del aio 2019 de la Contraloria General de la Republica que fija normas sobre exencion
del tramite de toma de razdén y el Decreto N°17, de 11 de enero de 2023, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica.

CONSIDERANDO:

1°.- Que la Ley N°21.364 en su articulo primero crea “el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres, conformado por el conjunto de entidades publicas y privadas con competencias relacionadas con las
fases del ciclo del riesgo de desastres, que se organizan desconcentrada o descentralizadamente y de manera
escalonada, desde el dmbito comunal, provincial, regional y nacional, para garantizar una adecuada Gestidn del
Riesgo de Desastres, y comprende las normas, politicas, planes y otros instrumentos y procedimientos atingentes
a la Gestién del Riesgo de Desastres”.
2°.- Que el articulo 5 de la Ley citada crea los Comités para la Gestion de Riesgo de Desastres, que ejerceran las
funciones propias de cada fase, a nivel nacional, provincial, regional y comunal, segln corresponda. Por su parte,
el articulo 9° del Decreto N°234 de 2022, que aprueba el Reglamento de la Ley N°21.364, dispone que “el Comité
Provincial” funcionard en cada una de las provincias del pais que no sean asiento de la capital regional,
encargandose de la planificacién y coordinacién del Sistema a nivel provincial en las distintas fases del ciclo del
riesgo de desastres.
3°.- Que el articulo 10 del Decreto enumerado anteriormente establece que ademas de ejercer las funciones de
planificacion y coordinacién en su nivel, le correspondera al Comité Provincial “a) Aprobar el Plan Provincial de
Emergencia, a propuesta del funcionario que designe el Director Regional del Servicio”.
4°.- Que, el dia viernes 4 de agosto de 2023 sesiond en la sala de Reuniones de la Delegacién Presidencial
Provincial el Comité Provincial para la Gestion de Riesgo de Desastres (COGRID), ocasiéon en que el Encargado de
Emergencia de la DPP propuso al Comité, para su conocimiento, analisis y someter a votacion la aprobacion del
Plan Provincial de Emergencia de General Carrera, Region de Aysén. Cumplida la votacidn por los miembros del
Comité con derecho a votos, el Plan fue aprobado de forma unanime.
5°La Resolucién Exenta N°574, de 9 de septiembre de2019, que aprueba Plan Provincial de Emergencia de la
Provincia General Carrera y nombra a miembros del COE Provincial.
6°.- Lo dispuesto en los articulos 4° letra i) de la ley 19.175 y en los articulos 3° y 5° de la ley 19.880.

RESUELVO:
1°.- APRUEBASE, EL PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA de GENERAL CARRERA, aprobado por el Comité
Provincial para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID) en sesion de fecha 04 de agosto de 2023, el cual se
transcribe integramente a continuacién:



PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA

GENERAL CARRERA

REGION DE AYSEN
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1. Introduccion.

El Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, estd conformado por el conjunto de entidades
publicas y privadas con competencias relacionadas con las fases del ciclo del riesgo de desastres, que se
organizan desconcentrada y/o descentralizadamente y de manera escalonada, desde el ambito comunal,
provincial, regional y nacional, para garantizar una adecuada Gestion del Riesgo de Desastres, y comprende las
normas, politicas, planes y otros instrumentos y procedimientos atingentes a la Gestion del Riesgo de Desastres.

El propdsito del presente Plan es establecer la coordinacidn general de las instituciones y organismos integrantes
del Comité Provincial parala Gestidn del Riesgo de Desastres y de las otras instancias de coordinacion del Sistema
de Prevencion y Respuesta ante Desastres frente a emergencias, desastres y catastrofes, ocurridas en la
jurisdiccion provincial, estableciendo, indicando y orientando las acciones de respuestas en las fases operativas
de alertamiento, respuesta y rehabilitacién; basadas en el marco legal vigente y las competencias técnicas de
cada una de ellas.

Consecuentemente, la elaboracidn del Plan Provincial de Emergencia se fundamenta en la necesidad de asegurar
y otorgar una respuesta coordinada frente a una emergencia provincial por parte de cada una de las instituciones
que conforman el Sistema de Prevencién y Respuesta ante Desastres, de manera de, responder eficazmente y
brindar la atencidén necesaria a la poblacion para que la comunidad pueda retornar a su situacidén normal en el
mas breve plazo.

Es por este motivo, que a la Delegacidon Presidencial Provincial de General Carrera en conjunto con las
Instituciones que integran el Sistema de Prevencion y Respuesta ante Desastres, ha elaborado el presente Plan
que entrega los lineamientos y tareas para la correcta coordinacién de los diferentes organismos, abordando
aspectos tales como: descripcion del riesgo de la provincia, roles y funciones de los organismos que conforman
el plan, Comité Provincial para la GRD (COGRID), coordinacion del Sistema de Prevencidon y Respuesta ante
Desastre (SINAPRED), entre otros.

1.1. Objetivos General y Especificos.

e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencias que afecten a la provincia, con el
propésito de brindar proteccidn a las personas, con un enfoque de derechos, a sus bienes y medio ambiente, a
través de la gestidn y coordinacidn de los organismos e instituciones pertenecientes al Comité Provincial para la
GRD y de las comunas pertenecientes a la provincia, en funcién de los recursos y capacidades requeridas para la
respuesta.

e Objetivos Especificos:

o Establecer el marco de accidn del plan, a través de la definicion de su cobertura, amplitud y
alcance, en el contexto provincial.

o Establecer la activacion de los organismos que forman parte del plan.

o ldentificar los sistemas de comunicacién e informacion de manera accesible a la comunidad y
medios de comunicacion.

o Establecer la coordinacidn interinstitucional en funcién de la definicion de los mandos, roles,
funciones y fases operativas, incorporando las tematicas transversales (género, discapacidad,
adulto mayor, nifiez, entre otros) en la implementacién de acciones de respuesta.



o Identificar los requerimientos de las personas afectadas y/o damnificadas, de acuerdo a sus
necesidades considerando brindar una respuesta sin discriminacién, que incorpore la
perspectiva de género, discapacidad, nacionalidad, etnia, entre otras.

o Establecer las acciones de coordinacidn operativa interinstitucional, en los procesos de
respuesta, que consideren la dimensidn animal, en especial aquellas dirigidas a rescatar
mascotas y animales de compaiiia en situaciones de emergencia.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

e Cobertura: Provincial.
e Amplitud: Para la Provincia se ha definido que los siguientes organismos forman parte del plan y que
conforman el Comité Provincial para la GRD:

Organismo / Cargo Convocatoria al Comité Provincial

Delegacidn Presidencial Provincial Permanente

Encargado de Emergencia DPP Permanente

Armada de Chile Permanente

Carabineros de Chile Permanente

Bomberos de Chile Permanente

Servicio de Salud (Hospital LOR) Permanente

Corporacion Nacional Forestal (CONAF) Permanente

Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP) Permanente

Servicio Agricola y Ganadero (SAG) Permanente

Direccién Provincial de Vialidad Permanente

DGAC Aerédromo de Chile Chico Permanente

Depto. Accion Sanitaria Seremi Salud Permanente

Departamento Provincial de Educacion Permanente

Gendarmeria De acuerdo a la emergencia
Direccién Regional de Obras Hidraulicas De acuerdo a la emergencia
Radio Aficionados Chile Chico De acuerdo a la emergencia
Radio Aficionados Puerto Ibanez De acuerdo a la emergencia
Empresa Eléctrica de Aysén De acuerdo a la emergencia
Empresa Aguas Patagonia de Aysén De acuerdo a la emergencia
Concesionarios empresas distribuidoras de | De acuerdo a la emergencia
combustibles

e Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de modo estandar
a emergencias que se puedan presentar en la provincia, estableciendo las acciones de respuesta
desarrolladas a partir de la coordinacién de los organismos que conforman el plan, basada en el marco
legal vigente, competencias técnicas y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.

1.3. Relacion con Otros Planes de Emergencia.

El presente plan provincial de emergencia se vincula con los siguientes planes:

e Planes Comunales de Emergencia:
El plan provincial de emergencia se vincula con los planes comunales de emergencia de la jurisdiccién de la

provincia, a partir de la direccién de la respuesta ejercida por el Comité Provincial sobre los Comités Comunales
respectivos, las acciones de coordinacion para responder a la emergencia una vez se ha constatado la falta de
recursos y capacidades en las comunas afectadas, entre otras acciones establecidas en el plan provincial de
emergencia y los respectivos planes comunales de emergencia.

e Plan Regional de Emergencia:
El plan provincial de emergencia se vincula con el plan regional de emergencia, a partir de la direccién de la

respuesta ejercida por el Comité Regional sobre el Comité Provincial; los roles, funciones y capacidades de



organismos del nivel regional como parte de la respuesta requerida por el nivel provincial y las comunas
afectadas, las acciones de coordinacion para responder a la emergencia una vez se ha constatado la falta de
recursos y capacidades en la provincia y comunas afectadas, entre otras acciones establecidas en el plan regional
de emergencia. De acuerdo al nivel de emergencia, el plan regional de emergencia se vinculara directamente con
el plan nacional de emergencia.

e Otros planes de Emergencia:

El presente Plan Provincial de Emergencia se vincula ademas con los siguientes planes:

- Plan especifico de emergencia por variable de riesgo Volcan Hudson, que es parte del Sistema de Alerta
Temprana de SENAPRED Region de Aysén y representa el inicio de un proceso de movilizacion vy
coordinacién, que busca reducir los impactos que pudiera producir los eventos asociados a la actividad
volcanica en la poblaciéon y sus bienes en las dreas proximas del Volcan Hudson.

- Plan de Coordinacion Operativa para situaciones de Emergencia Forestal “Plan Accefor”.

2. Descripcion del Riesgo en la Provincia (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion).

La Provincia General Carrera se ubica en la porcidn centro este de la Regidén de Aysén. Posee una superficie de
11.756 km?, equivalente al 11% del territorio regional; limita al norte con la provincia de Coyhaique, al sur con la
provincia Capitan Prat, al este con la Republica Argentina y al oeste con la provincia de Aysén.

Administrativamente esta dividida en dos comunas, Chile Chico y Rio Ibaiiez, y su capital provincial es la ciudad
de Chile Chico.

Segun el Censo de 2017 la poblacidn en la provincia alcanzaba a los 7.531 habitantes y a las 4.415 viviendas,
segun el siguiente desglose por localidad/Sector y comuna:

Chile Chico Chile Chico 3.129 730 3.859 1.419 404 1.823
Chile Chico Puerto Guadal 0 743 743 0 521 521
Chile Chico Puerto Bertrand 0 135 135 0 140 140
Chile Chico Rio Ledn 0 53 53 0 51 51
Chile Chico Fachinal 0 42 42 0 50 50
Chile Chico Rezagados 33 0 33 17 0 17
SUBTOTAL COMUNA CHILE CHICO 3.162 1.703 4.865 1.436 1.166 2.602
Rio Ibafiez Puerto Ibafiez 0 1.462 1.462 0 874 874
Rio Ibafiez Las Minas 0 55 55 0 55 55
Rio Ibafiez Lago Lapparent 0 89 89 0 107 107
Rio Ibafiez Rio Cajén 0 49 49 0 54 54
Rio Ibdfiez Antolin Silva 0 102 102 0 156 156
Rio Ibafiez Puerto Rio tranquilo 0 583 583 0 293 293
Rio Ibafiez Bahia Murta 0 295 295 0 258 258
Rio Ibafiez Rezagados 0 31 31 0 16 16
SUBTOTAL COMUNA RiO IBANEZ 0 2.666 2.666 0 1.813 1.813
TOTAL PROVINCIA GENERAL CARRERA 3.162 4.369 7.531 1.436 2.979 4.415

La experiencia y memoria histérica frente a la ocurrencia de emergencias, proporcionada por las comunas, las
comunidades locales, entre otros, se concluye que las principales amenazas detectadas en la provincia son:

e Fendmenos meteoroldgicos

Remociones en masa del tipo flujos y deslizamientos, ademds de caidas de rocas.
Interrupcidn de conectividad (terrestre y lacustre)

Incendios forestales

Incendios estructurales

e Erupcidn volcdnica

e Interrupcidn servicios basicos



e Accidentes y derrames

Las amenazas indicadas se evidencian al realizar un analisis histérico de los principales eventos que han originado
situaciones de emergencia en nuestro territorio.

A continuacién se expone una sintesis respecto a la identificacion de amenazas de origen natural, antrépico
(humano), las vulnerabilidades y exposicién que fueron consideradas.

RIESGOS GEOLOGICOS!
Los fendmenos geoldgicos de mayor prevalencia en la provincia son la remocidon en masa y erupcion volcanica.
Remocion en Masa

En general, en la provincia, se han observado remociones en masa del tipo flujos y deslizamientos, y en algunos
casos, una combinacidn de ellos, ademas de caidas de rocas. Las caracteristicas geoldgicas de estas areas, donde
depdsitos sedimentarios no consolidados estan apoyados sobre sustratos rocosos con altas pendientes, sumado
a la recurrencia de fendmenos climaticos de alta pluviosidad o deshielo, junto a la intervencidon antrdpica,
constituyen factores favorables para la ocurrencia de estos fendmenos.

Las zonas o areas susceptibles de ser afectadas por procesos de remociones en masa son las siguientes:

Susceptibilidad Alta: zonas con pendientes escarpadas (>25°) y registros de de remociones en masa antiguas y
recientes. En general, factores internos y externos favorables para la ocurrencia de remociones en masa o
afectacién por alcance de sus depésitos.

Susceptibilidad Media o Moderada: zonas con pendientes moderadas (15 a 25°) y registros escasos de de
remociones en masa. En general, factores internos y externos poco favorables para la ocurrencia de remociones
en masa, aunque pueden experimentar afectacion por alcance de los depésitos.

Susceptibilidad Baja: zonas con pendientes suaves (<15°) y sin registros de remociones en masa antiguas y
recientes. En general, solo en condiciones extremas podrian ser afectadas por el alcance de los depdsitos
asociados.

Erupcion Volcanica

La principal amenaza volcanica en la provincia la constituye el volcan Hudson que se ubica a 85 km al NW de
Puerto Ingeniero Ibafez y a 113 km al NW de Chile Chico.

El volcan Hudson ha tenido una serie de erupciones explosivas en las lltimas décadas, destacandose los eventos
eruptivos que se iniciaron el 12 de agosto de 1971 y el 8 de agosto de 1991, siendo esta Ultima considerada una
de las mayores erupciones ocurridas en el siglo XX.

Asociado a los distintos eventos eruptivos se han reportado lahares encauzados principalmente hacia el oeste y
noroeste, los que han ocasionado victimas fatales y cuantiosos dafios al entorno. Ademas, la caida de material
piroclastico, en forma de pdmez y ceniza, ha afectado zonas ubicadas principalmente al sureste del volcan. La
Ultima reactivacion ocurrid en octubre de 2011, con la aparicién de al menos tres nuevos crateres en el glaciar
gue se anida en la caldera, y la generacidn de pequefias columnas eruptivas.

RIESGOS METEOROLOGICOS

Fendmeno que se genera a por la accidn de los agentes atmosféricos, tales como, vientos, lluvias, nevadas, calor,
heladas, sequias, entre otros, que pueden producir severas alteraciones en el normal funcionamiento de la
poblacién. En situaciones criticas estos episodios pueden desencadenar una emergencia, desastre o catastrofe,
en donde se producen importantes dafios humanos, materiales, econdmicos o ambientales que requieren de
una respuesta de emergencia inmediata para satisfacer las necesidades humanas y que pueden requerir ayuda
externa para su recuperacion.

1 Investigacién Geoldgica Minera Ambiental en Aysen, SERNAGEOMIN / GORE Aysen



Los principales riesgos climaticos en el territorio estan asociados a lluvias intensas, nevazones, escarcha,
temporales de viento, altas temperaturas y sequia.

RIESGOS ANTROPICOS

Estan directamente relacionados con aquellas amenazas cuyo origen se asocia a la actividad y el comportamiento
del hombre. En la provincia este tipo de riesgo esta asociado, principalmente, a incendios forestales, accidentes
asociados al transporte de personas y bienes y contaminacion.

INCENDIOS FORESTALES

Al igual que en la Regién de Aysén, en nuestro territorio alrededor del 99,7% de los incendios forestales tienen
su origen en actividades humanas, y poseen una estrecha relacién con el aumento o disminucién de las
actividades silvoagropecuarias, aumento de la poblacién, aumento de la conectividad en terrenos urbanos-
rurales, y la mayor presencia de poblacion en terrenos rurales durante el periodo estival, que es cuando mas
incendios se producen, ya que, la temporada de mayor peligro de incendios corresponde al periodo caluroso
(noviembre-marzo).

De acuerdo a lo diagnosticado por CONAF en el “Plan Regional de Prevencidn de Incendios Forestales Region de
Aysén”, el sector oriental de las comunas de Chile Chico y Rio Ibafiez se encuentra en las areas mas criticas con
valores altos de riesgo de incendios forestales. Criticidad de riesgo que disminuye a medio y bajo hacia el sector
poniente.

Los niveles de criticidad de exposicidon a incendios forestales estd asociada, principalmente, a factores de
peligrosidad de topografia, Climay tipo de vegetacidon caracteristica del territorio que afectan favorablemente la
susceptibilidad de la vegetacion a la ignicidn e inflamabilidad, como también, a la resistencia natural presente
para el control de la propagacion de eventuales focos de fuego que se inicien en la zona.

De acuerdo a informacidn estadistica de CONAF Region de Aysén entre las temporadas 2009-2019, el 62% de los

incendios forestales corresponden a grupo de causa accidental, 34% desconocida, 4% intencional y sin causa
natural.

ZONIFICACION AREAS DE PELIGRO

El riesgo puede entenderse como la probabilidad de ocurrencia en un lugar dado y en un momento determinado,
de un fendmeno de origen natural (riesgo natural) u origen humano (riesgo antrdpico) potencialmente peligroso
para la comunidad y susceptible de causar dafio a las personas y a sus bienes.

En relacién a lo anterior, un aspecto importante de tener en cuenta, también radica en las condiciones de
vulnerabilidad del medio impactado, que permiten potenciar los dafos, asociados en este caso a poblacién
emplazada e infraestructura existente, entre otros.

Para la evaluacion del peligro en el territorio, se considerardn los siguientes aspectos:

e Los eventos futuros probablemente ocurrirdan bajo las mismas condiciones geomdrficas, geoldgicas y
topograficas en que se han producido en el pasado y en la actualidad.

e Las condiciones y procesos que contribuyen a la ocurrencia del evento en un area pueden ser un indicativo
para establecer el grado de peligro potencial presente.

REGISTRO HISTORICO DE EVENTOS

En la tabla siguiente se muestra un registro de los principales eventos o incidentes que han ocurrido en los
ultimos afos en la Provincia General Carrera, algunos de los cuales, generaron emergencias o desastres, y otros
no tuvieron impacto en la poblacidon dado que ocurrieron en sectores remotos y de baja densidad poblacional, o
no existio infraestructura publica comprometida.



Flujos (detritos y/o
barro)

El vaciamiento de una laguna proglacial (Campo de Hielo Norte) en la hoya del Rio Engafo
provocd una violenta y repentina inundacién aguas abajo, afectando el antiguo villorio de
Puerto Murta. Evento que obligd a la reubicacidn de los habitantes (1955). Posteriormente,
un fendmeno similar pero de menor magnitud se origind en el afio 1976.

Flujo lahdrico
(Erupcidn Volcan
Hudson)

La erupcién de agosto de 1971, generd un flujo por el valle del rio Huemules, que descargo al
norte de Puerto Bonito, en la ribera este del Golfo de Tres Cruces. Se registraron 5
desaparecidos y la pérdida de 500 cabezas de ganado.

En enero de 1973, otro flujo descendié por el valle del rio Cupquelan llegando al litoral de
Bahia Erasmo.

Flujo piroclastico
(erupcidén Volcan
Hudson)

Comenzo el 12 de agosto de 1971, produciéndose una gran explosidn, onda expansiva y un
ruido aterrador. Se observé emisién de lava, ademas la eyeccién de densas columnas de
cenizas y vapor de agua.

El dia jueves 18 de agosto la columna eruptiva alcanzé los 14.000 metros.

En un radio de 30 km del volcan hubo una capa media de 35 cm de cenizasy 5 cm a una
distancia de 150 km. Lo anterior fue observado 10 dias después de iniciada la erupcion.

La poblacion afectada de la provincia correspondid a la localizada en los margenes del Rio
Ibafiez, desde su nacimiento hasta la desembocadura del Arroyo pardo, que correspondié a
50 propiedades agricolas, con aproximadamente 22.000 hds y 200 habitantes.

Avalanchas de
nieve (aludes)

Numerosas avalanchas de hielo se registraron en el frente del glaciar Soler, Campo de Hielo
Norte. (Entre enero de 1984 y noviembre de 1985).

Flujo aluvional

GLOF del rio Soler. Vaciado laguna Cerro largo que fue gatillado por el desprendimiento de
bloques de hielo que cayeron sobre la laguna, y causé grandes olas que rebalsaron y
colapsaron la morrena por gradual erosidn del estrecho canal de drenaje, causando serios
dafios aguas abajo, como pérdida de viviendas y ganado. Esta laguna es una de las fuentes de
alimentacioén del rio Soler, el cual, a su vez, desagua a los Lagos Plomo y Bertrand, antes de
su llegada al Lago General Carrera.

(15y 16 de marzo de 1989).

Flujo lahdrico
(Erupcidén Volcan
Hudson)

Erupcién afio 1991. El ciclo eruptivo comprendid, esencialmente, dos etapas explosivas
violentas: la primera se desarrollé durante los dias 8 y 9 de agosto y la segunda tuvo lugar
entre los dias 12 y 15 de agosto.

El dia 11 de agosto se produjo un lahar, que descendié por el valle del Rio Huemules hasta el
mar.

El 11 de octubre ocurrié un segundo lahar, mas voluminoso que el anterior, se encauzé a lo
largo del valle Huemules, alcanzando Bahia Erasmo a 45 km del volcan.

Flujo piroclastico
(Erupcién Volcan
Hudson

Erupcion afio 19912, En la segunda etapa explosiva, entre los dias 12 y 15 de agosto, la
columna alcanzo6 18.000 metros de altura, generando una extensa pluma hacia el SE que se
propago hasta las Islas Malvinas (1.200 km de distancia).
Las localidades seriamente dafiadas por las precipitaciones de pdmez fueron: Chile Chico,
Levicdn, Puerto Ibafez, Cerro Castillo y Bahia Murta.
La escasez de recursos alimenticios, la ingesta de material volcanico, sumado al incremento
de peso en ovinos debido a la acumulacién de material en la lana, determind la muerte
inmediata del 12% de la masa ganadera y de un 47% con altas probabilidades en el mediano
plazo.
La afectacion del proceso eruptivo fue:

- Superficie afectada: 750.000 has.

- Poblaciéon afectada: 6.863 personas

- Poblacién evacuada: 473 personas

- Viviendas destruidas: 39

- Viviendas dafiadas: 127

- Animales bovino afectados: 16.226

- Animales ovinos afectados: 102.497

- Animales equino: 2.643

Inundacion

Desbordes Arroyo Marquez. Hasta el afio 2000 se registraron desbordes del estero hacia el
sector chacra. Situacion que se controld con su canalizacidn y construccion de revestimiento
de su cauce.

Flujos (detritos y/o
barro)

Desborde Arroyo Burgos. Lluvia intensa asociado a altas temperaturas generd un aluvidn que
produjo el colapso de puentes y alcantarillas, inundando las areas aledafias a su cauce. La
inundacion afectd a 250 viviendas.

Para evitar nuevos desbordes fueron revestidos los 769 metros del cauce que pasan por la
zona urbana de Chile Chico. (marzo, 2002).

Deslizamiento

Deslizamiento de tierra de 100 m. de largo y 8 de alto en camino que une Coyhaique con
Puerto Ibafiez, en sector Portezuelo. (21 de septiembre de 2005).

2 Volcan Hudson, Caracteristicas y Efectos, 1996, Juan Cayupi y José Abumohor, ONEMI




Incendio forestal

Se inicié zona camping Puerto Ibafiez y afectd una superficie aproximada a las 12.000 has,
pasando a territorio argentino (27 enero 2009).

Inundacion

Desbordes de arroyos con cauce en area urbana han afectado a viviendas e infraestructura
publica. Tal es el caso, de los arroyos Los Sauces (Puerto Guadal), Sin Nombre (Puerto
Bertrand), Pacheco (Bahia Murta) y El Bosque (Villa Cerro Castillo).

Incendio forestal

Isla Panichini, ubicada a 01 Km al frente de Puerto Sanchez, 108 has afectadas por accion del
fuego (3 de abril 2012).

Incendio forestal

Sector El Maitenal, Levican, afecté alrededor de 220 hectéreas, principalmente, de
matorral, duraznillo, calafate y chaura.(7 de octubre 2013).

Incendio forestal

2016).

Sector Puente Avilés (Fachinal). El incendio forestal afectd 387 hectéreas (9 de febrero de

Flujo aluvional

Desborde Laguna Espontdnea (Sector Valle Exploradores km 25). Remocion en masa de unos
400 mil m3, que bajo por una ladera arrastrando rocas, hielo, nieve, tierra y troncos,
bloqueado unos mil metros del camino que conecta Puerto Tranquilo con Bahia
Exploradores, Ruta X728, junto con obstaculizar el flujo del rio Norte. (27 Octubre 2018)

Incendio forestal

Sector Bahia Mansa, Puerto rio tranquilo, afecté a 207 has (5 de febrero de 2019).

ZONIFICACION AREAS DE PELIGRO

En atencidn alos antecedentes expuestos precedentemente, a continuacion se indican en base a consideraciones

generales, relacionando caracteristicas de zonas susceptibles de afectacidn de producirse algin evento o

incidente, una sectorizacion de caracter referencial de areas de peligro.

Valles: Huemules, Cupqueldn, Rio
Ibafiez, Rio Murta y Rio Blanco.

Lahares

Erupcién Volcan Hudson podria afectar estos
valles y zonas aledafias de la cuenca hidrografica
del Rio lbdfiez, hasta su desembocadura en el
lago General Carrera.

Flujo Piroclastico

Puerto Guadal,
Fachinal, Bahia Jara, Chile Chico,
Levicdn, Puerto Ingeniero Ibafiez,
Cerro Castillo, Bahia Murta y Puerto
Rio Tranquilo.

Mallin  Grande,

Erupcién Volcan Hudson. Lluvia de ceniza vy
material de diverso tamafio podrian afectar
todos los valles en el entorno al volcéan,
presentando las localidades susceptibilidad alta
de ser afectados por caidas de piroclastos con
espesores superiores a 10 cm, dependiendo de la
intensidad de la explosidn, velocidad y direccién
de vientos.

Remociones en
(Deslizamiento, caida de
rocas, flujo detriticos y

Masa

Zonas con pendientes escarpadas
(>25°), particularmente laderas y
quebradas de cerros.

En general, en las areas consideradas, se han
observado remociones en masa del tipo
deslizamientos, caidas de roca y flujos y, en

compuesto por suelos helados

Cuenca Rio Soler.
Cuenca Rio Leones
Cuenca Rio Engafio
Cuenca Rio Murta
Cuenca Rio Ibafiez
Cuenca Rio Chirifo
Cuenta Rio Tranquilo
Valle Exploradores

aluvién) - Puerto Ibdnez, ladera nor-oeste | algunos casos, una combinacion de ellos. Las
del valle del Estero Lechoso. caracteristicas geoldgicas de esta area, donde
- Cerro Castillo, cordones | depdsitos sedimentarios no consolidados estan
montafiosos ubicados al Norte y | apoyados sobre sustratos rocosos con altas
oeste del poblado. pendientes, sumado a la recurrencia histdrica de
- Cuesta del Diablo, y sector el | fendmenos por condiciones climaticas de alta
Portezuelo, Ruta 7 pluviosidad, junto a la intervencién antropica,
- Sector La Candonga, camino | constituyen factores favorables para la
Bahia Murta — Puerto Sanchez. ocurrencia de estos fenédmenos.
- Camino Puerto Sanchez — El | Sélo en el borde rocoso colindante con terrenos
Muller. en calle Simén Bolivar, Chile Chico, no se han
- Sector el Maitén, Ruta 265CH registrado remociones. Sin embargo, por sus
- Sector las “S”, Paso las Llaves | caracteristicas corresponde a una zona de riesgo.
hasta la cuesta Los Pérez, Ruta
265CH
- Sector Valle Exploradores Ruta
X728.
- Chile Chico, area de viviendas
localizadas calle Simén Bolivar.
Peligros asociados a | Zonas inundables préximas a | Una inundacidn violenta producida cuando los
glaciares % suelos | quebradas o rios cuyo origen es un | elementos de contencién (hielo glaciar o una
helados lago glaciar, y taludes de montafia | morrena terminal) de un lago glaciar colapsan y

el agua contenida se evacua por cursos de agua o
quebradas, que puede tener destructoras
consecuencias aguas abajo, tanto para la
poblacién como para la infraestructura.

Un peligro asociado relevante es la
desestabilizacién de los taludes de montafia
compuestos por suelos helados, lo cual puede
provocar avalanchas de roca y hielo.
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Lago General Carrera
Cursos de agua superficiales

Tranques de Relaves de faena minera (plomo y
zinc) localizado en Puerto Cristal préximo a lago
General Carrera.

El sector podria ser afectado por remociones en
masa, del tipo flujo, que podrian ser canalizadas
en el estero Rocillo, y caidas de rocas que podrian
afectar a los relave, provocando escurrimientos
hacia el lago General Carrera.

Faenas de explotacién de cobre de Mina La
Escondida (Puerto Guadal) y Las Chivas (Puerto
Sanchez) generaron relaves que podrian estar
desplazandose y por ende, afectar el estado de
contaminacion de los sitios aledafios a la zona
debido al avance de éste.

Contaminacion por
relaves mineros
abandonados

Contaminacién por

aguas servidas

Chile Chico, Puerto Guadal, Puerto
Rio Tranquilo, Bahia Murta, Villa
Cerro Castillo y Puerto Ibafiez.

Mal funcionamiento sistema de tratamiento de
aguas servidas podria contaminar fuentes de
agua donde se evacua las aguas tratadas.

En Chile Chico, planta de elevacién (Manuel
Rodriguez esq. Caupolican) podria contaminar
lago por falla en bombas impulsoras.

Incendio forestal

Sector oriente de la provincia:
Fachinal, Chile Chico, Levicén,
Puerto Ibafiez y Cerro Castillo.

Variables como condiciones de clima, topografia
y tipo de vegetacion crean condiciones
favorables al riego por incendio forestal.

Zonas de interés turistico de las
comunas de Chile Chico y Rio
Ibafiez

Puerto Bertrand, Puerto Guadal,
Mallin Grande, Fachinal, Chile
Chico, Levican, Puerto lbafez,
Cerro Castillo y Puerto Rio
Tranquilo.

Producidos por uso de fogatas en sectores no
habilitados.

Zonas de interfaz urbano —rural :
Chile Chico, Puerto Guadal, Puerto
Rio Tranquilo y Puerto Ibafiez.

Los incendios en la interfaz urbano- rural podrian
originarse en areas donde combustibles
forestales se encuentran adyacentes a poblados,
construcciones y otras dependencias.

Inundacion

Terrenos aledafios a cursos de
agua:

- Arroyo Burgos, Chile Chico.
Arroyo Marquez, Chile Chico.

- Arroyo El Bafio, Bahia Jara.
Arroyo Los Sauces, Puerto
Guadal.

Arroyo El Sapo, Puerto Guadal.
Estero Sin Nombre, Puerto
Bertrand.

Rio Tranquilo, Puerto Rio
Tranquilo.

- Rio Chirifo, Puerto Rio Tranquilo.
Estero Pacheco, Bahia Murta.
Arroyo El Bosque, Villa Cerro
Castillo

Aumento de caudal podria causar desborde e
inundar terrenos colindantes, como también,
acumulacion de maleza, basura y escombros
podria causar similar efecto en esteros
canalizados y revestidos.

3. Activacién del Plan Provincial de Emergencia.

La activacion del Plan Provincial de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia establecidos
en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacidn de un conjunto de factores y
condiciones, tales como la extensién de la zona afectada, la cantidad de personas afectadas o
potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles administrativos involucrados (Ver
tabla N°1).

Categoria Coordinacion

Descripcion

. Situacion con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con
Emergencia Menor

NO se activa Plan
Provincial de Emergencia

capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde .
L ) . Nivel Comunal
otras zonas (coordinacidn con otras comunas), a través de una coordinacién

de nivel comunal.
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Categoria Descripcion Coordinacion

Situacion con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con

Emergencia Mayor . L. . Nivel Comunal,
. L. capacidades provinciales y regionales y, eventualmente, con refuerzos o e
Se activa Plan Provincial ) L . o Provincial y/o
. apoyos desde otras zonas, a través de una coordinacion de nivel provincial .
de Emergencia . Regional
o regional.
Desastre . L. . L. . . .
Situacion con un nivel de afectacién e impacto que no permite ser Nivel Comunal,

. I estionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde | Provincial, Regional
Se activa Plan Provincial | & p ) & Y .q - ) ‘p Y ! & y
. otras zonas del pais, a través de una coordinacion de nivel nacional. Nacional
de Emergencia

Catastrofe . ., . ., . . . . Nivel Nacional
Situacion con un nivel de afectacién e impacto que requiere de asistencia

internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una

Se activa Plan Provincial Asistencia

. coordinacion de nivel nacional. .
de Emergencia Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.

Fuente: Adaptado de Ley 21.364

4. Roles y Funciones.

Los roles de los organismos que forman parte del plan se describen en Tabla N° 2:

Rol H Descripcion

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
Mando de Autoridad de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en
orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacion.

Organismo responsable de la coordinacion de las instituciones y

Mando de Coordinacién )
los recursos destinados para la respuesta.

L Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de
Mando Técnico .
la emergencia.

L Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas
Asesor Técnico B . .
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.

Organismo que participa y contribuye en las acciones de
Colaborador
respuesta.

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.

Los roles y funciones por organismo y/o cargo son los siguientes:

Organismos/Cargo Rol Funciones

e Dirigir el funcionamiento del Comité Provincial y las acciones
necesarias para ir en ayuda de la poblacidn afectada, dentro del
marco establecido en la ley e Instrumentos de Gestion del Riesgo de
Desastres vigentes y aplicando los protocolos de actuacion
detallados en el reglamento.

e Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas
que administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos
gue sean esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona
geografica afectada por la misma, conforme a los Instrumentos de
Gestion del Riesgo de Desastres y protocolos de actuacidn
detallados en el reglamento, coordinando a éstos con los demas
organos del Sistema.

e Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando

con la mayor celeridad posible a la poblacion, de acuerdo con los

protocolos y procedimientos establecidos.

Realizar las demas funciones que sean necesarias segun las

caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud

de la emergencia.

Mando de Autoridad

Delegado(a) Presidencial
Provincial [Representante permanente

en el Comité Provincial]
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Rol

Funciones

e Coordinar con municipalidades la disposicion de recursos y el
levantamiento de dafios y necesidades.

e Mantener informado al Comité Regional de los cursos de accidn
establecidos en el nivel provincial.

Encargado(a) de
Emergencia DPP

Mando de Coordinacion

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité provincial y las
funciones que establezca la ley y el reglamento.

A solicitud del Presidente del Comité, enviar la convocatoria a los
demas integrantes, procurando que ésta sea despachada por los
medios mas expeditos posibles.

Recopilar informaciéon, mantener los contactos con las instituciones
y organismos de emergencia.

Asesorar al jefe de servicio en materias de riesgos, emergencias y/o
catastrofes y apoyar la gestidon de Gabinete en esta materia.
Mantener actualizado el Plan Provincial de Emergencia y de variables
especificas, si procede.

Convocar al personal de la DPP de los Departamentos Social,
Juridico, Administracion y Finanzas, para implementar la logistica en
la atencién de la emergencia, en caso de ser necesario.

Armada de Chile

Mando Técnico

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

Integrar el Puesto de Mando Conjunto interinstitucional

Disponer el empleo de los medios disponibles en la provincia,
conforme a requerimientos y prioridades que se establezcan en el
Comité Provincial.

Realizar la coordinacién operativa y logistica de unidades de
despliegue y traslado de autoridades, recursos humanos y
materiales a las zonas afectadas de acuerdo a su competencia.
Coordinacidn con Servicio de Salud Aysén para traslado maritimo de
pacientes hacia puertos que permitan atencion médica oportuna, de
ser necesario

Todas las que indique los reglamentos asociados a la ley 21.364.

Carabineros de Chile

Organismo Colaborador

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

Integrar el Puesto de Mando Conjunto interinstitucional.

Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes que permitan
el resguardo de las personas y sus bienes en el area de la
emergencia.

e Activar recursos (humanos y materiales) para iniciar procedimientos
de evacuacidn en caso de ser necesario.

Apoyar labores de rescate y evacuacién en coordinacidon con
Bomberos u otras instituciones, en caso de ser necesario y segun
establezcan los mandos conjuntos en terreno.

Controlar el ingreso a zonas afectadas por la emergencia con el
propdsito de permitir el desarrollo de las acciones de respuesta y/o
rescate y evacuacion de personas.

e Reportar estados actualizados de informacion sobre la afectacion y
seguridad publica de la poblacién, ademas de informar respecto de
la poblacién evacuada.

Todas las que indique los reglamentos asociados a la ley 21.364.

Bomberos de Chile

Mando Técnico

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

e Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados,
efectuar tareas de combate y control de eventos dentro del ambito
de su competencia directa (Incendio) y apoyar la gestion operativa
en otros casos en que se requiera su directa participacion (derrames,
rescate y otros).

Cooperar en tareas de evacuacion y rescate de personas y bienes de
un area afectada.

e Dejar en sus localidades base, reservas de recursos materiales y
humanos suficientes para protegerla de cualquier otro evento que
pueda ocurrir, de acuerdo con su realidad local. Para estos efectos,
consideraran sus propios recursos o de instituciones congéneres
vecinas, de acuerdo con el principio de Ayuda Mutua que rige al
Sistema Provincial de Prevencién y Respuesta ante Desastres.
Informar los dafios estructurales, ambientales y componentes o
elementos peligrosos involucrados.

Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios estructurales,
ambientales y componentes o elementos peligrosos involucrados.
En caso de que la emergencia lo requiera y de acuerdo a la
evaluacién técnica, se encargara de solicitar recursos adicionales
para enfrentar la emergencia. Esta solicitud se deberd realizar por
los conductos establecidos para ello.

Servicio de Salud

Asesor Técnico

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

Activar y dar cuenta de la ejecucion de su plan de contingencia
sectorial de Emergencia.

Otorgar informacidn sobre estado de la red de salud establecida en
la provincia.

Disponer de los recursos humanos vy fisicos para responder a la
continuidad de centros de salud (activacién y despliegue de equipos
de respuesta de salud publica y clinico asistencial).

e Prever la atencidn de casos urgentes producto de la emergencia
dentro de los recintos hospitalarios o considerar la instalacion si ello
fuera necesario a través de hospitales de campafia.
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Rol

Funciones

Coordinar con la Red Asistencial de la region, para derivacién y
atencion de heridos, de ser necesario.

Asesorar a la Autoridad Provincial en materias directamente
relacionadas con situaciones de emergencia que afecten la salud de
las personas, indicando procedimientos y gestiones a realizar por el
sistema en el territorio.

Proporcionar informacién sanitaria de los lugares afectados
incorporando recomendaciones o acciones adoptadas para el
control de focos de infeccion.

Depto. Accion Sanitaria
Seremi Salud

Asesor Técnico

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

Revisar los lugares de albergues garantizando las condiciones
sanitarias minimas de dichos lugares.

Proporcionar informacidon sanitaria de los lugares afectados
incorporando recomendaciones o acciones adoptadas para el
control de focos de infeccidn.

Monitorear los lugares de abastecimiento de agua potable, a fin de
resguardar la salud de las personas.

Departamento Provincial
de Educacidn

Asesor Técnico

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

Disponer, y supervisar a través de las Direcciones de las Escuelas la
implementacién y practica del Plan Integral de Seguridad Escolar.
Verificar e informar dafios en la infraestructura educacional
ocasionada por la emergencia, indicando impacto sobre la actividad
escolar.

Proponer y/o establecer suspensidn de clases segln establecimiento
educacional o en general de acuerdo con el impacto del evento
destructivo.

Una vez establecidos el dafio en la infraestructura educacional,
pondra a disposicion personal para la revisidn de establecimientos
educacionales utilizados como albergue para que consideren las
adecuaciones necesarias de acuerdo con la comunidad que recibira
considerando las indicaciones de inclusividad y lo propuesto en el
manual de habilitacidon de albergues, en directa coordinacion con los
municipios.

Mantener permanente contacto con las Direcciones de Escuelas
para coordinar, en casos de ser necesario, un trabajo rapido y
adecuado en los Establecimientos Educacionales, para su pronta
rehabilitacién.

Direccion Provincial de
Vialidad

Organismo colaborador

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

Derivado de un incidente que produzca dafio a la infraestructura
publica, se procedera a inspeccionar el lugar, evaluar la situacion, y
se precisard la movilizacién de maquinaria y equipos apropiados
para restaurar la conectividad y permitir el transporte terrestre.

El personal que concurra en labor de reconocimiento deberd
sefializar los puntos afectados o donde se ejecuten trabajos.
Informar a los usuarios el uso de las rutas alternativas, variantes,
restricciones, grados de precaucion.

Confrontar la magnitud del desastre o emergencia con la capacidad
de respuesta de la Provincia, incluidos los recursos de empresas del
sector privado, para su solucion y dependiendo de ello, solicitar
refuerzos al Nivel Regional.

Reportar estados actualizados de informacion sobre condicion de
infraestructura publica y conectividad en la provincia.

Disponer de maquinaria para habilitar rutas que se encuentren con
transito interrumpido, como también, de personal y medios
materiales para apoyar a la Provincia.

Dar cuenta de la ejecucion de los planes de contingencia sectorial
para rehabilitacion en coordinacion con el Nivel Regional.

Corporacién Nacional
Forestal (CONAF)

Mando Técnico

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

Coordinara las acciones de respuesta en terreno ante la ocurrencia
de incendios forestales, disponiendo para el efecto recursos
humanos, técnicos y materiales.

Evaluara y emitird informe correspondiente conforme a los dafios
producidos en areas e infraestructuras de su competencia.
Desarrollara informe de evaluacidn acerca de las consecuencias de
la emergencia en la flora y fauna silvestre como en la infraestructura
establecida en Areas Silvestres Protegidas presentes en la provincia.
Emitir informes por probables personas que hayan quedado aisladas
por la emergencia en areas silvestres protegidas o sectores
aledafios.

Reportar recursos (humanos y materiales) existentes en su
instituciéon que pueden ser dispuestos para la atencién de la
emergencia, en caso de que el sector no se encuentre afectado.

En caso de que la emergencia lo requiera y de acuerdo a la
evaluacién técnica, se encargara de solicitar recursos adicionales
para enfrentar la emergencia. Esta solicitud se deberd realizar por
los conductos establecidos para ello.

Instituto de Desarrollo
Agropecuario (INDAP)

Organismo colaborador

Elaborar informes de evaluacidn acerca de las consecuencias de la
emergencia en los productores agricolas y campesinos, asi como en
otras areas de responsabilidad, en el territorio afectado.
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ganismos/Cargo

Rol

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

Funciones

e Contribuir en la definicién y coordinacidon de las medidas de
respuesta y recuperacion, que permitan a los productores agricolas
y campesinos, en el menor tiempo posible, a normalizar su actividad.

e Coordinar y disponer, de acuerdo a su disponibilidad y necesidad, la
entrega de recursos sectoriales de emergencia a los productores
agricolas y campesinos afectados por la emergencia.

e Gestionar con el Nivel regional la Declaracion de Emergencia

Agricola, en forma sectorial, para ir en ayuda de sus usuarios, frente

a eventos climaticos como por ejemplo sequias, heladas, granizos,

aluviones y otros, de ser necesario.

Reportar recursos (humanos y materiales) existentes en su

instituciéon que pueden ser dispuestos para la atencion de la

emergencia, en caso de que el sector no se encuentre afectado.

Servicio Agricola 'y
ganadero (SAG)

Organismo colaborador

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

e En casos de emergencias fito o zoosanitarias, el Servicio Agricola y
Ganadero, por medio del Sistema de Gestidn de Emergencias
Sanitarias (SIGES) establece en forma légica la secuencia de
actividades, con sus respectivos responsables, para la gestion
oportuna y eficiente de cada una de las fases de una emergencia
sanitaria en el territorio nacional, ya sea debido a la aparicién de
alguna enfermedad exdtica* o prevalente* de alto impacto.
Elaborar informes de evaluacién acerca de las consecuencias de la
emergencia en el sector ganadero, asi como en otras dareas de
responsabilidad, en el territorio afectado.
e Contribuir en la definicion y coordinaciéon de las medidas de
respuesta y recuperacion, que permitan al ganadero volver, en el
menor tiempo posible, a normalizar su actividad.
Aprobar la internacion de Asistencia Humanitaria Internacional, de
acuerdo a las normas vigentes al respecto.
e Reportar recursos (humanos y materiales) existentes en su
institucion que pueden ser dispuestos para la atencion de la
emergencia, en caso de que el sector no se encuentre afectado.

DGAC Aerédromo de Chile
Chico

Organismo Colaborador

[Representante permanente
en el Comité Provincial]

e Evaluar y emitir informes correspondientes a posible afectacién
producidos aerédromos de la provincia, asi como también
coordinara las operaciones de transito aéreo que se requieran para
responder a la emergencia.
Informar evaluacion de dafios y necesidades institucionales,
producto de la emergencia.

e Informar aspectos relacionados con la seguridad operacional del
aerédromo de Chile Chico.

Realizar la coordinacién operativa y logistica pertinente para
mantener operativo el aerédromo de Chile Chico.

Gendarmeria de Chile

Organismo Colaborador

[Representante de acuerdo a
la emergencia en el Comité
Provincial

Otorgar informacion con respecto a estado de la poblacién penal,
infraestructura y cursos de acciéon

Radio Aficionados Chile
Chico

Organismo Colaborador

[Representante de acuerdo a
la emergencia en el Comité
Provincial]

® Servir de respaldo en comunicaciones cuando los sistemas normales
no estan disponibles y/o aportar a la interoperabilidad de los
diferentes servicios, que participan en la atencion de la emergencia.

e Servir de nexo entre las zonas afectadas por la emergencia y la
autoridad o entre las familias afectadas y sus parientes en otros
sectores de la region.

Radio Aficionados Puerto
Ibafiez

Organismo Colaborador

[Representante de acuerdo a
la emergencia en el Comité
Provincial]

® Servir de respaldo en comunicaciones cuando los sistemas normales
no estan disponibles y/o aportar a la interoperabilidad de los
diferentes servicios, que participan en la atencion de la emergencia.

® Servir de nexo entre las zonas afectadas por la emergencia y la
autoridad o entre las familias afectadas y sus parientes en otros
sectores de la region.

Representante de Empresa
de Servicios Sanitarios

Organismo Colaborador

[Representante de acuerdo a
la emergencia en el Comité
Provincial]

e Mantener servicio en los territorios afectados, proveer de suministro
de agua del sector afectado o dafiado y mantener el sistema de
tratamiento de aguas servidas.

e Colaboracién y coordinacién con Autoridad para entregar a la
poblacién informacion clara y precisa respecto a las condiciones de
abastecimiento de agua potable y suministro alternativo en zonas
afectadas, en caso de ser necesario..
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Organismos/Cargo Rol Funciones

Organismo Colaborador

[Representante de acuerdo a
la emergencia en el Comité | ® Verificar la condicion de la infraestructura eléctrica y mantener

Representante Empresa Provincial] servicio en los territorios afectados.
Eléctrica Edelaysen e Colaboracion y coordinacion con Autoridad para entregar a la
poblacidon informacidn clara y precisa respecto a las condiciones de

suministro eléctrico en zonas afectadas.

Organismo Colaborador

[Representante de acuerdoa | e verificar la condicién de la infraestructura de distribucién de

Representante Empresas la emergencia en el Comité combustible.
de Distribucién de Provincial] ® Colaboracién y coordinacién con Autoridad para entregar a la
Combustibles poblacién informacidn clara y precisa respecto a las condiciones de

suministro en zonas afectadas.
[ ]

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.

5. Comité Provincial Para la GRD en Fase de Respuesta.

La constitucién, composicion, funcionamiento y funciones del Comité Provincial para la GRD son las siguientes:

e Constitucion del Comité Provincial: La Ley 21.364 establece que el Comité Provincial se constituira seguin
sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance, amplitud y magnitud de la emergencia,
para la planificacidn, direccion y coordinacidn intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion,
en las zonas afectadas por la emergencia.

e Composicion del Comité Provincial: En las Fases de Respuesta y Recuperacién estard definida por los
organismos y representantes indicados en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).

e Funcionamiento del Comité Provincial: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccidn: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera simultanea, sin
perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la direccién corresponderd a
este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Sise constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional, correspondera la direccién
de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la direccién de la
respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccidn de la respuesta a
este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutara las acciones que correspondan, en el marco de los
protocolos e instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y direcciéon sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de recursos o
capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitard al Delegado o Delegada
Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada Presidencial Regional si no hubiera
Comité Provincial, de la forma mads expedita, los medios que sean necesarios para enfrentarla. El
Delegado o Delegada Presidencial Provincial o Regional, segin corresponda, estara a cargo de proveer
dichos recursos, bajo coordinacién comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera
la emergencia. Cabe destacar que de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la
capital regional no se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité Regional. Sin
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perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la capital provincial deberan convocar su
respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los procedimientos establecidos.

e Funciones del Comité Provincial: corresponde la realizacion de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las zonas afectadas
por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada, facilitando la
interaccion entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los recursos
humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencién de la emergencia,
aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Mantener una estrecha coordinacién y comunicacién con el Comité Regional, cuando este tltimo
se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Regional en la fase de respuesta, segln sea el caso,
cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacidén, Convocatoria y Auto Convocatoria.

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacién y Funcionamiento” del Comité Provincial se especifica
lo siguiente:

a) Activacion:
El presente Plan Emergencia se activara, cuando se presenten los siguientes niveles territoriales de Impacto y/o
activacion de recursos del sistema provincial.

Emergencia Menor | Situacién con un nivel de afectaciéon que Nivel Comunal
permite ser gestionada con capacidades
comunalesy, eventualmente, con refuerzos o
apoyos desde otras zonas, a través de una
coordinacién de nivel comunal.

Emergencia Mayor | Situacidon con un nivel de afectacion que Nivel Comunal,
permite ser gestionada con capacidades | Nivel Provincial y/o
regionales y, eventualmente, con refuerzos o
apoyos desde otras zonas, a través de una
coordinacion de nivel provincial o regional.

Nivel Regional
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Desastre Situacion con un nivel de afectacion e Nivel Comunal,
impacto que no permite ser gestionada con Provincial,
capacidades regionales, y requiere refuerzos
0 apoyos desde otras zonas del pais, a través
de una coordinacidon de nivel nacional.

Regional y Nacional

Catastrofe Situacion con un nivel de afectaciéon e Nivel Nacional
impacto que requiere de asistencia Asistencia
internacional, como apoyo a las capacidades
del pais, a través de una coordinacion de
nivel nacional.

Internacional

Tabla N°4: Categorizacién de los Niveles de Emergencia.

Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Para la activacién se pondra en operacién el Plan de Enlace convocando a cada miembro de los organismos, que
forman parte del Plan y que conforman el Comité Provincial para la GRD conforme al punto 1.2 “Amplitud” del
presente documento. Esta activacidn se realizara frente a una situacién que sobrepase la capacidad de respuesta
comunal.

b) Convocatoria:
La convocatoria del Comité Provincial se realizard de acuerdo al procedimiento de convocatoria establecido en

el Plan de Enlace elaborado por el Encargado de Emergencia de la DPP.

Cada miembro del Comité Provincial deberd responder con claridad si estd en condiciones de acudir a la
convocatoria o si se debe contactar a su suplente. De no lograr contacto con el titular o sus suplentes, se solicitara
apoyo a Carabineros de Chile para que concurra al domicilio particular registrado en las bases de datos del
Encargado de Emergencia de |la DPP.

c) Auto Convocatoria:
Corresponde al proceso, realizado por los integrantes del Comité Provincial, de acudir al Centro de Operaciones

de Emergencia (ver tabla N°5), sin mediar un proceso de convocatoria. Se genera a partir de la ocurrencia de
eventos o incidentes de emergencia, desastre o catastrofe subitos en el territorio, que puedan generar
afectacién, afecten o hayan afectado a la poblacidn, servicios basicos, infraestructura critica, bienes y medio
ambiente, entre otros.

Los suplentes del Comité Provincial de Operaciones de Emergencia deberan permanecer en estado de alerta, en
caso de que se requiera su presencia. En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente
debera auto convocarse en el Centro de Operaciones de Emergencia.

5.2. Centro de Operaciones.

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Provincial definidos en este plan, cuentan con
capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias en desarrollo y coordinar
el sistema en su conjunto.

A continuacion se indica el detalle de cada centro de operaciones:

Lugar Oficial Delegacion Presidencial Provincial O”Higgins 192, Chile Chico
Alternativa 1 Servicio Agricola y Ganadero O”Higgins 879, Chile Chico
Alternativa 2 Cuerpo de Bomberos de Chile Chico O”Higgins 705, Chile Chico
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*Especial: en | Capitania de Puerto General Carrera Manuel Rodriguez 157, Chile

caso que el Chico.
mando
técnico le

corresponda a
la Armada de
Chile.

Tabla N°5: Centro de Operaciones Oficial y Alternativos

Posterior a la notificacion de activacidn, cada miembro deberd dirigirse por sus propios medios al lugar de
convocatoria.

A la sala de reuniones del Comité Provincial podran ingresar sélo sus miembros. El resto de los equipos asesores
de los miembros del Comité, deberan permanecer en dependencias contiguas asignadas para este efecto.

Se han definido dos lugares alternativos para los casos en que la infraestructura del lugar oficial, no cumpla las
condiciones de seguridad para realizar las reuniones o no se encuentre operativo.

5.3. Acciones del Comité Provincial

Los procesos generales ejecutados por el Comité Provincial, para la gestidn de respuesta a emergencias son los
siguientes:

a) Levantamiento de informacidn y evaluacion de necesidades:
Este proceso esta determinado por los flujos de comunicacién e informacién entre los distintos niveles

territoriales comunal, provincial y regional, y es consolidada por el CAT Regional y CAT Nacional respectivamente,
mediante los instrumentos normalizados del SINAPRED.

La comunicacién en emergencia debe ser oportuna, clara, precisa, confiable y a través de los medios establecidos
para ello.

El levantamiento de informacién y evaluacién de necesidades que realiza cada comuna, constituye una
informacion de relevancia para la toma de decisiones, que deben realizar los organismos que forman parte del
Comité Provincial. Para ello, el Nivel Comunal mantiene flujos de comunicacién e informacidn bidireccional con
el Nivel Provincial, en relacién a las decisiones adoptadas, acciones en curso y directrices, entre otros, como
también, consolidar e informar hacia el nivel provincial.

Similar accién desarrolla el Nivel Provincial hacia el nivel regional.

Es relevante que el levantamiento de informacion en el territorio considere la situacidn de las mujeres, hombres,
ninos, nifias, adolescentes, personas con discapacidad y personas mayores, datos desagregado por sexo y rango
etario, entre otra informacidn importante de levantar del sector afectado por la emergencia.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:
Se establecen a partir de la evaluacién de la afectacién y dafios provocados, la definicién de requerimientos y

disponibilidad de recursos y capacidades de las comunas afectadas. Se debe considerar la evaluacion y
priorizacion de acciones para personas que se encuentren en lugares de dificil acceso, personas en situacién de
discapacidad, personas mayores, entre otros. Adicionalmente, se debe considerar la evaluacién de la afectacién
en animales (mascotas y animales de compaiiia, traspatio, produccién y fauna silvestre.

c) Decisiones para la atencion de la emergenciay la reevaluacion y readecuacion de las decisiones adoptadas,
para mejorar la intervencidn:
Considera la asignacion de responsables y plazos, la activacion y despliegue de recursos y capacidades para la

coordinacién de las acciones de respuesta, como base para la reevaluacidn y readecuacién de las acciones de
respuesta. Estas acciones deben considerar un enfoque de inclusidon y no discriminacion, a través de las
orientaciones de los organismos competentes en estos enfoques. La reevaluacién debe comprender las distintas
capacidades, necesidades y vulnerabilidades de las personas afectadas.
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d) Entrega de informacidn a la comunidad y medios de comunicacion:

Se contempla como un proceso constante, que permite disminuir los niveles de incertidumbre en la poblacidn,
respecto de la coordinacién de acciones de respuesta que realiza el Comité Provincial y los organismos que
participan de la respuesta a la emergencia. Para una adecuada entrega de informacion a la comunidad se deben
considerar canales de comunicacién inclusivos y en distintos formatos. Esta informacion debe estar alineada a lo

gue establezca el Comité Regional respectivo.

Esquema de procesos del Comité Provincial:

A continuacion se incorpora el esquema de procesos del Comité Provincial:

Organismaos e Instituciones Comité
Provincial

Delegocion Presidencial Provincial

Otros Organismos

Entrega de informacion a la
comunidad y medios de
comunicaclén {con medidas de
accesibilidad y no discriminacion)

Entrega de informacion a la
comunidad y medios de
comunicacion

Entrega de informacidn a la
comunidad y medios de
comumnicacon

Evento

Levantamiento y analisis de
‘ Informacion

‘ Evaluacion de Afectacian, Dafos y
| nece'.!ades

h J
Definicion de requerimientos y
disponibllidad de recursos

A4

Determinacién y priorizacion de
acciones de respuesta

) 4

Asignacidn de responsables y
plazos

A 4

Activacion y despliegue de recursos
y capacidades

A4

Reevaluacidn y readecuacion si es

necesario de acciones de respuesta

A 4

{ Control de la emergencia/
Desmovilizacian

Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Provincial
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6. Coordinacién - Procesos de la Fase de Respuesta

La coordinacién de acciones del plan se establece a partir de los Procesos de la Fase de Respuesta representados

a través del siguiente esquema:
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Figura N° 2: Esquema de Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso Descripcion

Proceso que agrupa una serie de acciones a partir de la coordinacién con los organismos técnicos
para el monitoreo de la amenaza, que de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
Proceso 0: identificada implica la recopilacion de informes y antecedentes técnicos, evaluacién temprana de
Al Moni la evolucidn del evento para alertar al SINAPRED (de acuerdo a lo indicado por los organismos
ertay Monitoreo técnicos para el monitoreo de la amenaza), permite la reaccion en caso de una inminente
ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si procede) y disponer de

recursos adicionales en caso de declararse una alerta.

Proceso 1: . . - . .
Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al

. resguardo roteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
Operaciones de g ) yp - o P ! y P ) P g ’
., | respectiva atencidn y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
Respuesta y Proteccion

animales de compaiiia, entre otros aspectos.
de Personas

Proceso 2:

. Acciones de atencion a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
Aseguramiento y

L, ) necesidades bdsicas, levantamiento de necesidades especiales y prevenciéon de nuevos riesgos
atencion de necesidades

L. asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.
basicas.

Proceso 3: Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
economicas, ambientales, de la poblacidn, infraestructura critica y medios de vida
Evaluaciones técnicas | comprometidos en el area afectada, que permitiran la realizacién de diagndsticos y evaluaciones
sectoriales. sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacion del
apoyo técnico, social, psicoldgico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda

transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su

entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Tabla N° 6: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial, de acuerdo
a lo presentado en el plan. Su representacidn grafica es solo esquematica y para ejemplificar cada proceso.

6.1.Comunicacion e Informacion
La comunicacién e informacién constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los procesos de la

Fase de Respuesta. Los flujos de comunicaciéon entre los organismos, estructuras del sistema y niveles
territoriales, contribuyen a una adecuada gestién de la emergencia. Por otra parte, la entrega de informacién
clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de comunicacion, constituye una parte fundamental
de la responsabilidad del nivel provincial y de las autoridades respectivas.
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6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.
El presente plan contempla los flujos de comunicacién para la coordinacidn de las acciones de respuesta y las

estructuras del SINAPRED nivel provincial.

- .
A
A
-
o A 4
z Delegicion Comité Organismos
Prosidencial - »> 4 SINAPRED
Provinclal 2
F+ Provincial Provincial
& “
2
z
v
v

Figura N° 3: Diagrama de Flujos de Comunicacion para la Coordinaciéon de la Respuesta

6.1.2. Informacidén ala Comunidad y Medios de Comunicacién
En el presente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la siguiente manera:

Formato ‘ Descripcion ‘ Responsable

Publicacion en canales de
RRSS oficiales de la

. . . e Informacién validada que se entrega de manera | ¢ Equipo de comunicaciones de Ia
Delegacidn Presidencial

o periddica durante el desarrollo de la emergencia. Delegacidon Presidencial Provincial
Provincial
e Vocerias y puntos de prensa para la entrega de | ® Vocero: Delegado/Delegada
; informacién por parte de las autoridades durante Presidencial Provincial (o en quien
Voceria y punto de prensa .
el desarrollo de la emergencia, puede ser delegue)

efectuado desde el Comité Provincial u otra | e Equipo de comunicaciones de la

instancia. Delegacidn Presidencial Provincial

Comunicado de Prensa e Informacién consolidada de la emergencia, | ® Equipo de comunicaciones de Ia
afectacion y sus cursos de accion establecidos. Delegacion Presidencial Provincial
Tabla N° 7: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacidn.
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6.2. Proceso 0: Alerta y Monitoreo
6.2.1 Sistemas de Alertas — Declaracion de Alertas

El Sistema Nacional de Alertas, se define en el Plan Nacional de Emergencias vigente y define los siguientes
niveles de Alertamiento, las que se definen a partir de su amplitud y cobertura territorial:

Verde: Estado permanente que implica la vigilancia continua de la situacidn general del pais para advertir con la
maxima prontitud una situacién de riesgo, al advertirse una situacién de riesgo que pudiera desencadenar un
evento o incidente destructivo, esta Alerta Verde se proyecta al Sistema de Regional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres como Alerta Temprana Preventiva.

Alerta Temprana Preventiva: Estado de reforzamiento de las condiciones de vigilancia y atencidn del territorio,
constituye un estado de anticipacion a posibles situaciones de emergencia e implica el monitoreo reforzado de
las condiciones de riesgo que se reportan, a su vez implica determinar estrategias bdsicas para la movilizacién de
recursos y actividades para guiar y apoyar los esfuerzos locales de administracién de la situacién.

Se establece cuando una amenaza crece en extensidn y severidad, que no podrd ser controlada
con los recursos locales habituales, debiendo alistarse los recursos necesarios para intervenir, de acuerdo con la
evolucidn del evento o incidente.

Alerta Roja: Se establece cuando una amenaza crece en extensién y severidad, requiriéndose la movilizacién de
todos los recursos necesarios y disponibles, para la atencién y control del evento o incidente.

Cabe destacar, que para los distintos niveles de Alerta, se debe tener en consideracion lo establecido en el art.
38 de la ley 21.364, respecto a las comunicaciones que realizan los Organismos Técnicos para el Monitoreo de
Amenazas, es decir, aquellos organismos pertenecientes al SINAPRED y que poseen las competencias técnicas
para el monitoreo de amenazas, a la Direccién Regional de SENAPRED, la que debera declarar, en el nivel que
corresponda y en base a los informes de los Organismos Técnicos, la Alerta a la poblacién y a toda autoridad
Comunal, Provincial y Regional, por todos los medios de comunicacion que sean necesarios.

6.2.2 Amplitud y Cobertura

La amplitud y cobertura dependen directamente de la emergencia o desastre que haya determinado su
declaracion.

e Amplitud: Corresponde a los organismos del SINAPRED que pertenecen al area afectada, o aquellos
organismos involucrados en la atencion de la emergencia o desastre.

e Cobertura: Corresponde al drea o extensidon geografica afectada o que pudiese ser afectada por una
emergencia o desastre. Obedece a la divisidn politico — administrativa del pais (nacional, regional, provincial,
comunal).

6.2.3 Declaracion de Alertas

Las alertas son siempre territoriales y pueden tener cobertura comunal, provincial, o regional, debiendo existir
coherencia entre los distintos modos de alerta y su cobertura (Ver tabla N°8). Una vez definido el modo del alerta
(Temprana Preventiva, Amarilla o Roja) y su cobertura (comunal, provincial, regional) se alude a la amenaza que
la origina (por ejemplo, Alerta Temprana Preventiva para la Region de Aysén, por fuertes vientos).

La declaracion o establecimiento de una alerta estd sujeta a las siguientes consideraciones:

e La declaracion de alertas se sustentan, principalmente, en organismos cientificos y/o técnicos, que son
responsables de entregar a SENAPRED la informacion que respalde su declaracion.

e Para un mismo evento o incidente, puede establecerse una Alerta Roja, sin mediar una Alerta Amarilla.

e Pueden existir 2 alertas del mismo tipo y misma cobertura, pero que respondan a distintas variables de riesgo,
por lo cual, su amplitud puede variar independiente de que su cobertura sea la misma.

Una Alerta Amarilla puede movilizar recursos, si se agrega a procedimientos, protocolos u otro instrumento, de

evaluacion técnica que justifique y permita la movilizacién de recursos.
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La declaracién o establecimiento de una alerta estd sujeta a la evaluacion de pertinencia, ya sea que se realice
en el nivel regional o en el nivel nacional, debera siempre ser coordinada por ambos niveles.

En el presenta Plan se abordan los modos de alerta Temprana Preventiva, Amarillay Roja, lo que implica procesos
de responsabilidades y difusion especificas para la activacion de cada una, seguin el detalle indicado en Tabla N°8.

DIFUNDEN AL
EVALUA RESOLUCION SISTEMA DEL
ALERTA PROPONE/ RESUELVE MEDIO DE
PERTIENENCIA(*) EXENTA NIVEL L
DIFUSION
SOLICITA RESPECTIVO
Organismo CAT Regional/ Director
Técnico para | Director Regional Regional No requiere
el monitoreo SENAPRED SENAPRED resolucion
CAT Nacional/ .
de amenazas. /Director
TEMPRANA Director .
i Nacional
PREVENTIVA Nacional SENAPRED
SENAPRED
Organismo Director Director Resolucion
Técnico para Regional Regional exenta de
. SENAPRED
el monitoreo SENAPRED SENAPRED DPR
de amenazas /Director /Director
AMARILLA . .
Nacional Nacional
Radio (Red
Senapred)
Correo
(definir

TABLA N°8: Responsabilidades y difusidn para la activacidn de alertas

(*) Ya sea que la evaluacién de pertinencia se realice en el nivel regional o en el nivel nacional, debera siempre ser coordinada por ambos

niveles.

Ambito Provincial: para los niveles provinciales deberan aplicar los mismos criterios de alerta, adaptados al nivel
politico administrativo correspondiente y siempre coordinados con el nivel regional.

6.2.4 Informes de Organismos Técnicos Para el Monitoreo de las Amenazas

El art. 38 de la Ley 21.364, define a los Organismos Técnicos para el monitoreo de las amenazas, como todas
aquellas entidades que pertenecen al Sistema y que cuentan con las capacidades técnicas para mantener un
monitoreo permanente de las diferentes amenazas.

El monitoreo de la amenaza consiste en la accién ejecutada de manera permanente por los organismos técnicos,

mediante sensores, procedimientos y parametros definidos, para analizar el comportamiento de una o varias
amenazas, con el propdsito de establecer su estado, peligrosidad, alcance y amplitud; mediante la declaracion
de alertas o la emisién de informes, para eventos potenciales, inminentes o en desarrollo.

Organismos Técnicos para el Monitoreo de Amenazas Provincial

Amenaza que Monitorea

Organismo Técnico

CONAF . . .
Incendio Forestal y otras propias de su competencia
SAG . . — . . .
fitosanitarias y zoosanitarias; mas otras propias de su competencia
INDAP . , . .
Cambio climatico (sequia, ondas de calor y frio), y otras de su competencia
Bomberos Monitoreo asociado a emergencias mayores por incendios estructurales y accidentes de
transporte terrestre; mas los colapsos estructurales y otras amenazas inherente a sus
competencias.
Capitania de Puerto | Monitoreo seguridad de la navegacion, seguridad portuaria y el correcto funcionamiento de las
instalaciones portuarias; mas otras propias de su competencia.
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Amenaza que Monitorea

SERNAGEOMIN* Volcéanica, de remocidén en masa, de emergencias mineras de gran alcance y pequefia mineria,
otras propias de su competencia.

DGA* Inundacion por crecida de rio, lago y otros recursos hidricos; incluidos embalses, y otras propias

de su competencia.

DOH*

Alteracion del suministro de agua potable rural y otras propias de su competencia.

Tabla N° 9: Organismos técnicos para el monitoreo de las amenazas

Acciones Descripcion

Activar  plan  provincial de
emergencia (sujeta a evaluacién

y analisis).

6.2.5 Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

De acuerdo con el nivel de impacto del
evento sucedido, correspondera activar
el plan de emergencia.

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Responsable (s)

Delegado(a) Presidencial
Provincial

Convocar Comité Provincial

(sujeta a evaluacion y analisis).

La convocatoria del Comité Provincial se
realizard de acuerdo al procedimiento de
convocatoria establecido en el Plan de
Enlace elaborado por el Encargado
Provincial de Emergencia.

Delegado(a) Presidencial
Provincial

recopilar
organismos

Levantar y
antecedentes de
técnicos para el monitoreo de las
amenazas.

Segun el avance de la amenaza, se
deberda mantener la informacién
constantemente actualizada, por lo
anterior sera imprescindible mantener
activos todos los enlaces establecidos a
través del Sistema, en todos sus niveles.
Segun el tipo de evento, se debera
establecer el area de posible afectaciéon o
area afectada, la cual serd de suma
relevancia  para  cualquier accidn
relacionada al evento. Es importante
destacar que seglun la Ley N°21.364
Articulo 35, se indica que la elaboracion,
validacion y actualizacion permanente
de los mapas de amenazas estara a cargo
de los organismos técnicos
correspondientes segun sus
competencias.

Encargado(a) de Emergencia
DPP

Consolidar y sistematizar la
informaciéon  preliminar  del
evento con comunas

involucradas.

Una vez que se cuente con todos los
antecedentes técnicos y completamente
validados a través de los canales
oficiales, se deberd sistematizar Ia
informacién, de manera tal que todos los
antecedentes catastrados tengan una
légica unificada de lo que esta
sucediendo respecto al evento.

Encargado(a) de Emergencia
DPP

Difundir avisos/alertas/alarmas
al SINAPRED nivel provincial.

Difundir informacion proporcionada por
organismos técnicos para el monitoreo
de amenazas a los miembros del
SINAPRED, para la preparacién vy
respuesta, ademds del nivel de Alerta
correspondiente, definida en el Plan.

Encargado(a) de Emergencia
DPP

Alertamiento a la poblacion.

Difusion amplia por todos los medios
necesarios, incluyendo sistema SAE de la
inminente o probable ocurrencia de una
amenaza que requiera el resguardo de la
poblacién.

En el Articulo 38 de la Ley 21.364, se
sefiala que, se deberdan contemplar los
mecanismos de aviso y comunicacion de
las alertas y emergencias a la poblaciony
mantener  comunicacién con  los
organismos. Mantener un Sistema
Nacional de Comunicaciones integrado y
robusto, que permita el flujo de
comunicaciones permanentes con las
organizaciones del Sistema que
participan en todas las fases del ciclo del
riesgo de desastres y que considere, a lo
menos, la interoperabilidad,

Sistema Provincial de
Comunicaciones
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Acciones Descripcion

confiabilidad, escalabilidad, portabilidad,
resiliencia y redundancia.

Responsable (s)

Comprobar disposicion de stock
critico con comunas

potencialmente afectadas.

Para una correcta planificacién,
coordinacion y ejecucion de tareas
asociadas a la respuesta de eventos
derivados de emergencias o catastrofes,
se debe establecer una comprobacion
clara y organizada respecto al stock
critico administrado por los distintos
niveles, donde se logre una correcta
administracion y disponibilidad, ademas
de mantener las respectivas actividades
de reposicion u otras labores logisticas
que permitan garantizar una gestion
eficiente y eficaz de las operaciones que
requieran respuesta con recursos de
stock critico.

e Delegacion Presidencial
Provincial.
e Municipalidades

Levantar, recopilar y evaluar
situacion en terreno en
coordinacion con las respectivas

comunas.

La evaluacidn de la situacién en terreno
estd sustentada en distintas variables
sectoriales (energia, conectividad vial,
telecomunicaciones, servicios sanitarios,
entre otros) o proporcionada por los
organismos de respuesta operativa
(operaciones de busqueda y rescate,
dispositivos de seguridad, extincion de
incendios, entre otros) esta evaluacion
debe ser realizada en terreno por cada
organismo o sector, de acuerdo a sus
propios procedimientos e instrumentos,
y hacer fluir la informacién en funcién de
su planificacién y estructura a nivel
territorial.

e Organismos técnicos

e Organismos sectoriales con
competencia

e Municipalidades

Revisar y recopilar informes ALFA
(si corresponde) en caso de
afectacion a comunas.

Una vez acaecida una emergencia,
desastre o catastrofe, es necesario
evaluar los dafios y necesidades de la
poblacién, a través de instrumentos
permitan  dar

interrogantes

normalizados, que
respuesta a las
fundamentales que surgen al ocurrir un
evento destructivo a nivel local y
determinar el impacto de un evento
destructivo en una comunidad. Si
procede se revisara y recopilaran los
Informes ALFA para la toma de
decisiones que permitan dar respuesta a
las necesidades de la poblacién afectada.

e Encargado de Emergencia
DPP.

Coordinar cursos de accién de
organismos del nivel provincial.

La elaboracion de informes técnicos,
tendra cabida tanto en el nivel de
coordinacion general, como también en
cada uno de los sectores involucrados en
el evento, dado que estos informes
técnicos de situacion, serviran de base
para la toma de decisiones estratégicas,
operativas y tacticas. Por otra parte es
importante destacar que en el Articulo
38, letra b, de la Ley N°21.364, se
establece que los organismos técnicos
para el monitoreo de las amenazas
corresponden a todas aquellas entidades
que pertenecen al Sistema y que cuentan
con las competencias técnicas para
mantener un monitoreo permanente de
las diferentes amenazas.

Coordinar intersectorialmente las

acciones de respuesta y recuperacion en
las zonas afectadas por una emergencia.

e SENAPRED Provincial

e Delegado(a) Presidencial
Provincial

e Organismos Técnicos

e Organismos Sectoriales

Coordinar estrategia
comunicacional para entrega de
informacién a la comunidad vy

medios de comunicacion.

Es de vital relevancia mantener una
buena entrega de informacidn, tanto a la
comunidad, como a los medios que
masifican la informacion para llegar a la
totalidad o gran parte de la poblacion,
esta  estrategia mantendra una
estructura por nivel, comunal, provincial
y regional respectivamente, ademas de

e Sistema Provincial de
Comunicaciones
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Acciones Descripcion

mantenerse absolutamente coordinada,
tanto con los organismos técnicos, como
con los organismos de cada sector que
participen en la respuesta al evento.
Respetando voceria y punto de prensa.

Responsable (s)

Determinar cursos de accion
sectoriales

Las definiciones de los cursos de accion
sectoriales, se deben basar
prioritariamente en las metas y objetivos
planteados en sus respectivos planes por
sector, los cuales deben estar alineados
con el presente plan y los planes por
amenaza, para lograr una correcta y
coordinada ejecucion de tareas. Ademas,
deben ser concordantes en la respuesta
con los lineamientos establecidos desde
sus niveles nacionales y locales.

Organismos Sectoriales

Tabla N° 10: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

6.3. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas son las siguientes:

Acciones

curso.

Levantar de informacién de
afectacién y acciones de respuesta en | de la amenaza sera el insumo

Descripcion
la | El levantamiento de informacion

principal para la activacién vy
despliegue de recursos, el cual se
deberd efectuar en forma gradual
considerando que este
levantamiento sera insumo para la
toma de decisiones y priorizacién
de requerimientos.

Responsable (s)

e SENAPRED
e Municipalidades
e Delegacién Presidencial

Provincial.

e Organismos Técnicos
e QOrganismos Sectoriales

emergencia.

Analizar, evaluary priorizar acciones de | Dependiendo de la magnitud del
respuesta y recursos, de acuerdo a la | evento se destinara el recurso para

esta labor, la cual en primera
instancia requiriere del analisis de
los organismos  técnicos vy
sectoriales quienes definiran los
lineamientos para la correcta
priorizacion.

e Organismos Técnicos
e Organismos Sectoriales

solicitudes realizadas desde
comunas afectadas.

Coordinar el empleo de recursos y | Realizada a partir del analisis
capacidades para la atencién de las | realizado por los COGRID

las | (Comunal, Provincial y Regional),
organismos sectoriales,
organismos técnicos y de primera
respuesta, principalmente. De
acuerdo a su urgencia,
importancia, disponibilidad,
estado, autonomia, distancia
geografica, entre otros, en funcion
de reducir el impacto y atender ala
poblacion (techo, abrigo,
alimentacién, salud y seguridad).

e Organismos Técnicos
e Organismos Sectoriales.

Convocar al Comité Provincial.

La convocatoria del Comité
Provincial se realizard de acuerdo
al procedimiento de convocatoria
establecido en el Plan de Enlace
elaborado por el Encargado
Provincial de Emergencia.

e Delegado(a) Presidencial
Provincial.

e Encargado Provincial de
Emergencia.

27



Acciones

Revisar y recopilar informes ALFA vy

fichas FIBE (si corresponde) de las
comunas afectadas.

Descr

Accion realizada a partir de dichos
instrumentos disefiados para el
registro de informacidn Gtil para la
toma de decisiones respecto a la
solicitud de recursos v
capacidades, en especial las
necesidades de la poblacion
afectados por un desastre o
catastrofe, y asi dimensionar la
magnitud de dafios causados.

Responsable (s)

e Encargado Provincial de
Emergencia.

e Departamento Social DPP.

e Departamento Social
Municipalidades.

e Funcionarios publicos
capacitados y autorizados.

Coordinar apoyo ante la activacion de
proceso de evacuacién (si aplica de
acuerdo al tipo de emergencia).

Este  proceso  tendrd una
participaciéon transversal de los
organismos del Sistema, dado que
dicha accidon tiene multiples
variables a abordar, respecto al
levantamiento de informacién de
poblacidon expuesta y/o afectada,
como de operaciones para el
correcto despliegue de recursos,
tanto para la movilizaciéon de
personas, como para la correcta
disponibilidad de albergues, entre
otras coordinaciones de caracter
inmediato, inclusive para procesos
de evacuacién preventiva.

e SENAPRED

e Municipalidades

e Delegacion Presidencial
Provincial.

e FFAAyde Orden y Seguridad.

e Organismos Técnicos

e Organismos Sectoriales.

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Para efectos de la activaciéon y
coordinacion de busqueda vy
rescate de personas, el principal
soporte estara sustentado en los

organismos especializados,
quienes varian dependiendo del
evento en cuestion,
principalmente locacion y

accesibilidad del lugar donde se
llevaré a cabo la operacién, no
obstante, es importante mantener
un actuar coordinado entre los
organismos, para lograr una
correcta y adecuada intervencion.

e Bomberos.

e FFAA y de Orden.

e Organismos Sectoriales
especializados.

Coordinar apoyo para el rescate de
mascotas, animales de compafiia, de
produccién y fauna silvestre, segun
corresponda.

Se deberd promover el resguardo
de mascotas y animales de
compaiiia, principalmente ante
una eventual amenaza, que
amerite procesos de evacuacion,
ante esto se debe mantener un
actuar  coordinado con los
organismos sectoriales y
organismos privados
especializados para la correcta
gestion de salvataje y resguardo.

e Organismos Sectoriales.

e Organismos Privados
especializados en el
resguardo de animales.

Coordinar apoyo a servicios criticos de
salud.

Es importante mantener
asegurado todo recinto con
infraestructura critica,
principalmente los recintos
asociados a salud, los cuales
deberdn mantener su propia
continuidad operacional en
primera instancia, para luego si el
evento lo amerita, disponer de los
recursos necesarios para continuar
su correcta operatividad. En caso
contrario, si un recinto se ve
gravemente afectado, se deberd
activar los procedimientos
necesarios para disponer de

e SEREMI de Salud.
e Servicio de Salud.
e Organismos Sectoriales.
e FFAAy de Orden.
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Acciones

infraestructura  provisoria que
permita reactivar el servicio en el

menor tiempo posible.

Responsable (s)

Coordinar recursos y capacidades para
la respuesta de acuerdo al sector.

Dependiendo de la magnitud del
evento se destinara el recurso para
esta labor, analisis,
evaluacién

previo
y priorizaciéon de
acciones de respuesta y recursos
de organismos  técnicos y
sectoriales, quienes definiran los

lineamientos a seguir.

e Organismos Técnicos.
e Organismos Sectoriales.

Establecimiento de perimetro de
seguridad (si aplica de acuerdo al tipo
de emergencia).

De acuerdo con la Ley 21.364,
Articulo 38, letra d, el Presidente
del Comité Regional (Delegado
Presidencial  Regional) podra
establecer por resolucion, segun
corresponda, un Perimetro de
Seguridad, indicando la evacuacion
de la poblacion y su restricciéon de
ingreso al lugar en que, segun un
informe fundado del Servicio (
SENAPRED ), con el respectivo
respaldo del organismo técnico
que tenga vinculacion con el
evento, donde exista una grave y
actual amenaza a la vida o
integridad fisica de las personas y
s6lo mientras se mantengan estas
condiciones.

e Delegacion Presidencial
Regional.

e SENAPRED.

e Organismos Técnicos.

Activar / reactivar telecomunicaciones
de emergencias.

Se debera mantener un catastro
exhaustivo de los servicios de
telecomunicaciones operativos en
la zona afectada, tanto de redes
convencionales, como también de
telecomunicaciones de
emergencia, en caso de que no
exista disponibilidad de redes de
telecomunicaciones activas en la
zona afectada, se debera proceder
con la reactivacion de los servicios
minimos para operar en la zona,
con el soporte de organismos
publicos y privados.

e SENAPRED.

e Organismos Técnicos
relacionados.

e FFAA y de Orden

e Organismos privados con
competencia en el area:
empresas de
telecomunicaciones y
Radioaficionados.

Activar y coordinar equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria (si
aplica de acuerdo al tipo de
emergencia y existen en el territorio).

La Ley 21.364, en su Articulo 4,
letra e, sefala que el Sistema debe
reconocer, facilitar y promover la
participacion de la sociedad civil
organizada, incluyendo el
voluntariado en el proceso de la
Gestidon del Riesgo de Desastres.
De lo anterior se considera la real
importancia de participacion de
voluntariado para la gestiéon de
ayuda humanitaria, acciones que
deberan ser coordinadas

correctamente por los organismos.

e SENAPRED.

e Organismos Sectoriales.

e Otros Organismos Publicos
y/o Privados.

Tabla N° 11: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

6.4. Proceso 2: Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas



El proceso 2 estd relacionado a aquellas acciones de atencidn a la poblacidn, bienes y medios de vida afectados,
en cuanto a suplir sus necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencién de nuevos
riesgos asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las siguientes:

Acciones ‘ Descripcion ‘ Responsable (s)

Evaluar dafios y necesidades | Esta evaluacién estd dirigida por los | ¢ Municipalidades
producto de la emergencia. equipos locales, dependiendo de la | e Organismos Sectoriales
magnitud del evento, a través de los | e Delegacién Presidencial
instrumentos establecidos, labor de Provincial

aplicacién asignada principalmente a | o pelegacion Presidencial
través de las municipalidades, Regional

quienes hacen fluir la informacién al | ¢ SENAPRED

nivel  provincial, quien debe
consolidar la informaciéon de todas
las comunas de su territorio vy
elevarla hasta el nivel regional, que a
su vez consolida la informacion
obtenida desde los niveles
provinciales, para la toma de
decisiones y para informar al nivel
nacional, también para respaldar la
gestion de solicitudes de recursos
que surgen a partir de las
necesidades detectadas.

Revisar y recopilar informes ALFA y | El Encargado Provincial de | e Municipalidades

fichas FIBE (si corresponde) de las Emergencia elabora un informe | * Delegacion Presidencial

. ., Provincial
comunas afectadas. de estado de situacién L o
) o | * Delegacion Presidencial
consolidado provincial, a partir | Regional

de la informacion enviada por las | ® SENAPRED
comunas afectadas. Este informe
consolidado es remitido al
SENAPRED para su consolidacién
y andlisis, como uno de los
insumos para la toma de
decisiones 'y acciones de
coordinacién y respuesta a

ejecutar.
Convocar al Comité Provincial. El  Encargado  Provincial de | e Delegacion Presidencial
Emergencia, por instrucciones del | Provincial

Delegado(a) Presidencial Provincial,
convoca al Comité. Esta activacién se
realizara frente a una situacién que
sobrepase la capacidad de respuesta
comunal, requiriendo la
coordinacion y asistencia del nivel
provincial y asimismo, mediante el
procedimiento de activacion del
Plan Provincial de Emergencia.

Coordinar el restablecimiento de | Se deberd trabajar para lograr el | e Organismos Sectoriales
servicios Basicos en zonas afectadas. | restablecimiento de los servicios vinculados

basicos en el menor tiempo posible, | e Empresas Privadas

siempre que las caracteristicas del | e Municipalidades

evento lo permitan, labor que serd | ¢ Delegacion Presidencial
abordada por distintos sectores en Provincial

virtud del nivel de afectacion
presente en el territorio afectado.

Coordinar el restablecimiento de | Dependiendo del nivel de afectacién | e Organismos Sectoriales
telecomunicaciones. se deberd impulsar el| relacionados
restablecimiento de las redes de | e Organismos privados con
telecomunicaciones, en la medida| competencia en el 4rea:
que exista disponibilidad de la| empresas de
infraestructura que soporta las telecomunicaciones,
tecnologias, ya sea servicios | radioaficionados, otros
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Acciones Descripcion

convencionales, como servicios de
telecomunicaciones de emergencia.

Responsable (s)

Coordinar la adquisicion /recepcion,
almacenamiento y distribucion de
agua potable, alimentos y abrigo,
entre otros.

Como parte de este proceso debe
contemplarse la fecha y hora
estimada de arribo, punto de llegada
y medio de transporte (terrestre,
aéreo y/o lacustre). La entrega de
recursos y/o capacidades, en los
distintos  niveles  (comunal y
provincial) se realiza a través de los
especificos
instructivos,

procedimientos
establecidos en
procedimientos v protocolos
aprobados y validados, de acuerdo al
marco regulatorio y legal vigente,
para llevar a cabo esta accion.

e Municipalidades

e Delegacion Presidencial
Provincial

e Delegacion Presidencial
Regional

e SENAPRED

Coordinar las acciones para el orden
publico en zonas afectadas por la
amenaza.

Para lograr una correcta
administracion  del evento vy
mantener la zona de afectaciéon
disponible para poder operar
correctamente, sin factores externos
que atenten contra la respuesta que
se estd llevando a cabo, se deberd
mantener coordinadas todas las
instituciones necesarias para
controlar este tipo de desdrdenes.

e Municipalidades
e FFAAy de Orden

Efectuar la solicitud de apoyo para
manejar y disponer cadaveres.

Ante este tipo de hallazgos, se
deberd informar de forma oportuna
a las instituciones encargadas de
ejecutar los protocolos v
procedimientos establecidos en su
ambito de competencia y que se
indican como responsables de
direccionar correctamente estas
gestiones.

e Carabineros
e PDI
e Servicio Médico Legal

Efectuar la solicitud de apoyo para
Identificar personas fallecidas.

Para el manejo y disposicion de
cadaveres, debe existir una correcta
coordinacién entre los organismos
sectoriales de competencia, quienes
deben determinar el correcto
procedimiento segun corresponda
cada situacion.

e Carabineros

e PDI

e Fiscalia

e Servicio Médico Legal

Coordinar el apoyo para la
habilitacion de albergues para las
comunas afectadas.

Respecto a esta accion es importante
mantener el catastro y planificacién
de los lugares que se dispondran
como albergues por parte de cada
municipalidad, ya sea que sean
recintos Municipales o facilitados por
SLEP, dichos recintos deberan contar
con la autorizacion  sanitaria
respectiva, ademas de la
implementacién  necesaria  para
recibir a las personas en condiciones
Optimas.

e Municipalidades

e SEREMI de Salud

e SENAPRED

e Delegacion Presidencial
Provincial

e Delegacion Presidencial
Regional

Coordinar el apoyo para |la
habilitacion de centros de acopio y
distribucién para las comunas
afectadas.

Debido al conocimiento y mayor
facilidad para una coordinacion local
respecto a los posibles lugares para
habilitar como centros de acopio y
distribucién, seran las
municipalidades, quienes deberan
definir los lugares con una vision
estratégica de ubicacién, espacio,
disponibilidad, seguridad,
infraestructura, entre otros detalles
para asegurar la continuidad logistica
de almacenamiento ante eventos de
mayor escala.

e Municipalidades

e SEREMI de Salud

e SENAPRED

e Delegacion Presidencial
Provincial

e Delegacion
Regional

e Organismos Sectoriales

Presidencial

Coordinar con las comunas afectadas
el apoyo para atender necesidades
especificas de personas en situacion
de discapacidad, personas mayores,
nifios, nifias y adolescentes, pueblos
originarios, entre otros.

Orientar las medidas necesarias para
reducir o minimizar los dafios vy
riesgos velando por salvaguardar y
proteger ante la amenaza de una
contingencia o un  desastre,
prestandoles la ayuda requerida, con
el trato adecuado, para que puedan

ubicarse en una zona de menor

e Municipalidades

e Organismos Técnicos

e Organismos Sectoriales
relacionados
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Acciones Descripcion

riesgo al interior de un inmueble o
realizar una evacuacién del inmueble
en las mejores condiciones y
garantias, contando con una correcta
coordinacién entre los distintos
organismos que tienen especialidad

sobre esta materia.

Responsable (s)

Coordinar con las comunas afectadas
el apoyo para el cuidado de animales
de compaiiia, ayuda para animales
de traspatio y el resguardo de fauna
silvestre.

Las personas que tienen un animal de
servicio o de apoyo no deben ser
separados de ellos bajo ninguna
circunstancia tratando a estos en las
mismas condiciones y garantias que

e Municipalidades

e Organismos Técnicos

e Organismos Sectoriales
relacionados

e Organizaciones privadas y

voluntariado
se le da a otra persona en la cual se

enfrenta a un peligro.

Asegurar un mejor desenvolvimiento
en la atencion de animales en
desarrollando

emergencia una

acciéon intersectorial publico -
privado tendiente al resguardo de
mascotas, animales de produccién y

fauna silvestre.

Coordinar con las comunas afectadas | De existir equipos de voluntarios de
ayuda humanitaria, realizar

coordinaciones para la activacién.

e Municipalidades
e Delegacion Presidencial
Provincial

la activacion de equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la

(si corresponde).

provincia

Tabla N° 12: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

6.5. Proceso 3: Evaluacion Técnica Sectorial

En este proceso se vinculardn las acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las
condiciones sociales, econdmicas, ambientales, de la poblacién, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el area afectada, que permitiran la realizacién de diagndsticos y evaluaciones sectoriales, en
tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacién del apoyo técnico, social,
psicoldgico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda transitar al restablecimiento de las
condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su entorno, migrando gradualmente a la etapa de
rehabilitacion.

Las acciones especificas del Proceso 3 — Evaluacién Técnica Sectorial son las siguientes:

Acciones ‘ Descripcion ‘ Responsable (s)
Elaborar catastros y diagndsticos por | Esta acciéon estd directamente | e SEREMI de Desarrollo Social y
sector. (Incluir datos de personas | relacionada con la participacion de familia.
desagregados por sexo y rango | multiples sectores, dado que toda | ® SEREMIde Salud
etario). labor desarrollada en terreno | ® SENAPRED
. . .. | ® Municipalidades
permitird  obtener  informacién

e Delegacion Presidencial
Provincial
e Organismos Sectoriales

relevante, que permita comenzar el
proceso de evolucién a la etapa de
rehabilitacién.
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Acciones Descripcion

Gestionar la entrega de beneficios
y/o ayudas sociales inmediatas.

Coordinacion y  despliegue de
recursos y capacidades para brindar
atencién social inmediata a las
personas y familias damnificadas en
las zonas afectadas por la
emergencia y/o catastrofe, que
permita satisfacer sus necesidades
basicas urgentes. A través, del uso
escalonado de recursos de las
instituciones que atienden la

emergencia.

Responsable (s)

e Municipalidades

e Delegacion Presidencial
Provincial

e Organismos Sectoriales

e SENAPRED

Coordinar la adquisicidn de viviendas
de emergencia.

Acorde a registro de viviendas no
habitables en los sectores afectados
se procedera a adquirir viviendas de
emergencia, con el propdsito de dar
solucion habitacional en el corto
plazo y de forma temporal a las
personas y familias cuya vivienda
quedd inhabitable producto del
evento catastroéfico.

Las especificaciones de las viviendas
se ajustaran a los estandares
definidos por SENAPRED.

e Municipalidades

e SENAPRED

e Delegacion Presidencial
Provincial

e Organismos Sectoriales

Coordinar el apoyo para la
instalacion  de  viviendas de
emergencia para las comunas

afectadas.

Para lograr un correcto
emplazamiento de las viviendas de
emergencia,  existen multiples
factores técnicos que definen la
posibilidad  de
determinados lugares. En el Articulo

5 de la Ley 21.364, se indica que en

instalaciéon  en

todos los casos, la vivienda de
emergencia, por su  cardacter
provisorio, no requerird permiso ni
recepcion definitiva de la Direccion

de Obras Municipales.

Correspondera al Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, con acuerdo
del Servicio (SENAPRED) y en
coordinacién con la municipalidad
respectiva, establecer los
lineamientos para la constitucion de
barrios transitorios de prevencién de
desastres y determinar su creacion,
los que serdn propuestos vy
administrados por el Ministerio de

Vivienda y Urbanismo.

e Direccion de Obras
Municipales

e MINVU

e SENAPRED

e Organismos Sectoriales

Asesorar técnica y juridicamente por
ambito sectorial.

Asesoria especializada v
coordinacion de apoyo técnico,
social, juridico, psicoldgico,
econémico, etc; para que las
personas afectadas puedan transitar
al restablecimiento de las
condiciones de habitabilidad y el
funcionamiento  basico de su

entorno.

e Organismos Sectoriales

e Organismos Técnicos

e Municipalidades

e Delegacion Presidencial
Provincial

Coordinar la atencién de la salud
mental de afectados y

respondedores.

El Ministerio de Salud, cuenta con un
modelo de atencién de salud mental
en emergencias y desastres, de lo
anterior existe en los distintos
niveles territoriales redes de apoyo
para esta gestidn, que no solo tiene

por objetivo atender las

e Servicio de Salud

e SEREMI de Salud

e Organismos Sectoriales
e SENAPRED
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Acciones Descripcion Responsable (s)

consecuencias emocionales directas
de un evento, sino también otros
efectos indirectos en la dinamica
interpersonal y social, asi como en el
entorno de las personas afectadas y
los equipos de respuesta.

Coordinar donaciones y/o ayuda | En conjunto con Municipalidades, | ¢ Municipalidades
humanitaria para la provincia. organismos colaboradores y de | e Delegacion Presidencial
voluntariado se estableceran las Provincial

coordinaciones para recopilar las| e Organismos de voluntariado
donaciones que lleguen y sean
entregadas a quien lo necesite en las
zonas afectadas.

Tabla N° 13: Acciones y Responsables del Proceso 3 — Evaluacién Técnica Sectorial

6.6. Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcién Constitucional

La coordinacién con la Fuerzas Armadas se desarrolla a partir de lo establecido los articulos N° 16, 17 y 18 de la
Ley N° 21.364

Actuacion del Ministerio de Defensa Nacional: responsable de la coordinacién y ejecucién en las
materias que le correspondan a su sector, de lo establecido en el Plan Nacional de Emergencia (para las
fases de respuesta y recuperacion). Ademas de elaborar los planes y los protocolos de operacidn para la
participacion coordinada de las Fuerzas Armadas en todas las fases del ciclo del riesgo de desastres. Los
planes y protocolos deberan asegurar una sujecién a lo seifalado en los Instrumentos de Gestion del
Riesgo de Desastres y las instrucciones que, al efecto, formule el Ministro/Ministra de Defensa Nacional.

Empleo de medios terrestres navales y aéreos: deben contenerse en los Instrumentos de Gestion del
Riesgo de Desastres (por lo que contempla los planes de emergencia de los respectivos niveles). En caso
de que los medios sean insuficientes, su autorizacion se realizara ante el requerimiento de la autoridad
militar regional o provincial (para el caso de este plan), solicitdndolos el que presida el Comité que dirija
la respuesta de la emergencia.

Designacion de Autoridades Militares: EI Ministerio de Defensa Nacional designard autoridades
militares regionales y provinciales cuando se hubieren constituido Comités Provinciales, de acuerdo a lo
definido en la ley, las que integraran los Comités respectivos y los asesoraran en relacion con la
participacién de los medios militares en las fases del ciclo del riesgo de desastres.

La coordinacién con la Fuerzas Armadas bajo Estado de Excepcién Constitucional se desarrolla de acuerdo a lo

establecido en Art. N° 18 de la Ley N° 21.364, en caso de que se declare el estado de excepcidn constitucional de

catdstrofe, correspondera al Jefe de la Defensa Nacional ejercer sus deberes y atribuciones, en permanente

coordinacion con quien presida el Comité respectivo en las Fases de Respuesta y Recuperacién.

7.

Implementacion, revision y actualizacion del Plan

7.1. Implementacion

La implementacion del Plan es una fase esencial para garantizar que los objetivos del mismo se cumplan en el

caso de que sea necesario activarlo. Para ello, es necesario comunicar el contenido del Plan de Emergencia, su

puesta en funcionamiento y su mantenimiento.

Requisitos para la adecuada implementacidn y ejecucién del plan provincial de emergencia:
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Es requisito complementario relevante considerar todos los otros instrumentos operacionales relacionados
(planes de emergencia comunales, planes sectoriales, Planes especificos de emergencia por variable de riesgo,
protocolos, procedimientos y acuerdos entre instituciones) necesarios para la implementacion y ejecucion del
Plan. Como también, consideraciones que pueden ser de indole técnica, cientifica, u otras inherentes al tipo de
evento catastrofico que pudiera presentarse en el territorio.

También, otro aspecto importante a considerar es la gestion administrativa en la ejecucién de los diferentes
procesos asociados a las Fases del Ciclo del Riesgo de Desastres, de manera que, las actividades desarrolladas se
ajusten a lo establecido en la normativa administrativa y legal vigente.

e Divulgacidn del Plan:
Para concretar la implementaciéon de este plan se debe considerar dos aspectos fundamentales relacionados con

la Divulgacién del Plan, tanto externa como interna.
Externa:

Considera la divulgacion oficial a todos los organismos e instituciones del Sistema para la Gestion del Riesgo de
Desastres (publicas, privadas y de voluntariado), en los niveles comunal, provincial y regional. Ademas, de otros
representantes que puedan tener un rol en la emergencia, como organismos de temdticas transversales (género,
persona con discapacidad, persona mayor, niflo, nifia y adolescentes, migrantes, dimension animal) vy
organizaciones comunitarias territoriales y funcionales, entre otros.

Interna:

Definiendo las areas administrativas (direcciones, divisiones, departamentos, unidades, etc.) de la estructura
organizacional a las que se les dara a conocer el plan

Definiciéon de un programa de capacitacion del Plan Provincial de Emergencia:

De acuerdo con lo establecido por cada organismo, considerando al menos, sesiones de capacitacion,
contenidos, evaluacion, etc.

Ademas, se debe considerar que previo a las temporadas invernal y estival se realizaran sesiones del Comité
Provincial de Gestion del Riesgo de Desastres, de caracter preventivo y de preparacion, con la finalidad de

fortalecer la capacitacién interna de esta plataforma de gestién.

7.2. Revision Periddica
La revision periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

e Revision al menos cada dos afos (dispuesto por Ley 21.364).

e En cualquier momento, si asi lo dispone de manera fundada el Comité Provincial.

e Porindicacién fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

e Revision posterior a la ejercitacién del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o su totalidad.
Esta ejercitacidn puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

e Revision posterior a la activacion del plan producto de una emergencia (sujeto a analisis en relacién al
impacto o magnitud de la emergencia).

e Revision por cambios en el formato de plan provincial de emergencia parte del SENAPRED.

e Revision solicitada por el delegado o delegada presidencial provincial u organismos que forman parte
del plan. La solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que
justifique la revisidn del plan.

e Revisidon por nueva infraestructura critica en la provincia. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

e Nuevas amenazas y/o vulnerabilidades o cambios en las caracteristicas, condiciones o factores de las
mismas.

7.3. Actualizacién
La actualizacion del plan provincial de emergencia se realizara considerando lo siguiente:
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e De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revision periddica (criterios establecidos en el
capitulo7.2), y elaboracion de informe de revisidn, que establecera si el plan requiere o no ser

actualizado.

e La actualizacidén del plan contempla el proceso de aprobacién establecido en el Art. 31 de la Ley 21.364
y deberd ser aprobado mediante Resolucion Exenta, derogando la versidn anterior del plan si existiera.

8. Informacién Adjunta.
8.1.Sistema de Telecomunicaciones
El sistema de telecomunicaciones del nivel provincial, se resume mediante la informacidn presentada en la

siguiente tabla:

Tecnologia

Sistema

Descripcion

Cobertura

Amplitud

Utilizacion

Integracion
Telecomunicaciones
SENAPRED - UAT

Sistema
Regional de Aviso de |
Radio con Sistema de Prevencién y viso de la
comunicacion Respuesta ocurrencia
HFE | utilizado de manera Comunall Ante de algin
Provincia 2 S|
externa, como i Desastres fenémeno
Regional ’ adverso
; soporte Provincial vy
Radio comunicacional Comunal
Comunicacién
Sistema de
comunicacion Coordinacién
utilizado de manera interinstituci
VAE Jinterna, como onal en Coordinacién
Comunal i NO
soporte emergencia interna
comunicacional de
los equipos de
respuesta
Sistema
Regional de .
L Aviso de la
Prevencion y .
R ¢ ocurrencia
Sistema de espuesta )
s Comunal Ante de algun
Mévil | comunicacion o fenémeno
. Provincial D t
utilizado de manera ) esastres, d S|
Regional Provincial adverso
externa con otros Nacional rovincial 'y
. aciona
organismos Comunal
Telefonia
d Sistema Aviso de la
Sistema e . ;
L, Comunal Regional de ocurrencia
comunicacién y )
tilizado d Provincial Prevenciény | dealgin
IP utilizado de manera . .
int . Regional Respuesta fenémeno o
interna con otros )
. Nacional Ante adverso
organismos
8 Desastres,
Provincial y
Comuna
Sistema
Sistema de Comunal Regional de | AVisO dela
comunicacién Provincial Prevenciény | ocurrencia
ia | Interne | utiizado de manera | Regional Respuesta | dealgun
Satelita ,
t externa con Nacional Ante fenémeno y
organismos Desastres, adverso
sectoriales Provincial y
Comuna
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Sistema de
comunicacién Sistema Aviso de la
utilizado de manera Regional de | ocurrencia
Telefon | externa con Comunal Prevenciény | dealgin
ia organismos Provincial Respuesta fenémeno
sectoriales Regional Ante adverso
Nacional Desastres,
Provincial y
Comuna

Si

Tabla N° 14: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Provincial

2°. ESTABLEZCASE, que esta planificacidon entrara en vigencia a contar de esta fecha y hasta cuando amerite ser

modificada. Sin perjuicio de lo anterior, las entidades publicas, privadas y del voluntariado integrante del Sistema

Provincial de Prevencidon y Respuesta ante Desastres conservaran sus planificaciones de contingencias

institucionales, en el marco de la coordinacidn ejecutiva provincial establecida.

3°.- DEJASE constancia, que los antecedentes de los subtitulos 8.2 “Levantamiento de capacidades Provinciales”
y 8.3 “Ficha de Enlaces (titulares y suplentes), que forman parte del texto del Plan Provincial de Emergencia de
General Carrera no son incorporados a la presente resolucién, ya que contienen informacién de uso interno del
COGRID Provincial, ademas, de tener un caracter dindmico y con datos personales de los integrantes del Comité.
4°.- DEJASE sin efecto la Resolucién Exenta N°574, de fecha 9 de septiembre de 2019, de la Gobernacién

Provincial de General Carrera.

Andtese, Comuniquese y Archivese.

Firmado digitalmente
por Cristébal Eduardo
Barcelo Veas

Cristobal
Eduardo

, Fecha: 2023.08.08
Barcel6é Veas  11.55:55 0400

Cristdbal Eduardo Barceld Veas
Delegado Presidencial Provincial General Carrera
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