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Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°18.575, Organica Constitucional de Bases de la Administracion del Estado; Ley N°21.364, que
establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, sustituye la Oficina
Nacional de Emergencia por el Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres, y
adecta normas que indica; Reglamento N°86/2023, de 2023, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, que Regula los Organismos Técnicos para el Monitoreo de Amenazas;
Organismos Técnicos para el Monitoreo Sectorial; los Instrumentos para la Gestion del Riesgo de
Desastres; y los Procedimientos de Elaboracion de los Mapas de Amenaza y los Mapas de Riesgo;
Decreto Supremo N° 20, de 2017, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
reglamenta el articulo 37 bis de la ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado; Resolucién
Exenta N°576/2021 de la Intendencia Regional del Biobio que aprueba la actualizacion del Plan
Regional de Emergencia; Resolucién Exenta N°503/2022 de la Delegacion Presidencial Regional del
Biobio que designa miembros permanentes del Comité Regional para la Gestion del Riesgo de
Desastres de la Regidn del Biobio y lugares alternativos para el funcionamiento de este; Resolucién
Exenta N°1.087/2022 de la Delegacion Presidencial Regional del Biobio que complementa
Resolucidn Exenta N°503, de 09 de mayo de 2022, en el sentido que indica; Resolucion Exenta N°
1/2024 que aprueba Instructivo de Operacién y Funcionamiento del Comité Regional para la
Gestion del Riesgo de Desastres, Region del Biobio; Decreto Supremo N°85, de 11 de marzo de
2022, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Considerando:

1.- La Resolucidon Exenta N°576 de la Intendencia Regional del Biobio, de fecha 19 de abril de 2021,
que aprueba la version actualizada del Plan de Emergencia Region del Biobio.

2.- La Ley N°21.364 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de fecha 07 de agosto de 2021,
que en su articulo 25 establece los Planes para la Gestion del Riesgo de Desastres.

3.- El Reglamento N°86 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de fecha 17 de octubre de
2023, que en su Parrafo 1° clasifica los Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres previstos
en los articulos 24 al 37 de la Ley N°21.364.

4.- Acta de reunion COGRID Regional de fecha 16 de agosto de 2024, en el cual se aprueba el Plan
de Emergencia en su totalidad por los asistentes.

5.- La necesidad de contar con un Plan Regional de Emergencia actualizado de acuerdo a los
avances establecidos en el marco normativo nacional para coordinar al Sistema Regional de
Prevencidn y Respuesta ante Desastres del Biobio durante las fases de Respuesta y Recuperacién
frente a una emergencia, desastre o catdstrofe con la finalidad de disminuir su impacto sobre las
personas, bienes, infraestructura y medio ambiente.

Resuelvo:

1. DEROGUESE la Resolucion Exenta N°576, del 19 de abril de 2021, Y APRUEBESE la version
actualizada del Plan de Emergencia de la Region del Biobio junto a sus Anexos por Amenaza de
Incendios Forestales, Amenaza de Erupcion del volcan Copahue y Amenaza de Tsunami,
instrumentos aprobados por el Comité Regional para la Gestion del Riesgo de Desastres de



acuerdo a Acta de Reunion de COGRID Regional 16-08-2024, cuyo texto que se adjunta forma parte
de la presente resolucion exenta.

2. La version actualizada del Plan de Emergencia de la Region del Biobio entra en vigencia a contar
de la presente fecha y hasta cuando amerite alguna modificacion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

GADA PRESIDENCIAL REGIONAL
REGION DEL BIOBIO

; "_. _‘/
Distribucign:
Direccion Regional SENAPRED

Encargado de Emergencia DPR Biobio.
Oficina de Partes.
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ANEXO - PLAN POR AMENAZA
ERUPCION DEL VOLCAN COPAHUE

REGION DEL BIOBIO
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1. Introduccién

En la Region del Biobio se registran tres volcanes activos, Antuco, Callaqui y Copahue, estos dos
ultimos ubicados en la comuna de Alto Biobio. El organismo a cargo del monitoreo de estos volcanes
y los peligros asociados es el Servicio Nacional de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN) a través del
Observatorio Volcanoldgico de los Andes del Sur (OVDAS).

El volcan Copahue estd ubicado en la Provincia del Biobio, especificamente en la comuna de Alto
Biobio; se trata de un volcdn binacional ya que se encuentra en el limite de Chile con Argentina. Las
localidades mds expuestas a los peligros del volcan son Butalelbun, Trapa Trapa, El Barco y Guayali.
De acuerdo con lo sefialado por el Servicio Nacional de Geologia y Mineria (Sernageomin), entre los
principales eventos ocurridos en décadas recientes destacan las erupciones de 1992, 2000 y 2012-
2013, todas controladas por componentes freaticas y freatomagmaticas. Las ultimas actividades
registradas corresponden a emisiones de vapor y ceniza desde su crater alcanzando alturas de hasta
3.7 km. Ademéds, segun el Ranking de Riesgo Especifico de Volcanes Activos de Chile actualizado en
octubre de 2023 por Sernageomin, el volcan Copahue ocupa el lugar 15 a nivel nacional.

En diciembre de 2012, producto de la inestabilidad en el comportamiento de la actividad volcanica
del volcan Copahue, Sernageomin remite informe técnico al Servicio Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres (SENAPRED) y se declara Alerta Amarilla para el Sistema Regional de
Proteccion Civil, lamado actualmente Sistema Regional de Prevencion y Respuesta ante Desastres
(SINAPRED Regional). Este nivel de Alerta se mantuvo hasta el 27 de mayo de 2013, ya que debido
a que se presentaron variaciones significativas asociadas a una erupcion inminente segun lo
indicado por Sernageomin, se declara Alerta Roja para el SINAPRED Regional, lo que significo la
movilizacién de todos los recursos necesarios y evacuar a las localidades mas expuestas.

Frente a este escenario de riesgo, la planificacion para enfrentar de manera coordinada y
estructurada la amenaza volcdnica, resulta fundamental para responder de manera oportuna,
eficiente y eficaz ante la ocurrencia de una erupcién volcanica.

En este contexto, el presente Plan establece roles, funciones y acciones a desarrollar por los
integrantes permanentes del Comité para la Gestion del Riesgo de Desastres Regional (COGRID
Regional) y otros organismos del SINAPRED Regional que se detallan en este documento.

Este instrumento de planificacién define las acciones para las fases respuesta y rehabilitacion
considerando la alerta y es elaborado por SENAPRED Region del Biobio en coordinacion con los
integrantes del SINAPRED Regional y en conformidad con el Protocolo SENAPRED-SERNAGEOMIN,
el Plan Regional de Emergencia y el Plan Regional para la Reduccidn del Riesgo de Desastres,
vinculado al Plan Nacional de Emergencia, Planes Comunales y Provinciales de Emergencia y Planes
Sectoriales de Emergencia.

1.1. Objetivos General y Especificos

Objetivo General
Establecer las acciones de coordinacién y funcionamiento del SINAPRED o Sistema Regional para
responder ante situaciones de emergencia, desastre y/o catastrofes producidas por la erupcién del
Volcdn Copahue, a través de la definicion de roles, funciones y acciones a realizar por el Sistema
Regional para brindar proteccién a las personas, sus bienes y medio ambiente.

Objetivos Especificos

° Precisar cobertura, amplitud y alcance del Plan
. Zonificar la amenaza
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. Definir el sistema de alertamiento y activacion del Plan.
° Establecer la coordinacidn interinstitucional para la respuesta frente a una erupcion del
Volcan Copahue.
° Definir roles y funciones de los Servicios, Instituciones, y Organismos integrantes del

SINAPRED Regidn del Biobio para la respuesta frente a una erupcién Volcan Copahue.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance
Cobertura: Comuna de Alto Biobio.
Amplitud: Contempla los organismos integrantes del Comité para la Gestion del Riesgo de Desastres
Regional (COGRID Regional) de acuerdo con lo establecido en el Plan Regional de Emergencia.
También se amplia a los Organismos Técnicos y Sectoriales vinculados a eventos de erupcion
volcénica establecidos en el Reglamento N°86 de la Ley N°21.364, Delegacion Provincial de Biobio,

Municipalidad de Alto Biobio, organismos privados y de voluntariado.

Organismos Técnicos

. SERNAGEOMIN
. SAG

. DGA

. SEREMI de Salud

Organismos sectoriales

. SEREMI Medio Ambiente

. SISS

. SEC

o Subsecretaria de Telecomunicaciones

Alcance: el presente plan define su ejecucidon en emergencias ocasionadas por la ocurrencia de una
erupcion volcanica del volcan Copahue, que produzca o pueda producir alteracion o dafios a las
personas, bienes y medio ambiente y que requiera de una accién inmediata para resguardar la
integridad de éstos.

2. Descripcion de la Amenaza y Zonificacion
2.1. Descripcion de la Amenaza

Actividad volcan Copahue

Corresponde a un estratovolcan principalmente andesitico que posee una decena de crateres,
concentrandose la actividad reciente en el crater llamado El Agrio, que presenta actividad
fumardlica permanente y un lago acido en su interior. En su registro geoldgico existe, ademas,
evidencia de actividad fisural, y domos de lava riolitica. Posee cobertura glaciar permanente, y
debido a esto, es un potencial generador de lahares que pueden alcanzar extensas distancias por
los valles tanto chilenos como argentinos.

El mayor peligro lo constituye la presencia del lago acido, cuyo volumen es aun considerable. Este
puede ocasionar reactivacion de fracturas basales del crater sobre el cual se sustenta, y
eventualmente una erupcidn de tipo fredtica (de caracter bastante explosivo). El segundo peligro lo
constituye la generacion de lahares que afectarian principalmente las nacientes del rio Lomin y otros
afluentes del sector noreste del rio Biobio en Chile ante la ocurrencia de un nuevo ciclo eruptivo.
(Fuente: www.sernageomin.cl/volcan-copahue)

Productos: Caida de piroclastos, coladas de lava, flujos piroclasticos, avalanchas volcanicas, lahares,
flujos de detritos, ceniza y gases.



http://www.sernageomin.cl/volcan-copahue
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Definiciones y Terminologia Técnica
e General

Peligro Volcanico: Probabilidad de ocurrencia de un fenédmeno volcénico, de una intensidad dada
en un sector determinado para un periodo de tiempo definido.

Volcan Activo: Un volcan es geoldgicamente activo cuando ha tenido, al menos, una erupcion en
los recientes 10.000 afios o bien cuando, sin certeza de esto ultimo, presenta signos cuantificables
de actividad como desgasificacidn, sismicidad o deformacion de la superficie.

Crater: Depresion o abertura, usualmente circular en planta, por donde son emitidos los piroclastos,
gases y/o lava durante una erupcién volcénica.

indice de Explosividad Volcanica (IEV): Estimador de la magnitud de una erupcién volcanica
(Newhall y Self, 1982) definido por factores como la altura de la columna eruptiva y el volumen total
emitido. Este indice se estructura sobre la base de una escala semi-empirica de 8 grados donde el
volumen de material emitido durante una erupcién crece exponencialmente desde 1x10-5 km? en
el limite entre VEI 0 y VEI 1. Por otra parte, existen otros indicadores de la envergadura de una
erupcion volcanica como la magnitud (Pyle, 2000), cuyo valor que es funcién directa de la masa
emitida.

Escenario Eruptivo: Se definen como el conjunto de circunstancias que rodean a una erupcion
volcanica, siendo estas determinadas por las caracteristicas geoldgicas del volcan y el alcance de sus
procesos volcdnicos. Cada uno de los distintos escenarios eruptivos tendrd una probabilidad de
ocurrencia, determinada por la cronologia eruptiva. A su vez, el monitoreo instrumental permite
acotar cualitativamente el o los escenarios previstos. Ademas, se considera el grado de interaccién
entre los productos volcanicos y factores ambientales (vientos, lluvias, cobertura nival y glacial).

Erupcién: Proceso durante el cual los productos volcénicos (sélidos, liquidos y/o gases) llegan a la
superficie y atmdsfera terrestres. Las erupciones pueden ser efusivas o explosivas y pueden
tipificarse de acuerdo con su envergadura considerando la magnitud o el indice de Explosividad
Volcénica.

e Procesos volcanicos

Avalancha Volcanica (Avalancha de detritos volcanica, avalancha de escombros volcanicos): Flujo
de detritos volcanicos, formado por el colapso parcial o total de un edificio volcdnico. Se desplaza
por las laderas de un volcdn a velocidades que pueden alcanzar varios cientos de kildmetros por
hora, y arrastra bloques de hasta varias toneladas y de varias decenas de metros de didmetro. A
partir de este flujo se puede generar un depdsito de avalancha volcénica que se entiende como la
acumulacién de material volcénico formado por un episodio de avalancha volcanica, carente de
estructura interna, ordenamiento y seleccidn de tamafio, lo que da cuenta de la violencia de estos
procesos. Usualmente rellena valles y quebradas cercanas al edificio volcanico colapsado, formando
espesos depdsitos que en su superficie pueden presentar un conjunto de cerrillos, morfologia
caracteristica de los depdsitos de este tipo.

Caida de Piroclastos: Lluvia de piroclastos sobre la superficie, desde columnas eruptivas y penachos
volcdnicos. El depdsito resultante puede provocar caida de techos y dafios severos a la flora y fauna
en localidades cercanas, asi como efectos en la agricultura y aeronavegacion en zonas alejadas. La
ceniza mas fina puede ascender a las capas superiores de la atmdsfera y ser transportada a miles de
kildmetros. En el caso de grandes erupciones explosivas, puede eventualmente producirse
enfriamiento de la superficie terrestre (por la interaccion de aerosoles volcéanicos y radiacion solar)
y forzar cambios en el sistema climatico. Este proceso puede generar un depdsito de piroclastos,
entendido como la acumulacién de piroclastos de caida. Se reconocen por formar capas de bordes
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nitidos y espesor constante, en cuyo interior los fragmentos piroclasticos poseen similar tamafio
entre si.

Colada o flujo de lava: Material incandescente, de alta temperatura (700-1.200°C) que se forma
cuando el magma sale a la superficie de forma tranquila y pasiva (no explosiva) y fluye por gravedad,
formando flujos fluidos a viscosos que escurren a velocidades entre 1 km/dia a 10 km/h.

Flujo de Detritos: Es una masa movil, saturada en agua, compuesta de una mezcla de rocas,
sedimentos, agua y gases, donde el 50 y el 80% del material es sélido y se encuentra suspendido en
una mezcla de agua y sedimentos finos. Se desplaza pendiente abajo por influencia de la gravedad,
posee un rapido avance y gran movilidad.

Flujo Piroclastico: Nube o corriente densa formada por piroclastos (de tamafio variable, de
milimetros a varios metros) y gases, que se desplaza por gravedad por las laderas de un volcan
principalmente a lo largo de depresiones. Se caracteriza por su alta temperatura (decenas a
centenas de °C) y alta velocidad (100 a 500 km/h), siendo altamente destructiva. La mayoria se
origina por el colapso de una columna eruptiva explosiva, densa y cargada de particulas
incandescentes, pero también por colapso y/o explosion de domos o lavas viscosas, los que se
denominan flujos de bloques y ceniza.

Lahar: Flujo formado por una gran descarga de fragmentos volcanicos frescos, cuyo agente de
transporte es el agua. Se puede formar por fusién repentina de hielo y/o nieve durante una erupcion
o por el arrastre de material no consolidado en las laderas de un volcan durante lluvias torrenciales.
Se desplazan por los cauces que descienden de un edificio volcanico, a velocidades que pueden
superar los 80 km/h.

Lahar Secundario: Removilizacién por lluvias de material piroclastico derivado de erupciones
explosivas, el que, al permanecer no consolidado en periodos cercanos a su depositacion, es
altamente susceptible de ser movilizados. Estos fendmenos pueden generar cambios en la dindmica
de los rios, causando episodios de agradacion, desbordes y abandono de los cauces originales,
ademas del aumento en la capacidad erosiva y de transporte de elementos de tamafio mayor.

e Productos volcanicos

Columna Eruptiva: Columna de gases, cenizas y material fragmentado que asciende a la atmésfera
durante una erupcion. Segun las condiciones de energia y volumen, la columna puede incorporar
aire circundante y alzarse ain mds por conveccién alcanzando alturas de varios kilémetros. La regiéon
limite donde las particulas dejan de ascender origina la pluma, que corresponde a la fraccién de
material pirocldstico mas fino dispersada por el viento.

Fumarola: Emanacién de gases volcanicos situadas normalmente en el crater o los flancos de un
volcdn.

Piroclasto: Fragmento volcédnico eyectado a la atmdsfera de forma violenta durante erupciones de
distinto grado de explosividad. De acuerdo con su tamafio se clasifican en bloques o bombas (>64
mm de didametro), lapilli (entre 2 y 64 mm) y ceniza (menor a 2 mm). Los bloques o bombas son
eyectados siguiendo un comportamiento tipicamente balistico, mientras que lapilli y ceniza son
comunmente incorporados a la columna eruptiva.

Lava: Magma que alcanza la superficie terrestre sin fragmentarse durante una erupcién volcénica.
El término se aplica tanto al material liquido que se expulsa durante la erupcidon como al material ya
frio y solidificado.
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2.2. Zonificacion de la Amenaza

Mapa de Peligros Volcanicos

De acuerdo con el area de peligro definido por Sernageomin, en base a registros de erupciones
pasadas, son cuatro las localidades mayormente expuestas a los peligros del Volcan Copahue en la
comuna de Alto Biobio; las localidades de Butalelblin y Trapa Trapa por el valle del rio Queuco al
Noroeste del volcan y El Barco y Guallali al suroeste del volcan Copahue (Figura 35).

Figura 35. Area de afectacion por peligros asociados a Erupcion del Volcdn Copahue.
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Fuente: SERNAGEOMIN, imagen extraida del VISOR GRD de SENAPRED.

De acuerdo a laimagen y a la categorizacién de peligros volcdnicos establecida por SERNAGEOMIN,
los niveles de peligro del volcan Copahue varian entre alto y medio, lo que implica que las dreas de
alto peligro pueden ser afectadas por lavas y/o lahares durante erupciones cuya magnitud sea
similar a las del registro histérico (desde el 1500 d.C.). Aguas debajo de los rios que drenan los
volcanes, los lahares pueden dar origen a crecidas violentas y repentinas. Las areas con nivel medio
de peligro se asocian a un nivel moderado de verse afectadas por lava. Por otra parte, los sectores
expuestos a esta amenaza presentan un nivel bajo de ser afectados por flujos piroclasticos.

2.3. Analisis de la Exposicion

Para el analisis de poblacion expuesta, se utilizé informacién proporcionada por el Visor GRD, y a su
vez se cotejo con respecto a datos entregados por la municipalidad.

Tabla 10. Poblacidn expuesta a peligros asociados a la erupcion del Volcdn Copahue.
Localidad Poblacién Total Nifios/as Adultos/as Adultos/as Mayores Mujeres Hombres

Butalelbin 561 188 333 40 267 294
Trapa Trapa 459 140 292 27 232 227
El Barco 184 58 114 12 86 98
Guayali 170 34 111 25 70 100
Poblacién Total 1.374 420 850 104 655 719

Fuente: CENSO 2017

Tabla 11. Infraestructura critica expuesta a los peligros asociados a la erupcion del Volcdn Copahue.

Localidad Infraestructuras
Butalelbdn Escuela Particular
Posta Rural
Escuela Particular
Trapa Trapa Jardin Infantil
Posta Rural
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Avanzada Carabineros
El Barco Jardin Infantil Kimche
Escuela Particular
Avanzada Carabineros

Guayali

3. Roles y Funciones Organismos Técnicos Vinculados a la Amenaza

Tabla N° 3. Roles de organismos que forman parte del plan.

Rol Descripcion
Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones de
Mando de Autoridad respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en orientaciones del
Mando Técnico y de Coordinacion.
Organismo responsable de la coordinacién de las instituciones y los
recursos destinados para la respuesta.
Organismo responsable del manejo y mando técnico del evento o
incidente.
Organismo que entrega asesoria técnica respecto del manejo del evento o
incidente.
Organismo que participa y contribuye directa o indirectamente en las
acciones de respuesta ante eventos o incidentes.

Mando de Coordinacién

Mando Técnico

Asesor Técnico

Colaborador

Tabla N° 4. Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.

Organismo Rol Funciones

e Dirigir el comité.

e Activar el comité a través del secretario técnico y ejecutivo.

e Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias
para ir en ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco
establecido en la ley e Instrumentos de Gestion del Riesgo de
Desastres vigentes y aplicando los protocolos de actuacién
detallados en el reglamento. Para estos efectos, todas las
autoridades y funcionarios/as de la Administracidn del Estado,
dentro de sus competencias, tendran la obligacién de prestar
colaboracién a los Comités; implementar sus instrucciones y
ejecutar las medidas pertinentes, asi como la disposicion de
todos los recursos humanos, técnicos, maquinarias e
infraestructura pertenecientes a los organos de |la
Administracion del Estado.

e Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades

Delegado/a privadas que administren o provean servicios de utilidad
Presidencial Mando de publica o aquellos que sean esenciales para la respuesta y
Regional (Art. 15 . recuperacion en la zona geografica afectada por la misma,
Autoridad . .

y 38 de la Ley conforme a los Instrumentos de Gestion del Riesgo de
21.364) Desastres y protocolos de actuacion detallados en el
reglamento, coordinando a éstos con los demas 6rganos del

Sistema.

e Asumir o delegar voceria.

e Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate,
informando con la mayor celeridad posible a la poblacién, de
acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos.

e Realizar las demas funciones que sean necesarias segun las
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud vy
magnitud de la emergencia.

e  Establecer por resolucion, seglin corresponda, un perimetro de
seguridad, indicando la evacuacion de la poblacién y su
restriccion de ingreso al lugar en que, segin un informe
fundado del Servicio, exista una grave y actual amenaza a la
vida o integridad fisica de las personas y solo mientras se
mantengan estas condiciones.
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e Asesorar al Comité Regional de acuerdo con sus competencias

Gobernador/a e Activar a sus servicios dependientes, en caso de ser requeridos

. Colaborador .

Regional por el COGRID Regional.

e Disponer recursos para la respuesta y rehabilitacion.

e Elaborary difundir mapas de peligros volcénicos.

e Colaborar en la definicion de zonas de menor exposicion al
riesgo volcadnico para establecer Puntos de Encuentro
Transitorio (Pet).

e Dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en protocolo
de monitoreo y alerta vigente (Res. Ex. N°165 19.02.2019
Aprueba protocolo SERNAGEOMIN-ONEMI, actual SENAPRED)

e Monitoreo permanente del volcan Copahue a través de
OVDAS.

e  Elaborary difundir reportes de la actividad volcanica.

e  Establecer niveles de alerta técnica volcanica.

e Definir escenarios eruptivos esperables para el periodo de la
emergencia en curso.

e Evaluar y zonificar el peligro para los distintos procesos
volcanicos contemplados en los escenarios eruptivos.

e Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité Regional y
las funciones que establezca la ley y el reglamento.

e Convocar al COGRID a solicitud del mando autoridad (si
corresponde).

e Declarar, actualizar y cancelar el nivel de alerta
correspondiente de acuerdo con la informacidn proporcionada
por SERNAGEOMIN de acuerdo a protocolo vigente. (Res. Ex.
N°165 19.02.2019 Aprueba protocolo SERNAGEOMIN-ONEMI,
actual SENAPRED)

e Difundir las declaraciones de alerta al SINAPRED.

e Activar el Plan Regional de Emergencia y Anexo por Amenaza
del Volcén Copahue.

e  Coordinar la activacion, movilizacidn y apoyo de los organismos
que sean necesarios.

Director/a e Gestionar las ayudas de emergencia solicitadas por las

Regional Mando de municipalidades de acuerdo con el uso escalonado de recursos

SENAPRED (Art. S y procedimientos establecidos para la gestién de Fondos de

Coordinacién A . -
9 de la Ley Emergencia de la Subsecretaria del Interior.

21.364) e Conforme a la informacién proporcionada por el organismo
técnico, el nivel de alerta y decisiones establecidas en la sesion
del COGRID Regional, SENAPRED aportard con los
antecedentes necesarios a la municipalidad para la activacion
del proceso de evacuacion (preventiva o por peligro inminente)
en coordinacidn con la Delegacion Presidencial Provincial de
Biobio.

A través de la Unidad de Alerta Temprana
e Monitoreo permanente.

e Mantener comunicacion con la municipalidad de Alto Biobio.

e Elaborar y enviar al sistema, el informe de emergencia de
acuerdo con los antecedentes proporcionados por la
municipalidad, delegacién provincial, servicios y organismos
técnicos.

e  Gestionar activacion de alerta SAE

e  Asesorar al Comité Regional de acuerdo con sus competencias

e Activar a sus servicios dependientes, en caso de ser requeridos por el
COGRID Regional.

e Activar plan sectorial para continuidad operativa del servicio y red
asistencial de Alto Biobio

e  Reportar estado de la infraestructura critica expuesta a los peligros
del Volcan Copahue.

e  Evaluar condiciones sanitarias albergues.

Servicio Nacional
de Geologiay Mando
Mineria Técnico
(SERNAGEOMIN)

SEREMI de Salud
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e En coordinaciéon con los departamentos de salud municipal,
proporcionar registro de personas vulnerables por condiciones de
salud.

e Reforzar la vigilancia epidemioldgica, control de los riesgos
ambientales y contaminacion de agua.

e  Activary desplegar equipos de respuesta en el dmbito de salud fisica
y mental en atencidn a las personas afectadas.

e  Movilizar recursos en respuesta a la emergencia.

SEREMI. Medio e  Monitoreo calidad del aire producto de la emision de cenizas.
Ambiente
DGA e Monitoreo permanente de los cauces ante posibles variaciones
producto de una erupcion del volcan Copahue.
Vialidad e Monitoreo de caminos y puentes de los sectores a evacuar.
e Movilizar recursos frente a posibles cortes de ruta.
e Mantener el catastro animales de ganado.
e Apoyo médico veterinario.
SAG e Establecer dreas de mayor seguridad para resguardar el

animales de ganado.
e  Coordinar rescate Fauna Silvestre y mascotas.

Comandante en
Jefe Il Zona
Naval

Colaborador

e Activara sus servicios dependientes y medios militares, en caso
de ser requeridos por el COGRID Regional.

e Coordinar operacion y logistica de unidades de despliegue y
traslado de autoridades, recursos humanos y materiales a las
zonas afectadas de acuerdo con su competencia, como
también, la administracion de los medios terrestres, navales y
aéreos (segun corresponda) presentes en la zona afectado.

e Coordinar con las instituciones el despliegue de sus
capacidades de apoyo.

e Apoyar proceso de evacuacion de las personas expuestas a los
peligros del Volcan Copahue. De acuerdo con lo establecido en
item proceso de evacuacién de este plan.

e  Movilizar recursos en respuesta a la emergencia.

e Encasodeque se declare el estado de excepcion constitucional
de catastrofe, corresponderd al Jefe de la Defensa Nacional
ejercer sus deberes vy atribuciones, en permanente
coordinacidon con quien presida el Comité respectivo en las
Fases de Respuesta y Recuperacion. Durante la fase de
respuesta de la emergencia, el Jefe de la Defensa Nacional
dispondra de todos los medios militares operativos
considerados en los planes de Emergencia previamente
establecidos (Ley 21.364).

General Jefe VIII
Zona de
Carabineros

Colaborador

e Asesorar al Comité Regional de acuerdo con sus competencias

e Activar a sus servicios dependientes, en caso de ser requeridos
por el COGRID Regional.

e Reportar estado de la infraestructura critica correspondiente
(avanzadas de Carabineros comuna de Alto Biobio)

e Disponer de servicios de orden y seguridad para el resguardo
de las personas y sus bienes en las localidades expuestas a los
peligros del Volcan Copahue como también ante la necesidad
de evacuar a la comunidad.

e Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias con
el propédsito de permitir el desarrollo de las acciones de
respuesta y evacuacion de las personas.

e  Gestionar, conforme a la autorizacion de la Prefectura Aérea
de Carabineros de Chile, medios aéreos con el objetivo de
realizar labores como: vuelos de observacion, traslado de
autoridades, fijaciones fotograficas, filmaciones u otras
actividades evaluadas técnicamente por el personal técnico de
la Institucion.
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Designar un delegado que se traslade y participe en el Mando
Conjunto constituido en terreno, cuando la autoridad Regional
lo requiera.

Movilizar recursos en respuesta a la emergencia.

Apoyar durante todo el proceso de alertamiento y evacuacion
de las localidades expuestas a los peligros del Volcan Copahue.
Reportar estados actualizados de informacién sobre afectacion
y seguridad publica de la poblaciéon, ademas de informar
respecto a la poblacién evacuada.

Prefecto Jefe VIII
Regidn Policial
(PDI)

Colaborador

Asesorar al Comité Regional de acuerdo con sus competencias
Activar a sus servicios dependientes, en caso de ser requeridos
por el COGRID Regional.

Disponer de servicios de orden y seguridad para el resguardo
de las personas y sus bienes en las localidades expuestas a los
peligros del Volcan Copahue como también ante la necesidad
de evacuar a la comunidad.

Designar un delegado que se traslade y participe en el Mando
Conjunto constituido en terreno, cuando la autoridad Regional
lo requiera.

Movilizar recursos en respuesta a la emergencia.

Otros
organismos

Colaborador

Otros organismos e instituciones de acuerdo con los roles y
funciones sefialados en el Plan Regional de Emergencia y
acciones especificas de la fase repuesta definidas en el
presente plan.

4. Coordinacion — Procesos Fase de Respuesta

La coordinacion de acciones de respuesta del plan se basa en los cuatro procesos descritos en el
Plan Regional de Emergencia:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Salvamento y proteccion de vidas.

Proceso 2 — Aseguramiento y atencidn de necesidades basicas
Proceso 3 — Evaluaciones técnicas sectoriales

4.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

4.1.1. Sistema de Alertas

4.1.1.1. Alertamiento Organismos Técnicos Seglin Amenaza

El Protocolo para el monitoreo y alerta frente a la amenaza volcdnica, en adelante Protocolo
SENPARED-SERNAGEOMIN (Res. Ex. N°165 19.02.2019 Aprueba protocolo SERNAGEOMIN-ONEMI,
actual SENAPRED), establece la relacion entre los niveles de alerta técnica volcanica determinada
por Sernageomin, y la correspondiente alerta para el sistema, a cargo de SENAPRED Biobio en
coordinacién con la Delegacion Presidencial Regional. Ademas, establece responsabilidades,
periodicidad de los reportes técnicos proporcionados por Sernageomin, y medios de comunicacion.

Tabla 5. Niveles de alerta volcdnica.

Nivel de
Alerta

Actividad

Alerta Amarilla

Inestable
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Explosiones menores,
aparicion de fumarolas,
incremento en
parametros de
monitoreo.

Fenémeno

Mantenerse informados

éQué hacer? -
por canales oficiales.

Reportes Quincenales

Fuente: SERNAGEOMIN

4.1.1.2. Declaracidn de Alertas seguiin la Amenaza al SINAPRED

SENAPRED Biobio a través de la Unidad de Alerta Temprana es el responsable de declarar, actualizar,
cancelar y difundir las alertas al Sistema, de acuerdo con los niveles de alerta técnicos, plazos y
medios de comunicacion establecidos en el protocolo SENAPRED-SERNAGEOMIN. Frente a un
evento subito y una declaracién de alerta naranja o roja técnica, la declaracién de alerta para el
sistema se enviara por el medio disponible y en los primeros minutos de ocurrido el evento.

Los niveles de alerta declarados por SENAPRED para el actuar del Sistema Regional son: Alerta
Temprana Preventiva, la cual implica reforzar el monitoreo y la vigilancia; Alerta Amarilla, que
involucra preparar los recursos necesarios y Alerta Roja, que implica movilizar los recursos. Estos
niveles de alerta seran declarados de acuerdo con la evaluacion técnica y sistema de alertas técnicas
de Sernageomin, y segln la magnitud del evento se establece la amplitud y cobertura, la que sera
comunicada por SENAPRED Biobio a través de la Unidad de Alerta Temprana, mediante sistemas de
telecomunicaciones, correo electrdnico, teléfono y servicios de mensajeria instantaneos, seguin sea
el caso.

Tabla N° 6. Nivel de alerta para el SINAPRED
Alerta declarada por SENAPRED Alerta declarada por SERNAGEOMIN ‘

Verde — Temprana Preventiva e  Alerta Técnica Verde
) e  Alerta Técnica Amarilla
Amarilla L o .
e  Alerta Técnica Naranja (sin amenaza directa a personas)
Roi e  Alerta Técnica Naranja (con amenaza directa a personas)
oja

e  Alerta Técnica Roja

4.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Tabla N° 7. Acciones y responsables del Proceso 0-Alerta y Monitoreo

Accién Descripcion Responsable (s)
Frente a un cambio en el comportamiento de la actividad
volcanica, SERNAGEOMIN a través de OVDAS se encarga
' dle r.nonltorear, evalltlar y gstablecer los pararnetros SERNAGEOMIN
Levantar y recopilar | técnicos para el cambio del nivel de alerta volcanica.

Direccion Regional SENAPRED

antecedentes técnicos. X
e UAT Nacional SENAPRED

SENAPRED y SERNAGEOMIN deberan mantener un
intercambio permanente de informacidn, con el objeto
de contar con el maximo de antecedentes durante el

monitoreo de la Amenaza de Volcénica.

e  SENAPRED Biobio

Se activa el Plan Regional de Emergencia y su Anexo por Delegacion Presidencial

Amenaza Volcénica toda vez que exista un cambio en el

Activar lanes  de . o . .
emer enciap or comportamiento de la actividad volcanica que amerite Delegaciones Presidenciales
8 ! P declaraciéon de alerta amarilla o roja o frente a una Provinciales en  COGRID
amenaza, planes I . -
. erupcion intempestiva. Provincial
sectoriales.

Los planes sectoriales son activados por el organismo
correspondiente.

Regional en COGRID Regional

Municipalidades en COGRID
Comunal
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Sistematizar
informacion preliminar
del evento.

Recopilar y consolidar informacién proporcionada por
los organismos de primera respuesta, organismos
técnicos, delegaciones presidenciales provinciales y
municipalidades correspondientes

Mando Técnico
SENAPRED Biobio a través de
la UAT

Elaborar informes
técnicos de situacion
del evento.

SERNAGEOMIN emitird reportes (RAV o REAV) de la
actividad volcanica de acuerdo con el protocolo vigente.
La informacidn de dafios y necesidades es proporcionada
por la municipalidad, Delegacion presidencial provincial
y Delegacion Presidencial Regional.

SENAPRED coordinara el SINAPRED para recibir y
distribuir la informacion sobre el estado de situacion.

SERNAGEOMIN

SENAPRED Biobio a través de
la UAT Regional

Organismos técnicos para el
monitoreo sectorial.

Delegacion Presidencial
Regional

Delegacion Presidencial
Provincial de Biobio
Municipalidad

Determinar areas de
afectacion.

Establecer el radio de posible afectacion o area afectada,
de acuerdo con la informacién proporcionada por los
organismos técnicos correspondientes y antecedentes
proporcionados por la municipalidad.

Es importante destacar que segln la Ley N°21.364
Articulo 35, se indica que la elaboracidn, validacién y
actualizacion permanente de los mapas de amenazas

SERNAGEOMIN

SENAPRED Biobio

COGRID (Regional, Provincial
y Comunal)

estara a cargo de los organismos técnicos
correspondientes seguin sus competencias.
e Delegacién Presidencial
Constituir Comité c | COGRID Regional, Provincial y C lant Regional
onstituir Comités en | Convocar a egional, Provincial y Comunal ante ) . )
. K L. & . y .. | e Direccion Regional SENAPRED
los respectivos niveles | la declaracion de alerta amarilla y roja o erupcion ., X R
L - . e Delegacion Presidencial
territoriales. intempestiva. °
Provincial
e  Municipalidad
. |En el COGRID, deberan evaluar estrategia|e Delegacion Presidencial
Evaluar estrategia L . .
- comunicacional para mantener informada a la Regional
comunicacional. . . .
comunidad. e  Gobierno Regional

Difundir alertas al
SINAPRED nivel
regional.

Declarar, actualizar y cancelar las alertas de acuerdo con
los reportes de SERNAGEOMIN. Difundir las alertas al
Sistema Regional por los medios disponibles

SENAPRED Biobio a través de
su UAT Regional

Alertamiento a la
Poblacion

De acuerdo con el punto anterior, SENAPRED en
coordinacion con la Municipalidad e integrantes del
SINAPRED, difundird por todos los medios las
declaraciones de alerta volcdnica y posibles
evacuaciones.

Municipalidad

SENAPRED Biobio

SINAPRED Regional, Provincial
y Comunal

Evaluar situaciéon en
terreno.

De acuerdo con el uso escalonado de recursos se
despliegan los organismos que correspondan desde el
nivel comunal en adelante, en caso del nivel regional el
mando autoridad designara despliegue territorial.

Organismos técnicos y
sectoriales

Municipalidad

Delegacion Presidencial
Provincial

COGRID Regional

Reforzar el monitoreo.

Reforzar el monitoreo técnico frente a cambios en el
comportamiento de la actividad volcanica.

SERNAGEOMIN

Direccion Regional SENAPRED
a través de su UAT Regional
Municipalidad

Comprobar disposicion
de stock critico.

Verificar niveles de stock critico para atender la
emergencia en caso necesario.

SENAPRED Biobio
Municipalidad

Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades Sectoriales para la Respuesta a Emergencias.

4.2. Proceso 1 - Salvamento y Proteccion de Vidas

Tabla N° 8. Acciones y responsables del Proceso Salvamento y Proteccion de Vidas

Accion

Descripcion

Responsable (s)

e  SENAPRED Biobio a través de la
UAT Regional

e Organismos de
respuesta

Levantamiento  de | SENAPRED Biobio a través de su Unidad de Alerta Temprana se
informacion de la | mantendra en comunicacién con las Municipalidades,

. . . . Ju primera
amenaza y acciones | organismos de primera respuesta, organismos técnicos para el
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de respuesta en
curso.

monitoreo de amenazas y monitoreo sectoriales y organismos
que se desplieguen en terrenos.

SERNAGEOMIN

Municipalidad

COGRID Regional, Provincial y
Comunal

Anglisis, evaluacion y
priorizacion de
acciones de
respuesta y recursos,
de acuerdo con la

De acuerdo con la informacion técnica de los organismos
mencionados en el punto anterior, se analizaran y evaluarén
las acciones de respuesta, recursos y necesidades, siempre
priorizando la proteccion de personas, infraestructura y medio
ambiente.

COGRID Regional, Provincial y
Comunal

preventiva)

coordinacion con SINAPRED Comunal y Provincial.

emergencia.
. SENAPRED Biobio
e  SERNAGEOMIN
Activar proceso de evacuacion posterior a la evaluacién de la|®  Municipalidad
Proceso de | amenaza de erupcidn volcanica efectuada por SERNAGEOMIN | e Carabineros de Chile
evacuacion (incluye | quien define nivel de alerta y radios de afectacidn. e Bomberos de Chile
evacuacion Ejecutar proceso de evacuacidn Municipalidad en|e  Destacamento de Montafia N°17

Los Angeles.

PDI

Otros organismos del SINAPRED
Regional, Provincial y Comunal

De acuerdo con la Ley 21.364, Articulo 38, letra d, el Presidente
del Comité Regional (Delegado Presidencial Regional) podra
establecer por resolucidn, segln corresponda, un Perimetro

de emergencias.

Subsecretaria de Telecomunicaciones serd el Organismo
Técnico para el monitoreo sectorial de las alteraciones de los
servicios de telecomunicaciones y otras materias propias de su
competencia.

. de Seguridad, indicando la evacuacion de la poblacién y su|e  Delegacién Presidencial
Establecimiento de S . . . X
erimetro de restriccion de ingreso al lugar en que, segin un informe Regional
ge uridad fundado de SENAPRED, con el respectivo respaldo del|e  Direccién Regional SENAPRED
g organismo técnico que tenga vinculacion con el evento, donde e  SERNAGEOMIN
exista una grave y actual amenaza a la vida o integridad fisica
de las personas y s6lo mientras se mantengan estas
condiciones..
Su alcance estd sujeto principalmente a la Ley 20.748 sobre
“recuperacion y continuidad del sistema publico de
telecomunicaciones” en relaciéon con el desarrollo de
. . . . L , |® SEREMI de Transportes y
Activar / reactivar | resguardo de la infraestructura critica de telecomunicaciones”. -
. . Telecomunicaciones
telecomunicaciones | Ademas, de acuerdo con el Reglamento 86 de la Ley 21.364, la ,
e Subsecretaria de

Telecomunicaciones

Activar y coordinar
busqueda y rescate
de personas.

Una vez ocurrido el tsunami, se coordinara la movilizacion de
equipos especializados, el despliegue de recursos y la
implementacion de estrategias para llevar a cabo operaciones
de busqueda y rescate.

COGRID Regional, Provincial y
Comunal

Fuerzas Armadas

Fuerzas de Orden y Seguridad
Bomberos de Chile

ONGs

Organismos especializados

Rescate de mascotas
y animales de
compaiifa.

Coordinar acciones para el resguardo y rescate de mascotas y
animales de compafiia, frente a un evento en desarrollo o ante
una eventual amenaza, que amerite procesos de evacuacion.

SAG

ONGs

Organismos especializados
Municipalidad

Activar y coordinar
equipos técnicos
especializados.

Se gestionaran grupos especializados para abordar situaciones
particulares, asignando roles y funciones para la
implementacion de estrategias frente a problemas complejos
a requerimiento del COGRID Regional, Provincial o Comunal

COGRID Regional
Organismos técnicos

Asegurar los servicios
criticos de salud.

Activacion plan sectorial y coordinar acciones necesarias con
los organismos correspondientes para asegurar la continuidad
operativa de los servicios criticos de salud.

COGRID Regional
SEREMI de Salud

Activar y coordinar

equipos de
voluntarios de ayuda
humanitaria.

De acuerdo con la magnitud, cobertura y afectacion del
evento, el Sistema facilitara las coordinaciones de voluntariado
para la gestion de ayuda humanitaria, acciones que deberan
ser coordinadas correctamente por los organismos, en
tiempos de normalidad.

SEREMI de Gobierno

SEREMI Desarrollo Social y
Familia

INJUV

Municipalidades

RAHCh, Region del Biobio
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4.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a una estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a una
determinada amenaza o peligro.

Para las localidades expuestas a la amenaza del Volcan Copahue el plano de evacuacion registra los
puntos de encuentro transitorio a los que debe desplazarse la comunidad una vez activado el
proceso de evacuacién por parte de la Municipalidad, posterior a la evaluacidn técnica realizada en
los respectivos COGRID de acuerdo con los antecedentes técnicos de la amenaza proporcionados
por SERNAGEOMIN segun protocolo vigente con SENAPRED.

4.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

El sistema de evacuacion para las localidades expuestas a la amenaza del Volcan Copahue es dirigido
por la Municipalidad de Alto Biobio en coordinacién con SENAPRED y Delegacion Presidencial
Provincial.

Los recursos base disponibles para la evacuacién de las personas expuestas a los peligros del volcan
se encuentran dispuestos en el nivel comunal y provincial.

- Recursos municipales: Personal, vehiculos y albergues para alertar, trasladar y salvaguardar
a las personas. Se incluye la contratacion de servicios solicitada por la Municipalidad y
Gestionada por SENAPRED.

- Carabineros: personal y vehiculos dispuestos en la comuna (avanzadas y tenencia) para
alertar y apoyar en todo el proceso de la evacuacion ademas de brindar orden y seguridad.
En apoyo se movilizan recursos provinciales.

- Bomberos: voluntario y vehiculos dispuestos en la comuna y apoyo de las comunas de Santa
Barbara y Los Angeles.

- Destacamento de Montafia N°17 Los Angeles: personal y vehiculos para el traslado de la
comunidad.

- Megafonos distribuidos estratégicamente en las localidades expuestas para alertar a la
comunidad frente a la activacion del proceso de evacuacioén.

- 12 albergues con capacidad para 1.700 personas aproximadamente.

Es importante sefialar que la movilizacidn de recursos para evacuar a las personas dependera de la
severidad del evento, la estacidon del afio o condiciones meteoroldgicas, las condiciones de
vulnerabilidad, nimero de personas a evacuar, entre otras variables que se evaltan durante el
evento.

4.2.3. Alertamiento a la Poblacién

Recibido el reporte del Sernageomin que establezca que se ha iniciado o es inminente la ocurrencia
de una erupcidon mayor y la definicion de las zonas de potencial peligro, se iniciara el proceso de
evacuacion, el cual se comunicara a través de la Unidad Regional de Alerta Temprana, tanto a los
organismos presentes en este Plan como a la comunidad, a través de medios de comunicacién
disponibles.

A través de comunicacion verbal (telefénica y radial) se indicara el inicio de la evacuacion
identificando los sectores que deben evacuar. La Municipalidad, Bomberos, Carabineros, difundiran
a través de sus medios la alerta de evacuacién a las comunidades afectadas. A través de correo
electrdnico se remitira el reporte que incluira las zonas de potencial peligro.
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Adicionalmente, SENAPRED, a través de su Unidad Nacional de Alerta Temprana, activara el Sistema
de Alerta de Emergencias (SAE) mediante mensajeria instantaneay alarma sonora, enviados a todos
aquellos teléfonos celulares que se encuentren dentro del drea de peligro. Se deberd evacuar hacia
los Puntos de Encuentro Transitorios.

El Sistema de Alerta Local cuenta con recursos materiales municipales listos para su distribucion en
las diferentes localidades de acuerdo con el Plan Comunal de Emergencia.

4.2.4. Plano de Evacuacion

Valle Localidad PeT Via de evacuacion
Butalelbdn Posta Butalelbin
Antena
Queco Carabineros Trapa Trapa Q-637
Trapa Trapa | Alrededores casa ex Lonco (2019)
Lonco Traro

Jardin Infantil Kemche
Alrededores casa Lonco (2019)
Lomin Guayali Carabineros Guayali
Biobio Chenqueco* | Escuela Ralco Lepoy
* En Chenqueco se establecid un PeT en consideracion a los estudiantes de la
Escuela Ralco Lepoy que residen en las localidades de El Barco y Guayali.

Ralco El Barco

Q-61
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Figura 2. Plano de evacuacion por amenaza del Volcdn Copahue. (Sector Norte)

PLANO DE EVACUACION ANTE AMENAZA VOLCANICA
VOLCAN COPAHUE (Sector Norte)

REGION DEL BIOBIO
COMUNA DE ALTO BIOBIO

B AREADE EVLMGON
D FuNTo ok cURNTRD
. PUNTO CE ENCUENTRO
TRANHTCRO
. DISTAMCIA B RLOMETROG
ALCRATER PANGRN.

- j( i an.
Fuente: SERNAGEOMIN, Municipalidad de Alto Biobio. Elaborado por: SENAPRED
Para descarga: https://web.senapred.cl/plan-de-evacuacion-biobio,
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Figura 3. Plano de evacuacion por amenaza del Volcdn Copahue. (Sector Sur)

PLANO DE EVACUACION ANTE AMENAZA VOLCANICA
VOLCAN COPAHUE (Sector Sur)

REGION DEL BIOBIO
COMUNA DE ALTO BIOBIO

FUNTO 06 FNCURNTRD

@ FUNTOCE BucuENTRD
TRANKTCRO

. CHRTANCIA BN 0L OMETROS
ALCRATER PRNGPA.
INFRAESTRUCTURA CRITICA
+ saw
HH o w soveencs
W CARMPERDE
P @ Fumves
—ED WAL
OTROS.
A RATER
‘ OGRS
e UMITE COMUNAL

Fuente: SERNAGEOMIN, Municipalidad de Alto Biobio. Elaborado por: SENAPRED
Para descarga: https://web.senapred.cl/plan-de-evacuacion-biobio,
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4.2.5. Proceso de Evacuacion

Diagrama de flujo del proceso de evacuacion

Actividades Descripci

¢ Analisis técnico integrado
debe ser presentado a la

Andlisis Técnico Autoridad Regional, como
insumo para la toma de

decisiones

Si procede evacuacion, la
UAT Regional activa
mensaje de Alerta de
Evacuacion al SINAPRED
Regional, municipalidades
del borde costero y COGRID
Ia poblacién de alertamiento Regional,  Provincial 'y
Comunal-

Acciones de
respuesta
habituales

&Procede
evacuacién?

Alertamiento a Activacién de sistema

Zonas seguras Nota: en el caso de

A 4 incidentes que por sus

Vias de iony caracteristicas no es posible

areas de riesgo puntos de encuentro definir su potencial impacto
de manera preliminar, se

Zonas de evacuac deberédn definir

aérea técnicamente la

zonificacion.

Personal y capacidades

A 4

Logistica
Activacién de

recursos y —
capacidades

De acuerdo con el Plan, se
Centros de acopio procede a la activacién del
personal para la
evacuacion, la adquisicién

albergues de elementos logisticos, la
habilitacién de centros de
acopio y albergues

F
o
a
a
5
E)

. El  movimiento de la

poblacién considera
tiempos  estimados  de
desplazamiento a puntos
de encuentro y zonas

de Tiempos de seguras
la poblacién desplazamiento

Transporte de evacuados
Rutas de cgntenjglz} la demanda vy
evacuacién disponibilidad de la red de
transporte asociada a las

A 4 . .
rutas de evacuacion, cierre
Transporte de Clerre de planificado de caminos y la
evacuados caminos L
demanda de vehiculos de
transporte
Demanda de
vehiculos
v Retorno seguro de la

poblacién debe considerar
evaluacién técnica de la
posibilidad de retorno, la
incapacidad o rehuso de la
poblacién a retornar a su
lugar de origen.

Retorno seguro

Término proceso de
evacuacién
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4.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Basicas.
Tabla N° 9. Acciones y responsables del Proceso Aseguramiento y Atencion de necesidades bdsicas
Acciones Descrip sable (s)
o De acuerdo con la informacion proporcionada por las . ., .
Evaluar  dafios vy L . . . . Direccion Regional
- municipalidades mediante los instrumentos correspondientes y la
necesidades informacion de los organismos sectoriales, el COGRID Regional SENAPRED
producto de la ’ 8 "|e  COGRID Regional,

emergencia.

Provincial y Comunal evaluara los dafios y necesidades para la
toma de decisiones y acciones correspondientes.

Provincial y Comunal

Los Organismos Técnicos para el Monitoreo Sectorial
corresponden a todas aquellas entidades que pertenecen al
Sistema y que cuentan con las competencias técnicas para

Superintendencia de

de Telecomunicaciones sera el Organismo Técnico para el
monitoreo sectorial de las alteraciones de los servicios de
telecomunicaciones y otras materias propias de su competencia.

mantener la supervigilancia sectorial Servicios  Sanitarios
Restablecimiento de | en funcién de servicios e infraestructura que sean de su (SISS)
servicios Basicos. competencia ante las diferentes amenazas, y su posible impactoo [ e Superintendencia de
afectacion de estos (Reglamento 86 Ley 21.364). electricidad y
De acuerdo con esto los organismos correspondientes estaran a combustible
cargo del monitoreo del suministro de agua potable, electricidad
y combustible, y velaran por el restablecimiento de los servicios.
Su alcance esta sujeto principalmente a la Ley 20.748 sobre
“recuperacion continuidad  del sistema Ublico de
peracion v o P o SEREMI de
telecomunicaciones” en relacién con el desarrollo de resguardo de Transportes
Restablecimiento de | la infraestructura critica de telecomunicaciones”. Ademas, de P L v
- . Telecomunicaciones
telecomunicaciones. | acuerdo con el Reglamento 86 de la Ley 21.364, la Subsecretaria N
e  Subsecretaria de

Telecomunicaciones

Adquirir/recepcionar,
almacenary distribuir
agua potable,
alimentos y abrigo,
entre otros.

De acuerdo con el uso escalonado de recursos se gestionara y
movilizara los recursos para la atencidn de necesidades basicas de
las personas afectadas.

Direccién
SENAPRED
Delegacion
Presidencial Regional
Delegaciones
Presidenciales
Provinciales
Municipalidades

Regional

Implementaciéon de medidas y estrategias para mantener la

Delegacion
Presidencial Regional
Delegaciones

hallazgo de cuerpos.

circunstancias y caracteristicas del hallazgo, los cuales actuaran de
acuerdo con sus propios procedimientos.

Controlar el orden | seguridad, la calmay la estabilidad de los sectores afectados. Presidenciales
publico en zonas | En caso de existir un D.S. de Estado de Excepcion Constitucional se Provinciales
afectadas por la | regird de acuerdo con lo establecido en Decreto Supremo y la . .
R, . . e  Carabineros de Chile
amenaza. coordinacion estard a cargo del Jefe de la Defensa Nacional
: e  Fuerzas Armadas
designado.
e PDI
e Municipalidades
A través de coordinacion y colaboraciéon de los diferentes
Atender  denuncias | organismos involucrados, se realizara el proceso de recopilacién .
. - . e  Carabineros
de presunta | de informacidn detallada de la(s) persona(s) desaparecida(s), para PDI
. . . . .z . .
desgracia. realizar la investigacion correspondiente y abordar la presunta
desgracia, asi garantizar una respuesta coordinada y eficaz.
Los organismos desplegados en el territorio deberan informar a e PDI
Informar sobre | las instituciones y autoridades competentes sobre la ubicacion,

Carabineros
SEREMI de Justicia

Manejo y disposicion

Coordinar el manejo y la disposicion de cadaveres de acuerdo con

de personas L . e Servicio Médico Legal
. el procedimiento del organismo competente.
fallecidas.
Identificar personas | Coordinar la identificacion de personas fallecidas de acuerdo con . -
. o . e Servicio Médico Legal
fallecidas. el procedimiento del organismo competente.
. PDI
e Municipalidades
Identificar personas | Catastrar, reportar y gestionar ayuda a personas extranjeras |e  SEREMI Desarrollo
extranjeras afectadas | afectadas de acuerdo con el procedimiento del organismo Social y Familia
(sin cédula). competente. e  Servicio Nacional de

Migraciones
ONG especializadas




SENAPRED
Miisterso del nterior
VSequridad Pablica

Goblerno de Chile

‘ PLANTILLA
DIRECCION REGIONAL DE SENAPRED REGION DEL BIOBiO VERSION: 02.1
PLAN REGIONAL DE EMERGENCIA Pagina
140 de 143
Fecha: 15-04-2024

Habilitar albergues.

Gestionar los recursos para habilitar los albergues.

Administrar los albergues correspondientes.

Gestionar y brindar los servicios de alojamiento, abrigo,
alimentacion, con adecuadas condiciones de higiene y
manteniendo un buen estado de salud fisica y mental de los
albergados. (Guia para la administracion de albergues
municipales)

. SENAPRED Biobio

e  Municipalidades

e  SEREMI de Educacion

e Servicio Local de
Educacion

e  SEREMI de Salud

e  SEREMI de la Mujer y

Equidad de Género
e JUNAEB
e  ONGs

Habilitar centros de
acopio.

Definir, administrar y apoyar gestiones para la habilitacion de
centros de acopio de ayuda humanitaria.

e  SENAPRED Biobio

e Municipalidades

e  Delegaciones
Presidenciales
Provinciales

Habilitar centros de
distribucion.

Definir, administrar y apoyar gestiones para la habilitacion de
centros de distribucion de ayuda humanitaria.

e Municipalidades

e  Delegaciones
Presidenciales
Provinciales

Desplegar equipos de
voluntarios
especializados en
algin rubro y no
especializados.

De acuerdo con las distintas necesidades de la emergencia
deberan coordinar la activacidon de equipos de voluntarios.

e  SEREMI de Gobierno

e  SEREMI Desarrollo
Social y Familia

e INJUV

e Municipalidades

e  Delegaciones
Presidenciales
Provinciales

° ONG

Atender a personas
con discapacidad,
personas  mayores,
nifos, niflas y
adolescentes,

pueblos originarios,
entre otros.

Gestionar y movilizar recursos en atencidn a personas vulnerables.

e Municipalidades

e  SEREMI de Desarrollo
social y familia
(SENADIS, SENAMA,
Serv. De Proteccién
Especializada a la
Nifiez y Adolescencia,
CONADI)

e  SEREMI de la Mujer y
Equidad de Género

e  SEREMI de Salud

(autocuidado).

e SAG
Resguardar fauna | Deberdn realizar las acciones necesarias para resguardar la fauna | ¢~ CONAF
silvestre. silvestre. e ONGs

e  Universidades
Promover el
resguardo de

. . . . e SAG

animales de | Deberan promover el resguardo de animales de produccion. e INDAP
produccién

4.4. Proceso 3 — Evaluaciones Técnicas Sectoriales.

Este proceso se sustenta en la evaluacién de dafios y necesidades, levantada a través de los
instrumentos normalizados del Plan DEDOS e instrumentos administrados por organismos
sectoriales, Municipalidades, Delegaciones, etc.

Tabla N° 10. Acciones y responsables del Proceso Evaluaciones técnicas sectoriales

Acciones

Descripcion

Elaborar catastros y | Coordinar y  desplegar equipos sectoriales | ®
diagnodsticos  sectoriales. | especializados en la aplicacion de los instrumentos que | ®
(Datos de personas | correspondan para levantar informacion confiable que | o

desagregados por sexo y

rango etario).

permita catastrar a la poblacién afectada y generar un | e
diagndstico. °

Responsable (s)
SEREMI de Desarrollo Social

SEREMI de Salud
SEREMI de Vivienda
SEREMI Agricultura
Municipalidades
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Evaluar el sitio donde sera emplazada la vivienda de
emergencia, esta no podra estar en zona de riesgo o
cualquier tipo de amenaza. Sera responsabilidad de la
municipalidad evaluar en primera instancia esta
condicion, antes de generar la respectiva solicitud de
la Vivienda de Emergencia. (Res. Ex. 1732 Dic. 2023
Aprueba Manual de entrega y recepcion de viviendas — Municipalidades
OF.78-2024). SEREMI Vivienda y
Definir lugares de | De acuerdo con la Ley 21.364, cuando se establezcan Urbanismo
emplazamiento de | barrios  provisorios, corresponderd a SEREMI Direccion Regional
viviendas de emergencia. | de Vivienda y Urbanismo, con acuerdo del Servicio SENAPRED

Nacional

de Prevencién y Respuesta ante Desastres y en
coordinacion con la Municipalidad, establecer los
lineamientos para la constitucion de barrios
transitorios de prevencion de desastres y determinar o
cualquier tipo de amenaza su creacion, los que seran
propuestos y administrados por el SEREMI de Vivienda
y Urbanismo.

Organismos Técnicos
Organismos Sectoriales

La municipalidades definen cantidad de viviendas a
solicitar de acuerdo con el nivel de afectacién

Adquirir  viviendas de | conforme a los instrumentos y lineamientos Municipalidades
emergencia. establecidos. SENAPRED Biobio revisa antecedentes y SENAPRED Biobio

gestiona adquisicion de viviendas, las que son

aprobadas por el Nivel Central de SENAPRED.

Se deberan realizar las coordinaciones para que los

terrenos se encuentren en condiciones de instalar
Instalar  viviendas de | viviendas de emergencia. Realizadas  estas Municipalidades
emergencia. coordinaciones, SENAPRED, de manera centralizada, SENAPRED Biobio

realiza la contratacion de las empresas que instalaran

las viviendas de emergencia.
Asesorar técnica y - S L Integrantes COGRID
- , ... | Asesorar técnicay juridicamente en los ambitos legales N -
juridicamente por ambito X R Regional, Provincial y

. relacionados a las gestiones.

sectorial. Comunal.

Atender la salud mental de
afectados y
respondedores.

Coordinar con las municipalidades y organismos
correspondientes la atencion de salud mental a
personas afectadas y respondedores.

SEREMI de Salud
ONG con las competencias

Coordinar donaciones y/o
ayuda humanitaria en la
region

Coordinar recepcion, seleccién, almacenamiento,
distribucion y posterior entrega de donaciones y ayuda
humanitaria nacional

y/o internacional.

Municipalidades
SENAPRED
Delegacion
Regional
Delegaciones Presidenciales
Provinciales

ONG

Presidencial

5. Informacion Adjunta

5.1. Control de Cambios

Tabla N° 11. Control de cambios

Pagina

(s)

N° indice

Descripcion del Cambio | Justificacion del Cambio | N° Res. Ex.
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5.2. Marco Legal

Tabla N° 12. Marco legal
Instrumento / Marco Legal

Constitucion  Politica de la
Republica de Chile. (Art. 19,
inciso quinto y (Art. 322, N25).

Descripcion
Dispone que es deber del Estado resguardar la seguridad nacional y "dar proteccion a la
poblaciény a la familia". De ello se desprende que es el Estado, ente superior de la nacién
encargado de la funcién publica denominada Proteccion Civil. Y Son atribuciones
especiales del Presidente de la Republica: “Declarar los estados de excepcion
constitucional...”

Ley  N°16.282, Titulo |,
“Disposiciones  permanentes
para casos de sismos o
catastrofes”.

Texto refundido fijado por DS N2104, de 1977, del Ministerio del Interior. Modificaciones
posteriores: Leyes N218.522 y 19.905. “Autoriza para declarar Zona Afectada por
Catéstrofe”, en casos de sismos o catastrofes que provoquen dafios de consideracion en
las personas o en los bienes.

Ley N° 18.415 - Ley orgdnica
constitucional.

Sobre estados de excepcion. Complementa la regulacion del “Estado de Catastrofe”.

Ley N° 18.695 Organica
Constitucional de
Municipalidades.

Texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S. N° 622 de 1992, de
Interior DFL 1/19704 de 2002 de Interior. El Art. 4°, letra i. Dispone expresamente, que
estas corporaciones auténomas de derecho publico pueden desarrollar directamente o
con otros oérganos de la Administracion del Estado, funciones relacionadas con la
prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia. Resulta
pertinente anotar que las municipalidades deberdn actuar, en todo caso, dentro del
marco de los planes nacionales y regionales que regulen la respectiva actividad.

Ley N218.961.

Disposiciones Ley Organica de Carabineros de Chile.

Ley N° 19.175 - Ley Organica
Constitucional sobre Gobiernoy
Administracion Regional

Texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S.N°291 de 1983 del
Ministerio del Interior, en sus Art. 2°, letra fi, y 4° letra e), han asignado expresamente a
los Intendentes y Gobernadores la funcidn de adoptar todas las medidas necesarias para
prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o catdstrofe y Conforme al Art. 16, letra
f, es funcion general del Gobierno Regional adoptar las medidas necesarias para
enfrentar situaciones de emergencia o catéastrofe en conformidad a la ley y desarrollar
programas de prevencion y proteccion ante situaciones de desastre, sin perjuicio de las
atribuciones de las autoridades nacionales competentes.

Ley N° 19.061.

Establece normas sobre Fomento a Obras de Riego en Zonas Afectadas por Sismos o
Catéstrofes. Modificada por ley N° 19.316.

D.F.L. N° 22, de 1959 - Ley
Organica sobre servicio de
Gobierno Regional interior.

Deben considerarse las normas que otorgan facultades para casos de emergencia que se
entienden aun vigente por tratar materias no reguladas especificamente en la Ley N°
19.175, por ej. Arts. 20y 26.

DFL N°7.912, de 1927, del

Ministerio del Interior, “Ley | Conforme a su Art. 309, letra a), menciona “Corresponde al Ministerio del Interior todo
Organica de Ministerios”. lo relativo al mantenimiento de la seguridad, tranquilidad y orden publico”.
DL N2369, de 1974, “Ley

Organica de la Oficina Nacional
de Emergencia”.

Servicio publico dependiente del Ministerio del Interior, encargado de planificar,
coordinar y ejecutar las actividades destinadas a prevenir o solucionar los problemas
derivados de sismos o catdstrofes.

DL N21.275, de 24.05.2013, del

Aprueba Instructivo de Implementacion y Operaciones del Comité Nacional de
Operaciones de Emergencia, sefiala las misiones especificas de los integrantes del
Comité Nacional de Operaciones de Emergencia, entre los que se menciona al Director

Ministerio  del Interior y - Lo X P -

Seguridad Publica. Generfal de la Policia de !nvestlgauones, qm.eln p}roveera informacion general en !as
materias de su competencia, apoya la evacuacién si corresponde y colabora en materias
de orden publico.

DS N9509, de 1983, del | “Reglamento para la Ley Organica de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio

Ministerio del Interior.

del Interior — ONEMII.

DS N9156, de 12.03.2002, del
Ministerio del Interior, aprueba
“Plan Nacional de Proteccion
Civil”.

Aprueba el Plan Nacional de Proteccién Civil, constituyendo un instrumento Indicativo
para la Gestion Integral de Proteccion Civil.

D.S. N° 38 - Ministerio del
Interior y Seguridad Publica,
promulgado el 11 de enero del
2011.

Modifica decreto supremo N° 156 del Ministerio del Interior y determina la constitucion
de los Comités de Operaciones de Emergencia.

DS. N° 294, de 1984 — Ministerio
de Obras Publicas.

Contiene el texto refundido de la Ley Organica del Ministerio de Obras Publicas. El art.
86 le otorga facultades especiales para la contratacion de obras en casos de emergencia
calificados por decreto supremo.

DS. N° 119, de 1984 - Ministerio
De Transportes y
Telecomunicaciones.

Reglamento del Servicio de Aficionados a las Radiocomunicaciones. Su Titulo X, arts. 70
y siguientes contienen normas sobre Redes de Emergencia.




SENAPRED
Miisterso del nterior
VSequridad Pablica

Goblerno de Chile

£ £ . PLANTILLA
DIRECCION REGIONAL DE SENAPRED REGION DEL BIOBIO VERSION: 02.1
PLAN REGIONAL DE EMERGENCIA Pagina
143 de 143
Fecha: 15-04-2024

DS. N° 26, DE 1966 - Ministerio
de Defensa Nacional.

Designa al Instituto Hidrografico de la Armada (denominado actualmente Servicio
Hidrografico y Oceanografico de la Armada de Chile (SHOA), segun lo dispuso la ley N°
19.002) ante el Sistema Internacional de Alarma Tsunami del Pacifico y Crea un Sistema
Nacional de Alarma de Maremotos.

D.S. N° 708, de 1989 -
Ministerio de Defensa Nacional.

Reorganiza el Servicio de Busqueda y Salvamento Aéreo (SAR) que tiene por mision
efectuar la busqueda de aeronaves y salvamento de sus ocupantes, que se hallen en
peligro o perdidos dentro de su area jurisdiccional. Ademas, en la medida que su funcion
primaria y medios lo permitan, prestard ayuda en la busqueda y salvamento de personas
en otro tipo de emergencias.

Decreto N° 695 Modifica
Decreto N° 156, del 2002.

Modifica Informes de evaluaciéon de dafios y necesidades ALFA, DELTA. Reemplaza la
Encuesta Familiar Unica (EFU) por la Ficha Bésica de Emergencia (FIBE).

Resoluciéon Exenta N° 2415 —
Subsecretaria  del interior,
Marzo de 2014.

Aprueba manual de procedimientos de la utilizacién de recursos y los bienes en caso de
emergencia o catastrofe.

Resolucién Exenta N° 1144 del
23.03.2018, de la Intendencia
Regional.

Crea el Comité Regional de Emergencia, Region del Biobio.

Resoluciéon Exenta N° 2877 de
21.11.2018, de la Intendencia
Regional.

Aprueba Plan Regional de Emergencia, version actualizada, Region del Biobio

Resolucion Exenta N°576
19.04.2021 Intendencia Region
del Biobio

Aprueba actualizacion del Plan de Emergencia Regional

Ley 21.364 07.08.2021 del

Establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres, sustituye la oficina nacional de emergencia por el

Reglamento Ley 21.364

Ministerio de  Interior y . . -

. - servicio nacional de prevencién y respuesta ante desastres, y
Seguridad Publica . .

adecuta normas que indica

Resolucion Exenta N°503
09.05.2022 Delegacion
Presidencial Regional Designa Miembros permanentes del Comité Regional de Gestion del Riesgo de Desastres.
Resolucion  Exenta  N°1087
02.08.2022
Decreto N°86 17.10.2023

Define organismos técnicos para el monitoreo e Instrumentos para la GRD

Decreto N°234 07.03.2023
Reglamento Ley 21.364

Funcionamiento de los Comités para

la Gestion del Riesgo de Desastres y de las otras instancias de
coordinacion del sistema nacional de prevencion y respuesta
ante desastres.

Res. Ex. 1732 Dic. 2023 Servicio
Nacional de Prevencion y
Respuesta Ante Desastres

Aprueba Manual de entrega y recepcion de viviendas

5.3. Protocolos y Procedimientos complementarios vigentes

Plan de

2 | Emergencia/Plan
por Amenaza

Tipo

Plan por
1 Amenaza
Volcdnica

Tabla N° 13. Protocolo y procedimientos complementarios

Protocolos y Procedimientos complementarios vigentes

Protocolo

Institucién(es)/Organismos(s) Fecha Nivel Descripcion

Establece roles, acciones y

criterios de coordinacion y
comunicacion frente al

monitoreo volcénico.
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