Delegacion
& Presidencial
Regional

de Los Lagos

Ministerio del Interior

APRUEBA PLAN DE EMERGENCIA'Y SUS ANEXOS,
EN LA REGION DE LOS LAGOS

RES. EXENTA N°42
PUERTO MONTT, 21/01/2026
VISTOS:

El Decreto con Fuerza de Ley N21/19653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracidon del Estado; el Decreto con Fuerza de Ley
N21/19175 de 2005 del Ministerio del Interior, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley 19.175, Orgdnica Constitucional sobre Gobierno y Administracién Regional;
la Ley N° 19.880 de Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado; la Ley N°21.364 que establece el Sistema Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres, y sustituye la Oficina Nacional de Emergencia por el
Servicio Nacional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres; Decreto Supremo N°401 de fecha 16
de noviembre de 2024, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que nombra a la Delegada
Presidencial Regional, las Resoluciones N°36/2024 y 08/2025, ambas de la Contraloria General de
la Republica; y demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N° 21.364 establece el Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres,
y sustituye la Oficina Nacional de Emergencia por el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres, creando una nueva institucionalidad a nivel nacional y regional para la gestién de
riesgos de desastres.

2. Que, lo senfalado anteriormente, se encuentra ratificado por la Ley N° 19.175 Orgdnica de
Gobierno y Administracion Regional, que en su articulo 1° inciso 1°, sefiala que el gobierno interior
de cada region reside en el Delegado Presidencial Regional, quien sera el representante natural e
inmediato del Presidente de la Republica en el territorio de su jurisdiccion. Sera nombrado por
éste y se mantendrd en sus funciones mientras cuente con su confianza.

3. Que, consta en Acta de Reunidn del Comité Regional de Gestién de Riesgos y Desastres de la
Region de Los Lagos de fecha 14 de enero de 2026, que se aprobd por unanimidad el Plan Regional
de Emergencia y Anexos por Amenaza, el que fuera remitido a esta Delegacion Presidencial
Regional por correo electrénico de fecha 20 de enero de 2026, expedido por el Director Regional
de SENAPRED.

4. Que, esta autoridad Regional, debe velar que en el territorio de su jurisdiccion se propenda a
crear instrumentos de planificacién, que permitan salvaguardar tanto las personas, bienes y
medioambiente.

RESUELVO:

PRIMERO: APRUEBESE el plan regional de emergencia y sus anexos por amenazas de erupciones
volcdnicas, remociones en masa, Incendios forestales y tsunamis, el cual se detalla a continuacién:
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1. Introduccion

La Regidn de Los Lagos, constituye un territorio con caracteristicas de multiamenaza, dentro de las
cuales una de las mas significativas, corresponde a la amenaza de Incendios Forestales. De acuerdo
con el Glosario de GRD un Incendio Forestal corresponde a “Fuego que, sin importar su origen y
tamanio, se propaga sin control en terrenos rurales y areas de interfaz, a través de vegetacion lefiosa,
arbustiva o herbdcea, viva o muerta” (ONEMI, 2021).

Los incendios forestales corresponden a una de las amenazas mas recurrentes en el mundo y
especialmente en Chile. En el caso de la region de Los Lagos, constituye una amenaza significativa,
dado la cantidad de eventos ocurridos en la zona y sus impactos sobre las personas, infraestructura
y medio ambiente. En particular la historia reciente de la Regidn de Los Lagos, evidencia los impactos
de este tipo de amenaza. Durante el afio 2021, en la comuna de Castro se desarrollé un
megaincendio, que tuvo su origen en un incendio forestal denominado “Camilo Henriquez”, cuya
transicién hacia zonas de interfaz y posteriormente hacia zonas residenciales, significd Ia
destruccién de mds de un centenar de viviendas, constituyéndose en uno de los desastres mas
relevantes de los ultimos afios a nivel regional.

En especifico este Plan, se constituye como un Anexo del Plan Regional de Emergencia y contempla
la coordinacion y funcionamiento del Sistema Regional de Prevencién y Respuesta ante Desastres
para el empleo de las capacidades disponibles a nivel regional durante la Fase de Respuesta y
Recuperacién frente a la Amenaza de Incendios Forestales.

1.1. Objetivos General y Especificos
Objetivo General.

e Definir las acciones de respuesta del Sistema Regional de Prevencién y Respuesta ante
situaciones de emergencia, desastre y/o catastrofe, por eventos de Incendios Forestales, a
través de la coordinacion de organismos técnicos y de primera respuesta, para reducir los
impactos negativos sobre la poblacidn, los bienes, infraestructura y medio ambiente

Objetivos Especificos.

e Describir la amenaza de Incendios Forestales, su zonificacidn, poblacidn e infraestructura
expuesta y potenciales impactos en la regién de Los Lagos.

e Detallar los roles, funciones, coordinacidén interinstitucional y capacidades de organismos
pertenecientes al Comité Regional de Gestidon del Riesgo de Desastres y Organismos
Técnicos asociados a los eventos de Incendios Forestales, de acuerdo con la normativa,
planes y protocolos vigentes.

e Definir las acciones de coordinacion para los procesos de alerta y monitoreo, salvamento y
proteccion de vidas, aseguramiento y atencién de necesidades basicas y evaluaciones
técnicas sectoriales relacionadas con la fase de respuesta asociados a los eventos de
incendios forestales.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura:

Region de Los Lagos.
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e Amplitud:

Integrantes COGRID Regional: Art.7 Ley 21.364. Art. 7 Decreto 234 (07 de Marzo de 2023).
Resolucién Exenta N° 698 de 26 de Diciembre de 2023, Delegacién Presidencial Regional.

e Delegada Presidencial Regional Los Lagos

e Gobernador Regional Los Lagos

e Director Regional SENAPRED Los Lagos

e Comandante en Jefe Ill Brigada Aérea de Chile (Representante Ministerio Defensa)
e General X Zona de Carabineros de Chile

e Presidente Consejo Regional de Bomberos

e Seremide Educacion

e Seremide Salud

e Seremide Obras Publicas

e Seremide Energia

e Seremide Transportes y Telecomunicaciones

e Seremi de Desarrollo Social y Familia

e Seremide la Mujer y Equidad de Género

e Seremide Medio Ambiente

e Seremide Agricultura

e Seremide Vivienda y Urbanismo

e Prefecto Regional Policia de Investigaciones

e Seremi Seguridad Publica (Acuerdo Acta COGRID Mitigacidn y Preparacion 07/05/2025)

Organismos Técnicos de Monitoreo de Amenaza: Art. 38 Ley 21.364. Art. 4 Decreto 86 (17
de Octubre de 2023).

e La Corporacién Nacional Forestal — CONAF ( o su sucesor legal), que serd el organismo
técnico para el monitoreo de la amenaza de incendio forestal y otras propias de su
competencia.

Otros Organismos Técnicos de Monitoreo de Amenaza vinculados a la Amenaza de
Incendios Forestales. Art. 38 Ley 21.364. Art. 4 Decreto 86 (17 de Octubre de 2023).

e Bomberos de Chile, que serda el Organismo Técnico para el monitoreo asociado a
emergencias mayores por incendios estructurales, los accidentes de transporte terrestre
gue tomen conocimiento, colapsos estructurales y otras amenazas inherentes a sus
competencias.

2. Descripcion de la Amenaza y Zonificacidn
2.1. Descripcion de la Amenaza

Un incendio forestal (II.FF) es un fuego que, cualquiera sea su origen, se propaga sin control en
terrenos rurales o cerca de viviendas, a través de arboles, matorrales y pastizales, verdes y/o secos.
En el mundo, los incendios forestales constituyen la causa mds importante de destruccién de
vegetacidn. Estos se incrementan y propagan con mayor facilidad cuando hay altas temperaturas,
fuertes vientos, sequedad de la vegetacidon y del ambiente (SENAPRED,2025). Los incendios
forestales representan una amenaza significativa, ya que deterioran los ecosistemas, ponen en
peligro la vida humana vy la infraestructura, y alteran el equilibrio ecolédgico. Asimismo, aceleran
procesos de degradacién del suelo, afectan el desarrollo econémico y comprometen la
sostenibilidad los territorios. Los Il. FF ademas de la emisidén de gases contaminantes como el CO2,
emiten contaminantes climaticos de vida corta (CCVC), como el carbono negro y metano entre otros,
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gue no solo contribuyen al cambio climatico, sino que también deterioran la calidad del aire local e
incluso algunos eventos de mayor alcance, incrementando el riesgo de enfermedades respiratorias
y cardiovasculares.

En Chile, existen 4 grupos de causas de incendios forestales: incendios accidentales, intencionales,
naturales y causa desconocida. De estos 4 grandes grupos, se desprenden 13 causas generalesy a
su vez de estas 13, se desprenden 95 causas especificas de incendios forestales?.

Los Il. FF poseen los siguientes estados?:

a) En Trayecto: Corresponde al estado de un II.FF, donde un recurso es despachado al lugar
para verificar si el foco reportado corresponde a un II.FF.

b) Incendio en Combate: Il. FF con fuego propagandose a través de vegetacién superficial,
aérea o subterranea, que estd siendo atendido por personal de respuesta.

c) Incendio contenido: Il.FF que no presenta avance, pero falta circunscribirlo con linea de
control.

d) Incendio Controlado: II.LFF en que la propagacion del fuego ha sido detenida en todo su
contorno mediante ataque directo o indirecto realizado por los recursos humanos y
materiales de combate. También se podria detener la propagacién por circunstancias
naturales o del terreno.

e) Incendio extinguido: II.FF sin actividad luego de haber sido controlado y apagado de todo
fuego presente.

Segun CONAF, en nuestro pais el 54, 6% del territorio continental es susceptible de ser afectado por
II.FF, correspondiendo a 41,3 millon de hectdreas compuestas por bosques nativos, matorrales,
praderas, humedales y plantaciones forestales (especies inducidas).

El 99 % de los II.FF son provocados por la actividad humana a lo largo del pais, a través de acciones
accidentales, negligencias, practicas agricolas inapropiadas, baja o nula conciencia medioambiental
o acciones intencionales y/o delictuales. Cada afio en la regidn de Los Lagos se registran focos de
II.FF con cierta recurrencia en algunas comunas (Puerto Montt, Puerto Varas, Osorno, Quellon entre
otras) (SIDCO 2025), esto podria responder a factores como la expansion urbana no regulada y
espontanea, parcelaciones agricolas, la deficiente planificacion o instrumentos territoriales con
enfoque y vinculados en la reduccién del riesgo de desastres y la intensificacion de los efectos del
cambio climatico han dificultado el combate rédpido y efectivo de los incendios forestales. Esto ha
provocado que los incendios alcancen con mayor rapidez sectores habitados, conocidos como zonas
de interfaz.

Una zona de interfaz urbano-forestal, segin CONAF, corresponde a un sector donde la vegetacion
combustible —como bosques, matorrales o pastizales— se encuentra en contacto directo con
viviendas, edificaciones o infraestructura critica, como hospitales y establecimientos educacionales.
En este espacio limitrofe, las dreas naturales (bosques, matorrales, pastizales) y los sectores urbanos
se interconectan sin una clara delimitacion, generando una potencial amenaza entre poblacidn el
medio ambiente.

El surgimiento y la expansion de estas zonas de interfaz estd asociado a multiples factores: el
crecimiento de la poblacidn, el desarrollo urbano sin planificacidn territorial adecuada, el aumento
de la red vial y la conectividad entre sectores rurales y urbanos, la proliferacion de actividades
recreativas al aire libre (como campings y centros de esparcimiento), asi como el incremento de
actividades silvoagropecuarias. Ademas, el cambio de uso del suelo no regulado y la expansiéon de

! Extraido desde P&gina Oficial CONAF: https://www.conaf.cl/incendios/prevencion-y-mitigacion/determinacion-de-causa-y-origen-de-
incendios-forestales/?utm source=chatgpt.com.

2 Terminologia Protocolo entre SENAPRED-CONAF Resolucidn Exenta N°1942 del 10 de octubre 2024. onemicl.sharepoint.com/Acuerdos
Asociativos/Forms/Alllitems.aspx?id=%2FAcuerdos Asociativos%2FAA de Emergencia%2FProtocolos%2FNacionales%2FE-PR-00-009-
1%2Epdf&parent=%2FAcuerdos Asociativos%2FAA de Emergencia%2FProtocolos%2FNacionales
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viviendas hacia sectores forestales o agricolas contribuyen significativamente a aumentar la
exposicidn al riesgo de incendios forestales mas dificiles de controlar y con mayor consecuencia
sobre la vida humanay los ecosistemas.

Es importante declarar que durante los ultimos afios en la regidén de Los Lagos, se ha desarrollado
una dindmica de ocurrencia de incendios, que han generado un impacto significativo sobre zonas
forestales y de interfaz urbana-rural. De acuerdo con la informacién disponible en el SIDCO, el
detalle de las ultimas 3 temporadas es el siguiente:

Temporada N° Incendios Superficie Afectada (ha)
2022-2023 265 603,17
2023-2024 319 2971,29
2024-2025 300 301,35

Tabla N°1: Ocurrencia y Afectacion Incendios Forestales.
Fuente: SENAPRED, 2025. Basado en informacion SIDCO CONAF.

Como se observa en la tabla N° 1, durante la temporada 2023-2024 la superficie afectada, es
considerablemente mayor, lo que se explica por 2 incendios en particular de gran extensién, que
corresponden al incendio “Camino San Antonio” en la comuna de Puerto Montt 796,95 ha de
afectacién y el Incendio “ Cruce Chacayal” de San Pablo con 1.222,77 ha de afectacién; en ambos
casos se declard alerta roja, se realizaron evacuaciones preventivas con uso complementario del
sistema SAE y se utilizaron recursos de maquinarias y aeronaves de refuerzo en una condicidn en
que las capacidades de respuesta local y regional se vieron superadas.

Durante la temporada 2024-2025, se declararon 11 alertas rojas, 12 alertas amarillas y una alerta
temprana preventiva. Ademas, en febrero del 2024, se emitieron 6 alertas de emergencia SAE en
apoyo a los procesos de evacuacion?®.

2.2-Descripcion de la Zonificacion

En el afo 2024, la Corporacidon Nacional Forestal (CONAF), a través de su Departamento de
Desarrollo e Investigacion de la Gerencia de Proteccidn contra Incendios Forestales, desarrolld la
“Actualizacion del Analisis Nacional de Amenaza y Riesgo por Incendios Forestales”, estandarizado
a nivel nacional. Esta actualizacidn se considerd fundamental debido al contexto actual, en el que la
frecuencia, el dafo y la simultaneidad de los incendios forestales han aumentado de manera
significativa, especialmente considerando que la cantidad de poblacién expuesta a sus efectos
también se ha incrementado, producto de la expansiéon del drea de interfaz urbano-forestal.

El riesgo de desastres es la probabilidad de ocurrencia de muerte, lesiones y dafilos ambientales,
sociales y econdmicos, en un territorio expuesto a amenazas de origen natural o antrépicas, durante
un tiempo determinado (ONEMI, 2021). Segun la Ley N° 21.364, La amenaza y la vulnerabilidad son
componentes clave en la evaluacién del riesgo. La amenaza se refiere a un fendmeno de origen
natural, bioldgico o antrdpico que tiene el potencial de causar pérdidas, dafios o trastornos a las
personas, infraestructuras, servicios, modos de vida o al medio ambiente. Por su parte, la
vulnerabilidad corresponde a las condiciones determinadas por factores o procesos fisicos, sociales,
institucionales, econémicos o ambientales que incrementan la susceptibilidad de las personas,
comunidades, bienes, infraestructuras o servicios frente a los efectos de dichas amenazas.

Dicho analisis desarrollado por CONAF, para el caso de los incendios forestales, la amenaza puede
definirse como la probabilidad de que ocurra un incendio, y en el caso de que este ocurra, la
virulencia que tendria; mientras que la vulnerabilidad hace referencia a la importancia de la
proteccion, que integra la calidad vy la fragilidad del territorio. Para desarrollar el levantamiento y

3 Segun reporte Nacional de Incendios Forestales SENAPRED: https://web.senapred.cl/resumen-nacional-de-incendios-forestales-70/.
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el calculo del riesgo, CONAF, actualizd y fortalecid un andlisis nacional de riesgo y amenaza por II.FF
utilizando la Evaluacion Multicriterio (EMC) que permitié simplificar el analisis multivariado y
complejo, integrando variables cuantitativas y cualitativas y en complemento a ello, a través del
método Delphi, integro encuestas a los equipos DEPRIF Regionales y de nivel central dando como
resultado el siguiente Mapa de Riesgo de Incendio Forestal:
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MAPA DE RIESGO POR INCENDIO FORESTAL - REGION DE LOS LAGOS

SIMBOLOGIA

NIVEL DE RIESGO

00 Nulo

Il Bajo
Medio

[ Alto

B Muy alto

200 km

Sistema de coordenadas:
Sistema de proyeccién: UTM Zona 18S
Datum: WGS84
(EPSG: 32718) todo en mayuscula

MATERIAL ELABORADO POR:

SECCION DE PREVENCION Y MITIGACION DE INCENDIOS FORESTALES
DEPARTAMENTO DE PROTECCION DE INCENDIOS FORESTALES

CORPORACION NACIONAL FORESTAL
REGION DE LOS LAGOS

% A

Imagen N° 1: Mapa de Riesgo por amenaza de Incendio Forestal Region de Los Lagos.
Fuente y elaboracion: CONAF- Seccién de Prevencidn y Mitigacion de Incendios Forestales, Dpto. de Proteccion de

Incendios Forestales Region de Los Lagos, afio 2024.
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La imagen N° 1 se muestra la distribucién espacial del nivel del riesgo de II.FF en la region de los
Lagos. La variable “Muy Alta” se encuentra 2.1% del territorio regional, concentrandose
mayormente en los sectores urbanos con mayor concentracion de poblacion y con zonas de interfaz
como Puerto Montt, Puerto Varas, Osorno, Castro, Quellén y Chaitén. La variable Bajo 26, 1%, media
46,0%, alta 14,7% y nula 11,2%. En términos de superficie, las mayores superficies totales en
Hectdreas a nivel nacional se presentan en segundo lugar la Regién de Los Lagos con 101.864 ha
(seguido por la Regidon de Magallanes (89.002 ha) y antecedido por la Region de La Araucania
(102.076 ha) (CONAF, 2024).

La ocurrencia de incendios forestales en el territorio regional puede estar determinada por diversos
factores causales, tales como el clima (condiciones climaticas histdricas, estacionalidad, fenédmenos
meteoroldgicos extremos), la cobertura y el uso del suelo, la presencia de zonas de interfaz urbano-
rural, la cantidad y tipo de combustible vegetal, la densidad poblacional, entre otros. Estos factores
pueden favorecer tanto la generacién de focos de incendio como su recurrencia en determinadas
zonas.

CONAF a través del Sistema de Informacion Digital para el Control de Operaciones (SIDCO),
monitorea, gestiona y registra toda la informacién relacionada con II.FF a nivel nacional y regional.
Esta plataforma permite llevar un registro digital detallado de cada incendio, incluyendo sus
operaciones y bitdcoras, y proporciona informacién en tiempo real. SIDCO permite registrar la
ocurrencia de incendios mediante su temporalidad, con informaciéon disponible desde el afio 2020.
Esto posibilita un andlisis cuantitativo del nimero de incendios registrados en un territorio durante
diferentes periodos. El analisis de la ocurrencia es fundamental, ya que permite identificar zonas
criticas, modelar el riesgo y la amenaza, planificar estrategias de reduccidn del riesgo y reforzar la
vigilancia en dreas con alta incidencia de II.FF.

A nivel regional, la ocurrencia de incendios forestales se representa en la siguiente cartografia:

| MAPA DE OCURRENCIA DE INCENDIOS FORESTALES DE LA PROVINCIA DE LLANQUIHUE - TEMPORADA 2020-2021 A 2024-2025 |
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Imagen N° 2: Mapa de ocurrencia de Incendio Forestal en la Provincia de Llanquihue por temporadas desde el afio
2020 al 2025.
Fuente y elaboracion: CONAF- Seccidn de Prevencidn y Mitigacion de Incendios Forestales, Dpto. de Proteccion de
Incendios Forestales Region de Los Lagos.
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MAPA DE OCURRENCIA DE INCENDIOS FORESTALES DE LA PROVINCIA DE CHILOE - TEMPORADA 2020-2021 A 2024-2025 |
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Imagen N° 3: Mapa de ocurrencia de Incendio Forestal en la Provincia de Chiloé por temporadas desde el afio 2020 al
2025.
Fuente y elaboracion: CONAF- Seccidn de Prevencidn y Mitigacion de Incendios Forestales, Dpto. de Proteccion de
Incendios Forestales Region de Los Lagos.

MAPA DE OCURRENCIA DE INCENDIOS FORESTALES DE LA PROVINCIA DE PALENA - TEMPORADA 2020-2021 A 2024-2025 |
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Imagen N° 4: Mapa de ocurrencia de Incendio Forestal en la Provincia de Palena por temporadas desde el afio 2020 al
2025
Fuente y elaboracién: CONAF- Seccién de Prevencidn y Mitigacion de Incendios Forestales, Dpto. de Proteccidn de
Incendios Forestales Region de Los Lagos.
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MAPA DE OCURRENCIA DE INCENDIOS FORESTALES DE LA PROVINCIA DE OSORNO - TEMPORADA 2020-2021 A 2024-2025 |

[ LEYENDA ][ siSTEMA DE COORDENAS | 0 35 70 km

TEMPORADA COMUNAS [l PurrANGUE SISTEMA DE PROYECCION: UTW ZONA 185 MATERIAL ELABORADO POR
: zg;i’-:gg [7] osorno [ PuveHue tepsc: 32718) ssc'éféﬁ“éé'éﬁ“w'é’u‘éfo’ﬂ‘v”fmgﬁé‘.gi‘:’.‘fﬁi‘é’;’ﬁé&“ﬁé!&iiss
- 'CONAF REGION DE LOS LAGOS
SAN JUAN DE LA COSTA
shaiiis =] [ rio NEGRO
@ 2023-2024 [ puerTo OCTAY [ san PaBLO &8 A
® 2024-2025 ¥ a

Imagen N° 5: Mapa de ocurrencia de Incendio Forestal en la Provincia de Osorno por temporadas desde el afio 2020
al 2025.
Fuente y elaboracion: CONAF- Seccidn de Prevencion y Mitigacion de Incendios Forestales, Dpto. de Proteccion de
Incendios Forestales Region de Los Lagos.

2.3- Analisis de la Exposicion

A nivel regional se presenta una alta exposicion socioterritorial a la amenaza de II.FF, especialmente
en dareas urbanas con alta concentracidon de infraestructura critica y que poseen una fuerte
sectorializacion interfaz urbano —rural. Segun laimagen N° 1 (mapa de riesgos), los niveles mas altos
de riesgo coinciden con las comunas con mayor concentracion de poblacidn; Puerto Montt, Puerto
Varas, Osorno, Castro, Quellén y Chaitén, entre otras entre otras, donde la proximidad entre
vegetacién combustible, los bosques y asentamientos humanos aumenta significativamente la
probabilidad de ocurrencia de II.FF.

La exposicion a II.FF esta vinculada criticamente al factor antrdpico, siendo los sectores con mayor
presencia de interfaz urbana — rural mds susceptible a estos fendmenos, presentando focos criticos
debido a mayor probabilidad de ignicién y a la potencial creacién y propagacion de focos. Ademas
del factor antrdpico, la infraestructura critica regional como centros de salud, establecimientos
educacionales, redes eléctricas, redes viales, antenas de comunicacién y repetidoras y servicios
basicos como aguas potables rurales esenciales para el funcionamiento de las comunidades vy la
respuesta a la emergencia por II.FF. La afectacidn de estas infraestructuras criticas podria tener
impactos graves en la seguridad, conectividad y operatividad regional.

Como se menciond anteriormente, la Regidn de Los Lagos se ubica como la segunda con mayor
superficie en condicién de Riesgo Muy Alto a nivel nacional, con un total de 101.864 hectdreas,
superada Unicamente por La Araucania y seguida por Magallanes (CONAF, 2024). Esta situacidn
evidencia la necesidad de fortalecer las estrategias preparacion, monitoreo y proteccién,
priorizando aquellas zonas con mayor concentracidon de poblacién e infraestructura critica, para
reducir el riesgo de desastre, impactos sociales, econdmicos y ambientales de los incendios
forestales.
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Finalmente, uno de los impactos mas criticos de los incendios forestales guarda relacién con el
impacto medio ambiental, en este sentido en relacidon con la exposicién de medio ambiente, la
region posee 1.282.873 ha protegidas distribuidas entre parques nacionales, reservas nacionales y
monumentos naturales, , infraestructura ecoldgica critica; areas altamente expuestas al peligroy la
propagacion de II.FF.

En la regidn se presentan importantes areas protegidas, sumando 7 Parques Nacionales, 3 Reservas
Nacionales y 2 Monumentos.

PARQUES NACIONALES SUPERFICIE(ha)
Parque Nacional Puyehue 107.000
Parque Nacional Vicente Pérez Rosales 253.780
Parque Nacional Alerce Andino 39.255
Parque Nacional Hornopirén 48.232
Parque Nacional Corcovado 293.986
Parque Nacional Chiloé 42.567
Parque Nacional Pumalin Douglas Tompkins 402.392
Reserva Nacional Llanquihue 33.972
Reserva Nacional Futaleufu 12.065
Reserva Nacional Lago Palena 49.415
Monumento Natural Lahuén Nadi 200
Monumento Natural Islotes de Pufiihuil 9

TOTAL 1.282.873

Tabla N° 2: Parques Nacionales y Monumentos Naturales Region de Los Lagos.
Fuente : CONAF, 2025.

1. Rolesy Funciones Organismos Técnicos Vinculados a la Amenaza

Los roles y funciones, que le corresponden a los integrantes del Sistema Regional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres, dentro del presente Plan por Amenaza de Incendios Forestales
corresponden a:

Rol ‘ Descripcion
Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
Mando de Autoridad de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en
orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacion.
Organismo responsable de la coordinacion de las instituciones y
los recursos destinados para la respuesta.
Organismo responsable del manejo y mando técnico del evento
o incidente.
Organismo que entrega asesoria técnica respecto del manejo
del evento o incidente.
Organismo que participa y contribuye directa o indirectamente
en las acciones de respuesta ante eventos o incidentes.
Tabla N°3: Roles y Funciones.
Fuente: SENAPRED, 2025.

Mando de Coordinacion

Mando Técnico

Asesor Técnico

Colaborador

Organismo Funciones

e  Dirigir el funcionamiento del Comité Regional de Gestion del

Delegado/a
R . . Riesgo de Desastres en fase de Respuesta y Recuperacion,
Presidencial Mando de Autoridad g ) . P Y . P .
Regional evaluando y ejecutando las acciones necesarias para ir en

ayuda de la poblacién afectada por el proceso de remocion en




SENAPRED . PLANTILLA
Ministerio del
Minte DIRECCION REGIONAL DE SENAPRED LOS LAGOS VERSION: 02

ANEXO — PLAN POR AMENAZA INCENDIOS FORESTALES

Pagina
13 de 35
Fecha: 14-01-2026
Gobierno de Chile
(Arts. 15y 38 de la masa, dentro del marco establecido en la Ley e Instrumentos
Ley 21.364) de Gestion del Riesgo de Desastres y aplicando los Protocolos

de actuacion vigentes. Para estos efectos, todas las
autoridades y funcionarios/as de la Administracién del Estado,
dentro de sus competencias, tendran la obligacién de prestar
colaboracién a los Comités; implementar sus instrucciones y
ejecutar las medidas pertinentes, asi como la disposicion de
todos los recursos humanos, técnicos, maquinarias e
infraestructura pertenecientes a los drganos de |la
Administracion del Estado.

e  Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades
privadas que administren o provean servicios de utilidad
publica o aquellos que sean esenciales para la respuesta y
recuperacion en la zona geografica afectada por incendio
forestal, conforme a los Instrumentos de Gestion del Riesgo de
Desastres y Protocolos de actuacidn, coordinando a éstos con
los demas organos del Sistema.

e Dar respuesta oportuna frente a incendios forestales,
informando con la mayor celeridad posible a la poblacidon, de
acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos.

e  Realizar las demas funciones que sean necesarias segun las
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud vy
magnitud del incendio forestal.

° Establecer por resolucidn, seguin corresponda, un Perimetro de
Seguridad, indicando la evacuacion de la poblacion y su
restriccion de ingreso a la zona de incendio forestal, en caso de
que, segun un informe fundado del SENAPRED, exista una
grave y actual amenaza a la vida o integridad fisica de las
personas y solo mientras se mantengan estas condiciones.

e  Participar de la Convocatoria del Comité Regional en
representacion del Gobierno Regional y el Consejo Regional de
Mando de Los Lagos.
Autoridad/
Colaborador

Gobernador/a
Regional

e  Coordinary poner a disposicidn los recursos y capacidades del
Gobierno Regional de Los Lagos, en atencidn a la situacién de
Emergencia, Desastre o Catastrofe.

e  Coordinar con CONAF y la Autoridad presente, la activacion de
Alertas.

e  Convocar al COGRID Regional o Mesa Técnica en coordinacién
con el Delegado/a Presidencial Regional, a fin de establecer un
plan de accién y prioridades de trabajo intersectoriales e
interinstitucionales. En estas instancias, actuard como
Secretario Ejecutivo del COGRID Regional.

e  Coordinar la activacion de recursos del Sistema Regional de
Director/a Regional Prevencion y Respuesta ante Desastres y otros que sean
Mando de h -
SENAPRED (Art. 9 L necesarios para la fase de respuesta y recuperacion frente a la
Coordinacion . . .
de la Ley 21.364) ocurrencia de incendios forestales.

e  Evaluar con CONAF la afectacion y los posibles escenarios de
riesgo, con el objeto de definir estrategias conjuntas para
salvaguardar la vida de las personas.

e Consolidar y mantener informado a las Autoridades y al
Sistema Regional de Prevencion y Respuesta ante Desastres
sobre el desarrollo del evento, medidas adoptadas y recursos
movilizados.
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Mantener las comunicaciones interinstitucionales a través del
UAT Regional.

Mantener permanentemente activos los Sistemas de
Comunicaciones previstos en el presente Plan.

Preparar los informes de Incidentes y/o Consolidados para su
transmisién por los canales regulares del SINAPRED.

Coordinar con apoyo de CONAF los procesos de evacuacion, en
coordinacion con las municipalidades a través de ejecucion de
sus respectivos planes comunales de emergencia y anexos por
amenaza de incendios forestales, segun corresponda. Lo que
se realiza a través de la participacion de los organismos
competentes (Carabineros, Bomberos, Otros) y el uso del
Sistema de Alerta de Emergencias (SAE) como mecanismo
complementario.

CONAF (Decreto
86/2023 Ministerio
del Interior, Art. 4
letra d)

Mando Técnico

En coordinacion con SENAPRED, determinar el nivel
alertamiento para el Sistema Regional de Prevencion vy
Respuesta ante Desastres.

Disponer de personal necesario para asumir el mando técnico
de la emergencia, en coordinacién con bomberos y otros
organismos colaboradores presentes en el lugar.

Definir un puesto de mando y las tacticas para el control de las
emergencias en coordinacién con el Comando Unificado.

Informar diariamente a la Unidad de Alerta Temprana (UAT)
Regional de SENAPRED sobre los recursos institucionales
disponibles, asimismo, el estado de operaciones de recursos
humanos (BRIFES) como de las operaciones de las aeronaves,
ambos gestionadas por SENAPRED segun corresponda.

Informar permanentemente a la UAT Regional, todo
antecedente y novedades sobre el estado de situacion de los
incendios forestales y las medidas adoptadas (Plataforma
SIDCO).

Coordinar con SENAPRED y los organismos técnicos presentes
en el Comando Unificado los procesos de evacuacion.
(mensajeria SAE, cuando corresponda).

Llevar un registro de todos los recursos que participan durante
la aplicacién del Plan en su Fase de Emergencia, incluyendo los
propios y de otras organizaciones, indicando recursos
humanos, materiales, horarios y tarea especifica desarrollada,
entre otros (Plataforma SIDCO) (SCl).

Canalizar a través de SENAPRED la solicitud de recursos para
el combate de incendios forestales, cuando las capacidades de
respuesta se vean superadas de acuerdo con el principio de
escalabilidad.

Asistir a los COGRID Regionales en fases de Respuesta y
Recuperacion y Mesas Técnicas citadas por la Delegacién
Presidencial Regional en coordinacién con la Direccidn
Regional de SENAPRED vinculadas al analisis de los incendios
forestales.

Bomberos de Chile

Mando Técnico (En
Zonas de Interfaz y
Zonas Residenciales)

Apoyar a CONAF, en estricta coordinacidn, en el combate de
Incendios Forestales en situaciones de Emergencia, con sus
recursos humanos, materiales y técnicos.
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e  Cooperar en tareas de rescate y evacuacion de personas y
bienes en el drea afectada.

e  Poner a disposicién la totalidad de Camiones Aljibes que
poseen los Cuerpos de Bomberos de la Region, los cuales
seran solicitados y distribuidos en caso de ser necesarios, en
estrecha coordinacién con SENAPRED.

e  Considerar que toda solicitud de apoyo que genere el Cuerpo
de Bomberos que participa en la emergencia, debe ser
validada por el Comandante, Oficial o Bombero/a mas
antiguo (OBAC).

e  Asegurar reserva operativa dentro de su jurisdiccidn para la
atencién de cualquier otra emergencia de acuerdo con la
realidad local, no debiendo considerar los recursos que
participan en la emergencia que genero la actividad del Plan.

e  Solicitar apoyo a Cuerpos de Bomberos de otra Regidn, sélo
a través de coordinacion entre SENAPRED, Punto Focal
Operativa (PFO) y Sistema Nacional de Operaciones (SNO).

. Disponer del Comandante, Oficial o bombero/a més antiguo
(OBAC), para integrar el Comando Unificado o asumir el
mando técnico en ausencia de CONAF, cuando corresponda.

e  Definir un puesto de mando y las tacticas para el control de
la emergencia en coordinacidn con el Comando Unificado.

e  Coordinar con SENAPRED vy los organismos presentes en el
Comando Unificado los procesos de evacuacion programada.

e  Trabajar de manera conjunta y coordinada el combate de
incendios forestales con CONAF y otros organismos del
Sistema Regional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres.

e  Verificar que toda movilizacion de recursos de bomberos sea
registrada por el Comando Unificado y plataformas digitales
(SIDCO).

e Informar a SENAPRED, la movilizacién de recursos en apoyo
a otros cuerpos dentro o fuera de la region.

e Asistir a los COGRID Regionales en fases de Respuesta y
Recuperacion y Mesas Técnicas citadas por la Delegacion
Presidencial Regional en coordinacién con la Direccion
Regional de SENAPRED vinculadas al analisis de los incendios
forestales.

En su rol de Colaborador:
e  Ejercer el Rol de Representacion de las Fuerzas Armadas, de
acuerdo con la Designacion del Ministerio de Defensa Nacional

(letra e, Art. 7, Ley 21.364).

e  Apoyar con las capacidades institucionales que se encuentren

Comandante Ill Colaborador / planificadas y disponibles, en caso de ser requeridas, para
Brigada Aérea Mando de apoyo logistico, reconocimientos, asistencia humanitaria y
Coordinacion evacuacion de zonas afectadas por incendios forestales.

En su rol de Mando de Autoridad:

e  Asumir el Rol de Jefatura de la Defensa, en caso de Estado de
Excepcion Constitucional por Declaracion de Estado de
Emergencia o Estado de Catastrofe, en permanente
coordinacion con quien presida el COGRID Regional.
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e  Ejercer el Rol de Representacion de Carabineros de Chile (letra
f, Art. 7, Ley 21.364).

e Disponer de servicios de transito que permitan un flujo
expedito a los vehiculos de emergencia, como asimismo el
control de los vehiculos (ingreso y salida) en caso de
evacuacion del sector.

° Efectuar cortes de transito en carreteras y/o vias secundarias
en coordinacién con el comando unificado y concesionarios de
rutas.

General X Zona

. Colaborador e Designar un oficial de enlace quien coordinard con el
Carabineros

Comandante de Incidente del Incendio Forestal .

e  Apoyar con las capacidades institucionales que se encuentren
planificadas y disponibles, en caso de ser requeridas, para
apoyo logistico, reconocimientos, asistencia humanitaria y
evacuacion de zonas afectadas por incendio forestal.

e Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes que
permitan el resguardo de las personas y sus bienes en el drea
del evento o incidente, como también ante la necesidad de
evacuar sectores poblacionales o instalaciones.

e Atender las emergencias causadas por la naturaleza o el ser
humano, en este caso por incendios forestales, sin perjuicio de
la competencia especifica que tengan otros organismos
publicos y privados (Art.2, Ley 20.564).

e  Disponer de informacién para el diagndstico real de recursos
humanos, fisicos y mecdanicos de los Cuerpos de Bomberos de
la Region.

e Coordinar a través de la Junta Nacional de Cuerpos de
Bomberos de Chile, el desplazamiento a las zonas afectadas por
incendios forestales, de los Cuerpos de Bomberos del pais que
se requieran, aportando los medios necesarios para dicho
efecto.

Pres.ldente Consejo Colaborador

Regional Bomberos e Informar sobre los Cuerpos de Bomberos que cuenten con sus

Centrales de Comunicaciones en funcionamiento.

e  Asegurar el enlace con el Punto Focal de Bomberos hacia la
Direccion Regional de SENAPRED.

e Asegurar el enlace de telecomunicaciones de los diferentes
Cuerpos de Bomberos de la Regidn con la Unidad Regional de
Alerta Temprana.

e  Apoyar con las capacidades institucionales que se encuentren
planificadas y disponibles, en caso de ser requeridas, para
apoyo logistico, reconocimientos, asistencia humanitaria y
evacuacion de zonas afectadas por incendios forestales.

e Disponer de informacion sobre estado de Establecimientos
Educacionales de la Region.

e  Registrar dafios y todo tipo de informacién de afectaciones
Seremi Educacion Colaborador ocasionadas por incendios forestales.

e Enlace de comunicaciones con todos los Departamentos de
Educaciéon Provincial, quienes tendran la funcién de
comunicarse con los distintos departamentos y/o
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corporaciones de educacion municipales o los Servicios Locales
de Educacion, segun corresponda.

Proporcionar informacién sobre Establecimientos
Educacionales que puedan ser habilitados como Albergues,
producto de incendios forestales.

Asesor a la méaxima autoridad de la regidén, en cuanto a la
posible suspension de clases.

Seremi Obras
Publicas

Colaborador

Mantener actualizado un catastro de infraestructura publica,
en especial infraestructura critica en relaciéon a conectividad
terrestre, vial, aérea, maritima-fluvial — lacustre, APR (Agua
Potable Rural), Infraestructura Portuaria y embarcaderos; y en
situacion de emergencia o desastres levantar informacion
sobre su afectacion.

Administracién de los medios publicos y privados con Empresas
concesionarias y de servicios relacionados.

Preparar planes, medios y personal para la activacion de sus
recursos en caso de emergencias, para la evaluaciéon de la
situacion y el restablecimiento de las obras y servicios criticos.

Apoyar en caso de ser requerido, en el contexto de la
declaracion de alertas del SINAPRED por Incendios Forestales,
con la maquinaria de la Direccidn Regional Vialidad, de acuerdo
con lo establecido en el art. 20 del DFL 22 de fecha 19 de
Noviembre de 1959, en coordinacién con el organismo técnico.

Seremi Salud

Colaborador

Proporcionar informacién al COGRID Regional sobre el estado
de la Red de Salud (publica, municipal y privada) tras la
ocurrencia de un incidente, emergencia o desastre.

Garantizar la continuidad de la atencién de salud, mediante el
traslado de pacientes, readecuacion de dependencias,
reorganizacion de la red de atencidn y fortalecimiento de los
equipos de atencidn de urgencias, pre hospitalario y atencion
primaria.

Coordinar el despliegue de equipos de primera respuesta.

Fortalecer la vigilancia epidemioldgica, y la vigilancia y control
de riesgos ambientales tras los incendios forestales.

Designar delegados del area en los Comités Comunales,
Provinciales o Regionales que se constituyan.

Conformar equipos de Primera respuesta en el drea de Salud
Mental.

Mantener el enlace de telecomunicaciones con todos los
Servicios de Salud de la Region.

Elaborar y ejecutar Protocolos y Planes de Emergencia y
Desastres en la Seremi de Salud, los Servicios de Salud y los
establecimientos de la red.

Seremi Vivienda y
Urbanismo

Colaborador

Asesorar y evaluar técnicamente sectores e infraestructura
urbana y habitacional afectada por un evento.

Implementar y liderar el proceso de reconstruccién urbana y
habitacional, con énfasis en el principio de reconstruir mejor.
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e Asesorar a la autoridad de la Delegacién Presidencial en
materias de afectacion estructural de edificacidn residencial.

° Elaborar un diagnodstico técnico sectorial, a escala territorial,
con la caracterizacion de la afectacion en viviendas e
identificacion de infraestructura urbana dafiada.

Seremi Agricultura

Colaborador

° Realizar recomendaciones técnicas para enfrentar situaciones
de emergencia, desastre o catastrofe, a través del andlisis de
datos meteoroldgicos, indicadores agrometeoroldgicos y el
estado de los rubros afectados por comuna.

e  Contribuir en la definicion y coordinacion de las medidas de
respuesta y recuperacion que permitan al agricultor volver, en
el menor tiempo posible, a su actividad econdémica luego de
ocurrida una emergencia, desastre o catastrofe.

e  Establecer y ejecutar planes de accién que contribuyan a
minimizar las pérdidas econdmicas en el sector agropecuario,
a consecuencia de eventos o incidentes, con énfasis en el
apoyo de los productores de menor tamaio.

e  Velary facilitar el cumplimiento del rol del Servicio Agricola y
Ganadero (SAG) en la internacidon de Asistencia Humanitaria
Internacional.

Seremi Transportes

y
Telecomunicaciones

Colaborador

e  Disponer de las Unidades Moviles de Fiscalizacion para apoyar
el levantamiento de informacién de estado de situacién vy
apoyar en lo que la autoridad indique.

° Reportar estados actualizados sobre sistemas publicos vy
privados de telecomunicaciones y transporte a nivel regional.

e  Coordinacion permanente con los servicios publicos y privados
de telecomunicaciones y transportes a Nivel Regional.

Seremi Energia

Colaborador

e  Reportar estados actualizados de informacion sobre Sistemas
de Energia y de Abastecimiento de Combustible de la regién.

e  Administrar las reservas de combustibles con proveedores
privados y asegurar stock para el sector publico, especialmente
vehiculos de emergencia, tanto para desplazamientos dentro
de la region, como en operaciones hacia otras regiones del
pais.

e Informar alternativas de rehabilitacion de sistemas de energia
y combustible en el breve plazo.

e Activar los planes de contingencia para la generacion,
transmisién y distribucion del servicio eléctrico y de
combustible de la regidn.

e  SEC enlace directo con los Puntos Focales de las Empresas de
Servicios de Electricidad y Combustible.

e  Velar por el cumplimiento del rol de la Superintendencia de
Electricidad y Combustible (SEC) en la fiscalizacién de la
respuesta de empresas concesionadas frente a emergencias.

Seremi Medio
Ambiente

Colaborador

e  Comunicar el riesgo ambiental, de una zona afectada por una
emergencia, desastre o catdstrofe, originados por incendios
forestales.

e  Realizar estudios de Impacto Ambiental o suspender el proceso
de los que se estén ejecutando en el caso de necesitar
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funcionarios para la atencion de una emergencia, desastre o
catastrofe.

Contar con informacién para la identificacion de sitios
potencialmente contaminados, en relacién con los
contaminantes involucrados en funcién de su ubicacién. En
particular la Seremi MMA, pondra a disposicidn la informacion
recopilada a través de las estaciones de monitoreo de calidad
del aire ubicadas en las zonas afectadas segun corresponda.

Policia de
Investigaciones

Colaborador

Ejercer el Rol de Representacion de la Policia de
Investigaciones (Art. 6, Ley 21.364).

Apoyar con las capacidades institucionales que se encuentren
planificadas y disponibles, en caso de ser requeridas, para
apoyo logistico, reconocimientos, asistencia humanitaria y
evacuacion de zonas afectadas.

Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes que
permitan el resguardo de las personas y sus bienes en el area
del evento o incidente, como también ante la necesidad de
evacuar sectores poblacionales o instalaciones.

Seremi de la Mujer
y Equidad de
Género

Colaborador

Participar de las Convocatorias del COGRID Regional en
representacion de la Seremi de la Mujer y Equidad de Género.

Realizar recomendaciones para una adecuada
transversalizacion del enfoque de género en los procesos de
respuesta y recuperacién considerando las necesidades y
capacidades de los distintos grupos de poblacién, incluyendo a
mujeres y personas de la diversidad sexual.

Seremi Desarrollo
Social y Familia

Colaborador

Activar los procesos asociados al Sistema de Informacién Social
en Emergencias (SISE) de acuerdo con lo establecido en la
normativa vigente

Coordinar la Aplicacién de las Fichas FIBE en conjunto con los
municipios afectados y la Direccién Regional del Servicio
Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres
(SENAPRED).

Seremi de
Seguridad Publica

Colaborador

Participar de las Convocatorias del COGRID Regional en
representacion de la Seremi de Seguridad Publica.

Coordinar con las fuerzas de orden y seguridad, las acciones
sobre las zonas afectadas con la finalidad de resguardar el
orden y seguridad.

Organismos
Técnicos de
Monitoreo Sectorial

Colaborador

Los Organismos Técnicos para el Monitoreo Sectorial
corresponden a todas aquellas entidades que pertenecen al
Sistema y que cuentan con las competencias técnicas para
mantener la supervigilancia sectorial en funcién de servicios e
infraestructura que sean de su competencia ante las diferentes
amenazas, y su posible impacto o afectacion de estos.

Organismos
Tematicas
Trasversales

Colaborador

Realizar recomendaciones para una adecuada incorporacion
de las tematicas transversales en los procesos de respuesta.

Contribuir en la definicion y coordinacién de las medidas de
respuesta y recuperacion incorporando los enfoques
relacionados a las tematicas transversales.

Tabla N° 4: Roles y Funciones COGRID Regional ante Incendios Forestales.

Fuente: SENAPRED, 2025.
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2. Coordinacion — Procesos Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones de coordinacidn entre instituciones, para responder
a la amenaza contemplada en el plan, a partir de la definicidn en el Plan Regional de Emergencia, de
las estructuras para la respuesta de nivel operativo y en terreno, individualizando los organismos
responsables de acuerdo a las acciones definidas, a la amenaza y los procesos de la Fase de
Respuesta.

La coordinacidn de acciones de respuesta del plan se basa en los cuatro procesos descritos en el
Plan Regional de Emergencia, en funcion de la amenaza contemplada en el plan:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo

Proceso 1 — Salvamento y proteccion de vidas

Proceso 2 — Aseguramiento y atencion de necesidades basicas
Proceso 3 — Evaluaciones técnicas sectoriales

2.1. Proceso O - Alerta y Monitoreo

Este proceso agrupa la descripcién del sistema de alertamiento en caso de incendios forestales en
la Region de Los Lagos, la declaracién y difusién de las alertas al Sistema Regional, y una serie de
acciones especificas de coordinacién con los organismos técnicos para el monitoreo de la amenaza
de incendios forestales, que en este caso corresponde a CONAF lo que se encuentra establecido en
la letra d), art 4., . Lo que se materializa de acuerdo a la amplitud y cobertura, como la recopilacién
de informes y antecedentes técnicos, evaluaciéon temprana de la evolucion del evento para alertar
al SINAPRED vy reaccionar en caso de ocurrencia de incendios forestales (y sus eventos derivados si
correspondiera) y disposicién de recursos adicionales de ser necesario.

2.1.1. Sistema de Alertas

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo a la definicién de su amplitud y cobertura. Por otra parte, de acuerdo con el Art. N° 38 de
la Ley N° 21.364, se indica que SENAPRED “debera declarar, en el nivel que corresponda y sobre la
base de los informes de dichos organismos (organismos técnicos para el monitoreo de las
amenazas), la Alerta a la poblacion y a toda autoridad comunal, provincial, regional o nacional, por
todos los medios de comunicacion que sean necesarios”.

De acuerdo a lo indicado en Art. N° 38 de la Ley N° 21.364, cuando corresponda, los organismos
técnicos para el monitoreo de las amenazas, deberdan comunicar a SENAPRED Nivel Central y
Direcciones Regionales involucradas, el estado de las amenazas, su nivel de peligrosidad, el alcance
y la amplitud de las mismas, en la forma que determinen los protocolos generados para estos
efectos entre los organismos competentes y SENAPRED.

La declaracidn o establecimiento de una alerta esta sujeta a la evaluacién de pertinencia, ya sea que
se realice en el nivel regional o en el nivel nacional, debera siempre ser coordinada por ambos
niveles:

Alerta Responsable Evalua Pertinencia EI Resolucion Exenta Difunde
Informacion Técnica

Amenaza Incendios
Forestales

Director/a Regional

Verde- Director/a Regional SENAPRED en Resolucién Exenta
Temprana CONAF SENAPRED coordinacion con la SENAPRED
: L. SENAPRED
Preventiva Delegacion

Presidencial Regional




o SENAPRED . PLANTILLA
Ministerio del
@‘ Miokes DIRECCION REGIONAL DE SENAPRED LOS LAGOS VERSION: 02

ANEXO — PLAN POR AMENAZA INCENDIOS FORESTALES
Pagina
21 de 35

Fecha: 14-01-2026

Gobierno de Chile

Director/a Regional

Director/a Regional cojri?rgi?(fr?ciz I Resolucion Exenta
SENAPRED L. SENAPRED
Delegacion

Presidencial Regional
Director/a Regional
Director/a Regional cojrij?rgi?:r?czr; I Resolucién Exenta
SENAPRED - SENAPRED
Delegacion
Presidencial Regional

Tabla N°5: Niveles de Alerta del SINAPRED.
Fuente: SENAPRED, 2025.

Amarilla CONAF

Roja CONAF

Eventualmente y en caso de peligro inminente u ocurrencia de un evento de emergencia, desastre
o catastrofe se procedera a la utilizacion del Sistema de Alertamiento de Emergencias (Servicio de
Mensajeria), en coordinacién con el Organismo Técnico para el Monitoreo de Amenaza y la
Autoridad Politico-Administrativa que corresponda al alcance y cobertura del Mensaje. En particular
se realizara la coordinacion con los niveles provinciales y/o comunales, a través de la respectiva
activacion de sus Planes de Emergencia y Anexos por Amenaza de Incendios Forestales segun
corresponda.

2.1.1.1. Alertamiento Organismos Técnicos Seglin Amenaza

Actualmente CONAF es el Organismo Técnico de Monitoreo de Amenaza de Incendios Forestales.
De acuerdo con el Protocolo Vigente, aprobado por Resolucidon Exenta 1942 de SENAPRED, de fecha
10 de Octubre de 2024, los niveles de alerta técnica corresponden a:

Alerta Técnica Temprana Preventiva (Verde): grado de alerta que constituye un estado de
reforzamiento de las condiciones de vigilancia y atencidn, mediante el monitoreo preciso y riguroso
de las condiciones de amenazas advertidas en materia forestal, para actuar oportunamente, tanto
para controlar la ocurrencia de incendios forestales, como en caso de derivar en un evento mayor.

Alerta Técnica Amarilla: grado de alerta que se establece cuando una emergencia forestal crece en
extensidny severidad y se evalla que no podrd ser controlada con los recursos habituales de CONAF.

Alerta Técnica Roja: grado de alerta que se establece cuando una emergencia forestal crece en
extension y severidad, requiriéndose la movilizacién de todos los recursos de CONAF. Una alerta
roja, de acuerdo con el tipo de evento destructivo, podra establecerse de inmediato, sin que medie
previamente una alerta amarilla.

2.1.1.2. Declaracion de Alertas Segtin la Amenaza al SINAPRED

Condiciones y/o Requisitos Para la Declaracién de Alertas por

Tipo Alerta .
P Incendios Forestales

e Determinacidon Alerta Técnica Preventiva (VERDE) por parte de

Verde — Temprana Preventiva CONAF, Solicitud activacién a través del Sistema de Informacién
Digital para Control de Operaciones (SIDCO)

e Determinacion Alerta Técnica Amarilla por parte de CONAF,

Amarilla Solicitud activacidn a través del Sistema de Informacion Digital para
Control de Operaciones (SIDCO)

e Determinacion Alerta Técnica Roja por parte de CONAF, Solicitud

Roja activacion a través del Sistema de Informacién Digital para Control

de Operaciones (SIDCO)

Tabla N° 6: Condiciones y o requisitos para la declaracion de alertas.

Fuente: Departamento RRD SENAPRED, 2025.
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SIMAFRED

Crganismao

Tacnico

SINAPRED

Imagen N° 6: Proceso Declaracién de Alertas SINAPRED.

2.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Fuente: Departamento RRD SENAPRED, 2025.

De acuerdo a la activaciéon del Plan por Amenaza de Incendios Forestales procede la implementacion
de acciones especificas en el marco del proceso de alertamiento y monitoreo, asignando
responsabilidades a los integrantes del Sistema Regional, segun el siguiente detalle:

Accion
Levantar y recopilar
antecedentes técnicos.

Descripcion

Evaluar permanentemente la informacion
técnica del potencial evento o desarrollo del
evento de Incendio Forestal. Esta
informacién consolidada serd informada a
través de diferentes canales como por
ejemplo el COGRID o Mesas Técnicas en el
nivel que corresponda.

Responsable (s)

Direccion Regional SENAPRED

CONAF

preliminar del evento.

del Evento de Emergencia, Desastre o
Catdstrofe. En base a informacién reportada

Activar planes de | Activacién del Plan Regional de Emergenciay Direccion Regional SENAPRED
emergencia, por amenaza, | Anexo por Amenaza de Incendios Forestales,
planes sectoriales. Planes Provinciales de Emergencia, Planes Delegaciones Presidenciales
Comunales de Emergencia y Anexos por Provinciales
Incendios Forestales.
Municipalidades
Organismos Técnicos de
Monitoreo Sectorial
Sistematizar informacién | Sistematizacién de la Informacién Preliminar

Direccion Regional SENAPRED

situacién del evento.

contengan informacion situacional de la
Emergencia, Desastre o Catastrofe.

por el organismos técnicos y organismos CONAF
desplegados en la zona afectada.
Elaborar informes técnicos de | Elaboracion de Informes Técnicos, que CONAF

Direccion Regional SENAPRED




o SENAPRED . PLANTILLA
Ministerio del
@‘ Miokes DIRECCION REGIONAL DE SENAPRED LOS LAGOS VERSION: 02

ANEXO — PLAN POR AMENAZA INCENDIOS FORESTALES

Pagina
23 de 35
Fecha: 14-01-2026
Gobierno de Chile
Determinar areas de | Se determinan areas afectadasy de potencial [ e  CONAF
afectacion  del  Incendio | afectacion respecto del incendio forestal. Se
Forestal cruzan los antecedentes de zonas de peligro | ¢ Direccién Regional SENAPRED

y proyeccion del incendio forestal, con datos
de exposicion y vulnerabilidad.

Constituir Comités en los | Convocatoriay Sesion de los Comités de GRD | e Delegacidn Presidencial Regional
respectivos niveles | en el respectivo nivel territorial, segun
territoriales. corresponda. e  Direccion Regional SENAPRED

e  Delegaciones Presidenciales
Provinciales

e  Municipalidades

Evaluar estrategia | Se evalua y define estrategia comunicacional
comunicacional. para una adecuada comunicacion del riesgo. | e Delegacién Presidencial Regional
e  Delegaciones Presidenciales
Provinciales

e  Direccion Regional SENAPRED

o CONAF
Difundir alertas al SINAPRED | Se difunden alertas al SINAPRED regional, en
nivel regional. base a las alertas técnicas determinadas por | e Direccidn Regional SENAPRED
CONAF de acuerdo con los protocolos e
instrumentos establecidos. e CONAF

Alertamiento a la Poblacién | Se genera y difunde informacion de alerta | e  Direccidon Regional SENAPRED
que sea oportuna y significativa, para que las
personas, las comunidades y las|e  Delegaciones Presidenciales
organizaciones expuestas a alguna amenaza Provinciales

se preparen y actuen de forma adecuada y
con suficiente antelacion, con el objeto de |e  Municipalidades
reducir la posibilidad de que se produzcan
pérdidas o dafios. En caso de activaciéon de
proceso de evacuacion, este se realizard en
funcién de la activacion de los Planes
Comunales de Emergencia y Anexos por
Amenaza de Incendios Forestales segun
corresponda. Haciendo uso de las
capacidades disponibles en el nivel comunal
y con uso del Sistema de Alerta de
Emergencias (SAE) como mecanismo
complementario, cuando sea técnicamente
posible.

Evaluar situacion en terreno. | Evaluacién situacional en terreno, de|e  COGRID Regional
acuerdo con el desarrollo del Incendio

Forestal e  Organismos Técnicos de
Monitoreo Sectorial

e  Municipalidades

Reforzar el monitoreo. Se refuerza el Monitoreo de la situacién de |  COGRID Regional
emergencia, desastre o catastrofe, para lo
cual se utilizan las capacidades de la Unidad | e Organismos Técnicos de
de Alerta Temprana Regional y los Monitoreo de Amenazas
Organismos Técnicos de Monitoreo de
Amenazas y Organismos Técnicos de |e Organismos Técnicos de

Monitoreo Sectorial. Monitoreo Sectorial
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e  Delegaciones Presidenciales
Provinciales

e  Municipalidades

Comprobar disposicion de | Se comprueban los elementos de stock |e  Direccidn Regional SENAPRED
stock critico. critico para una primera respuesta frente a
una emergencia, desastre o catastrofe.

Determinar cursos de accion | Se definen cursos de accidn sectorial, en el | e Organismos Técnicos de
sectoriales. marco de los principios de apoyo mutuo y Monitoreo Sectorial
colaboracion.

Tabla N°7: Acciones especificas en Alerta y Monitoreo.
Fuente: Departamento RRD SENAPRED, 2025.

2.2. Proceso 1 - Salvamento y Proteccion de Vidas

Las estructuras que participan en el proceso de salvamento y proteccion de la vida corresponden
principalmente a:

e Comité Regional para la GRD: estructura de coordinacidn, definida por ley, con funcién
operativa, para la priorizacién de requerimientos del MCT y niveles territoriales afectados
por la emergencia, desastre o catastrofe.

e UAT Regional: estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite
informacidn relacionada al incidente (informes, alertas, etc.), entre otras funciones.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): estructura de coordinacién de acciones de respuesta
en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este uUltimo de acuerdo con la amenaza abordada por
el plan. Esta estructura se organizard a través del Sistema de Comando de Incidentes (SCl).
La actualizacion del Plan Nacional de Emergencia (Decreto 2724/2024 del Ministerio del
Interior (y Seguridad Publica)) determina que la fase de respuesta debe considerar la
implementacion del Sistema de Comando de Incidentes como sistema de administracion y
gestion, que permite organizar las operaciones tanto a corto como a largo plazo por parte
de los organismos desplegados en terreno durante la atencion de un evento, incidente u
operativo; permitiendo el trabajo institucional e interinstitucional integrado. Esta forma de
organizacién se realizard de acuerdo con lo establecido en los protocolos vigentes entre
CONAF y SENAPRED, y otros organismos técnicos.

De acuerdo a la activacién del Plan por Incendios Forestales procede la implementacion de acciones
especificas en el marco del proceso de Salvamento y Proteccion de Vidas, asignando
responsabilidades a los integrantes del Sistema Regional, segln el siguiente detalle:

Acciones Descripcién Responsable (s) ‘

Analisis,  evaluaciéon vy | Se definen acciones de respuesta
priorizacion de acciones de | de acuerdo a los antecedentes
respuesta y recursos, de | levantados desde el nivel local y

acuerdo con la Amenaza | canalizados a través de SENAPRED, *  COGRID Regional

de Incendios Forestales Integrantes del COGRID Regional y
CONAF.
Levantamiento de | Se realiza levantamiento de|e  Direccién Regional SENAPRED

informacién de la amenaza | informacién operacional respecto
y acciones de respuesta en | de las condiciones de amenazaque [ e  CONAF
curso.
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potencialmente pudieran generar Organismos Técnicos de

dafios e impactos.

Monitoreo Sectorial

Municipalidades

Proceso de
(considera
preventiva).

evacuacion
evacuacion

De acuerdo a la potencial
afectacion de la amenaza, se define
materializar el proceso de
evacuacion preventiva, utilizando
los medios disponibles tales como
mensajeria SAE y el despliegue del
sistema ABC.

Direccion Regional SENAPRED
CONAF
Municipalidades

Organismos de Respuesta
(Bomberos, Carabineros, otros
organismos de respuesta
definidos en los respectivos
planes de emergencia).

perimetro de

Establecimiento de

seguridad

Se define la evacuacién de la
poblacion y su restriccion de
ingreso al lugar en que, segin un
informe fundado del Servicio,
exista una grave y actual amenaza
a la vida o integridad fisica de las
personas y soélo mientras se
mantengan estas condiciones.

Delegacién Presidencial Regional
Direccidn Regional SENAPRED

CONAF

Activar /

emergencias.

Reactivar

telecomunicaciones de

Se activa el Sistema Regional de
Telecomunicaciones de
emergencia, conforme a los
medios  disponibles a nivel
regional.

Direccidn Regional SENAPRED
SUBTEL

Municipalidades

derivados

Identificar sub eventos

del  evento

principal alertado.

Identificacion de sub eventos,
producto del levantamiento de
informacién desde las zonas
afectadas o potencialmente
afectadas.

Direccién Regional SENAPRED

Organismos Técnicos de
Monitoreo de Amenazas

Organismos Técnicos de
Monitoreo Sectorial

Municipalidades

Organismos de Respuesta
(Bomberos, Carabineros, otros
organismos de respuesta
definidos en los respectivos
planes de emergencia).

Activar y
blisqueda y
personas.

coordinar
rescate de

Activacion de organismos de
Rescate segln las capacidades del
Sistema. En caso de superar las
capacidades, coordinar con el nivel
superior.

Direccion Regional SENAPRED
Municipalidades

Organismos de Respuesta
(Bomberos, Carabineros, otros
organismos de respuesta
definidos en los respectivos
planes de emergencia).

Otros Organismos del Sistema
Regional de Prevencion 'y
Respuesta ante Desastres
(Organismos de Voluntariado
Especializados)
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Rescate de mascotas vy | Rescate de Mascotasy Animalesde | e Organismos Técnicos de

animales de compaiiia.

compaiiia, de acuerdo a las
capacidades del sistema. Para este
propédsito se debera constituir la

Monitoreo Sectorial

Activacion Coordinacion Mesa

Mesa Regional de Dimension Regional Dimensién Animal (SAG,
Animal. SENAPRED, COLMEVET,
AMEVEFAS)
Activar y coordinar | Activacién de Equipos Técnicos [e  Direccion Regional SENAPRED
equipos técnicos | Especializados segun corresponda.
especializados. Estos equipos deberdn contar con |e  Municipalidades
la Validacion del Mando Técnicos y
SENAPRED. e Organismos de  Respuesta
(Bomberos, Carabineros, otros
organismos de respuesta
definidos en los respectivos
planes de emergencia).
Asegurar los  servicios | Aseguramiento de la continuidad [ e  Organismos Técnicos de
criticos de salud. operacional de los Servicios Monitoreo  Sectorial  (Sector
Criticos de Salud Salud)

Activar y coordinar
equipos de voluntarios de
ayuda humanitaria.

Activacion y coordinacién de
equipos de voluntariado y ayuda
humanitaria de acuerdo al tipo de

Direccion Regional SENAPRED

Municipalidades

evento
° Organismos de Respuesta
(Bomberos, Carabineros, otros
organismos de respuesta

definidos en los respectivos
planes de emergencia).

Tabla N°8: Acciones especificas Salvamento y Proteccién de Vidas.
Fuente: SENAPRED, 2025.

2.2.1. Sistema de Evacuacion (Nivel Regional, Provincial y Comunal)

De acuerdo a lo establecido en la Terminologia del Sistema de Evacuacion (Res. Ex. N° 1.130/2020
de ONEMI), un Sistema de Evacuacion corresponde a una estructura, componentes y sus relaciones
que permiten la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la
exposicién a una determinada amenaza o peligro. Estd compuesto por drea de evacuacién, vias de
evacuacién, puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, area de restriccion,
sefializacion, procedimientos, procesos y recursos humanos y materiales.

2.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Los recursos y capacidades para los procesos de evacuacion, se despliegan en primera instancia a
nivel comunal a partir de la activacion se sus respectivos Planes Comunales de Emergencia y Anexo
por Amenaza de Incendios Forestales, lo cual posteriormente en caso de ser necesario requiere la
activacion de los Planes Provinciales y el presente Plan Regional, de acuerdo con el principio de
escalabilidad establecido en la Ley 21.364.

En caso de ser necesaria una evacuacién, esta se realizard con la asistencia de personal de
Ambulancias, Carabineros, Bomberos, Policia de Investigaciones y otras capacidades disponibles a
nivel local, como por ejemplo vehiculos y personal municipal de Seguridad Publica ( en los casos que
se cuente con dichas capacidades). A su vez se deberdn propiciar las coordinaciones entre
municipios y el Seremi de Transportes y Telecomunicaciones para evaluar factibilidad de contar con
vehiculos de transporte publico para apoyar los procesos de evacuacién desde puntos de encuentro



e SENAPRED . PLANTILLA
Ministerio del
(@& Miokes DIRECCION REGIONAL DE SENAPRED LOS LAGOS VERSION: 02

ANEXO — PLAN POR AMENAZA INCENDIOS FORESTALES
Pagina
27 de 35

Fecha: 14-01-2026

Gobierno de Chile

transitorias hacia zonas de seguridad. Eventualmente y dependiendo de la zona se coordinara con
Armada y Fuerza Aérea, segun disponibilidad operativa vigente a la fecha de activacion.

En cuanto a los centros de acopio, en la regidn se ha dispuesto para estos fines el Destacamento
Arauco en la Provincia de Osorno, a su vez la regiéon podrd transportar elementos de primera
respuesta desde la bodega Macrozonal del SENAPRED ubicada en la regién de La Araucania. Los
albergues seran dispuestos por los municipios e identificados en los Planes Comunales de
Emergencia, siendo actualizados periédicamente por estos.

2.2.3. Alertamiento a la Poblacion

Una vez identificados los centros poblados, la infraestructura critica que se requiere evacuar, las
vias de evacuacion, el aviso a la poblacién se realizard a través de la activacién de los Planes de
Emergencia y Anexos por Amenaza de Incendios Forestales, utilizando las capacidades disponibles.
A su vez, de manera complementaria SENAPRED procederd a la activacion del Sistema de Alerta de
Emergencias (SAE), en la medida que lo permitan las condicionantes técnicas. Dicho sistema, enviard
un mensaje a los dispositivos méviles indicando las zonas a evacuar y recomendaciones de seguridad
para efectuar el proceso. Asimismo, y para complementar esta informacién, la UAT Regional de
SENAPRED comunicara a los integrantes del Sistema Regional de Prevencidon y Respuesta ante
Desastres y, a través de los sistemas de telecomunicacion, el inicio e informacién respecto a la
evacuacion. El uso del Sistema SAE sera probado mediante la realizacién de pruebas periddicas de
su funcionamiento.

2.2.4. Plano de Evacuacion

Debido al caracter dindmico y complejo de los incendios forestales, no es técnicamente posible
determinar de manera preliminar vias de evacuacién y puntos de encuentro, razén por la cual no se
dispone de planos de evacuacion para la amenaza de incendio forestal. En consideracién de este
argumento, el proceso de evacuacion se realiza de acuerdo con las evaluaciones técnicas realizadas
terreno, a través de los mecanismos de coordinacidn reconocidos por los protocolos vigentes y el
presente plan (Mando Conjunto Terreno).

2.2.5. Proceso de Evacuacion

De acuerdo a la Terminologia del Sistema de Evacuacion (Res. Ex. N° 1.130/2020 de ONEMI), el
proceso de evacuacion corresponde al conjunto de acciones tendientes a evacuar a las personas en
riesgo desplegdndose los recursos y capacidades de los sistemas locales del SINAPRED. Este
procesos consta de cinco tiempos:

e Evento: Ante la ocurrencia de un evento de incendio forestal , CONAF informa por medio
de los mecanismos definidos por Protocolo. Esta informacidon es Recibida por la UAT
Nacional/Regional de SENAPRED.

e Alarma: Una vez recibida la informacion de CONAF, SENAPRED Activa el Sistema de Alerta
de Emergencias (SAE), para las comunas y localidades localizadas en zonas de amenaza de
remociones en masa. En el caso especifico de esta amenaza, se podran generar mensajes
preventivos y mensajes ante amenaza inminente, de acuerdo con el siguiente detalle:

Para el uso del mensaje SAE ante la amenaza de incendios forestales, se requiere cualquier
situacion derivada de uno o mas incendios forestales de gran magnitud por su extensién o
valores afectados o que amenacen la vida, salud o bienes de las personas o que puedan
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llegar a constituir una emergencia por su cercania con viviendas y centros poblados u obras
publicas, que requiera de una accién inmediata para resguardar la integridad de éstos.

La activacion del mensaje SAE por amenaza inminente dependera de la evaluacidon de la
amenaza que realice el mando en terreno, que es presidido por la Corporaciéon Nacional
Forestal (CONAF) o Bomberos de Chile, en ausencia de la primera. Adicionalmente, en
funcién de lo definido en los procedimientos y protocolos de actuacién conjunta vigentes,
deben estar asociados a una Alerta Técnica Roja.

Para el caso de los mensajes SAE preventivos, estos se podrdn utilizar, exclusivamente,
cuando se cumplan todos los criterios indicados a continuacién:

Se pueden enviar maximo 2 mensajes al dia, diferenciados por al menos 1 hora.

e No se pueden utilizar estos mensajes si al mismo poligono ha sido enviado un mensaje
por amenaza inminente, debido a un incendio forestal.

e Sdlo se puede utilizar este tipo de mensaje en Alertas Técnicas Amarillas de CONAF, ya
que la Alerta Roja es por definicién para incendios con amenaza inminente.

e Elincendio debe tener estas dos caracteristicas establecidas por CONAF:

1) Incendio forestal que, por su direccidn, proyeccion y distancia, anticipa una amenaza a
personas, viviendas, centros poblados y/o infraestructura critica.

2) Comportamiento extremo del fuego en incendio(s) en desarrollo, conforme a los
parametros preestablecidos en la ficha técnica de CONAF, para la definicion de
comportamiento de incendios forestales.

Espaniol Mensaje SENAPRED: Incendio forestal en [Nombre de la comuna]. Mira
preventivo | atu alrededor e informate.]

Espaiiol Amenaza SENAPRED: EVACUE [nombre sector] por incendio forestal
inminente [nombre comuna].

Ingles Mensaje SENAPRED: Wildfire in your area. Be aware of your location
preventivo | and be informated.

Ingles Amenaza SENAPRED: EVACUATE [nombre sector] due to wildfire.
inminente

Tabla N°9: Manual SAE Amenaza de Incendios Forestales.
Fuente: SENAPRED, 2025.

e Evacuacion: Una vez activado el proceso a partir de la activacion de los Planes Comunales
de Emergencia y Anexos por Amenaza de Incendios Forestales y complementariamente a
través de la mensajeria SAE y del alertamiento a la poblacién desarrollado por los
organismos de respuesta con presencia en el nivel comunal, se ejecuta el proceso de
evacuacion, lo cual debera sustentarse en los respectivos planes comunales de emergencia
y anexos por amenaza de incendios forestales (en caso de contar con dicho instrumento),
los planos de evacuacién disponibles y los andlisis técnicos efectuados. A su vez, el proceso
serd ejecutado en colaboracién con los organismos de respuesta local y otros abordados en
el presente plan.

e Encuentro: La poblacién se movilizard, de forma ordenada a través de las vias de
evacuacion, hacia los puntos de encuentro definidos. A su vez, la respectiva municipalidad
habilitara los albergues de acuerdo con sus planes comunales de emergencia y anexos por
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amenaza de incendios forestales. Los albergues seran habilitados, segun las disposiciones
del Ministerio de Salud y el Ministerio de la Mujer y Equidad de Género.

e Retorno: Procederd una vez se encuentren las condiciones de seguridad, para el retorno de
la poblacidn a sus viviendas. Esta condicion deberd ser respaldada en la informacidn técnica
de CONAF. Cabe sefialar que la respectiva delegacidn presidencial podra dictar un perimetro
de seguridad, que implicara la prohibicion de ingresar a la zona del incendio forestal.

El detalle del proceso se resume en el siguiente esquema:

Mecanismos de
Alerta Local/
Senapred Activa

CONAF Informa
Ocurrencia de

Incendio forestal

Evacuacion

Comunas y
Organismos de
Respuesta Ejecutan
Proceso de

Encuentro

Poblacidn se dirige
aZonade
Seguridad — Puntos
de Encuentro

Retorno

Sujeto a Evaluacién

de CONAF

Mensajeria SAE Evacuacion
Definidos

Determinacion
Zonas a Evacuar

Imagen N° 7: Proceso Evacuacidn por Incendio Forestal.
Fuente: Departamento RRD SENAPRED, 2025.

Una vez iniciado el proceso de evacuacion las personas que cuenten con movilizacién propia deben
evacuar por medios propios, siempre siguiendo las orientaciones de las autoridades competentes,
hasta los Puntos de Encuentro (PE) definidos en funcién de la evaluacion de la emergencia y
proyeccion del incendio forestal..

2.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

El Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas, contempla las acciones de
atencién a la poblacidn, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus necesidades
basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencién de nuevos riesgos asociados al

evento destructivo, entre otros aspectos.

Las acciones especificas a este proceso se detallan a continuacion:

Acciones ‘ Descripcion Responsable (s) ‘

Evaluar daflos y necesidades | Levantamiento de Informacién |e  Direccién Regional
producto del incendio forestal. operacional dafios y necesidades. SENAPRED

e  Organismos Técnicos de

Monitoreo Sectorial (Sector
Salud, Obras Publicas,
Transportes y
Telecomunicaciones,
Energia, otros
corresponda)

segun

e  Municipalidades




SENAPRED

Ministerio del
Interior

Gobierno de Chile

. PLANTILLA
DIRECCION REGIONAL DE SENAPRED LOS LAGOS VERSION: 02
ANEXO — PLAN POR AMENAZA INCENDIOS FORESTALES
Pagina
30 de 35
Fecha: 14-01-2026

SEREMI MIDESO: Activacion
SISE aplicacion FIBE y FIBEH

Restablecimiento de servicios

Basicos.

Acciones para el restablecimiento de
servicios basicos, en casos de
interrupcion.

Organismos Técnicos de
Monitoreo Sectorial (Sector
Salud, Obras Publicas vy
Transportes y
Telecomunicaciones)

Empresas de  Servicios
Sanitarios: SURALIS, Aguas

San Pedro

Empresas Eléctricas: SAESA

Restablecimiento de
telecomunicaciones.

Acciones para el restablecimiento de
servicios de telecomunicaciones, en
casos de interrupcion.

Organismos Técnicos de
Monitoreo Sectorial (Sector
Telecomunicaciones)

Empresas de Servicios de
Telecomunicaciones:
ENTEL, MOVISTAR, CLARO,
WOM, TELSUR, otras segun
defina SUBTEL.

Adquirir/recepcionar, almacenar vy
distribuir agua potable, alimentos y
abrigo, entre otros.

Gestion logistica de provision de
servicios y elementos de primera
respuesta, en base a los procesos de
levantamiento de informacion de
dafios y necesidades.

Direccion
SENAPRED

Regional

Municipalidades

Controlar el orden publico en zonas
afectadas por la amenaza.

Control de orden publico, en zonas
afectadas, de acuerdo a |las
capacidades disponibles.

Carabineros de Chile

Atender denuncias

desgracia.

de presunta

Atencién de denuncias de presunta
desgracia, como efecto del proceso
eruptivo.

Ministerio Publico
Carabineros de Chile

Policia de Investigaciones

Informar sobre hallazgo de cuerpos.

Informaciéon  sobre hallazgo de
cuerpos, como efecto del proceso
eruptivo.

Carabineros de Chile

Policia de Investigaciones

Manejar y disponer caddveres.

Manejo y disposicion de cadaveres,
de acuerdo a capacidades
disponibles.

Carabineros de Chile

Servicio Médico Legal

Identificar personas fallecidas.

Identificacién de personas fallecidas,
como efecto de la amenaza.

Ministerio Publico
Servicio Médico Legal

Policia de Investigaciones

Identificar  personas
afectadas (sin cédula).

extranjeras

Identificacién de personas
extranjeras afectadas como efecto
del incendio forestal.

Servicio Nacional de
Migraciones

Policia de Investigaciones

Habilitar albergues.

Habilitacion de albergues para
personas afectadas, damnificadas o
albergadas, segun corresponda. Los
albergues deberdn cumplir con las
disposiciones y recomendaciones de
la autoridad sanitaria y el Ministerio
de la Mujer y Equidad de Género.

Municipalidades
Seremi de Educacién

Servicios Locales de

Educacién
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Departamentos de
Educacién Municipal
Seremi de Salud
Seremi de la Mujer vy
Equidad de Género
Habilitar centros de acopio. Habilitacidon de centros de acopio de Direccion Regional
elementos de primera respuesta, SENAPRED
segln corresponda.
Municipalidades
Habilitar centros de distribucién. Habilitacién de centros de Direccion Regional
distribucién de elementos de SENAPRED
primera respuesta, segun
corresponda. Municipalidades
Desplegar equipos de voluntarios | Despliegue de equipos de . ., .
P .g. quip . P g. . q P Direccion Regional
especializados en algun rubro y no | voluntariado  especializados, de
- . SENAPRED
especializados. acuerdo al tipo de amenaza.
Atender a personas con | Atencidon  grupos prioritarios vy Municipalidades
discapacidad, personas mayores, | tematicas transversales. En
nifios, nifias y adolescentes, pueblos | coordinacion con Organismos Organismos Sectoriales:

originarios, entre otros.

Sectoriales como SENADIS, Servicio
Mejor Nifiez, CONADI, entre otros.

SENADIS, SENAMA, Servicio
de Atencién Especializada
de la Infancia — Mejor
Nifiez, CONADI, otros segun
corresponda.

Resguardar fauna silvestre.

Acciones para el resguardo fauna
silvestre, de acuerdo al tipo de
amenaza. En coordinacion con
Organismos Sectoriales como SAG,
CONAF, SERNAPESCA vy la Activacion
de la Mesa Regional de Dimension
Animal.

Municipalidades

Organismos Sectoriales:
SAG, SERNAPESCA.

Activacion Mesa Dimensidn
Animal (SENAPRED, SAG,
COLMEVET, AMEVEFAS).

Promover el resguardo de animales
de produccién (autocuidado).

Acciones para el resguardo de
animales de produccidn, de acuerdo
al tipo de evento. En coordinacion
con Organismos Sectoriales como
SAG, CONAF, SERNAPESCA vy Ia
Activacion de la Mesa Regional de
Dimension Animal.

Municipalidades

Organismos Sectoriales:
SAG, SERNAPESCA.

Activacion Mesa Dimensién
Animal (SENAPRED, SAG,
COLMEVET, AMEVEFAS).

Implementar vigilancia
epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés
sanitario).

Implementacion de sistemas de
vigilancia epidemioldgica, de
acuerdo al tipo de evento.

Seremi de Salud

Tabla N°10: Acciones especificas Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Fuente: SENAPRED, 2025.

2.4. Proceso 3 — Evaluaciones Técnicas Sectoriales.

Proceso 3 — Evaluaciones Técnicas Sectoriales: acciones de asesoria técnica especializada y sectorial
respecto de las condiciones sociales, econdmicas, ambientales de la poblacién, infraestructura
critica y medios de vida comprometidos en el area afectada, que permitiran la realizacion de
diagndsticos y evaluaciones sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se
considera la coordinaciéon del apoyo técnico, social, psicolégico, econdmico, etc. para que la
comunidad afectada pueda transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el
funcionamiento basico de su entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.
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Accion ‘ Descripcion Responsable (s) ‘
Elaborar catastros y diagndsticos | Cada  organismo del  Sistema
sectoriales (Datos de personas | Regional, deberd elaborar sus Municipalidades
desagregados por sexo y rango |respectos catastros y diagndsticos
etario). sectoriales, estos datos deberan Organismos Sectoriales
contener detalle de personas (SEREMI MINVU y SEREMI
desagregadas por sexo y rango MIDESOYF)
etario.
Definir lugares de emplazamiento de | Levantamiento de informaciéon vy
viviendas de emergencia. definicion de lugares de
emplazamiento de viviendas de
emergencia, de acuerdo con las
condiciones y requisitos
administrativos y operacionales. . Se Municipalidades
debera realizar los analisis de
factibilidad de acceso a servicios
basicos.
Adquirir viviendas de emergencia. Adquisicion  de  viviendas de . L .
. Direccion Regional
emergencia, de acuerdo con las
.. . . SENAPRED
solicitudes realizadas a través de los
sistemas de levantamiento de L
. ., o . Municipalidades
informacion de dafios y necesidades.
Instalar viviendas de emergencia. Instalacion  de  viviendas de
emergencia, de acuerdo con las
solicitudes realizadas a través de los . ., .
. ) Direccion Regional
sistemas de levantamiento de
. L. o . SENAPRED
informacion de dafios y necesidades.
La municipalidad procurara gestionar
F.) P . & Municipalidades
las conexiones respectivas con las
empresas de servicios basicos.
Atender la salud mental de afectados Organismos Sectoriales
y respondedores. (SEREMI SALUD, SERVICIO
L . . DE SALUD, ARSAM)
Activacion y despliegue de equipos
de salud mental, de acuerdo con el L,
. Activacion Mesa  Salud
tipo de amenaza. . .
Mental y Apoyo Psicosocial
(SMAPS)
Municipalidades
Coordinar donaciones y/o ayuda L, . Direccion Regional
o ., Coordinacién de donaciones y ayuda
humanitaria en la regién o . SENAPRED
humanitaria, de acuerdo con el tipo
de amenaza. L
Municipalidades

Tabla N°11: Evaluaciones Técnicas Sectoriales.

Fuente: SENAPRED, 2025.
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5. Informacion Adjunta
5.1.Cuadro de Control de Cambios

Cuadro de Control de Cambios
Plan de

N° Fecha emergencia/Plan| N°indice @ Pagina(s) Descripcién del Cambio Justificacion del Cambio N° Res. Ex.

por Amenaza

Tabla N°12: Cuadro Control de Cambios.
Fuente: SENAPRED, 2025.

5.2.Marco Legal

Instrumento / Marco Legal ‘ Descripcion

ESTABLECE EL SISTEMA NACIONAL DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE
DESASTRES, SUSTITUYE LA OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA POR EL
SERVICIO NACIONAL DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE DESASTRES, Y
ADECUA NORMAS QUE INDICA.

REGLAMENTO QUE REGULA LOS ORGANISMOS TECNICOS PARA EL
MONITOREO DE AMENAZAS; ORGANISMOS TECNICOS PARA EL MONITOREO
DECRETO 86 SECTORIAL; LOS INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES; Y LOS PROCEDIMIENTOS DE ELABORACION DE LOS MAPAS DE
AMENAZA Y LOS MAPAS DE RIESGO.

APRUEBA REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES PARA
LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y DE LAS OTRAS INSTANCIAS DE
COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE PREVENCION Y RESPUESTA
ANTE DESASTRES, ESTABLECIDOS EN LA LEY N221.364.

LEY 21.364

DECRETO 234

Tabla N°13: Marco Legal.
Fuente: SENAPRED, 2025.
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5.3.Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes

Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes

Plan de
Emergencia/Plan Institucion (es)/Organismo (s) Fecha Nivel® Descripcion
por Amenaza
1 Plan de Plan SISTEMA NACIONAL 2017 Nacional Plan Nacional de Emergencia, aprobado por el Decreto
Emergencia PREVENCION Y RESPUESTA Exento N°1434 de 2017, del Ministerio del Interior y
ANTE DESASTRES (SINAPRED) Seguridad Publica.
2 Protocolo Protocolo SENAPRED-CONAF- 2025 Nacional Protocolo Tripartito SENAPRED-CONAF-BOMBEROS
BOMBEROS Implementacién Sistema Comando de Incidentes (SCI).
3 Acuerdo Protocolo SENAPRED-CONAF 2024 Nacional Protocolo SENAPRED-CONAF para Monitoreo, Alerta y
Asociativo Difusion de la Amenaza de Incendio Forestal vy

Emergencias Forestales, aprobado por la Resolucién
Exenta N°1942, de 2024, de SENAPRED.

4 Acuerdo Protocolo EJERCITO-CONAF-ONEMI 2016 Nacional Protocolo para operacion de brigadas de refuerzo
Asociativo (SENAPRED) incendios forestales (BRIFE) del Ejercito en emergencias
forestales.
5 Manual SAE Procedimiento SENAPRED 2024 Nacional Manual del Sistema de Alerta de Emergencias (SAE)

Tabla N°14: Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes.
Fuente: SENAPRED, 2025.

4 Especificar si corresponde a un protocolo o procedimiento
> Especificar si corresponde a un nivel nacional, regional, provincial y/o Comunal
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