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VISTOS:

ANTOFAGASTA, 01 de Junio de 2022

Lo dispuesto en el articulo 1° de la Constitucion Politica de la Republica; el D.F.L N° 1/19.653 del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; la Ley N° 19.175 Organica Constitucional sobre Gobiernos Regionales
y Administracién Regional; la ley 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Organos de la Administracion del Estado; El Decreto N° 104 de 1977 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Titulo | de
la Ley 16.282 de 1965 que fija disposiciones permanentes para casos de sismos y catastrofes; el
Decreto Ley N° 369 de 1974 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y su Reglamento
contenido en el Decreto N° 509 de 1983 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica; Ley 21.364
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica del 27 de julio de 2021 que establece el Sistema
SENAPRED sustituye la Oficina Nacional de Emergencia por el Servicio Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres (SINAPRED), y adecia normas que indica; Decreto Supremo N° 156
de 2002 del Ministerio de Interior y Seguridad Publica que aprueba el Plan Nacional de Proteccién
Civil, modificado por los Decretos Supremos N° 38 del 2011 y N° 697 del 2015 ambos del
Ministerio de Interior y Seguridad Publica; el Decreto Supremo N° 1512 de 2017 del Ministerio de
Interior y Seguridad Publica que aprueba la Politica Nacional para la Gestién del Riesgo de
Desastres; el Decreto Exento N° 3453 de 2016 del Ministerio de Interior y Seguridad Publica que
aprueba el Plan Estratégico Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres; El Decreto Exento
N° 1434 de 2017 del Ministerio de Interior y Seguridad Publica, que aprueba el Plan Nacional de
Emergencia; Ley Organica Constitucional de los Estados de Excepcién N°18.415; Decreto
Supremo N° 32 de 2012, del Ministerio de Planificacion que aprueba reglamento que establece
normas para la aplicacion de mecanismos de comunicacion audiovisual que posibiliten el acceso a
la programacion televisiva para personas con discapacidad auditiva; Ley N°20.422 que establece
normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad,;
Resolucién Exenta N°2634 de fecha 14 de septiembre de 2018; Decreto Supremo N°77 de fecha
11 de marzo de 2022 que nombra a dofia Karen Behrens Navarrete como Delegada Presidencial
de la Regidn de Antofagasta.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Constitucion Politica de la Republica, en su articulo primero, inciso quinto dispone que
es deber del Estado "dar proteccién a la poblacion y a la familia". De ello se desprende que es el
Estado, ente superior de la nacidn, es el encargado de la funcién publica denominada Proteccion
Civil. Para la ejecucién y desenvolvimiento de las acciones derivadas o vinculadas con la atencion
de aquella funcién publica, se han asignado competencias y otorgado facultades y atribuciones a
diversos 6rganos de la Administracién del Estado, de distinto nivel, naturaleza y contexto
jurisdiccional, mediante disposiciones legales dictadas en diferentes épocas, lo cual ha ido
estructurando un Sistema de Proteccién Civil que, en esencia tiende a lograr la efectiva
participacion de toda la nacion para mejorar las capacidades de prevencion y respuesta frente a
eventos destructivos o potencialmente destructivos de variado origen y manifestaciones.

2. Que, el Plan Regional de Emergencia, corresponde a uno de los Instrumentos de Gestion del
Riesgo de Desastres (PLANES PARA LA GRD: PEN-PRRD-PE) el cual emana de las Politicas
existentes que y que establece los Principios/lineamientos conducentes los Planes Especificos
por Variables de Riesgos y de Contingencias creados para eventos fortuitos/puntuales.



3. Que, el D.L N°369/1974 cred la Oficina Nacional de Emergencia, Servicio publico centralizado
dependiente del Ministerio del Interior, cuya misidn es la planificacion, coordinacion y ejecucion de
las acciones destinadas a prevenir o solucionar los problemas derivados de sismos y catastrofes.
Ademas previno que las funciones que le competen al Ministerio del Interior, en virtud de lo
dispuesto en el Titulo | de la Ley N°16.282 y sus modificaciones, seran ejercidas por éste, a
través de la ONEMI, con excepcioén de las referidas a los articulos 61y 70 de la mentada Ley.

4. Que, el articulo 2, letra f) de la Ley 19.175, ha asignado expresamente al (la) Delegado (a)
Presidencial la funcion de adoptar todas las medidas necesarias para prevenir y enfrentar
situaciones de emergencia o catastrofe.

5. Que, mediante Resolucién Exenta N°2634 de fecha 14 de septiembre de 2018, se aprobo Plan
Regional de Emergencia por parte de la otrora Intendencia Regional de Antofagasta, hoy
continuada en sus funciones por parte de la actual Delegacion Presidencial de Antofagasta.

6. Que, se ha preparado un nuevo Plan Regional de Emergencia por parte de la ONEMI
Antofagasta, acorde a los cambios normativos en la materia, el que debe ser aprobado mediante
acto administrativo dictado para tales efectos.

RESUELVO:

PRIMERO: APRUEBESE actualizacién del Plan Regional de Emergencia de la Regién de
Antofagasta.

SEGUNDO: DEJESE CONSTANCIA que el texto del referido plan corresponde integramente al
anexo que forma parte integrante de esta Resolucidon Exenta para todo efecto legal y
reglamentario que haya lugar.

TERCERO: DEJESE CONSTANCIA que a contar de esta fecha rige Unicamente este Plan
Regional de Emergencia, quedando en este acto sin efecto todos los planes regionales de
emergencia anteriores a la aprobacion del presente plan.

CUARTO: NOTIFIQUESE la presente actualizacion por parte de ONEMI Regién de Antofagasta,
a todas las autoridades, organismos y entes que correspondan.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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Karen Elizabeth Behrens Navarrete
Delegada Presidencial Regional de Antofagasta
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1. Introduccion

El presente Plan Regional de Emergencia, corresponde a uno de los Instrumentos de Gestion del
Riesgo de Desastres (PLANES PARA LA GRD: PEN-PRRD-PE) el cual emana de las Politicas existentes que
y que establece los Principios/lineamientos conducentes los Planes Especificos por Variables de Riesgos y
de Contingencias creados para eventos fortuitos/puntuales.

Este Plan contempla la coordinacién/funcionamiento del Sistema Regional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres para el empleo de sus capacidades disponibles a nivel regional durante la Fase de Respuesta.
Instrumento que establece las orientaciones y lineamientos especificos acordes a las instrucciones
entregadas por el Servicio, en especial las acciones de respuesta, basadas en el nuevo marco legal vigente y
a las competencias técnicas propias de los Organismos Técnicos/Respuesta del Sistema.

1.1. Antecedentes.

El presente Plan Regional de Emergencia, incluye antecedentes de caracter histérico y andlisis
de Emergencias/catastrofes suscitadas en la Regién, que post etapa de respuesta/recuperacion, son
evaluadas para la aplicacion de las mejoras continuas propias del ciclo del manejo del Riesgo,
acciones que deben ser aplicadas, evaluadas y monitoreadas para la reduccion de riesgos y a su vez
complementadas en gestiones paralelas de preparacién de la comunidad, entrenamiento de
organizaciones de seguridad y entrega de herramientas para apoyo voluntario, esenciales para el
Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), creado recientemente y
consignado en la Ley N° 21.364.

En el contexto de la emergencia se deben orientar los esfuerzos en disminuir las
vulnerabilidades como del tiempo de exposicion y aumentar las capacidades de respuesta, logrando la
integracion y coordinacién de todos quienes en forma directa e indirecta se pueden ver afectados por
situaciones de emergencia, desastre y catastrofe, sea cual sea el origen de las mismas.

Para interiorizarnos, la Regién de Antofagasta se extiende entre los 20° 56’ a los 26° 05’ de
latitud sur, abarcando un area de 126.440 km?, representando el 16,7% del territorio nacional (excluido
el territorio Antartico) y es la segunda Regién con el territorio mas amplio del pais. Limita al Este con el
limite Politico Internacional con Bolivia y Argentina, compartiendo estos tres paises frontera en el punto
denominado “Hito Tripartito de Zapaleri”. Al Oeste limita con el Océano Pacifico, al Norte con la Regién
de Tarapaca y al Sur con la Regién de Atacama.

La Regién esta conformada por tres Provincias: Tocopilla, El Loa y Antofagasta, asimismo la
Regién cuenta con nueve Comunas: Tocopilla, Maria Elena, Calama, Ollaglie, San Pedro de Atacama,
Antofagasta, Mejillones, Sierra Gorda y Taltal. Siendo Antofagasta la capital Regional.

En lo que respecta a los eventos historicos de emergencia, se pueden destacar el aluvion de
Antofagasta de 1991, ocurrido en la madrugada del 18 de junio, el cual fue uno de los desastres mas
violentos que ha vivido la zona, dejando como resultado 107 victimas fatales y 54 desaparecidos,
ademas de la perdida de viviendas, corte de servicios basicos y acumulacién de barro en la zona
urbana.

El volcan Lascar ubicado en la Provincia del Loa, tiene una altura de 5.592 msnm. El volcan
tiene una tasa eruptiva de 5,8 afios. Su Ultima gran erupcion fue el 18 y el 26 de abril de 1993, cuando
el viento arrastré cenizas y humo hasta la costa de Brasil, la tercera mas grande registrada de Chile.

El terremoto de Antofagasta el 30 de Julio de 1995; el cual tuvo una Magnitud Richter de 8,0,
produjo el fallecimiento de 3 personas y la mayor afectacion estuvo concentrada en edificaciones,
derrumbes en rutas e interrupcidn de servicios basicos.

El terremoto de Tocopilla, el 14 de noviembre de 2007; registré una magnitud 7,7 Richter, en el
cual fallecieron dos personas y la ciudad presentd graves problemas de conectividad, asi como la
interrupcion de servicios basicos y una afectacion aproximada de 5.000 viviendas.

Dentro de las preocupaciones latentes en la comunidad, se encuentra la presencia de una
laguna sismica de aproximadamente 144 afios desde el ultimo mega terremoto con posterior tsunami,
ocurrido en 1877, con epicentro en Pisagiia que habria tenido una magnitud de 8,5° Richter con un
posterior tsunami grado 4 (destructivo).
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Por otra parte, la Direccién Meteorolégica de Chile a través de sus informes de anélisis de
riesgo meteoroldgico, dan cuenta que las precipitaciones durante la época estival al interior de la
Regidn, se ven incrementados todos los afios, especialmente por las caracteristicas de los fenomenos
El Nifio y La Nifia u otros que inciden mayoritariamente en el comportamiento climatico de la zona.

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General.

Disponer de una planificacién multisectorial, destinado al desarrollo de acciones
permanentes de respuesta en sus distintas fases operativas ante situaciones de emergencias,
desastres y catastrofes, a partir de una vision integral del manejo de riesgos de desastres, con
el propédsito de brindar la seguridad a las personas, cautelando el enfoque de derechos,
mediante la participacion de los organismos del Estado que posean esta mision, sus bienes y el
medio ambiente en el territorio regional, a través de la aplicacion de los nuevos principios que
fundamentan el Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres.

1.2.2. Objetivos Especificos.

o Disponer de un marco de accidn de gestion en la reduccion de desastres que, bajo una
perspectiva de administracion descentralizada, sirva de base estructurada para las
planificaciones provinciales y comunales, segin las respectivas realidades de riesgos y
recursos, a través de la definicion de su cobertura, amplitud y alcance en el contexto regional.

o Delimitar las responsabilidades tanto politicas, legales, cientificas y técnicas como
operativas del Sistema Regional para la gestién del riesgo, estableciendo la coordinacién
interinstitucional en funcién de la definicion de los mandos, roles, funciones y fases operativas,
incorporando las tematicas transversales (género, discapacidad, adulto mayor, nifiez, entre
otros) en la implementacion de acciones de respuesta acorde a las necesidades y capacidades
de las personas.

o |dentificar los requerimientos de las personas afectadas para acceder a la asistencia y
adoptar medidas encaminadas a que ésta se preste en proporcion a las necesidades y sin
discriminacion.

e A través de los planes especificos de emergencia por variable de riesgo (Planes por
Amenaza), generar un levantamiento y diagnéstico territorial (regional, provincial o comunal)
diferenciado de la poblacién (mujeres, hombres, nifios y nifias, discapacidad, nacionalidad,
raza, etnia, estado de salud, orientacion sexual, identidad de género o cualquier otra
caracteristica que utilicen para definirse a si mismas), que determine el universo de personas
expuestas.

o Establecer la activacion del Comité Regional e integrantes del Sistema Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres, mediante la activacién del plan y el Sistema Nacional
de Alertas.

o |dentificar los sistemas de comunicacién técnica e informacién de manera accesible a
la comunidad y medios de comunicacion.

1.3. Cobertura, Amplitud y Alcance.

Cobertura: El Plan tiene Cobertura Regional, abarcando las tres provincias y nueve comunas
que la componen, siendo un material de consulta frecuente y utilizado como base para la
confeccion de los respectivos planes de emergencia de los niveles Provincial y Comunal.

Amplitud: Corresponde a la definicion de los organismos que forman parte del Sistema
Regional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, de acuerdo su competencia técnica,
disposicion legal, recursos y capacidades. Considera ademas entidades vinculadas a teméticas
transversales y Sociedad Civil, con:

¢ Organismos integrantes del Comité Regional permanentes

Organismos Integrantes del Comité Regional seguin convocatoria

Organismos responsables en tematicas transversales

Organismos técnicos establecidos en el articulo 38 de la Ley 21.364
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Alcance: Regional, con aplicacion y andlisis de escenarios multi-amenaza, que contempla
emergencias y desastres de eventual ocurrencia en la Region, estableciendo las acciones de
respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion del Sistema Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas y
acuerdos asociativos establecidos para estos efectos.

1.4. Relacion con Otros Planes.

El Plan Regional de Emergencia (PRE) se relaciona con los siguientes planes:

e Plan Nacional de Emergencia (PNE): el PRE corresponde a un instrumento complementario
del PNE que especifica las acciones del nivel regional, mediante el detalle de la
coordinacion del Sistema Nacional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres.

o Planes Sectoriales de Emergencia (nivel regional): el PRE se complementa con las acciones
que desarrollan los organismos sectoriales en el ambito del alertamiento, respuesta y
rehabilitacion. (Falta nombrar planes vigentes existentes).

o Planes Regionales Especificos de Emergencia por Variable de Riesgo: el PRE se
complementa con las acciones especificas del Sistema Nacional de Prevencién y
Respuesta ante Desastres frente a variables de riesgo presentes en el territorio y que han
sido sujetas a una planificacion de estas caracteristicas:

o Plan Especifico de Emergencia por Remocion en Masa. (Res. Intendencia N° 1411/ 2017)

o Plan Especifico de Emergencia por Tsunami. (Res. Intendencia N° 1412/2017)

o Plan Especifico de Emergencia Inundaciones por crecidas de rios y embalse, (Res.
Intendencia N 3607/2018)

o Plan Especifico de Emergencia por Erupciones Volcanicas. (Res. Intendencia N° 3218/2019)

o Plan Especifico de Emergencia por Materiales Peligrosos (Res. Intendencia N° 3219/2019)

2. Activacion del Plan y Sistema de Alertas
2.1. Activacion del Plan

La activacion del plan se establece a partir de las siguientes consideraciones:
e Eventos o incidentes que por sus caracteristicas impliqguen una convocatoria de Mesa
Técnica (ver detalle en capitulo 4.2.1).

e Cuando se producen Emergencias complejas y/o desastres presentes en la Region, de
Nivel Ill o Nivel IV de impacto respectivamente, de acuerdo a la clasificacién y tipo de
coordinacion (ver tabla N°1).

. Situacion atendida con recursos locales
Nivel | . . ;
habitualmente disponibles
Situacion atendida con recursos locales
Nivel Il adicionales dispuestos para emergencias, sin Nivel Comunal Emergencia
exceder su capacidad de respuesta

Nivel Local Emergencia

Nivel Il - se L . . . .
activa Plan de Situacion que excede la capacidad comunal de Nivel Provincial y/o Emergencia
: respuesta. Regional Compleja
Emergencia P 9 pel
- Situacion que requiere recursos de asistencia de
activa Plan de g aul : Nivel Nacional Desastre
. nivel nacional.
Emergencia

Tabla N°1: Niveles de Impacto.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
(Decreto Exento N°1434 del 2017, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica).

¢ Cuando ocurran Eventos o incidentes significativos que por sus caracteristicas impliquen
una convocatoria del Comité Provincial y/o Regional. Sin perjuicio de que se convoquen los
Comités Comunales, ademas de la respectiva activacion de los planes de emergencia de
las jurisdicciones afectadas, a partir de los Niveles de Impacto, (ver tabla N°2).
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2.2,

Nivel | Emergencia No Aplica No Aplica
De acuerdo a procedimiento de convocatoria

Nivel I Emergencia Mayor Comité Comunal establecido en Plan Comunal de Emergencia
. . o o De acuerdo a procedimiento de convocatoria
Nivel IIl - se activa . .| Comité Provincial y/o ) .y .
P . | Emergencia Compleja : establecido en Plan Provincial y/o Regional
an de Emergencia Regional .
de Emergencia

Nivel IV - se activa e . De acuerdo a procedimiento de convocatoria
; Desastre Comité Nacional . : .

Plan de Emergencia establecido en Plan Nacional de Emergencia

Tabla N°2: Activacion de los Comités a partir de niveles de impacto. Fuente: Plan Nacional de Emergencia.

o Por la activacion de Planes Especificos de Emergencia, (PEEVR) segun la variable de
riesgo 0 amenaza que origine emergencias y desastres, presentes en la Region, sefialados
en el punto 1.4,

e Otros elementos que permitan determinar la activacion del plan, cuando se presenten de
forma subita, tales como:
o Accidentes Aéreos/Maritimos/Terrestres.
o Accidentes Mineros.
o Situaciones de Orden Social que impliquen puntos criticos o CC.VV.(Centros Vitales)

Sistema de Alertas

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente, se define en el Plan Nacional de Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo a la definiciéon de su amplitud y cobertura. Por otra parte, se indica el alertamiento de
organismos técnicos, como la declaraciéon o cancelacidn de alertas técnicas por variables de
riesgo especificas, de acuerdo a las competencias, marco regulatorio, acuerdos
interinstitucionales u otro instrumento que permita que los organismos técnicos declaren este
tipo de alertas.

2.21. Declaracion de Alertas

La declaracion o establecimiento de una alerta estd sujeta a las siguientes
consideraciones, establecidas en el Plan Nacional de Emergencia:

e La declaracién de alertas del SNA se sustentan, principalmente, en organismos
cientificos y/o técnicos, que son responsables de entregar a ONEMI la informacién que
respalde su declaracion.

e Para un mismo evento o incidente, puede establecerse una Alerta Roja, sin mediar una
Alerta Amarilla.

e Pueden existir 2 alertas del mismo tipo y misma cobertura, pero que respondan a
distintas variables de riesgo, por lo cual, su amplitud puede variar independiente de que
su cobertura sea la misma.

o Una Alerta Amarilla puede movilizar recursos, si se adscribe a procedimientos,
protocolos u ofro instrumento de evaluacion técnica que justifique y permita la
movilizacion de recursos.
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La declaracion o establecimiento de una alerta esté sujeta a la evaluacién de pertinencia, ya
sea que se realice en el nivel regional o en el nivel nacional, debera siempre ser coordinada por
ambos niveles:

Organismo

— . Director Regional ONEMI Delegado Resolucion
AMARILLA | Clentiico-Téenco Presidencial | Exenta de ONEMI
9 Director Nacional ONEMI Regional Delegacion

SINAPRED

Tabla N°3: Declaracion de Alertas — Sistema Nacional de Alertas
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia / y Ley 21.364

3. Roles y Funciones Organismos del Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres

Mando de Autoridad Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones de respuesta, a través de
la toma de decisiones, basadas en orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacién.

Mando de Coordinacion Organismo responsable de la coordinacion de las instituciones y los recursos destinados
para la respuesta.

Mando Técnico Organismo responsable del manejo y mando técnico del evento o incidente.

Mando Respuesta Organismo que entrega acciones de respuesta técnica respecto del manejo del evento o
incidente.

Colaborador/Apoyo Organismo que participa y contribuye directa o indirectamente en las acciones de

respuesta ante eventos o incidentes.

Tabla N°4: Clasificacién de Roles que forman parte del plan.

o Presidir el Comité Regional y actuar de nexo con el Ministerio del Interior.

o Efectuar la toma de decisiones politicas con los insumos técnicos de los servicios
dispuestos por el nivel nacional, financieros o de Estados de excepcion
constitucional decretados.

o Disponer del Plan de Comunicaciones en situaciones de emergencia.

o Velar por la seguridad, orden publico, puntos de conexion terrestres, maritimos,
aéreos y funcionamiento de fronteras y limites.

Plr)e?sli?jgei(ici)al Mando de Autoridad | ® Validar las Alertas emitidas por la Direccién Regional de ONEMI.
Regional o Validar la tramitacion de los recursos de emergencia (FEMER) aprobados por Ley
de presupuesto.

o Asegurar la correcta aplicacion del Instrumento de Gestion relacionados al Plan
Regional de Emergencias.

o Disponer e indicar a los integrantes del Comité Regional que tengan un correcto,
oportuno y efectivo apego a las instrucciones dadas en Planes establecidos y en
aquellas disposiciones que sean requeridas por el SINAPRED vy el Reglamento la
Direccién Regional de ONEMI.

o Se desempefiara como miembro del Comité Regional, en su calidad de Autoridad
Regional en coordinacion con el Delegado Presidencial Regional y que forma
parte del plan.

o Efectuar la toma de decisiones politicas con los insumos técnicos de los servicios
dispuestos por el nivel nacional, financieros o de Estados de excepcidn

Gobernador Mando de Autoridad constitucional decretados.
Regional o Disponer del Plan de Comunicaciones en situaciones de emergencia.

e Asegurar la correcta aplicacion de los Instrumentos de Gestion relacionados al
Plan Regional de Emergencias.

o Disponer e indicar a los integrantes del Comité Regional que tengan un correcto,
oportuno y efectivo apego a las instrucciones dadas en Planes establecidos y en
aquellas disposiciones que sean requeridas por el SINAPRED.
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Director Regional de
ONEMI

Mando Técnico de
Emergencia/Asesor/
Coordinacion

Coordinar con la Autoridad Regional la activacion del Sistema Nacional de Alertas
requerida por los organismos técnicos, en virtud de la magnitud, recursos e
impactos potenciales de la situacion.

Coordinar la activacion, movilizacion y apoyo de organismos que asi se
dispongan.

A instruccion de la Autoridad Regional, convocar y desarrollar la funcién de
Secretario Ejecutivo en las reuniones del Comité Regional.

Disponer e indicar acciones de urgencia inmediata conducentes a la activacion del
Sistema Regional y que sean imperativas para evitar, reducir, o eliminar alguna
amenaza potencial de dafio a personas, infraestructura o entorno Regional.
Convocar al Comité Regional e integrantes del SINAPRED que sean necesarios
para abordar la situacion de emergencia, estableciendo el Mando de
Coordinacion.

Establecer el Comité Regional en dependencias principales de ONEMI Regional y
dependencias alternativas de convocatoria.

Mantener enlace, orientaciones y asesoramiento permanente con Delegacion
Presidencial y Delegaciones Provinciales de El Loa y Tocopilla, Gobernacion
Regional, Municipios de la Regidn e integrantes del Sistema Regional.

Mantener informada a la Autoridades Regionales y a la Oficina Nacional de
Emergencia (ONEMI) de los cursos de accion y acontecimientos.

Establecera el diagnéstico del territorio impactado.

Dependiendo de la magnitud del evento, concurrir al lugar del siniestro cuando
éste se haya producido (o designar el Equipo que se trasladara), e integrar él o
quien designe el Puesto de Mando Conjunto en terreno, para la toma de
decisiones en el control de la emergencia.

Proporcionar informacién de la Emergencia a los medios de prensa cuando
proceda.

Apoyar toda solicitud de necesidades que formulen los equipos-grupos de
respuesta a través del mando conjunto, previo analisis de la escalabilidad de los
recursos, que permitan el control y respuesta a la emergencia.

Coordinar los apoyos que sean requeridos respecto a ofras instituciones y
Servicios del Estado previo analisis de los requerimientos que se formulen y que
permitan el control de la emergencia.

Establecer el control de ingreso y egreso de stock de emergencia desde la
bodega habilitada para su distribucién, en base a los requerimientos y solicitudes
validadas conforme al Plan Dedo$ y normativa de ONEMI Central.

Centralizar la recepcion y el analisis de los informes sectoriales e institucionales
desde el minuto cero de la emergencia, en el Centro de Operaciones de
Emergencia, a fin de poner la informacion a disposicion de la Autoridad Regional
para la toma de decisiones.

Proveer informacion procesada de las medidas adoptadas y sus impactos en la
recuperacion de la normalidad de los sectores afectados, a partir de dafios y
necesidades detectadas.

Designar a un profesional que sera responsable de tomar Asistencia, fotografias y
Acta del Comité Regional, quien lo consolidara y entregara al Centro de Alerta
Temprana para su distribucion y confeccion de los consolidados o informes
correspondientes.

Disponer el uso del equipamiento de la Direccion Regional de ONEMI, a fin de
efectuar labores de rehabilitacion en los lugares impactados.

Secretaria Regional
Ministerial de
Gobierno

Colaborador

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal por esa Secretaria y que forma parte del plan.
Mantener un canal de comunicacién entre la Delegacién Presidencial Regional,
Gobierno Regional, las organizaciones sociales y la sociedad civil que tengan
participacion directa o indirecta en la emergencia.

Servir de drgano de informaciones Regional, proporcionando el material
correspondiente a los medios de comunicacion nacional e internacional cuando
corresponda, difundiendo las orientaciones, y actividades realizadas.

Proveer a las autoridades la informacion actualizada de la emergencia en el
ambito nacional y/o regional, como también de anélisis de prensa de materias
relativas a la comunicacion y difusién de la emergencia.

Secretaria Regional
Ministerial de
Educacion

Colaborador

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal por esa Secretaria y que forma parte del plan.
Revisar e informar a ONEMI Regional el dafio en la infraestructura educacional a
partir del minuto cero de la emergencia, indicando impacto sobre la actividad
escolar.

Una vez establecido el dafio en la infraestructura educacional, pondra a
disposicion personal para la revision de establecimientos educacionales utilizados
como albergue, en directa coordinacion con los municipios.

Mantener permanente contacto con las Direcciones de Educacién Municipal para
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coordinar, en casos de emergencia o catastrofe un trabajo rapido y adecuado con
los Establecimientos Educacionales.

Proponer y/o establecer suspension de clases segun establecimiento educacional
o0 en general de acuerdo al impacto del evento destructivo.

Redistribuir poblacion educacional de aquellos establecimientos educacionales
que hayan resultado con dafio mayor o destruido, que impida su normal
funcionamiento.

Disponer, y supervisar, a través de las Direcciones Provinciales de educacion, la
implementacion y practica del Plan Integral de Seguridad Escolar.

Secretaria Regional
Ministerial de Obras
Publicas

Colaborador/
Asesor Técnico

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal por esa Secretaria y que forma parte del plan.
Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de
Emergencia Sectorial.

Proporcionar informacién desde el minuto cero con respecto al dafio en obras
publicas y red vial de la Region de Antofagasta.

Mantener informado el estado de cursos fluviales, informacién entregada por la
Red Pluviométrica, equipos de entrega de datos y embalses de la Regién de
Antofagasta.

Disponer que sus distintos Servicios dependientes y contratistas de obras presten
apoyo con sus respectivas maquinarias y equipos en los casos en que se requiera
el despeje y habilitacion de vias u otros casos de su competencia.

Generar y mantener actualizado el catastro de infraestructura publica, en especial
infraestructura critica en cuanto a conectividad (terrestre, vial, maritima-fluvial-
lacustre).

Debera considerar en los planes y proyectos del sector las medidas y soluciones
tendientes a prevenir y reparar en el mas breve plazo los dafios causados por
emergencias y catastrofes.

Facilitar el cumplimiento del rol de la Superintendencia de Servicios Sanitarios
(SISS), en materias de fiscalizacion de las concesiones frente a emergencias.

Secretaria Regional
Ministerial de
Salud

Colaborador/
Asesor Técnico

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal por esa secretaria y que forma parte del Plan.
Velar porque la atencion de casos urgentes producto de la emergencia se realice
dentro de los recintos hospitalarios publicos o privados o considerar la instalacion,
si ello fuera necesario, de hospitales de campafia en coordinacion con la
Direccion de Servicio de Salud.

Coordinar el despliegue de Equipos de Respuesta Rapida, incluyendo el dmbito
de salud mental.

Apoyar sanitariamente al lugar de recepcion de cadaveres producto de la
emergencia.

Integrar o designar en su representacion en el Puesto de Mando Conjunto en
terreno y participar en la toma de decisiones para el control de la emergencia.
Revisar los lugares de albergues garantizando las condiciones sanitarias minimas
en base al plan de albergues de la Regién de Antofagasta.

Obtener y entregar a la Autoridad Regional informacién acerca del estado de
funcionamiento y operacion de los diversos centros de salud (publicos y privados)
de la Region, y su capacidad de atencion, en base a EDAN mediante plataforma
MIDAS, esto a partir del minuto cero de la emergencia y conforme se vayan
evaluando los centros asistenciales.

Proporcionar informacion sanitaria de los lugares afectados incorporando
recomendaciones o acciones adoptadas para el control de focos de infeccion.
Monitorear los lugares de abastecimiento de agua potable, a fin de resguardar la
salud de las personas.

Elaborar y ejecutar Protocolos y Planes de Emergencias y Desastres de la Seremi
de Salud.

Realizar ejercicios de emergencia periddicos para probar la efectividad de sus
planes de contingencia.

Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de
Emergencia Sectorial.

Secretaria Regional
Ministerial de
Vivienda y
Urbanismo

Colaborador
Asesor Técnico

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal por esa secretaria y que forma parte del Plan.
Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de
Emergencia Sectorial y su difusion a las contrapartes de coordinacion
intersectorial.

Asesorar a las autoridades regionales en materia técnicas, relacionadas con la
evaluacion de dafios, normativa constructiva y urbana, obras urbanas,
instalaciones sanitarias y obras de infraestructura en general.

Elaborar un diagnostico técnico sectorial, conforme al area territorial, con la
caracterizacion de la afectacion en viviendas e identificacion de infraestructura
urbana dafiada.

Implementar y liderar en la fase de respuesta la formulacién de un Plan de
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Reconstruccion por parte de la Comisién Asesora para la Reduccién del Riesgo
de Desastre y Reconstruccion en el area afectada.

Disponer Oportunamente de profesionales para acciones de respuesta regional.
Realizar voceria oficial de su cartera en fase de respuesta.

Disponer de funcionarios a través del Servicio de Vivienda y Urbanismo (SERVIU)
para las acciones de respuesta regional y de apoyo en la gestion de cuantificacion
de dafios en parque habitacional e infraestructura publica.

Secretaria Regional
Ministerial de
Agricultura

Colaborador/
Asesor Técnico

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal por esa Secretaria y que forma parte del plan.
Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de
Emergencia Sectorial.

Establecer y ejecutar planes de accion que contribuyan a minimizar las pérdidas
econdmicas en el sector agropecuario, a consecuencia de eventos o incidentes,
con énfasis en el apoyo de los productores de menor tamafio.

Contribuir en la definicion y coordinacién de las medidas de respuesta y
recuperacion que permitan al agricultor volver, en el menor tiempo posible, a su
actividad economica luego de ocurrida una situacion de emergencia, catéstrofe o
desastre.

Realizar recomendaciones técnicas para enfrentar situaciones de emergencia,
desastre o catastrofe, a través de andlisis de datos meteoroldgicos, indicadores
agros meteorologicos y el estado de los rubros afectados en la Region.

Velar y facilitar el cumplimiento del rol del Servicio Agricola y Ganadero (SAG) en
la internacion de Asistencia Humanitaria Internacional.

En casos de emergencias fito o zoosanitarias, el SAG, por medio del Sistema de
Gestion de Emergencias Sanitarias (SIGES) establecera la secuencia de
actividades, en cada fase de una emergencia sanitaria en el territorio, ya sea
debido a la aparicién de alguna enfermedad exética o prevalente de alto impacto.
El Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP), gestionara la Declaracién de
Emergencia Agricola, en forma sectorial, para ir en ayuda de sus usuarios, frente
a eventos climaticos como por ejemplo sequias, heladas, granizos, aluviones y
otros.

A través, de la Comisién Regional de Emergencia Agricola (CREA), gestionara de
acuerdo, a protocolo, la Declaracion de Emergencia Agricola, para ir en ayuda de
agricultores de la Region.

En el caso de la pandemia COVID 19, el Minagri, coordinara la implementacion de
protocolos de funcionamiento de ferias libres, de forma de asegurar la
disponibilidad de alimentos para la poblacion.

Secretaria Regional
Ministerial de
Transportes y

Telecomunicaciones.

Colaborador

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal por esa Secretaria y que forma parte del plan.
Instruird a los Servicios dependientes, a través de su Plan de Emergencia, para
que programen el empleo de sus medios de transporte y telecomunicaciones en
caso de ser requeridos por el Comité Regional.

Elaborara un catastro acerca de la capacidad de telecomunicaciones y de
transporte del sector publico existente en la Region, que permitan su eventual
utilizacién como medios alternativos en situaciones de emergencia segin las
definiciones hechas por el Comité Regional.

De acuerdo a las necesidades existentes durante una catastrofe, coordinara con
el sector privado la obtencién de los medios de transporte de carga y de personas
que se requieran.

Fiscalizar el transporte de sustancias peligrosas durante la emergencia poniendo
énfasis en el estado de las rutas, en coordinacion con la Seremi de Obras
Publicas y en los resguardos que las cargas requieran en conjunto con
Carabineros de Chile.

Asegurar el transporte publico con los operadores de transito, exigiendo planes de
contingencia actualizados permanentemente.

Desplegar en terreno recursos y capacidades coordinadas para el desarrollo de
acciones solicitadas por la Autoridad Regional y Ministro de la cartera, conforme al
Programa Nacional de Fiscalizacion.

Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de
Emergencia Sectorial.

Secretaria Regional
Ministerial de
Energia

Colaborador

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal por esa Secretaria y que forma parte del plan.
Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al Plan de
Emergencia Sectorial.
Reportar estados actualizados de informacién sobre sistemas de energia y de
combustible en la Region.
Administrar las reservas de combustible con proveedores del sector privado y del
stock que mantiene el sector publico.
Proveer de alternativas de rehabilitacion de los sistemas de energia y
combustible en el mas breve plazo.
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Activar plan de contingencia para la generacion, trasmision y distribucion del
servicio eléctrico y de combustible en la Region.
Centralizar la informacién de dafios de infraestructura en empresas de servicios
que estan sujetas a su fiscalizacion, e informar acerca de las condiciones
operativas en que éstas se encuentran frente a una situacién de emergencia o
desastre, mediante procedimientos establecidos.
Velar y facilitar el cumplimiento del rol de la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles (SEC) en la fiscalizacion de la respuesta de empresas
concesionadas frente a emergencias.
Tratdndose de emergencias derivadas de eventos de origen natural, la SEC
debers, fiscalizar la correcta operacién de los procedimientos contemplados en
la legislacion vigente para la atencién y superacion de la emergencia por parte
de las empresas afectadas.
Mantener informadas a las autoridades pertinentes (Regionales, Provinciales y
Locales), a fin de adoptar las medidas de coordinacion y mitigacién de dafios
que sean necesarias.
Ante accidentes en que se vean comprometidas instalaciones de combustibles
liquidos y de gas, deberd adoptar los mecanismos apropiados para una
adecuada ‘“fiscalizacion” de la operacién de procedimientos y planes de
contingencias, conforme al cumplimiento de la normativa vigente.
Asegurar el restablecimiento de las operaciones y el suministro respectivo, sea
realizado en condiciones de seguridad para las personas y sus bienes.
Una vez superada la emergencia, la SEC iniciard una investigaciéon para
determinar las posibles responsabilidades y sanciones por la ocurrencia de
determinado evento.
Para el caso de eventos naturales o accidentes en que se vea afectado el
suministro eléctrico y/o de gas de red en amplios sectores de la Region, debera
fiscalizar la correcta operacién de las empresas y los organismos de
coordinacion del sector con el objeto que la reposicién del suministro sea en el
menor tiempo y con las mayores condiciones de seguridad posibles.
Dar a conocer a la comunidad, la adopcion de medidas generales para su
proteccion, a fin de prevenir fallas originadas por el evento central, que pudieran
dar origen a incendios, electrocuciones o desperfectos en los artefactos
domiciliarios.
Proporcionar apoyo técnico especializado a las autoridades que asi lo requieran,
para la toma de decisiones en el manejo de estas emergencias.
Ante una condicién compleja de la emergencia, dispondra de ser necesario el
racionamiento de energia y/o combustibles.

Secretaria Regional
Ministerial de Medio
Ambiente

Colaborador

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal por esa Secretaria y que forma parte del plan.
Asesorar en lo referente a la proteccion del medio ambiente en los incidentes
que impliquen el envase, traslado, transporte y distribucion de materiales
peligrosos y que deriven en una emergencia, catastrofe o desastres.

Proponer en base al andlisis las medidas de mitigacion de los efectos al medio
ambiente.

Mantener catastros de sitios con potenciales contaminantes que puedan afectar
el MA.

Coordinar con servicios ambientales y otros Servicios Publicos en el seguimiento
al plan de respuesta y contingencia por accidentes en proyectos que tengan
RCA.

Secretaria Regional
Ministerial de
Desarrollo Social y
Familia

Colaborador

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal por esa Secretaria y que forma parte del plan.
Responsable de la gestion regional para la respuesta frente a situaciones de
emergencia, desastres o catastrofes aprobadas de acuerdo al Plan de
Emergencia Sectorial.

Mantener comunicacion permanente con las autoridades del Comité Regional,
sectoriales, provinciales y/o comunales, y con la Subsecretaria de Servicios
Sociales, para la toma de decisiones sobre las respuestas a la emergencia.
Asegurar el nombramiento y coordinacion en el nivel territorial correspondiente
como de la planificacion logistica e implementacién general (aplicacién) para el
levantamiento de informacién de los afectados con los procesos de Encuestaje y
Completitud, Digitacion, Reparacién, Archivo y Validacién de las fichas FIBE o
FIBEH en terreno.

Coordinar acciones operativas para el apoyo regional y comunal, y facilitar
informacion a otras instituciones colaboradoras, asimismo disponer de
herramientas y recursos humanos de apoyo a los municipios.

Emitir informes respecto de su &mbito y concrecion de medidas para enfrentar la
emergencia, apoyando las posibles incidencias dentro de la etapa de respuesta.
Asegurarad que los antecedentes recabados sean traspasados, controlados y
fiscalizados segun se indique en el COE regional.
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Promover la coordinacién interinstitucional en la entrega de beneficios sociales a
las familias afectadas por emergencias, desastres y/o catastrofes, a través de la
entrega de informacion y reportes necesarios para ello.

Debera participar activamente de todas aquellas instancias de coordinacion a las
que sea convocado conforme a la evolucion de la emergencia.

Ejército de Chile

Colaborador

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, el representante
institucional designado por el Ministro de Defensa Nacional como Autoridad Militar
Regional.

Mantendré activa una central de comunicaciones entre el CAT Regional y el
cuartel general de emergencia institucional a través de la frecuencia de
coordinacion regional.

Intervenir y colaborar, a solicitud del Comité Regional, para apoyar con acciones
humanas y logisticas, como las siguientes: rescate de lesionados, evacuacion y
transporte de pobladores fuera de las zonas afectadas, busqueda y salvamento
de personas (incluso en areas de dificil acceso), abastecimiento de agua potable,
telecomunicaciones, transporte, seguridad y enlace.

Informar evaluacién de dafios y necesidades institucionales, producto de la
emergencia.

Despliegue de hospitales de campafia a peticién del Comité Regional, en lugares
previamente identificados por la institucién, que permitan su instalacion.
Activacion del personal designado que conforman planes especificos de
emergencia por variables, conforme al area de influencia territorial.

Armada de Chile

Colaborador
Asesor Técnico
Mando Técnico

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
Institucional designado como tal y que sea convocado y forma parte del plan.
Mantendra activa una central de comunicaciones entre el CAT Regional y el
cuartel general de emergencia Institucional, a través de la frecuencia de
coordinacion regional.

Intervenir y colaborar, a solicitud del Comité Regional, para apoyar con acciones
humanas y logisticas con los medios asignados, (Terrestres, maritimos y
aéreos)como las siguientes: Vigilancia, patrullaje y proteccion de sectores vitales,
rescate de lesionados, evacuacion y transporte de pobladores fuera de las zonas
afectadas, busqueda y salvamento maritimo de personas (incluso en areas de
dificil acceso), abastecimiento de agua potable, telecomunicaciones, transporte y
distribucion de stock de socorro, seguridad y enlace.

Informara evaluacién de dafios y necesidades institucionales, producto de la
emergencia.

Dispondra de las dependencias del Centro de Telecomunicaciones Institucional
como C.O.E. alternativo en el caso que el edificio principal de ONEMI Regional de
Antofagasta no pueda ser utilizado para tal efecto.

Realizaran la coordinacion operativa y logistica de unidades de despliegue y
traslado de autoridades, recursos humanos y materiales a las zonas afectadas de
acuerdo a su competencia y capacidades.

Fuerza Aérea de
Chile

Colaborador
Asesor Técnico
Mando Técnico

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, el representante
institucional designado por el Ministro de Defensa Nacional como Autoridad Militar
Regional.

Mantendra activa una central de comunicaciones entre el CAT Regional. y el
cuartel general de emergencia Institucional, a través de la frecuencia de
coordinacion regional.

Realizara la coordinacion operativa y logistica de unidades de despliegue y
traslado de autoridades, recursos humanos y materiales a las zonas afectadas de
acuerdo a su competencia y capacidades disponibles.

Informara evaluacién de dafios y necesidades Institucionales, producto de la
emergencia.

Vigilancia, patrullaje y proteccion de sectores vitales, a solicitud del Comité
Regional.

Carabineros de Chile

Colaborador

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
Institucional designado como tal y que forma parte del plan.

Informara evaluacién de dafios y necesidades Institucionales, producto de la
emergencia.

Garantizara y mantendra el orden y seguridad publica interior en todo el territorio
regional y cumplira con las demas funciones que le son propias en base a la Ley
Organica Institucional.

Desarrollar servicios preventivos de solidaridad social y comodidad publica ante
cualquier situacién de emergencia y catastrofe, busqueda y salvamento de
personas.

Dispondrd el uso de recursos logisticos aéreos segun solicitud del Comité
Regional, en coordinacion con la Fuerza Aérea de Chile.

Proveer de recurso humanos y medios logisticos conforme a lo evaluado por el
Comité Regional.

Realizar labores de rescate en coordinacion con Bomberos u otras instituciones,
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en caso de ser necesario y seguin establezcan los mandos conjuntos en terreno.
Brindar proteccion a los establecimientos de almacenamiento de elementos de
primeros auxilios, alimentos, agua potable y materiales de construccion.

Coordinar las fuerzas de tarea caninas para la busqueda de desaparecidos.
Designar un oficial de enlace para la coordinacion del trabajo técnico o de otros
organismos participantes en la emergencia.

Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias con el propésito de
permitir el aterrizaje y/o rescate y evacuacion de personas como de
abastecimiento del material aéreo cuando las circunstancias asi lo exijan.

Policia de
Investigaciones de
Chile

Colaborador
Asesor Técnico

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
Institucional designado como tal y que forma parte del plan de ser convocado.
Disponer de servicios de orden y seguridad que permitan el resguardo de las
personas y sus bienes en el &rea del evento o incidente, como también ante la
necesidad de evacuar sectores poblacionales o instalaciones.

Garantizard y mantendra el orden y seguridad publica en todo el territorio regional
y cumplira con las demas funciones que le son propias en base a la Ley Organica
Institucional.

Designar un delegado que se traslade y participe en el mando Conjunto
constituido en terreno, cuando la autoridad de gobierno interior (Delegado
regional) lo requiera.

Disponer conforme a la autorizacién del Alto Mando Institucional, medios aéreos
con el objetivo de realizar labores tales como: vuelos de observacion, traslado de
autoridades, fijaciones u otras actividades evaluadas técnicamente por personal
de la institucién.

A solicitud dispuesta por la Fiscalia competente, constituirse y coordinar las
acciones de investigacion de los antecedentes relacionados con el evento o
incidente.

Direccion del
Servicio de Salud

Asesor Técnico
Colaborador

Se desempefiara como miembro no permanente del Comité Regional el
representante institucional designado como tal, segin sea la pertinencia de su
convocatoria.

El Servicio de Salud coordinara la Red Asistencial de la Regién de Antofagasta,
a través de su centro regulador.

Garantizar la continuidad de la atencion de salud, mediante el traslado de
pacientes, readecuacién de dependencias, reorganizacion de la red de atencién
y fortalecimiento de los equipos de atencidén de urgencias, pre hospitalario y
atencion primaria, incluyendo la coordinacién de la movilidad de hospitales de
campafia.

Garantizar atencién médica en los albergues donde hayan sido trasladados los
damnificados y proporcionar informacion a sus familiares sobre su estado de
salud.

Velar porque el sector disponga de los recursos humanos, fisicos y financieros
para responder a la continuidad de salud.

Integrar el Mando Conjunto en terreno y participar en la toma de decisiones para
el control de la emergencia.

Obtener y entregar a la Seremi de Salud informacién acerca del estado de
conservacion de los diversos centros de salud publicos de la Regién y su
capacidad de atencion, en base a EDAN mediante plataforma MIDAS, esto a
partir del minuto cero de la emergencia y conforme se vayan evaluando los
centros asistenciales.

Velar por la ejecucién de Protocolos y Planes de Emergencias y Desastres y de
contingencias en todos estamentos del Servicio de Salud.

Realizar ejercicios de emergencia periddicos para probar la efectividad de sus
planes de contingencia.

Direccion de
SERNAGEOMIN

Colaborador
Asesor Técnico

Se desempefiara como miembro no permanente del Comité Regional el
representante institucional designado como tal, segin sea la pertinencia de su
convocatoria.

Colaborar técnicamente en el monitoreo, evaluacion, y vigilancia en materias de
su alcance.

Traspasar toda alarma, alerta, restricciones, cursos de accidn y otros que estime
necesario comunicar a areas de su alcance.

Jefatura Regional
SISS

Asesor Técnico
Colaborador

Se desempefiara como miembro no permanente del Comité Regional el
representante institucional designado como tal, segin sea la pertinencia de su
convocatoria.

Proveer de alternativas de abastecimiento y control de aguas en curso.

Adoptar medidas de control especiales asi como aseguramiento de los procesos
bajo su alcance.

Centralizar la informacion de dafios de infraestructuras criticas de Empresas de
Servicio bajo su control y fiscalizacion.

Debera asegurar la comunicacion oportuna y correcta la comunidad de las
medidas adoptadas para su proteccién.
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Presidencia Regional de
Bomberos

Colaborador
Asesor Técnico
Mando Técnico

Se desempefiara como miembro del Comité Regional, a través del representante
institucional designado como tal y que forma parte del Plan.

Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar
tareas de combate y control de eventos dentro del ambito de su competencia
directa (Incendio) y apoyar la gestion operativa en ofros casos en que se
requiera su directa participacion (derrames, rescate y otros).

Cooperar en tareas de evacuacion de personas y bienes de un area afectada.
Dejar en sus localidades base, reservas de recursos materiales y humanos
suficientes para protegerla de cualquier otro evento que pueda ocurrir, de
acuerdo a su realidad local. Para estos efectos, consideraran sus propios
recursos o de instituciones congéneres vecinas.

Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios estructurales, ambientales y
componentes 0 elementos peligrosos involucrados.

Secretaria Regional
Ministerial de la Mujer y
Equidad de Género

Colaborador

Se desempefiara como miembro no permanente del Comité Regional el
representante institucional designado como tal, segin sea la pertinencia de su
convocatoria.

Entregar informacién del estado en que se encuentra su Seremi, Direccion
Regional, todas sus casas de acogida y centros de la mujer, centro de hombres,
centros de atencién de duplas psicosociales y centro de atencion y reparacion
integral de la violencia contra las mujeres.

Coordinar con la Autoridad Regional reuniones generales, sectoriales e
intersectoriales intercambio de informacion de la realidad de hombres y mujeres
en el territorio afectado, que permitan abordar sus necesidades.

Coordinar la entrega de informacion de la realidad de las mujeres del sector
afectado, especialmente respecto a sus vulnerabilidades por motivos de
violencia de género.

Coordinar la entrega de la Pauta Basica en Situaciones de Emergencia para
Garantizar los Derechos de Nifias y Mujeres en Albergues, con el fin de apoyar
en dichos recintos el proceso de primera acogida y contencion individual, familiar
y comunitaria, con una mirada de género, es decir, considerando las diferentes
necesidades de mujeres y hombres, ademas de su edad, nacionalidad y
pertenencia étnica-cultural, entre otros factores.

Apoyar la implementacion de la Guia para la Administracion de Albergues
Municipales con enfoque de género.

A través de los Profesionales Seremi y SERNAMEG:
Apoyar la gestion operativa en los casos en que se requiera, tales como:
instalacion de albergues, organizacion de los espacios, organizacion de hombres
y mujeres que se encuentran en los albergues, etc.
Apoyar en coordinacion del registro de informacion sobre las personas que estan
en los albergues.
Coordinar con institucionalidad del area de salud sobre condicién de salud y
salud sexual y reproductiva de las mujeres.
Identificar los riesgos y las amenazas especificos de la violencia contra las
mujeres en una situacion de emergencia.

A través de los Equipos Profesionales de SERNAMEG:
Coordinar el proceso de identificacion de los riesgos y las amenazas de la
violencia de género e implementar estrategias necesarias para abordar la
situacion y desarrollar las acciones necesarias.
Proporcionar tratamiento, servicios de referencia y mecanismos de apoyo para
mujeres sobrevivientes de violencia.
Establecer un mecanismo confidencial para derivar a las mujeres victimas de
violencia sexual hacia servicios psicosociales y de salud especificamente
disefiados.

Servicio Nacional del
Adulto Mayor SENAMA

Colaborador

Se desempefiard como miembro no permanente del Comité Regional el
representante institucional designado como tal, segin sea la pertinencia de su
convocatoria.

Entrega de informacién estratégica sobre ubicacion de colectivos de personas
mayores con dependencia o vulnerabilidad, ubicacion de dispositivos que
funcionen como albergue en caso de desastres, entre otros.

Direccion Regional del
Servicio Nacional de la
Discapacidad SENADIS

Colaborador

Se desempefiara como miembro no permanente del Comité Regional el
representante institucional designado como tal, segun sea la pertinencia de su
convocatoria.

Entrega de informacion de emergencia sobre ubicacién de colectivos de personas
con discapacidad, utilizando la Base de Datos Regional mediante medios
informaticos u otros, resguardando la informacion de caracter personal.

Efectuar la coordinacion intersectorial necesaria para obtener informacién de las
personas con discapacidad (PcD).
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Analizar la informacion de personas con discapacidad, obtenida a partir de la
Ficha Basica de Emergencia (FIBE). Antecedentes que son evaluados en el nivel
central y posteriormente se determinara en terreno la factibilidad de intervenir,
gestionar o derivar segun sea el caso.

Entregar cooperacion y asistencia técnica en la implementacion de acciones de
respuesta con enfoque de inclusion y no discriminacion.

Identificar los riesgos y las amenazas especificos de las personas con
discapacidad en una situacion de emergencia en los albergues.

Resguardar que se garantice la accesibilidad universal en estos albergues a PcD
fisica ylo movilidad reducida,

Priorizar a PcD en los primeros pisos,

Asegurar que las PcD auditiva cuenten con interpretes en lengua de sefias para
garantizar acceso a la informacién entre otros.

Servicio Médico Legal

Asesor Técnico
Colaborador

Se desempefiara como miembro no permanente del Comité Regional el
representante institucional designado como tal, segin sea la pertinencia de su
convocatoria.

Resguardo del cumplimiento en materias médico-legales y forenses.

Disponer de los recursos humanos y materiales al Mando Técnico en Terreno en
situaciones de emergencia, catastrofes y desastres.

Ejecutar el levantamiento de cuerpos, restos humanos y evidencias desde la zona
afectada conforme a protocolos vigentes.

Dar custodia, traslado y conservacion de los cuerpos, restos humanos y
evidencias.

Realizar los procedimientos tanatoldgicos de identificacion y determinacion de
causa de muerte, a través del reconocimiento externo o autopsia segun
caracteristicas del evento y directrices del Ministerio Publico.

Asistir a familiares de las victimas durante el proceso pericial.

Colaborara en la disposicion final de los restos.

Gestionara la entrega de informacion a las autoridades del Comité en las materias
de su competencia.

Gendarmeria

Colaborador

Se desempefiara como miembro no permanente del Comité Regional el
representante institucional designado como tal, segin sea la pertinencia de su
convocatoria.

Activar Plan de Contingencia Local o Regional Institucional (dependiendo del
evento y area territorial).

Efectuar evaluacion de la poblacién penal para determinar su condicion.

Revision y estado de infraestructura ante posibles dafios, ya sea para reparacion
0 posible evacuacion a las zonas de seguridad externas determinadas por cada
Unidad Penal.

Mantener el orden, control y seguridad de la Poblacion Penal recluida al interior de
los Establecimientos Penitenciarios.

Tabla N°5: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan

Sera responsabilidad de la maxima autoridad regional de cada organismo/institucién, formalizar
oportunamente cualquier cambio en las designaciones de los integrantes subrogantes del Comité
Regional, que se actualizara anualmente o cuando ocurra, mediante el Plan de Enlace establecido.
Como asimismo de la incorporacion, modificacién o eliminacién de las funciones descritas en el
presente Plan.

Participar en simulacros/simulaciones y formular sus opiniones y recomendaciones necesarias para el
perfeccionamiento del Plan de Emergencia.

Coordinacion del Sistema de Prevencion y Respuesta ante Desastres

La estructura de coordinacion conforme a la Ley N° 21.364, crea los comités para la gestion del riesgo
de desastres, que ejerceran las funciones propias de cada fase del riesgo de desastres, en los
diferentes niveles, segun corresponda y se constituiran de acuerdo a lo establecido en el Parrafo 3°,
Art. 12 del Titulo I. de la Ley.

“‘Los Comités para la Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) se constituiran a nivel nacional, regional,
provincial o comunal, respectivamente, segun Sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad,
afectacion, alcance, amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacion, direccion y
coordinacion intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por
una emergencia.”



ONEMI

Misisterko del Interior DIRECCION REGIONAL DE ONEMI ANTOFAGASTA

PLANTILLA

BRI VERSION: 0.1

PLAN REGIONAL DE EMERGENCIA Pagina

17 de 35

Fecha: 29-11-2021

“Un reglamento dictado por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica determinara las modalidades y
funcionamiento de estos Comités en las fases de Respuesta y Recuperacion.”

‘Los actos administrativos que se dicten a propésito de la respuesta a la emergencia, una vez
constituidos los respectivos Comités, deberan comunicarse y cumplirse de inmediato, sin esperar su
total tramitacion”.

“En todas las fases del ciclo del riesgo de desastres, la coordinacion de las Fuerzas Armadas se
realizara de conformidad a lo establecido en el articulo 16, inciso quinto, de la ley 21.364.”

4.1.

Comité Regional

El Articulo 7° de la Ley 21.364, dispone la conformacién de un Comité Regional para la Gestion
del Riesgo de Desastres, encargado de la planificacién y coordinacién del Sistema a nivel
regional, ademas de constituirse y ejercer las funciones descritas en la Ley y el reglamento para
abordar las fases del ciclo del riesgo de desastres.

En las Fases de Respuesta y Recuperacion, el Delegado Presidencial Regional, a propuesta
del Director Regional del Servicio, podra convocar, para ser oidos, ademas de los permanentes,
a los organismos publicos y privados con las competencias técnicas que resulten estrictamente
necesarios para abordar la emergencia, segun sean sus caracteristicas, nivel de peligrosidad,
alcance y amplitud de la misma, en la forma que determinen los protocolos celebrados entre los
organismos competentes y el Servicio, en conformidad a los términos que se estableceran en el
reglamento.

¢ Organismos integrantes del Comité Regional permanentes

Delegado Presidencial Regién de Antofagasta.

Gobernador Regional Antofagasta.

Director Regional de ONEMI Antofagasta.

Secretario Regional Ministerial de Gobierno.

Secretario Regional Ministerial de Educacién.

Secretario Regional Ministerial de Obras Publicas.

Secretario Regional Ministerial de Salud.

Secretario Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo.

Secretario Regional Ministerial de Agricultura.

Secretario Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones.
Secretario Regional Ministerial de Energia.

Secretario Regional Ministerial de Medio Ambiente.

Hacienda (Por Definir).

Autoridad Militar Regional designada por el Ministro de Defensa Nacional.
Jefe de la Segunda Zona de Carabineros Antofagasta.

Jefe de la Region Policial de Antofagasta.

Presidente Regional Junta Nacional de Bomberos.

O OO0 OO o0 O 0O O 0O O O 0O O o o o

¢ Organismos Integrantes segun convocatoria

o Secretario Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia.
Direccion Regional del Fondo de Solidaridad e Inversion Social FOSIS.
Servicio de Cooperacion Técnica SERCOTEC.
Otros.

o O O

¢ Organismos responsables en tematicas transversales:
o Secretaria Regional Ministerial de la Mujer y Equidad de Género.
o Director/a Regional del Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género,
SERNAMEG.
o Director/a Regional del Servicio Nacional del Adulto Mayor, SENAMA.
o Director/a Regional del Servicio Nacional de la Discapacidad, SENADIS
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¢ Organismos técnicos establecidos en articulo 38 de la Ley 21.364
Direccion Meteoroldgica de Chile

Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada

Servicio Nacional de Geologia y Mineria

Corporacion Nacional Forestal o su sucesor legal

Centro Sismologico Nacional

Direccion General de Aguas

Direccion de Obras Hidraulicas

Comision Chilena de Energia Nuclear

Otros que sefiale el reglamento correspondiente vinculados con el monitoreo de
amenazas.

O O O O O O O O O

Excepcionalmente se conformara un Comité Regional de caracteristicas reducidas, en la
eventualidad que un evento se manifieste o afecte a la poblacion a nivel nacional como por
ejemplo de naturaleza epidemioldgica, y en consecuencia se disponga un Estado de Excepcion
Constitucional, cuya conformacidn sera determinado segun las directrices del Sr. Delegado
Presidencial Regional junto al Jefe de la Defensa Nacional designado y Director Regional de
ONEMI. Sus integrantes mantendran el Rol y funciones asignadas en el Comité Regional
Vigente.

Los integrantes de los organismos e instituciones deben tener capacidad de decision frente a
las acciones a ejecutar, ya que deben asumir las responsabilidades administrativas y legales
que conlleva el manejo de las emergencias.

En el ambito organizacional mantendran su propia estructura con el fin de lograr maxima
eficiencia en el cumplimiento de sus tareas, para lo cual requeriran trabajar coordinadamente en
equipos multidisciplinarios e interinstitucionales asumiendo roles y funciones especificas,
definidas previamente y que tienen directa relacién con las actividades a desarrollar para la
atencién y recuperacion ante la ocurrencia de una emergencia, desastre o catastrofe.

Cada organismo debe establecer su Plan de Emergencia Especifico por Variable de Riesgo o
de Contingencia, en el contexto del proceso de su respectiva Responsabilidad o Colaboracion,
determinando los recursos humanos, técnicos y financieros dispuestos para la gestion de la
emergencia.

La relacion desde el Nivel Regional hacia el Nivel Nacional se debe efectuar sectorialmente, en
materias de administracion de la informacion de emergencia, como en la escalabilidad de los
recursos, pero siempre en funcién de las coordinaciones y decisiones que se generen en el
Comité Regional y la informaciéon que emane de la Oficina Nacional de Emergencia del
Ministerio del Interior, en los respectivos informes técnicos.

41.1. Activacion, Convocatoria y Auto Convocatoria
o Activacion:

La activaciéon del Comité Regional se realizara a partir de un Nivel de Impacto Ill 0 a
partir de una Alerta Amarilla en adelante, si es requerido, considerando:

o Una situacién que sobrepase la capacidad de respuesta comunal, requiriendo la
coordinacion y asistencia del nivel regional.

o Eventos que por connotacién social requiera la convocatoria parcial o total de sus
integrantes.

o Asolicitud del Comité Nacional de Emergencia.

o Convocatoria:
La convocatoria del Comité Regional se realizarda de acuerdo al procedimiento de
convocatoria establecido por la Norma I1SO 22320 y ejecutada a través del Centro de
Alerta Temprana.
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¢ Auto Convocatoria:

Corresponde al proceso de acudir al Centro de Operaciones de Emergencia, sin mediar

un proceso de convocatoria. La auto-convocatoria se genera a partir de:

o La ocurrencia de un sismo de intensidad Mercalli VII o superior percibido en la
Region.

o La ocurrencia de una situacion de emergencia, desastre o catastrofe de
manifestacion espontanea o evento que altere gravemente el funcionamiento de las
comunicaciones, sistemas basicos, apagon eléctrico (Blackout), conectividad, etc.

Los suplentes del Comité Regional deberan permanecer en estado de alerta, en caso de
requerir su presencia. En ausencia del representante titular, debera Autoconvocarse.

41.2. Centro de Operaciones de Emergencia

Corresponde a la instalacién fisica que debe contar con las facilidades necesarias de
comunicacion para centralizar la recopilacion, andlisis y evaluacién de la informacién, de modo
que permita de acuerdo al tipo de evento destructivo, realizar las coordinaciones, tomar las
decisiones oportunas y precisas, diseminar informacion procesada a los servicios técnicos
ejecutores, autoridades superiores y medios de comunicacién social.

El Centro de Operaciones de Emergencias del Nivel Regional se encuentra en
dependencias de Direccion Regional de ONEMI de Antofagasta, ubicado en calle Orella N°
1373, Comuna de Antofagasta. En caso que las instalaciones de ONEMI se encuentren
inhabilitadas, se utilizaran los Centros de Operaciones alternativos de sesion, como se indica:

Correos Chile
ntofagasta UCN

>
S
é,;"
S
&
%

S
<
af
L7

&
N
&
S

o

/
f

2

2/ /

g le

Departamento
&
o
§
<

Del Mirador
Condominio
Mirador del Sur
»
/

a

Y, L
’ s delMar =

CENTRO TELECOMUNICACIONES
NAVALES

Figura N° 2: COE ALTERNATIVO 1

Centro de Telecomunicaciones Navales, ubicado en calle Altos del Mar, N° 1010 (subida a sector Coviefi).
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41.3.

Figura N° 3: COE ALTERNATIVO 2
Hospital Regional de Antofagasta, ubicado en calle Azapa N° 5935

Equipamiento

Para el adecuado desempefio de los roles y funciones de los miembros del Comité
Regional y del personal de ONEMI Antofagasta, la dependencia habilitada para la operacién del
Centro de Operaciones de Emergencia debe disponer de una base de equipamiento técnico y
tecnolégico, el cual aporta en su mayor medida el CAT Regional. Actualmente la sala utilizada
como Centro de Operaciones de Emergencia Principal cuenta con el siguiente equipamiento:

Monitor con Sistema de Video Llamada integrado.
Pantalla TV para proyeccion de informacion.

Proyector

Telon

Mesa de reunién con capacidad para 25 personas.

30 Sillas para integrantes del Comité Regional y asesores
Teléfono IP

Un carro MEOC que realiza funciones de COE mévil compuesto por:

41.4.

respuesta a emergencias, desastres o catastrofes, son los siguientes:

4 Notebook

2 BAM

2 teléfonos satelitales

2 carpas neumaticas

2 equipos generadores

2 mesas plegables

4 sillas plegables

1 toldo con filtro UV

Rack con sistema de comunicaciones radiales VHF — HF
Sistema de Internet Satelital movil

Diagrama de Flujo de Procesos

Los procesos generales adoptados por el Comité Regional para la gestién de

¢ Levantamiento de informacion y evaluacion de dafos: accion que se realiza por los
niveles territoriales comunal, provincial y regional, y es consolidada por el CAT Regional
y CAT Nacional respectivamente, mediante los instrumentos normalizados del
SINAPRED. El levantamiento de informacion y evaluacion de dafios que se realiza en el
territorio, es complementado por las instituciones y organismos pertenecientes al Comité
Regional y otros organismos del Sistema, incluyendo el levantamiento y evaluacién de
los organismos que consideran las tematicas transversales, convocados de acuerdo a la
amenaza en curso. Con el objetivo de entregar informacion para la toma de decisiones
oportuna e inclusiva, ademas de considerar vulnerabilidades subyacentes, en un

contexto de emergencia.
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4.2,

El levantamiento de informacién en el territorio debe considerar la situacién de las
mujeres, hombres, nifios, nifias, personas con discapacidad y adultos mayores del
sector afectado por la emergencia, desastre o catastrofe, desagregado por sexo y rango
etario.

o Priorizacion de las acciones de respuesta: se establecen a partir de la evaluacion de
la afectacién y dafios provocados, y la definicién de requerimientos y disponibilidad de
recursos y capacidades. Considerando la evaluacion y priorizacién de acciones para
personas que se encuentren en lugares de dificil acceso y con discapacidad, personas
mayores, minorias étnicas, entre otros.

o Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacion y readecuacion de
las decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion: considera la asignacion de
responsables y plazos, la activacion y despliegue de recursos y capacidades para la
coordinacion de las acciones de respuesta, como base para la reevaluacién y
readecuacion de las acciones de respuesta.

o Estas acciones deben considerar un enfoque de inclusién y no discriminacion, a través
de las orientaciones de los organismos competentes en estos enfoques. La reevaluacién
debe comprender las distintas capacidades, necesidades y vulnerabilidades de las
personas.

o Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacion: se contempla
como un proceso constante, que permite disminuir los niveles de incertidumbre en la
poblacién, respecto de la coordinacion de acciones de respuesta que realiza el Comité
Regional. Considerando canales de comunicacién en distintos formatos y accesibles,
que no generen discriminacion o exclusion en el acceso a la informacion, para que sea una

comunicacion accesible a toda la comunidad.
( Evento/Incidente )

A 4
Levar i y analisis <
de informacién

Organismos e Instituciones
Comité Regional

CAT Regional

Otros Organismos

““““““““ | A 4
Entrega de informaciéna !
la comunidad y medios de :— ---1
comunicacién 1
b - ! *
Definicién de
requerimientos y

________________ - ¥

1
Entrega de informacién a : Determinacion y

la comunidad y mediosde - === priorizacién de acciones de
comunicacién 1 racniacta
|

Lo +

Asignacion de
responsables v plazos

________________ v

1

Entrega de informacién a :
la comunidad y mediosde - = - -
comunicacién 1

1

Evaluacion de Afectacion y
Dafios

Activacion y despliegue de
recursos y capacidades

g +
: ° f " Ly . Reevaluaciony
Figura N°4: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Regional readecuacién de acciones
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia de respuesta

Desmovilizacién

El alertamiento establecido en el Sistema de Alerta Nacional, se basa en la informacion
proporcionada por los organismos técnicos que mantienen una vigilancia permanente, a través
del monitoreo de amenazas y/o condiciones de riesgo.

Coordinacion: Fase Operativa — Alertamiento
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4.3.

La coordinacion de esta etapa se realiza en base a lo establecido en el marco regulatorio del
SINAPRED vy en los acuerdos interinstitucionales establecidos mediante protocolos u otros
instrumentos que permita definir este tipo de alertamiento.

No obstante los protocolos establecidos, y con el objetivo de considerar variables de riesgo,
eventos o incidentes no contemplados bajo estos acuerdos (por ejemplo: un alertamiento por
amenaza antropica), puede activarse el Sistema Nacional de Alertas, basados en antecedentes
técnicos proporcionados por organismos competentes, que permitan justificar la declaracion de

alerta respectiva.

Verde - Temprana
Preventiva
(Puede ampliarse segun

Monitoreo  con enlaces territoriales
(provinciales y comunales) y sectoriales

CAT Regional ONEMI

Identificacion de brechas y

Direccién Regional ONEMI
Organismos de respuesta

cobertura de la alerta[1 o Regional requerimientos e Organismos representantes
mas comunas, 1. 0mas en tematicas transversales
provincias, regional]) Er;tcrlcieg:die égrslrjr:iiggg na la comunidady | Direccién Regional ONEMI
Ejecucion de medidas de respuesta al .
incidente. e Organismos de respuesta
Convocatoria Comité Regional (sujeta a .
evaluacion de la Autorida?j Regic(majl, con| ® Dglegado Pr§3|denC|aI
base en antecedentes técnicos) *  Director Regional ONEM|
Preparacion proceso de evacuacion | e  Direccion Regional de ONEMI
. (zonas seguras, vias de evacuacion y | e  Autoridad comunal
Amarilla ) puntos de encuentro, zonas de| e Director  Comunal  de
(Puede ampliarse seglin Regional evacuacion aérea, centros de acopio, Emergencia
cobertura de la alerta) albergues, etc.) o Organismos de respuesta
Alistamiento general de los recursos | e  Direccién Regional de ONEMI
requeridos o Organismos de respuesta
e Autoridad Regional
Entrega de informacion a la comunidady | e  Autoridad Provincial
medios de comunicacion e Autoridad Comunal
e Direccién Regional ONEMI
Ejecucion de medidas de respuesta, .
para el combate de incendios forestales *  Organismos de respuesta
. " . e Autoridad Regional
Convocatoria Comité Regional «  Direccion Regional ONEMI
o Direccién Regional de ONEMI
. Ejecucion proceso de evacuacion N Agtondad comunal
Roja (de acuerdo al analisis técnico) o Director  Comunal  de
(Puede ampliarse segun Regional Emergencia
cobertura de la alerta) e Organismos de respuesta
Movilizacion de recursos requeridos * D|recc.|on Regional de ONEMI
e Organismos de respuesta
e Autoridad Regional
Entrega de informacion a la comunidady | e  Autoridad Provincial
medios de comunicacion e  Autoridad Comunal
e Direccion Regional ONEMI

Tabla N°6: Acciones y responsables por alerta

Coordinacion: Fase Operativa - Respuesta

A partir del andlisis y consenso técnico entre los organismos que forman parte del plan,
basandose en las competencias, capacidades y marco legal vigente relacionado a cada
organismo. Considerando al menos las siguientes etapas:

e Levantamiento de informacién Regional: la Direccion Regional de ONEMI elabora un
informe de estado de situacién consolidado regional, a partir de la informacién enviada
por la(s) provincia(s) afectada(s), el cual contiene adjunto los informes normalizados, lo
que son remitidos a ONEMI Central para su consolidacion y analisis para la toma de
decisiones y la definicion de acciones de coordinacion respectiva.

Ademas de lo sefalado, los organismos sectoriales y de primera respuesta del
SINAPRED poseen instrumentos propios para el levantamiento de informacion, que
permiten la realizacién de evaluaciones que aportan a un andlisis integrado en la
conformacién del Comité Regional.
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Evento/Incidente

. Lo Levantamiento de
Direccién Comunal de inf °, i
Proteccion Civil y » informacion -
. Informes de Respaldo
Emergencia N
Normalizados
Direccién Provincial de Consolidacién de la
Proteccién Civil y Informacién de sus
Emergencia Comunas
Ay L Consolidacién de la
Direccién de Inf i6n d
ONEMI nformacién de sus
Provincias
: . v
| Activaciény desplieguede ! ___ _ | Apoyo en
: recursos y capacidades : requerimientos
Lm e e e ! *
;' _______________ 1
,  Entrega (.ie informac.ién a : Apoyo en la
I lacomunidady mediosde |——-——-| coordinacién de
1 L .
| comunicacion : acciones de mitigacién
R ion y read ion
de acciones de mitigacion

éRequiere
convocatoria
Comité Regional

Procedimiento de Activacion y
Convocatoria Comité Regional

Figura N°5: Flujo de Comunicacién y e informacion técnica segun nivel territorial
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

Fin proceso

e Activacion y despliegue de recursos y capacidades: determinando aspectos

relevantes a considerar, para la evaluacién de la situacién y priorizacion de
requerimientos para su activacion, solicitud, despliegue, registro y asignacion de
recursos y capacidades. Una herramienta administrada por ONEMI y de uso por parte de
los organismos sectoriales de nivel nacional y regional, es la Plataforma de
Levantamiento de Capacidades Sectoriales para la Respuesta a Emergencias
(http:/Nlevantamientodecapacidades.onemi.gov.cl).

Evaluacion actual de la situacion:

o Se realiza a partir del levantamiento de informacion con instrumentos normalizados
(Plan DEDOS) de organismos técnicos, sectoriales y de primera respuesta.

o Realizada por los Comités (Comunal, Provincial y Regional) a partir del analisis y
evaluacién de la informacion levantada.

o Realizada por los organismos del Sistema de Prevencion y Respuesta ante
Desastres (Comunal, Provincial y Regional) de primera respuesta, organismos
técnicos, organismos sectoriales, entre otros, que desarrollan o apoyan acciones de
respuesta, entregando esta informacién al Centro de Alerta de ONEMI Regional.

o Priorizacién de requerimientos.(uso escalonado de los recursos)

o Solicitud de recursos y capacidades.(informes validados)

o Registro y asignacion.(proceso FEMER)

Coordinaciéon de acciones de respuesta: determinando acciones fundamentales en la
respuesta, basada en una estructura de administracién de emergencias, desastres y
catastrofes.

Para una coordinacion efectiva de acciones de respuesta en emergencias (dependiendo
del evento), se define un sistema de Mando y Control, con los siguientes componentes:
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o Estructura de Mando y Control: se divide en tres niveles (estratégico-politico,
tactico y operativo), con decisiones y plazos. (se sugiere definir los plazos).

Mando de Delegado Presidencial . Delegaciones Provinciales
Autori Coordinacion -, Establecidos por las Gobernador Regional e Gobierno Regional
utoridad - Politicas : .
Estratégica y autoridades Alcaldes e Municipios
Politica Seremi . Seremis
e Integrantes de los Comités
regional, provincial y Comunal
Autoridad Mando de . . . e Centros de Operaciones de
L o - Determinado por las Comités (Regional, . . .
Co$rld|n_aC|on Coorgm_amon Técnicas sesiones del Comité Provincial y Comunal). Emergencia regional, provincial y
écnico Tactica comunal
e Centro de Alerta Temprana
Regional
Coordinacio Mando de d Ft’lazq ing1ediat<|) OrganisTos de primera Mando conjunto en terreno
o%cl:iac((:)lon Cooordln?.mén Operativas eOZ;T;Z?OI?eZOJ eas I’isepclzg"si aalés‘rgFirgrsznggs Recur_sos humanos, técnicos y
perativa respuesta Armadas materiales

Tabla N°7: Estructura de Mando y Control.

o Niveles de respuesta: se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta
de los niveles territoriales respectivos. Relacionandolos a niveles de coordinacion,

clasificacion y nivel de mando y control, asociada a esta estructura.

ool wmen [enden |oaien

Situacién que es atendida con recursos
1 S z_admpnales dispuestos para Nivel Comunal Emergencia Operativo
emergencias, sin exceder su capacidad
de respuesta.
2 Situacion que €s a.te”d'da con recursos Nivel Comunal Emergencia Mayor Operativo y Tactico
adicionales.
Situacion que excede la capacidad Nivel Provincial y/o . . Operativo, Tactico y
8 Comunal de respuesta. Regional Emergencia Compleja Estratégico
Situacién que sobrepasa la capacidad
regional de respuesta y requiere . . Operativo, Tactico y
4 recursos y coordinaciones de Nivel Nivel Nacional Desastre Estratégico
Nacional

Tabla N°8: Niveles de respuesta.

o Procesos asociados al Mando y Control: (implica la retroalimentacion constante
en el proceso)

o Comités (regional, provincial y
comunal)

 Centros de Operaciones de
Emergencia (regional,

Recopilacion e
intercambio de
informacion

Conforme a los flujos de comunicacion e
informacion.

 Direccion Regional de ONEMI

o Direcciones Provinciales y Comunales
de Proteccion Civil y Emergencia

o Salud

* Bomberos

o Carabineros

provincial y comunal)

o Centro de Alerta Temprana

Regional

o Centrales de Comunicacion

(Salud, Bomberos,
Carabineros, etc).

Evaluaciones conforme a los niveles de
Mando:

o Mando de Coordinacién Estratégica y

o Informes normalizados y de

o Mando de Coordinacién Operativa

., o Politicas o, respaldo
Evaluacién de la - Politica. P -
PR e Técnicas P o Informes Técnicos
Situacion . * Mando de Coordinacion Tactica )
e Operativas . . o Informes consolidados
L o Mando de Coordinacién Operativa
o De coordinacién o Otros
o Comunicacionales
eComités (regional, provincial y comunal) Planes de emeraencia
. " . .y . .y N L]
Se realiza a través de la activacion de los |e Direccion Regional de ONEMI (regional provingialy
e Planes especificos y de contingencias |e Direcciones Provinciales y Comunales '
Planificacion ’ e ) comunal)
Coordinada comunales y sectoriales conforme a la| de Proteccion Civil y Emergencia « Planes de emergencia
variable de riesgo presente en la zona |e Salud sectorial
afectada. o Bomberos -
) o Protocolos y procedimientos
o Carabineros
o Informes normalizados y de
s - respaldo
* Mando de Coordinacion Estratégica y P s
o o Informes Técnicos
Toma de Conforme a los niveles de mando Polfica. o Informes consolidados
Decisiones ' * Mando de Coordinacion Tactica

o Formularios de solicitud de

recursos
o Otros
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Implementacion de
las Decisiones

Conforme a las acciones desarrolladas en el

plan: L -
o Activacion y despliegue de recursos y .F',\gﬂggg de Coordinacion Estrategicay |, Recursos Humanos
capacidades ' ® Recursos técnicos

o Mando de Coordinacién Tactica

o Mando de Coordinacion Operativa. * Recursos Materiales

o Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacion

o Aplicacion de medidas de rehabilitacion

Control

o Comités (regional, provincial y o Centros de Operaciones de
comunal) Emergencia (regional,
 Direccion Regional de ONEMI provincial y comunal)

Conforme a los niveles territoriales y Comités
(regional, provincial y comunal) y organismos

involucrados. de Proteccion Civil y Emergencia Regional o
 Salud o Centrales de Comunicacion
* Bomberos (Salud, Bomberos,
o Carabineros Carabineros, etc.)

Tabla N°9: Procesos asociados al mando y control.

Desmovilizacion: Esta etapa aplica para los organismos que son movilizados para
participar de la respuesta a emergencias y desastres, y que cuentan con un plan o
procedimiento de desmovilizacion.

Para llevar a cabo este proceso se debe considerar las siguientes acciones:

o

Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacion y
personal instruido para llevar a cabo el proceso.

El que debe establecer las condiciones de seguridad en que debe retirarse el
personal que participd de las operaciones de respuesta.

Debe establecer claramente las condiciones de seguridad en que deben ser retirados
y ubicados todos los equipamientos, materiales, maquinaria y herramientas en los
lugares respectivos.

Debe establecer con la debida anticipacion los puntos y horarios de salida.

Debe establecer el reabastecimiento, reemplazo y/o reparacion de equipamiento,
para otorgar plena operatividad de éstos.

Orientaciones para la formulacion de respuesta: se sugiere contemplar al menos los
siguientes aspectos:

o

Las acciones de respuesta del Plan deben seguir las estructuras, elementos,
lineamientos e indicaciones establecidas en el Plan Nacional de Emergencia
(Decreto Exento N°1434 del 2017, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica) y
sus actualizaciones.

Protocolos, procedimientos, convenios y/o acuerdos establecidos entre los
organismos en materia de respuesta.

Solicitud de apoyo técnico entre instituciones en materia de respuesta.

Solicitud de recursos y capacidades entre instituciones en materia de respuesta, a
través de instrumentos (formularios, planillas u otro) definidos para esta accion.
Definicién de flujos de comunicacion e informacion y sistema de telecomunicacion
entre instituciones.

Otros aspectos que se consideren relevantes para la formulacién de la fase de
respuesta.

4.4. Coordinacion: Fase Operativa - Recuperacion

4.41.

Medidas de Recuperacion

A partir de la definicion de acciones a desarrollar por los organismos involucrados en el

plan, considerando la planificacién y coordinacién sectorial e intersectorial establecida en los
planes sectoriales de emergencia u otros que desarrollen la fase de recuperacion.

La siguiente tabla resume las acciones respecto de las medidas a considerar, las que

podran incorporarse en la medida que sean consensuadas y validadas por el Comité Regional.

o Direcciones Provinciales y Comunales | e Centro de Alerta Temprana
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Restablecimiento de
servicios basicos

Describir acciones contempladas para asegurar la
autonomia del servicio en términos de suministro de
servicios basicos.

Indicar organismo (s)
responsable (s)

Indicar plazo estimado de
restablecimiento (sélo si esta
determinado en la
planificacion)

Restablecimiento de
infraestructura

Describir acciones contempladas para asegurar el
funcionamiento del sistema afectado (sistema de
salud, energia, educacion, sanitario, aeroportuario,
efc.)

Indicar organismo (s)
responsable (s)

Indicar plazo estimado de
restablecimiento

Seguridad de zonas

Describir acciones a cargo de policias. En caso de
Estado de Excepcion Constitucional se regira de
acuerdo a lo establecido en Decreto Supremo y la

Carabineros - PDI

Indicar plazo estimado de

telecomunicaciones

recuperacion y continuidad de las
telecomunicaciones en emergencia.

Telecomunicaciones

afectadas coordinacion estara a cargo del Jefe de la Defensa JON restablecimiento
Nacional Designado.
Restablecimiento de Describir acciones contempladas respecto de la Seremi de Transporte y Indicar plazo estimado de

restablecimiento

Restablecer la atencion de las mujeres que sufren

Seremi de la Mujer y

Restablecimiento de | . . ) s ) . Indicar plazo estimado de
" . violencia en las casas de acogida y la atencién de las |  Equidad de Género L
atencion a las mujeres mujeres en los centros de la mujer. SERNAMEG restablecimiento
o | e s | Sow0S | doarpao s
transversales transversales SENANA restablecimiento
Tabla N° 10: Procesos asociados al mando y control.
4.5. Coordinacion con las Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion Constitucional

451 La coordinacion con las Fuerzas Armadas se desarrolla a partir de las siguientes

consideraciones establecidas en los articulos 16,17 y 18 de la Ley N° 21.364.

e Actuacion del Ministerio de Defensa Nacional: responsable de la coordinacién y
ejecucion en las materias que le correspondan a su sector, de lo establecido en el Plan
Nacional de Emergencia (para las fases de respuesta y recuperacion). Ademas de
elaborar los planes y los protocolos de operacion para la participacion coordinada de las
Fuerzas Armadas en todas las fases del ciclo del riesgo de desastres. Los planes y
protocolos deberan asegurar una sujecién a lo sefialado en los Instrumentos de Gestién
del Riesgo de Desastres y las instrucciones que, al efecto, formule el Ministro de
Defensa Nacional.

o Empleo de medios terrestres navales y aéreos: deben contenerse en los
Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres (por lo que contempla los planes de
emergencia de los respectivos niveles). En caso de que los medios sean insuficientes,
su autorizacién se realizard ante el requerimiento de la autoridad militar regional o
provincial (para el caso de este plan), solicitindolos el que presida el Comité que dirija la
respuesta de la emergencia.

o Designacion de Autoridades Militares: El Ministerio de Defensa Nacional designara
autoridades militares regionales y provinciales cuando se hubieren constituido Comités
Provinciales, de acuerdo a lo definido en la ley, las que integraran los Comités
respectivos y los asesoraran en relacion con la participacion de los medios militares en
las fases del ciclo del riesgo de desastres.

452 Coordinacién con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcion Constitucional
segun la Ley N° 18.415 Organica Constitucional establece los Estados de
Excepcion Constitucional que son considerados en el presente plan

o Estado de Emergencia: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran
ser delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe.
No puede extenderse por mas de 15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la
Republica pueda prorrogarlo por igual periodo (para sucesivas prérrogas se requiere el
acuerdo del Congreso Nacional). Se deben determinar las zonas afectadas por la
emergencia.
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o Estado de Catastrofe: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran
ser delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe.
No puede extenderse por mas de 90 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la
Republica pueda prorrogarlo por igual periodo, si se mantienen las circunstancias que lo
originaron. Se deben determinar las zonas afectadas por la catastrofe.

De acuerdo a lo establecido en Art. 18 de la Ley N° 21.364, en caso de que se declare el
estado de excepcion constitucional de catastrofe, correspondera al Jefe de la Defensa
Nacional ejercer sus deberes y atribuciones, en permanente coordinacion con quien presida
el Comité respectivo en las Fases de Respuesta y Recuperacién.

En relacién a lo precedente, cabe mencionar que el trabajo conjunto con los Jefes de la
Defensa Nacional designados en su oportunidad por Estado de Excepcién Constitucional en
la Regién, ha sido considerada fundamental la participacion de ONEMI, en el desarrollo y
ejecucion de acciones operativas, logistica-administrativas para la coordinacion durante
emergencias derivadas principalmente por eventos meteorolégicos, de crisis social y
Pandemia, situacién que conforme a la planificacién realizada bajo esta modalidad de
conduccion, queda de manifiesto sefialar la importancia de la gestién y continuidad de las
operaciones de emergencia enmarcados en los principios del Sistema.

Comunicacion e Informacion

Flujos de Comunicacion e Informacion

Los flujos de comunicacién e informacién entre el nivel regional y nacional:

o Los organismos e instituciones del Sistema Regional de Prevencién y Respuesta ante
Desastres mantienen flujos de comunicacion e informacion hacia el Comité Regional,
entregando informacion técnica de las acciones de respuesta en desarrollo,
capacidades, recursos involucrados, decisiones y requerimientos, entre otros.

o Asuvez el Comité Regional mantiene flujos de comunicacion e informacion bidireccional
con el Comité Nacional, en relacién a las decisiones adoptadas, acciones en curso, y
directrices, entre otros.

Por otra parte, el levantamiento de informacion y evaluacién de dafios y es consolidado por

la Direccién Regional de ONEMI, que mantiene flujos de comunicacién e informacién con el

Comité Nacional.

En caso que se requiera un flujo de comunicacion e informacién entre niveles regionales,

que se vean afectados por un desastre o catastrofe en comuin, éste debe coordinarse con

ONEMI Nacional, con el objetivo de mantener un orden en las comunicaciones y flujos de

informacién.

= ,—> Comité Regional [-------
< 1
g A L
[C] Direccién
& .
f Organismos Regional de
s SINAPRED ONEMI
H (CAT Regional)

A

A

= s . .
= I—V Comité Provincial |-------
o
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3 A
2 . Direccion
r Oreanismos Provincial de
e SINAPRED c
> Emergencia
2

A
:z(' Comité Comunal | ------1
=
=
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g SINAPRED Comunal de
z Emergencia

Figura N°6: Flujos de comunicacion e informacion
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia y Ley N° 21.364
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5.2.

De manera independiente al esquema presentado, en condiciones de emergencia, desastre o
catastrofe, podra existir flujos de comunicacion entre el nivel comunal y regional, sin mediar el
nivel provincial.

Sistema de Telecomunicaciones

Conforme a lo anterior, la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica de la Regién de Antofagasta, utiliza un sistema de comunicaciones que en su actual
disefio y forma de funcionamiento, permite el intercambio de informacion entre los organismos
involucrados, con tecnologias propias, arrendadas comerciales y sistemas de mision critica
colaborativas (principalmente con Ejército y Carabineros de Chile) con organismos del Sistema
Regional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, compuestas por tecnologias alambricas,
inaldmbricas y satelitales que se respaldan entre ellas, generando una red de comunicaciones
redundante con cobertura Regional y Nacional.

Sin perijuicio de lo indicado debe considerarse la existencia y operatividad de otros sistemas de
Telecomunicaciones frente a emergencias, desastres o catastrofes, que son administrados por
otros organismos del Sistema.

El sistema de telecomunicaciones cuenta con las siguientes tecnologias:

¢ Red MPLS (Multi Protocol Label Switching): para la comunicacion entre el nivel nacional
(ONEMI Central) y nivel regional (Direccion Regional e ONEMI — CAT ANTOFAGASTA),
cuenta con servicios de datos (internet e intranet), telefonia (telefonia IP y analoga),
sistemas de video conferencia, y respaldo satelital.

o Red de Radio Comunicacion: para la comunicacion entre el nivel nacional (ONEMI
Central) y nivel regional, (Direccion Regional e ONEMI — CAT ANTOFAGASTA), con
tecnologias inalambricas HF, HF ALE (propia) y HF colaborativa con Ejército, denominada
Red Torrente; .Sistema VHF (anélogo) y un sistema de radio de mision critica APCO P25
(P25), correspondiente a la Red colaborativa con Carabineros de Chile. Adicionalmente en
forma colaborativa se incorpora la Red de Radioaficionados con su Red HF Nacional y VHF
local a fin de enlazar comunas y otras localidades de la Region.

o Plataforma Satelital: correspondiente a un servicio de telefonia satelital de emergencia
(Iridium) para la utilizacién de la autoridad nacional y regional; servicio de internet y telefonia
satelital (BEGAN), y una red de datos satelital con el Ejercito VSAT. Que es utilizado como
respaldo a red principal MPLS.

Ademés el Centro de Alerta Temprana posee un segundo enlace Iridium PTT, de
transmisién de voz directa con estacion fija y mdvil cuya finalidad es mantener una
comunicacion directa con el CAT Nacional ante una emergencia.

o Telefonia: para la comunicacion entre el nivel nacional (ONEMI Central) y nivel regional
(Direccion Regional e ONEMI — CAT ANTOFAGASTA), cuenta con sistemas de telefonia
mavil, telefonia fija IP, privada y analoga a la red publica de telefonia, telefonia satelital con
proveedores comerciales, extendidos hacia regiones.

o Aplicaciones de mensajeria de texto (Whatsapp-Telegram): lo cual permite una
comunicacion y flujo de informacion validados a los nimeros entregados por Autoridades y
a los grupos que sean oficialmente creados por el Centro de Alerta Temprana de ONEMI.
Es importante indicar que esta aplicaciones son un medio de apoyo a las comunicaciones y
sistemas oficiales establecidos.
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El sistema de telecomunicaciones regional en emergencias, desastres o catastrofes, se detallan
en la siguiente tabla:

Sistema de comunicacion analogo utilizado de

VHF manera interna, como soporte comunicacional Local Comunal
de los equipos de respuesta.
VHF Sistema de comunicacion analogo uyhzado de Regional Regional, Provincial y
manera externa con otros organismos Comunal
Sistema de comunicacion analogo utilizado de .
: o . CAT Nacional
Radio HF ALE manera interna, como soporte comunicacional Nacional CAT Regional
oo entre ONEMI central y el CAT regional y 9
Comunicacion - ———— -
Sistema de comunicacion utilizado de manera . CAT Nacional
HF-VFO S ) Nacional !
externa con otras Direcciones Regionales y CAT Regionales
HF-VFO Sistema de comunicacion utlllza_do de manera Regional
externa con otros organismos.
Sistema delcomunlcamon digital qt}llzado de Namonall R§g|onal Nacional, Regional,
P-25 manera interna y de colaboracion con Provincial y Provincial v Comunal
Carabineros Comunal y
Movil Sistema de comunlcamon.dlgltal de proveedor Nacional Naqon;al, Regional,
comercial Provincial y Comunal
Telefonia Telefonia Fija Sistema de comunicacion d|g|tg| y analoga de Nacional Nac.|onlal, Regional,
proveedor comercial Provincial y Comunal
IP Sistema de comunicacion digital MPLS Nacional CAT Naqonal
y CAT Regionales
Telefonia SAT | Sistema de comunicacion digital de proveedor . .
. Mundial Mundial
(IRIDIUM) comercial
Internet y . T
Satelital Telefonia | Sistema de °°m””c";an:;°rgig|'9'ta' de proveedor Mundial Mundial
(BEGAN)
Red Satelital Sistema de comunicacion digital de Nacional CAT Nacional
VSAT colaboracién de Ejército y CAT Regionales
Todas (Radio
Comunicacion, | Red de Datos | Sistema de comunicacion digital de proveedor Nacional CAT Central
Telefoniay MPLS comercial y CAT Regionales
Satelital)
Sistema Proteccion
Sistema de comunicacién digital Institucional . Civil Nacional
1 )
Todas MEOC (propio) Nacional Regional, Provincial y
Comunal

Tabla N°11: Sistema de telecomunicaciones Regional.

1 Centro Mévil de Operaciones de Emergencia (MEOC): Puesto de comunicacion mévil y desplegable a nivel Regional, dotadas de tecnologias de
telecomunicaciones (radial, telefonia e internet satelital y sistema de respaldo energético)
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RED REGIONAL DE COMUNICACIONES VHF FM

TOCOPILLA

Repetidor
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Figura N° 7: Enlace de Telecomunicaciones Regional VHF
Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacion

De manera general, la informacion a la comunidad y medios de comunicacion, debe ser util,
oportuna, coherente, progresiva en el tiempo y técnicamente validada por organismos con
competencia técnica en la materia, durante toda la emergencia o desastre. Por otra parte, debe
responder a las coordinaciones entre niveles territoriales y debe alinearse a las decisiones,
acuerdos y compromisos adoptados en el Comite (nacional y/o regional, segun corresponda).

La formulacién responde al menos a los siguientes aspectos:

e Temporalidad: Los tiempos de entrega de informacién se limitan especificamente a la
activacion de protocolos y/o procedimientos de informacién publica establecidos para estos
efectos. la informacién se debe entregar de manera secuencial, de acuerdo a la variable de
riesgo, su ubicacion geografica, afectacién, cursos de accion adoptados, evaluaciéon de

dafios, etc, segun lo disponga el Comité.
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¢ informe o reporte preliminar que entrega informacion (al

Reporte o Informe 1 hora (de trgngcurndo el menos')l del tipo de evento o |nC|dente.y su ubicacion
evento o incidente) geografica (de acuerdo a formato disefiado por el
organismo).

e Primer comunicado de prensa que entrega informacion
aproximada de personas afectadas evaluacion preliminar

Dentro de 2 horas de de dafio a la infraestructura critica, continuidad de servicios

ocurrida la emergencia basicos y cursos de accidn en desarrollo perteneciente al
organismo sectorial correspondiente (de acuerdo a formato
disefiado por el o los organismos).

e Segundo comunicado de prensa que entrega informacion
detallada de afectaciona personas, evaluacién de dafios a

Comunicado de Prensa

. Dentro de 4 horas de ivi i iti inui ici
Comunicado de prensa . : vmgndas e |nfraestructura.<':r|t|ca, continuidad de servicios
ocurrida la emergencia basicos y cursos de accion en desarrollo y cursos de
accion adoptados (de acuerdo a formato disefiado por el
organismo).

Tabla N°12: Temporalidad de informacion a la comunidad y medios de comunicacion.

o Voceria: La voceria oficial quedara radicada en el Delegado Presidencial Regional o en
quién lo subrogue (también podra delegar esta funcion en el Director Regional de la ONEMI
ylo representante o profesional del Organismo Técnico).

o Medios de Difusion: Los reportes, informes y comunicados de prensa seran publicados en
la pagina web de la Delegacion Presidencial Regional, Redes institucionales u otros que se
dispongan autorizados para la publicacion u otro medio de difusion disponible.

o Accesibilidad: la informacion generada contara con los ajustes necesarios que permita el
acceso en igual de condiciones y sin discriminacion, por ejemplo: interpretacion en lengua
de sefias, formatos audibles, entre otros.

Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades

Una vez acontecida una emergencia, desastre o catastrofe, es necesario evaluar los dafios vy
necesidades de la poblacién. El objetivo del sistema de evaluacion de dafios y necesidades es
normalizar el registro de informacién de emergencia, manejando documentos simples, de un formato
unico, que permitan dar respuesta a las interrogantes fundamentales que surgen al ocurrir un evento
destructivo a nivel local y determinar el impacto de un evento destructivo en una comunidad.

Por otra parte, la utilizacion de instrumentos de evaluacién de dafios y necesidades pertenecientes a
distintos organismos, se emplearan como informacién complementaria.

La evaluacion de dafios y necesidades se realizara a través de los siguientes instrumentos, segun el
Decreto Exento N° 1633 del 7 de junio de 2021, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
modificé el Decreto N° 1.434 Exento, de 2017, que aprobd el Plan Nacional de Emergencia.

6.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son documentos que deben realizar las autoridades correspondientes a
nivel local, (Municipio) para el registro de informacion util para la toma de decisiones, en especial las
necesidades de la poblacion. Su formato permite registrar la identificacion del evento destructivo y la
evaluacion de necesidades.

Excepcionalmente, cuando la emergencia supere el nivel regional, estos formularios pueden ser
generados desde el nivel regional. Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de
Emergencia FEMER (Instrumento elaborado por la Subsecretaria del Interior, para normar las
solicitudes y entrega de recursos por eventos de emergencia, en los diferentes niveles territoriales.
Circular N° 17 de 2014 de la Subsecretaria del Interior.)

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizaran siempre hacia el nivel comunal y responsable de su administracion.
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En caso que la emergencia supere el nivel regional por su impacto o afectacion, la Direccion
Regional de ONEMI podra evaluar las necesidades de la poblacién conforme a los instrumentos
técnicos, tecnoldgicos y/o administrativos que tenga disponibles. Lo mismo aplica en caso de
decretarse una Alerta Temprana Preventiva y no exista afectacion, pero exista alta probabilidad de
ella.

6.2. Ficha Basica de Emergencia (FIBE) y Ficha Basica de Emergencia Hidrica (FIBEH)

e La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) es un instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar
a los afectados y sus grupos familiares.

o La Ficha Basica de Emergencia Hidrica (FIBEH) es un instrumento de catastro que se aplica
en terreno en la o las areas afectadas como consecuencia del déficit hidrico, para identificar
a los afectados y sus grupos familiares.

El propésito de estos instrumentos es normalizar el proceso de identificacion de dafios en personas,
bienes y la satisfaccion de necesidades minimas que permitan superar la situacién, ante la ocurrencia
de una emergencia, desastre o catastrofe determinada. Corresponde al Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, la confeccion y elaboracion de la FIBE y
de la FIBEH, y sus correspondientes Guias de Aplicacion.

La aplicacion de estos instrumentos se da como un proceso continuo en el tiempo, permitiendo la
actualizacion y mejoramiento de la informacién en un momento determinado. El uso de ellos
dependera de la afectacidn del evento pudiendo ser aplicado a nivel comunal, provincial y regional.

A nivel comunal: sera la municipalidad respectiva quien deberéd desplegar las acciones necesarias
para el levantamiento de la informacién a través de la FIBE o FIBEH si correspondiera en coordinacion
con la Seremi de Desarrollo Social y Familia.

A nivel provincial, que requiera la conformacion de equipos de trabajo para apoyar la gestion de
evaluacién de dafios y necesidades en las comunas afectadas, el funcionario o funcionaria designado
por el Director(a) Regional de ONEMI, velara para que estos equipos trabajen coordinadamente con
las municipalidades y utilicen los formatos sefialados.

A nivel regional, que requiera la conformacion de equipos de trabajo para apoyar la gestion de
evaluacion de dafios y necesidades en las comunas afectadas, el Director(a) Regional de ONEMI en
conjunto con el Secretario o Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia velaran por
que estos equipos trabajen coordinadamente con las municipalidades y apliquen la FIBE y FIBEH,
segun corresponda.

6.3. Informes Técnicos

« Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido por organismos
técnicos que participan de la atencién de la emergencia o desastre, entregando informacion
dentro del marco de su competencia.

« Informe Técnico ONEMI: corresponde a un informe elaborado por el CAT Regional (Unico
— Preliminar — Ampliacién — Cierre), contienen un resumen de la situacion, cuantificacion de
afectacion de personas, bienes y los cursos de accidn adoptados de quienes intervienen en
el evento que se trate.

1. Readecuacion del Plan

7.1. Implementacion
El proceso de implementacion contempla las siguientes actividades:
¢ Divulgacién del Plan: dirigida a los organismos e instituciones que componen el Sistema
Regional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, que han contribuido a la formulacién
del plan, considerando a organismos representantes de tematicas transversales,
comunidad, ONG's, entre otros. Y a sus respectivas areas administrativas o estructura
organizacional (direcciones, divisiones, departamentos, unidades, etc.).
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o Plan de capacitacion: Orientado inicialmente a las autoridades, organismos técnicos, de
respuesta y coordinacion del Sistema Regional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres,
y una segunda etapa, al sector privado, académico y voluntariado, considerando al menos;
sesiones de capacitacién, contenidos, evaluaciones, etc.

7.2. Revision Periodica
o A través de mesas técnicas de trabajo u otra instancia que permita realizar una revision
interinstitucional del plan.
o Definiendo la modalidad de ejercitacion y evaluacion del plan, a través de la realizacion de
simulaciones y simulacros (u otro tipo de ejercicios), acorde a una planificacion establecida
y que se definira en coordinacion con el Comité Regional.

7.3. Actualizacion
Con el objetivo de mantener el control de los cambios y mejoras realizadas al Plan, se deben
precisar las actualizaciones al documento, mediante el acto administrativo (Resolucién Exenta),
a través del “Cuadro de Control de Cambios” (Anexo 8.1.)

8. Anexos
La complementariedad del presente Plan se enuncia en los anexos siguientes como informacion
complementaria y de consulta, adicionalmente a lo indicado, podran incluirse otros antecedentes que
se estime pertinente y necesario para la ejecucion del Plan.

8.1. Cuadro de Control de Cambios

00 24/08/2018 No Aplica Versién Inicial 2634

14/09/2018

Se actualiza la version,
incorporando conceptos
definidos en la Ley N°
21.364 de 2021; Ley N°
21.073 de 2018; D.S. N° 32
de 2012, del Ministerio de
Planificacion; Ley 20.422;
D.S. N° 50 de 2016, del
Ministerio de Vivienda vy
29/11/2021 Urbanismo; R. Ex. N° 309
de 2021 del Ministerio de
Agricultura

Se modifica informacion
sobre los instrumentos de
Evaluacién de Dafios, segun
D.Ex. N° 1.633 de 2021, del
M.I. y S.P., modificé el D.Ex.
N° 1434 de 2017, que
aprobo el Plan Nacional de
Emergencia.

Todo

01

Capitulo 6: Sistema de
6 31 Evaluacién de Dafios y
Necesidades

Tabla N° 13: Cuadro control de cambios.

8.2. Marco Normativo y Legal Vigente
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Constitucion Politica de la
Republica de Chile (art. 1°, inciso
quinto)

Dispone que es deber del Estado "dar proteccion a la poblacién y a la familia". De
ello se desprende que es el Estado, ente superior de la nacién, es el encargado de
la funcion publica denominada Proteccién Civil.

Ley N° 16.282 dictada en el afio
1965

Disposiciones permanentes para casos de sismos o catastrofes. Texto refundido,
coordinado y sistematizado del Titulo | de esa ley, fue fijado por D.S. N° 104, de
1977, de Interior. Otorga facultades para declarar Zona de Catéstrofe.

D.L. N° 369, de 1974

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el caracter de servicio publico
centralizado dependiente del Ministerio del Interior, cuya mision es la planificacion,
coordinacién y ejecucion de las acciones destinadas a prevenir o solucionar los
problemas derivados de sismos o catastrofes.

D.S. N° 509, de 1983, Ministerio del
Interior y Seguridad Publica

Reglamento de la Antedicha Ley Orgénica.

DFL-1-19.175

Articulos 2° letra A, 4° letra e y 16°,
Letra j- Organica Constitucional
sobre Gobierno y Administracion
Regional

El Decreto con Fuerza Ley Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion
Regional. Su texto refundido, coordinado, sistematizado y actualizado de la Ley N°
19.175 fue modificado por la Ley N° 21.073 de 2018, del Ministerio del Interior, ha
asignado expresamente a los Delegados Presidenciales Regionales/Provinciales,
adoptar todas las medidas necesarias para enfrentar situaciones de emergencia o
catastrofe, y al Gobierno Regional la de adoptar las medidas necesarias para
enfrentar situaciones de emergencia o catastrofe en conformidad a la ley y
desarrollar programas de prevencién y proteccién ante situaciones de desastre, sin
perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales competentes.

Organica Constitucional de
Municipalidades

Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades. Su texto refundido,
coordinado y sistematizado fue fijado por D.S. N° 622 de 1992, de Interior. Dispone
expresamente, que estas corporaciones auténomas de derecho publico pueden
desarrollar directamente o con ofros 6rganos de la Administracién del Estado,
funciones relacionadas con la prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio en
situaciones de emergencia. Resulta pertinente anotar que las municipalidades
deberan actuar, en todo caso, dentro del marco de los planes nacionales y
regionales que regulen la respectiva actividad.

Ley N° 21.364, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica del 27
de julio de 2021

Establece el Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres,
(SENAPRED) sustituye la Oficina Nacional de Emergencia por el Servicio Nacional
de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), y adecla normas que
indica.

D.S. N° 38, promulgado el 11 de
enero del 2011

Modifica Decreto N° 156 y determina constitucion de los Comités de Operaciones de
Emergencia Regionales, Provinciales y Comunales, con el caracter de comisiones
de trabajo permanentes, presididos por el Delegado, Gobernador o Alcalde
respectivo, y la constitucién de los Centros de Operaciones de Emergencia, C.O.E,
esto es el lugar fisico que debe ser habilitado por la respectiva Autoridad Regional,
Provincial y Comunal, para que se constituyan en él, en su oportunidad, las
personas encargadas de administrar las emergencias o desastres que se
produzcan.

D.F.L. N° 22, de 1959, ley Orgénica
sobre Gobierno Regional.

Deben considerarse las normas que otorgan las facultades en la materia que se
encontrarian vigentes por tratar materias no reguladas especificamente en la Ley N°
19.175.

Ley Orgénica Constitucional de los
Estados de Excepcion N°18.415

Regula los Estados de Excepcion Constitucional.

Decreto Supremo N° 32 de 2012,
del Ministerio de Planificacion.

Aprueba reglamento que establece normas para la aplicacién de mecanismos de
comunicacion audiovisual que posibiliten el acceso a la programacion televisiva para
personas con discapacidad auditiva

Ley 20.422

Establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusién social de personas
con discapacidad

Decreto Supremo N° 50 de 2016,
del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.

Modifica decreto supremo n°47, de vivienda y urbanismo, de 1992, ordenanza
general de urbanismo y construcciones en el sentido de actualizar sus normas a las
disposiciones de la ley N° 20.422, sobre igualdad de oportunidades e inclusion
social de personas con discapacidad

Resolucion Exenta N° 309 de 2021
del Ministerio de Agricultura

Aprueba el Plan Nacional Operativo de Emergencia del Ministerio de Agricultura.

Tabla N° 14: Marco normativo y legal.
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1 Plan Aeropuerto Andrés Sabella 2021 Comunal Integra el Plan de Emergencia conforme a las variables de riesgos
asociados a las operaciones aéreas en dicho aeropuerto e inmediaciones.
2 Plan Aerédromo El Loa 2020 Comunal Integra el Plan de Emergencia conforme a las variables de riesgos

asociados a las operaciones aéreas en dicho aerédromo e inmediaciones.

1 .p . ..
Especificar si corresponde a un protocolo o procedimiento
Especificar si corresponde a un nivel nacional, regional, provincial y/o Comunal

Tabla N° 15: Protocolo y Procedimientos complementarios vigentes.




