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VISTOS

Lo dispuesto en el articulo 1°, inc. quinto de la Constitucién Politica de la Republica; 1a

ley N° 21.364 de 2021, que establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta

ante Desastres, sustituye la Oficina Nacional de Emergencia por el Servicio Nacional de
Prevencién y Respuesta ante Desastres, y adeclia normas que indica; Decreto N° 104

de 1977 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del Titulo I de la Ley 16.282 de 1965 que fija disposiciones
permanentes para casos de sismos y catdstrofes; Decreto N° 86/2023 que aprueba el
Reglamento que regula los organismos técnicos para el monitoreo de amenazas;
organismos técnicos para el monitoreo sectorial, los instrumentos para la gestién del
riesgo de desastres, y los procedimientos de elaboracién de los mapas de amenaza y los
mapas de riesgo; Decreto N° 338/2023 que aprueba el Reglamento del Programa para

la Gestidn del Riesgo de Desastres y Decreto N° 234/2022 que aprueba el Reglamento

para el funcionamiento de los Comités para la Gestion del Riesgo de Desastres y de las

otras instancias de coordinacion del Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres, establecidos en la ley N© 21.364, todos del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica; el Decreto Exento N° 1434 de 2017 del Ministerio de Interior y Seguridad
PGblica, que aprueba el Plan Nacional de Emergencia; el Decreto N° 104 de 1977 del
Ministerio del Interior y Seguridad Plblica, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del Titulo I de la Ley 16.282 de 1965 que fija disposiciones permanentes

para casos de sismos y catastrofes; el Decreto N° 97 de 2023, del Ministerio del Interior

y Seguridad Publica, que Nombra Director Nacional del Servicio Nacional de Prevencién

y Respuesta ante Desastres; Resolucién Exenta N° 2265 de 09.11.2016, de la ex IRM

de Santiago, que Aprueba Plan Regional Especifico, variable de Riesgo de Sustancias o
Material Peligroso (ACCEHAZMAT), para la Regién Metropolitana; Resolucién Exenta N°

2615 de 12.12.2019 de la entonces IRM de Santiago, que Aprueba Plan Regional
Especifico, variable de Riesgo Erupciones Volcanicas, para la Region Metropolitana;
Resolucion Exenta N° 1450 de 03.09.2020 de la ex IRM de Santiago, que Aprueba Plan
Especifico, variable de Riesgo Blisqueda y Rescate de Personas en Montafia, Areas
Remotas y Agrestes en la Regién Metropolitana; Resolucion Exenta N° 33 de 12.01.2022

de la DPR Metropolitana de Santiago, que Aprueba Plan Regional de Emergencia para [a
Regién Metropolitana; Resolucién Exenta N° 52 de 02.02.2024 de la Delegacién
Presidencial Regional Metropolitana de Santiago, que Aprueba Plan Regional Especifico,
variable de Riesgo Amenaza de Sismo y Activacién de la Falla de San Ramén y Aprueba

Plan Regional Especifico, variable de Riesgo Amenaza Incendios Forestales; D.F.L N°
1/19.653 de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija el Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de

Bases Generales de la Administracién de! Estado; el DFL1-19.175 que Fija el texto,
refundido, coordinado, sistematizado y actualizado de la Ley N° 19.175, Orgdnica /\
Constitucional Sobre Gobierno y Administracién Regional, especialmente en su articulo fu
2 letras i) y 0): la ley 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen o &
los Organos de ta Administracion del Estado; Resolucion N° 36/2024 de la Contraloria ‘w@é’
General de la Republica que Fija Normas sobre exencién del trdmite de toma de razén; :
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el Decreto Supremo N° 214/2024 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que
nombra Delegado Presidencial Regional de la Regién Metropolitana de Santiago

CONSIDERANDO

1° Que, con fecha 7 de agosto de 2021, se publicé en el Diario Oficial la Ley N° 21.364,
que establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, sustituye
la Oficina Nacional de Emergencia (*ONEMI”) por el Servicio Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres ("SENAPRED"), y adecta normas que Indica.

2° Que, acorde con lo previsto en el articulo 1° de la referida Ley N° 21.364, se crea el
Sistemna Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres ("SENAPRED"), conformado
por el “"conjunto de entidades ptblicas y privadas con competencias relacionadas con las
fases del ciclo del riesgo de desastres, que se organizan desconcentrada o
descentralizadamente y de manera escalonada, desde el ambito comunal, provincial,
regional y nacional, para garantizar una adecuada Gestion del Riesgo de Desastres, y
comprende las normas, politicas, planes, y otros instrumentos y procedimientos
atingentes a la Gestion del riesgo de Desastres”.,

3° Que, el articulo 2 letra d), del resefiado texto normativo, establece que la Gestién del
Riesgo de Desastres es “e/ proceso continuo de cardcter social, profesional, técnico y
cientifico de fa formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién de politicas, planes,
programas, regulaciones, instrumentos, estandares, medidas y acciones permanentes
para el conocimiento y la reduccién del riesgo de desastres, con el propdésito de evitar la
generacion de nuevos riesgos de desastres, reducir los existentes y gestionar el riesgo
residual, Considerard, ademéas de la organizacién y gestion de los recursos, las
potestades y atribuciones que permitan hacer frente a los diversos aspectos de las
emergencias y la administracién de las diversas fases del ciclo de riesgo desastres”.

4° Que, el articulo 30 de la referida Ley N° 21,364, dispone que el Plan Regional de
Emergencia correspondera al instrumento de gestién que contempla la coordinacion y
funcionamiento del Sistema para el empleo de sus capacidades disponibles a nivel
regional durante la Fase de Respuesta. Este instrumento establecerd como anexo
aquellas materias especificas que se requieran, tales como planes de contingencia,
planes por amenaza, planes de continuidad, entre otras. Ahade la referida norma, que
el Plan Regional de Emergencia serd elaborado por el Servicio, a través del Director
Regional, quien lo propondré para su aprobacién al Comité Regional, y sera sancionado
mediante Resolucidn del Delegado Presidencial Regional.

5° Que, mediante los actos administrativos que se indican a continuacion, se aprobaron
los planes especificos por variable de riesgo y Planes de Emergencia para la Region
Metropolitana de Santiago:

a) Resolucion Exenta N° 2265 de 09 de noviembre de 2016, de la ex IRM de
Santiago, se aprobd el Plan Regional Especifico, variable de Riesgo de Sustancias
o Material Peligroso (ACCEHAZMAT), para la Region Metropolitana de Santiago.

b) Resolucién Exenta N° 2615 de 12 de diciembre de 2019 de la ex IRM de Santiago,
se aprobo el Plan Regionai Especifico, variable de Riesgo Erupciones Volcanicas,
para la Region Metropolitana de Santiago.

c) Resoluciéon Exenta N° 1450 de 03 de septiembre de 2020 de la ex IRM de
Santiago, se aprob6 el Plan Especifico, variable de Riesgo Blsqueda y Rescate de
Personas en Montafia, Areas Remotas y Agrestes en la Regién Metropolitana.

d) Resolucién Exenta N° 33 de 12 de enero de 2022 de la DPR Metropolitana de
Santiago, se aprobé el Plan Regional de Emergencia para la Regidn Metropolitana
de Santiago.

e) Resoluciéon Exenta N° 52 de 02 de febrero de 2024 de la Delegacién Presidencial
Regional Metropolitana de Santiago, se aprobaron el Plan Regional Especifico,




variable de Riesgo Amenaza de Sismo y Activacion de la Falla de San Ramoén y el
Plan Regional Especifico, variable de Riesgo Amenaza Incendios Forestales.

6° Que, esta Autoridad Regional debe velar porque en el territorio de su jurisdiccién se
propenda a crear instrumentos de planificacién, que permitan salvaguardar tanto las
personas, bienes y medio ambiente y enfrentar eficazmente las situaciones de

emergencia en la Region Metropolitana de Santiago.

7° Que, asimismo, se hace del tode necesario la actualizacion del Plan Regional
Especifico, variable de Riesgo Amenaza Incendios Forestales, para la Region
Metropolitana de Santiago.

8° Que, habiéndose realizado una revisién de los procesos administrativos internos ya
sefialados, se ha estimado pertinente la necesidad de implementar un nuevo Plan
Regional de Emergencia, desarrollado de acuerdo al Plan Nacional de Emergencia y que
integre los aspectos de preparacion, alertas y respuesta, de acuerdo a las realidades
particulares de riesgo y recursos en la Region Metropolitana de Santiago.

RESUELVO

1° DEJASE SIN EFECTO la Resolucion Exenta N° 33 de 12 de enero de 2022 de esta
Delegacion Presidencial Regional Metropolitana de Santiago, que Aprueba Plan Regional
de Emergencia para la Region Metropolitana de Santiago.

2° APRUEBASE EL PLAN REGIONAL DE EMERGENCIA ACTUALIZADO para la
Regién Metropolitana de Santiago, el cual se transcribe integramente a esta resolucion:

PLAN REGIONAL DE EMERGENCIA
ANEXOS — PLANES POR AMENAZA

REGION METROPOLITANA

Aprobado por Resolucion Exenta N°:
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1. Introduccion

E! Plan Regional de Emergencia de la Region Metropolitana de Santiago (en adelante también “PRE
RMS”) tiene un fin operativo para la gestion de emergencias en el nivel regional, constituyéndose
en un instrumento indicativo, orientacion de acciones para la gestion descentralizada, de acuerdo a
las realidades particulares de riesgos y recursos en la Regién Metropolitana.

Este Plan Regional de Emergencia, es elaborado como una guia de los procedimientos del de este
nivel administrativo del Estado, involucrando a la Delegacion Presidencial Regional en coordinacion
con la Direccidn Regional de SENAPRED y con los organismos del Sistema Nacional de Prevencion y




Respuesta ante Desastres (SINAPRED) con presencia en la Region Metropolitana de Santiago y que
cumplen tareas en las fases operativas de Alertamiento, Respuesta y/o Rehabilitacién a
Emergencias, Desastres y/o Catastrofes, integrando instancias sectoriales, cientifico-técnicas,
privadas, voluntariado y comunidad organizada.

La elaboracién del presente Plan fue realizada por la Direccién Regional Metropolitana de
SENAPRED, siguiendo la Plantilla (VERSION: 02.1) disefiada por el Departamento de Planificacion
para la Gestion del Riesgo de Desastres de SENAPRED, en el contexto del Mapa Estratégico de Planes
y del Sistema de Gestién de Emergencia. En tal sentido, este documento forma parte, en conjunto
con el Plan de Reduccién de Riesgo de Desastres en adelante Plan RRD, los anexos que representan
los planes por amenazas que equivalen a lo que anteriormente se conocfa como Planes Especificos
de Emergencia por Variable de Riesgos y, ademds se vinculan con los Procedimiento de Coordinacion
ante Evento Programado que anteriormente se llamaban Planes de Contingencia.

Este Plan de Emergencia forma parte ademds de los Instrumentos de Gestidn del Riesgo de
Desastres que se definen en el Decreto N° 86 y, a su vez, se constituye como la aplicacidn regional
del Plan Nacional de Emergencias (Decreto Exento N° 1633 07 de junio de 2021 que modifica
Decreto N° 1434 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, del 29 de junio de 2017) y pretende
dar cumplimiento a las caracteristicas vigentes de la Ley N°21364 que establece el Sistema Nacional
de Prevencién y Respuesta ante Desastres y sustituye la Oficina Nacional de Emergencia por el
Servicio Nacional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres.

1.2. Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Establecer lineamientos para el funcionamiento y coordinacion del Sistema Regional Prevencion y
Respuesta ante Desastres (en adelante también SINAPRED Regional} y del Comité de Gestién del
Riesgo de Desastres metropolitano (en adelante COGRID RM) en las fases de alerta/alarma,
respuesta y rehabilitacién a emergencias, desastre y/o catastrofes, especialmente aquellas que
superen el Nivel I1.

1.2.2. Obijetivos Especificos.

¢ Determinar la cobertura, amplitud y alcance del Plan.

o Establecer el sistema de alertamiento y niveles de activacion del plan.

e Establecer el procedimiento para la coordinacién de la respuesta ante una emergencia o
desastre nivel regional

o Establecer roles y funciones de los integrantes del SINAPRED Regional en la respuesta a la
emergencia o desastre que tendran lugar en sus distintos procesos.

e Establecer la activacion de los organismos que forman parte del plan, mediante la
activacion del plan y la declaracién de alertas.

o Identificar los sistemas de comunicacién técnica e informacién de manera accesible a la
comunidad y medios de comunicacién.

1.3. Cobertura, Amplitud y Alcance.
a) Cobertura: Region Metropolitana de Santiago.

b) Amplitud: considera a todos los organismos presentes en el territorio regional y que forman
parte del SINAPRED Regicnal, entendidos como: sector publico, sector privado, organismos de
voluntariado y organizaciones de la sociedad civil, gue posean capacidad técnica, humana,
material y/o financiera, experiencia, competencia, o que por mandato legal puedan y/o deban
participar de la respuesta a emergencias, desastres o catdstrofes.

Incluyendo a las instituciones que forman parte del Comité Regional para la GRD debido a la
Ley 21.364.-
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Otros organismos técnicos responsables en tematicas transversales:

Autoridad Regional de Servicio Nacional del Adulto Mayor, SENAMA.

Autoridad Regional del Servicio Nacional de la Discapacidad, SENADIS

Seremi de la Mujer y Equidad de Género.

Representante de la Subsecretaria de la Nifiez (Ministerio de Desarrollo Social y
Familia).

Otros organismos colaboradores en Dimensidn Animal:
e Servicio Agricola y Ganadero (SAG)
e Zooldgico Nacional (PARQUEMET)

Otros organismos del SINAPRED Regional como entes técnicos de los anexos por Amenazas:
e Servicio de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN)
s Corporacién Nacional Forestal (CONAF)

¢) Alcance: desde una perspectiva multi-amenaza contempla emergencias y desastres ocurridas
en la region, estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion
del SINAPRED Regional, basada en el marco legal vigente, competencias y acuerdos técnicos
establecidos para estos efectos. Las coordinaciones por amenaza deberan ser descritas en sus
respectivos Planes por Anexos, que representan cada amenaza en detalle a nivel de la regidn
metropolitana.

1.4. Vinculo con Otros Planes.

El presente Plan Regional de Emergencia de la Region Metropolitana de Santiago (PRE RM} se
relaciona con los siguientes planes:

. Plan Nacional de Emergencia {PNE): el presente PRE RMS corresponde a un instrumento
complementario del PNE que especifica las acciones del nivel regional, mediante el detalle de la
coordinacién del SINAPRED Regional.

. Anexos al Plan Regional de Emergencia: el PRE RMS se complementa con las acciones
especificas del SINAPRED Regional frente a variables de riesgo presentes en el territorio y que han
sido sujetas a una planificacién de estas caracteristicas. En tal contexto, la Regidn mantiene vigentes
anexos al Plan de Emergencia vinculados a amenazas en particular entre los cuales destacan:
Incendios Forestales; de Incidentes con Materiales Peligrosos; Erupciones Volcanicas; y Busqueda y
Rescate de Personas en Montafia, Areas Remotas y Agrestes. Asimismo, se proyecta a desarrollar
nuevos documentos que amplien la planificacién especifica.

. Planes Provinciales y Comunales de Emergencia: las Delegaciones Presidenciales
Provinciales y los Municipios de la RM, por medio de sus Direcciones de Gestion del Riesgo de
Desastres, deben desarrollar planes de emergencia recogiendo las metodologias AIDEP y ACCEDER,
siguiendo la Plantillas acordes disefiada por el Departamento de Planificacion para la Gestion del
Riesgo de Desastres de SENAPRED. Cabe sefialar, que la logica de planes indica que mientras mas
local sea plan mas especifico es respecto de los recursos y procedimientos, mientras que los de
caracter regional o nacional tienden a ser de caracter indicativo o general.

. Planes Sectoriales de Emergencia (nivel regional): el PRE RMS se complementa con las
acciones que desarrollan los organismos sectoriales en el ambito del alertamiento, respuesta y
rehabilitacién, en la medida que los distintos sectores los dispongan a nivel regional.

. Procedimiento de Coordinacién ante Evento Programado: Instrumentos complementarios
y especificos a una planificacién de respuesta, en que se establecen coordinaciones operacionales
vinculadas a un evento especifico, con una duracién (temporalidad o vigencia) y cobertura territorial
determinada por la existencia o permanencia de éste {evento) en los niveles nacional, regional, '

e
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provincial y comunal. La ejecuci6n de estos planes esta vinculada a los planes de emergencia de Ios-,%

niveles respectivos.
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¢ Plan Regional para la RRD: El PRE se vincula con las medidas estructurales y no
estructurales de preparacion y mitigacién que permiten potenciar el trabajo del SINAPRED
Regional para fortalecerlo y a su vez avanzar en robustecer las coordinaciones en la
respuesta.

2. Antecedentes y Descripcién del Riesgo.

2.1. Antecedentes Técnicos, Normativos y Legales.

Instrumento / Marco Legal : Descripcion

Constitucidn Politica de la |

Republica de Chile ! Dispone que es deber del Estado "dar proteccién ala poblacién y a la familia”. |
{art. 12, inciso quinto)
: === " Establece el Sistema Nacional de Prevencién Y Reépuesta ante Deééstres, -
! Ley N° 21.364 de 2021, Crea sustituye la Oficina Nacional de Emergencia por el Servicio Nacional de

| SINAPRED y SENAPRED Prevencion y Respuesta ante Desastres, y adecia normas gue indica.

! | DispoSit:_io;es perméh_entés para casos de sismos o “catastrofes. Texto
Ley N° 16.282 dictada en el aiio | refundido, coordinado y sistematizado del Titulo | de esa ley fue fijado por D.5. |
1965 N° 104, de 1977, de Interior. Ctorga facultades para declarar Zona de?

catdstrofe.

e ] _L;/_Orgénica Constitucional sobre Gobierno y Administf;cién_ﬁegional. Su

[ texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.5.N°291 de 1983

l del Ministerio de! Interior, ha asignado expresamente a los Intendentes

Ley N° 19.175- Articulos 2°,4° y é(DeIegado Presidencial } y Gobernadores la funcién de adoptar todas las |

——= e man L i )

! 16°, Letra F- Ley Organica ! medidas necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o
| Constitucional sobre Gobierno | catastrofe, y al Gobierno Regional la de adoptar las medidas necesarias para
v Administracién Regional enfrentar situaciones de emergencia o catastrofe en conformidad a la ley y |

' desarrollar programas de prevencidn y protecciéon ante situaciones de |
desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales
' competentes.
|_“ . __?fe-‘_/ N°18.695_0rg_aii1ica Constitucional de Muﬁiﬁl_idades. Su texto ré-fundido,' i
| coordinado y sistematizado fue fijado por D.S. N° 622 de 1992, de Interior.
:Dispone expresamente, que estas corporaciones auténomas de derecho

Ley N°® 18,695 Orgdnica | pliblico pueden desarrollar directamente o con otros drganos de la
Constitucional de | Administracion del Estado, funciones relacionadas con la prevencidn de |
Municipalidades | riesgos y ta prestacion de auxilio en situaciones de emergencia. Resulta |

pertinente anotar que las municipalidades deberan actuar, en todo caso,
; dentro del marco de los planes nacionales y regionales que regulen la
respectiva actividad.

Decreto 1434 Exento
|Aprueba Plan WNacional de|

| Emergencia

§ o —— . Apruébese, el Plan Nacional de Emergencia, como un instrumento de caracter I
Ministerio del Interior vy [

] . indicativo y general, que establece las acciones de respuesta, ante situaciones
A de emer ia, desastre catastrofe les, funcione idad
e e encia, de astrofe, roles, funciones, capacidades
Fecha Publicacion: 04-AGO- g M P v

.. | competencias de los organismos del Sistema.
2017 | Fecha Promulgacidn: 29-

| JUN-2017
I

| - 5 it .
| D.S. N*509, de 1383, Ministerio Reglamento de la Antedicha Ley Organic
n i a. ;
| del Interior y Seguridad Publica | 8 oLt fﬂﬁé‘%
ID.EL N° 22, de 1959, ley | . o
Deben considerarse las normas que otorgan las facultades en la materia qu WRIDCO

se encontrarian vigentes por tratar materias no reguladas especificamente e
| Ia Ley N° 19.175.

OyL3n

Orgénica sobre Gobierno |

Regional.



e S R A
| Ley Orgdnica Constitucional de |

ik

los Estados de Excepcion | Regula los Estados de Excepcion Constitucional.
N°18.415 i

| Decreto Supremo N2 32 de | Ap'rueba reglamento que establece normas para la aplicacion de mecanismos |
i 2012, del Ministerio de I de comunicacion audiovisual que posibiliten el acceso a la programacién |

Planificacion. teievrswa para personas con discapandad auditiva
' Lley 20.422 - Establece normas sobre igualdad de oportumdades e inclusién social de

personas con discapacidad

'Decreto 'Supremo N2 SO de Modifica decreto supremo n247, de vivienda y urbanlsmo, de 1992, ordenanza

2016, del Ministerio de general de urbanismo y construcciones en el sentido de actualizar sus normas
;Vivienday Urbanismo. a las disposiciones de la ley n220.422, sobre igualdad de oportunidades e

inclusion social de personas con discapacidad

Tabla N°1: Antecedentes Técnicos, Normativos y legales. Actualizacion en base al Plan Regional de Emergencia
Metropolitano 2022.

2. 2 Identificacién y Descripcion del Riesgo Regional.

2.2.1 Descripcion del Riesgo.

De acuerdo con la definicién de Riesgo identificada en la politica nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres que sefiala: El Riesgo es la probabilidad de exceder un valor especifico de dafios sociales,
ambientales y econdémicos en un lugar dado y durante un tiempo de exposicion determinado. Ei
valor especifico de dafios se refiere a las pérdidas que la comunidad esta dispuesta a asumir, y se
conoce como riesgo aceptable. El Riesgo se configura por la relacion entre factores de amenaza y
factores de vulnerabilidad, y son interdependientes y directamente proporcionales.

Los escenarios de riesgos, en tanto, se configuran de acuerdo con las variables de riesgo
independientes o interrelacionadas en un drea determinada, todo lo cual requiere de rigurosos
estudios para acceder a una adecuada estimacidn de riesgos a considerar en las respectivas
planificaciones de desarrollo sostenible. La nocién de riesgo se concibe en este encuadre en
vinculacidn con cuatro componentes:

La amenaza se concibe como un factor externo de riesgo, representado por la potencial ocurrencia
de un suceso de origen natural o generado por la actividad humana, que puede manifestarse en un
lugar especifico, con una intensidad y duracién determinadas.

La vulnerabilidad se concibe como un factor interno de riesgo de un sujeto, objeto o sistema
expuesto a una amenaza, que corresponde a su disposicion intrinseca a ser dafiado.

La exposicién como Localizacion de viviendas, infraestructuras o servicios en un area de impacto de
una o varias amenazas.

Y las capacidades como conjunto de recursos, fortalezas y aptitudes, para abordar el riesgo de
emergencias, desastres y catdstrofes.

De manera general, las diversas variables de riesgo presentes en la region se clasifican de la siguiente
manera:
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Figura N° 1: Identificacién Variables de riesgo. Actualizacién en base al Plan Regional de Emergencia
Metropolitano 2022,

2.2.2. Identificacién y descripcién de las amenazas.

De acuerdo con lo revisado en la Regién Metropolitana y en respecto a las experiencias que el
andlisis histérico ha permitido establecer hay menazas que son de constante preocupacion para la
gestion del SEINAPRED en la Regién Metropolitana, y se pueden enunciar de la siguiente manera:

VARIABLES DE RIESGO EN LA REGION METROPOLITANA

Variables de Riesgo i sl
Sector Descripcion

Relevantes

Cerro Pan de

' Rodados por| =, —— .
AzGcar Comuna Con obra de mitigacion finalizada y monitoreo permanente.

sismicidad o lluvias .
de Colina

I Existen obras de Imitigaciéri parci'al del riesgo de remociones en -
: masa, consistentes en la creacién de piscinas decantadoras de
Remociones en Cerro Divisadero material. Por otra parte, existe el planteamiento de 3 obras de
' masa por sismicidad Comuna de San  mitigacién por parte de un estudio realizado por la SEREMI
"o Lluvias intensas. | José de Maipo.  MINVU (sugerencias generadas a partir del estudio). Estas
' obras consisten en la mitigacién de riesgos de caidas de rocas,
flujos de detritos y estabilizacién de suelo.
Presencia de inestabilidad de laderas que producto de una
Sector Camino a recurrencia sismica o lluvias Intensas con Isoterma 02 alta, =
Remociones en Farallones. | puede generar situaciones de remociones en masay aluvione;/\
Masay Aluviones  Comuna de como lo acontecido en septiembre del afio 2009. Esta situaciéé
Lo Bamechea. | puede afectar directamente a toda la construccion emplazady
' sobre la cota 1000m




Desborde de Canal Canal de Ramén
por precipitaciones Comuna de la

intensas Reina

Sector
Riesgo de Erupcién Cordillerano.
Volcanica Comuna de San

José de Maipo

Incendios Forestales Toda la Regidn

Riesgo Sismico Toda la Region
Riesgo Quimico Toda la Region
Riesgo de

. i Toda la Region
inundacion

Con obra de mitigacion finalizada y monitoreo permanente.

Volcan San José, Tupungatito y Marmolejo activos, de los
cuales el Volcan San José es el que tiene actividad mas reciente.,
Monitoreo es realizado por Carabineros de San Gabriel en
conjunto con personal de SERNAGEOMIN, Personal Municipal
y Gobernacion Provincial.

Desde noviembre a Abril Ia Regién presenta la mayor cantidad
de Incendios de pastizales e incendios forestales por exclusiva
accién humana.

La Regidn Metropolitana puede ser afectada de 2 formas en
relacién a la actividad sismica, la primera, efecto de la
activacion de placas tecténicas fuera de la Regidn, y |a segunda
a través de la activacion de placas dentro de la Region (Falla de
San Ramon, en cualquiera de sus 3 segmentos) ambos casos
producirian gran afectacion, tal como lo acontecido el 27 de
Febrero 2010.

La Region Metropolitana estd circundada por grandes
cordones industriales, los cuales de acuerdo a la NCH 382
OF.89, clasifica e identifica las sustancias o materiales
peligrosos de acuerdo al tipo o peligro mas significativo de
acuerdo a su ciclo de vida.

Este riesgo se presenta principalmente en zonas urbanas con
pasos bajo nivel, zonas rurales con acequias y canales
indebidamente tratados y poblaciones nuevas que no tienen
un didmetro adecuado en sus alcantarillados. La disminucion
de la damnificacion o afectacién por este riesgo se debe a la
ejecucién de obras que permiten mitigar los efectos y el
compromiso comunitario respecto de la limpieza de sumideros
o colapso de alcantarillas por acumulacion de basura en ellos.

Tabla 2. Identificacion y descripcion de las amenazas. Actualizacién en base al Plan Regional de Emergencia

Metropolitanc 2022.

2.3. Identificacion y descripcion de las vulnerabilidades.

De acuerdo con lo indicado acerca de la Vulnerabilidad es fundamental poder hacer un recorrido
sobre qué nos ha pasado y dénde podria volver a suceder. Bajo esta premisa de diagnosticar y
comprender los escenarios de riesgo es pertinente plasmar una descripcién de eventos histéricos
en nuestra region. Para ello se hace uso llevar a la realidad eventos en que se ha visto expuesta la
poblacién de la Regién Metropolitana, pero no solo debido a su recurrencia, sino también en
vinculacién con los impactos, que, por cierto, son los relacionados con la poblacién que esta

susceptible a sufrir un dafio.

2.4 Descripcion de Eventos historicos

Los eventos histéricos presentan una coincidencia en la recurrencia de las variables de riesgo

identificadas, sin embargo, no asi en sus impactos, estos son los siguientes:

o Remociones en masa y aluviones, por ejemplo; Aluvién Quebrada de Macul de 1993,
Aluvién Lo Barnechea 2009, Aluvion de Lo Barnechea 2012, Aluvién San José de Maipo
2016, estos eventos se generan en las comunas ubicadas en sectores cordilleranos y




precordilleranos con presencia de quebradas, |as que ademas han presentado un
crecimiento sostenido en construcciones ubicadas en sus zonas de abanico.

e Inundaciones por desborde de canales o rios, por ejemplo; Rio Mapocho 1982, 1986, Las
Perdices, Zanjon de la Aguada afio 2005, San Carlos 2008 eventos, que producto de
precipitaciones y construcciones cercanas, provocan un impacto significativo. 2023 y
2024 Provincias de Melipilla, Talagante, Chacabuco, Maipo.

¢ Incendios forestales, por ejemplo; Provincia de Melipilla 2009, 2010, 2012, 2016 y 2017
eventos cuya época de ocurrencia en los Ultimos afios se ha extendido mas alld de la
temporalidad usual provocando ademads un significativo crecimiento en la damnificacién
de personas.

e Emergencias Quimicas, por ejemplo; Piscineria 1991, Mathiesen Molypac 1995, Ettersol
1999, Panamericana norte 2009, Quilicura 2009, Maipu 2011 eventos, que por lo
prolongado de sus fases de control generan un impacto significativo en las personas.

e Terremoto marzo 1985, febrero 2010, eventos histdricos que no son recurrentes, sin
embargo, su impacto es significativo para las personas, sus bienesy el mediocambiente,
generando ademds un alto impacto en el proceso socioecondmico de la ciudad.

junto con estos eventos, existen factores subyacentes del riesgo, entendidos como procesos
sociales! que contribuyen, impulsan, conducen o determinan de forma importante a la
construccién, creacion o existencia de condiciones de riesgo de desastre en la sociedad.

En el caso de la Regién Metropolitana estos factores afectan profundamente las vulnerabilidades
de as comunidades y/o sistemas, haciéndolas mas propensas a un impacto mayor.

Algunos de los procesos sociales atingentes y que generan un aumento de la vulnerabilidad
podemos mencionar: los flujos migratorios orientados a aquellos grupos que mayoritariamente
representan un nivel socioecondmico bajo, que habitan en hacinamiento lo que constituye un gran
riesgo tanto desde la perspectiva de incendios estructurales como de tematicas sanitarias y de
Vulneracién de Derechos de las Nifias y los Nifios.

Otro factor relevante estd vinculado con la Pobreza y, al mismo tiempo con la falta de viviendas
propias o arriendo de éstas por falta de empleos estables que permitan contar con ingresos estables
y una favorable calidad de vida. Este escenario constituye un factor de riesgo alto y es de caracter
recurrente la construccién de viviendas tanto en sectores de riesgo como también con materiales
poco apropiados para la edificacién segura. Adicionalmente, se encuentran las edificaciones
también en sectores de riesgo, pero con permiso para edificar; situacion que genera un alto riesgo
y de alta recurrencia.

Ciertamente, los grupos de personas en situacién de discapacidad, personas en situacién de calle,
pueblos originarios, constituyen a su vez una esfera de la realidad que imprime el sello de una
sociedad en donde prevalece atin las conductas reactivas por sobre las preventivas. Y a pesar de que
se esta trabajando para generar espacios de inclusion, ciertamente en ambitos preventivos de la
Gestion del Riesgo existe una brecha mas amplia que con el resto de la sociedad. En cualquier caso,
actualmente, son grupos vulnerables que estin propensos a tener una afectacion mayor frente a
las amenazas ya descritas con anterioridad.

Por otra parte, las instalaciones criticas de la Regién entiéndase: Servicios de salud, Establecimientos
Educacionales, Infraestructura Vial y de Transporte, Infraestructura Sanitaria, Infraestructura de
Servicios y de determinados Servicios Publicos pueden tener rangos de autonomia, sin embargo, en
un desastre o catastrofe es probable que la vulnerabilidad sea mayor y, por tanto, es vital realizar
trabajos preventivos que permitan visualizar con claridad los escenarios mas riesgosos y las posibles
articulaciones que se puedan realizar para salvaguardar la vida de las personas.

Finalmente, frente a este aspecto es fundamental contar con claridad respecto a la Capacidad de
Respuesta, vale decir, recursos y capacidades existentes desde el nivel local al nacional y sectorial,
ademds de la existencia de planes de emergencia, planes para la Reduccion del Riesgo de Desastres,
habilitacién de albergues, organizaciones comunitarias y grupos de voluntariado.

! Informe realizado por el Global Assessment Report on Disaster Risk Reduction, GAR; 2009.




2.5. Riesgos en el Territorio.

Los riesgos en la Region Metropolitana estan vinculados a distintos aspectos, entre ellos destaca su
contexto geografico y a lo que ha sido habitual, la temporalidad de las estaciones del afio.
Adicionalmente, también el modo de habitar de una comunidad dada o el modo en que se comporta
un sistema contribuye a la afectacién y el nivel de impacto.

No obstante, actualmente, con el cambio climatico se han experimentado afectaciones de distinta
indole, en distintos momentos del afio y con distintas intensidades e impactos, lo que supone una
modificacién de los escenarios de riesgo recurrentes en tales y tales fechas del afio calendario.

Esta realidad nos muestra un escenario incierto en donde con mayor razon es fundamental trabajar
sobre la Prevencion, aun cuando estos trabajos sean en base a lo conocido a la experienciay noalo
desconocido.

TABLA CRUZADA DE VARIABLES DE RIESGOS

RIESGOS NATURALES

VARIABLE DE RIESGO HIDROMETEREOLOGICO
' | DEFICIT | REMOCION

BAJAS

NOMBRE INUNDACION | NEVADAS | ALUVIONES |

SANTIAGO

|
HIDRICO | MASA | TEMPERATURAS

INDEPENDENCIA

RECOLETA

E R R
>
| X o

LO ESPEJO

PEDRO AGUIRRE
CERDA

SAN MIGUEL

SAN JOAQUIN

QUILICURA

HUECHURABA

RENCA

Hing | b B w XX
M Mool | x| X

CONCHALI

QUINTA
NORMAL

CERRO NAVIA

LO PRADO

> x| x| x
we | 2 x| =

PUDAHUEL

COMUNA ESTACION
CENTRAL

CERRILLOS

MAIPU

LA CISTERNA

LA GRANJA

EL BOSQUE

LA PINTANA

SAN RAMON

VITACURA

LAS CONDES

LO BARNECHEA

PROVIDENCIA

NUNOA

LA REINA

MACUL

PENALOLEN

o | DL ne | nedve | me| DM e e X | X|X] x| x
Mloelo| me o oo o] | ] X 2EX| 5e]|5e| ™|

LA FLORIDA

‘gg?)‘cw &’Qa
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' DGA | X
ORGANISMO DMC X
. TECNICO DOH X X X
SERNAGEOMIN X
ORGANISMO
TECNICO
COLABORADOR | SEREMI SALUD X X X | X X X

Tabla N° 3. Riesgos Hidrometeoroidgicos por amenazas en las comunas de la Provincia de Santiago.

VARIABLE DE RIESGC HIDROMETEREOLOGICO

! { f " DEFICIT | REMOCION |  BAJAS
NOMBRE | INUNDACION | NEVADAS | ALUVIONES | .
l l ! HIDRICO | MASA | TEMPERATURAS

] { i

>
>

TILTIL
LAMPA
COLINA
CURACAVI
MELIPILLA
MARIA PINTO
SAN PEDRO
ALHUE
PENAFLOR
TALAGANTE
| EL MONTE
COMUNA ISLA DE MAIPO
PADRE
HURTADO X X

SAN
BERNARDO X X X

CALERA DE
TANGO X X

PAINE X X

; BUIN

SAN JOSE DE
MAIPO X X X X X

PIRQUE X X X
PUENTE ALTO X
DGA X

s ol X Eoe || X2| X | x
el one | pe| x| x| X)X | X

ORGANISMO
TECNICO
RESPONSABLE

omcC

DOH

VIALIDAD

SERNAGEOMIN X X X

ORGANISMO
TECNICO
COLABORADOR | SEREMI SALUD X X X X X | X

Tabla N° 4. Riesgos Hidrometeoroldgicos por amenazas en las comunas de las Provincias de Chacabuco, Melipilla,
Talagante, Maipo, Cordillera.

VARIABLE DE RIESGO GEOLOGICO

REMOCIONES | ERUPCIONES | CONTAMINACION
EN MASA. | VOLCANICAS | DE ACUIFERQS l

NOMBRE SiSMO

SANTIAGO
INDEPENDENCIA
RECOLETA
LO ESPEJO

COMUNA

® ox o= X



PEDRO AGUIRRE
CERDA
SAN MIGUEL
SAN JOAQUIN
QUILICURA
HUECHURABA
RENCA
CONCHALI
QUINTA NORMAL
CERRO NAVIA
LD PRADO
PUDAHUEL
ESTACION
CENTRAL
CERRILLOS
MAIPU
LA CISTERNA
LA GRANJA
EL BOSQUE
LA PINTANA
SAN RAMON
VITACURA
LAS CONDES
LO BARNECHEA
PROVIDENCIA
HNUNOA
LA REINA
MACUL
PENALOLEN
LA FLORIDA
ORGANISMO CSN
TECNICO SERNAGEOMIN
RESPONSABLE VIALIDAD
ORGANISMC

TECNICO
COLABORADOR |  SEREMI SALUD X X X X

WM MMM XX XXM X

AR AR AR-ARAR-"AN AR AN- 45 25 AR 2 20 A 40 AN AN S

Tabla N° 5. Riesgos Geolégicos por amenazas en las comunas de la Provincia de Santiago.

SGO GEOLOGICO

REMOCIONES | ERUPCIONES ' CONTAMINACION
ENMASA  VOLCANICAS  DE AcuIFEros

VARIABLE DE RIE

NOMBERE | SISMO

TILTIL
LAMPA
COLINA
CURACAV
MELIPILLA
MARIA PINTO |
SAN PEDRO
COMUNA | ALHUE
PENAFLOR
' TALAGANTE
EL MONTE
| 1SLA DE MAIPO | '
" PADRE |
HURTADO X . X
| SAN BERNARDO | X ! |

|

AR AR A A AR A A A

E AR A -




CALERA DE

TANGO X
PAINE X X
BUIN X X
SAN JOSE DE
MAIPO X X X
PIRQUE X X
PUENTE ALTO X
ORGANISMO CSN X
TECNICO SERNAGEOMIN X X X X
RESPONSABLE VIALIDAD X
ORGANISMO ;
TECNICO
COLABORADOR | SEREMI SALUD X X X X

Tabla N° 6. Riesgos Geolégicos por amenazas en las comunas de las Provincias de Chacabuco, Melipilla, Talagante,
Maipo, Cordillera.

RIESGOS ANTROPICOS

VARIABLE DE RIESGO ANTROPICO

INCENDI | MATERIALE  EVENT : CORTE
| 0 | INCENDIOS 5 0s | ACCIDENTE  SERVICIO
| FORESTA ESTRUCTUR  PELIGROSO =~ MASIV  EPIDEMIO | MULTIPLES s
NOMBRE | L AL s LOGICO | VICTIMAS | BASICOS
SANTIAGO X X | X | x X X
INDEPENDEN ' | ' E
A X X X X X
RECOLETA = X X ez x
LO ESPEIO X | x| T x
PEDRO [
AGUIRRE |
CERDA X X X X
SAN MIGUEL | x | %X | X
SAN | ' ' “ =1 '
JOAQUIN X X X
QUILICURA | X " X | ' | X "
HUECHURAS ' : I '
A X X X X
RENCA = X X X ) : X
CONCHAL X ' ] X
QUINTA | B : | ,
COMUNA | NORMAL X X X 3 X X
| CERRO NAVIA X X
| L0 PRADO X | X X
PUDAHUEL | X X X X X
ESTACION | T
CENTRAL X X X X X
CERRILLOS X | x X I
MAIPU X x | X X
" LACISTERNA X X X
" LAGRANIA x | x | x
EL BOSQUE T x T x X X
| LAPINTANA x| ] X X
| SANRAMON | x| X X
" VITACURA | X X | X X
| LASCONDES | X X | X X X
. L0 [ ' ' [ i
BARNECHEA X X X X X |

'PROVIDENCIA| X | X | X | x | x



NUNOA X X X X X X
LA REINA X X X X X
MACUL X X X X X
PENALOLEN X X X X X
LA FLORIDA X X X X X
CONAF X X
BOMBEROS X X ¥ X
ORGANISM SALUD X X X
O TECNICO | CARABINERO
RESPONSAB 5 X X
LE SEC X
SEREMI
SALUD X X

Tabla N° 7. Riesgos Antrépicos por amenazas en las comunas de |2 Provincia de Santiago.

VARIABLE DE RIESGO ANTROPICO
; [ ACCIDENTE | CORTE

INCENDIO INCENDIOS MATERIALES | EVENTOS MULTIPLES = SERVICIOS
NOMBRE  FORESTAL ESTRUCTURAL | PELIGROSOS | MASIVOS | EPIDEMIOLOGICO | VICTIMAS | BASICOS
TILTIL X '
LAMPA |
COLINA
CURACAVI
MELIPILLA
| MARIA PINTO
SAN PEDRO |
ALHUE
" PERAFLOR
TALAGANTE
EL MONTE
ISLA DE
COMUNA | \apo X X X
PADRE | ' ' ' '
HURTADO X X _ X
g [ | | |
BERNARDO X X X X X
CALERA DE ' ' |
TANGO X X | X
PAINE X ' ' '
BUIN |
SAN JOSE DE
MAIPO
PIRQUE |
PUENTE ALTO |
T conar
ORGANISMG | BOMBEROS
TECNICO |  sawD X X X
RESPONSABLE | CARABINEROS | ' X
SEC ' ' X

3 x| x| W X X
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Tabla N° 8. Riesgos Antrdpicos por amenazas en las comunas de las Provincias de Chacabuco, Melipilla, Talagante,
Maipo, Cordillera.




3. Activacién y Desactivacion del Plan.

3.1 Activacion del Plan y Desactivacion del Plan Regional de Emergencia.

La activacién del plan se vincula con la ocurrencia de algin tipo de amenaza, por ello la Unidad de Alerta Temprana
(en adelante UAT RM) se encuentra permanentemente monitoreando la regién y, a su vez, los organismos
técnicos también monitorean sus propias amenazas. Por lo que el SINAPRED RM se encuentra en permanente

estado de alerta.

Por otra parte, de un modo mas especifico la activacién del Plan se establece a partir niveles de impacto, hitos u
otro elemento que permita determinarlo, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

e Emergencias complejas y/o desastres, presentes en la Regidn, de Nivel 1il o Nivel IV, respectivamente.

e  Eventos o incidentes que por sus caracteristicas impliquen una convocatoria del Comité de Gestién del
Riesgo de Desastres (COGRID) de caracter Provincial y/o Regional. Sin perjuicio de que se convoquen
los COGRID Comunales.

e La activacién de los Anexos a este Plan de Emergencia, segln la variable de riesgo o0 amenaza que
origine emergencias y desastres, presentes en |a Region tales como:
= Plan Especifico de Emergencia por Incendios Farestales.
= Plan Especifico de Emergencia por Materiales Peligrosos.
* Plan Especifico de Emergencia por Blsqueda y/o Rescate de Personas en Areas Agrestes
o0 Remotas.

Asi, luego de establecer contacto con los Organismos Técnicos atingentes y la autoridad local, se procede a la
toma de decisiones que estan supeditada al nivel de impacto a propdsito de los protocolos de accién que se hayan
establecido con los Organismos Técnicos. Pero, ademds, se establecen niveles de emergencia de acuerdo al
impacto a saber:

Niveles de Impacto: aquellos que se determinan sobre la base de |a evaluacién de un conjunto de factores y
condiciones, tales como la extensién de la zona afectada, la cantidad de personas afectadas o potencialmente
afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles administrativos involucrados.

Situacién con un nivel de afectacién que permite ser
|gestionada con  capacidades comunales vy,

EEmergencia )
- | eventualmente, con refuerzos o apoyos desde otras | Nivel Comunal
zonas, a través de una coordinacion de nivel
comunal. ;
[Emergencia | Situacion con un nivel de afectacion que permite ser | e
| Mayor  gestionada  con capacidades regionales y, Nivel Comunal,i
I(Se activa | eventualmente, con refuerzos o apoyos desde otras Provincial y/o |
IPlan de!zonas, a través de una coordinacién de niveI;Regional '

' Emergencia) | provincial o regional. | i

Situacion con un nivel de afectacién e Impactb que

Desastre | . 3 : ' Nivel Comunal,
; (e activa no permite ser gestionada con capac'dadES!ProvinciaI
!Plan d | regionales, y requiere refuerzos o apoyos descie§Re ional ;

e {
I | otras zonas del pals, a través de una coordinacion de g. y i
| Emergencia) | Nacional !
, |

| nivel nacional.



Catédstrofe | Situacion con un nivel de afectacién e |mpacto que
(Se activa | requiere de asistencia internacional, como apoyo a
[ Plan de [las capacidades del pais, a través de una

Emergencta) coordmac;én de nivel nacional.

Tabla N°9. niveles de emergencna
fuente: adaptado de ley 21.364

| Nivel Nacional
| Asistencia

{ Internacional

i

i

il e

También se establecen Hitos como acontecimientos significativos posibles de definir tematicamente y/o en
espacio y tiempo, y que impliquen acciones de respuesta frente a emergencias y desastres:

Tabla N°2
Nivel | Emergencia [ No Aplica | No Aplica
| T T o _ De acuerdo con prb'cedimiento't]e
| Nivel Il Emergencia Mayor | COGRID Comunal | convocatoria establecido en Plan
[ Comunal de Emergencia
Nivel Il - se ! De acuerdo con procedimiento de
, Emergencia | COGRID Provincial : P : '
activa Plan de 3 : convocatoria establecido en Plan i
| Compleja y/o Regional |
Emergencia | Provincial y/o Regional de Emergencla |
Nivel IV - se . De acuerdo con procedimiento de |
activa Plan de Desastre | COGRID Nacional | convocatoria establecido en Plan
Emergencia 1' Nacional de Emergencua

Tabla N°10: Activacién COGRID a partir de niveles de impacto.
Fuente: Plan Nacional de Emergencia.

3.2 Activacién y Desactivacion de un Plan por Amenaza

Tabla N°11:
Activacidn y
Desactivacién de
: De acuerdo con la informacién entregada por | un Plan por
! Con la declaracion de alerta amarilla o roja. | el Organismo Técnico cuando la amenaza haya ' Amenaza
incendios Forestales  Se debe revisar el Anexo por Amenaza de | disminuido la probabilidad de afectacién de las |
incendios Forestales. | personas, sus viviendas y el medio ambiente |
y/o control de esta.

! : = ' De acuerdo con la informacion entregada por  Es  relevante

Con la activacién de parte del Organismo. el Organismo Téchico cuando Iz amenaza ha
| Técnico quienes en terreno indican el nivel e V2| destacar que

i | isminui babilidad d i6n d i
!Materiales Peligrosos | de propensién a afectar o directamente disminuido la pro ;Ildad :eafe;:tacnénb el:s cada
| vy personas, sus viviendas y el medio ambiente | activacisn
y/o control de esta. :
I | = | De acuerdo con la informacién entregada por I e
; Con la activacién de parte del Organismo 3 g | coordinada
el Organismo Técnico cuando la amenaza haya |
| Rescate Agreste en | Técnico quienes en terreno indican elnivel | : : | por el COGRID
{ disminuido la probabilidad de afectacion de las .
| Montafia iu:ie propensién a afectar o directamente respectivo,

i = personas, sus viviendas y el medic ambiente! : .
| afectacién y/o control de esta. | seglin su nivel
s - - { jurisdiccional

E o ErtanionTde parte dellOrganismo De acuerdo con la informacién entregada por:
i f s = U 1 el Organismo Técnico cuando |a amenaza haya afectado.
Técnico quienes en terreno indican el nivel

i el L disminuido la probabilidad de afectacion de las Ademds, la
afec'::acfén | personas, sus viviendas y el medio ambiente desactivacion
| y/o control de esta. tiene directa

T relacién con el
control de la afectacion de la amenaza o su total resolucién. Esto en relacion con la coordinacion del COGRID

Provincial o Regional.
e
O REGy
-~

£ perermno B
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4. Roles y Funciones

En este apartado se expresa el rol y funcién de cada integrante del CGRID RM en fase de Respuesta. Deben que *
definido sus titulares y suplentes y debers cada organismo informar aquello a fa UAT RM de SENAPRED RM.



Rol ! e : Descripeion
Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
Mando de Autoridad de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en
orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacién.

Organismo responsable de Iz coordinacion de las instituciones y
los recursos destinados para la respuesta.

1
Mando de Coordinacion |

Ofganismo responsable derménéjo y mando técnico del evento
o incidente.
Organismo que entrega asesoria técnica respecto del manejo
del evento o incidente.
| Organismao que participa y contribuye directa o indirectamente
! Colaborador . inci
en las acciones de respuesta ante eventos o incidentes.

Mando Técnico

Asesor Técnico |

TablaN®12. L .| Roles de
organismos que forman parte del
plan.

Organismo Rol j Funciones
[ e Autoridad Regional.
| s Presidir el COGRID Regional.
| | o Efectuar la toma de decisiones politicas can los insumas técnicos de
[ Delegado |
Presidencial

Responsable I los servicios, dentro de los cuales estan los recursos financieros o

| Mando de Autoridad | Estados de Excepcion Constitucional decretados.

5 | » Definir un Plan de Comunicaciones {plan de medios) en situaciones

de emergencia y asumir voceria o delegar esta funcion en el

J_int_f.-grante del_(EiRllﬂ:u_:e estime con_v_e_n_ignte. !

| o Coordinar con la Autoridad Regional 1a activacién del Sistema

[ requerida por los organismos técnicos, en virtud de la magnitud,

! recursos e impactos potenciales de la situacién. .
« Coordinar la activacién, movilizacion y apoyo de organismos que asi :

lo ameriten.

* Ainstruccion de la Autoridad Regional, convocar y desarrollar la
| funcién de Secretariado Ejecutivo y Técnico en las reuniones del
i COGRID Regional. |
» Designar a un encargado de acta del COGRID Regional.

‘ » Planificar, coordinar y ejecutar las actividades destinadas a prevenir l
|
|
|
|

| Regional {DPR)

o solucionar Jos problemas derivados de catastrofes naturales o [
provocadas por la accion humana. [
e Planificar y coordinar el empleo de recursos humanos y materiales
de las entidades y servicios publicos, y de aquellos organismos de |
carécter privado, incluyendo a fas entidades de caracter voluntario y
a la comunidad organizada, que tengan relacién con cualguiera
| variable de catastrofe o calamidad publica, a fin de evitar o
aminorar los dafios derivados de dichos eventos.
| Direccidn Regional Coordinador K Coordinar la activacion del SINAPRED Regional, teniendo presente
| deSENAPRED | que los organismos y/o servicios directamente involucrados en la
[ atencién de una emergencia ejecutardn automdticamente
' procedimientos de respuesta. A nivel nacional y regional la
coordinacién es de responsabilidad de SENAPRED; a nivel provincial
{salvo en la Provincia de Santiago) y comunal es de responsabilidad
de los directores de GRD respectivos.
¢ Monitorear de manera permanente y sistematica {24/7} la evolucién
de amenazas, condiciones de vulnerabilidad y ocurrencia de eventos
destructivos, en la Region Metropolitana mediante la Unidad de
Alerta Temprana UAT RM.
+ Administrar informacién operacional {informes de organismos
técnicos y especializados, levantamiento de afectacion, dafios y
requerimientos, etc.}, como apoyo en la toma de decisiones, para |
una adecuada evaluacion de la situacién y su evolucion en el [
tiempo.
| « Administrar y asegurar la continuidad operacional de las
infraestructuras y servicios relacionados a los sistemas de [
telecomunicaciones dispuestos en el UAT Regional, en condiciones
de emergencia, desastre o catastrofe.




Gobernador
Regional

Bomberos

Carabineros

SEREM]I de Salud

Responsable Técnico

Responsable Técnico

Responsable Técnico

Gestionar la solicitud de recursos financieros de emergencia a la
Subsecretaria del Interior, mediante el analisis, validacién técnica
{se excluye andlisis y validacion financiera) y oportuna de los bienes
y servicios de emergencia, requeridos 3 través de los
procedimientos establecidos.

Gestionar la logistica de emergencia en el nivel regional, a través de
la coordinacian y apoyo de organismos del SINAPRED Regional.

Integra el COGRID Regional.

Asesorar al Comité conforme a sus atribuciones y funciones en
directa relacion a lo que el organismo técnico considere.

Integra el COGRID Regional.

Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados,
efectuar tareas de combate y control de eventos dentro del &mbito
de su competencia directa y apoyar la gestién operativa en otros
£asos en que se requiera su directa participacion.

Cooperar en tareas de evacuacién de personas y bienes de un drea
afectada.

Disponer reservas de recursos materiales y humanos suficientes
para protegeria de cualquier otro evento gque pueda ocurrir, de
acuerdo con su realidad local. Para estos efectos, considerardn sus
propios recursos o de instituciones congéneres vecinas, de acuerdo
con los Principios de Apoyo Mutuo, de Escalabilidad, de
Oportunidad y de Coordinacién que rigen al SINAPRED.

Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios estructurales,
ambientales y componentes o elementos peligrosos involucrados.

Integra el COGRID Regional.

Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes que permitan
el resguardo de las personas y sus bienes en el drea del evento 0
incidente, como también ante la necesidad de evacuar sectores
poblacionales o instalaciones.

Efectuar cortes de trénsito en carreteras o vias secundarias con el
propésito de permitir acciones de respuesta y/o rescate y
evacuacion de personas.

A solicitud dispuesta por la Fiscalia correspondiente, constituirse y
coordinar las acciones de investigacion, tendientes a establecer el
origen, causalidad y antecedentes relacionados con el evento o
incidente e informarlos a la Fiscalfa respectiva.

Disponer, conforme a la autorizacién de la Prefectura Aérea de
Carabineros de Chile, medios aéreos con el objetivo de realizar
labores tales como: vuelos de observacién, traslado de autoridades,
fijaciones fotograficas, filmaciones u otras actividades evaluadas
técnicamente por personal técnico de la institucion.

Designar un delegado que se traslade y participe en el “Mando
Conjunto” constituido en terreno, cuando la autoridad de Gobierno
Interior {Delegado Presidencial Regional o Provinciales) lo requiera.

Integra el COGRID Regional.

Garantizar la continuidad de la atencién de salud, mediante traslado
de pacientes, readecuacién de dependencias, reorganizacion de la
red de atencién y fortalecimiento de los equipos de atencién de
urgencias, pre-hospitalario y atencién primaria.

Coordinar el despliegue de equipos de respuesta rapida, incluso en
el ambito de salud mental.

Fortalecer la vigilancia epidemioldgica y el control de los riesgos
ambientales.

Conformar comités aperativos de emergencia en los distintos
niveles de la Red.

Elaborar y ejecutar protocolos y planes de emergencia y desastres
en los Servicios de Salud y en los establecimientos de la Red.
Reportar informacién acerca del estado de la red de salud publica y
privada.




Coordinar las acciones Vi responéabilidades aprobadas de acuerdo
con e} Plan de Emergencias Sectorial.

—
|
[ ]

| » Integra el COGRID Regional.
Velar y facilitar el cumplimiento del rol de la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles (SEC) en la fiscalizacion de la respuesta
de empresas concesionadas frente a emergencias.
Velar y facilitar el rol de la Comisién Chilena de Energfa Nuclear
(CCHEN} en la prevencidn y respuesta frente a emergencias
radioldgicas.
Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo
con el Plan de Emergencias Sectorial.
Por medio de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles: |
= Reportar informacion actualizada acerca del estado de los |
sistemas de energia y combustibles en la Regioén. [
= Administrar las reservas de combustibles con proveedores del 5
sactor privado y stock que mantiene el sector pablico.
| «  proveer alternativas de rehabilitacion de los sistemas de
energia y combustible en el més breve plazo.
s Activar plan de contingencia para la generacion, transmisiony |
distribucion del servicio eléctrico y de combustible en |2 '
Region.

Seremi de Energia | Responsable Técnico | *

- - | _— — -— ——————

| @ Integra el COGRID Reg.iEmI

« Desplegar en terreno recursos y capacidades para el desarrolio de
acciones solicitadas por el ministro de Transporte y
Telecomunicaciones y la Autoridad Regional respectiva, para lo cual
moviliza personal del Programa Nacional de Fiscalizacion, con
atribuciones para disponer sobre el uso de vehiculos afectos alaley |
del subsidio de transporte y con personal operative de

[ telecomunicaciones.

Reportar informacién actualizada acerca del estado de los sistemas

publicos y privados de transporte (urbano y rural) y

telecomunicaciones en la Regién.

* Establecer una coordinacion continua con los servicios sobre los
sisteras publicos y privades de transporte (urbano y rural} y
telecomunicaciones en la Regién.

« Proveer alternativas de rehabilitacién de los sistemas publicos y

privados de transporte (urbano y rural) y telecomunicaciones, a

nivel regional, en el mas breve plazo.

Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo

con el Plan de Emergencias Sectorial.

Seremi de
Transporte y ! Responsable Técnico
Telecomunicaciones

integra el COGRID Regional.
Generar y Actualizar un catastro de |a infraestructura publica, en .
especial infraestructura critica en cuanto a conectividad.
Preparar planes, medios y persanal para |a activacidn de sus
recursos en caso de emergencias, para la evaluacién de la situacion
y el restablecimiento de las obras y servicios criticos.
Reportar informacién actualizada acerca del estado de la
infraestructura, recursos hidricos y conectividad aérea, férrea y vial
de la Region.
Administrar los medios pablicos y privados con empresas
Responsable Técnico concesionarias y de servicios relacionados.
Proveer alternativas de conectividad terrestre y aérea, ademas de
las medidas de rehabilitacion correspondientes.
Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo | AL RE
con el Plan de Emergencias Sectorial. /{&N REG/Q‘?:‘
Coordinar, velar y facilitar el cumplimiento de los roles de la &
Superintendencia de Servicios Sanitarios (SI55) en materia de JRiDiCO oF
fiscalizacion de las concesiones frente a emergencias. = %a * V\“\?
» Por intermedio de la $I55:
*  Disponer de informacion sobre interrupciones de
suministro de agua potable.

Seremi de Obras
Pablicas



Seremi MINVU ' Responsable Técnico

Seremi de

Asesor Técnico
Educacién

Seremi de Medio

i Responsable Técnico
Ambiente
|
I
| |
|
Seremi de | -
i Responsable Técnico
Agricultura

= Coordinar con empresa.é broveedoras de servicios
sanitarios medios de abastecimiento alternativo de agua
potable, cuando sus concesiones se vean impedidos de
producirla o sus redes de distribucién estén afectadas. |

Asesorar y evaluar técnicamente sectores e inffaestructur_a urbana ¥
habitacional afectada por el evento.

Implementar y liderar el proceso de reconstruccién urbanoy
habitacional, con énfasis en el principio de reconstruir mejor.
Asesorar a la Autoridad Regional en materia de afectacién
estructural de edificacion residencial.

Elaborar un diagnéstico técnico sectorial, a escala regional, con la
caracterizacién de la afectacion en viviendas e identificacion de
infraestructura urbana dafada.

Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al
Plan de Emergencia Sectorial.

Coordinar y gestionar en su sector las sif&lcit;r;és de emergencia y
generar los compromisos ministeriales.

Registrar dafios y todo tipo de infarmacién de afectaciones
ocasionadas por una emergencia, desastre ¢ catéstrofe a nivel
regional y provincial en materia de educacion.

Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al
Plan de Emergencia Sectorial.

Decretar la suspensiﬁ del pré;:_emé evalﬁ.acién de impacfo_ L
ambiental, en el lugar del evento o incidente, debido a que puede
afectar el funcionamiento de la institucién o bien se requiere apoyo
de funcionaros para atender la emergencia, desastre o catdstrofe.
Comunicar el riesgo ambiental.

Calificar de urgencia Estudios de Impacto Ambiental, que sean
necesarios realizar a raiz de una situacién de emergencia, acotando
1a evaluacion de 180 a 90 dias, en caso de tener que implementar de
manera urgente un proyecto para atender necesidades
impostergables derivadas de calamidades piblicas {Reglamento
SEIA),

Contar con informacion para la identificacién de sitios
potencialmente contaminados, en relacién a los contaminantes |
involucrados en funcién de su ubicacidn, a través de un catastro a
nivel nacional.

Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al
Plan de Emergencia Sectorial.

Integra el COGRID Regional.

Establecer y ejecutar planes de accidn que contribuyan a minimizar
las pérdidas econémicas en el sector agropecuaric, a consecuencia

de eventos o incidentes, con énfasis en el apoyo de los productores
de menor tamaiio.

Por medio de CONAF:
= Fjercer el Mando Técnico frente a la Variable de Incendios
Forestales.

s Liderar la respuesta frente a Incendios Forestales.
«  Disponer de los medios necesarios para controlar emergencias
de incendios forestales.

Contribuir en la definicion y coordinacion de las medidas de
respuesta y recuperacion que permitan al agricultor volver, en el
menor tiempo posible, a su actividad econdmica luego de ocurrida PR
una catastrofe. : .5?;“ Ql’%
Realizar recomendaciones técnicas para enfrentar situaciones de é? Wmmﬁ;f
emergencia, desastre o catastrofe, a través del analisis de datos “z’ | JURIDICO §f
meteoroldgicos, indicadores agrometearolégicos y al estado de los q%?;ﬂ . @\‘5\’

rubros afectados por regién. =



s Velar y facilitar el cumplimiento del rol del Servicio Agricola y
Ganadero (SAG) en la internacidn de ayuda humanitaria
internacional.

« Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al
Plan de Emergencia Sectorial.

e Integra el COGRID Regional.

¢ Reportar informacion respecto de la afectacién por institucién, en
relacién a infraestructura critica y recursos disponibles.

¢ Realizar la coordinacién operativa y logistica de unidades de

Colaborador despliegue y traslado de autoridades, recursos humanos y

materiales a las zonas afectadas, de acuerdo a su competencia.

s Informar de los cursos de accion planificados por la institucion,
seguin el drea de competencia, en relacidn a la contingencia.

Autoridad Militar
Regional designada
pot el Ministro de
Defensa Nacional
{Representante de
Ejército, Fuerza
Aérea y Armada de
Chile)

* Integra el COGRID Regional.
e Asesorar al Comité respecto al uso eficiente de los recursos
Delegado del publicos en el marco de la Respuesta y Recuperacion
Ministerio de Asesor Técnico *  Apoyar, en caso de que se active al Servicio Nacional de
Hacienda Aduanas, las coordinaciones para el ingreso de recursos que
provengan del exterior para la Respuesta y Recuperacion de
desastres.
s Podra ser convocado al COGRID Regional para ser oido.
« Coordinar con los niveles regionales y comunales la aplicacién de la
Ficha Basica de Emergencia (FIBE).
e Realizar funciones operativas para el levantamiento de afectados y
Seremi de . su situacion de pérdida.
R Asesor Técnico .
Desarrollo Sociat * Disponer de herramientas para la operacién de municipios en
emergencia (formularios FIBE, plataforma informitica de registro}.
s Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al
plan de emergencia sectorial.

¢ Podra ser convocado al COGRID Regional para ser oido.

= Preparar planes, medios y personal para la activacién de sus
recursos en caso de emergencia, desastres o catastrofes, para la
evaluacion de la situacidon de bienes y patrimonio.

» Disponibilizar y reservar dreas territoriales de dominio fiscal de
caracteristicas especiales que pudieren resolver asignaciones

Seremi de Bienes | inmediatas de inmuebles ante un eventual desastre o catastrofe
% Asesor Técnico - — - R
Nacionales (areas de mitigacion de riesgo).

o Apovar la labor del Sistema Nacional de Informacién Territorial
{SNIT) como Srgano que sistematiza informacion sectorial para
facilitar la gestion del riesgo de desastres.

» Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas de acuerdo al

Plan de Emergencia Sectorial.

» Podré ser convocado al COGRID Regional para ser oido.

¢ Disponer de servicios de Orden y Seguridad que permitan el
resguardo de las personas y sus bienes en el drea del evento o
incidente, como también ante la necesidad de evacuar sectores
poblacionales o instalaciones.

+ A solicitud dispuesta por la Fiscalia competente, constituirse y
coordinar las acciones de investigacion, tendientes a astablecer el
origen, causalidad y antecedentes relacionados con el evento o

Colaborador incidente e informarlos a la Fiscalia correspondiente.

» Disponer, conforme a la autorizacién del Alto Mando Institucional,
medios aéreos con el objetivo de realizar labores tales como: vuelos @G‘N RE
de observacion, traslado de autoridades, fijaciones fotogréficas,
filmaciones u otras actividades evaluadas técnicamente por 'i%i%m

Policia de
Investigaciones

personal técnico de la institucion.

¢ Designar un delegado que se traslade y participe del Mando
Conjunto constituido en terreno, cuando la Autoridad de Gobierno
Interior lo requiera.

*

oy



[ ' [ | & Podra ser convocado al COGRID Regional para ser oido.
» Entregar al COGRID Regional informacién recopilada y consolidada a
través de los medios de comunicacion.
| » Coordinar los recursos necesarios para generar los enlaces del

Colaborador | COGRID Regional con el COGRID Nacional, en relacién con la

voceria.

s Coordinar el plan de contingencia para medios de comunicacion en
emergencia, con el equipo de la autoridad que asuma la voceria.

Departamento de
Comunicaciones de
la DPR

L 1 i : =

Tabla N°13: Roles Y Funciones SINAPRED

5. Coordinacion Fase de Respuesta.

5.1. Comité Regional Para la GRD

La Ley N° 21.364 establece en el Art. 7 la estructura del Comité Regional para la GRD, sefialando los organismos
que forman parte de este comité de manera permanente y otros organismos que podrdn ser convocados. En
coherencia con lo anteriormente indicado, las autoridades que formaran parte permanente de este comité son

las siguientes:
Organismos del Comité Regional [permanentes]:

Delegado/a Presidencial Regional, quien lo presidira.

Gobernador/a Regional.

Director Regional de SENAPRED.

Los y las Seremi de la regién respectiva, de aquellos ministros/as que conforman el Comité
Nacional, y en su defecto, un representante que designe el ministro respectivo de los servicios
de su dependencia que sean esenciales para |a Gestién del Riesgo de Desastres.

La autoridad militar que, para estos efectos, es representado por el Ejército.

o Lajefatura de zona de Carabineros de Chile que corresponda a la Regién Metropolitana.

o La autoridad regional de 1a Junta Nacional de Cuerpos de Bomberos de Chile, o quien defina
éste para la Region Metropolitana.

Q 0 0O 0

o]

Adicionalmente se suman como miembros permanentes del COGRID a los Secretarios Regionales Ministeriales,
Representante de SEREMI de la Mujer y Equidad de Genero y SEREMI de Desarrollo Social y Familia.

Ademds, podran ser convocados otros organismos del SINAPRED que puedan aportar con informacién o acciones
que contribuyan en la gestién de la emergencia y que sean indicados por la Direccidn Regional de SENAPRED.
Seran convocados los organismos técnicos responsable del monitoreo de la amenaza que provocad la activacién
del plan. De igual modo, podrédn ser convocados otros organismos que aporten a realizar una mejor gestién en la
respuesta, como los que se indican a continuacion:

Organismos representantes de temas transversales?

o Autoridad Regional de Servicio Nacional det Adulto Mayor, SENAMA.
o Autoridad Regional del Servicio Nacional de fa Discapacidad, SENADIS
Otros organismos colaboradores en Dimension Animal
Otros organismos del SINAPRED Regional Metropolitano.

En relacién al funcionamiento de los Comités, de acuerdo a lo indicado en Art. 14 de [a Ley N° 21.364, podran
funcionar simultaneamente, cada uno dentro del mbito de sus competencias, sin perjuicio de que, a medida Regy,
la emergencia escale hacia el nivel superior, la direccién de la respuesta a la emergencia correspondera
superior. Procediendo del siguiente modo:

2 Corresponden @ Organismos No permanentes que son convocados de acuerdo con evaluacion del respectivo comité,



o Sise constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional, correspondera la
direccion de la respuesta a este tltimo.

Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la direccion de la
respuesta a este ultimo.

Si se constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccion de la respuesta a
este ultimo.

o

5.1.1. Activacién, Convocatoria y Auto Convocatoria

De acuerdo a Ja Ley N° 21.364 que establece en el Art. 13 la convocatoria del Comité Regional, seftalando que
“acaecida una emergencia o ante una emergencia inminente, el respectivo Comité serd convocado por el
Delegado Presidencial Regional”

a) Activacién:
La activacion del COGRID Regional se realizar4 a partir de un Nivel de Impacto Ill, considerando:

. Una situacién que sobrepase la capacidad de respuesta comunal y/o provincial, requiriendo la
coordinacidn y asistencia del nivel regional.

. El procedimiento de activacion del Plan Regional de Emergencia.

. Excepcionalmente, podra activarse a partir de una amenaza o una emergencia de nivel l 0 I, frente a
un requerimiento especial del Delegado Presidencial Regional o por requerimiento del Ministerio del
interior.

b) Convocatoria:

La convocatoria del COGRID Regional se realizard de acuerdo al procedimiento de convocatoria
establecido por la Direccién Regional de SENAPRED. Que considera el enlace a las autoridades
debidamente informada en los formatos requeridos y a los datos de contacto que hayan registrado en
las fichas,

c) Auto Convocatoria:

Corresponde al proceso de acudir al Centro de Operaciones de Emergencia, sin mediar un procesc de
convocatoria. La auto convocatoria se genera a partir de:

e Laocurrencia de un sismo de intensidad Mercalli VIl o superior percibido en la Regién.

e Laocurrencia de un apagon eléctrico (Blackout), gue afecte el Sistema Interconectado Central.

¢ Laocurrencia de un evento o incidente que altere gravemente el funcionamiento de las
comunicaciones.

5.1.2. Centro de Operaciones

El Centro de Operaciones de Emergencia corresponde al lugar fisico predefinido, para el adecuado
funcionamiento del COGRID Regional. Cuenta con los espacios de reunién e instalaciones técnicas necesarias para
facilitar la coordinacién de los organismos, centralizacién de la recopilacién, andlisis y evaluacién W

informacion, para una adecuada toma de decisiones. g’ \
& mmmg
El lugar de convocatoria del Comité Regional de Operaciones de Emergencia corresponde a las dependen‘&?gé W@Dm S

la Direccién Regional Metropolitana de SENAPRED, ubicada en Calle Almirante Barroso N°27, comuna de Sanﬂa’@,ﬁ?}’



En caso de que las dependencias de SENAPRED se encuentren inhabilitadas, el Centro de Operaciones de
Emergencia Alternativo corresponde a la Segunda Compaiiia de Bomberos de Nufioa, ubicada en Antonio Varas
2778, Comuna de Nufioa.

Ademas, eventualmente, se podra emplear para el mismo fin el vehiculo denominado “Puesto de Mando Mdvil”
equipado para tales fines, de tuicién de la Direccién Regional Metropolitana de SENAPRED y adquirido por el
Gobierno Regional Metropolitano de Santiago.

5.1.3. Acciones del Comité Regional

Los procesos generales adoptados por el Comité Regional para la gestién de respuesta a emergencias y desastres
son los siguientes:

a) Levantamiento de informacién y evaluacién de dafios: accién que se realiza por los niveles territoriales
comunal, provincial y regional, y es consolidada por los UAT Regionales y UAT Nacional {sucesor legal: Unidad de
Alerta Temprana) respectivamente, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y
Necesidades. El levantamiento de informacion y evaluacion de dafios que se realiza en el territorio, es
complementado por las instituciones y organismos pertenecientes al Comité Regional (provincial, comunal) y
otros organismos del sistema, incluyendo el levantamiento y evaluacion de los organismos que consideran las
temdticas transversales, convocados de acuerdo a la amenaza en curso, con el objetivo de entregar informacion
para la toma de decisiones oportuna e inclusiva, ademds de considerar vulnerabilidades en un contexto de
emergencia. El levantamiento de informacién en el territorio debe considerar la situacién de las mujeres,
hombres, nifios, nifias, personas con discapacidad y personas mayores, datos desagregados por sexo y rango
etario, entre otra informacion importante de levantar del sector afectado por la emergencia, desastre o
catastrofe.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta: se establecen a partir de la evaluacién de la afectacion y dafios
provocados, la definicién de requerimientos y disponibilidad de recursos y capacidades. Considerando la
evaluacion y priorizacion de acciones para personas gue se encuentren en lugares de dificil acceso, personas con
discapacidad, personas mayores, minorias étnicas, entre otros. Adicionalmente, se debe considerar la evaluacién
de |a afectacién en animales (mascotas y animales de compafifa, traspatio, produccion y fauna silvestre}. Accién
apoyada por los organismos competentes en esta materia como: SAG para animales de produccion y fauna
silvestre, INDAP para los animales de traspatio, COLMEVET para mascotas.

c} Decisiones para la atencién de la emergencia y la reevaluacion y readecuacion de las decisiones
adoptadas, para mejorar la intervencién: considera la asignacion de responsables y plazos, la activacion y
despliegue de recursos y capacidades para la coordinacién de las acciones de respuesta, como base para la
reevaluacién y readecuacion éstas. Las acciones deben considerar un enfoque de inclusion y no discriminacién, a
través de las orientaciones de los organismos competentes en estos enfoques. La reevaluacién debe comprender
las distintas capacidades, necesidades y vulnerabilidades de las personas afectadas.

d) Entrega de informacién a la comunidad y medios de comunicacion: se contempla como un proceso
constante, que permite disminuir los niveles de incertidumbre en la poblacién, respecto de la coordinacion de
acciones de respuesta que realiza el Comité Regional. Considerando canales de comunicacién en distintos
formatos y accesibles, que no generen discriminacién o exclusion en el acceso a la informacién, para que sea una
comunicacién accesible a toda la comunidad.
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Figura N°2: Diagrama de Flujo de Procesos COGRID Regional
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

5.2. Coordinacién - Procesos de la Fase de Respuesta

La coordinacién de acciones del plan se basa en los Procesos de la Fase de Respuesta representados a través del
siguiente esquema:

e_

Emergencia Fin Fase de
: Respuesta
: ;
r: B | . i
roceso 0 i )
Monitoreo y Alertas ! i
! ]
t §
]
Proceso 1 :
‘Salvamento y proteccion '
de vidas :
. ;
} ]
! . |
' Proceso 2 i —
! Aseguramiento y atencitn Y-
: de necesidades basicas i 2
[E— n
1 1 E b~
: ; ‘_o &
I ' oo
i Proceso 3 ! E& |
: Evaluaciones técnicas ‘ et
: sectoriales :
. :

Figura N° 3: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias {2017).

La definicién de procesos es la siguiente:

Proceso i Descripcion

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacién con |

los organismos técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud
vy cobertura de ia amenaza identificada, recopilacion de informes y antecedentes

| técnicos, evaluacion temprana de ia evolucion del evento para alertar al SINAPRED

: |(dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar en caso de una inminente |

' ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si procede) y

| disponer de recursos ad:cnonales en caso de declararse una alerta.

I_P;oceso 1: ' Acciones y gestiones, prlncnpa!mente operatwas (|nciuyendo en terreno), que

apuntan al resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo
de evento, su respectivo control y/o extincion. También incorpora las instrucciones |

Proceso O:
Alerta y Monitoreo

Salvamento y proteccién !

| de vidas
| para el rescate de mascotas y animales de compafiia.



Proceso 2:
Aseguramiento ¥
atencién de necesidades

Acciones de atencion a la poblacion, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a
suplir sus necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales vy
prevencion de nuevos riesgos asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

basicas.
Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones
sociales, econdmicas, ambientates, de ta poblacion, infraestructura critica y medios
Proceso 3: de vida comprometidos en el area afectada, gue permitiran la realizacién de
Evaluaciones  técnicas | diagnosticos y evaluaciones sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra
sectoriales. parte, se considera la coordinacion del apoyo técnico, social, psicologico, econdmico,

ete. para gue la comunidad afectada pueda transitar al restablecimiento de las
condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su entorno, migrando
gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Tabla N° 14. Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias {2017)

Para una coordinacién efectiva de acciones de respuesta en emergencias se define una estructura de mando y procesos de
gestion de emergencia:

o Estructura de Coordinacién: se divide en tres niveles (estratégico-politico, operativo y tactico), con
decisiones y plazos.

Nivel de

Decisiones Plazos Descripcion

Mando

| Delegado Presidencial .
i + Delegaciones

Mandode | Regional
Establecidas - presidenciales

Coordinacion o Delegado Presidencial o
Autoridad Paliticas por las +« Municipios

Estratégica y toridad i Provincial .
] autoridades * Seremias
i | Palitica { Alcalde N
| I Seremi |
|
i

I e Integrantes de los
COGR!D Regional,

I provinciales y
I Determinado |

Autoridad Mande de ) comunales.
,_ por las COGRID (Regional,
Coordinacion | Coordinacion Técnicas - e Centros de |
T&eni 1o sesiones del Provincial y Comunal}. - ) d
écnico actica | eraciones de
| COGRID { i .
Emergencia
| respectivos.
| s UATRM
i " Plazo )
; ¢ Mando conjunto en
| inmediato Organismos de primera |
L Mando de - | terreno.
Coordinacion determinado respuesta, organismos |
s Coordinacion Operatlvas i e Recurso humano.
Tecnico por las sectoriales, Fuerzas L.
Operativa e Recursos Técnicos.
| operaciones Armadas
I

| e Recursos Materiales.
| de respuesta i

Tabla N° 15, Estructura de Coordinacion, Mando y Control.

o Procesos de gestién de emergencia:

Procesa Descripcion Responsables

* Municipios .
- . . i s Direcciones de GRD
Recopilacione | : ¢ Delegaciones Presidenciales
. . [Conforme a los flujos de o provinciales y
intercambio de . " N o Provinciales
. - comunicacién e informacion. | . | comunales.
informacion | eSeremis l
i | «CATRM
| Evaluaciones conforme a los e
. & Mando de Coordinacion .
niveles de Mando: 0 | Integrantes de los
o~ Estratégica y Politica. COGRID Regianal,
. | = Politicas LR © S
Evaluacion de la | o » Mando de Coordinacidn provinciales y
) . | & Comunicacionales — |
Situacion i e Tactica comunates.
e Técnicas R |
] ¢ Mando de Coordinacion «Centros de
s QOperativas . :
Operativa Operaciones de

. |
e De coordinacion |



Emergencia
respectivos.

Conforme a Planes Especificos por

e Delegacién Presidencial

s Integrantes de los
COGRID Regional,
provinciales y

Planificacidn i ) : Regional comunales.
. Variable de Riesgo que disponga )
Coordinada .. . ® Seremis e Centros de
ia Region Metropolitana. . ) .
« Direction Regional de ONEMI Operaciones de
Emergencia
respectivos.
s Integrantes de los
« Mando de Coordinacion COGRID Regional,
Estratégica y Politica. provinciales y
Toma de i « Manda de Coordinacion comunales,
. Conforme a los niveles de mande. p—
Decisiones Tactica e Centros de
¢ Mando de Coordinacion Operaciones de
Operativa Emergencia
respectivos.

Implementacién

eMando de Coordinacion
Estratégica y Politica.

eIntegrantes de los
COGRID Regional,

de | Conforme a las  acciones | »Mando de Coordinacion provinciales y
e las
— desarrolladas en el plan. Téactica comunales.
Decisiones I
eMando de Coordinacion +»Mando Conjunto en
Operativa. Terreno
. » Direcciones de GRD
Conforme 2 los niveles —
L ) . provinciales y
territariales y COGRID {regional, s Indicar organismos
Control X comunales.
provincial y comunal) ¥ responsables .
; y ® Seremis
organismos involucrados.
¢ UAT RM

Tabla N° 16. Procesos asociados a la estructura de mando.

5.2.1. Proceso 0: Alerta y Monitoreo

5.2.1.1. Sistema de Alertas — Declaracion de Alertas

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia, estableciendo los tipos de
alertamiento: Alerta Verde, Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de acuerdo a la definicidn de su amplitud y
cobertura. Por otra parte, de acuerdo al Art. N° 38 de la Ley N° 21.364, se indica que SENAPRED “debera declarar,
en el nivel que corresponda y sobre la base de los informes de dichos organismos (organismos técnicos para el
monitoreo de las amenazas), la Alerta a la poblacién y a toda autoridad comunal, regional, provincial o nacional,
por todos los medios de comunicacion que sean necesarios”.

2.2.1. Declaracidn de Alertas

De acuerdo a lo indicado en Art. N°® 38 de la Ley N 21.364, cuando corresponda, los organismos técnicos para el
monitoreo de las amenazas deberan comunicar a SENAPRED Nivel Central y Direcciones Regionales involucradas,
el estado de las amenazas, su nivel de peligrosidad, el alcance y la amplitud de las mismas, en la forma que

determinen los protocolos generados para estos efectos entre los organismos competentes y SENAPRED.

La declaracidn o establecimiento de una alerta esta sujeta a la evaluacion de pertinencia, ya sea que se realice en
el nivel regional o en el nivel nacional, debera siempre ser coordinada por ambos niveles:

. ﬁ‘ﬁg\\
-

'-%;:RIDIGO
2 4 w8

Resuelve Resclucion Exenta Difunde

Alerta Responsable EvalGa Pertinencia

Informacion Técnica

Director/a Regional
SENAPRED/Director/a
+ Nacionat SENAPRED

UAT Regional/
| Director/a Regional
SENAPRED

Verde-
Temprana
Preventiva

Organismos técnicos
para el monitoreo de
as amenazas

No requiere

iy SENAPRED
Resolucion Exenta




|
| Organtsmos técnicas
i

Amarilia para el monitoreo de
las amenazas

: Organismos técnicos

Roja para el monitoreo de

{as amenazas

Director/a Naciona
SENAPRED
Direcib-rla Regionéf
SENAPRED/Director/a
Macional SENAPRED

Director/a Reé-i't'anal

SENAPRED/Director/a

| Nacional SENAPRED

UAT Naciona[] T

Director/a Regional
SENAPRED/Director/a |

Macional SENAPRED
Director/a Regional
SENAPRED/Director/a

Nacional SENAPRED

|
|
Resolucion Exenta |

Resolucion Exenta

Tabla N°17. Declaracién de Alertas — Sistema Nacional de Alertas

Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

5.2.1.2. Informes de Organismos Técnicos Para el Monitoreo de las Amenazas

Organismo

técnico

Amenaza que monitorea

pMC Meteorologica y otras propias de su competencia |
CsN Sismica y otras propias de su competencia.
' volcanica, de remocion en masa, de emergencias mineras de gran alcance
SERNAGEOMIN | :
y atras propias de su competencia,
CONAF Incendio Forestal y otras propias de su competencia
Inundacion por crecida de rio, lago y otros recursos hidricos; incluidos |
E DGA embalses, y otras propias de su competencia. :
Inundacién o anegamiento relacionada con la alteracion de la red primaria
DOH ! del sistema de evacuacion y drenaje de aguas luvia, la alteracion del
suministro de agua potable rural y otras propias de su competencia.
CCHEN Nuclear y radiologica de su competencia
;_ Monitoreo asociade a en;érgencias mayores po} incendios estrurturale;gf
| ) : {
accidentes de transporte terrestre; mas los colapsos estructurales y otras |
Bomberos
amenazas inherente a sus competencias,
Servicio

Metearolégico
| dela Armada
| {SERVIMET}

Ei Ministerio

de Salud
{MINSAL)

~ El Servicio
Agricolay
| Ganadero
! {SAG)
Direccion
General de
Aeronautica
Civil [DGAC)

Meteorolégica marina incluyendo marejadas y otras propias de su
competencia

ILa salud de la poblacion, incluyendo fas amenazas radiologicas de su |
competencia, més las amenazas biolégicas de pandemia y epidemia y otras |

| propias de su competencia.

Accidentes aéreos

Tabla N°18. Organismos técnicos para el monitoreo de las amenazas.

5.2.1.3. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Acciones

Activar planes de emergencig,
por amenaza, planes sectoriales.

—————

Descripcion Responsable (s)

En razén de lo establecido en los planes
por Amenaza y Sectoriales i

*  Organismos que establecen |
monitoreo constante por
ej. SENAPRED RM UAT RM,



| Levantar ¥y recopilar | N

antecedentes técnicos. |
|

Informes tecnicos elaborados por los |
organismos técnicos se difunden ‘

informacion .

| Sisternatizar
preliminar del evento.

Levantamiento de informacion |
|

L i
| Elaberar informes técnicos e| |»

! situacian del evento.

| Elaboracion de Informes con evaluacién
de dafios, consolidados de informacidn

SEREMI Salud, CONAF,
DMC, SERNAGEOMIN
Organismos del SINAPRED
RM

Orga_nismos que establecen |
monitoreo constante por '
ej. SENAPRED RM UAT RM,
SEREMI Salud, CONAF,

DMC, SERNAGEOMIN
Organismos del SINAPRED
RV

Orga.r.xismos ammecen

monitoreo constante por
ej. SENAPRED RM UAT RM,
SEREMI Satud, CONAF,
DMC, SERNAGEOMIN
Organismos del SINAPRED
RM

monitorea constante por
e). SENAPRED RM UAT RM, |
SEREMI Salud, CONAF,
DMC, SERNAGEOMIN
Organismos de! SINAPRED
RM

Determinar areas de afectacién | ; . i
[ i Define Organismos Técnicos
| {segln tipo de evento}. |

Organismo Técnico
atingente a la amenaza

il e, 2 e . SE— r ML | — _.
Constituir  Comités en los | Convocatoria COGRID de acuerdo al nivel | ¢ Secretario Ejecutivo -l
respectivos niveles territoriales. | correspondiente COGRID y quien preside
Evaluar ) estrategia De acuerdo a la informacion otorgada |

| comunicacional. por los organismos técricos la autoridad | ¢ Autoridad Regional,
pelitica informa a la  comunidad | Provincial. |
1 1
| respectivamente [ |
. Difundir avisos/alertas/alarmas ]_Se difunden en el SINAPRED RM y la | ]
. ) . o e SENAPRED UAT
al SINAPRED nivel regional. | Sociedad Civil 1
Alertamiento a la poblacion | Definicion de nivel de afectacidn a . |
| AP . . s SENAPRED UAT y Autoridad |
personas, viviendas y medio ambiente se .
i 75 Respectiva
| informa a la poblacion .
Evaluar situacion en terreno. Los equipos deben estar desplegados en | '
. SENAPRED

terreno y/o recibiendo informacion de
nivel local en caso de ir en camino |
Reforzar el monitoreo. ' TSe_entrega informacion consolidada cada :
cierto periodo t

"Determinar cursos de accion l Dependera de la afe-aca'v la toma de
sectoriales. decisiones acorde al drea de afectacidn,
personas afectadas, vy la infraestructura |
i critica '

UAT/Organismos Técnicos

SENAPRED UAT RM

COGRID RM y todo servicio
e institucién atingente a [a

materia de afectacion

| - - - - I
Comprobar disposicién de stock | De acuerdo a la informacién entregada

| por las niveles locales. En caso de|e
requerirse se gestionara la ayuda

critico.

SENAPRED RM

Tabla N° 19: Acciones y Responsables del Proceso O - Alerta y Monitoreo
Fuente: Adaptado de Metodoiogia de Levantamiento de Capacidades

Sectoriales para la Respuesta a Emergencias e,
PR R
a
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5.2.2. Proceso 1: Salvamento y Proteccion de Vida

%»,,a J_@s‘

e A partir del analisis y consenso técnico entre los organismos que forman parte del plan, basandose en
las competencias, capacidades y marco legal vigente relacionado a cada organismo. Su formulacion
debe considerar al menos las siguientes estructuras:



= Comité para la GRD {nivel regionai, provincial y comunal): estructura de coordinacién, definida por ley,
con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos def MCT y niveles territoriales afectados
por la emergencia, desastre o catastrofe.

» UAT Regional: estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite informacion
relacionada al incidente (informes, alertas, etc.), entre otras funciones.

* Comando Unificado: estructura de coordinacion de acciones de respuesta en terreno, constituida en un
puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este
ultimo de acuerdo a la amenaza abordada por el plan. Esta estructura puede organizarse adoptando
voluntariamente el Sistema de Comando de Incidentes (SCl}, como una buena practica para la
administracion de la emergencia.

Las principales estructuras definidas, deben coordinarse en los respectivos niveles territoriales. Para este
desarrollo debe especificarse por nivel territorial la coordinacion de acciones de respuesta, de acuerdo a la
estructura de mando establecida en el plan.

Para un adecuado desarrollo de este proceso se requiere la definicién y descripcion {detalle) de acciones que
deben realizarse, asignando responsables por cada una de éstas.

Descripcion Responsable {s)

!Levantamiento de informacion de la|Se establece monitoreo de la

Qrganismos de Respuesta
JTecnicos/ SENAPRED RM

amenaza y acciones de respuesta en | amenaza y los organismos de|e
;sespuest;t se activan y refieren
| alcance de la afectacion

CUrso,

An-érsis, evaluacion 'y priorizaci:iv_ﬁ _de_:_Se establece mon.'r-toreo de 1|
Organismos de Respuesta
/Técnicos/ SENAPRED RM

acciones de respuesta y recursos, de  amenaza y los organismos de s
respuesta se activan y refieren
alcance de la afectacion [

acuerdo a la amenaza.

LA e | Do oSkt ! p— 1
|Controlar el evento destructivo (si Los organismos de respuesta |

decisiones para |
vida de las

| corresponde, segun tipo de amenaza). = toman
i salvaguardar la
personas, sus bienes y el medio

ambiente en conjunte con los

e  Organismos de Respuesta
JTécnicos/ SENAPRED RM

organismos técnicos vy la autoridad
| politica.

e Autoridad/Organismos de
Respuesta /Técnicos/
SENAPRED RM |

Se define a propc')s-'t_é del nivel de = Autoridé'd/Organismos de |

exposicion en gue se encuentras Respuesta /Técnicos/ '

las personas SENAPRED RM

Proceso de evacuacion (considera | . .
| En la medida que el organismo

evacuacion preventiva}. o )
| técnico y de respuesta lo ameritan.

Establecimiento de perimetro de

seguridad

Activar / reactivar telecomunicaciones | Disponer  del sistema de

telecomunicaciones adecuado en e
| el sistema regional /canales vy i
| frecuencias revisadas y probadas |

de emergencias.

; | en forma permanente |
[ Identificar sub eventos derivad'cggirmd&o de t.fé.l;ajo de Ios‘i
I evento principal alertado. | organismos de respuesta se puede
| canalizar informacién in situ del
terreno para observar si existen
| subeventos vinculados y gestionar
los apoyos respectivos
Activar y coordinar basqueda y rescate | En caso de ser réduerido producto
de la identificacion de personas
desaparecidas o informadas como
| presunta desgracia o localizadas en
| zonas y/fo actividades de riesgo

de personas.

| Rescate de mascotas v animales de | En caso de ser requerido proEuct_d o
compafia. de la afectacién de mascotas

[ Activar y coordinar equipos técnicos E£n caso de requerirse 3 proposito |

Eespecia!izados. de las operaciones especiales de *

atencion

Autoridad/Organismos de
Respuesta /Técnicos/
SENAPRED RM

Autoridad/Qrganismos de
Respuesta /Técnicos/
SENAPRED RM

Organismos de Respuesta
fTécnices/ SENAPRED RM

Organism.c;s de Respuesta
JTécnicos/ SENAPRED RM

Organismos de Respuesta
/Técnicos/ SENAPRED RM




Asegurarlos servicios criticos de salud. |Catastro de estado de todos los |
! | servicios de salud atingentes a la
;zona de afectacién resguardando
' su capacidad de autonomia como

e  QOrganismos de Respuesta
/Técnicos/ SENAPRED RM

infraestructura critica

Activér ¥ coordinar eqﬁos_ dé En caso de requerlrse por la |
voluntarios de ayuda humanitaria. magnitud y severidad de la |
I afectacién se activaran voluntarios |

! de caracter organizado quiénes -
| deberan ponerse al servicio de los
'organismos de respuesta y la
Jcoordinacién local

QOrganismos de Respuesta
fTécnicos/ SENAPRED RM

Tabla N°20. Acciones y Responsables del Proceso 1 - Salvamento y proteccion de vidas,
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias.

5.2.3. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Bésicas

Acciones Descripcion Responsable {s}

| Fvaluar dafos y  necesidades 3 | ¢ Unidad Comunal de
Levantar e informar afectacion a o, .
Gestidn de Riesgos de

Desastres.

producto de la amenaza. "
personas, viviendas, infraestructura

critica y servicios basicos. Esta| o

R . . : | Apoyo de Delegacion |
|informacion deberd ser compartiday | [
| estar alineada con fa disponible en el |

[ | Provincial.
| Puesto de Comando y derivada a

Preszidencial

s Apoyos dispuestos por I

través del informe ALFA.
Sectores.

Restablecimiento  de  servicios | Restablecer servicios basicos o
Basicos. {generar planes alternativos de
abastecimiento. Debera ser |

SEREM! MOP -5IS5
SEREMI ENERGIA-SEC
Otro Organismo
atingente a la '

priorizado y apoyado a traves de las
respectivas  superintendencias en
‘atencién 8 la  vulnerabilidad |
| poblacional expuesta a la amenaza y |
[ - i amenaza
de acuerdo con la proyeccion de

continuidad de la infraestructura

critica a traves de la ficha EDANIS |

_— —_— e — = - — - —i
Restablecimiento de | ‘Restablecer los servicios de !
telecomunicaciones. | telecomunicaciones en las comunas

I e SEREMI MTT
: afectadas asegurando las |

| comunicaciones de emergencia. .

Adquirir/recepcionar, almacenar y e Coordinacién SENAPRED

e ’ Habilitacion de centros de acopio . -
distribuir agua potable, alimentos y . - junto con Unidad Comunal
Describur accién

abrigo, entre otros. de Gestion de Rlesgos
| Controlar el orden publlco en zonas Despllegue de fuerzas de orden—l_
,afectadas por la amenaza. | plblico en las zonas afectadas, en |
' centros de acopio, albergues e
infraestructura critica.

Atender denuncias de presunta : . s Policia de lnvestngacnones
Atender, recepcionar y catastrar la

Policia de Investigaciones |
de Chile ‘
Carabineros

desgracia. . X de Chile
recepcién de denuncias de presunta
_ - Carabineros
| desgracia
| Informar sobre hallazgo de cuerbz)s_._ o T ' 1 Policia de Inve_;tigacione.s"
! de Chile
Atender, recepcionar y catastrar el —
' hallazgo de cuerpos .
| |* Carabineros
Manejary disponer cadaveres | Definir lugares de disposicién de |

| cuerpos.

e Servicio Médico Legal
[ | Traslado de cuerpos. g




' e Carabineros
i .

Bl

Policia de Investigaciones
de Chile

T Fiscalia
- Servicio Médico legal

Catastro de personas fallecidas
L

Policia de Investigaciones
de Chile

3 Municipé]idad
Policia de
Investigaciones de
Chile

Unidad de Asuntos
Consulares de

I
\dentificar personas fallecidas. ' ‘

Identificar personés extraﬁjeras, .

| afectadas (sin cédula).

i Control de personas migrantes a
través de personal municipal ¥

primera atencidn psicolégica

Cancilleria |

.Trﬁd_ai-c.o.munai dé -
Gestion de Riesgos de
Desastres.

| Habilitar albergues.

Catastrar fas necesidades de la
afectacion de la emergencia y las

| necesidades en orden de prioridad

Apoyo de Delegacién |
Presidencial L
Provincial.

Apoyos dispuestos por

Sectores.

Unidad Comunal de
Gestidn de Riesgos de

| Desastres.
la |

Habilitar centros de acop-uTo.

Catastrar las necesidades de
| afectacion de la emergencia y las |
| necesidades en orden de pricridad

Apoyo de Delegacion |
Presidencial
Provincial.

Apoyos dispuestos per |
Sectores. |
_ | ) ' . [ " Unidad Comunal de T
I Gestign de Riesgos de
Desastres.

Apoyo de Delegacion

Habilitar centros de distribucion.

Catastrar las necesidades de la
[ afectacion de la emergencia y las ! .

. : Presidencial
necesidades en orden de prioridad .
Provincial.

A Sl e
L ]

Apoyos dispuestos por |
Sectores. '

Organismos de Respuesta

EDesp!egar' equipos de voluntarios | Catastrar las necesidades de I3/
| »

especializados en algun rubro y no

afectacion de la emergencia y las

necesidades en orden de prigridad
“Atender 3 Bersonas ' - o
discapacidad, mavyores,
nifios, nifas y adolescentes, pueblos

originarios, entre otros.

con
personas

Catastrar las necesidades de [a
afectacion de la emergencia y las

necesidades en orden de prigridad

Resguardar fauna silvestre. Catastrar las necesidades de la
afectacion de la emergencia y las |

| necesidades en orden de prioridad
[
I

Promover el resguardo de animales | Catastrar las

i afectacion de la emergencia y las |
necesidades en orden de prioridad |

necesidades de la

| de produccion {autocuidado).

[Técnicos/ SENAPRED RM

Unidad Comunal de {
Gestidn de Riesgos de |
Desastres.

Apoyo de Delegacion
Presidencial

Provincial.

Apoyos dispuestos por
Sectores.

Gestion de Riesgos de |
Desastres. i
Apoyo de Delegacion
Presidencial

[
Provincial. |
Apovyos dispuestos por '

Sectores.

Me;D_imensién
Animal RM

Unidad Comunal de
Gestion de Riesgos de
Desastres.




e  Apoyo de Delegacion
Presidencial
Provincial.

*  Apoyos dispuestos por

Sectores.
Implementar vigilancia | Catastrar las necesidades de la e Unidad Comunal de
epidemioclogica {controlar | afectacion de la emergencia y las Gestion de Riesgos de
reservorios y vectores de interés | necesidades en orden de priorida'd Desastres.
sanitario). +« Apoyo de Delegacion
Presidencial
Provincial.

*  Apoyos dispuestos por
Sectores

Tabla N° 21. Acclones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Bésicas.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para Ja Respuesta a Emergencias.

5.2.4. Proceso 3: Evaluaciones Técnicas Sectoriales

Responsable (s)
SEREMI MIDESO y F

Descripcion

Elaborar catastros y diagnosticos |

| sectoriales. ({Datos de personas : e SEREMI Mujery
desagregados por sexo y rango ‘ Equidad de Género

! etario}. | = SEREMI Agricultura {

i | Elaborar los respectivos catastros y | e  SEREMI Vivienda y |
diagndsticos sectoriales, con datos Urbanismo |
desagregados por sexo y rango s  SEREMI MOCP |
etario. e  GORE en coordinacion |

i@ Informar a  Direccién | y de acuerdo con las

i Regional SENAPRED de fa | necesidades de los

[ informacién sectorial levantada. organismos

! sectoriales

| ' e Municipalidades
s Integrantes COGRID

| Regional
| Deﬁn-ir_fug_are; de emplazamiento de | pe acuerdo cén lo e.stableci.clo por | « COGRID Regic;na'
| viviendas de emergencia. COGRID Regional, se realizara el e  DOM Municipa!
‘ levantamiento de |ugares donde e SEREMI Minvu
emplazar provisoriamente viviendas ¢  SEREMI Bienes i
| J de emfergencia. - | Nacionales ‘
| Adquirir viviendas de emergencia. Sera responsabilidad de cada
municipic habilitar los  terrenos «  DOM Municipal |
| donde se realizara la instalacion de »  Serviu '
| viviendas de emergencia solicitadas e Minvu
previa y debidamente a través de los l s Direccién Regional
informes ALFAS y sus documentos de SENAPRED

l apoyo como fichas FIBES |

N :Cada Municu_;;alidad a través de Ia!
DOM deberd proyectar los lugares de |
emplazamiento de viviendas y su

b—- —
| tnstalar viviendas de emergencia.

¢  DOM Municipal

. . ¢ Serviu |
|correspondlente recepcion  de o
. e . invu |
acuerdo con la ficha basica de las — . {
| : . ¢  Direccién Regional
casas de emergencia considerando |
i ; SENAPRED
| estas como soluciones solamente
transitorias
Asesorar técnica y juridicamente por | De acuerdo a los lineamientos de : Organismos Sectoriales
| @mbito sectorial. | rada sector y su nivel de afectacion | ¢  COGRID RM

! Atender la saiud mental de afectados Est;ble:er Primer Apoyo Psicologico e COGRIDRMen conjunto
y respondedores. para los afectados de acuerdo a con Mesa Salud Mental RM |
— - . ————




Coordinar donaciones y/o
humanitaria en la region

ayuda |

procedimiento Mesa Salud Mental |

| RM

De acuerdo con lo establecido por las |

| autoridades, coordinar la
informacién y otros requerimientos
para implementar la entrega de
ayudas tempranas definidas.

" Direccion Regic;r;gl
SENAPRED
GORE en coordinacion
y de acuerdoconlas |
necesidades de los
Organismos
sectoriales
Unidad Comunal de
Gestion de Riesgos de

Desastres.

Delegacion

Presidencial Provincial
0 Regional I

Tabla N° 22. Acciones y Responsables del Proceso 3 — Evaluacién Técnica Sectorial
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias.

5.3 Coordinacién con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcién Constitucional

Coordinacién con la Fuerzas Armadas: se desarrolla a partir de las siguientes consideraciones, de acuerdo a lo
establecido los articulos 16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364

e Actuacién del Ministerio de Defensa Nacional: responsable de la coordinacién y ejecucion en las
materias que le correspondan a su sector, de lo establecido en el Plan Nacional de Emergencia (para las
fases de respuesta y recuperacion). Ademas de elaborar los planes y los protocolos de operacién para la
participacién coordinada de las Fuerzas Armadas en todas las fases del ciclo del riesgo de desastres. Los
planes y protocolos deberdn asegurar una sujecion a lo sefialado en los Instrumentos de Gestién del
Riesgo de Desastres y las instrucciones que, al efecto, formule el Ministro de Defensa Nacional.

e Empleo de medios terrestres navales y aéreos: deben contenerse en los Instrumentos de Gestién del
Riesgo de Desastres {por lo que contempla los planes de emergencia de los respectivos niveles). En caso
de que los medios sean insuficientes, su autorizacion se realizard ante el requerimiento de la autoridad
militar regional o provincial {para el caso de este plan), solicitdndolos el que presida el Comité que dirija
la respuesta de la emergencia.

e Designacién de Autoridades Militares: El Ministerio de Defensa Nacional designard autoridades
militares regionales y provinciales cuando se hubieren constituido Comités Provinciales, de acuerdo a lo
definido en la ley, las que integrarén los Comités respectivos y los asesoraran en relacion con la
participacién de los medios militares en las fases del ciclo del riesgo de desastres.

Coordinacién con la Fuerzas Armadas bajo Estado de Excepcidn Constitucional:

La Ley N° 18.415 Organica Constitucional establece los Estados de Excepcién Constitucional que son considerados
en el presente plan:

» Estado de Emergencia: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran ser delegadas,
total o parcialmente, en los Jefes de |la Defensa Nacional que designe. No puede extenderse por més de
15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda prorrogarlo por igual periodo (para
sucesivas prérrogas se requiere el acuerdo del Congreso Nacional). Se deben determinar las zonas
afectadas por la emergencia.

« Estado de Catastrofe: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran ser delegadas
o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Naciona! que designe. No puede extenderse por mas de
dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda prorrogarlo por igual periodo, si se



mantienen las circunstancias que lo originaron. Se deben determinar las zonas afectadas por la
catastrofe.

De acuerdo a lo establecido en Art. 18 de la Ley N° 21,364, en caso de que se declare el estado de excepcion
constitucional de catastrofe, correspondera al Jefe de la Defensa Nacional ejercer sus deberes y atribuciones, en
permanente coordinacién con quien presida el Comité respectivo en las Fases de Respuesta y Recuperacion.

6. Comunicacion e Informacion

6.1 Flujos de Comunicacién e Informacién

Amplitud:
e COGRID (regional, provincial y comunal).
o Direcciones de GRD: Direccién Regional de ONEMI, Direccién Provincial y Comunal de GRD.
s  Organismos del SINAPRED
Cobertura:
e Red Regional
¢ Red provincial
e Red comunal.

Flujos de Comunicacién e Informacién:

a. Flujos de comunicacién e informacién entre el nivel comunal y provincial: a nivel comunal los
organismos e instituciones mantienen flujos de comunicacién e informacion hacia el COGRID
Comunal, entregando informacién técnica de las acciones de respuesta en desarrollo, capacidades,
recursos involucrados, decisiones y requerimientos, entre otros. A su vez, el COGRID Comunal
mantiene flujos de comunicacién e informacién bidireccional con el COGRID Provincial, en relacién
a las decisiones adoptadas, acciones en curso y directrices, entre otros. Por otra parte, el
levantamiento de informacién, evaluacién de dafios y necesidades, es consolidado por la Direccion
Comunal de GRD, que mantiene flujos de comunicacion e informacién con 1a Direccion Provincial de
GRD. Existe un vinculo entre el COGRID Comunal y la Direccién Comunal de GRD, toda vez que es
responsabilidad de esta ultima consolidar e informar hacia el nivel provincial.

Cabe sefialar que, en el caso de la Provincia de Santiago, el fiujo de las comunas es directo a la
Direccion Regional de SENAPRED RM.

b. Flujos de comunicacién e informacién entre el nivel provincial y regional: a nivel provincial los
organismos e instituciones (que tienen representatividad a nivel provincial} del SINAPRED Provincial
mantienen flujos de comunicacién e informacién hacia el COGRID Provincial, entregando
informacién técnica de las acciones en desarrollo, capacidades, recursos involucrados, decisiones y
requerimientos, entre otros. A su vez el COGRID Provincial mantiene flujos de comunicacion e
informacién bidireccional con el COGRID Regional, en relacién a las decisiones adoptadas, acciones
en curso y directrices, entre otros. Por otra parte, el levantamiento de informacién, evaluacion de
dafos y necesidades, es consolidado por la Direccién Provincial de GRD, que mantiene flujos de
comunicacién e informacién con la Direccién Regional De SENAPRED RM. Existe un vinculo entre el
COGRID Provincial y la Direccién Provincial de GRD, toda vez que es responsabilidad de esta tltima
consolidar e informar hacia el nivel regional.

¢. Flujos de comunicacién e informacion entre el nivel regional y nacional: a nivel regional los
organismos e instituciones de! SINAPRED Regional mantienen flujos de comunicacion e informacion
hacia el COGRID Regional, entregando informacion técnica de las acciones de respuesta en
desarrollo, capacidades, recursos involucrados, decisiones y requerimientos, entre otros. A su vez el
COGRID Regional mantiene flujos de comunicacién e informacién bidireccional con el COGRID
Nacional, en relacién a las decisiones adoptadas, acciones en curso y directrices, entre otros. Por
otra parte, el levantamiento de informacién, evaluacién de dafios y necesidades, es consolidado
por |a Direccién Regional de SENAPRED, que mantiene flujos de comunicacién e informacion cogx \“"5%,{,;\
SENAPRED Nacional. Existe un vinculo entre el COGRID Regional y la Direccién Regional de g@& i
SENAPRED {fundamentalmente via UAT RM), toda vez que es responsabilidad de esta ultima %%Bm
consolidar e informar hacia el nivel nacional. Py , o
y'

Lo

i
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* Figura N°4: Flujos de comunicacion e informacion
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia




6.2 Sistema de Telecomunicaciones
El sistema de telecomunicaciones regional en emergencias y desastres cuenta con las siguientes tecnologias:

o Red MPLS (MultiProtocol Label Switching): para la comunicacion entre el nivel nacional (SENAPRED
Central) y las regiones (Direcciones Regionales de SENAPRED - UAT Regionales), cuenta con servicios de
datos (internet e intranet), telefonia (Telefonia IP y Andloga), sistemas de video conferencia, respaldo
satelital y lineas de telefonia andloga de contingencia.

e Red de Radio comunicacion: con tecnologias inaldmbricas HF, HF ALE (propia) y red HF colahorativa con
el Ejército, denominada Red Torrente; sistema VHF (andlogo} y un sistema de radio de misidn critica
APCO P25 (P25), correspondiente a la red colaborativa con Carabineros de Chile. Adicionalmente, se han
incorporado a Radioaficionados con su Red HF Nacional y VHF local para reforzar la red troncal y
regional, y enlazar las comunas y lugares remotos, generando una red de radio comunicacién con
cobertura Regional y Nacional.

« Plataforma Satelital: en la Regidn Metropolitana corresponde a un servicio de telefonia satelital de
emergencia {Iridium) con un teléfono disponible en UAT RM y otro disponible con el Director Regional
de SENAPRED.

e A nivel Nacional la red dispone de teléfonos satelitales operativos, para la utilizacién de las autoridades
nacionales y regionales; servicio de internet y telefonia satelital (BGANY}, y una red de datos satelital con
el Ejército VSAT (HUB, Segmento Satelital compartido y estaciones remotas), que es utilizada como
respaldo a red principal MPLS. Actualmente, se dispone del segmento satelital en coordinacion con el
Ejército, ya que para su utilizacién se requiere de su infraestructura (instalacion de 17 estaciones
remotas de comunicaciones satelitales en las 15 Regiones y SENAPRED Central).

o Telefonia: La Direccion Regional Metropolitana dispone de telefonia IP, analoga, celular y satelital
{IRIDIUM) y un anexo de respaldo del ejército de Chile.

s Parala comunicacién entre el nivel nacional (SENAPRED Central) y las regiones (Direcciones Regionales
de SENAPRED - UAT Regionales} se cuenta con sistemas de telefonia movil, telefonia fija IP privaday
andloga a red publica de telefonia, telefonia satelital con proveedores comerciales y una red de
telefonia analoga de anexos del Ejército.

Integracion

Tecnologia Sisterma Descripcian Cobertura Amplitued Utilizacién Telecomunicaciones
SENAPRED

| Sistema de comunicacian Uso diario con @ | Por medio de la red

| utthzado de  manera ! SINAPRED nacional y por repetidores |

| externa, a través de dos | SENAPRED RM |

| canales que son ! |

| Coordinacién {que | '
dispone de estaciones |

Sistema |
Regional Regional de |
GRD !

VHF
repetidoras) para enlace |
con Direcciones |
Provinciales y Comunales |
y Servicios para enlaces'
con  organismos  del
SINAPRED.
Sistema de comunicacion . F.'quir:o de | lintegracion con '
utilizado de  manera Sistemna emergencia  se | miembros del SINAPRED
interna con personal de . rmantiene
P-25 Regional Regional de
SENAPRED RM vy externa | ) centacto
| con otros organismos del semanalmente
| SINAPRED }
Sistema de T " T Uso diario con el | Se integra por medio de |
SINAPRED las estaciones del sistema

Comunicacion

|
| Radio
|
[

comunicacién utilizado .
HF {ALEy | fundamentalmente ) | Sistema
.| Maciona Regional de |
VFQ) para enlace con nivel | | GRD |
central de SENAPRED vy | _ '
Ejército. i i

ul 1 o S | e s



Sistema de comunicacién Sisterna Usg diario con el | Integrado con el Sistema
utilizado de manera SINAPRED
Mdneil Macional Regional de
externa con otros
: . GRD
Telelonia Qorganismos
Sistema de comunicacion Sistema Uso diario con el | Integrado con el Sisterna
IP ytilizado de manera Nacional Regional de SINAPRED
interna GRD
Sistema de comunicacién Sistema Uso diario con el | Integrado con el Sistema
I
utilizado de manera . . SHYAPRED
Internet ) Mundial Regional de
externa con organismaos
) GRD
) sectoriales
Satelital - Sy — :
Sisterna de comurticacion Sisterna Uso diario con el | Integrado con el Sistema
3 utilizado de manera . . SINAPRED
Telefonia Mundial Regional de
externa con otros
. GRD
organismos
Vehiculo adguirido con
fondos det Gobierno
Regional que cuenta
con implementos
Puesto de p ) i Uso Integrado can el
Todas tecnolégicos que Regional odas . ]
Mando . emergencias Sistema
permiten acceder a
todos los sistemas de
comunicacién recién
expuestos.
Tabla N°23. Sistema de Telecomunicaciones.
6.3 Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacion
. Temporalidad: Definiendo los tiempos de entrega de informacion a la comunidad y contenido respectivo.

Este parametro se encuentra directamente relacionado con la informacién disponible, de acuerdo con los tiempos
en que se desarrolla el evento o incidente. la informacion se debe entregar de manera secuencial, de acuerdo con
la amenaza, su ubicacién geografica, afectacion, cursos de accion adoptados, evaluacién de dafios, etc. Los
tiempos de entrega de informacion se limitan especificamente a la activacion de protocolos y/o procedimientos
de informacion puablica establecidos para estos efectos.

Tiempo Descripcion
! | . & informe o reporte preliminar que entrega
1 hora (de transcurrido informacién {al menos) del tipo de evento 0

Reporte o Informe |
i ; el evento o incidente) Jv incidente y su ubicacidn geografica {de acuerdo a
I

formato disefiado por el orgamsmo]
e Primer comunicado de prensa que entrega

disefiado por el organismo)

Comunicado de Dentro de 2 horas de informacién preliminar de dafo a la infraestructura
Prensa ocurrida la emergencia perteneciente al organismo sectorial {de acuerde a
l formato disefiado por el orgarlsmcns
' S Segundo comunicado de prensa que entrega .
i Comunicado de | Dentro de 4 horas de informacion detallada de la infraestructura y cursos
L prensa | ocurrida la emergencia de accién adoptados (de acuerdo a formato

Tabla N°24T'Tempora'lidad info?rﬁaciéh a la comunidad ¥ medios de comunicacion.

. Voceria: Designando el (los) representante (s) de organismos que se haran responsables de la entrega de
informacién publica. Generalmente en la Regién Metropolitana lo hard el Delegado Presidencial en conjunto con
el director Regional de SENAPRED, el Gobernador y Organismos técnicos en una voceria conjunta en el mejor de
los casos. De lo contrario lo realizars la autoridad que esté disponible dependiendo del evento y magnitud. e
S
g

ﬁwo‘é.

. Medios de Difusién: Determinando los medios de difusién de la informacion a la comunidad y m@
comunicacién. A través de reportes y/o informes publicados en medios de difusién oficial, comunicados dep




También difundirdn los Organismos Técnicos y los servicios que tengan difusién, as { como desde SENAPRED RM
UAT.

. Accesibilidad: Determinando los formatos, la incorporacién de acciones que permitan a las personas con
discapacidad, migrantes, entre otros, acceder a |a informacién de manera inclusiva.

7. Sistema de Evaluacion

7.1 Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades

De acuerdo a lo indicado en la modificacién del Plan Nacional de Emergencia (Dto. Ex. N° 1633/2021 del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica), se establecen los siguientes instrumentos para la evaluacidén de dafios y
necesidades:

7.1.1. informe Alfa

Los informes ALFA elaborados a nivel local comunal, para el registro de informacion preliminar y
complementaria, Util para la toma de decisiones en una emergencia, en especial las necesidades de la
poblacién. Su formato permite registrar la identificacion del evento o incidente y la evaluacion de
necesidades.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles superiores, se
canalizan siempre hacia el nivel comunal, el que administra estos recursos, al igual que aquellos
suministrados por la propia Municipalidad.

El informe ALFA y su aplicacion, debe ser permanentemente utilizado por cada municipio cuando
corresponda.

7.1.2. Ficha Bésica de Emergencia FIBE
Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) es un instrumento de catastro que se aplica en terreno en la o las dreas
afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en detalle a los afectados y a su entorno.

El propdsito de este instrumento es normalizar el proceso de identificacion de dafios en personas, bienes y
la satisfaccién de necesidades minimas que permitan superar la situacién, ante la ocurrencia de una
emergencia, desastre o catdstrofe determinada.

Su aplicacién se da, posterior a la obtencién de la informacion preliminar a través de los informes ALFA. La
obtencidn obtenida por la FIBE podrd ser un proceso continuo en el tiempo, permitiendo la actualizacion y
mejoramiento de la informacion en un momento determinado.

Corresponde al Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, la
confeccién y elaboracion de la FIBE, cuyos farmatos y Guias de Aplicacién han sido confeccionados y
aprobados mediante acto administrativo.

A nivel comunal, serd la municipalidad respectiva quien debera desplegar las acciones necesarias para el
levantamiento de la informacién de las personas o el grupo familiar a través de la FIBE.

Ante |a ocurrencia de un evento destructivo de nivel provincial, que requiera la conformacién de equipos de
trabajo a nivel provincial para apoyar la gestién de evaluacion de dafios y necesidades en las comunas
afectadas, la persona designada por e Director Regional de SENAPRED velara para que estos equipos trabajen
coordinadamente con las municipalidades.

Ante la ocurrencia de un evento destructivo de nivel regional, que requiera la conformacion de equipos de
trabajo a nivel regional para apoyar la gestion de evaluacion de dafios y necesidades en las comunas
afectadas, el Director Regional de SENAPRED en conjunto con el Secretario o Secretaria Regional Ministerig
de Desarrollo Social y Familia velardn por que estos equipos trabajen coordinadamente con
municipalidades y apliquen la FIBE.




Nota: Adicionalmente existe la Ficha Basica de Emergencia Hidrica FIBEH, que corresponde a un instrumento
de catastro que se aplica en terreno en la o las dreas afectadas como consecuencia de!l déficit hidrico, para
identificar a los afectados y sus grupos familiares.

7.1.3 Informes Técnicos
) Informes Técnicos:

Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido por organismos técnicos que participan de |a
atencion de la emergencia o desastre, entregando informacion en el marco de su competencia.

informe Técnico SENAPRED: corresponde a un informe elaborado por los UAT Regionales y UAT Central,
contienen un resumen de la situacion y los cursos de accién adoptados.

8.Levantamiento de Capacidades

Las capacidades sectoriales para la respuesta a emergencias, son identificadas por cada organismo sectorial
registrado en el “Sistema de Levantamiento de Capacidades”, herramienta administrada por SENAPRED vy
disponible para su uso por el Sistema de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED).

Su objetivo, es poner a disposicion informacion de las capacidades disponibles, para que, cuando ésta sea
requerida por el Comité para la Gestién del Riesgo de Desastres, se facilite la sistematizaciéon, complementariedad
y gestién coordinada y efectiva de capacidades.

Los Puntos Focales Regionales, deben mantener actualizada la informacion de capacidades de su organismo y
pueden consultar las capacidades disponibles de otros organismos del Sistema, con la finalidad de facilitar la
ayuda mutua y uso escalonado de recursos en situaciones de emergencia. Cuando existan actualizaciones de estos
deberan ser informados al UAT de SENAPRED RM via Plan de Enlace.

El enlace de acceso a la plataforma es el siguiente:

hitps://levantamientodecapacidades.senapred.gob.cl/

La plataforma de levantamiento de capacidades permite a los usuarios registrados:

Realizar busqueda de recursos, segln las siguientes categorias:

Medios de Transporte

Recursos Humanos

Magquinaria y Equipamiento Mayor

Herramientas y Equipamiento Menor

Instrumentos Auxiliares

Consultar la disponibilidad de un recurso (Disponible, No disponible, Asignado}
Consultar la ubicacion geografica de las capacidades

Consultar el listado de usuarios de la plataforma y sus datos de contacto
Generar, descargar e imprimir reportes en PDF de las capacidades disponibles

9. Implementacién, revision y actualizacién det Plan

9.1 Implementacién
Se deben Integrar las acciones establecidas en el Art. 30 de la Ley N° 21.364, correspondientes a:
e Participacién de entidades pablicas, privadas y comunidad organizada en el plan: se consultara a las

entidades publicas y privadas para la actualizacién del plan, y se recibiran los aportes de la comunidad
organizada, a través de los procedimientos que defina el reglamento respectivo.



o Aplicacion y seguimiento del plan: el Director Regional de SENAPRED velard por la adecuada aplicacion
y seguimiento del Plan Regional de Emergencia, mediante los instrumentos, informes y, en general, toda
clase de documentos que provean los integrantes del Sistema a solicitud del Servicio.

e Requisitos para la adecuada implementacion y ejecucién del plan regional de emergencia: contempla
todos los otros instrumentos operacionales {planes de emergencia provinciales y comunales respectivos
y planes sectoriales, protocolos, procedimientos y acuerdos entre instituciones) necesarios para la
implementacién y ejecucion del plan. En caso de que se requiera la elaboracion y/o actualizacién de
estos instrumentos debe indicarse en esta seccién del plan. Por otra parte, contempla todas las
condiciones/requisitos necesarios para la implementacién y ejecucion del plan, que puede ser de indole
técnica, administrativa, cientifica u otra.

* Divulgacion del Plan:

e Externa: dirigida a los organismos que participaron de la formulacin del plan, considerando
principalmente a los organismos operativos y técnicos, ademas de otros representantes que puedan
tener un rol en la emergencia, como organismos de tematicas transversales (género, persona con
discapacidad, persona mayor, nifio, nifia y adolescentes, migrantes, dimensién animal u otros
organismos del Sistema (regional, provincial y comunal), comunidad, ONG ’s, entre otros.

e interna: definiendo las dreas administrativas (direcciones, divisiones, departamentos, unidades, etc.) de
la estructura organizacional a las que se les dard a conocer el plan.

« Definicién de un plan de capacitacion: de acuerdo a los requerimientos establecido por el director
regional de SENAPRED, se establecerén capacitaciones vinculantes a:

e Plataforma de Levantamiento de Capacidades

+ Cursos de Sistema de Comando de Incidentes

e Apoyo para actualizacién de PCE Anexos y planes RRD comunal.

9.2.  Revision Periddica
Consideraciones para la revisién del plan, basadas en lo indicado en el Art. 30 de la Ley N°® 21.364

e Revisién al menos cada dos afios.

« En cualquier momento, si asi lo dispone el director regional fundadamente.

En caso de modificarse el Plan Nacional de Emergencia o Plan Estratégico Nacional para la RRD.

Revisién posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o su totalidad.

Revision posterior a la activacion del plan producto de una emergencia, desastre o catastrofe,

Revisién por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacion de alguna plantilla de plan de

emergencia y planes anexos (formato SENAPRED).

e Revision solicitada por los organismos técnicos que forman parte del plan. La solicitud debe realizarse
formalmente por estos organismos, indicando el fundamento técnico que justifique la revisién del plan.

» Revisién por nueva infraestructura critica. Debido a cambios o mejoras en |a infraestructura critica, tales
como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

9.3 Actualizacion

e Integrando lo estabiecido en Art. 30 de la Ley N° 21.364, en relacién a que |a actualizacién del plan sera
a través del director regional de SENAPRED, que lo propondra para la aprobacion del Comité Regional, y
sera sancionado mediante resolucién exenta del Delegado Presidencial Regional.

« Definiendo el periodo de actualizacién del plan, constatando los cambios realizados al documento,
mediante el “Cuadro de Control de Cambios”

Cuadro de Control de Cambios

Fecha N° indice = Pagina(s) | Descripcién del Cambio Justificacién del Cambio  N° Res. Ex.

| Actualizacion general, por Instruccidon del director

01 | 04/2020 S . . .
cambio de version de regional.

—_— . B e S - o — —_ — — _— -




plantilla y cambio de
autoridad regional.
Actualizacion general, por
entrada en vigencia de la Instruccion del director
02 | 12/2021 - - . L : 33
Ley N°21364 y cambio de regional.

autoridad regional.

Tabla N°25. Actualizacién Plan Regional de Emergencia RM — Control de cambios.

3° APRUEBASE LA ACTUALIZACION DEL ANEXO PLAN REGIONAL ESPECIFICO, VARIABLE
DE RIESGO AMENAZA INCENDIOS FORESTALES, para la Region Metropolitana de Santiago, el
cual se transcribe integramente a esta resolucion:



4° MANTENGASE VIGENTES las Resoluciones Exentas gue se indican a continuacién y
que aprueban los Anexos Planes Regionales Especificos, variable de Riesgo que sefialan:

a)

b)

c)

d)

Resolucion Exenta N° 2265 de 09 de noviembre de 2016, de la ex IRM de
Santiago, que Aprueba Plan Regional Especifico, variable de Riesgo de Sustancias
o Material Peligroso (ACCEHAZMAT), para la Regién Metropolitana de Santiago.
Resolucion Exenta N° 2615 de 12 de diciembre de 2019 de la ex IRM de Santiago,
que Aprueba Plan Regional Especifico, variable de Riesgo Erupciones Volcanicas,
para la Region Metropolitana de Santiago.

Resolucion Exenta N° 1450 de 03 de septiembre de 2020 de la ex IRM de
Santiago, que Aprueba Plan Especifico, variable de Riesgo Busqueda y Rescate
de Personas en Montafia, Areas Remotas y Agrestes en la Regién Metropolitana.
Resolucién Exenta N° 52 de 02 de febrero de 2024 de la Delegacion Presidencial
Regional Metropolitana de Santiago, sélo en lo relativo a la aprobacion del Plan
Regional Especifico, variable de Riesgo Amenaza de Sismo y Activacién de la Falla
de San Ramon.

5° DEJASE SIN EFECTO todo acto administrativo que contravenga o fuere
contradictorio a lo dispuesto en la presente Resoluciéon Exenta.

6° PUBLiQUESE el presente acto administrativo en el portal de Transparencia de la
Delegacién Presidencial Regional Metropolitana de Santiago.

PRESIDENCIAL REGIONAL
RO POLITAN& DE SANTIAGO.

1.- SENAPRED Region Metropolitana de Santiago

2.- DPR Metropolitana de Santiago/Gabinete

3.- DPR Metropolitana de Santiago/Departamento Juridico.

5.- DPR Metropolitana de Santiago/DAF/Oficina de Partes, Archivos y OIRS.
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