ESTA ALCALDIA DECRETO HOY LO QUE SIGUE:

DECRETON® 179 /

VISTO: Lo dispuesto en la ley N° 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fuera aprobado
por el DFL N° 1, de 2006, del Ministerio del Interior; Las facultades emanadas de
la Ley N° 19.880; el D.S. 156 Plan Nacional de Proteccion Civil perteneciente al
Ministerio del Interior del Gobierno de Chile; el D.S. 38 del 18 de marzo de 2011,
perteneciente al Ministerio del Interior y Seguridad Publica de la Subsecretaria del

Interior que modifica y complementa el D.S. 156; La puesta en vigencia del
decreto del Plan Comunal de Emergencias para los fines de conocimientos y fines
correspondientes de prevencion y seguridad de toda la comunidad mediantes este

instrumento Técnico de Proteccion.

CONSIDERANDO:

La necesidad de aprobar el Plan de Emergencias para los
fines de Prevencion de Riesgos Antropicos y Naturales existentes en la comuna
de Concoén, con la finalidad de ser el instrumento técnico de respuesta para la
comunidad, empresas y quien lo requiera para los fines correspondientes. Esto
enmarcado en la politica de Proteccion Civil y como instrumento técnico guia para
la ciudadania y para quien lo requiera en cuestion para los fines correspondientes.



2.- PUBLIQUESE, el ci -
, €l presente decreto alcaldicio por medio del
;L;iacl)‘?‘eE cag%e&)ac el texto del Pl_-AN COMUNAL DE EMERGENCIApTSUNAMI Y
IVIL, en la pagina web municipal www.concon.cl.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

OSG/MLEG/ INTV.
DISTRIBU N:

1.- Secretaria Municipal.

2 - Direccion de Control.

3 - Direccion de Seguridad Publica.
4 - ONEMI Region de Valparaiso.
5.- Asesoria Juridica.

1. MUNICIPALIDAD DE CONCON

— T —_— il -
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INTRODUCCION

El plan de emergencia comunal ante la posibilidad de terremoto con Tsunami, busca
establecer condiciones de seguridad, ante situaciones catastréficas de origen naturales
o provocadas. Dicha planificacion busca mitigar los efectos directos o colaterales que
éstos puedan provocar en la comunidad. Dichas acciones deberan ser difundidas y
conocidas por todos los habitantes y turistas de la comuna de Concon.

El objetivo de este plan es actuar de manera eficiente y segura evitando incidentes o
accidentes fatales en la poblacion y en los equipos de respuesta ante la emergencia.

La confeccidn de dicho instrumento se sustenta en la informacion proporcionada por las
cartas de inundabilidad del Shoa actualizadas al afio 2012 en referencia al sismo del
afo 1730 y los datos de Onemi.

La version 2,0 del presente instrumento se divide en IV Capitulos donde se describe los
antecedentes generales de la comuna, procedimientos de reacciéon ante la emergencia
declarada, ubicacion de Vias, Escaleras, Zonas de Seguridad y puntos de Encuentro.

Objetivo

Proveer un Conjunto de directrices e informaciones para la adopcién de
procedimientos estructurados de modo de proporcionar una respuesta rapida y
eficiente ante una emergencia como un Sismo con Tsunami.

Alcance

El presente instrumento, estd confeccionado de manera especifica para la
comuna de Concon, sustentados en las caracteristicas geogréaficas y en sus
habitantes. Dicho Plan estara a disposicién del publico en la web www.concon.cl
y en dependencias de la Municipalidad de Concén
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FONOS DE UNIDADES DE EMERGENCIAS

INSTITUCIONES TELEFONOS DE EMERGENCIA
SAPU EMERGENCIAS 032-2811585
CARABINEROS (133) 032-2811591
BOMBEROS (132) 032-2811555
PDI 032-2818615
EMERGENCIA MUNICIPAL 3816064 3816065
CENTRAL CAMARAS +569- 91617580
GASVALPO EMERGENCIA 600 600 7000
CHILQUINTA EMERGENCIA 600 600 5000
ESVAL EMERGENCIA 600 600 60 60

SISTEMA DE ALARMAS DE MAREMOTOS NACIONALES E INTERNACIONALES

Sistema TREMORS (Tsunami Risk Evaluation Through seismic moment from a real
time System).

Sistema DART (Deep Ocean Assesment and reporting of Tsunami).
Red de estaciones a nivel de Mar

Sistema EMWIN (Emergency Manager Warning Information Network)
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DIFUSION E INTERCAMBIO DE INFORMACION

Una vez que se confirma la ocurrencia de un Tsunami, el SNAM envia la informacién
sobre los parametros del terremoto y la hora estimada de arribo a los organismos civiles
encargado de avisar ala poblaciony a las Fuerzas Armadas con asientos en los puertos
y caletas del litoral. Asimismo comparte con el sistema Internacional de Alerta de
Tsunami del Pacifico toda la informacién relativa a maremotos con origen en la costa de
Chile que pueda afectar a otros paises de esta cuenca oceanica.

ORGANIZACION ANTE EL TSUNAMI

GRUPO ORGANIZADO

Equipos de BSEEUIEILS Servicios
SNCIGERHESE de Salud Anexos
Bomberos Comunicaciones DAF UNCO
Municipalidad ]
JJVV Concon
Emergencias | Cruz Roja DOM Club
Municipal Deportivos
Carabineros DAEM Centro de
Madres
PDI SECPLAC
Defensa Civil GasValpo
IM Fuerte Chilquinta
Aguayo
Base Esval
Aeronaval
Todos los grupos deben presentarse 1 hora como maximo, después de
-I_- constituido el evento en el Puesto de Mando Santa Margarita (Operaciones)
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FLUJOS E INFORMACIONES DE EMERGENCIA
1. FLUJOS DE INFORMACION DE EMERGENCIA

La administracion de emergencia y desastres implica la solucion de situaciones
complejas, lo que necesariamente obliga a que las autoridades cuenten con la mejor
informacion posible, de forma tal, que permita cumplir con las tareas de respuesta y
restablecimiento de la normalidad, oportuna y cordialmente, como también informar
verazmente a la poblacion.

De esta manera toda la informacién relacionada con una emergencia o desastre debe
fluir mas rapida, oportuna, concisa y confiable entre los niveles de decision y operacion
considerados en el sistema de operacion civil.

2. INFORMES DE EMERGENCIA. EVALUACION DE DANOS Y NECESIDADES

Para la administracion de la informacion de emergencia, el Sistema Nacional de
Proteccion Civil de Chile cuenta con el Sistema de Evaluaciéon de Dafios y Necesidades
en Situaciones de Emergencia y Desastre, Plan Dedos de ONEMI, que se aplica desde
el nivel local, bajo administracién municipal.

Todo mensaje generado a partir de una emergencia 0 desastre que contenga
informacion util para la toma de dedicidn e informacion publica, se denomina informe de
Emergencia.

Los informes de emergencia, en la medida que lo permita la claridad y consistencia de
la informacién disponible, debe ser:

OPORTUNO : entregado a tiempo sin demoras innecesarias.
CONCISO : breve en el modo de explicar los hechos.

CONFIABLE : coincidir en lo esencial de su contenido con la misma informacion que
pueda recibirse desde otras fuentes
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TIPOS DE INFORMES DE EMERGENCIA

Al ocurrir un evento destructivo se generan informes por parte del area de
comunicaciones de la municipalidad que permitan conocer situaciones en instantes
diferentes de acuerdo a su evolucion, lo que determina la siguiente clasificacion:

a. INFORME PRELIMINAR: es un mensaje que indica una apreciacion inicial de un
hecho ocurrido, de posible valor inmediato. Este informe permite activar al Sistema de
Proteccion Civil constituyendo la sefial de Alerta. La utilizacion de informacion preliminar
implica necesariamente la existencia de un sistema de validacion, que incremente su
validacion, y su confiabilidad.

b. INFORME DE EMERGENCIA: es un informe emitido por cada organismo técnico
gue actua directamente con la atencion de un evento destructivo. Este informa entrega
informacion sobre victimas, damnificados, dafios a las propiedades publicas, bienes y
servicio, dafo forestal, recursos, entre otros, de acuerdo al objetivo, el rol institucional
especifico del organismo que lo emite.

c.- INFORME ESTADO DE SITUACION: es un informe que registra en forma resumida
los dafios de las personas, los bienes publicos y privados, los servicios basicos, como
también las decisiones adoptadas, oportunidades de restablecimiento de la situacion,
recursos involucrados, necesidades, entre otros, permitiendo determinar la severidad
de un evento destructivo en un momento determinado y analizar integralmente sus
consecuencias, a la vez que proponer las acciones prioritarias dentro de la mayor
objetividad posible. Este documento se basa en los informes de emergencia que
entregan o elaboran los organismos e instituciones involucradas en la respuesta ante la
ocurrencia de un evento destructivo canaliza a través de las vias o canales de Gobierno
Interior. Permite a las Autoridades y Comités de Emergencia facilitar la toma de
decisiones y la informacién publica. El Informe de Estado de Situacién es, por lo tanto,
el Informe de Emergencia de los responsables de la gestion de Protecciéon Civil en los
niveles comunal, provincial, regional y nacional. En el ambito estrictamente técnico, el
infforme de Estado de Situacion un evento destructivo se denomina Informe de
Evaluacion de Dafios y Necesidades. Las evaluaciones, de acuerdo al momento que se
realicen, pueden ser:
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l. Inicial, se efectda inmediatamente de ocurrido el evento. Normalmente el informe
inicial se desarrolla en dos instancias, primero un Informe Preliminar (Aviso), que
posteriormente se precisa con un Informe complementario. La evaluacién inicial permite
determinar el impacto y capacidad de respuesta local del evento, afectacién de dafios a
las personas, vivienda, servicios e infraestructura bésica, y acciones inmediatas, como
también los recursos involucrados. Este informe estima el tipo de ayuda prioritaria y
detecta puntos criticos para restablecer las condiciones de normalidad minimas para las
personas y sus bienes.

Il. Avance, registra la evolucion del evento en forme continua a través del tiempo,
correspondiendo a verdaderas fotografias que reflejan las acciones y soluciones de
emergencia, recursos involucrados y acciones adoptadas para controlar y superar la
situacion.

lll. Final o consolidado, se efectia una vez superada la situacion de emergencia o
desastre y cuando se ha entrado a la etapa de reconstruccion. este informe entrega un
diagnastico inicial de la situacion, evolucion de las apreciaciones a través de una vision
global y una profundizacion sectorial. Este tipo de evaluaciones constituyen verdaderos
“‘Estudios de Casos”, de gran valor para la reconstruccion y perfeccionamiento o
actualizacion de la planificacion.

Es importante destacar que todos los eventos destructivos generan una evaluacion
Inicial (Preliminar y Complementaria). Algunos, de mayor impacto o gravedad, requieren
uno o mas informes de Avance. Todos los eventos deben culminar con un informe final
o consolidado, con
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d. INFORME A LA POBLACION: El Mensaje que se entregara a la poblacion mediante
el departamento de comunicaciones municipal de acuerdo a la gravedad de una
situacién de emergencia en su justa medida, para disminuir la incertidumbre, ansiedad
y conmocion natural. En situacion de emergencia o desastre, la generacién centralizada
de una informacion oportuna, sobria y veraz, difundida descentralizadamente a través
de los medios de comunicacion social y locales, es un recurso mas directo e inmediato
para evitar la proliferacion de rumores infundados.

El sistema de Evaluacion de Dafios y de Necesidades, Plan Dedos de ONEMI, consulta
diversos instrumentos y respectivos procedimientos de uso, para administrar
adecuadamente la informacion de emergencia como base para adopcion de decisiones
mas efectivas y eficaces de respuesta, a la vez que permite sustentar de modo mas
objetivo la informacidn que se entrega a la poblacién
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ZONA DE INUNDABILIDAD BAHIA CONCON

Zonas de Inundacion sustentada en el tsunami de 1730 y que azotaron las costas de la quinta region, la cual
es usada hoy por el SHOA, usando como referencia el sistema SIRGAS (WGS 84) y fotogramétricamente
hasta el afio 2011
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RECURSOS MUNICIPALES DISPONIBLES

Vehiculos con conductores pertenecientes a la Direccién de Seguridad Publica y
Proteccion Civil Concon.

Vehiculos equipados con balizas, sirenas, megéfonos, conos, extintores, sistema de
comunicaciones y maletin de primeros auxilios (Registro al dia con su check list
correspondiente).

Puesto de mando habilitado para funcionar las 24 horas con generador y suministro de
agua mas viveres para larga jornadas de trabajo

Puesto de Mando movil para el funcionamiento del COE en el lugar del epicentro de la
catastrofe, habilitado con equipamiento para su funcionamiento.

Personal profesional Municipal de todas las areas como ITO técnicos activados una
hora después de sucedido el evento, los cuales se situaran en el puesto de Mando para
su derivacion y tarea especifica en el Incidente.

Estadio Municipal como Campamento base para damnificados o heridos leves, donde
se puede implementar los primeros servicios de ayuda

Camiones aljibes para apoyar en el suministro de agua o la labor de Bomberos en caso
de incendios.

Personal operativo que puede colaborar con traslados o habilitacion de albergues en
escuelas municipales.
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AREAS INUNDABLES POR TERREMOTO TSUNAMI POR UNIDADES VECINALES
Unidad Vecinal Desembocadura del Rio

- Pasaje La Boca

- Pasaje 12 de Febrero

- Rotonda de Concén

- Santa Margarita con calle 14
- San Agustin con calle 14

- Avenida Cortes con calle 14

- Avenida Vergara con Calle 14

Unidad Vecinal Sector La Isla

- Sector la Isla

- Los Pinos

- Entre Puentes colindante linea férrea sector Quintero
- Camino Concoén Quintero

- Camino Concon Quillota

- Parque Industrial Enap Refinerias Aconcagua

- Parque industrial Gulmué

- Parque Industrial Bitumix

VIAS DE EVACUACION Y PUNTO DE ENCUENTRO DE EMERGENCIA TSUNAMI

Las Vias de Evacuaciéon, deberan ser calles, escaleras, caminos o edificios (s6lo en
caso de evacuaciones verticales), cortos y seguros hacialas zonas de seguridad y punto
de encuentros de emergencia. Todas las zonas de seguridad y puntos de encuentros
deberan estar sobre los 32msnm (metros sobre el nivel del mar), medida identificada
como segura por el SHOA en caso de Tsunami,
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SISTEMA DE ALERTA

El dispositivo de alerta se activa una vez declarada la alarma de manera formal por el
SHOA Y ONEMI respectivamente. Posterior a ello, se activan las boyas ubicadas en las
caletas de pescadores Higuerillas y San Pedro respectivamente para comenzar con la
evacuacion establecida, paralelamente se constituye el COE y se despachan las
unidades mdviles de emergencias de acuerdo al protocolo, en direccion a la zonas de
evacuacion critica anteriormente mencionadas y finalmente se habilitan los albergues
para contener a los afectados segun sea el caso hasta lograr contener y administrar por
completo la emergencia.

PUNTOS DE ADMINISTRACION DE DAMNIFICADOS POTENCIALES

Las areas de factibilidad técnica y espacial para habilitarlos como receptores de
damnificados o afectados por el Terremoto y Tsunami son los estadios Municipales
(tanto el antiguo como el nuevo), los cuales se pueden habilitar como campamentos,
ademas de considerar la posibilidad de utilizar y habilitar los diferentes recintos
Municipalizados siempre y cuando no estén con deterioro estructural.
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DIAGRAMA DE FLUJO POR NIVEL DE ALERTA

Identificacion de variable de Riesgo o Emergencia

v

Recepcion Alerta

Temprana Preventiva

.4

v

h

Mantencion o Disminucion

del impacto del incidente

L.

AN Monitoreo Constante

Confeccidn

informe Alfa

No se Convoca el C.O.E

l

Cierre del incidente

Comuna de Concén, Diciembre del 2020

Aumento del impacto

del incidente

Recepcion Alerta Amarilla

l

Convocatoria del C.O.E

Revision: 05




llustre Municipalidad de Concén
Direccién de Seguridad Publica Emergencias y Proteccidn Civil

DIAGRAMA DE

RECEPCION ALERTA

A 4

Revision del impacto del
Incidente

!

No se convoca C.O.E

!

Cierre del incidente

AMARILLA

Mantencidon o aumento del
Impacto del incidente

\4

Se Convoca C.O.E

P

FLUJO ALERTA AMARILLA

<+—— Monitoreo Permanente

Confeccion Informe Alfa

A A

Aplicar flujograma de
Convocatoria C.O.E

|

Confeccion de informe Alfa a
la Hora

|

Informe a la Administradora

|

Verificaciéon y monitoreo de

respuestas

)

Control llamadas a la central
de emergencias

v

Revision informe de
seguridad

|

Cierre del Incidente
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Preliminar
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Se notifica a subrogante

CONVOCTORIA C.O.E

Recepcion Alerta Rojo o Amarilla

A

Envio alerta a las direcciones
involucradas

A

Notificacion a directores de
Reunion, via correo o teléfono

!

Sl NO —»

v

Confeccion informe Alfa a la Hora

Se Cierra notificacion

Comuna de Concén, Diciembre del 2020
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DIAGRAMA DE FLUJO POR VARIABLE SISMICO

a) Derrumbes Solicitud

v
Llega solicitud a
Central Municipal

v

Solicitud se recibe
por correo de

A 4

Central o jefe de
emergencia deriva
solicitud a turno de
emergencias para

A

v

Entrega Solicitud a jefe de turnoy
a equipo de trabajo

+
Equipo de trabajo va a Se genera reporte a la Jefe de Emergencia
terreno con herramientas y | central delestadodela | | realiza informe Alfa
materiales para abordar el | emergencia a "| para OREMIy A-1
incidente estructura o personas

y
Si hay damnificados se Turno social visita a Turno Social realiza
activa el turno social de » damnificados del sismo » informe F.P.S

DIDECO

A\ 4
Si necesitan trabajos de reparacion, social
informa mediante su escrito a Emergencias

No dafio [

Se trabaja y se cierra el caso,

enviando oficio a Social

<+
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DIAGRAMA DE FLUJO POR VARIABLE SISMICA Y TSUNAMI

ALARMA DE TSUNAMI
SHOA Y ONEMI

CONSTITUCION
DEL COE

INFORME
PRELIMINAR

ADMINSTRACION DE LA
EMERGENCIA POR COE

HABILITACION DE
ALBERGUES

INFORME
EMERGENCIA

SOPORTE OREMI

EMERGENCIA TRATADA
POR COE

INFORME ESTADO
FINAL SITUACION
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ZONA INDUSTRIAL VULNERABLE DE INUNDACION
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VIAS Y ESCALAS DE EVACUACION

VIAS DE EVACUACION
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ESCALAS DE EVACUACION
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VIAS DE EVACUACION
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“
‘ } . N viLLa INDEPENDENCIA DEBE
EVACUAR HACIA LA ZONA ALTA DONDE
SE UBICA LA ESCUELA PUENTE COLMO

.

SECTOR RURAL COLMO DEBE
EVACUAR POR RUTA F-190
DIRECCION QUINTERO

_
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SECTOR LA ISLA DEBE EVACUAR
INMEDIATAMENTE HACIA CONCON DIRECCION
AV. MAROTO O HACIA SECTOR LAS GAVIOTAS
QUINTERO DECLARADA ALARMA DE TSUNAMI
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VIAS DE EVACUACION PARQUES INDUSTRIALES

PARQUE INDUSTRIAL GULMUE DEBE

EVACUAR, VIA CAMINO AEROPUERTO

O CEMENTERIO CONCON

ZONA SEGURIDAD
RUTA ViA AEROPUERTO

* ZONA SEGURIDAD | ﬂ

CEMENTERIO. -

PARQUE INDUSTRIAL BITUMIX
DEBE EVACUAR, VIA CAMINO
AEROPUERTO O CAMINO FUERTE
AGUAYO

-
.’ "

N

r

.

.

»

Comn,
»
W < $
| ’ $ =z
ZONA SEGURIDAD
RUTA ViA AEROPUERTO

ZONA SEGURIDAD ‘
RUTA FUERTE AGUAYO 4. ;
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ANEXOS PLAN
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UBICACION DE CAMARAS DE SEGURIDAD CON PARLANTE DE ALERTA ANTE
HECHOS CATASTROFICOS

AXNS - -

Estos elementos se encuentran ubicados en algunos puntos estratégicos de la comuna
desde el punto de vista de la seguridad, no obstante, éstas tienen la dualidad de ser
usadas para guiar una evacuacion o informar a la comunidad acerca de una situacion
catastrofica con la finalidad de abandonar el area afectada, esto gracias al parlante que
posee este equipo. Las ubicaciones de estos equipos son:
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PLANOS DE CAMARAS DE TELEVIGILANCIAS
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PLANO GENERAL CAMARAS DE TELEVIGILANCIA
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Nuevo Proyecto de Geo-referenciacion de personas con capacidades diferentes y riesgos
comunales a los cuales estan expuestos afio 2017.

€590 Incendios Forestales
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CAPITULO 1

ANTECEDENTES
GENERALES
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ANTECEDENTES GENERALES

|. PRESENTACION

La experiencia de nuestro pais frente al tema de desastres de origen natural o
provocados por el hombre, tanto en su impacto inmediato como en sus repercusiones,
es amplia y variada. Desastres como, por ejemplo: terremotos, sequias, inundaciones,
erupciones volcanicas, incendios urbanos y forestales, accidentes quimicos,
deslizamiento, aludes, etc., son recurrentes en Chile.

El ambito de experiencia que se asocia al impacto inmediato, sea en pérdidas humanas
como materiales, ha desarrollado en los chilenos la capacidad de sobreponerse a los
innumerables eventos destructivos que han afectado a la nacién durante toda su
historia. El otro ambito, se asocia a las secuelas que estos mismos eventos producen,
afectando directamente al desarrollo y a la calidad de vida de las "personas, marcando
su idiosincrasia, las posibilidades de mejoramiento sostenido de sus condiciones de
vida, sobre todo de la poblacion mas vulnerable, o que progresivamente ha ido
conformando una conciencia nacional sobre la necesidad de anteponerse a esta
realidad.

El proceso nacional del desarrollo sostenible, pone también un fuerte énfasis en la
administracién y manejo de riesgos, como estrategia efectiva de prevencion, con un
claro enfoque participativo, integrando instancias sectoriales, cientifico-técnicas,
regionales, provinciales, comunales, del voluntariado y de la comunidad organizada. El
presente Plan Comunal busca potenciar las capacidades preventivas, sin descuidar su
continuo perfeccionamiento de las actividades de preparacion y atencién de
emergencias o desastres, transformandose en un Instrumento Indicativo para la gestion
descentralizada de acuerdo a las realidades de riesgos y recursos de cada éarea
geografica del pais. La creciente vulnerabilidad de las comunas capitales ante “El
Riesgo Urbano” se minimiza con una microzonificaciéon de riesgos y una adecuada
utilizacion de los recursos existentes tanto en el municipio, como en el Sistema de
Proteccion Civil, integrado por instituciones como Bomberos, Carabineros, Cruz
roja, Juntas de Vecinos, entre otros.
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II. ANTECEDENTES

La Constitucion Politica de la Republica de Chile, al consagrar las bases de la
institucionalidad, dispone que es deber del Estado, “dar proteccion a la poblacion y a la
familia” (Art. 1°, inciso quinto). De ello se desprende que es el Estado, ente superior de
la nacion, el encargado de la funcién publica denominada Proteccion Civil. Para la
ejecucioén y desenvolvimiento de las acciones derivadas o vinculadas con la atencion de
aquella funcidon publica, se han asignado competencias y otorgado facultades y
atribuciones a diversos organos de la Administracion del Estado, de distinto, nivel
naturaleza y contexto jurisdiccional, mediante disposiciones legales dictadas en
diferentes épocas, lo cual ha ido estructurando un Sistema de Proteccion Civil que, en
esencia, tiende a lograr la efectiva participacion de toda la nacion para mejorar las
capacidades de prevencion y respuestas frente a eventos destructivos o potencialmente
destructivos, de variado origen y manifestaciones.

Al respecto, a la ley N° 16.282 dictada en el afio 1965 a raiz del terremoto registrado
ese afo en la zona central, se otorga en su Titulo las facultades para la adopcion, en
caso de sismos o catastrofes — previo a la dictacion de un decreto supremo fundado que
declare zona afectada por catastrofes a las comunas, localidades o sectores geograficos
de las mismas que hayan sido afectados -, de una serie de medidas especiales que
pueden ser aplicadas por un lapso de doce meses contados desde la fecha del sismo o
catastrofe, plazo que podra ser extendido por igual periodo. Asimismo, previene que el
Ministerio del Interior tendra a su cargo la planificacién y coordinacion de las actividades
gue establece esa ley y la atencion de aquel tipo de evento (Art. 21).

Posteriormente, el D.L. N° 369, de 1974, crea la Oficina Nacional de Emergencia con el
caracter de servicio publico centralizado dependiente de Ministerio del Interior, cuya
mision es la planificacion, coordinacion y ejecucion de las acciones destinadas a
prevenir o solucionar los problemas derivados de sismos o catastrofes. Ademas, previno
gue las funciones que competen al Ministerio del Interior en virtud de lo dispuesto en el
capitulo | de la ley 16.282, y sus modificaciones, seran ejercidas por este a través de
ONEMI, con excepcion, actualmente, de aquellas a que se refieren los articulos 61y 70
de la citada ley.
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La creacion de este 6rgano técnico especializado, refleja la permanente preocupacién
del Estado de velar por el desarrollo de la proteccién civil, incluidos sus aspectos de
prevencién de desastres y de coordinacion de la actividad de las entidades publicas o
privadas, relacionada con la teméatica, y del empleo de los recursos humanos y
materiales disponibles.

A su turno, la Ley Organica Constitucional sobre el Gobierno y Administracion Regional
(Ley N° 19.175), ha asignado expresamente a los intendentes, Gobernadores y al
Gobierno Regional adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones de
desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales competentes.

Por su parte, la ley Organica Constitucional de Municipalidades (ley N° 18.695), dispuso,
también expresamente, que estas corporaciones autbnomas de derecho publico pueden
desarrollar directamente o con otros érganos de la Administracion del Estado, funciones
relacionadas con la prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones de
emergencia. Resulta pertinente anotar que las municipalidades deberan actuar, en todo
caso, dentro del marco de los planes nacionales y regionales que regulen la respectiva
actividad (Art. 7°).

Finalmente, es util sefialar que en cumplimiento de lo establecido en la ley N° 16.282
(Art. 22) y en el D.L. N° 369, DE 1974 —Art. 11, ya citados, el Reglamento de la Ley
Organica de la ONEMI D.S. N° 509, de 1983, de Interior-, dispuso la comision de
Comités de Emergencia Regionales, Provinciales y Comunales, con el caracter de
comisiones de trabajo permanentes, presididos por el Intendente, Gobernador o Alcalde
respectivo, y la constitucion de los centros de Operaciones de Emergencias, C.O.E, esto
es, el lugar o espacio fisico que debe ser habilitado por la respectiva Autoridad Regional,
Provincial y comunal, para que se constituyan en él, en su oportunidad, las personas
encargadas de administrar las emergencias o desastres que se produzcan y de adoptar
0 proponer, segun proceda, las medidas de solucion que de tales eventos se deriven
(Art. 27,28 y 29).
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1. OBJETIVO
1. Objetivo General:

Disponer de una planificaciébn multisectorial en materia de Proteccion Civil, de caracter
indicativo, destinada al desarrollo de acciones permanentes para la prevencion y
atencion de emergencia y/o desastres en el pais, a partir de una visiéon integral de
manejo de riesgo.

2. Objetivo Especifico:

i. Disponer de un marco nacional de gestion en proteccion civil que, bajo una perspectiva
de administracion descentralizada, sirva de base estructurada para las planificaciones
regionales, provinciales y comunales, segun las respectivas realidades de riesgos y de
recursos.

ii. Establecer el ambito general de las coordinaciones entre los distintos sectores y
actores.

iii. Delimitar las responsabilidades tanto politicas, legales, cientificas, técnicas, como
operativas, del Sistema Nacional de Proteccion Civil, en cada una de las etapas del ciclo
de manejo de riesgos.

iv. Establecer el marco de accién global para abordar sistematizadamente las distintas
etapas de ciclo de manejo de riesgos.

v. Normalizar los elementos béasicos a considerar en un plan de Respuesta ante
situaciones de emergencia o desastre.
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IV. MARCO CONCEPTUAL
1. El Concepto de Proteccién Civil

La Proteccién Civil, entendida como la proteccion a las personas, a sus bienes y
ambiente ante una situacion de riesgo colectivo, sea este el origen natural o generado
por la actividad humana, es ejercida en Chile por un sistema integrado por Organismos,
Servicios e Instituciones, tanto del sector publico como del privado, incluyendo a las
entidades de caracter voluntario y a la comunidad organizada, bajo la coordinacion de
la oficina Nacional de Emergencia del Interior, ONEMI.

En este sistema todos mantienen su propia estructura y tienen plena libertad para su
organizacion, con el objetivo de lograr maxima eficiencia en el cumplimiento de sus
tareas de Prevencion, mitigacion, preparacion, respuesta y rehabilitacion frente a un
evento destructivo, concurriendo cada uno con sus recursos humanos y técnicos
especializados, en forma coordinada, segun corresponda.

Desde esta perspectiva, actualmente de reconocimiento internacional, la proteccion no
solo debe ser entendida como el socorro a las personas una vez ocurrida una
emergencia o desastre.

La mision de la Proteccion Civil abarca la Prevencion, como supresion del evento, y la
Mitigacion, para reducir al maximo el impacto de un evento destructivo; la Preparacion
adecuada, mediante Planes concretos de respuesta; Ejercitacion y clara informacion,
para responder eficaz y eficientemente cuando una emergencia o desastre no ha podido
evitarse
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2. Concepto General de la Forma de Actuar

Las lineas estratégicas de reduccion de las probabilidades de ocurrencia y/o de los
efectos de emergencia y desastres, ponen especial énfasis en las actividades que dicen
relacién con la prevencién, la mitigacién y la preparacién, lo que por consecuencia légica
disminuira las necesidades de recursos, medios y esfuerzos en la respuesta durante un
conflicto.

Al centrar la atencidn en estos elementos, se logra un mejor resguardo de las vidas
humanas, de las estructuras y bienes, en la medida que se genera una Cultura
Preventiva y una Conciencia de las Acciones pertinentes en cada una de las fases. Esto
permitira ir contando con una comunidad organizada, prevenida, preparaday entrenada,
para que el curso de la vida nacional no se vea alterado y no se comprometa el
desarrollo del pais.

Las relaciones en prevencion son el primer y gran objetivo, incluyendo la preparacion
para la respuesta, que se logra a través de una estructura que genera una coordinacion
participativa, interinstitucional e intersectorial que identifique las amenazas,
vulnerabilidad y recursos, que analice las variables de riesgo y valide la planificacion
correspondiente.

Ocurrido un evento destructivo, la aplicacion de lo planificado para la gestién de
respuesta debe ser coordinada por esa misma estructura, con el principal objetivo de
orientar la toma de decisiones y la labor de los organismos de respuesta en el corto
plazo, priorizando directamente la atencién a las personas.

La rehabilitacion, que responde al restablecimiento de los servicios basicos
indispensable en el corto plazo luego de ocurrida una emergencia, y la reconstruccion
gue corresponde a las infraestructuras y a la restauracién del sistema de produccion, a
mediano y largo plazo, con el objetivo de alcanzar e incluso superar en lo factible el nivel
del desarrollo previo a la ocurrencia de la emergencia o desastre, deben considerar
decisiones, procedimientos y conductas que favorezcan la prevencion y preparacion,
con lo que se articula lo que técnicamente se domina Ciclo del Manejo de Riesgo.
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Para una eficiente y efectiva gestion en emergencia y desastres, l0os niveles regional,
provincial y comunal deben trabajar coordinadamente con Organismos de Proteccion
Civil de su respectiva jurisdiccion, a través del funcionamiento permanente de Comités
Locales de Proteccion Civil.

V. GESTION EN PROTECCION CIVIL

La gestion en Proteccion Civil debe responder a la realidad de un area jurisdiccional
determinada, interrelacionando amenazas, vulnerabilidad y recursos, como base de
orientacion de la accion en prevencion, mitigacion, respuestas y rehabilitacion, como un
proceso participativo y continuo en el tiempo, de revision y perfeccionamiento
permanente. La estructura para la gestion en Proteccion Civil para cada nivel
jurisdiccional- comuna provincia, region o pais - se configura de la siguiente manera.

1. El Comité de Proteccion Civil

Para una eficiente y efectiva accion en Proteccion Civil, y frente a la emergencia o
desastre, se debe trabajar coordinadamente con los organismos o instituciones del
Sistema de Proteccién Civil de un area jurisdiccional determinada. Este equipo de
trabajo se denomina Comité de Proteccion Civil y lo deben integrar instituciones y
organismos publicos y privados. Que por mandato legal, competencia o interés, puedan
aportar a la gestién de proteccion civil.

Debe constituirse Comités de Proteccion Civil a nivel Nacional y en cada Region,
Provincia y comuna del pais, siendo cada uno de ellos, segun corresponda, por el
Ministerio del Interior, por el Intendente Regional, Gobernador Provincial y alcalde
respectivo, quienes tendran la facultad de fijar, por resolucién fundada, las normas
especiales de funcionamiento de los mismos, convocar a los miembros que los integran
y el orden de subrogacion.

Deberan estar representados los Comités los servicios, cada una de las ramas de las
Fuerzas Armadas y Carabineros del &rea jurisdiccional respectiva, e instituciones de los
sectores publicos y privados que, por la naturaleza de sus funciones e importancia de
sus recursos humanos y materiales disponibles, sean necesarios para la prevencion de
riesgos y solucién de problemas derivados de emergencia, desastres y catastrofes.
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Actuard como Secretario Ejecutivo de cada uno de estos Comités el funcionario del
respectivo nivel politico-administrativo que la correspondiente autoridad designe,
mediante decreto o resolucion, como “Director Nacional”, “Director Regional”, “Director
Nacional”, “Director Provincial”, “Director Comunal” de Proteccion Civil y Emergencia,
quien sera el asesor directo de aquella en todo lo relacionado con la organizacion,
coordinacion y ejecucion de las actividades destinadas a prevenir, mitigar, preparar,
atender y solucionar los problemas derivados de emergencia, desastres y catastrofes
gue puedan ocurrir u ocurran en su respectiva area jurisdiccional.

Los Comités de Proteccion Civil, como organos de trabajo permanente, se constituyen
en Comités de Operaciones de Emergencia, cuando se registran emergencias,
desastres o catastrofes en su respectiva area jurisdiccional.
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1.1 Comité Proteccién Civil

El Comité de Proteccion Civil representa los recursos humanos, técnicos y materiales
del Sistema de Proteccién Civil para la Prevencion, Mitigacion, Preparacion y
cumplimiento de planes y de programas.

Su convocatoria es amplia. Por lo tanto en el Comité de Proteccion Civil debe participar,
de acuerdo a la realidad local, los representantes de los organismos e instituciones que
sean necesarios para desarrollar y ejecutar programas que privilegien las actividades
de prevencién, mitigacion y preparacion y que corresponda a una gestion integral de
Proteccion Civil, incorporados al proceso de desarrollo de su area jurisdiccional.

A nivel nacional, regional, provincial y comunal, en el comité estan representadas las
instancias Sectoriales, Técnicas, Cientifica, de servicios y comunitarias bajo la direccion
de la autoridad respectiva.

1.2 Comité de Operaciones de Emergencia

Constituido los Comités de Operaciones de Emergencia, estos representan a las
entidades, organismos, servicios del Sistema de Proteccion Civil, cuyos recursos
humanos, técnicos y materiales sean necesarios coordinar para la respuesta y la
Rehabilitacion ante la ocurrencia de un evento adverso o destructivo, sea esta
emergencia, desastre o catastrofe en su respectiva area jurisdiccional.

El Ministro del Interior, Intendentes Regionales y Gobernadores Provinciales y Alcaldes
dispondran la habilitacién, en la ciudad donde tenga su asiento, de un “Centro de
Operaciones de Emergencia”, C.O.E., que corresponde a un lugar fisico que debe
contar con las facilidades necesarias de comunicacion para centralizar la recopilacién,
analisis y evaluacion de la informacién de modo que permita, de acuerdo al tipo de
evento destructivo, realizar las coordinaciones, tomar las decisiones oportunas y
precisas, diseminar informacion procesada a los servicios técnicos ejecutores,
autoridades superiores y medios de comunicacion social.
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En el C.O.E. se constituyen el representante operativo de los organismos e instituciones
integrantes del Comité de Operaciones de Emergencia del nivel jurisdiccional
correspondiente, que tiene directa relacién con las actividades a desarrollar para la
atencion y recuperacion ante la ocurrencia de una emergencia o desastre.

El local debe contar con los elementos de trabajo, Utiles de escritorios y demas que sean
necesarios para el funcionamiento de los Comités de Operaciones de Emergencia del
nivel jurisdiccional correspondiente, que tienen directa relacion con las actividades a
desarrollar para la atencion y recuperacion ante la ocurrencia de una emergencia o
desastre.

El local, los elementos de trabajo, Utiles de escritorios y demas que sean necesarios
para el funcionamiento de los Comités de Proteccion Civil y Centros de Operaciones de
Emergencia, seran suministrados a nivel nacional por ONEMI y a nivel regional,
provincial y comunal, por la Intendencia regional, Gobernacion Provincial vy
Municipalidad respectiva.
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1.3 Presencia, Coordinacion y Funcionalidad

En las Reuniones de Trabajo y actividades que se desarrollen como Comités de
Proteccién Civil, la presidencia la asume el Ministerio de Interior, Intendente,
Gobernador o Alcalde, en sus correspondientes niveles, cada uno asesorado
técnicamente por el Director de Proteccion Civil y Emergencia respectivo, como
Coordinador Ejecutivo de todo el proceso.

Las organizaciones e instituciones convocadas por el Comité de Proteccion Civil o
Comité de Operaciones de Emergencia, mantienen sus propias estructuras y tienen
plena libertad para adecuar su organizacion, con el objetivo de lograr maxima eficiencia
en el cumplimiento de sus tareas a ejecutar en las fases de prevencion, mitigacion,
preparacion, respuesta y rehabilitacion, segun corresponda, que para hacer eficaces
requieren trabajar coordinadamente en los equipos multidisciplinarios e
interinstitucionales asumiendo un rol y funciones especificas.

En la funcionalidad del Sistema de Proteccion Civil en sus fases de Prevencion,
Atencion y Recuperacion y actividades relacionadas al Ciclo del Manejo del Riesgo,
siempre es posible identificar un Mando de Coordinacion, asociado a los Directores de
Proteccion Civil o Emergencia y un Mando de Autoridad, asociado a las autoridades de
Gobierno Interior (Alcalde, Intendente, Ministro de Interior).

2. Metodologias de Gestion

La gestidon nacional en Proteccion Civil debe estar sustentada en el desarrollo adecuado
de la identificacion de riesgos y de recursos de una unidad geografica. Este proceso se
basa en cinco elementos que comprenden una metodologia base para el analisis de la
realidad, que ademas considera una permanente retroalimentacion.
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Esta metodologia debe considerar, alo menos, las siguientes acciones:

A. Andlisis histoérico

B. Investigacion Empirica (Técnica, Cientifica, Econdémica, en terreno, etc.)

C. Discusion (para priorizar participativamente las amenazas, vulnerabilidades y
recursos)

D. Elaboracion de Mapas y Cartograficas, (identificando Riesgos y Recursos para
Prevencion y Respuesta)

E. Planificacion Integral en "Proteccion Civil
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2.1 Gestién Participativa

En el Marco de la Gestion de Proteccion Civil, la Participaciéon y Compromiso de la
sociedad en su conjunto, deben constituir una estrategia clave a considerar en los
distintos programas de trabajo.

Se debe ir gradualmente motivando un compromiso nacional de autoproteccion, por
medio de una metodologia interactiva y participativa en todos y cada uno de los niveles
politico — administrativos, como un reconocimiento expreso a la capacidad de las
personas para hacer participes en la generacion de sus propios procesos de desarrollo.

Esta participacion debe constituir un proceso en si mismo, que parte en el nivel local y
bajo la conduccién del Municipio, como instancias administrativas mas cercanas a las
personas. La percepcion de la gente del riesgo o peligro en su entorno, de los recursos
de que dispone para enfrentarlo, deben ser fuente de informacién sustantiva a
considerar en la gestion de Proteccion Civil, la que, sumada a los antecedentes
validados aportados por el ambito cientifico-técnico, serviran de base diagnostica para
la Planificacion de acuerdo a las especificas realidades locales.

3. Planificacion ACCEDER para el Manejo de Emergencia y Desastres

ACCEDER es una Metodologia simple, de facil manejo, estructurada en una sola hoja,
destinada a elaborar una planificacion para situaciones de emergencia local,
CONSIDERANDO LOS PRINCIPIOS DE Ayuda Mutua y los Usos Escalonado de
Recursos, que sustentan al Sistema de Proteccion Civil, a partir de una adecuada
coordinacion. La metodologia cubre por etapas, las acciones y medidas fundamentales
a tener en cuenta en la accién de respuesta, como son: Alarma, Comunicaciones,
Coordinacion, Evaluaciéon Primaria o Preliminar, Decisiones, Evaluacion Secundaria y
la Readecuacion del Plan, con lo que conforma el acréstico ACCEDER.
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El plan A.C.C.E.D.E.R permite a los Administradores de Emergencia recordar facilmente
los aspectos que siempre deberan estar presentes en un Plan de Respuesta y que
necesariamente requieren una adecuada preparacion para su efectiva articulacion.

Se deber tener siempre presente que el nucleo o soporte clave de una respuesta eficaz
a emergencias, es la evaluacion oportuna de la misma, para disponer las acciones y
recursos que sean necesarios para el control de la situacion.

Estructurado el plan de respuesta, no se puede esperar la ocurrencia de una
emergencia para probar su efectividad. El plan deber ponerse a prueba efectuando
ejercicios de escritorios (simulaciones) y de movimientos fisicos (simulacros), durante
los cuales se examinan los roles, las coordinaciones, los accesos, los recursos, y en
general, todo lo previsto en el Plan.

Los antecedentes que se obtengan de los ejercicios, serviran de base, si se estima
necesario, para readecuar el plan, de las experiencias adquiridas y antecedentes que
se recopilen, surgiran recomendaciones que permitan mejorar el sistema de respuesta
a nivel local.

Comuna de Concén, Diciembre del 2020 Revision: 05



llustre Municipalidad de Concén
Direccién de Seguridad Publica Emergencias y Proteccidn Civil

VI. PROCEDIMIENTO NORMALIZADOS DE EMERGENCIA

Al tipo de emergencia o desastre, el Sistema de Proteccion Civil y siguientes
procedimientos:

1. PROCEDIMIENTO PARA EVENTOS DESTRUCTIVOS DE MANIFESTACION
LENTA

A. Activay Alerta

i. Ante la inminencia o real ocurrencia de una situacion de emergencia, reacciona a lo
menos, un organismo o institucion componente del Sistema de Proteccion Civil,
emitiendo un Informe Preliminar.

ii. El responsable del servicio involucrado analiza la informacion relativa a la situacion y
si determina que la capacidad de respuesta de los recursos disponibles se vera
sobrepasada, informara de la situacion al Director de Proteccion Civil, Emergencia del
nivel correspondiente.

iii. El Director de Proteccion Civil y Emergencia coordina la activacion del sistema,
teniendo presente que los organismos y/o servicios directamente involucrados en la
atencion de una emergencia ejecutaran automaticamente procedimientos de respuesta
local, como también, medidas preventivas.

iv. El Director de Proteccion Civil y emergencia asumira la coordinacién del Plan de
Respuesta especifica en aplicacion, y teniendo presente en forma permanente, el
informar a autoridad sobre la situacion, los requerimientos y medidas adoptadas.
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B. Evaluacién Operacional

l. La evaluacion operacional se desarrolla en funcién de coordinar las necesidades de
recursos humanos, materiales, técnicos y financieros con el objetivo de salvar vidas,
reducir dafios y lograr el control de la situacién en el minimo tiempo.

Il. Las necesidades de los recursos se canalizan aplicando los principios de ayuda
mutua y uso escalonado de recursos de acuerdo al Plan de ejecucion y de acuerdo a
las necesidades indicadas por el mando Técnico, a través del Director de Proteccion
Civil y Emergencia.

[ll. Una Evaluacion permanente, conforme a la evolucion de las situacion, determina la
necesidad de activar o no al Comité y el Centro de Operaciones de Emergencia
(C.O.E)).

C. Desactivacion y Evaluacién

I. Controla la situacion, evaluaciones sucesivas permiten desactivar la estructura del
sistema de respuesta, en forma escalonada.

Il. La situacion de emergencia se considera superada cuando los organismos y/o
servicios del Sistema de Proteccion Civil retornan a sus actividades habituales, no
siendo necesaria la permanencia de una autoridad de coordinacion superior.

lll. Finalizado el evento generador que activo el plan de respuesta especifico, este debe
evaluarse a nivel de Comité de Proteccién Civil y readecuarse, si es el caso, conforme
a la experiencia adquirida, optimizando las medidas de prevencion, mitigacién y
respuesta
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1.PROCEDIMIENTOS PARA EVENTOS DESTRUCTIVOS DE MANIFESTACION
LENTA

A. Activay Alerta

i. Ante la inminencia o real ocurrencia de una situacion de emergencia, reacciona a lo
menos, un organismo o institucion componente del Sistema de Proteccion Civil,
emitiendo un Informe Preliminar.

ii. El responsable del servicio involucrado analiza la informacion relativa a la situacion y
si determina que la capacidad de respuesta de los recursos disponibles se vera
sobrepasada, informara de la situaciéon al Director de Proteccion Civil, Emergencia del
nivel correspondiente.

iii. El Director de Proteccion Civil y Emergencia coordina la activacion del sistema,
teniendo presente que los organismos y/o servicios directamente involucrados en la
atencion de una emergencia ejecutaran automaticamente procedimientos de respuesta
local, como también, medidas preventivas.

iv. El Director de Proteccion Civil y emergencia asumira la coordinacion del Plan de
Respuesta especifica en aplicacion, y teniendo presente en forma permanente, el
informar a autoridad sobre la situacion, los requerimientos y medidas adoptadas.
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B. Evaluacién Operacional

l. La evaluacion operacional se desarrolla en funcién de coordinar las necesidades de
recursos humanos, materiales, técnicos y financieros con el objetivo de salvar vidas,
reducir dafios y lograr el control de la situacion en el minimo tiempo.

Il. Las necesidades de los recursos se canalizan aplicando los principios de ayuda
mutua y uso escalonado de recursos de acuerdo al Plan de ejecucion y de acuerdo a
las necesidades indicadas por el mando Técnico, a través del Director de Proteccion
Civil y Emergencia.

[ll. Una Evaluacion permanente, conforme a la evolucion de las situacion, determina la
necesidad de activar o no al Comité y el Centro de Operaciones de Emergencia
(C.O.E)).

C. Desactivacion y Evaluacion

I. Controla la situacion, evaluaciones sucesivas permiten desactivar la estructura del
sistema de respuesta, en forma escalonada.

Il. La situacion de emergencia se considera superada cuando los organismos y/o
servicios del Sistema de Proteccion Civil retornan a sus actividades habituales, no
siendo necesaria la permanencia de una autoridad de coordinacion superior.

lll. Finalizado el evento generador que activo el plan de respuesta especifico, este debe
evaluarse a nivel de Comité de Proteccién Civil y readecuarse, si es el caso, conforme
a la experiencia adquirida, optimizando las medidas de prevencion, mitigacién y
respuesta
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2. PROCEDIMIENTO PARA EVENTOS DESTRUCTIVO DE MANIFESTACION
SUBITA

a) Activaciéon y Alerta

|. Un evento destructivo de gran impacto sobre la poblacion y/o bienes materiales e
infraestructura, constituye una base de juicio suficiente para activar el Comité de
Operaciones de Emergencia y el Centro de Operaciones de Emergencia (C.O.E.).

Il. En caso de eventos destructivos de gran severidad y extension, como por ejemplo un
terremoto, la sefial o alerta es el evento mismo, generando una autoconvocatoria a los
miembros del Comité de Operaciones de Emergencia en el Centro de Operaciones de
Emergencia (C.O.E.).

lll. En caso de los eventos limitados o circunscritos a un area de impacto puntual, o
cuando su activacion, corresponda a necesidades segun la evolucion de una
emergencia de generacion lenta, la sefial de alerta fluye por los medios de comunicacion
previstos en la planificacion.

IV. Los miembros de Comité de Operaciones de Emergencia integrados en el C.O.E.,
durante las primeras horas posteriores al impacto o convocatoria, centralizan la
recoleccion de informacion, con el propdésito de evaluar los peligros que afectan a la
poblacién y su sistema social, determinando los dafios mas significativos, identificando
las necesidades y movilizando los recursos locales de respuesta.
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b. Evaluacién Operacional

l. La evaluacién operacional se desarrolla en funcién de coordinar las necesidades de
recursos humanos, materiales, técnicos y financieros con el objetivo de salvar vidas,
minimizar dafios y lograr el control de la situacion en el minimo tiempo.

Il. Las necesidades de recursos se canalizan aplicando los principios de ayuda mutua y
uso escalonado de recursos, de acuerdo al plan de respuesta especifico en ejecucion
de acuerdo a las necesidades requerida por los Mandos Técnicos ejecutores a través
del C.O.E.

lll. Analisis y evaluaciones sucesivas permiten en el tiempo afinar la apreciacion inicial,
con el propdsito de proveer informacidon mas completa a los miembros integrados en el
C.O.E., permitiéndoles tomar decisiones oportunas u precisas como a su vez diseminar
la informacion procesada a las manos Técnicas ejecutores, autoridades y medios de
comunicacion social.

c. Desactivacion y Evaluacién

I. Control de la situacion, evaluaciones sucesivas permiten desactivar el C.O.E., y la
estructura del sistema de respuesta en forma escalonada.

Il. Cuando la autoridad correspondiente estima cumplido el objetivo para el cual se
activo el C.O.E., se considera superada la situacion de emergencia, descentralizandose
la toma de decisiones y canalizandose la informacion por los conductos regulares.

lll. Finalizando el evento generador que activo la planificacion de emergencia especifica,
este debe evaluarse a nivel de Comité de Proteccion Civil y readecuarla, si es el caso,
conforme a la experiencia adquirida, optimizandose las medidas de prevencion,
mitigacion y respuesta.
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CAPITULOQ I
COMUNA DE CONCON

ANTECEDENTES HISTORICOS, GEOGRAFICOS,
CLIMATICOS, POBLACIONAL, ETC.
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HISTORIA
Descubrimiento y Colonizacién Espafiola

Luego de la llegada de los espafioles, el primer hito en el cual se menciona a Concon
en las paginas de la Historia de Chile, se refiere a la creacion de un astillero encargado
de la construccion del primer bergantin que se haria en Chile, con el fin de transportar
oro al viejo continente.En Agosto de 1541, estando Pedro de Valdivia en Concon,
vigilando la obra de construccion de este bergantin, recibio un llamado de su Teniente
Gobernador, Alonso de Monroy que le anunciaba una conspiracién en su contra para
asesinarle y apoderarse del oro, para luego huir en el bugque que se estaba
construyendo. Al oir esto, Valdivia, junto a seis hombres se dirigid6 de inmediato a
Santiago, dejando al mando del contingente de Concon a catorce espafioles vy,
especificamente, a Gonzalo De Los Rios a cargo de los indios que trabajaban en la
construccion, con la orden de suspender la labor hasta su regreso y de permanecer
armados de dia y noche. Durante la ausencia de Valdivia y aprovechando el
debilitamiento de la guarnicion, los Caciques Tabolango y Chigaimanga destruyeron la
faena, quemando el bergantin y matando espafioles y esclavos negros que trabajaban
como carpinteros. Los documentos no permiten reconstituir con certeza la forma del
asalto. Valdivia, atribuy6 los hechos al descuido de los espafioles que desatendieron su
orden de no abandonar las armas.

Algunos afios mas tarde se menciona a Don Antonio Nufiez de Fonseca como el duefio
del astillero y Hacienda de Concén. También existen documentos que nombran este
lugar como el Puerto de Concoén, que al parecer dejé de funcionar como tal, debido a la
inseguridad que ofrecia su ensenada a las fragiles embarcaciones de esa época.

En 1778, cuando Ambrosio O'Higgins era Gobernador y Capitan General del Reino de
Chile, en pro de la fundacion de multiples ciudades con el fin de promover el comercio
y aumentar la agricultura, realiz6 el famoso viaje por los partidos septentrionales,
recorriendo con detencién su jurisdiccién territorial. Durante el viaje el Gltimo lugar que
recorrio, fue el Puerto y la Hacienda de Concén. Fue en ese momento, cuando el
Corregidor del Valle de Quillota de esa época, Blas Lucero, propuso instalar en Concén
una ciudad. Esta peticidén tuvo respuesta negativa.
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Periodo Autoritario Aflo 1851

Otro particular hito inconcluso que se vivencia en este lugar, fue la puesta en marcha
de la construccion de la linea ferroviaria entre Valparaiso y Santiago. Concén fue la ruta
original para el paso de esta via, pero los sucesos que a continuacion se enuncian,
cambiaron el curso de la historia.

Corria el afio 1851, cuando se estipula el proyecto de la construccion de una via
ferroviaria entre Valparaiso y Santiago, nominando al Ingeniero Norteamericano,
Campbell, como el ejecutor directivo de las obras. Sin embargo, no fue posible
desarrollar este proyecto, debido al alto costo de la propuesta.

Luego, con la idea de seguir y concretar el proyecto ferroviario, se contrata al Ingeniero
Inglés William Lloyd, quien finalmente decide cambiar el trazado original de las obras,
argumentando la inseguridad que provocaria en tiempos de lluvias los terrenos
arenosos de Concon. De esta manera, se decide que el camino férreo entre Valparaiso
y Santiago sea construido por el sector de Quilpué.

Periodo Liberal Parlamentario Aino1861-1925

Hacia 1885, Benjamin Vicufia Mackenna plantea el proyecto de creacion de la Poblacion
La Victoria, como un acogedor solar maritimo y veraniego a orillas del Pacifico, ubicado
al norte de la desembocadura del Rio Aconcagua, partiendo desde la Hacienda Santa
Rosa de Colmo hacia el poniente. Tal proyecto no se concreta por el fallecimiento de
Vicufia Mackenna, cuando tenia apenas 55 afios de edad, un 25 de enero de 1886.

En 1899, durante el Gobierno de Federico Errdzuriz Echaurren, Concén es comuna por
primera vez. En aquel tiempo este sector pertenecia a Limache. Su dependencia
administrativa como comuna dur6 hasta fines de 1927, fecha en que se traspasé su
dependencia a Vifia del Mar, hasta el Afio 1997.

Otro hecho histérico que envuelve a nuestra Comuna es la Batalla de Concon, hecho
ocurrido el 21 de Agosto de 1891 y pendultima confrontacion de la Guerra Civil del mismo
afo. En la batalla se enfrentaron las fuerzas congresistas o revolucionarias con las del
Gobierno de Balmaceda.
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Nacimiento del Balnerario de Concén

Hacia el Afo 1917, Concdn se habia convertido en el sitio predilecto de familias
santiaguinas, que venian los meses de veranoy fines de semana para disfrutar del clima
y de sus playas.

Al mismo tiempo, el traslado al sector de familias de lugares adyacentes, junto a grupos
de pescadores que ya se ubicaban en el lugar, comienzan a dar vida a Concon.

Por esta fecha, una noticia llenaba de alegria y expectacion a los residentes, ya que se
iniciaba la construccion del Camino Costero Vifia del Mar -Concén. Una placa
recordatoria, ubicada a algunos metros del puente " Los Piqueros " e incrustada en una
roca, marca en forma simbdlica este notable acontecimiento. En ella se lee: "El
polvorazo que labré este corte fue explotado desde La Moneda por S.E. el Presidente
de la Republica sefior Juan Luis Sanfuentes, el 23 de Septiembre de 1917”.

Esta nueva ruta caminera abrié grandes perspectivas para el desarrollo y progreso del
Balneario. EI camino fue inaugurado oficialmente el 31 de Diciembre de 1930.

Décadas del 70, 80y 90

Concon comenzo a prosperar lentamente, aunque no con el impulso de la vecina Ciudad
de Viia del Mar, Municipio que observo a este distrito como un apéndice sub-urbano,
para el que sus reducidas partidas presupuestarias sélo permitian una mantencion
regular. Lo anterior, impulsé que durante el inicio de los afios noventa, la comunidad se
pusiera como meta el descentralizar a Concon de Vifia del Mar.

Este proceso, no exento de sinsabores, tuvo una buena acogida en el gobierno central,
lo que permiti6 el estudio de las peticiones de la comunidad y el envio de una iniciativa
legal que se corporizo a través de la ley 19.424, la cual oficializé la creacion de la
Comuna de Concon, situacion que fue realzada por la firma del decreto de
promulgacion, acto que se produjo en la misma Comuna, el 28 de Diciembre de 1995.
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Fue durante el dltimo trimestre de 1996 que los conconinos tuvieron la oportunidad de
elegir a sus autoridades (1997-2000), resultando como Alcalde el sefior Oscar
Sumonte Gonzéalez y Concejales los sefiores Julio Valdevenito Cerda, Daniel Contreras
Fuentes, Antonio Troncoso Torres, Vicente Herrera Yévenes y, la sefiora, Maria Cristina
Aguilera Pino.

Luego, para el periodo 2001-2004, fue reelecto el Alcalde Oscar Sumonte Gonzélez.
Los Concejales elegidos fueron los sefiores: Francisco Soza Donoso, Jorge Valdovinos
Gomez, Antonio Troncoso Torres, Julio Valdebenito Cerda; y, la sefiora, Maria Paz
Alvear Pefa.

Para el periodo, (2005-2008) las autoridades son las siguientes: Oscar Sumonte
Gonzalez, Alcalde; Mario Nufez Ibafiez, Concejal; Julio Valdebenito Cerda, Concejal;
Alberto Fernandez Lopez, Concejal; Pamela Hodar Alba, Concejal; Bernardo Guerra
Vargas, Concejal; y, Antonio Troncoso Torres, Concejal.

A continuacion, en el periodo (2009-2012) las autoridades son las siguientes: Jorge
Valdovinos GOmez, Alcalde; Mario Nufez Ibafiez, Concejal; Ricardo Urenda,
Concejal; Alberto Fernandez Lépez, Concejal; Susanne Spichiger, Concejal; Marcial
Ortiz, Concejal; y, Maria Estrella Espina, Concejal.

A continuacion, (2012-2016) las autoridades son las siguientes: Oscar Sumonte
Gonzalez, Alcalde; Eladio Veas, Concejal; Sandra Contreras, Concejal; Alberto
Fernandez Lopez, Concejal; Susanne Spichiger, Concejal; Marcial Ortiz, Concejal; v,
Bruno Garay, Concejal.

Finalmente el periodo (2012-2016) las autoridades son las siguientes: Oscar
Sumonte Gonzalez, Alcalde; M. José Aguirre R Concejal, Gabriela Orfali Concejal;
Adriana Marinetti Concejal; Jorge Valdovinos Concejal; Marcial Ortiz Concejal y
Cristian Carvajal Concejal.
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GEOGRAFIA'Y DEMOGRAFIA

Tiene una superficie de 76.0 Km2 y una altura promedio de 230 Mts sobre el nivel del
mar. Su privilegiado clima es templado calido occidental y est4 determinado por las
corrientes frias de la costa y los vientos del mar que moderan su temperatura.

La temperatura en verano promedia los 20° y en invierno los 15°. La diferencia entre el
dia y la noche es de unos 5° Segun los datos recolectados en el Censo del Instituto
Nacional de Estadisticas, la comuna posee una superficie de 76 km2 y una poblacion
de 32.273 habitantes, de los cuales son 16.560 mujeres y son 15.713 hombres. No
obstante, en el ultimo tiempo ha tenido un sostenido crecimiento habitacional, por lo que
Su proyeccion poblacional podria superar las 60.000 personas al 2010.

Concon acoge al 2,10% de la poblacion total de la region. Un 2,22% (715 habitantes)
corresponde a poblacién rural y un 97,78% (31.558 habitantes) a poblacion urbana

Cordillerade la Costa: Este sistema de relieve aparece en el sector occidental del valle
del Aconcagua con altitudes que alcanzan los 2.000 metros destacandose los cerros
Chache con 2.333, El Roble con 2.222 y La Campana con 1.812 metros de altura, todo
enmarcado en una cordillera alta y bien conformada a unos 35 a 40 kilometros del litoral.
El contacto de esta cordillera con la zona deprimida interior se hace a través de
pequefias cuencas delimitadas por serranias. Las principales cuencas son las de La
Ligua, al norte del cordon montafioso del El Meldn y separada por éste de la cuenca
Catemu Nogales. Esta ultima esté limitada al sur por el rio Aconcaguay los cerros de la
Calera. Las planicies litorales se realizan a través de colinajes suaves y onduladas que
enmarcan cuencas tecténicas y valles modelados como lo son las cuencas Limache-
Olmué (al surponiente del cerro La Campana), la cuenca Quilpué-Villa Alemana (al
occidente) y las cuencas de Curacavi y Casablanca mas al sur. Como la Cordillera de
la Costa es notablemente mas alta al sur de la regién, de ella se desprenden numerosas
hoyas hidrograficas que desembocan en el mar independiente de los sistemas
hidrograficos andinos. Es asi como se pueden encontrar el estero Marga Marga,
Casablanca, San Jerénimo, Puangue y Limache.
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Planicies litorales: se desarrollan ampliamente en esta regién y llegan a presentar
hasta cuatro niveles de escalonamiento al pie de la Cordillera de la Costa
confundiéndose con las terrazas fluviales en los valles y desembocaduras. Esta unidad
se presenta generalmente plana a ligeramente ondulada y su ancho maximo es de 20
a 30 Km hacia el interior con altura de hasta 140 msnm. El nivel més bajo se encuentra
cubierto por dunas, especialmente al sur de Quintero. Al norte de esta ciudad y
especialmente en la costa de Horcones y Papudo las planicies se presentan aspecto de
acantilado alcanzando niveles de 20 a 100 m. Diversas dunas y playas como Algarrobo,
El Quisco, El Tabo, Cartagena, San Antonio y Rocas de Santo Domingo se alternan con
sectores de costa acantilada

COORDENADAS GEOGRAFICAS
Concon es una de las siete comunas de la Region de Valparaiso y se situa entre los:
32°54' 50" y los 32° 56' 30" de latitud sur

71° 32' 45" y los 71°24' 30" de latitud oeste

DIVISION POLITICA ADMINISTRATIVA

Limita al Norte con la comuna de Quintero, por el Sur con la comuna de Vifia del Mar,
por el Este limita con la comuna de Limache y por el Oeste el Océano Pacifico.

Tiene una superficie de 76.0 Km2 y una altura promedio de 230 Mts sobre el nivel del
mar. Su privilegiado clima es templado célido occidental y esta determinado por las
corrientes frias de la costa y los vientos del mar que moderan su temperatura.
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CONFIGURACION URBANA

Superficie total 76.0 km2
Altitud media 0-230 msnm
Poblacion afio 2012 37.765 Habitantes

Densidad 424,64 hab/km?2

Segun los datos recolectados en el Censo del Instituto Nacional de Estadisticas, la
comuna posee una superficie de 76 km2 y una poblacion de 32.273 habitantes, de los
cuales son 16.560 mujeres y son 15.713 hombres. No obstante, en el dltimo tiempo ha
tenido un sostenido crecimiento habitacional, por lo que su proyeccion poblacional
podria superar las 60.000 personas al 2010. Concoén acoge al 2,10% de la poblacion
total de la region. Un 2,22% (715 habitantes) corresponde a poblacion rural y un 97,78%
(31.558 habitantes) a poblacion urbana.
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VIAS DE ACCESO
CARRETERAS
Para acceder a Concdén existen diversas vias de acceso:

Desde Vifia del Mar por el camino Costero o por el camino Internacional o por la
subida los Ositos (Camino del Alto). Todos muy bien sefalizados.

Desde Santiago por Ruta 5 desvio hacia Calera por Ruta 60 sin derivar directo hacia
Concon.

Desde Quintero por el camino costero ruta Unica hacia el Sur
FERROCARRIL

Por el sector colindante a la comuna de Quintero, Concon posee una linea férrea, que
bordea el rio Aconcagua y que es utilizada para el transporte del cobre concentrado que
proviene de la empresa de fundicién Codelco Ventanas. No obstante no es de utilizacion
para transporte de pasajeros u de otro tipo declarado legalmente hasta el momento

CLIMA

Mes Ene | Fe |[Ma|Ab |Ma |Ju |Ju | Ag | Se |Oc | No | Di | Anu

b r r y n I 0 p t v c al

Temp 22 | 222119 |16 |15 | 15| 15 |16 |17 |19 |21 | 18
diaria

Max (C°)

Temp 13 |13 (12|11 |10 | 8 8 8 9 |10| 12 | 13| 10
diaria

Min (C°)

Precipita 5 4 | 14|30 |50 |10 |10 | 75 |40 | 25| 20 | 10 | 480
cion total 0 7

(mm)
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HIDROGRAFIA

Rio Aconcagua: Este rio es el Ultimo de los valles transversales del norte chico y se
encuentra ubicado en el extremo sur de la regién. El rio Aconcagua se genera de la
confluencia de los rios Juncal y Blanco en la Cordillera de los Andes y recibe el nombre
de Aconcagua a partir de la junta con el Blanco.

Océano Pacifico: El Océano Pacifico bafia todas las costas de la comuna por el sector
nor-oeste de la misma al igual que a las comunas aledafias de Quintero, Vifia de Mar y
Valparaiso

SUELO
ESTRATIGRAFIA TIPICA

Realizado el analisis correspondiente podemos obtener los siguientes datos:

0.00 — 0.15 metros Estrato I: Capa Suelo Semi-Vegetal combinado con
material inerte y maicillo

0.15 — 1.50 metros Estrato Il Suelo Areno-Limoso seco, color Café Oscuro,
mezclado con limo en bajas cantidades.

1.50 — 2.00 metros Estrato [Il: Suelo Areno-Limoso humedo,
color Café oscuro, mezclado con limo en
bajas cantidades. La napa potente aflora

a los 1,5 m de profundidad
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DESCRIPCION GENERAL DEL SUELO

De acuerdo con la inspeccién visual se concluye que el terreno lo conforma una capa
superficial de suelo semi-vegetal, posteriormente suelo areno-Limoso en su capa
intermedia con un color Café Oscuro, mezclado con limo en bajas cantidades seco.

INFORME MECANICA DE SUELOS

Su capa final, se observa principalmente el mismo tipo de suelo pero con gran cantidad
de humedad y una napa potente que aflora a 1,5 metros. En forma globalizada se puede
estimar que el terreno es plano y no presenta declive o pendiente alguna.
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EVENTOS CATASTROFICOS OCURRIDOS EN CONCON

09/10/2007 Un muerto y tres personas lesionadas es el saldo de un voraz incendio que se
desaté a las 15:00 horas en la refineria de Concon, donde se produjo la explosion de un
enfriador de aire de una de las plantas.

La informaciéon fue confirmada por el gobernador de Valparaiso, Ricardo Bravo, quien indico
gue dos de los heridos, ya fueron dados de alta y el tercero esta siendo atendido en el policlinico
de la refineria. El resto del personal fue evacuado del recinto.

En tanto, la empresa emitié6 un comunicado indicando que la explosion provocé heridas en tres
personas, mientras que una cuarta se encuentra desaparecida

01-03-2010: Terremoto 27-F sector Playa La Boca en Concén a las 8 de la mafiana del sdbado
1 de marzo. Es evidente que en otro lugar del pais se produciria un maremoto y que no fue

detectado por la Armada
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06-06- 2014: Las lluvias del ultimo tiempo se han caracterizado por las caidas de grandes
volimenes de agua en un corto periodo de tiempo, provocando anegamiento y colapsos de
estructuras fluviales en diferentes partes de la comuna, tales como en el sector de los Romeros
y Quebrada los Alerces donde se concentran estos fenbmenos.
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19-12-2014 Incendio forestal dentro del radio urbano ubicado en la zona denominada Las
Gaviotas perteneciente a la comuna de Quintero la que consumié 4 hectéreas de arboles,
arbustos y pastizales producto de una quema no controlada y autorizada en el sector de la
comuna de Concon declarandose una alerta roja asistiendo todo el cuerpo de bomberos Vifia
del Mar Concon, efectivos de Conaf, Carabineros y Brigada Municipal.
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24-12-20114: Incendio forestal industrial conflictivo que logr6 quemar mas de 2 hectareas
colindantes al parque industrial ubicado entre Concén y Limache, Bomberos Vifia y Limache,
Carabineros y Brigada Municipal de la Comuna.
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24-02-2015: Incendio forestal conflictivo que logré quemar méas de una hectarea concentrada
en 5 incendios consecutivos colindantes a los ductos de combustible de Enap Refinerias
Aconcagua.
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06-08/08/2015: Frente mal tiempo de 1500 km2 que afectaron 3 dias consecutivos a la zona
central acumulando en 72 horas la suma de 182 ml con vientos de méas de 100 km provocando
cortes de suministros eléctricos, caidas de arboles, interrupciones de carreteras, voladuras de
techo, socavones en borde costero y erosiones. Este frente provoco un fallecido y maltiples
dafios a particulares de distintos sectores de la comuna.
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16-09-2015: Sismo de gran Intensidad 8,4 Richter con epicentro en Canela Baja cuarta region,
generd un Tsunami en las costas de Chile, afectando las diversas bahias de la V region y
especialmente la rada de la costa de Concon golpeando una ola de mar de 1,8 metros en el
area Playa la Boca, provocando graves dafios a 4 restaurantes, 8 escuelas de surf, un
pabellén de artesanos, 2 casas habitaciones e instalaciones de servicios del lugar.
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Nivel de afectacién comunal por Tsunami 2015 zona de norte a sur
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16-04-2016: Frente de mal tiempo que afect6 a la zona central provocé el socavamiento de las
bermas de la ruta F30-E, lo cual desplaz6 el material arido acopiado por el MOP en obras de
ampliacion de la misma, anegando 5 casas habitaciones, afectando a 20 personas de los cuales
3 eran nifios. Esval posteriormente, debid sanitizar el sector, debido a la saturacién de las
camaras de alcantarillados del sector
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27-04-2017: Frente de mal tiempo que afecto a la zona central provocé el socavamiento de Los
taludes existentes a lo largo de todo el sector de Quebradas las Petras
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EVENTOS CIRCUNTANCIALES ANO 2018-2019

TRABAJOS DE MEJORA VIAL ROTONDA CONCON

b

B CHILE LO

HACEMOS
TODOS
DESVIOS DE TRANSITO POR
OBRAS EN SECTOR ROTONDA
DE CONCON
€ AMBOS -:“nm

— T

) TRAMETO BN UN

Solo vehicule liviano
y locomocion
colectiva

DESVIOS DE TRANSITO POR OBRAS EN
SECTOR DE ROTONDA DE CONCOW,
DESDE 15 DE NOVIEMBRE

TRANSITO QUINTERO-VIRA (RUTA F-30.E}
SOLO VEHICULOS LIVIANGS Y LOCOMOCION
COLECTIVA: RUTA F-30-€ - ROTONDA

ICASAL INGENIERIA ¥ CONSTRUCCION SA CONCON-MAROTO-CALLE
Libro de consultas y sugerencias disponibles en oficinas de Obra en Calle Cortds #1.506,Concon, 13-CORTES F-30.E
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Concon - Calle Vergara, Provincia de Valparaiso,
Region de Valparaiso.

Ministerio de Obras Piiblicas / Gobierno de Chile
DESCRIPCION DEL PROYECTOD

El Proyects *Mejoramiento Ruta F-30-E, Sector
1: Rotonda Concén-Calle Vergara, Provincia de
Valparaiso, Regién de Valparaiso” corresponde
& una solucién a nivel, que considera la presencia
de ramales para todes los giros a la derecha,
evitando Incorporar estos movimientos a
rotonda,

Respecto & la rotonda, ésta tendrh 3 pistas en su
parte central con un ancho total de catzada de 10
m y pricticaments todos sus ramales de
acceso/egresa contardn  con dos pistas de
chrculaciin,

BENEFICIOS DEL PROYECTO
Mejorar las condiciones de seguridad vial.

Favorecer el trinsito durante tode el afie. OBRAS CONTEMPLADAS
Las obras de construccidn entragarin ol
usuario mayor comodidad, seguridad y
confianza

Remockdn y pavimentacidn en hormigén (rotonda,
caminos y calles laterales), saneamients,
Hluminacidn, seguridad vial, entre otros.

= lluminecién en todo el trame de estudioy la

RECOMENOACIONES EN LA VIA rotonda.

PARA LA SECURIDAD CHIOADANA Construccién de 2 parsdercs en la ruts F-32,

i S 9% Sourpsa b0 Biperisese sector rotonda, y otres 2 en la zona ubana
ENAP
Obras de paisajismo en la 20na urbans entre
Calle Vergara y sector rotanda.

- Seflales, demarcacién, defensas methlicas, y
defenrsa de hormign en la mediana.

- Comstruccidn de muros TEM al orlente de la
calzada nueva pars evitar derrames en 2008 de
proteccién ENAP.
Obras de samaforizacidn frents a acceso ENAP y
calle San Agustin

- Modificaciones de servicios y sumideros.

ONSULTAS -

RECLAMOS, SUGERENCIAS YO C
Constructora ’ A STRU

NGENIERIA Y CO
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PANDEMIA CORONAVIRUS ANO 2020

¢(CUAL ES EL ORIGEN DEL CORONAVIRUS ACTUAL?

Hasta la fecha se desconoce la fuente del SARS-CoV-2, el coronavirus (CoV) que causa
la COVID-19. Todos los datos disponibles sugieren que el SARS-CoV-2 tiene un origen
animal y no es un virus creado en laboratorio. Lo mas probable es que el virus tenga su
reservorio natural en los murciélagos. El SARS-CoV-2 pertenece a un grupo de virus
genéticamente afines en el que se encuentran también el SARS-CoV y otros CoV que
han podido aislarse en poblaciones de murciélagos. El MERS-CoV también pertenece
a este grupo, pero esta menos relacionado con estos ultimos.

.QUE ES EL NUEVO CORONAVIRUS COVID-19?

El Nuevo Coronavirus COVID-19 es una cepa de la familia de coronavirus que no se habia
identificado previamente en humanos. Es el nombre definitivo otorgado por la OMS. Los
coronavirus son causantes de enfermedades que van desde el resfriado comin hasta
enfermedades mas graves, como Insuficiencia Respiratoria Aguda Grave.

..COMO SE CONTAGIA?

El virus se transmite de persona a persona cuando tiene contacto cercano con un enfermo. Por
ejemplo, al vivir bajo el mismo techo, compartir la misma sala en un hospital, viajar por varias
horas en un mismo medio de transporte, o cuidar a un enfermo sin la debida medida de
proteccion.
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.,CUALES SON LOS SIGNOS Y SINTOMAS?

En la mayoria de los casos donde se han presentado los sintomas son:
Fiebre sobre 37,8° grados

Tos

Dificultad para respirar (a diferencia de un resfriado)

Dolor de cabeza

Dolor de garganta

En caso de tener dificultad para respirar, acude a un médico

Si la enfermedad no se trata a tiempo, estos sintomas pueden agravarse
Los sintomas se presentan leves y aumentan de forma gradual

. COMO SE PREVIENE ESTA ENFERMEDAD?

Por ser una enfermedad de tipo respiratoria, se transmite a través de gotitas provenientes de la
tos y los estornudos. Las medidas de prevencion son:

Cubrirse con pafiuelo desechable o con el antebrazo (hunca con la mano) la nariz y la boca al
estornudar o toser.

Lavarse las manos frecuentemente con jabdn o un desinfectante a base de alcohol por mas de
20 segundos.

Mantener una distancia minima de 1 metro entre usted y cualquier persona que tosa o
estornude.

Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca.
No compartir bombilla, vaso o cubiertos con otras personas.
Evitar saludar con la mano o dar besos.

Permanecer en casa si no se encuentra bien. Si tiene fiebre, tos y dificultad para respirar, busque
atencion médica.
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.QUIENES SON LAS PERSONAS QUE TIENEN MAS RIESGO DE ENFERMAR?

Aquellas personas que hayan viajado a paises y zonas con casos confirmados o brotes activos
y quienes tengan contacto cercano con enfermos.

¢ CUAL ES LA POBLACION DE RIESGO?

Solo un 2% de las personas que se ha contagiado ha muerto, pero pueden desarrollar una
enfermedad mas fuerte las personas mayores o quienes padecen de afecciones médicas
preexistentes, como hipertension arterial, problemas cardiacos o diabetes.

. CUANTO DURA EL PERIODO DE INCUBACION DEL COVID-19?

El «periodo de incubacion» es el tiempo que transcurre entre la infeccién por el virus y la
aparicion de los sintomas de la enfermedad. La mayoria de las estimaciones respecto al periodo
de incubacion de COVID-19 oscilan entre 1 y 14 dias, y en general se sitlan en torno a cinco
dias.

.QUE DEBO HACER SI TENGO SINTOMAS DE COVID-19?

Si la persona viene llegando a Chile desde el extranjero o estuvo en contacto directo con alguien
contagiado y presenta sintomas, debe acercarse inmediatamente al centro de urgencia mas
cercano (cesfam, hospital o clinica). Una vez alli se activara el protocolo donde se realizara el
examen para confirmar o descartar el virus. Importante: si la persona tiene los sintomas, debe
usar mascarilla y tratar de evitar el transporte publico (sobre todo el Metro en horario punta)
para no exponer a los demas. Si el test da positivo, serd enviada a su casa para proceder al
aislamiento, ya que muy pocos casos son los que requieren internacion en el centro de salud.

Si la persona no ha salido al extranjero, ni sabe si ha estado en contacto con un caso
confirmado, pero siente dificultad para respirar, debe acudir a un centro asistencial e idealmente
dar aviso que va para alla.

Si la persona tiene sintomas leves, como tos, o dolor de garganta, pero sin fiebre, es
recomendable que se cuide en casa.
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. COMO DEBE SER EL AISLAMIENTO EN LA CASA?

Los médicos pueden enviar a los pacientes leves a recuperarse en su casa, bajo las siguientes
condiciones:

El contagiado debe dormir en una pieza solo. Si no se puede, que tenga al menos un metro de
distancia con otros. La habitacion debe tener ventilacion.

Moverse lo menos posible por la casa.

Tener sus propios utensilios para comer (vasos, bombillas, cubiertos, etc.) y no compartirlos. Se
deben lavar con detergente.

Preferir toallas de papel y usar una toalla individual.

La persona que atienda al enfermo debe usar mascarilla y lavarse las manos tras cada contacto.
En caso de tener contacto con fluidos corporales, debe usar guantes desechables y ojala
delantal plastico.

Los desechos deben ponerse en una bolsa plastica, cerrarla y botarla.

El bafio debe ser desinfectado al menos una vez al dia con cloro diluido en agua (450 cc de
agua y 50 cc de cloro) y también desinfectar las La ropa sucia y todos los textiles usados por el
paciente se deben poner en bolsas plasticas y no se deben agitar. Hay que lavarlos a maquina
a 60-90 °C con detergente normal y secar bien.

Todos quienes viven con el paciente deben ser monitoreados por la Autoridad Sanitaria.

¢ES NECESARIO QUE TODAS LAS PERSONAS USEN MASCARILLAS?

La mascarilla es esencial si una persona tiene sintomas respiratorios como tos o fiebre. En los
hospitales se recomienda que la usen quienes estén a cargo del cuidado de los enfermos, para
reducir la posibilidad de transmitir el virus al personal de salud o a otros pacientes. Ademas, su
uso es obligatorio en el transporte publico y privado del pais, ascensores o funiculares con mas
de una persona al interior y lugares donde hayan 10 o mas personas aglomeradas (por ejemplo,
centros de salud, supermercados, farmacias, etc.).
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., CUANTO CUESTAN LOS EXAMENES PARA DETECTAR EL COVID-19?

El examen PCR para determinar la Covid-19 hecho con el objetivo de manejo de salud publica,
como por ejemplo el que se toma en el aeropuerto, es gratuito.

En tanto, quienes deseen hacerse el examen de forma voluntaria y estan afiliados o afiliadas a
Fonasa, podran realizarselo en un hospital publico. Desde el 24 de marzo esta prueba paso a
ser gratuita para quienes pertenecen a cualquier tramo (A, B, C o D).

Las personas que estén afiliadas a una Isapre, podra bonificar esta prestacion ate su respectiva
institucion, segun lo dicho por la Superintendencia de Salud. El valor maximo sera de $25.000.
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SITUACION COVID CHILE MAYO 2020

otal Canfumed

187

5/4/2020 9:32.39a.m
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TELEFONOS DE EMERGENCIAS EMPRESAS CAVE EMPRESARIAL

REPRESENTANTE EN CAVE EMERGENCIA
EMPRESA TITULAR SUPLENTE CONTACTO NUMEROS
ABASTIBLE
Jefe de Planta Encargado de Mantencion
Guardia de turno
AIR LIQUIDE Jefe de Planta Prevencion
Riesgos
BASF
Porteria
Central
COPEC Jefe de Turno
Jefe de Planta Jefe de Turno Guardia de Seguridad
ERA Responsable
Emergencias Jefe en Prev de Riesgos
INDURA Operador de
Jefe de Planta turno
LINDE Gerente de Planta Sala de Control
Prev de Riesgos
Porteria
LIPIGAS ERP zona norte Porteria
Il Jefe de Planta
SONACOL Prevencion de Operador de
Jefe area Norte Operaciones Riesgos turno
BASE Jefe Base Aero Jaime Contreras Oficial de guardia
AERONAVAL Naval
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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
EMERGENCIAS Y PROTECCION CIVIL CONCON

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON
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