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1. Introduccion.

En Chile, los eventos naturales hidrometereoldgicos y geoldgicos asi como los eventos de origen
antropogénico amenazan cada cierto tiempo a las personas, bienes y medioambiente vulnerables y, por ello,
expuestos a este tipo de fendmenos, transformandolos en emergencias mayores, desastres o catastrofes de
consecuencias lamentables, la mayoria de las veces. Frente a este escenario, es crucial un esfuerzo conjunto
continuo para gestionar la reduccién del riesgo de desastres y garantizar la minimizacidn de las consecuencias
en su fase de respuesta. Sin embargo, la velocidad de avance en la gestion de la reduccién del riesgo no
siempre coincide con la frecuencia e intensidad de estos eventos, especialmente, cuando se ven exacerbados
por el cambio climdtico, por lo tanto, es de vital importancia que las municipalidades y los organismos de
respuesta locales estén preparados para enfrentar estos eventos de manera coordinada y eficiente.

En este contexto, la comuna de SAN GREGORIO, Provincia de Magallanes, Regién de Magallanes y la Antartica
Chilena, junto a sus condiciones de aislamiento, se presenta claramente expuesta a tales sucesos, siendo una
constante a lo largo del tiempo y del desarrollo de la comuna, por lo que el propdsito del presente plan es
establecer una estructura organizacional, coordinada e informada a través de procedimientos para garantizar
la maxima eficiencia en la respuesta y recuperacion ante una emergencia, otorgar un alertamiento oportuno
y una eficaz evacuacién a refugios temporales y su posterior retorno a la normalidad, si la situacién lo amerita.

Para abordar esta situacion de manera precisa, es esencial considerar las facultades, obligaciones y
responsabilidades que rigen el desempefio de los municipios, sustentadas en los marcos normativos de la Ley
21.364. Dicha ley, establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta a Emergencias y Desastres,
modificando la ley orgdnica de municipalidades 18.695, en particular en el Articulo 45. Este marco legal
proporciona una guia sélida y de respaldo para desarrollar los instrumentos de gestidn del riesgo, en esta
caso particular, un plan de emergencia comunal, asegurando que se cumplan las responsabilidades legales y
establecidas para una adecuada gestidn de las emergencias.

La comprensién y cumplimiento adecuados de este instrumento permitirdn establecer un orden en el flujo
de informacidn critica entre los organismos técnicos, las autoridades y el Comité Comunal de Gestion de
Riesgo de Desastres (COGRID) de la comuna de San Gregorio, contribuyendo asi al correcto funcionamiento
del Sistema Comunal en las fases de respuesta y recuperacion.

Los roles y funciones asignados a los integrantes del Sistema, las autoridades y los organismos técnicos
posibilitardan la ejecucién eficiente de operaciones de alerta frente a amenazas de origen natural y
antropogénico, asi como las acciones operativas durante la fase de respuesta a emergencias, desastres o
catastrofes. En estas fases, se lleva a cabo la coordinacién y toma de decisiones por parte de las autoridades
y organismos técnicos con el objetivo de mitigar el impacto del riesgo residual y los eventos que puedan
afectar a la comunidad, la infraestructura y el medio ambiente.

La metodologia empleada para el correcto desarrollo del presente plan de emergencias se basé en el proceso
AIDEP y ACCEDER, donde participaron los profesionales responsables de la gestiéon del riesgo comunal,
COGRID Comunal, expertos, consultores y la sociedad civil organizada de la comuna de San Gregorio, sumado
a la obtencidon de informacidn comunal de las fuentes oficiales dispuestas para ello.

1.1. Objetivos General y Especificos.

e Objetivo General:
Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito de brindar
proteccion a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio

comunal, a través de la gestidon y coordinacidon de recursos y capacidades, de los organismos que
posean esta misidn y del Comité Comunal Para la GRD.

e Objetivos Especificos:
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Establecer el ambito general de la coordinacion de los distintos sectores y actores que actian en la
comuna y el marco de accidn, para actuar en las etapas de prevencion, respuesta y rehabilitacion.

Disponer de antecedentes que sirvan de apoyo para ser utilizados por los integrantes del comité
(COGRID), para la microzonificacidn de riesgo y recursos en la comuna.

Delimitar y definir roles y funciones de los integrantes del sistema de emergencia, ante la ocurrencia
de una emergencia, desastre o Catastrofe.

Normalizar los sistemas de coordinacién y comunicacion para la adecuada atencién de la emergencia
en desarrollo.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

a)

b)

Cobertura: Comunal

Amplitud: Los organismos participantes de este Plan se encuentran bajo decreto Alcaldicio N°0150
de fecha22/02/2023 como se indica:

Alcalde/sa

Jefe de Servicios Generales y Emergencias

Jefe de la Tenencia de Carabineros Monte Aymond

Superintendente Cuerpo de Bomberos Punta Arenas (debe designar un representante)

Podran ser convocados otras entidades u organismos publicos y privados con competencias técnicas para
el caso que sea a fin:

c)

- Direccion de Desarrollo Comunal (DIDECO)

- Direccidn Secretaria de Planificacion (SECPLAN)
- Departamento de Educacion (SLEP)

- Posta Rural

- Servicios Sanitario Municipal

- Servicio Eléctrico Municipal

- Capitania de Puerto Punta Delgada

- Empresa Transbordadora Primera Angostura

- ENAP

- GASCO

Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de modo
estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna, estableciendo
las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién de los organismos que conforman
el plan, basada en el marco legal vigente, competencias y acuerdos técnicos establecidos para estos
efectos. Las acciones especificas por tipo de amenaza son descritas en los anexos “Plan por
Amenaza”.

1.3. Relacion con Otros Planes.

El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

Plan Regional de Emergencia:

El plan comunal de emergencia se vincula con este plan, a partir de la declaracién de alertas por parte del
Servicio Nacional de Prevencidn y Respuesta Ante Desastres — SENAPRED; la direccion de la respuesta ejercida
por el Comité Regional (Regién Magallanes y Antartica Chilena), los roles, funciones y capacidad de
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organismos del nivel regional como parte de la respuesta en la comuna, las acciones de coordinacién para
responder a la emergencia una vez se ha constatado la falta de recursos y capacidades en la comuna, entre
otras acciones establecidas en el plan regional de emergencia.

e Otros planes:

- Plan Regional de Incendios Forestales de CONAF
- Plan de Invierno sectorial de Vialidad.
- Plan de Invierno llustre Municipalidad de San Gregorio

e Anexos:
- Anexo por amenaza hidrometereoldgica
- Instructivo de organizacion y funcionamiento COGRID.

2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion).
La comuna de San Gregorio se ubica al nororiente de la Provincia de Magallanes, en el limite con Argentina.
entre los 52°-52°45’ Longitud oeste y los 71°-69°20’ de Latitud Sur. Los limites comunales son los siguientes:

Al Norte: Con la Republica de Argentina. Al Sur: Con el Estrecho de Magallanes. Al Este con Limite fronterizo
con Argentina y boca oriental estrecho de Magallanes y al Oeste con la comuna de Laguna Blanca.

]

Mapa N2 1 Ubicacién Comuna de San Gregorio en Region de Magallanes y Antartica Chilena
Fuente: Google



PLANTILLA

llustre Municipalidad de SAN GREGORIO VERSION: 01

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA Pagina
6 de 47

Fecha: 19--05-2024

Simbologia
Comuna de San Gregorio

Region de Magallanes y Antértica Chilena

Mapa N2 2 Comuna de San Gregorio
Fuente: Biblioteca del Congreso

La comuna de San Gregorio cubre una superficie total de 6648,0 km2, equivalentes al 17,97 % del total de
la provincia y al 5,02% de la superficie regional. La comuna tiene una poblacidn de 799 habitantes, segun el
Censo INE 2017. En términos generales respecto a los grandes grupos de edad de la poblaciéon, 68 personas
(8,5%) corresponden a menores de 15 afos, 680 (85,1%) personas pertenecen al grupo etario entre 15 a 64
afios y 51 personas (6,4%), corresponden a personas de 65 afios 0 mas.

En relacidn con la Infraestructura de conectividad, la comuna cuenta con una red bdsica pero bien definida
de caminos que la conectan con la capital regional y con otras localidades relevantes de la regién. El principal
camino publico de la comuna es la ruta CH-255, que empalma con la ruta 9 desde Punta Arenas la localidad
de Punta Delgada, camino con pavimento en buenas condiciones y sefializacidn vial presente. Junto con ruta
CH-257, de iguales caracteristicas, que conecta (via cruce maritimo de Primera Angostura) con isla de Tierra
del Fuego y Paso Fronterizo San Sebastian (Argentina).

En la comuna de San Gregorio, el equipamiento comunitario se concentra en la localidad de Punta Delgada,
es aqui donde se ubica la Municipalidad, el centro de salud municipal, la Escuela de Punta Delgada y otras
instalaciones privadas.

El sistema eléctrico de Magallanes estd formado por tres subsistemas independientes: Punta Arenas,
Natales y Puerto Porvenir. Es operado por EDELMAG (Empresa eléctrica de Magallanes S.A), propiedad
del grupo CGE. También, la provisién de agua potable se realiza en un gran porcentaje a través de sistemas
de Agua Potable Rural (APR), ademads, existe provision de electricidad a través de energias renovables
(Edlica). Particularmente para la Comuna los servicios son administrados por la Municipalidad.

Respecto del equipamiento de seguridad publica y emergencias, se observa la presencia de la Capitania
de Puerto (Punta Delgada), Carabineros de Chile, PDI, Servicio Nacional de Aduanas, SAG (Paso Integracion
Austral). No se identificd cobertura de grifos o Bomberos en la comuna, lo cual es un aspecto relevante
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para considerar en términos de la exposicion de las infraestructuras asociadas al riesgo de incendios
estructurales.

a. Amenazas

Una amenaza es considerada como “fendmeno de origen natural, bioldgico o antrépico, que puede ocasionar
pérdidas, dafios y trastornos a la poblacidn, infraestructura, servicios, medios de vida o medio ambiente”.
(ONEMI, 20164).

Durante el desarrollo de este plan, se recopilaron antecedentes de los desastres histdricos ocurridos en la
Regidn que impactaron en la comunatl y, en particular, aquellas emergencias y/o desastres que afectaron
sectores o bien a toda la comuna desde diversas fuentes oficiales del Estado de Chile, el plan de RRD de la
comuna y del trabajo AIDEP con actores relevantes del municipio®.

En la comuna se han identificado como las amenazas mas significativas aquellas de indole
hidrometeoroldgica, como las nevadas, vientos, precipitaciones liquidas y bajas temperaturas o heladas, las
cuales pueden provocar interrupcidon de caminos, desbordamientos de cauces o interrupcion de servicios.
Asimismo, se consideran relevantes las amenazas antrépicas de incendios forestales, incendios estructurales,
materiales peligrosos y accidentes con multiples victimas dado el aislamiento y la ausencia de respondedores
a emergencias en la comuna. También, pero en menor medida y de rangos y valores de baja probabilidad e
impacto, se consideran sismos, tsunami y efectos colaterales de erupciones volcdnicas, los cudles se
encuentran analizados en el plan de RRD de la comuna 2024.

De acuerdo con lo establecido anteriormente, desde el punto de vista estadistico, la informacion anterior
puede resumirse en los siguientes aspectos, lo que muestran la recurrencia a través del tiempo de eventos
de tipo natural y antrépico en la Comuna de San Gregorio, que mas impactan (calificados de medio, alto y
muy alto riesgo en el plan de RRD de la comuna):

e En cuanto a los eventos de origen antropico:

Respecto de los Incendios estructurales, en la comuna de San Gregorio si bien no existe una alta
concentracién de edificaciones en las localidades de la comuna, los fuertes vientos imperantes en la zona
pueden propiciar que incendios estructurales se puedan propagar con rapidez, lo que requiere de una rapida
capacidad de respuesta. Segun informacion recopilada en el proceso AIDEP, se registran cinco (5) incendios
estructurales de diversa envergadura, en los afios 2007, 2017, 2018, 2021 y 2022.

En relacidn con los Incendios forestales, en nuestro pais afectan anualmente miles de hectareas. El origen de
los incendios tiene como causa la accion humana en un 99%, ya sea por descuido o negligencia en la
manipulacién de fuentes de calor, practicas agricolas o por intencionalidad (Corporacion Nacional Forestal).
En la regién de Magallanes, desde el afio 1980 se han registrado tres mega incendios que han superado las
10.000 hectareas (1985, 2005, y 2011 respectivamente), todos ocurridos en el Parque Nacional Torres del
Paine. En la comuna de San Gregorio, en tanto, se reportan eventos anuales de este tipo (de 1 a 3 periodo
2019-2023), seglin observaciones de metodologia AIDEP y registros de CONAF (SIDCO)3.

Los accidentes con multiples victimas, en general se reportan desde las rutas terrestres estructurantes de la
comuna, que conectan con las ciudades de Punta Arenas y Puerto Natales, asi como con localidades con Villa
Tehuelches o Villa Ponsomby. Se reportan a través del ultimo proceso AIDEP dos (2) accidentes de transito
con pérdida de vidas humanas: el afio 2015 (fallecimiento de hijo de Estanciero), 2019 (familia de 4 personas
fallece en el Km 130 de la ruta CH-255).

Respecto a materiales peligrosos se pueden producir en los sectores de la comuna donde se realizan procesos
productivos con sustancias de tipo sélido, liquido o gaseoso que por sus caracteristicas fisicas, quimicas o

1 Detalles de estas estadisticas en plan de RRD de la Comuna de Natales 2024

2 Las fuentes utilizadas tanto para la cartografia como para antecedentes en esta seccién fueron obtenidas desde el INE, SAG, SERNAGEOMIN,
SENAPRED, DGA, SHOA, INDESPA, MINAGR, CONAF, Visor ID, Municipalidad (COGRID y actores de la sociedad civil organizada) y CIREN.

3 Fuente: https://sidco.conaf.cl/login/index.php
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biolégicas pueden ocasionar danos a los seres humanos, al medio ambiente y a los bienes, sumado a lo propio
del cuidado y prevencion en los hogares (intoxicacion por mondxido de carbono y almacenamiento de gas
cloro). Un evento que involucre estas sustancias genera una movilizaciéon de los organismos de respuesta
especializados y el uso de recursos municipales en la respuesta. En particular, en la comuna de San Gregorio,
se encuentra la refineria ENAP en Puerto Santa Sara (Localidad de Punta Delgada) y la planta ENAP-Petrobras
Planta Posesidn, que configura una amenaza de accidentes con materiales peligrosos.

e En cuanto a los eventos de origen natural:

Respecto a los eventos hidrometeorolégicos (vientos, nevadas, precipitaciones, heladas). Estas corresponden
al denominado Clima de estepa fria (BSk). Esta clasificacién se desarrolla sobre las planicies patagdnicas,
observandose aqui una apreciable disminucién de las precipitaciones (no superan los 300 milimetros/afio),
las que se reparten homogéneamente a lo largo del afio.

Los promedios térmicos son bajos, especialmente en los meses de invierno. Mientras mas se avanza hacia el
Atlantico, la aridez se hace mas marcada (Municipalidad de San Gregorio, 2015). Las precipitaciones no
superan los 300 milimetros/afio, las que se reparten homogéneamente a lo largo del afio. Los promedios
térmicos son bajos, especialmente en los meses de invierno. Mientras mas se avanza hacia el Atlantico, la
aridez se hace mas marcada (Municipalidad de San Gregorio, 2015).

Segun informacidn registrada en el Programa Invierno SENAPRED 2023% los puntos criticos asociados al
periodo invernal son en total 27: Dieciocho (18) puntos de acumulacién de nieve, cuatro (4) puntos de
congelamiento de caminos, tres (3) puntos de interrupcion de caminos, un (1) punto de
subsidencia/licuefaccidn/socavamiento/erosién y uno (1) de deterioro o pérdida de infraestructura. De estos
27 puntos, cuatro (4) de ellos son catalogados de riesgo alto (asociados a congelamiento de caminos y
acumulacidon de nieve), nueve (9) se establecen como de riesgo medio (la mayoria por eventos de
acumulacidn de nieve) y catorce (14) se definen de bajo nivel de riesgo (congelamiento de caminos y
acumulacidn de nieve).

Segun registros obtenidos del proceso AIDEP, ligado al Plan de Emergencia, en toda la regién se han
presentado eventos de temporales de nieve (conocido en la prensa local como “Terremoto Blanco”), como el
fendmeno ocurrido el afio 1995, el afio 2002, el afio 2022 y 2023, los que han tenido graves efectos
principalmente sobre la conectividad terrestre y la pérdida de recursos ganaderos.

Otras amenazas no fueron consideradas en este apartado dado su bajo nivel de impacto y probabilidad®
Teniendo en consideracion lo anterior y lo descrito en las fuentes oficiales de estudio sobre amenazas

naturales hidrometereolégicas, geolégicas y antrdpicas, las amenazas que impactarian sobre la comuna se
describen en las siguientes tablas clasificadas por localidades®:

4 https://geoportalonemi.maps.arcgis.com/apps/dashboards/493456845a614ababbf0222be36e445b

s Detalles de todos los eventos en plan de RRD PUQ 2024

6 Sectores definidos por la consultora de acuerdo con localidades censales generales (que engloban otras menores), para dividir zonas de estudio
que beneficien la toma de decisiones comunal..
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Mapa’ N2 3 Localidades de San Gregorio
Fuente: Elaboracidn Propia

AMANAZAS HIDROMETEREOLOGICAS

ivision Precipitaciones Vientos Heladas
Liquidas

administrativa Nombre Nevadas
para el estudio

BAHIA GREGORIO X X X X

CANADON GRANDE X X X X

DUNGENESS X X X X

FENTON X X X X

LOCALIDADES OAZY HARBOUR NORTE X X X X
CENSAL OAZY HARBOUR SUR X X X X
POSESION X X X X

PUNTA DELGADA X X X X

PUNTA DUNGENESS X X X X

SAN GREGORIO X X X X

TENIENTE MERINO X X X X

Tabla N°1: Amenazas hidrometereoldgicas
Fuente: Elaboracidn Propia

7 Los mapas incluidos en el presente plan representan de manera visual las localidades, los riesgos o amenazas identificadas en areas especificas. Sin
embargo, debido a limitaciones de espacio y tipo de archivo del documento, los mapas han sido simplificados y pueden no mostrar todos los detalles
pertinentes. Para acceder a las versiones detalladas para analisis mas exhaustivos, se adjuntan archivos en formatos PDF, Shapefiles y Geopackage.
Estos archivos estan disefiados (por KSL), para ser utilizados con software de SIG (GIS) CMO QGIS, lo que permite una exploracion mas completa de la
informacidn, facilitando su lectura, redisefio y otros servicios.
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Division Accidentes
administrativa I ) Incendio Incendio Materiales
Nombre Muiltiples X
para el . Estructural Forestal peligrosos
) Victimas
estudio
BAHIA GREGORIO X X
CANADON GRANDE X X X
DUNGENESS X X X
FENTON X X
LOCALIDADES OAZY HARBOUR NORTE X X
CENSAL OAZY H,,ARBOUR SUR X X
POSESION X X
PUNTA DELGADA X X X X
PUNTA DUNGENESS X X X
SAN GREGORIO X X
TENIENTE MERINO X X

Tabla N°2: Amenazas Antrdpicas
Fuente: Elaboracién Propia

a. Vulnerabilidad

Una vulnerabilidad son las caracteristicas propias de la poblacidn, infraestructura, servicios, medios de vida o
medio ambiente, que los hacen susceptibles a sufrir trastornos, dafios o pérdidas, por el impacto de una
determinada amenaza (ONEMI, 2016a).

Pueden clasificarse segun diferentes tipologias tales como: sociodemograficas, econdmicas, fisicas,
ambientales, psicoldgicas, entre otras. Se considera un factor intrinseco del elemento a analizar, sobre el cual
se puede realizar gestion para reducirla. En términos simples, da cuenta de la propensién o predisposicién a
qgue un elemento resulte afectado (ONEMI, 2016a)

Un aspecto importante que considerar en la Regidon de Magallanes y de la Antartica Chilena y sus respectivas
comunas, es la condicién de aislamiento, por desvinculacion geogréfica y de integracién de algunas
localidades, lo que impacta directamente en los tiempos de respuesta a recursos y necesidades solicitadas
para apoyo ante una emergencia mayor, desastre o catastrofe, tanto del apoyo que se requiera desde el nivel
regional, como el apoyo que se pueda requerir desde el nivel nacional.

Como referencia, se adjunta antecedentes de aislamiento de la comuna de San Gregorio en estudio efectuado
por SUBDERE el afio 20218:

Localidades en .2 . s
Poblacion en condicion

Nombre Comuna condiciones de Poblacion CENSO 2017

. . de aislamiento
aislamiento

SAN GREGORIO 101 759 799

Tabla N°4: Diagndstico de aislamiento de San Gregorio
Fuente: SUBDERE Marzo 2021

En cuanto al andlisis aplicado a la comuna de San Gregorio de acuerdo con el Reporte ID 12104-10-2018, la
evaluacion general indica un ICFSR de 0,426, ubicando a la comuna en un nivel de riesgo MODERADO. De
manera particular y como se observa en la Figura N2 1, el resultado para San Gregorio la dimensién
Gobernanza se ubica en un nivel de riesgo alto. Finalmente, las dimensiones de Cambio Climatico y Recursos
Naturales, Condiciones Socioeconédmicas y Demograficas y la dimensidn de Ordenamiento Territorial en un

8 Para mas informacién buscar en estudio elaborado por SUBDERE “Division de Estudios y Politicas Publicas Departamento de Estudios y Analisis
Territorial, Marzo de 2021”
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nivel de riesgo Moderado. Estos aspectos considerados en la encuesta ICFSR, aumentan la vulnerabilidad, de
no gestionarlos conforme lo indica el Plan de RRD de la comuna en sus acciones estratégicas.

Evaluacion General

oo io |Para el Municipio de San Gregorio, el ICFSR obtenido

llustre Municipalidad de San Gregorio i

llustreMumoo‘l;daddeSanG orio corresponde a un 43 % (0,426) lo que equivale 2 un
g Nivel de Riesgo Moderado.

Lo anterior, indica que se encuentra en un nivel
moderado, pero al limite del nivel de riesgo ALTO
(igual o superior a 0,43). Requiere revisar aquellas
variables de mayor riesgo y pesquisar oportunidades
1 de mejora, para llegar 2 un nivel bajo o minimo.

0,20

0,10

RESULTADO POR DIMENSION ANO 2018
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SAN GREGORIO

—)  828%

T, | — V% ) 2.50% -

Ordenamiento Terrtoriad L NG Ciones
ecursos Naturales SOCOeCONOMICasY

Demograficas

® Resgo Minwy Rwsgo Ba Riego Moderac ® Rewgo ARo = San Gregon

Figura N2 1. Evaluacidn general y resultado por dimensidn afio 2018, Municipalidad de San Gregorio
Fuente: ONEMI, 2018

Teniendo en consideracion lo anterior y lo descrito en las fuentes oficiales de estudio se definieron las
vulnerabilidades en cuatro dimensiones, como a continuacién se describe:
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Mapa N2 4° mapa de aislamiento dimensién bienestar social basico
Fuente: Elaboracién Propia

1. MUNICIPALIDAD
DE SAN GREGORIO gl

PLAN DE REDUCCION DE
RIESGOS Y DESASTRES

Mapa N2 5 mapa medias aguas
Fuente: Elaboracién Propia

° Ibidem nota al pie N2 5
10 |bidem nota al pie N2 5
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Mapa N2 61 mapa dimensién demografica
Fuente: Elaboracién Propia
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Mapa N2 712 mapa Consolidado vulnerabilidades comunales
Fuente: Elaboracién Propia

11 |bidem nota al pie N2 5

12 |bidem nota al pie N2 5
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DIMENSION DIMENSION SOCIOECONOMICA

DIMENSION DEMOGRAFICA POR RANGO (QUIEBRAS NATURALES) DIMENSION BIENESTAR SOCIAL BASICO ANTROPOLOGICA

Divisién administrativa

Nombre
para el estudio

Alta densidad de Alta concentracién espacial Alta concentracién espacial de Alta concentracién espacial Acceso a servicios basicos Infraestructura indice Socio Material y Territorial (D-E)

de personas Rango 0-14 personas Rango 65+ de Mujeres (MAPA DE AISLAMIENTO) (MEDIAGUAS) Eueblosiodeinaics

BAHIA GREGORIO X
CANADON GRANDE X X X X X
DUNGENESS X
FENTON X
INDETERMINADA X X X X
LOCALIDAD OAZY HARBOUR NORTE X
CENSAL OAZY HARBOUR SUR X X
POSESION X X X X
PUNTA DELGADA X X
PUNTA DUNGENESS X
SAN GREGORIO X X X X X X
TENIENTE MERINO X X X

Tabla N°5: Vulnerabilidades
Fuente: Elaboracidn Propia basado en el Plan RRD San Gregorio
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b. Exposicion

Una exposicidon esta definida por la localizacién de la poblacion, infraestructura, servicios, medios de vida,
medio ambiente u otros elementos presentes en un area de impacto producto de la manifestacién de una o
varias amenazas (ONEMI, 2016a).

Para determinar los componentes que estan expuestos a una amenaza, se integré la informacién en un
sistema de informacion geografica (SIG) el mapa de area de influencia de la amenaza, definido a través de
buffers!3 consensuados en base a la experiencia del equipo de trabajo, con los poligonos donde se encuentran
las zonas de interés en cada localidad.

Un aspecto relevante es la consideracién de la Infraestructura Critica (IC) expuesta de la Comuna de San
Gregorio. Ella es considerada una instalacién fisica o virtual cuyo funcionamiento es indispensable para los
intereses nacionales y su interrupcion parcial o total, provoca graves consecuencias para el desarrollo normal
de las actividades basicas y diarias de los ciudadanos.

i I ] i i i i i i i | i I . i i 1 | 1 monicieacioa
DE SAN GREGORIO g}

PLAN DE REDUCCION DE
> NS - - 4— RIESGOS Y DESASTRES

e Magallsnes y Antirica Chilena
AMUMAG)y KSL Chie-Pacifico SpA

lgi E

[
i

i

[0y »=@=n s
¥
gi

Mapa N2 84 mapa consolidado de la clasificacién del riesgo comunal
Fuente: Elaboracidn Propia

13 Los criterios de buffers establecidos por amenaza se encuentran establecidos en la respectiva metodologia para elaboracién del plan de RRD etapa
2 “Amenazas”.

1 |bidem nota al pie N2 5
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INFRAESTRUCTURA CRITICA EXPUESTA EN LA COMUNA DE SAN GREGORIO

“Infraestructura que sostiene o basal”

Infraestructura Critica de Agua Infraestructura Critica de Energia Infraestructura Critica de Telecomunicaciones
. Agua potable rural Villa Punta Delgada . EDELMAG (Empresa eléctrica de Magallanes S.A), propiedad Principales empresas proveedoras de servicios de Tc en conformidad al “plan de resguardo de
del grupo CGE. la infraestructura critica (IC) de telecomunicaciones del pais”, de la subsecretaria de
. Otras fuentes de generacién eléctrica edlica Telecomunicaciones, para asegurar la continuidad de las comunicaciones en situaciones de
° ENAP refineria emergencia (autonomia energética de 48 horas), fallas eléctricas generalizadas u otras
. GASCO Magallanes situaciones de catéstrofe.

Infraestructura que conecta o de apoyo logistico”

Infraestructura Vialidad interurbana Infraestructura Aeropuertos Infraestructura Puertos
. Ruta Y-405 . Aerdédromo Bahia Posesion . Terminal de transboradores primera angostura
. Ruta Y-499 . Terminal Bahia San Gregorio
. Ruta Y-485
. Ruta Y-535
. Camino Punta Dungeness
. Ruta Y-533
. Ruta 255 CH
. Ruta Y-475
. Ruta Y-465
. Ruta 257 CH
. Ruta Y-455

. Ruta 255
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“infraestructura que involucra o de uso social”

Infraestructura Parques-areas protegidas

Infraestructura Educacion

Infraestructura atencion de salud

Parque Nacional Pali Aike

Escuela de San Gregorio . Posta de Salud Rural Punta Delgada

Infraestructura Bancos

Infraestructura Estaciones de servicio

Otra Infraestructura Critica

01 punto cooneccta de Banco Estado

02 Petrobras e  Capitania de Puerto Punta Delgada

Infraestructura Carabineros

Infraestructura Bomberos

Retén Canadon Grande (F)
Retén Teniente Hernan Merino Correa (F)
Tenencia Monte Aymond (F)

No aplica

Tabla N2 6: Infraestructura Critica expuesta a amenazas
Fuente: Elaboracién propia
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ZONAS DE IMPACTO (indicar ubicacién)

PRECIPITACIONES

EXPUESTA A:

INCENDIO

ACCIDENTE MULTIPLES

NEVADAS RS VIENTOS HELADAS UL VDS INCENDIO FORESTAL MATERIALES PELIGROSOS
. Personas:24 Personas:24 Personas:24 Personas:24 Personas:24 NO APLICA NO APLICA
BAHIA GREGORIO Viviendas:15 Viviendas:15 Viviendas:15 Viviendas:15 Viviendas:15
- , Personas:71 Personas:71 Personas:71 Personas:71 Personas:71 Personas:71 NO APLICA
CANADON GRANDE Viviendas:35 Viviendas:35 Viviendas:35 Viviendas:35 Viviendas:35 Viviendas:35
Personas:0 Personas:0 Personas:0 Personas:0 Personas:0 NO APLICA Personas:0
DUNGENESS Viviendas:4 Viviendas:4 Viviendas:4 Viviendas:4 Viviendas:4 Viviendas:4
Personas:0 Personas:0 Personas:0 Personas:0 Personas:0 NO APLICA NO APLICA
FENTON Viviendas:10 Viviendas:10 Viviendas:10 Viviendas: 10 Viviendas:10
Personas:0 Personas:0 Personas:0 Personas:0 Personas:0 NO APLICA NO APLICA
OAZY HARBOUR NORTE Viviendas:23 Viviendas:23 Viviendas:23 Viviendas:23 Viviendas:23 Poblacién flotante
Personas:12 Personas:12 Personas:12 Personas:12 Personas:12 . NO APLICA NO APLICA
OAZY HARBOUR SUR Viviendas:27 Viviendas:27 Viviendas:27 Viviendas:27 Viviendas:27 y residentes en uso
j Personas:212 Personas:212 Personas:212 Personas:212 Personas:212 de rutas NO APLICA NO APLICA
POSESION Viviendas:5 Viviendas:5 Viviendas:5 Viviendas:5 Viviendas:5
Personas:30 Personas:30 Personas:30 Personas:30 Personas:30 Personas:30 Personas:30
PUNTA DELGADA Viviendas:23 Viviendas:23 Viviendas:23 Viviendas:23 Viviendas:23 Viviendas:23 Viviendas:23
Personas:0 Personas:0 Personas:0 Personas:0 Personas:0 NO APLICA Personas:0
PUNTA DUNGENESS Viviendas:1 Viviendas:1 Viviendas:1 Viviendas:1 Viviendas:1 Viviendas:1
Personas:313 Personas:313 Personas:313 Personas:313 Personas:313 NO APLICA NO APLICA
SAN GREGORIO Viviendas:131 Viviendas:131 Viviendas:131 Viviendas:131 Viviendas:131
Personas:27 Personas:27 Personas:27 Personas:27 Personas:27 NO APLICA NO APLICA

TENIENTE MERINO

Viviendas:35

Viviendas:35

Viviendas:35

Viviendas:35

Viviendas:35

Tabla N2 7: exposicién
Fuente: Elaboracidén propia
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3. Activaciéon del Plan Comunal de Emergencia.

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia establecidos
en Art. 2 de la Ley 21.364:

¢ Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacidn de un conjunto de factores
y condiciones, tales como la extension de la zona afectada, la cantidad de personas afectadas o
potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles administrativos involucrados

(Ver tabla N°1).

Coordinacion

Categoria

Emergencia Menor (debe
activarse cuando exceda
las capacidades locales de
respuesta)

Descripcion

Situacién con un nivel de afectacion que permite ser gestionada con

capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas (coordinacién con otras comunas), a través de una coordinacién
de nivel comunal.

Nivel Comunal

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacién con un nivel de afectacion que permite ser gestionada con
capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas, a través de una coordinacion de nivel provincial o regional.

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Desastre
(Se activa Plan de

Situaciéon con un nivel de afectacién e impacto que no permite ser
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde

Nivel Comunal,
Provincial, Regional y

Emergencia) otras zonas del pais, a través de una coordinacion de nivel nacional. Nacional
Catastrofe Situacién con un nivel de afectacion e impacto que requiere de asistencia Nivel Nacional
(Se activa Plan de internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una Asistencia

coordinacién de nivel nacional. Internacional
Tabla N°1: Niveles de emergencia.

Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Emergencia)

Nota: La activacidn del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del respectivo Anexo - Plan por
Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones
Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Rol Descripcion
Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en
orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacion.
Organismo responsable de la coordinacién de las instituciones y
los recursos destinados para la respuesta.
Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de
la emergencia.
Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.
Organismo que participa y contribuye en las acciones de
respuesta.

Mando de Autoridad

Mando de Coordinacion

Mando Técnico

Asesor Técnico

Colaborador

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.
Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Representante Rol ‘ Funciones

e  Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en
ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco establecido en la ley e
Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos de actuacién detallados en el reglamento.

e  Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que
administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean
esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona geografica afectada

Mando de
Autoridad

Alcalde/Alcaldesa (Arts.
15 Ley 21.364)
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Funciones

por la misma, conforme a los instrumentos de gestion del riesgo de

desastres y protocolos de actuacion detallados en el reglamento,
coordinando a éstos con los demas 6rganos del Sistema.

Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la
mayor celeridad posible a la poblacion, de acuerdo con los protocolos y
procedimientos establecidos.

Realizar las demas funciones que sean necesarias segun las caracteristicas,
nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.

Jefe de servicios
generales y emergencias
(Art. 9 de la Ley 21.364)

Mando de
Coordinacion

Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las funciones
que establezca la ley y el reglamento.

Convocar ante la ocurrencia de una emergencia o desastre que afecte a la
Comuna, al COGRID en Sala de operaciones u otra que se informe en el
momento.

Designa a un encargado de toma de acta

Responsable de la coordinacidn general del COGRID y de la emergencia
Monitorear de manera permanente y sistematica 24/7 la evolucién de las
Amenazas, condiciones de vulnerabilidad y ocurrencia de eventos
destructivos.

Asesorar al Alcalde/sa en la coordinacién del Sistema Comunal de Gestién
de Riesgos.

Coordinar activacién del Sistema Comunal de Gestion de Riesgo, a través
de los jefes de servicios, teniendo presente que los organismos o servicios
involucrados directamente en la emergencia ejecutaran automaticamente
sus procedimientos de respuesta.

Planificar, coordinar y ejecutar las actividades destinadas a solucionar los
problemas derivados de la emergencia (segun niveles).

Planificar y coordinar el empleo de recurso humanos y materiales de las
entidades y servicios publicos y de aquellos organismos de caracter privado.
Administrar informacién operacional (Informes de organismos técnicos
especializados, levantamiento de afectacion, dafios y requerimientos),
comoapoyo en la toma de decisiones, para una adecuada evaluacion de la
situaciony su monitoreo en el tiempo.

Gestionar la logistica de emergencia en el nivel Comunal, a través de la
coordinacion y apoyo de organismos del Sistema comunal de Gestion de
Riesgo de Desastres.

Solicitar a través del director regional de SENAPRED, la activacion del SAE,
ante una emergencia que derive en la necesidad de evacuar poblacién de la
comuna.

Jefe/Jefa Tenencia de
Carabineros o
funcionario de mayor
jerarquia en la comuna
(Art. 8 de la Ley 21.364)

Colaborador

Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes que permitan el
resguardo de las personas y sus bienes en el area del evento o incidente,
como también ante la necesidad de evacuar sectores poblacionales o
instalaciones.

Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias con el propdsito
de permitir el desarrollo de acciones de respuesta y/o rescate y evacuacion
de personas.

Reportar estados actualizados de informacion sobre la afectacion vy

seguridadpublica de la poblacién, ademds de informacién respecto a la

poblacién evacuada.

A solicitud de Fiscalia competente, constituirse y coordinar las acciones de

investigacion, tendientes a establecer el origen, causalidad y antecedentes

relacionados con el evento o incidente e informarlos a la Fiscalia respectiva.

Disponer, conforme a la autorizacién de la Prefectura Area Policial, medios

aéreos con el objeto de realizar labores de apoyo que emanen del COGRID.

Ejercer el mando técnico en busqueda y rescate de personas en lugares
agrestes, mediante el GOPE.

Representante
designado por
Superintendente de
Punta Arenas (Art. 8 de
la Ley 21.364)

Mando Técnico

Atender las emergencias de origen natural o antrépico, sin perjuicio de la
competencia especifica que tengan otros organismos publicos y privados
(Art.2, Ley 20.564 Marco de los Bomberos de Chile).

Asesorar técnicamente, a los 6rganos de la administracion del estado e
instituciones del sector privado, en materias que son de su competencia
(Art.5°, Ley 20.564).

Entregar el diagndstico real de recursos humanos, fisicos y mecanicos de su
Cuerpo de Bomberos.

Coordinar la disposicion de equipos técnicos para el desplazamiento
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Funciones

inmediato en caso de ser necesario.

Apoyar con su Central de Comunicaciones en funcionamiento tras una
emergencia.

Asegurar el enlace de telecomunicaciones de la central de Bomberos con el
Centro de Operaciones de emergencias del comité Comunal.

Coordinar el apoyo con otros Cuerpo de ser necesario.

DIDECO

Colaborador

Coordinar a nivel comunal, la aplicacién de la Ficha Basica de Emergencia
(FIBE).

Realizar funciones operativas para el levantamiento de afectados y su
situacion de pérdida.

Coordinar las acciones y funciones propias de asistencialidad a afectados o
damnificados.

Coordinar los Albergues comunales.

Departamento Municipal
de Educacién /
Coordinacion con SLEP

Colaborador

Otorgar informacién sobre estado de Establecimientos Educacionales de

la Comuna.

Proporcionar informacidon sobre Establecimientos Educacionales que

puedanser habilitados como Albergues.

Asesorar a la maxima autoridad de la Comuna, en cuanto a la posible

suspension de clases.

Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo con Plan Sectorial
de Emergencia.

SECPLAN

Colaborador

Asesor y evaluar técnicamente sectores e infraestructura urbana o rural y
habitacional afectada por un evento.

Implementar y liderar el proceso de reconstruccion urbano y habitacional,
con énfasis en el principio de reconstruir mejor.

Asesorar a la primera autoridad comunal en materias de afectacion
estructural de edificaciones en la comuna.

Elaborar un diagndstico técnico sectorial, a escala territorial, con la
caracterizacion de la afectacion en viviendas e identificacion de
infraestructura urbana dafiada.

Disponer material o maquinaria para apoyar en las operaciones de
emergencias.

Posta rural dePunta
Delgada

Colaborador

Otorgar informacion sobre red de salud publica.

Disponer de los recursos humanos y fisicos para responder a la continuidad
de salud, indicando al COGRID el catastro de recursos al momento de la
convocatoria.

Disponer de medidas de accidn para la mantencion de respuesta en la
continuidad de la salud de las personas y salud publica.

Dar cuenta de la ejecucidn de los planes de contingencia sectorial.

Enlace de comunicaciones a nivel comunal, Provincial y Regional.

Entregar detalle de operaciones de las ambulancias en una emergencia.
Asegura el cumplimiento del enlace de telecomunicaciones del hospital con
el servicio de salud.

Servicio Sanitario
Municipalidad de San
Gregorio

Colaborador

Reportar estado actualizado de informacion sobre sistemas de agua
potabley alcantarillado.

Proveer de alternativas de rehabilitacion de los sistemas de agua potable
yalcantarillado en el mas breve plazo.

Activar plan de contingencia para la distribucién de agua potable.
Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo con su Plan
Sectorial de Emergencia

Servicio Eléctrico
Municipalidad de San
Gregorio

Colaborador

Reportar estado actualizado de informacion sobre sistema de energia en
lacomuna.

Proveer de alternativas de rehabilitacion de los sistemas de energia en el
masbreve plazo.

Activar plan de contingencia para el servicio eléctrico en la comuna.
Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo con su Plan
Sectorial de Emergencia.

Capitania de Puerto
Punta Delgada

Colaborador

Aportar datos de estado de situacion del sector maritimo.
Administracién del territorio maritimo y de las acciones relacionadas en
situaciones de emergencias y desastres.

Empresa Transbordadora
Primera Angostura

Colaborador

Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo a su Plan Sectorial
de Emergencia.

ENAP Magallanes

Colaborador

Reportar estado del servicio en la Comuna.
Reportar medidas frente a emergencias o frente a un evento en curso.
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Representante Funciones

e  Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo a su Plan Sectorial
de Emergencia.

GASCO Magallanes Colaborador e  Reportar estado del servicio en la Comuna.

e  Reportar medidas frente a emergencias o frente a un evento en curso.

e  Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo a su Plan Sectorial
de Emergencia.

e  Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo a su Plan Sectorial
de Emergencia.

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.

5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta
La constitucidén, composicién, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las siguientes:

e Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se constituird
segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacidn, alcance, amplitud y magnitud de la
emergencia, para la planificacidn, direccion y coordinacion intersectorial de las acciones de respuesta
y recuperacion, en las zonas afectadas por la emergencia.

e Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacidn estara definida por las
autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2). Considerando adicionalmente que el
Alcalde/Alcaldesa podra convocar al Comité Comunal, para ser oidos, a otras entidades u organismos
publicos y privados con competencias técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la
emergencia segln sean sus caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la
misma, en la forma que lo determinen los protocolos de actuacion.

e Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccion: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera simultanea,
sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la direccidn
correspondera a este Ultimo. Procediendo del siguiente modo:

- Sise constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional, correspondera la direccion
de la respuesta a este ultimo.

- Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la direccion de la
respuesta a este ultimo.

- Sise constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccion de la respuesta a
este Ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutara las acciones que correspondan, en el marco de los
protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y direccién sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el Alcalde/sa constate la falta de recursos o
capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitard al Delegado o Delegada
Presidencial Regional, de la forma mds expedita, los medios que sean necesarios para enfrentarla. El
Delegado o Delegada Presidencial Regional, segun corresponda, estard a cargo de proveer dichos
recursos, bajo coordinacidn comunal, regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia.
Cabe destacar que, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital regional
no se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité Regional. Sin perjuicio de
que las demas provincias que no tienen asiento en la capital provincial deberdan convocar su
respectivo Comité Provincial, de acuerdo con los procedimientos establecidos.

e Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacién de las siguientes acciones:
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- Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las zonas afectadas
por una emergencia.

- Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada, facilitando la
interaccion entre los organismos involucrados.

- Coordinary disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los recursos humanos,
técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de la emergencia, aplicando los
principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

- Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

- Mantener una estrecha coordinaciéon y comunicacidon con el Comité del nivel superior que se
encuentre constituido.

- Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de respuesta, segun
sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1 Activacion, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacidn y Funcionamiento” del Comité Comunal decretado
en decreto Alcaldicio N2 0150 de fecha 22 de febrero del 2023,, se especifica lo siguiente:

a)

Activacion:

Ocurrido un evento sean emergencia, desastres o catastrofe, o ante la proyeccion de un evento, el Comité
Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres en las fases de respuesta y recuperacion podra ser
convocado en el menor tiempo posible (Art.16.- Decreto 234 ley 21364) de manera inmediata por la
primera autoridad Comunal, el o la encargada comunal de Gestién del Riesgo de Desastres Comunal
(ECGRD), o por el area que se le designe dicha funcidn, considerando las siguientes situaciones:

e Emergencias o desastres que causen dafios significativos en la salud y medios de vida de las personas

e Ante situaciones criticas que pongan en peligro la integridad y subsistencia de los habitantes.

e Emergencias o desastres que impacten en la totalidad o parte del territorio a nivel comunal,
provincial, regional o nacional, con capacidad de afectar a la comunidad.

e Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas colindantes en una misma region,
determinadas como de alto impacto por la maxima autoridad comunal o con asesoramiento del o la
Encargada comunal de Gestion de Riesgo u organismos técnicos.

e Encasos donde, segun la evaluacion del Alcalde/sa o la asesoria de la encargada comunal de Gestidn
de Riesgo, los eventos tengan un impacto significativo en la poblacién debido a su magnitud o
complejidad.

e Otras situaciones que puedan resultar en desastres potenciales o interrupciones en los suministros
basicos, y que puedan afectar negativamente a la poblacion.

Una vez establecida una Alerta, esta se comunicarad a la totalidad del COGRID Comunal, segun el apartado
8.4 “Ficha de Enlace”. La comunicacion se efectuard utilizando preferentemente la comunicacién radial,
mensajeria movil, correo electronico y telefénico (celular y/o red fija) desde el Centro de Operaciones de
Emergencia de la Municipalidad, a los representantes del COGRID, quienes deberdn retransmitirla
internamente a sus respectivos servicios segln sus propios procedimientos operativos de respuesta.

De fallar los elementos de comunicacion descritos anteriormente, se hard puerta a puerta o a través de
Carabineros en primera Instancia, Seguridad Publica o particulares.

Mensaje:

“ACTIVACION COGRID COMUNA DE SAN GREGORIO” LUGAR DE CONVOCATORIA: CENTRO DE
OPERACIONES (principal o alternativos segtin corresponda)”
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b)

Convocatoria:
Fase Respuesta y recuperacion

La convocatoria se realizara a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes incorporados
en el anexo N°1 del “Instructivo de Operacién y Funcionamiento” del Comité Comunal de Gestién de
Riesgos y relacionados a la fase de respuesta y recuperacién.

Los canales de comunicacidn para realizar la convocatoria son los siguientes: Nimeros telefénicos en plan
de enlace, Correos electrénicos, WhatsApp, SMS y VHF interna o personalmente.

En el mensaje de activacidn deberd indicar a lo menos el motivo de la activacidn, hora y lugar de
convocatoria en el caso que sea presencial, y si la convocatoria es telematica deberd indicar el enlace de
conexion y/o plataforma de conexion.

La convocatoria de este grupo puede ser iniciada por el Alcalde/sa o a solicitud de algin miembro del
COGRID comunal y se indicara el lugar de operacidn del Centro de Operaciones que se activara conforme
a lo indicado en el apartado 5.2 del presente plan.

La convocatoria sera efectuada como lo indica el apartado 8.4 “Ficha de Enlace” y de acuerdo con los
siguientes pasos:

1) Serealizard primer contacto por todos los medios posibles a cada integrante del COGRID, informando
gue se ha convocado al COGRID en el Centro de Operaciones de Emergencia Comunal (el designado
de acuerdo con la situacién). Se utilizara llamado telefénico maévil, whatsapp, correo electrdnico,
radio u otro medio.

2) Sieste no responde al tercer intento dentro de veinte minutos como maximo, o no puede asistir por
razones justificadas, se contactara por los mismos medios al suplente N2 1.

3) Paralelamente, siempre y cuando no estén disponibles los titulares o sus suplentes N2 1, se evaluara
el envio de un vehiculo municipal al domicilio del Integrante titular del COGRID para su traslado al
Centro de Operaciones de Emergencias, y si no fuese posible contactarlo o no pudiese asistir, este
vehiculo se desplazard a direccidn del suplente N° 1.

4) Una vez efectuada la convocatoria, todos los integrantes deberan permanecer en estado de alerta
ante el requerimiento de convocatoria total.

5) Sia pesar de estos intentos, no fuese posible establecer contacto con el integrante titular del COGRID
0 sus subrogantes, se registrara la ausencia en Acta del COGRID.
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c)
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Figura N2 1: Diagrama flujo convocatoria COGRID
Fuente: Elaboracion propia

Auto Convocatoria:

En las fases de Respuesta y Recuperacidn, y ante el caso de la ocurrencia de un evento de manifestacion
subita y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, regidn o territorio nacional, causando pérdida
considerable de las comunicaciones, servicios basicos, conectividad, abastecimiento o una grave
saturacién de éstas; y/o que el evento en desarrollo de manera evidente genere conmocion publica, todos
los integrantes del Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de Desastres deberan efectuar una “Auto-
convocatoria”, debiendo concurrir al centro de operaciones principal, sin mediar aviso de convocatoria.

Por otra parte, se debe tener presente que los suplentes del Comité Comunal para la Gestién del Riesgo
de Desastres deberan permanecer en estado de alerta, en caso de que se requiera su asistencia.

En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente debera autoconvocarse en el
lugar de convocatoria definido; segun las disposiciones antes mencionadas por la mdxima autoridad

comunal en coordinacién con el COGRID Comunal.

La auto convocatoria se genera a partir de:
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Evento Criterio de activacion

Sismo mayor

Criterio 1: Existe dificultad para permanecer en pie o desplazarse, incluso dentro de
vehiculos en movimiento, o

Criterio 2: Producto del sismo detecta dafios evidentes en estructuras de la comuna. (VII
MERCALLI o superior)

Incendio
forestal

Criterio 1: Detecta presencia de indicadores de incendio forestal que amenacen la
comuna, o

Criterio 2: A través de al menos un medio de comunicacion, toma conocimiento que se
esta en presencia de un incendio forestal complejo.

Interrupcidn

Criterio 1: Detecta que se ha producido una interrupcion total en la comuna del

mayor de .. .
. suministro eléctrico, y
suministro . . . L .
eléctrico Criterio 2: A través de al menos un medio de comunicacidn, toma conocimiento que se
ha producido interrupcién total de suministro eléctrico.
(Blackout).
Interrupcion Criterio 1: Detecta interrupcién total en la comuna de red de comunicacion (telefonia
mayor de movil e internet), y
sistema de Criterio 2: A través de al menos un medio de comunicacidn, toma conocimiento que se

comunicaciones.

ha producido interrupcién total de red de telefonia o Internet.

Interrupcion
mayor de
suministro de
agua potable en

Criterio 1: Detecta interrupcidn total de suministro de servicio de agua potable en la
comuna, y

Criterio 2: A través de al menos un medio de comunicacidn, toma conocimiento que se
ha producido interrupcion total de servicio de agua potable en la comuna.

conectividad en
la comuna por
lluvia u otras
inundaciones

la comuna.
Interrupcion Criterio 1: Detecta interrupcién de conectividad en las principales vias en la comuna y
mayor de Criterio 2: A través de al menos un medio de comunicacidn, toma conocimiento que se

ha producido interrupcion de conectividad en la comuna.

Tabla N2 10 Criterios Auto convocatoria COGRID Comunal

Consideraciones especiales ante la auto convocatoria

a)

Frente a un evento destructivo y una vez presentes las condiciones de seguridad, los integrantes
del COGRID Comunal y sus suplentes, deberan desplazarse por sus propios medios al Centro de
Operaciones de Emergencia Comunal, cuando se cumpla al menos uno de los criterios de
activacion, sin ser necesario esperar una convocacion formal.

Si el integrante del COGRID no residiera en la Comuna, y estos mismos eventos se evidencian en
su lugar de residencia, deberd ponerse en contacto con algun representante del COGRID para
interiorizarse de la situacién de la comuna.

Cada miembro debera dirigirse por sus propios medios al lugar de convocatoria.

Se levantara un acta de la constitucién del COGRID Comunal, donde se registraran los integrantes
o sus suplentes que concurran y las horas de llegada de cada uno.

A la sala de reuniones del COGRID podran ingresar sélo sus integrantes, quienes podran estar
acompafiados de un asesor cuando lo estimen conveniente. El resto de los equipos asesores de
los integrantes del Comité, deberan permanecer en una sala contigua del COGRID.
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5.2 Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan, cuentan

con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias en desarrollo
y coordinar el sistema en su conjunto.

El Centro de Operaciones del Nivel Comunal estara localizado en dependencias del Edificio Municipal

ubicado en Av. Bernardo O’Higgins N°50, el que cuenta con un centro de recopilacidn y analisis de
informacidn y una sala de toma de decisiones.

En caso de colapsar este centro o se encuentre en zona de riesgo, se dispondra como dependencias
alternativas para el Comité GRD fase respuesta Comunal,

e Centro de Operaciones Alternativo N2 1 en Oficina de Informacidn Turistica ubicada en Av. Tehuelche
N°290.

L. Municipalidad Donde rupe b&b @
de San Gregorio

Cancha Punta Delgada 9

_Oficina de @ Ao Vacunacién COVID-19
nformacién turistico Olfo Ibﬂfiez - Psr Punta Delgada
Ad
Olfo b5,
%O
D, ) Hostal san gregorio Itda
%, &
%
%
8,
)
(=
€
5
2
9
Google a

Figura N° 2: Mapa Centro de Operaciones Principal
Fuente: Google Maps
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Figura N° 3: Mapa Centro de Operaciones Alternativo N2 1
Fuente: Google Maps

5.3 Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestion de respuesta a emergencias son
los siguientes:

a)

b)

c)

Levantamiento de informacién y evaluacién de necesidades:

El levantamiento de informacidn y evaluacién de dafios que se realiza en el territorio se encuentra
descrito en los apartados 6.2 y 6.3 de este plan y es complementado por las instituciones y organismos
pertenecientes al SINAPRED Comunal y otros organismos del sistema convocados de acuerdo a la
amenaza en curso (informe ALFA), siendo el Encargado/a comunal de emergencias, el que debe
sistematizar dicha informacién mediante los instrumentos normalizados, entregando estos antecedentes
al SENAPRED Regional para la gestion requerida. En este levantamiento de informacién, se debe priorizar
a personas que se encuentren en lugares de dificil acceso, en situacion de discapacidad, personas
mayores, mujeres, nifios, entre otros.

Priorizacion de las acciones de respuesta:

A partir de la evaluacion de la afectacién y dafios provocados (informe ALFA y FIBE), se priorizaran las
acciones tendientes a estabilizar las condiciones para personas que se encuentren en lugares de dificil
acceso, en situacion de discapacidad, personas mayores, mujeres, nifios, entre otros. Adicionalmente, se
evaluaran afectaciones en animales y fauna silvestre por parte de los equipos Veterinarios Municipales o
solicitar apoyo a sectoriales en esta materia (mascotas, domésticos, animales de compaiiia y fauna
silvestre) generando la definicién de requerimientos y disponibilidad de recursos y capacidades o, en su
defecto, solicitar de acuerdo con escalabilidad y apoyo mutuo a los organismos sectoriales.

Decisiones para la atencién de la emergencia y la reevaluacion y readecuaciéon de las decisiones
adoptadas, para mejorar la intervencion:
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d)

Se asignan responsables y plazos con el fin de activar y desplegar los recursos y capacidades necesarios
para coordinar las acciones de respuesta. Esta medida servird como base para la reevaluacion y ajuste de
las acciones de respuesta, segln resultados y efectos logrados. Ello, observando las distintas capacidades,
necesidades y vulnerabilidades de las personas afectadas.

Entrega de informacidn a la comunidad y medios de comunicacion:

Este proceso se considera constante y tiene como objetivo reducir los niveles de incertidumbre en la
poblacién en cuanto a la coordinacién de las acciones de respuesta llevadas a cabo por el COGRID
Comunal y los organismos de respuesta, considerando canales de informacidn inclusivos y en distintos
formatos.

Para lo anterior se ha dispuesto la utilizacidn, cuando corresponda en el proceso, de una voceria por parte
de la primera autoridad comunal, informe de situacidn del evento publicada en pagina Municipal / RRSS

Municipal, asi como punto de prensa para los medios locales.

Se siguen los lineamientos del diagrama de flujo de procesos de entrega de informacién Comité Comunal
adaptado del Plan Nacional de Emergencias.

Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD:

C Evento )

Organismos e Instituciones Comité
Comunal
Levantamiento y analisis de
Unidad de Servicios Generalesy > informacion (considerando <
Fmarcanciac tematicas transversales)
Otros Organismos

A 4

Entrega de informacion a la 1
comunidad y medios de e Evaluacién de Afectacién, Dafos y
comunicacion (con medidas de necesidades.
accesibilidad y no discriminacién) +

Definicion de requerimientos y
disponibilidad de recursos

R . ¥

Entrega de informacion a la \
comunidad y medios de :— ______
comunicacion 1

1

_______________________ 7

Asignacion de responsables y
plazos

e | i

| Entrega de informacién a la 1
: comunidad y medios de :— ______
1 comunicacién 1
! 1

_______________________ T

Reevaluacion y readecuacion si es
necesario de acciones de respuesta

v

Control de la emergencia/

Nacmnvilizaridn

Determinacion y priorizacion de
acciones de respuesta

Activacion y despliegue de recursos
y capacidades

Figura N° 4: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
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Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinacion de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Proceso 0

Monitoreo y Alertas

Fin de Ia fase
de
emergencia
1

Emergencia

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencion
de necesidades basicas

Inicio fase de
Recuperacion

‘)7

Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso Descripcion

Proceso 0:
Alerta y Monitoreo

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinaciéon con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos, evaluacion temprana de la
evolucion del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar
en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si
procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencién y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de necesidades
basicas.

Acciones de atencidn a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencién de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones
sectoriales.

técnicas

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdmicas, ambientales, de la poblacion, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el drea afectada, que permitirdn la realizacidon de diagndsticos y evaluaciones
sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacién del
apoyo técnico, social, psicoldgico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda
transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)
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Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial, de
acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar los procesos.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de comunicacion,
informacidn a la comunidad y medios de comunicacion, y el Sistema de Evaluacidn de Dafios y Necesidades:

e Flujos de comunicacidén: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de comunicacion
por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plany las estructuras de coordinacion
establecidas para la respuesta.

e Informacion a la comunidad y medios de comunicacion: Como parte de las responsabilidades de las
autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de informacién (util, oportuna,
coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente validada, por los organismos con
competencia técnica en la materia, durante toda la emergencia a la comunidad y medios de
comunicacion, de acuerdo a las decisiones, prioridades y compromisos adoptados en el Comité
Comunal.

e Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para el
levantamiento y evaluacién de dafos y necesidades de la comunidad afectada por una emergencia.
Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de aplicacion comunal y
corresponde a informacidn preliminar de la afectacién en una emergencia. Un segundo instrumento
corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE) que recopila informacién detallada e
individualizada de las personas afectadas de un grupo familiar, esta informacion es levantada en
coordinacién sectorial con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado
en el capitulo 6.2).

6.1.Comunicacion e Informacion

La comunicacién e informacién constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los procesos de
la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacion entre los organismos, estructuras del sistema y niveles
territoriales, contribuyen a una adecuada gestion de la emergencia. Por otra parte, la entrega de informacién
clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de comunicacién constituyen parte fundamental
de la responsabilidad del municipio y de las autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

El diagrama destaca la importancia de una estructura centrada en el Centro de Operaciones de Emergencia
(COGRID) como espacio de coordinacion integrado para los organismos involucrados en el SINAPRED
comunal, asi como para la toma de decisiones basadas en las evaluaciones de los distintos mandos durante
la emergencia. Ademas, incluye a la comunidad en términos de la provision de asistencia y la transmision de
informacidn por parte del municipio en el momento oportuno, basandose en la informacién oficial generada
en el COGRID.
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ORGANISMOS
SINAPRED
Jefe Serv. Gral. COMUNAL
Emergencias
COGRID
A EMPRESAS
PRIVADAS
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Figura N° 6: Flujo comunicacional comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
ESQUEMA FLUJO DE INFORMACION
¥ 1
SCI - COGRID »| Nivel Provincial |« NIVEL REGIONAL
l % ]
COMUNIDAD

Figura N° 7: Esquema general de flujo de informacion
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6.1.2. Informacidn a la Comunidad y Medios de Comunicacion

En el presente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la siguiente

manera:

e Temporalidad de la informacion: Los plazos de entrega de informacidn se limitan exclusivamente a la
activacion de protocolos y procedimientos de informacidn publica establecidos para este fin como se

indica a continuacion.

Voceria: La voceria oficial quedara radicada en él o la jefe de la Unidad de Gestidn del Riesgo y Desastres
de la comuna o en quien subrogue. El Alcalde/sa intervendra en determinadas ocasiones referidas a la
fase de rehabilitacidon-reconstruccion. Lo anterior, no impide el ejercicio de la voceria a los organismos

técnicos pertinentes.

e Medios de Difusion: Los reportes, informes y comunicados de prensa seran publicados en la pagina web

de la Municipalidad, RRSS institucionales, etc.
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Formato Descripcion Responsable

e 1 hora de transcurrido el evento o incidente
e informe o reporte preliminar que entrega informacién (al | ® Alcalde/sa
menos) del tipo de evento o incidente y su ubicaciéon | ¢ UGRDM

geografica
e Dentro de 2 horas de ocurrida la emergencia
e Primer comunicado de prensa que entrega informacion
Comunicado de Prensa preliminar de dafio a la infraestructura, medio ambiente y/o
animales y personas, perteneciente al organismo sectorial (de
acuerdo con formato disefiado por el organismo).
e Dentro de 4 horas de ocurrida la emergencia
e Segundo comunicado de prensa que entrega informacion
detallada de la infraestructura medio ambiente y/o animales
Comunicado de Prensa y personas y, cursos de accidon adoptados (de acuerdo con
formato disefiado por el organismo. Sugerencia: esto debe ser
de manera periddica de acuerdo con coordinaciones

Reporte o Informe

e Alcalde/sa
o Area comunicaciones

e Alcalde/sa
e Area comunicaciones

municipales).
Publicacién en canales
de RRSS oficiales del e Informacién validada que se entregara de manera periddica
municipio . e Alcalde/sa
durante el desarrollo de la emergencia. p .
e Area comunicaciones
Medios Locales de e Se mantendrd registro de medios locales a los cuales se les
Comunicacion enviard la informacién o convocard para comunicados o | e Alcalde/sa
puntos de prensa. e Area comunicaciones

Tabla N° 12: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacidn.

6.2.Sistema de Evaluacion de Danos y Necesidades

Al igual que la comunicacién e informacion, el Sistema de Evaluacién de Danos y Necesidades constituye una
parte fundamental de la gestion del nivel comunal como parte de los Procesos de la Fase de Respuesta. El
Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos para la evaluacion de dafios y
necesidades:

6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el registro de
informacidn preliminar y complementaria, Util para la toma de decisiones, en especial las necesidades de la
poblaciéon. Su formato permite registrar la identificacion del evento y la evaluacidn de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio, es
remitido a SENAPRED Regional y Delegacién Presidencial Regional, en este caso particular para las comunas
de la Provincia de Magallanes, para su revision y recopilacién. Adicionalmente, la Direccion Regional del
SENAPRED y/o Delegacion Presidencial Regional, podra solicitar la Ficha Basica de Emergencia FIBE, cuando
se requiera contar con antecedentes detallados para la entrega de recursos.

De acuerdo con lo establecido en la regulacién del procedimiento de solicitud de recursos de emergencia, la
Delegacion Presidencial Regional pueden realizar el levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles superiores, se
canalizan siempre hacia el nivel comunal.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en terreno en lao
las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en detalle, individualizando a cada
persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este instrumento es levantar de forma normalizada el
proceso de identificacién de dafios en personas, bienes y la satisfaccién de necesidades minimas que permitan
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superar la situacion, ante la ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento
detallado que puede complementar la informacidn levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacion podréd ser solicitada por la Delegacion Presidencial Regional y/o Direccion Regional del
SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un recurso en
especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el levantamiento de
la informacion de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo familiar) a través de la
FIBE.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo
6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia, estableciendo los tipos
de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de acuerdo con la definicion de su
amplitud y cobertura.

De acuerdo con el tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones y
responsables:

Tipo Alerta Acciones a Realizar Responsable (s)

CUANDO:

Cuando exista informe de Andlisis Técnico de Riesgos, que envia el
SENAPRED Regional o Delegado Presidencial Regional, que decrete Alerta
Temprana Preventiva, donde se incluya a la comuna. . SENAPRED REGIONAL
Esta alerta corresponde a la vigilancia reforzada permanente de las distintas
areas y escenarios de riesgos.

MONITOREAR:

Andlisis Técnico de Riesgos que comunica el SENAPRED Regional o Delegado | e JEFE SSGG Y EMERGENCIAS DE
Presidencial Regional. LA COMUNA

m . JEFE SSGG Y EMERGENCIAS DE
2 veces al dia.

Verde — Temprana LA COMUNA

R COMO SE INFORMA A LA COMUNIDAD
Conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2 del presente plan

J ALCALDE/SA
. AREA COMUNICACIONES

DECISIONES:
e Informar a Alcaldia, cuando se disponga la informacién.
e Enviar comunicado a miembros del COGRID una vez autorizado por

Alcaldia. . ALCALDE/SA

e Enviar comunicado a representantes de la municipalidad para su |e JEFE SSGG Y EMERGENCIAS DE
conocimiento de acuerdo con lista de distribucién. LA COMUNA

e Monitoreo con enlaces territoriales (provinciales y comunales) vy |e AREA COMUNICACIONES

sectoriales . ORGANISMOS DE RESPUESTA
o |dentificacidon de brechas y requerimientos
e Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacion

CUANDO:

Cuando exista informe de Analisis Técnico de Riesgos, que envia el
SENAPRED Regional o Delegado Presidencial Regional, que decrete Alerta
Amarilla, donde se incluya a la comuna o cuando los eventos monitoreados
tienen potencial de crecimiento, en amplitud y cobertura.

. SENAPRED REGIONAL
Se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad, lo que
lleva a suponer que no podra ser controlada con los recursos locales
habituales, debiendo alistarse los recursos necesarios para intervenir, de
acuerdo con la evolucidn del evento destructivo.

Amarilla

MONITOREAR: . JEFE SSGG Y EMERGENCIAS DE
LA COMUNA
o ORGANISMOS DE RESPUESTA
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Analisis Técnico de Riesgos que comunica el SENAPRED Regional o Delegado
Presidencial Regional. Evolucidn del evento, de acuerdo con lo informado
por organismos integrantes del COGRID.

Acciones a Realizar

Responsable (s)

FRECUENCIA:
Alo menos 2 veces al dia.

JEFE SSGG Y EMERGENCIAS DE
LA COMUNA

COMO SE INFORMA A LA COMUNIDAD

Conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2 del presente plan

ALCALDE/SA
AREA COMUNICACIONES

DECISIONES:

Informar a Alcaldia, cuando se disponga de informacién.

El jefe de SSGG y Emergencias comunal, convocard al COGRID, una vez
autorizado por Alcaldia, de acuerdo con lo descrito en el apartado 5.1
del presente plan.

Enviar un comunicado a representantes de la municipalidad para su
conocimiento de acuerdo con lista de distribucién.

Convocatoria COGRID Comunal (sujeta a evaluacion de la Autoridad
Comunal, con base en antecedentes técnicos)

Inicio Proceso de Actuacion del COGRID Comunal.

Ejecucidon de medidas de respuesta al incidente.

Preparacién proceso de evacuacion, si corresponde (zonas seguras, vias
de evacuacidon y puntos de encuentro, zonas de evacuacion aérea,
centros de acopio, albergues, etc.)

Alistamiento general de los recursos requerido.

Chequeo plan de enlace. Stock, supervisién de terreno, retro alimentar
a SENAPRED. Dependiendo de la evolucidn solicitar convocar COGRID.
Entrega de informacién a la comunidad y medios de comunicacién

ALCALDE/SA
JEFE SSGG Y EMERGENCIAS DE
LA COMUNA
ORGANISMOS DE RESPUESTA

CUANDO:

Cuando exista informe de Andlisis Técnico de Riesgos, que envia el
SENAPRED Regional o Delegado Presidencial Regional, que decrete Alerta
Roja, donde se incluya a la comuna o cuando los eventos monitoreados
tienen potencial de crecimiento, en amplitud y cobertura o cuando el
evento implique Auto convocatoria.

Se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad,
requiriéndose la movilizacidn de todos los recursos necesarios y disponibles,
para la atencidn y control del evento destructivo.

Una Alerta Roja, de acuerdo con el tipo de evento destructivo, podra
establecerse de inmediato, sin que medie previamente una Alerta Amarilla.

SENAPRED REGIONAL

MONITOREAR:

Andlisis Técnico de Riesgos que comunica el SENAPRED Regional o Delegado
Presidencial Regional. Evolucién del evento, de acuerdo a lo informado por
organismos integrantes del COGRID.

JEFE O SUPLENTE DE LA
UNIDAD DE GESTION DE
RIESGO DE LA COMUNA

ORGANISMOS DE RESPUESTA

FRECUENCIA: .
Mientras dure la alerta.

JEFE O SUPLENTE DE LA
UNIDAD DE GESTION DE
RIESGO DE LA COMUNA

COMO SE INFORMA A LA COMUNIDAD

Conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2 del presente plan

ALCALDE/SA
AREA COMUNICACIONES

DECISIONES:

Informar a Alcaldia, cuando se disponga de la informacién.

Encargado comunal de Emergencia, convocara al COGRID, una vez
autorizado por Alcaldia.

Miembros del COGRID se autoconvocaran de acuerdo con evento. y lo
descrito en el apartado 5.1 del presente plan.

Enviar un comunicado a representantes de la municipalidad para su
conocimiento de acuerdo con lista de distribucion.

Inicio de proceso de actuacién del COGRID Comunal.

Despliegue de personal municipal y/o miembros de organismos
representantes del COGRID para desarrollo de evaluacién de dafios y
necesidades.

Se mantendra comunicaciéon permanente con Direccién Regional de
SENAPRED y Delegado Presidencial Regional.

Ejecucidn proceso de evacuacién (de acuerdo con analisis técnico)
Entrega de informacién a la comunidad y medios de comunicacién

ALCALDE/SA

JEFE O SUPLENTE DE LA
UNIDAD DE GESTION DE
RIESGO DE LA COMUNA
ORGANISMOS DE RESPUESTA
AREA COMUNICACIONES

Tabla N° 14: Acciones a nivel comunal de acuerdo con el tipo de alerta.
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6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones Descripcion Responsable (s)

Difundir avisos/alertas/alarmas
al SINAPRED nivel Comunal.

Se informard del evento al SINAPRED
Comunal de acuerdo con ficha de enlace
adjunta en el punto 8.4 del presente
plan, con la finalidad de generar acciones
preparatorias ante la ocurrencia de una
emergencia o desastre.

Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

Comprobar disposicion de stock
critico.

Activar equipo social para revision de
Stock

DIDECO
Jefe de Servicios Generales y
Emergencias.

Alertamiento a la poblacién.

Analizada la alerta y verificar los puntos
comunales, se comunicara la
informacién a través de los medios
locales, como radio y television, ademas
de publicarla en la pagina municipal

correspondiente a la alerta en cuestion.

Jefe de Servicios Generales y
Emergencias.

Encargado de
comunicaciones

Reforzar el monitoreo.

Activar Plan de Enlace especialmente con
organismos afines al evento.

Jefe de Servicios Generales y
Emergencias
Integrantes del SINAPRED

Comunal

Activar plan de emergenciay
anexo respectivo por amenaza si
existe.

De acuerdo al desarrollo del evento se
activa Plan Comunal de Emergencias

Alcalde/sa
Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

Levantar, recopilar y evaluar
situacion en terreno.

Establecida la emergencia en el lugar se
evalia el escenario y afectacion para
desde las

entregar la respuesta

diferentes instituciones.

Mando conjunto en terreno

Sistematizar informacion
preliminar del evento.

Recibida la informacion se sistematizara
en un reporte preliminar.

Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

Convocar Comité Comunal.

Se podrd convocar al COGRID Comunal
para gerenciar la respuesta desde el
Centro de Operaciones de emergencias o
desde otro lugar que se establezca para
ello.

Alcalde/sa

Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

Intengrantes COGRID

Elaborar informes ALFA en caso
de afectacion.

Se elabora ALFA para dar cuenta al nivel
Regional de las acciones, solicitud de
apoyo o desarrollo de la emergencia.

Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

Determinar areas de afectacion

Verificar con ITO de Obras y Asistencia de
SECPLAN u otras areas Municipales vy

Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

(segln tipo de amenaza). organismos ~ como  Bomberos 'y ITO de Obras
Carabineros para evaluacion. Encargado de UDO
Ejecutar estrategia Unidad de Comunicaciones deberd Encargado de

comunicacional para entrega de
informacién a la comunidad y
medios de comunicacion.

preparar comunicado.

Comunicaciones.

Determinar cursos de accién de
organismos del nivel comunal.

Se establecerd por medio del Plan de
Enlace contacto con organismos para las
coordinaciones de cada una de las
instituciones para solicitud de apoyos
correspondientes a sus sistemas internos
de despacho para estos casos.

Alcalde/sa

Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

COGRID Comunal

Mando Conjunto en terreno

Tabla N° 15: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el nivel

comunal:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de coordinacion,
definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacién de requerimientos del Mando Conjunto

en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

e UAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite

informacidn relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras funciones.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion de acciones de respuesta en terreno,
constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos de Autoridad,
Coordinacion y Técnico, este ultimo de acuerdo con la amenaza abordada por el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas son las

siguientes:

Acciones

Levantamiento de informacién de la
afectacion y acciones de respuesta en
curso.

Descripcion
Establecida la emergencia en el
lugar se evalia el escenario vy
afectacion para entregar la
respuesta desde las diferentes
instituciones.

Responsable (s)

* COGRID

e Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

® Mando conjunto en Terreno

Analisis, evaluacion y priorizacidon de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Despliegue de respuesta para
asegurar en primer lugar la
evacuacion de la poblacion hacia
zonas seguras o alberges.

°* COGRID
® Mando conjunto en Terreno

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Se establecera en puesto de
mando para las coordinaciones de
cada una de las instituciones para
solicitud de apoyos
correspondientes a sus sistemas
internos de despacho para estos
casos.

°* COGRID
® Mando conjunto en Terreno

Convocatoria del Comité Comunal.

Se podra convocar al COGRID
Comunal para gerenciar la
respuesta desde Centro de
Operaciones de Emergencias o
desde otro lugar que se establezca
para ello.

e Alcalde/sa
e Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

Elaboracion de informes ALFA.

Se redacta un informe ALFA con el
objetivo de informar al nivel
regional sobre las acciones
realizadas, solicitar apoyo
necesario y describir el desarrollo
de la emergencia.

e Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

Activacion de proceso de evacuacion
(si aplica de acuerdo con el tipo de
emergencia).

Identificado el sector y la magnitud
del evento y como complemento a
los sistemas comunales ABC de
alertamiento, mediante sistema
sonoro, se solicitara al nivel
Regional la activacion del sistema
SAE para evacuar como apoyo al
proceso.

e Alcalde/sa
e Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

e Organismos de respuesta

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Se solicitarda a equipos con
competencia técnica dicha labor.

* COGRID
e Mando conjunto en Terreno
e Organismos de respuesta

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaifiia.

Se solicitard a equipos con
competencia técnica dicha labor

® COGRID
® Mando conjunto en Terreno
e Organismos de respuesta
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Descripcion Responsable (s)

Acciones

Se solicitard a equipos con
competencia técnica dicha labor

e Coordinador Posta Rural
e Organismos de respuesta

Apoyo a servicios criticos de salud.

correspondiente al Servicio de
Salud y equipos de Salud
Municipal.

Se buscara colaboracion de
organizaciones y equipos con
experiencia técnica en esta tarea,

Activacion y coordinacién equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la comuna.

e Jefe de Servicios Generales y
Emergencias

® COGRID

® Mando conjunto en Terreno

e Organismos de respuesta

* DIDECO

incluyendo Organismos de la
Sociedad Civil, sectores
especializados, FFAA de Chiley
otras entidades afines.

Tabla N° 16: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas

6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Basicas son las siguientes:

Acciones Descripcion Responsable (s)

Evaluar  dafios necesidades
producto de la emergenua.

Se sistematizara en COGRID la
evaluacién primaria de dafios y
necesidades que reportaran los
equipos de Emergencias.

e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias

e DIDECO

e SECPLAN

e Mando Conjunto en Terreno

Elaboracion de informes ALFA.

Se elabora ALFA para dar cuenta al
nivel central de las acciones, solicitud
de apoyo o desarrollo de Ia
emergencia.

e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias

Aplicacién de FIBE.

Se determinara en COGRID el equipo
Social habilitado en FIBE (DIDECO)
que deberad realizar la evaluacion
primaria de dafios y necesidades, sin
embargo, podra solicitar apoyo a
SEREMI Desarrollo Social y Familia o
ala DPR, de ser necesario.

e DIDECO.

Convocatoria del Comité Comunal.

Se podra convocar al COGRID
Comunal para gerenciar la respuesta
desde Centro de Operaciones de
Emergencias o desde otro lugar que
se establezca para ello.

e Alcalde/sa
e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias

Solicitud de restablecimiento de
servicios Basicos en zonas afectadas.

Se coordinard con el organismo
correspondiente (concesion) quien
es el encargado de mantener su

servicio en los territorios afectados.

e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias

e COGRID

® Mando
Terreno.

conjunto en

Solicitud de restablecimiento de
telecomunicaciones.

Se coordinara con el organismo

correspondiente  quien es el
encargado de mantener su servicio

en los territorios afectados.

e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias

e COGRID

® Mando
Terreno.

conjunto en

Adquirir/recepcionar, almacenar vy
distribuir agua potable, alimentos y
abrigo, entre otros.

Una vez levantado el requerimiento
de asistencia a los damnificados, se
procederd a la coordinacion para la
entrega de ayuda.

e DIDECO

Solicitud de coordinacién de
acciones para el orden publico en
zonas afectadas por la amenaza.

Previa autorizacion de la primera
autoridad Comunal. Se realizara a
través del jefe de servicios generales
y emergencias o administrador
municipal y Carabineros de Chile.

e Alcalde/sa
e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias
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Acciones Descripcion Responsable (s)

Solicitud de apoyo para manejar y
disponer cadaveres.

Coordinar con el fiscal de turno a
cargo de investigar un evento con
cadaveres la solicitud de apoyo
institucional del SML.

Municipio podra apoyar segun
medios disponibles, con personal y
recursos segun lo requerido por el
ente técnico lo que se evaluard en
conjunto con COGRID.

e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias

e Posta Rural

e COGRID

e QOrganismos de respuesta

Solicitud de apoyo para ldentificar
personas fallecidas.

Solicitar apoyo institucional del SML.

Municipio podra apoyar segun
medios disponible, con personal y
medios segun lo requerido por el
ente técnico lo que se evaluard en
conjunto con COGRID.

e Alcalde/sa

e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias

e COGRID

e Mando conjunto en
Terreno.

Habilitar albergues.

Contactar a encargado de alberge e
iniciar habilitacion (capacidad para 8
personas equipado c/u).

e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias

e COGRID

e DIDECO

Habilitar centros de acopio.

De requerirse Centro Acopio este
serd  habilitado en  Gimnasio
Municipal.

e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias
e COGRID

Habilitar centros de distribucién.

De requerirse Centro de distribucién
y Acopio este serd habilitado en
Gimnasio Municipal.

e Jefe de Servicios Generalesy
Emergencias

personas mayores, nifios, nifias vy
adolescentes, pueblos originarios,
entre otros.

* COGRID
Solicitud de apoyo para atender | Encargado drea social otorgaran | e DIDECO
necesidades especificas de personas | asistencia en materias de esta
en situacion de discapacidad, | solicitud.

También se solicitara apoyo a los
niveles sectoriales Provinciales o
Regionales respecto de estas
materias.

Solicitud de apoyo para el cuidado de
animales de compafia, ayuda para
animales de traspatio y el resguardo
de fauna silvestre.

Solicitar y/o coordinar el apoyo al
Colegio Médico Veterinario y toda
organizacién voluntaria para
resguardo de fauna, animales de
compafiia y traspatio.

® Encargado de Medio
Ambiente.

Tabla N° 17: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Basicas.

6.6.Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcidon Constitucional

La coordinacion con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo con lo establecido en los articulos 16, 17
y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas de lo establecido en el
respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacidon con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcién Constitucional se
desarrollard de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 18.415 Organica Constitucional que establece los
Estados de Excepcidn Constitucional, ademds de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o
Nacional de Emergencia.
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7. Implementacion, revisidn y actualizacion del Plan
7.1. Implementacién

Requisitos para la adecuada implementacidn y ejecucién del plan comunal de emergencia:

Se establecera como requisito previo la revisidn por parte de SENAPRED. Una vez recibido el informe técnico
del servicio, la aprobacién sera mediante acuerdo del Comité Comunal de Gestidn de Riesgos, reflejado en un
Decreto Alcaldicio. A partir de esto, se elaborara un calendario de actividades para la implementacién,
incluyendo la integracidn y/o actualizacién de protocolos, procedimientos y planes de emergencia relevantes
de empresas privadas en la comuna (servicios basicos y publicos, Fuerzas Armadas, de Orden y Seguridad). Se
llevara a cabo la conciliacion de las Acciones Estratégicas (estructurales y no estructurales) del Plan Comunal
para la RRD, relacionadas con la implementacién y ejecucidn del plan, abarcando aspectos de gobernanza,
técnicos, administrativos, sociales, de recursos, entre otros.

Divulgacién del Plan:

Los planes de emergencias requieren de un adecuado proceso de divulgacion que contemple objetivos
graduales desde lo interno hacia lo externo, asi integrar los conceptos, esquemas, légica de actuacion y
procedimientos, se busca en definitiva internalizar el instrumento de gestidn en todas las areas posibles.

Externa:

Se contempla la difusién del plan a los organismos operativos y técnicos que integran el mismo,
desempenando roles dentro del SINAPRED comunal. Estos organismos deben difundir internamente el plan.
Ademas, se procedera a compartir el plan con la Delegacién Presidencial Regional, SENAPRED y organismos
de asistencia humanitaria y ONGs. Simultdneamente, se llevara a cabo un proceso de divulgacién comunitaria
con el objetivo de informar, fomentar la comprension y concientizacidn, y promover la educacion en relacion
con la RRD. Este proceso busca involucrar activamente a la comunidad en la implementacién del plan.

Interna:

Para llevar a cabo este proceso se implementara primeramente la distribucidn dirigida a los organismos
operativos y técnicos que forman parte del plan y desempeiian funciones dentro del marco del SINAPRED
comunal. Estos organismos tienen la responsabilidad de compartir internamente el plan. Adicionalmente, se
llevard a cabo la divulgacion del plan ante la Delegacién Presidencial Regional, SENAPRED, organismos de
asistencia humanitaria y ONGs.

Por otra parte, para complementar estas acciones, se llevard a cabo un proceso de difusién a nivel
comunitario, con el objetivo de informar, fomentar la comprensiéon y promover la conciencia y educacién
sobre la Reduccidn del Riesgo de Desastres (RRD), buscando la participacion activa de la comunidad en el
plan. Todo lo anterior mediante oficio que divulgara el plan, adjunto a decreto Alcaldicio con la aprobacidn
de dicho instrumento.

Definicion de un plan de capacitacidn:

La programacion de actividades segln la carta Gantt comenzard después de la aprobacién de este plan. Esta
fase se enfoca en informar y capacitar a las jefaturas y al personal de los organismos municipales y del
COGRID. El objetivo principal es asegurar la practica y ejecucién eficaz del plan, centrandose especialmente
en los roles, funciones y competencias de los integrantes, tanto titulares como suplentes, en situaciones de
emergencia comunal. Esto se lograra a través de procesos de socializacidn, revision y realizacion de simulacros
tanto internos como con la participacién de la comunidad. Ademas, se destaca la importancia de llevar a cabo
al menos una vez al aio una jornada de capacitacidn coordinada desde la Unidad de gestion de reduccion de
riesgo y desastre o quien se designe para realizar las capacitaciones necesarias.

7.2. Revision Periodica
La revisién periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

e Revision al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).
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En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

e Porindicacién fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

e Revision posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o su totalidad.
Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

e Revision posterior a la activacion del plan producto de una emergencia.

e Revision por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizaciéon de alguna plantilla de plan de
emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

e Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La solicitud debe
realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que justifique la revision del plan.

e Revision por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la infraestructura
critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios bdsicos, etc.

e Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.3. Actualizacion

La actualizacidn del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

e De acuerdo con las indicaciones y puntos establecidos en la revisidn periddica (criterios establecidos en
el capitulo7.2), y elaboracién de informe de revisién, que establecera si el plan requiere o no ser
actualizado.

e La actualizacion del plan contempla el proceso de aprobacién establecido en el Art. 32 de la Ley 21.364 y

debera ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la version anterior del plan si existiera.

e El Plan actualizado debe ser informado a la Direccién Regional del SENAPRED.

8. Informacién Adjunta.

8.1.Sistema de Telecomunicaciones

Integracion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion = Telecomunicaciones
SENAPRED - UAT
De acuerdo Utilizado
VHF Base Radial con sistema Sistema a de NO
de comunicacion. Comunal organismos manera
. enPlan de externa
Radial Enlace. con otros
organismos
VHE Equipos Portatil VHF Equipos Utilizado
- Equipos de radio Sistema Internos sde NO
Portatiles y . -
L Vehiculos Comunal Municipales manera
Moviles .
interna
con equipos
deDIDECO
Utilizado
Telefonia — - ) De acuerdo para
Celular comunicacion telefénica Sistema 3 emergen Sl
Celular 24/7 Comunal . cias
organismos .
funciona
enPlan de .
rios
Enlace. . .
directivo
sy
jefaturas
Municipales.
Pagina Web Para
Internet N . con N Sistema Comupldad comunicacién
Pagina Web informacioén Comunal organismos con la
actualizadade Comunidad y medios
Internet
las alertas y locales
Alarmas
comunales.

Tabla N° 18: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal
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Recurso o i Activacion Movilidad Tiempo de Soporte Tiempo de Rango- Rangos de Descripcion
Capacidad a (Alerta) Alistamiento Operacion Alcance Asistencia
Técnico sin descripcion
MUNICIPALIDAD EMERGENCIAS MOVILIZACION profesional y Durante la
(funcionarios) DISPONIBLE 24 B. O N50 PERMANENTE MENORY PROPIA 1 HORA apoyos en Emergencia COMUNAL INTERCOMUNAL
MAYOR terreno.
UNIDAD DE EMERGENCIAS MOVILIZACION | MENOS DE 1 Durante la sin descripcion
SERVICIOS DISPONIBLE 01 B. O N50 PERMANENTE MENOR Y PROPIA HORA COORDINADOR. | Emergencia COMUNAL COMUNAL
GENERALES Y MAYOR
EMERGENCIAS
Técnico sin descripcion
EMERGENCIAS MOVILIZACION profesional Durante la
SERVICIO SALUD | DISPONIBLE 07 Don Bosco PERMANENTE MENORY PROPIA 1HORA yapoyos emergencia COMUNAL INTERCOMUNAL
MUNICIPAL 263 MAYOR en
SN Gregorio. terreno.
AL EMERGENCIAS +DE1 Durante la sin descripcion
ALBERGUE DISPONIBLE 02 Recinto LLAMADO MAYORES FlJO HORA HABITABILIDAD | Emergencia COMUNA COMUNAL
Municipal PARA POR CADA
Gimnasio ACTIVAR UNO
Aonikenk 210
EMERGENCIAS MOVILIZACION MENOS DE Durante la sin descripcion
CARABINEROS DISPONIBLE | 03 UNIDADES Monte PERMANENTE MENORES Y PROPIA UNAHORA SEGURIDAD Emergencia COMUNA COMUNAL
Aymont MAYORES
Regulacién
EMERGENCIAS MOVILIZACION APQOYO Durante la maritima
FUERZAS DISPONIBLE 01 UNIDAD Punta PERMANENTE MENORES Y PROPIA 2 HORAS HUMANITARIO/ | Emergencia Provincial Provincial encruce
ARMADAS delgada MAYORES SEGURIDAD Punta
primera Delgada
angostura Unidad de
Guarnicion
Militar Punta
Arenas
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Recurso o

Estado

Fecha: 02-02-2024

Temporalidad

Activacion

Movilidad

Tiempo de

Soporte

Tiempo de

Rango-

Rangos de

Descripcion

Cantidad | Ubicaci0
Geografica

Capacidad (Alerta) Alistamiento Operacién Alcance Asistencia
PASO EMERGENCIAS MOVILIZACION MENOS DE Durante la Paso Fronterizo
ADUANA, SAG, DISPONIBLE | 04 UNIDADES FROTERIZO | PERMANENTE MENORES Y PROPIA UNAHORA SEGURIDAD Emergencia COMUNA INTERCOMUNAL Integracion
DOH, CONAF COMUNAL MAYORES Austral
EMERGENCIAS RODANTE MENOS DE | COLABORADOR | Durante la sin descripcién
AMBULANCIAS | DISPONIBLE | 02 UNIDADES Don Bosco | PERMANENTE MENORES Y UNAHORA Emergencia | INTERCOMUNA | INTERCOMUNAL
263 MAYORES
0100 EMERGENCIAS Durante I? sin descripciéon
GRU’POS DISPONIBLE UNIDADES Bernardo O. | PERMANENTE MENORES Y TRANSPORTABLES 1HORA OPERACIONES | Emergencia COMUNAL COMUNAL
ELECTROGENOS Sin numero MAYORES
EMERGENCIAS Durante la sin descripcién
CAMIONES DISPONIBLE | 01 UNIDAD Recinto PERMANENTE MENORES Y RODANTE 1HORA OPERACIONES | Emergencia COMUNAL INTERCOMUNAL
ALJIBE Municipal MAYORES
Bernardo O
n30
EMERGENCIAS Durante la 100 m3
ESTANQUES DE | DISPONIBLE | 01 UNIDAD Recinto PERMANENTE MENORES Y FlJO 1 HORA OPERACIONES | Emergencia COMUNAL COMUNAL
AGUA Municipal MAYORES
sector antena
EMERGENCIAS Durante la sin descripcion
MAQUINARIA DISPONIBLE 01 UNIDAD Recinto PERMANENTE MENORES Y RODANTE 1 HORA OPERACIONES | Emergencia COMUNAL NTERCOMUNAL
PESADA Municipal MAYORES
Bernardo O
n30
TRANSPORTE EMERGENCIAS Durante la CAPACIDAD DEL
(BUSES, DISPONIBLE | 02 UNIDADES Recinto PERMANENTE MENORES Y RODANTE 1 HORA OPERACIONES | Emergencia COMUNAL NTERCOMUNAL BUS 22
CAMIONES) Municipal MAYORES PERSONAS
Bernardo O
n30
EMERGENCIAS Focos
HERRAMIENTAS | DISPONIBLE | 07 UNIDADES Bodega PERMANENTE MENORES Y TRANSPORTABLES | MENOS DE 1 | OPERACIONES Durante la COMUNAL COMUNAL Haldégenos
MENORES Municipal MAYORES HORA Emergencia Motobombas
Bernardo O Motosierras
50

Tabla N° 19: Levantamiento de Capacidades Comunales
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8.3.Resumen de albergues comunales

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

“ Nombre del Albergue Tipo de Infraestructura Capacidad Maxima de personas Albergadas

Gimnasio Municipal Gimnasio Gimnasio Municipal

2 Escuela Punta Delgada Colegio 20 Escuela Punta Delgada
CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL | 40

Tabla N° 20: Resumen albergues comunales.
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8.4.Ficha de Enlaces (titulares y suplentes).

Ficha de Enlaces

Fecha de Actualizacion: 30-10-2023

16. ppie: .,
Indiaue si es Fase™ M't_"?“':“ Teléfono Celular
. . L . - gl e ) Correo electrénico (principal y ., L.
Nombre y Apellidos | Organismo/Institucién Cargo Titular (T) o Respuesta y . L. Informacion Adicional
5 » (institucional/personal) secundario si
Suplente (S) Recuperacion (2), posee)
Todas las fases (3).
I.M.S.G. Alcalde/sa T 3 No aplica
I.M.S.G. Administrador Municipal S No aplica
3
Jefe de Servicios 3 Sin informacién de suplencia
I.M.S.G. Generalesy Emergencia T
Carabineros de Chile Jefe de Tenencia T 3 Sin informacién de suplencia
Cuerpo de Bomberos Superintendente T 3 Sin informacién de suplencia
de Punta Arenas

I.M.S.G. Directora DAF T 3 Sin informacién de suplencia
I.M.S.G. Directora de Control T 3 Sin informacidn de suplencia
I.M.S.G. Director de la SECPLAN T 3 Sin informacidn de suplencia

1.M.S.G. Directora de la DIDECO T 3 No aplica

15 Indique con la letra T si es Titular o con la letra S si es Suplente.

16 Indique con un nimero si los integrantes del Comité comunal para la GRD serdn convocados solo para la fase de Mitigacion y Preparacion (1), solo para la fase de Respuesta y Recuperacién (2), o en todas las fases (3).
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Ficha de Enlaces

Fecha de Actualizacion: 30-10-2023

16, ppie: .,
Indique si es Fase™ M't,"?ac':“ Teléfono Celular
. . s . i e e ) Correo electrénico (principal y ., ..
Nombre y Apellidos | Organismo/Institucién Cargo Titular (T) o Respuesta y T o T, secundario si Informacion Adicional
Suplente (S) > | Recuperacion (2), posee)
Todas las fases (3).
I.M.S.G. Secretario Municipal S 3 No aplica
Posta Rural Pta. Jefe de Posta T 3 Sin informacién de suplencia
Delgada
CONAF Administrador T 3 Sin informacién de suplencia
I.M.S.G. Concejala T 3 Sin informacién de suplencia
I.M.S.G. Concejala T 3 Sin informacion de suplencia
ADARA Presidenta T Sin informacién de suplencia
3

Tabla N° 21: Ficha enlaces nivel comunal.
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1. Introduccion

La propuesta de desarrollar un anexo al Plan comunal de Emergencias, como un plan especifico por
amenazadas hidrometeoroldgicas para la Comuna de San Gregorio en la regiéon de Magallanes y de
la Antartica Chilena, se fundamenta por la creciente necesidad de adaptacién y mitigacion frente a
los impactos que impone el cambio climatico. Pero los eventos extremos no solo estan influenciados
por factores naturales, sino también por asentamientos informales que aumentan la exposicion y la
intervencién inadecuada en dreas sensibles sumado a la falta de programas preventivos que puede
exacerbar el impacto una vez que se desarrollan los eventos.

La prevencion es crucial en la gestion del riesgo de desastres, lo que implica la necesidad de
desarrollar diversas estrategias para abordarla, sin embargo, en situaciones donde persistan riesgos
no mitigables, es esencial contar con planes especificos para cada tipo de amenaza siguiendo los
lineamientos y cumplimiento de la ley 21.364 que establece el Sistema Nacional de Prevencidn y
Respuesta a Desastres.

La comuna de San Gregorio se ubica al nororiente de la Provincia de Magallanes, en el limite con
Argentina. entre los 52°-52°45’ Longitud oeste y los 71°-69°20’ de Latitud Sur. Los limites comunales
son los siguientes: Al Norte: Con la Republica de Argentina. Al Sur: Con el Estrecho de Magallanes.
Al Este con Limite fronterizo con Argentina y boca oriental estrecho de Magallanes y al Oeste con la
comuna de Laguna Blanca

La comuna de San Gregorio, se describe como un nucleo urbano relevante por su posicion e
instalacion de empresas estratégicas. Es aqui, donde las amenazas hidrometeoroldgicas, estan
provocando importantes y recurrentes afectaciones producto de precipitaciones liquidas y sdlidas
como la nieve, vientos, heladas, etc., dando lugar a eventos como inundaciones, desbordamientos
de cauces, acumulacion de nieve, deslizamientos de tierra, marejadas y anegamientos, entre otras
consecuencias.

Por lo anteriormente expuesto, a continuacién, se presenta el Plan de Accidn Especifico por
amenazas hidrometeoroldgicas para la comuna de San Gregorio, documento que define los cursos
de accion de alertamiento y evacuacién ante la ocurrencia y desarrollo de eventos asociados, por
una parte y, por otra, describe acciones de respuesta para mitigar el impacto de estos eventos
adversos fortaleciendo los sistemas de alerta, roles y funciones de las entidades involucradas, la
comunicacion, el sistema de evaluacidon de dafos y necesidades bajo la coordinacion del Comité
Comunal para la Gestidon del Riesgo de Desastres, en concordancia con el plan comunal de
emergencias en pos de proteger a la vida y salud de las personas, sus bienes y el medio ambiente.

1.1. Objetivos General y Especificos
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a. Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus
bienes y medio ambiente en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la
gestion y coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del
Comité Comunal para la GRD.

Objetivo Especificos:

Desarrollar protocolos y procesos de acciones claras y efectivas para hacer frente a los
eventos asociados a las amenazas hidrometeoroldgicas, incluyendo medidas de respuesta
inmediata, coordinacion de recursos y comunicacién con la poblacion afectada.

Fortalecer y mejorar la transmisiéon de informacion, contribuyendo asi a una respuesta mas
eficiente y comprensible reduciendo la incertidumbre crucial en momentos criticos para
todos los involucrados.

Disponer la adecuada capacidad de habilitacion de albergues, para refugiar a las personas,
hasta su reincorporacién habitual preemergencia o desastre.

Establecer criterios de evacuacién que se adapte a cada tipo de amenaza
hidrometeoroldgica en coordinacién con las autoridades competentes y la comunidad.

Garantizar una transicién fluida y oportuna hacia la fase de recuperacion mediante la
implementacion de actividades de rehabilitacion y reconstruccién, con el objetivo de
minimizar los impactos a largo plazo de los eventos hidrometeoroldgicos en la comunidad.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

a.

Cobertura: Comunal.

b. Amplitud:

Los organismos participantes de este Plan se encuentran bajo decreto Alcaldicio N2 0150 de fecha
22/02/2023 como se indica:

Alcalde/sa

Jefe/a de servicios Generales y Emergencias.

Teniente de Carabineros de la Tenencia Monte Aymond.

Superintendente cuerpo de Bomberos Punta Arenas. (debe designar representante)

Ademas de:

DIDECO

SECPLAN

Departamento de Educacién

Posta Rural

Servicios Sanitario Y Eléctrico

Capitania de Puerto Punta Delgada

Empresa Transbordadora Primera Angostura
ENAP

GASCO

c. Alcance: Amenazas Hidrometeoroldgicas
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Desde la perspectiva de esta amenaza contempla acciones especificas para responder a este tipo de
emergencias que se pueda presentar en la comuna, estableciendo las acciones de respuesta,
alertamiento y evacuacién desarrolladas a partir de la coordinacion de los organismos que
conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias y acuerdos técnicos establecidos
para estos efectos.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion
2.1. Descripcion de la Amenaza

La comuna de San Gregorio se ubica al nororiente de la Provincia de Magallanes, en el limite con
Argentina. Cubre una superficie total de 6648,0 km2, equivalentes al 17,97 % del total de la
provincia y al 5,02% de la superficie regional. Dentro del territorio comunal se localiza una
poblacién de 799 habitantes, segln el Censo INE 2017, con una proyeccion poblacional de 658
personas al afio 2023, con una variacidén porcentual negativa en el periodo de 17,6%.

En términos generales respecto a los grandes grupos de edad de la poblacidn, 68 personas (8,5%)
corresponden a menores de 15 afos, 680 (85,1%) personas pertenecen al grupo etario entre 15
a 64 afios y 51 personas (6,4%), corresponden a personas de 65 afios o mas.

La comuna se ubica en la cuenca hidrografica denominada Vertiente del Atlantico hacia el norte,
y Costeras entre Laguna Blanca, Seno Otway, Canal Jerénimo y Magallanes.

El clima que presenta el area de la comuna de San Gregorio, corresponde al de Estepa Fria con
un alto grado de continentalidad, y mediante informacién recopilada se puede afiadir que esta
zona recibe aproximadamente entre 200 y 300 milimetros de lluvia anualmente, distribuida
homogéneamente en todos los meses. Por otra parte, se debe mencionar el aporte de
precipitaciones de nieve en los meses de invierno, las que permanecen hasta fines de la estacion.
Las primeras nevadas empiezan a caer normalmente a partir del mes de abril.

Segun lo observado en el mapa del sistema hidrolégico comunal, a nivel de escurrimiento
superficial, la estructura hidrografica esta caracterizada por la presencia de varios rios,
guebradas y esteros, de variable longitud y caudal. Se presentan escurrimientos permanentes y
temporales, asociados a regimenes hidricos pluviales en el sector de planicies (pampa).

En San Gregorio, las principales amenazas corresponden a eventos derivados de factores
hidrometeoroldgicos como: vientos, bajas temperaturas, nevadas con gran acumulacién de
nieve, que se producen por el clima asociado a la zona, que se identifica como frio semiarido de
estepa, caracterizado por una disminucidn notoria en las precipitaciones en direccién oriente,
porque las masas de aire llegan con poca humedad después de atravesar las cumbres
cordilleranas.

Respecto del riesgo de Inundaciéon o anegamiento, segun lo indicado en SENAPRED, en la
comuna de San Gregorio se manifiestan puntos de acumulacidn de nieve e interrupcion de
caminos por este motivo, en las rutas Y-405, Y-455, CH-255, CH-257, Y-419, Y-545, entre otros.

Al nivel del escurrimiento subterraneo, el suelo tiene poca permeabilidad, lo que explica las
condiciones de anegamiento de algunos sectores de la comuna, en funcidn de su topografia. Lo
anteriormente expuesto, explica también la baja capacidad de acumulacién de aguas
subterrdneas en la zona.

Respecto a las heladas. La zona presenta una temperatura media anual cercana a 42 C, pero en
invierno se registran temperaturas muy bajas, debido al caracter continental del drea. Algunas
minimas absolutas han alcanzado alrededor de —202 C y en verano se registran maximas
absolutas de hasta 282 C.

Con respecto a los vientos, la velocidad media anual fluctia alrededor de 29 km/hr y la direcciéon
dominante es oeste, suroeste y en menor proporcién noroeste.
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Respecto de los procesos morfodindmicos, al considerar el analisis de pendientes en conjunto
con la presencia de unidades geoldgicas propensas a los deslizamientos o desprendimientos de
laderas se configura el riesgo de remocidon en masa, en particular en la ruta Y-405 se han
reportado eventos de remocion en masa ligados a la presencia de una quebrada, lo que afecta
la conectividad terrestre de la comuna.

Producto de las amenazas hidrometereoldgicas junto a las condicionantes del relieve, cuencas

superficiales y subterraneas, mal drenaje, falta de previsidn, entre otros aspectos, se podrian
producir efectos que impactan sobre areas con asentamientos humanos e infraestructura critica.

lE-» i I | i i i i i i i | i | i i i N | i %

DE SAN GREGORIO

PLAN DE REDUCCION DE
RIESGOS Y DESASTRES

“Planes. Comunales de Reduccidn de
Resgos e Desastres (RRD) y de
Emergencia para las Provincias de
Magalanes y Uttima Esperanza de La
= Region de Magallanes y Antirtica

Chilena’, fimado el 04.0CT2022 entre
las pertes representantes por 2
Asaciacién Regonal de Municialidades
de Magolanes y Antérica_Chilena
(AMUMAG) y KSL Chile-Pacifico SpA.
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1 Mapa N° 1 Amenazas Hidrometeroldgicas comuna de San Gregorio
Fuente: Caracterizacion del Plan de Reduccién de Riesgo de Desastres Comunal.

1 Los mapas incluidos en el presente plan representan de manera visual los riesgos 0 amenazas identificadas en areas especificas. Sin
embargo, debido a limitaciones de espacio y tipo de archivo del documento, los mapas han sido simplificados y pueden no mostrar todos
los detalles pertinentes. Para acceder a las versiones detalladas para analisis mas exhaustivos, se adjuntan archivos en formatos PDF,
Shapefiles y Geopackage. Estos archivos estan disefiados (por KSL), para ser utilizados con software de SIG (GIS) CMO QGIS, lo que permite
una exploracién mas completa de la informacidn, facilitando su lectura, redisefio y otros servicios.
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2.2. Zonificacion de la Amenaza

Para determinar los componentes que estan expuestos a eventos hidrometeoroldgicos, se integré
la informacidn en un sistema de informacién geografica (SIG) en el mapa de area de influencia de
la amenaza. Para esto se ha definido un buffer consensuado en base a la experiencia del equipo de
trabajo, con los poligonos donde se encuentran las zonas de interés en cada manzana o distrito
censal de la Comuna.

Si bien las amenazas Hidrometeoroldgicas exponen a toda la comuna, su poblacién, su
infraestructura critica, servicios bdsicos, conectividad y comunicaciones entre otros, es importante
precisar algunos datos:

p NIVEL DE
N2 ‘ SECTOR CAUSA DEL PUNTO CRITICO RIESGO
1 Monte Aymond ruta CH-255 Daﬁo/p.érdida en infrae{structura (Ej.: Vial, Medio
Portuario/Costero, Agricola, otros)
2 Estancia San Gregorio Congelamiento de caminos Bajo
3 Tenencia Teniente Merino Acumulacién de nieve Alto
4 Ruta Y-455 KM 11 "Oasis Harbord" Acumulacién de nieve Medio
5 Puente mecano sector la Portada Subsidencia/Licuefaccién/Socavamiento/Erosién | Alto
6 Ruta Y-455 KM 5 "Sector sin nombre" Acumulacién de nieve Medio
7 Ruta CI:!_257 KM 10 “Frente a piedra Congelamiento de caminos Medio
grande
8 §:|tia Y-405 KM 22 sector acceso parque Interrupcién de caminos Medio
9 Villa Punta Delgada estero Meric Inundacion por desborde de cauce Medio
10 KM 150 Monte Aymond Congelamiento de caminos Alto
11 RUTA Y-405 Sector Teniente Merino Acumulacién de nieve Medio
12 Cruce Barcazas a Tierra del Fuego Congelamiento de caminos Alto
13 Ruta Y-545 KM 11 "Sin nombre" Interrupcién de caminos Medio
14 Ruta CH-255 Curva KM 80 Congelamiento de caminos Bajo
15 Ruta Y_,SL}.S KM 40 "Campamento Acumulacion de nieve Medio
Posesidn
16 Ruta CH-255 KM 35 "Laguna Azul" Acumulacién de nieve Alto
17 Ruta CH,-,ZSS KM 110 "Villa Punta Acumulacién de nieve Medio
Delgada
18 Ruta Y-405 KM 75 "Sector La Portada" Interrupcién de caminos Medio
19 Ruta CH%SS KM 130 "Bifurcacion Acumulacion de nieve Medio
Posesidn
20 Captacion Servicio Sanitario Rural Acumulacién de nieve Medio
21 Ruta CH-255 Congelamiento de caminos Alto
22 Ci-Aike Acumulacién de nieve Bajo
23 Ruta Y-455 KM 25 "Frente a Pelecha" Acumulacion de nieve Medio
24 Ruta Y-545 KM 25 "Pasado Cafiadén" Acumulacion de nieve Bajo
25 Ruta Ch-255 Daﬁo/p_érdida en infrae{structura (Ej.: Vial, Medio
Portuario/Costero, Agricola, otros)
26 Ruta CH-255 KM 25 "Avelina" Acumulacién de nieve Alto
27 KM 120 Sector sin nombre Congelamiento de caminos Alto
28 ruta Y-499 Acumulacién de nieve Medio
29 Ruta Y-405 KM 5 "Sector Punta Delgada" Acumulacién de nieve Medio
30 ruta CH-255 KM 130 Daﬁo/pférdida en infrae{structura (Ej.: Vial, Medio
Portuario/Costero, Agricola, otros)
31 Ruta Y-405 KM 10 "Sector Pampa Larga" Acumulacién de nieve Medio
32 Ruta CH-255 KM 103 "Kimiri Aike" Acumulacién de nieve Bajo
33 Ruta CH-255 KM 50 "Punta del Cerro" Congelamiento de caminos Alto
34 Ruta CH-257 KM 5 "Sector sin nombre" Acumulacién de nieve Medio

Tabla N2 1 “puntos criticos San Gregorio” plan de invierno 2024
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Mapa2N°.2 Puntos criticos San Gregorio
Fuente: Plan Invierno 2024

2.3. Anadlisis de la Exposicidn

Una exposicion estd definida por la localizacién de la poblacién, infraestructura, servicios,
medios de vida, medio ambiente u otros elementos presentes en un area de impacto producto
de la manifestacion de una o varias amenazas (ONEMI, 2016a).

Para determinar los componentes que estan expuestos a una amenaza, se integro la informacion
en un sistema de informacidn geografica (SIG) el mapa de area de influencia de la amenaza,
definido a través de buffers consensuados en base a la experiencia del equipo de trabajo, con

los poligonos donde se encuentran las zonas de interés en cada localidad. Aspecto que se expone
a continuacion:

2 |bid. Nota N2 1
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Divisién administrativa para el
estudio

ZONAS DE IMPACTO (INDICAR UBICACION)

A amenzas hidrometereolégicas Infraestructura Critica

. Personas:24
BAHIA GREGORIO Viviendas:15
. , Personas:71
CANADON GRANDE Viviendas:35
Personas:0
DUNGENESS Viviendas:4
Personas:0 La inf t t iti
FENTON S o a infraestructura critica
> - expuesta conforme lo
. ersonas:0 o
Localidades Censales OAZY HARBOUR NORTE Viviendas:23 indica el cap 2. c.
(sdlo Sﬁ consideraron Personas:12 “Exposicion” péginas de la
aquellas areas que OAZY HARBOUR SUR Viviendas:27
identificadas como puntos P;\:;Z:ai:szu 16ala %7 del Plan de
criticos de la comuna) POSESION Viviendas:s emergencias Comunal y la
Personas:30 cartografia asociada en
PUNTA DELGADA Viviendas:23 plataforma SIG adjunta3.
Personas:0
PUNTA DUNGENESS Viviendas:1
Personas:313
SAN GREGORIO Viviendas:131
Personas:27
TENIENTE MERINO Viviendas:35

Tabla N° 2 Infraestructura critica expuesta.
Fuente: Elaboracién propia

3. Coordinacidén — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidon entre actores,
instituciones y organizaciones claves para la GRD comunal, de tal forma responder a la amenaza
contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los organismos responsables
de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo se basa en los procesos de
la fase de respuesta definidos en el Plan de Emergencia Comunal, describiendo de manera
especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1. Proceso O - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED al
SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacidn proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - Alerta y Monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

3 Como se sefiala en punto 2.3. Analisis de la Exposicién, para consultas y detalles de cada una de las representaciones gréaficas anteriores,
se encuentra en el apartado de Analisis Espacial y Generacidon de Cartografia para la Reduccion del Riesgo de Desastres Comunal,
adjunto como Anexo.
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Tipo Alerta

Acciones a Realizar

CUANDO:

Cuando exista minuta de Anadlisis Técnico de Riesgo de
inundacion, que envia el SENAPRED Regional o Delegado
Presidencial, que decrete Alerta Temprana Preventiva, donde
se incluya a la comuna. Esta esta dada por las siguientes
condiciones meteoroldgicas: precipitaciones pronosticadas
para la Regidn, que superen los valores de referencia
considerados moderados.

Esta alerta corresponde a la vigilancia reforzada permanente
de las distintas areas y escenarios de riesgos.

p ble (s)

SENAPRED Regional

MONITOREAR:

Analisis Técnico de Riesgo de inundacién que comunica el
SENAPRED Regional o Delegado Presidencial Regional.

El monitoreo es sobre el aviso meteoroldgico (de la DMC), de
cardcter cualitativo, emitido hasta 5 dias previos al inicio de la
ocurrencia de un evento, que alcanzard una categoria de
normal a moderada.

Jefe/a de servicios
Generales y
Emergencias

FRECUENCIA:
2 veces al dia.

Jefe/a de servicios
Generales y
Emergencias

Verde — Temprana

COMO SE INFORMA A LA COMUNIDAD

Preventiva Conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2 del plan de |e  Area Comunicaciones
emergencias comunal.
DECISIONES:
e  Enviar comunicado a miembros del COGRID una vez
autorizado por Alcaldia.
e  Enviar comunicado a representantes de la municipalidad
para su conocimiento de acuerdo con lista de
distribucion.
e  Monitoreo con enlaces territoriales (provinciales y
comunales) y sectoriales. e Alcalde/Sa
e Identificacion de brechas y requerimientos. e Jefe/a de servicios
e Entrega de informacién a la comunidad y medios de Generalesy
comunicacion. Emergencias
e Alistamiento general de los recursos requeridos para la|e  Organismos de
amenaza de inundacién y anegamiento. Respuesta
e  Alistamiento de stock critico de capacidades municipales | ¢ Area Comunicaciones
y equipamiento albergue.
e  Elaboracion de reporte comunal en base a estadisticas y
evaluacién en terreno para enviar a UAT SENAPRED
Regional con el fin de evaluar el cambio de alerta en caso
de ser necesario.
e Revisidon en terreno de puntos criticos.
CUANDO:
Cuando exista informe de Andlisis Técnico de Riesgo de
inundacion, que envia el SENAPRED Regional o Delegado
Presidencial Regional, que decrete Alerta Amarilla, donde se
incluya a la comuna o cuando los eventos monitoreados
tienen potencial de crecimiento, en amplitud y cobertura,
amenazando en forma directa o indirecta a centros poblados
y/o infraestructura critica. e  SENAPRED Regional
Amarilla

Se establece cuando una amenaza crece en extension y
severidad, lo que lleva a suponer que no podra ser controlada
con los recursos locales habituales, debiendo alistarse los
recursos necesarios para intervenir, de acuerdo con la
evolucion del evento.

MONITOREAR:
Andlisis Técnico de Riesgos que comunica el SENAPRED
Regional o Delegado Presidencial Regional. Evolucién del

Jefe/a de servicios
Generales y
Emergencias
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Tipo Alerta

Acciones a Realizar

evento, de acuerdo a lo
integrantes del COGRID.

informado por organismos

El monitoreo es sobre la alerta Meteorolégica (de la DMC), de
caracter cuantitativo, emitida hasta 2 dias previos al inicio de
la ocurrencia de un evento, que alcanzara una categoria de
rangos moderados a fuertes.

Responsable (s)

FRECUENCIA:
A lo menos 2 veces al dia.

Jefe/a de servicios
Generales y
Emergencias

COMO SE INFORMA A LA COMUNIDAD
Conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2 del plan de
emergencias comunal.

Area Comunicaciones

DECISIONES:

e Informar a Alcaldia, cuando se disponga de informacion.

. Encargado comunal de Emergencia, convocara al
COGRID, una vez autorizado por Alcaldia, de acuerdo con
lo descrito en el apartado 5.1 del plan de emergencias
comunal.

e Enviar un comunicado a representantes de la
municipalidad para su conocimiento de acuerdo con lista
de distribucion.

e  Convocatoria COGRID Comunal (sujeta a evaluacion de la
Autoridad Comunal, con base en antecedentes técnicos)

e Inicio proceso de actuacién del COGRID Comunal.

e  Ejecucidén de medidas de respuesta a la emergencia.

e  Habilitacion de Albergue de ser necesario

. Preparacion proceso de evacuacion, si corresponde
(hacia albergues)

e  Monitoreo permanente de los puntos criticos a través de
todos los medios disponibles.

e  Elaboracion de Informe ALFA en caso de ser necesario.

e  Elaboracién de Ficha FIBE en caso de ser requerido.

e  Alistamiento de las capacidades comunales para un
posible aumento de alerta.

e  Ejecucion de medidas de respuesta para enfrentar la
amenaza en curso

e  Chequeo plan de enlace, stock critico, supervisién de
terreno, retroalimentar a SENAPRED.

e Entrega de informacién a la comunidad y medios de
comunicaciéon

e  Evaluar evolucién de la emergencia a EMERGENCIA
MAYOR, DESASTRE o CATASTROFE, con la finalidad de
activar acuerdos, protocolos y convenios referidos a
apoyo mutuo con privados o escalamiento de solicitud de
ayuda con capacidades externas (Provinciales,
Regionales o Nacionales seguln el caso)

Alcalde/Sa

Jefe/a de servicios
Generales y
Emergencias

Area Comunicaciones
Organismos de
Respuesta

Delegacién Regional (Si
Procede)

SENAPRED Regional (Si
Procede)

Roja

CUANDO:

Cuando exista informe de Andlisis Técnico de Riesgos de
inundacion, que envia el SENAPRED Regional o Delegado
Presidencial Regional, que decrete Alerta Roja, donde se
incluya a la comuna o cuando los eventos monitoreados se
han desarrollado en amplitud y cobertura amenazando en
forma directa a centros poblados y/o infraestructura critica o
cuando el evento implique Autoconvocatoria.

Se establece cuando una amenaza crece en extension y
severidad, requiriéndose la movilizacion de todos los recursos
necesarios y disponibles, para la atencién y control del evento
destructivo.

Esta Alerta Roja, podra establecerse de inmediato, sin que
medie previamente una Alerta Amarilla.

SENAPRED Regional
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Tipo Alerta

Acciones a Realizar

MONITOREAR:
Andlisis Técnico de Riesgos que comunica el SENAPRED
Regional o Delegado Presidencial Regional. Evolucidon del

evento,

de acuerdo a lo informado por organismos

integrantes del COGRID.

El monitoreo es sobre la Alarma Meteoroldgica (de la DMC),
de caracter cuantitativo, emitido hasta 12 horas previas al
inicio de la ocurrencia de un evento, que alcanzara la categoria
de intensa o extrema y/o cuando el evento esté en desarrollo.

Responsable (s)

e Jefe/a de servicios
Generales y
Emergencias.

FRECUENCIA:
Permanente.

e Jefe/a de servicios
Generales y
Emergencias

COMO SE INFORMA A LA COMUNIDAD

Conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2 del plan de
emergencias comunal.

e  Area Comunicaciones

DECISIONES:

Informar a Alcaldia, cuando se disponga de la informacion.
Encargado comunal de Emergencia, convocara al COGRID
o bien los miembros del COGRID se auto convocardn de
acuerdo con el evento y lo descrito en el apartado 5.1 del
plan de emergencias comunal.

Despliegue de personal municipal y/o miembros de
organismos representantes del COGRID para desarrollo de
evaluacién de dafios y necesidades.

Despliegue de todos los organismos de respuesta.

Se mantendra comunicacidon permanente con Direccidon
Regional de SENAPRED y Delegado Presidencial Regional,
para analizar la solicitud de apoyo mutuo o escalar los
requerimientos de apoyo (Regional o Nacional).

Ejecucion proceso de evacuacion (de acuerdo con analisis
técnico), hacia los albergues habilitados.

Elaboracion de Informe ALFA.
Elaboracion de Ficha FIBE-H.
Elaboracién de Ficha FIBE.
Chequeo stock critico
funcionamiento de albergue.
Monitoreo de infraestructura critica y viviendas afectadas.
Monitoreo sobre puntos criticos establecidos y otros
puntos de inundaciéon informados.

Entrega de informaciéon a la comunidad y medios de
comunicacién conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2
del plan de emergencias comunal.

para abastecimiento vy

e  Alcalde/Sa
e Jefe/a de servicios
Generales y

Emergencias
e  Area Comunicaciones

e  Organismos de
Respuesta

e  Delegacidon Regional (Si
Procede)

e  SENAPRED Regional (Si
Procede)

Tabla N° 3: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicion del Proceso
0 — Alerta y Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Accion

Evaluar situacion en terreno.

Descripcion

e Analizar la informacién recibida vy
contrastar con condiciones locales.

Responsable (s)

e Jefe/a de servicios Generales
y Emergencias.
e Equipos técnicos Municipales.

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

e Elaborar “Carta de Situacion de
Emergencia” (Grafica comunal con
informaciéon  actualizada de la
Emergencia) y/o Carpeta de

e Jefe/a de servicios Generales
y Emergencias
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Accion

Descripcion
Informacién del desarrollo del evento
e informar a la autoridad local.

Responsable (s)

Elaborar informes ALFA
(si corresponde)

Se elaborara ALFA en caso de tener
afectaciones adoptando las primeras
medidas de ayuda, por otra parte, para
dar cuenta al nivel Regional de las
acciones, solicitud de apoyo o
desarrollo de la emergencia.

Jefe/a de servicios Generales
y Emergencias.

Determinar areas de afectacion

Verificar con ITO de Obras u otras
areas Municipales y organismos como

Jefe/a de servicios Generales
y Emergencias

Convocar Comité Comunal.

convoca o se comparte la informacion
con miembros del COGRID.

(segun tipo de amenaza). Bomberos, Capitania de Puerto y|e SECPLAN
Carabineros para evaluacion. e Mando conjunto en terreno.
e Segln gravedad de la situacion: se | e Alcalde/sa

Jefe/a de servicios Generales
y Emergencias
Mando conjunto en terreno.

Evaluar estrategia

Comunicaciones deberd preparar

Comunicaciones Municipal

Difundir avisos/alertas/alarmas
segun corresponda por esta
amenaza al SINAPRED nivel
comunal.

primeramente a la Comunidad vy
SENAPRED Regional de la evolucion del
evento en la Comuna, asi como de las
alertas y alarmas segin sea el
desarrollo del evento a través de los
mecanismos ABC medios locales radio
—Tvy de la pagina municipal.

L comunicado en base a antecedentes | e Alcalde/sa
comunicacional, para entrega de
. ., . aportados.
informacién a la comunidad. L, .
e Difusion de comunicado.
e Colocar en antecedentes | ¢ Jefe/a de servicios Generales

y Emergencias

Alertamiento a la poblacién de
acuerdo al tipo de amenaza.

Realizado el analisis de la Alerta y
verificados puntos criticos comunales,
se informard por medios locales radio
y Tv, ademds de la pagina municipal de
la alerta temprana.

Jefe/a de servicios Generales
y Emergencias
Comunicaciones Municipal

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la
comuna.

Activar Plan de Enlace especialmente
con organismos afines al evento.

Jefe/a de servicios Generales
y Emergencias
Integrantes SINAPRED

Evaluar disposicion y estado de
albergues en funcion a esta

Contactar a encargado de albergues
para iniciar habilitacion de acuerdo al

Jefe/a de servicios Generales
y Emergencias

amenaza. desarrollo del evento. e DIDECO.
. . e Activar equipo social y revisar Stock e DIDECO
Comprobar disposicidn de stock quip v .
critico e Jefe de Servicios Generales y
) Emergencia.

Constituir Centro de
Operaciones Comunal para
COGRID

Convocar COGRID por medio del Plan
de Enlace, activando Centro de
Operaciones Comunal.

Jefe/a de servicios Generales
y Emergencias
Alcalde/sa
Integrantes
Comunal

de COGRID

Tabla N°4: Acciones y responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos del

Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.
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e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacidn relacionada al evento en curso (informes,
alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel comunal debe
informar, a través de la respectiva delegacion presidencial Regional (segln corresponda), de la
afectacién, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y Comité
Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de

Evaluacién de Dafios y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion en terreno, integrada por los
mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada
en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres
tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices y coordinacién de acciones de respuesta,
empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, UAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Acciones

Levantamiento de informacion de la afectacién vy
acciones de respuesta en curso.

Descripcion
e Establecida la emergencia: en el
lugar se evalia el escenario y
afectacion para entregar la
respuesta desde las diferentes
instituciones.

Responsable (s)

COGRID
Mando conjunto en terreno.

Analisis, evaluacion y priorizacién de acciones de
respuesta y recursos, de acuerdo a la emergencia.

e Despliegue de respuesta para
asegurar en primer lugar la
evacuacion de la poblacion hacia
zonas seguras o alberges.

Mando conjunto en terreno.
COGRID
Organismos de respuesta

e Atencidn de afectados  /
damnificados.
Solicitud de recursos y capacidades para la respuesta. | e El COGRID; establecerd | ¢ COGRID

coordinaciones con cada una de
las instituciones para solicitud de
apoyos correspondientes a sus
sistemas internos de despacho
para emergencias.

Mando conjunto en terreno

Convocatoria del Comité Comunal.

e Se podra convocar al COGRID
Comunal para gestionar la
respuesta desde Centro de
Operaciones de Emergencias, o
desde otro lugar que se establezca
para ello.

Alcalde/sa
Jefe/a de servicios Generales y
Emergencias.

Elaboracion de informes ALFA.

Se elabora ALFA para dar cuenta al
nivel Regional de las acciones,
solicitud de apoyo o desarrollo de
la emergencia.

Jefe/a de servicios Generales y
Emergencias.

Apoyo en el Control el evento destructivo (si
corresponde segun tipo de amenaza).

e De encontrarnos superados con
los recursos locales se solicitard

Jefe/a de servicios Generales y
Emergencias

apoyo interinstitucional local vy
luego al nivel Regional
(Delegacion)
Activacion de proceso de evacuacidn (si aplica de | e Identificado el sector y la|e Alcalde/sa
acuerdo al tipo de emergencia). magnitud del evento se | o Jefe/a de servicios Generales y
desplegaran los recursos del Emergencias

SINAPRED Comunal para alertar a
la comunidad en terreno mediante
los sistemas sonoros disponibles,
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Acciones Descripcion Responsable (s) ‘
ademas, se solicitara
complementariamente ejecutar el
sistema SAE al SENAPRED
Regional.
Definir habilitacion de albergues en lugares seguros | e Contactar a encargado de |e Jefe/ade servicios Generalesy

considerando la amenaza.

alberge e iniciar habilitacion.

Emergencias
DIDECO
Equipo Social

Activar y coordinar apoyo en busqueda y rescate de
personas.

Se solicitard apoyo a equipos con
competencia técnica para esta
tarea.

COGRID
Mando Conjunto en terreno

Apoyo en el rescate de mascotas y animales de
compaifiia.

Se solicitard apoyo a equipos con
competencia técnica para esta
tarea.

COGRID
Mando Conjunto en terreno

Activar y coordinar equipos técnicos especializados.

Se desplegardn los equipos
municipales 'y, ademas, se
solicitara a equipos con

competencia técnica dicha labor.

COGRID
Mando Conjunto

Apoyo a servicios criticos de salud.

Se solicitard a equipos con
competencia técnica dicha labor
correspondiente al Servicio de
Salud de Magallanes equipo de
posta rural.

COGRID
Posta Rural
Mando Conjunto en terreno

Activacion y coordinacion con Organizaciones
Pdblicas, privadas, civiles, equipos de voluntarios de
ayuda humanitaria presentes en la comuna y de
apoyo.

Segun afectacion, se solicitara
apoyo a organizaciones y equipos
con competencia técnica para esta
tarea: Comunidad organizada,
Sectoriales, Ejército de Chile,
ONGs entre otros.

COGRID

Mando Conjunto en terreno
Capitania de Puerto Punta
Delgada

Gasco y Enap

Tabla N° 5: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién engloba la estructura, componentes y sus interrelaciones necesarias para
llevar a cabo la evacuacion de personas frente al riesgo directo o potencial asociado a la amenaza
Hidrometeoroldgica. Este sistema abarca areas de evacuacién, vias de salida, puntos de encuentro,
areas de seguridad temporal, zonas de restriccidn, sefializacion, protocolos y recursos humanos y
materiales requeridos para su funcionamiento.

Nota: En el caso de algunas amenazas hidrometereoldgicas como por ejemplo inundaciones,
anegamiento, vientos, etc., por sus caracteristicas no es posible definir su drea de evacuacion de

manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

La evacuacion, en el caso de una amenaza hidrometereoldgica probable o producto de los efectos
de una amenaza efectiva (en desarrollo), consiste en la activacion de los recursos municipales u
otros y organismos de respuesta colaboradores.

En la primera instancia, “amenaza probable”, se hard una “evacuacién preventiva” la que se
alertard conforme protocolos establecidos y se llevara a efecto, inicialmente, con medios y recursos
de las personas afectadas. De requerirse apoyo en esta evacuacidon preventiva, sera brindada con

capacidades municipales.

En la segunda instancia “evacuacion por efectos de la amenaza hidrometereoldgica”, se
desarrollard con capacidades municipales o en su defecto, con capacidades solicitadas en apoyo
mutuo o escalonado del nivel regional o nacional, dependiendo de la gravedad de la situacion (el
proceso se detallara en el apartado 3.2.5 “Proceso de Evacuacidn”, del presente plan).
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Es importante considerar que, en ciertas oportunidades, podrd producirse una auto evacuacion,
sobre la cual se debera tomar el control lo antes posible, con la finalidad de canalizar y gestionar el
proceso hasta su retorno seguro.

Respecto a los medios de comunicaciones y capacidades municipales existentes, para llevar a cabo
esta evacuacion, estan descritos en los apartados 8.1 “sistema de telecomunicaciones” y en el 8.2
“levantamiento de capacidades comunales”, del plan de emergencia comunal.

Toda evacuaciéon para este tipo de eventos tendrd como destino final un albergue determinado,
identificado en el apartado 8.3 “Resumen de albergues comunales”, del plan de emergencia
comunal. Sin embargo, dependiendo de la situacién, éste podra variar a un establecimiento que
presente las mejores condiciones de seguridad, higiene, salud, abrigo y proteccion.

Con respecto al o los albergue/s se adjunta al presente Anexo, un instructivo de organizacion y
funcionamiento de albergues en el apartado N2 4 “Informacidon Adjunta”. Sin embargo, es
fundamental tener presente que estos albergues proporcionen condiciones minimas de privacidad,
independencia, autonomia, dignidad y seguridad a todas las personas, considerando sus
necesidades y roles dentro de sus familias. Esto implica tener en cuenta factores como el género, la
edad, las discapacidades, las enfermedades crdnicas, entre otros aspectos.

Esta caracterizacion y la nocién de que se entrega albergue a personas con necesidades
diferenciadas es importante para garantizar derechos y responder de manera pertinente a sus
necesidades para enfrentar y superar la emergencia.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

Se define un sistema de alertamiento a la poblacidon por evacuacion preventiva o por evento
hidrometeroldgico ocurrido que esté afectando a personas.

Ante el aviso/alerta de riesgo de afectacion a centros poblados y/o infraestructura critica, se dard
“Inicio de evacuacion preventiva frente a un evento hidrometereolégico en una zona definida”. El
alertamiento a la poblacién, junto con indicar la “evacuacion”, designara el albergue al cual deberan
dirigirse y debe considerar el siguiente proceso:

El Jefe/a de servicios Generales y Emergencias en coordinacién con los organismos de
respuesta y equipos de emergencias (ABC) alertaran a las comunidades que puedan verse
potencialmente afectadas.

e Los organismos de respuestas considerados daran el aviso/alerta a través de perifoneo, uso de
sirenas o cualquier medio como el puerta a puerta, en los centros poblados definidos a evacuar.

¢ El municipio usara todos los medios de comunicacién a su alcance, en forma paralela: television,
radio, redes sociales, medios digitales, otros.

e Solicitar, siempre a SENAPRED Regional el apoyo mediante el Sistema de Alerta de Emergencias
(SAE) como complemento.

Ante los efectos de un evento hidrometereolégico en curso, el alertamiento a la poblacién para
evacuar deberd indicar el punto de encuentro o zona segura transitoria para, desde ahi, poder
redirigirlos al albergue designado o en su efecto, dependiendo de las circunstancias, podran dirigirse
directamente al albergue dispuesto.
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El alertamiento a la poblacién para evacuacion producto de un evento en curso, se producird en
caso de darse algunas de las siguientes condiciones:

¢ Aumento de precipitaciones (sélidas o liquidas), fuera del rango normal anunciado.

® Repentino aumento de los caudales de los rios o canales.

¢ Sefales de desborde inminente de los cauces de los rios o canales en zonas habitadas.
¢ Sefales de aislamiento inminente.

® Desvio sorpresivo del trayecto de los cursos de agua monitoreados.

e Cualquier otro evento asociado a la amenaza hidrometereoldgica.

Cuando se haya decidido iniciar el proceso de evacuacién, siempre deberd ser considerado el apoyo
de SENAPRED Regional mediante el Sistema de Alerta de Emergencias (SAE) como complemento,
tal como se indicé en la evacuacién preventiva.

Finalmente, como aspecto IMPORTANTE a tener en cuenta, el alertamiento de evacuacién siempre
debera indicar el lugar de reunién pos evacuacidn, es decir, hacia qué lugar deberan dirigirse las
personas evacuadas, lugar donde seran recibidas por personal del municipio u organismos de
respuesta, quienes levantardn un acta de estado de situacidn. Esta indicacion debera ser dispuesta
por la autoridad comunal o el Jefe de SSGG y emergencias y difundida a la poblacién por el SINAPRED
desplegado en terreno.

NOTA: Respecto a la evacuacidn hacia puntos de encuentros o zonas seguras, ésta solo se realizara
previo al traslado hacia un albergue, cuando la situacidn lo amerite (evento metereolégico en curso
o con claros efectos de afectacidn) y serd de caracter transitorio. La definicién de un punto de
encuentro o zona segura transitoria, sera definida por el mando conjunto en terreno o la Unidad de
Servicios Generales y Emergencias comunal evaluando las circunstancias, aforo y caracteristicas de
seguridad, entre otros aspectos, lo que debera ser informado al COGRID.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Dada la cobertura que puede involucrar un evento hidrometeoroldgico en el amplio territorio de la
Comuna, no es posible establecer previa y/o especificamente un plano de evacuacién local. Por lo
que, de requerirse una evacuacién de area, zona, localidad o punto, serd determinada de acuerdo
al desarrollo del evento, comportamiento y potencial impacto de la amenaza. Sin embargo, la
comuna cuenta con albergues predeterminados especificados en el punto 8.3 “resumen de
albergues comunales” del Plan Comunal de Emergencias.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

Decretada la orden de evacuar por parte de la primera autoridad Comunal, SENAPRED y/o autoridad
Regional, se desplegardn en terreno los organismos locales de Emergencia ABC, mas los recursos
Municipales para iniciar la evacuacion de personas y familias hacia el o los albergues municipales
establecidos en el Plan de Emergencias Comunal punto N° 8.3. “Resumen de albergues comunales”.
De requerirse otro establecimiento deberd evaluarse en el transcurso del evento en el COGRID
comunal.

Lo anterior, siguiendo las directrices para el proceso de evacuacién considerado por SENAPRED, de
acuerdo con los recursos y capacidades comunales, junto al apoyo con que se cuente por parte de
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otros organismos del SINAPRED local (Bomberos, Carabineros, Fuerzas Armadas, voluntarios de
organizaciones civiles organizadas u otros), siguiendo los siguientes hitos:

a. Evento: Ocurrencia, inminencia o prondstico (seguin organismo técnico correspondiente) de una
amenaza o peligro.

b. Alerta/Alarma: Medio por el cual se informa a la comunidad de la inminencia o prondstico de
una amenaza o peligro, por los medios indicados en Punto 3.2.3. Alertamiento a la Poblacion.

c. Evacuacion: De las personas afectadas de un determinado lugar por el riesgo directo o potencial
que implica permanecer en él, pudiendo considerarse la auto evacuaciéon, junto con la
evacuacion preventiva, de acuerdo con como se propone en previsiones de Punto 3.2.4.

d. Encuentro: Llegada de los evacuados a los Puntos de Encuentro Transitorios (PET) y/o Area de
Seguridad, como se describe en Punto 3.2.4.

e. Retorno: Que se inicia una vez que los organismos técnicos indican que no hay peligro y es
seguro el regreso de la poblacién hacia las areas de origen evacuadas. Para ello, SINAPRED es el
organismo encargado de difundir la informacidn a la poblacién, basandose en el monitoreo de
las amenazas por parte de los organismos técnicos responsables.
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Tlempe proceso de evatuzclin

De acuerdo a antecedentes
técnicos se  definira una
zonificacion de areas de riesgo.

De acuerdo al Plan se procede a la
activacion de ABC y personal
para evacuacion, la adquisicion
de elementos logisticos, la
habilitacion  de  acopio 'y
albergues.

Movimientos de la poblacién
considera tempos estimados de
desplazamientos a puntos de
encuentro y zonas seguras.

Transporte de evacuados
contempla la demanda vy
disponibilidad de la red de
transporte asociada a las rutas de
evacuacion, cierre planificado de
caminos y la demanda de

vehiculos de transporte.

Retorno seguro de la poblacién
debe considerar  evaluacion
técnica de la posibilidad de
retorno, la incapacidad o rehuso
de la poblacién a retornar a su
lugar de origen.
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ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
EVENTD
¥ - Andlisis técnico integrado debe |- Organismos técnicos de
Andlisis Teerico ser presentado a la autoridad primera respuesta y de
' regional como insumo para la coordinacion.
¥ NO toma de decisiones.
{Proceds T . - .
= evacuatiie? ee——#| Arones o respuesta habiuales - Si procede evacuacién se solicita
Iy L a la UAT Regional activar |~ Alcalde/sa
T 5 mensajeria  de alerta de |- Jefe/a de servicios
l evacuacion. Generales y Emergencias
- " - - - EI SINAPRED, desplegado en
Alertamieno ala poblad #|  Acthackin sistema de Jieiamiento terreno, debe indicar el punto de
encuentro o zona segura en la
[ Lraiggra ] alerta para evacuar.

- Organismos técnicos de
primera respuesta y de
coordinacién y equipos
Municipales.

- Organismos técnicos de
primera respuesta ABCy
de coordinacién, equipos
Municipales.

- Organismos técnicos de
primera respuesta ABCy
de coordinacidn, equipos
Municipales.

- Organismos técnicos de
primera respuesta ABCy
de coordinacidn, equipos
Municipales.

Tabla N° 6: Proceso de evacuacion.




COMUNA DE SAN GREGORIO PLANTILLA VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA HIDROMETEOROLOGICA Pagina

20 de 26

Fecha: 05/11/2024

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones ‘ Descripcion Responsable (s)

Evaluar dafios y necesidades, de |e Se determinara en COGRID el|e DIDECO
acuerdo a competencias técnicas y | equipo Social habilitado en FIBE
sectoriales seguin tipo de amenaza. (DIDECO) que debera realizar la
evaluacién primaria de dafios y
necesidades.

Convocatoria de organismos Dada las caracteristicas del evento, | ¢ Alcalde/sa

adicionales al Comité Comunal. su impacto y necesidades de |e Jefe/a de servicios Generales
apoyo, se podrd convocar a y Emergencias.

organismos adicionales a los
miembros del COGRID.

Coordinar acciones de orden publico | e La Direccién de Seguridad publica | e Alcalde/sa

con organismos responsables | estara a cargo de la coordinacién | e Jefe/a de servicios Generales
(policias y FFAA, segun corresponda) | con organismos de seguridad. y Emergencias.

en zonas afectadas por la amenaza.
Habilitar y administrar albergues en [e Un equipo del darea social |e Jefe/a de servicios Generales
funcion de la amenaza. colaborara en esta terea y Emergencias.

asegurando la implementacidn, el | ¢ Coordinador de Alberge
mantenimiento, la administracién, | ¢ DIDECO

las actividades recreativas,
alimentacién, abrigo, seguridad
entre otros.

De requerirse Centro de Acopio, | ® Jefe/a de servicios Generales

Habilitar Centros de Acopio en

funcién de la amenaza. este serda habilitado en Centro y Emergencias.
Comunitario. e DIDECO
Habilitar centros de distribucion en | e De requerirse  Centro de | o Jefe/a de servicios Generales
funcién de la amenaza. Distribucion, este sera habilitado y Emergencias.
en un area especifica del Centro | e DIDECO
Comunitario.

Solicitud de apoyo para resguardar | e Para el resguardo de fauna se
fauna silvestre en funcién de la| solicitara, en primera instancia, el | ¢ Jefe Dpto. Medio Ambiente
amenaza. apoyo al SAG. o Inspectores Municipales
Promover el resguardo de animales | e Para el apoyo a resguardo de los
de compafiia, de produccién, en| animalesde compaiiia se solicitara, | ¢ Jefe Dpto. Medio Ambiente
funcién de la amenaza. en primera instancia, al SAG. e Inspectores Municipales.
Uso de redes sociales y medios de
comunicacion entregando
recomendaciones a la comunidad
para resguardo de animales.
Solicitud de apoyo para implementar | ¢ El equipo de Salud Municipal | e Jefe de Posta Punta Delgada.
vigilancia epidemioldgica (controlar | entregard el monitoreo de las|e Coordinador de Salud
reservorios y vectores de interés | necesidades del dmbito salud y Municipal.

sanitario) en funcién de la amenaza. solicitard el apoyo sectorial de
requerirse.

Tabla N° 7: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Basicas.
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4. Informaciéon Adjunta

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE ALBERGUES

A. DEFINICION:

1)

Definicién de Albergue

Lugar apropiado para cobijar y hospedar a personas y/o familias, quienes a consecuencia de
una emergencia o desastre ya sea, incendio, temporal, sismo, Tsunami, etc., han debido
hacer abandono temporal o definitivo de sus viviendas.

B. CONDICIONES QUE DEBE TENER UN ALBERGUE:

1)

2)

3)

4)

Capacidad

Un Albergue debe tener la capacidad necesaria para considerar alojamiento para la cantidad
de personas que se encuentren damnificados.

El ideal son las salas de clases de Escuelas o las salas de reunidn de las Sedes Sociales, en las
gue se pueda instalar un nimero de colchonetas para la permanencia de personas, de
acuerdo a sus dimensiones, las que se pueden acondicionar ademas por familias o por sexos,
segln sea el caso.

Cocina

Debe estar equipada con una cocina a gas y contar con las comodidades minimas, para
mantener la higiene del lugar.

Aparte del equipamiento de fondos, teteras, budineras, bandejas, platos, servicios, etc.;
debe existir una mesa o mesdn con sus respectivas sillas o bancas para atender como
minimo a 20 personas o mas. Si el nimero de albergados es mayor a esta cantidad, se deben

realizar turnos para la alimentacion.

Finalmente, se debe considerar basureros, lavaplatos y una pequefia dependencia
destinada a bodega donde se debe guardar toda la implementacién y alimentos.

Servicios higiénicos

Debe existir una separacién entre servicios higiénicos de hombres y de mujeres, y en lo
posible que estos servicios estén conectados al alcantarillado.

En los sectores rurales o en albergues que no dispongan de alcantarillado, debe existir a lo
menos una letrina sanitaria o un pozo negro.

Cualquiera sea el tipo de servicio higiénico que exista, debe estar provisto de las minimas
condiciones de higiene (cloro para desinfectar, papel higiénico, basurero, etc.).

Porteria
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Debe existir un control de porteria, que consiste en controlar la gente que entra y que sale,
a fin de evitar el ingreso de personas no registradas como damnificados o que no cumplan
ninguna funcidn en el Albergue.

Ademads, es funcidn de la persona que realiza esta labor controlar hora de salida en la
mafana desde los albergues, como también hacer respetar la hora que se ha fijado como
limite de llegada por la tarde.

La persona Encargada del Albergue debe fijar los horarios de funcionamiento del lugar.

C. PRECAUCIONES ANTES DE USAR LOS ALBERGUES:

e ElAlbergue o lugar que cumplira tal funcién, debe ser visitado por el Coordinador(a) General
de Albergues designado por la Unidad o Departamento de Gestidn del Riesgo de Desastres
Comunal, acompafiado de los profesionales y técnicos que sean necesarios, para procurar
qgue el lugar esté debidamente acondicionado para ser ocupado como tal; por ejemplo
determinar si existen roedores, insectos, ardcnidos u otros, dafiinos para la salud del ser
humano.

e Se debe procurar que todas las dependencias a ocupar estén provistas de vidrios en sus
ventanas y las techumbres en buen estado.

e Sedebe tener presente, que las puertas tengan sus cerraduras en buen estado y todas abran
y cierren normalmente, en lo posible hacia afuera.

e Los servicios basicos deben estar funcionando (ejemplo 25 litros de agua/persona/dia)
Contar con elementos de emergencia (botiquin, mangueras, extintores, etc.)
Disponer de comunicacion radial alternativo al teléfono.

D. FUNCIONAMIENTO DE LOS ALBERGUES :
1) Coordinador(A) General de Albergues

El Coordinador(a) General de Albergues serd, por ejemplo: él o la Asistente Social de la
Direccién de Desarrollo Comunitario de mayor antigiiedad en el cargo. La que serd
reemplazada por la Asistente Social que le siga en jerarquia, deberd cumplir la funcién
principal de resolver las necesidades que a través de cada uno de los Encargados de
Albergues se le comunique, para lograr un eficiente funcionamiento de los mismos. Podra
contar con otros apoyos.

Entre otros debe realizar las siguientes actividades:

e Reuniones o entrevistas con el Jefe/a de servicios Generales y Emergencias, con el fin
de evaluar diferentes situaciones y modificar todo aquello que fuese necesario.

e Supervisary controlar las reservas, tanto en colchonetas, frazadas, alimentos o raciones
alimenticias, necesarias para enfrentar la emergencia, en los Albergues.

2) Encargado de Albergue
Cada Albergue nombrara un Encargado Titular y una persona que lo reemplace. La funcién

principal del Encargado sera preocuparse de organizar el funcionamiento del Albergue,
seguir las instrucciones del Coordinador(a) General, organizar las tareas al interior del
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Albergue entre los mismos damnificados y personal Municipal de que se pueda disponer,
ademds deberd coordinar todas las labores necesarias para cubrir las dreas de alimentacion,
salud, higiene personal, aseo del lugar, asistencia social y recreaciones de los albergados,
solicitando para ello lo que sea necesario al Coordinador(a) General.

Entre sus tareas estara la de formar comisiones de trabajo, entre ellas las siguientes:

a)

b)

d)

Comision Registro

En el Albergue mismo, deben existir una o dos personas encargadas de llevar registros
de las personas que ingresan. Puede cumplir esta funcidn el Director del Establecimiento
Educacional donde se ha ubicado el Albergue, un Profesor del mismo, o el Presidente de
la Junta de Vecinos.

La finalidad de este Registro es conocer antecedentes, para poder indicar alimentacion
(en el caso de menores y/o ancianos, especialmente), y/o vestuario, como asi mismo la
ropa de cama que sea necesaria (colchonetas y frazadas) y entregar los informes a
quienes corresponda.

Comisién Alimentacion

En lo posible, esta funcién deberd supervisarla un Profesor del Establecimiento
Educacional, pues se podrian usar raciones contratadas con Empresa que entregue
alimentacién en la Escuela u otra dependiendo del establceimiento designado para el
Albergue.

Ademas, deberan permanecer en cada Albergue un minimo de dos manipuladoras, para
que entreguen la alimentacion.

Comision Aseo

Los mismos albergados, tendrdn como misién segun horario establecido, ayudar en las
siguientes tareas:

e Limpieza de servicios higiénicos.

e Limpieza de dependencias o comedores que se utilizan para los albergados.

e Ayuda en la preparacion de los alimentos, como también servirlos y lavado de loza,
cuando el nimero de manipuladoras no sea suficiente o simplemente no existen,
como es el caso de las Sedes Sociales.

e Encender estufasy braseros, dependiendo del combustible a utilizar, para temperar
el ambiente donde permanezcan las familias, si es el caso.

e Ayudar en todo lo que sea menester en el Albergue.

Comision Control

El o la Coordinador(a) General de Albergues, supervisara que todas las personas y/o
familias permanezcan en albergue el tiempo que se considere necesario, conforme a los
informes entregados por profesionales Asistentes Sociales, como también por la
Direccién de Obras Municipales, quienes visitardn los hogares y velaran porque las
familias afectadas reciban toda la implementacién que fuere necesaria (carbon, techo,
reparaciones varias, ropa de cama, vestuario, etc.), a fin que las viviendas queden
habitables y puedan volver sus moradores a la brevedad. Las reparaciones de viviendas
se haran con supervision de la Direccién de Obras Municipales, con colaboracién de
funcionarios Municipales y de los propios afectados.
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La fecha de regreso a los hogares, previos Informes Técnicos, deberd ser respetada por
los albergados.

REGRESO A LA NORMALIDAD:

e Para el regreso a la normalidad de la comuna después de una Emergencia por situaciones
hidrometeoroldgicas, se deberdn buscar recursos a nivel Comunal, Regional e incluso si lo
amerita a nivel Nacional.

e La Secretaria Comunal de Planificacion, se encargara de confeccionar proyectos para el
mejoramiento por Ej. de Muros, Canales, Esteros, Rios, Colectores de Aguas Lluvias, etc.

e La Direccion de Desarrollo Comunitario, se encargard de evaluar las situaciones de las
personas que sufrieron pérdidas de Viviendas, Enceres, Animales y Fuentes de Trabajo, para
poder tener un catastro de las personas que necesitan ayuda social.
Ademas de lo mencionado anteriormente se deberd hacer cargo de los albergues
destinados por el municipio con apoyo de los funcionarios de la Direccién de Educacion
Municipal.

e La Direccion de Obras Municipales, se encargaran de habilitar o limpiar los accesos de la
Comuna los cause de los rios, esteros y deslizamientos de tierra.
Apoyo con maquinaria y personal destinado a las emergencias ya mencionadas
anteriormente.

e La Direccion de Administracién y Finanzas, estard a cargo del apoyo logistico en la
adquisicion de materiales y alimentos de acuerdo al presupuesto de Emergencias que
destine el Consejo Municipal.
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