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DECRETO N° 2900/2692

PENALOLEN, 01.10.2024

HOY SE HA DECRETADO LO SIGUIENTE:

VISTOS: Las facultades establecidas en el Decreto con Fuerza de Ley N°1 del Ministerio del Interior
(09.05.2006), que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades; la Ley N°21.364, de fecha 7 de agosto de 2021, que establece el Sistema
Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SINAPRED) y el Servicio Nacional de Prevencion y
Respuestas ante Desastres (SENAPRED).

c)

e)

f)

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N°21.364 establece en su Articulo 32: “el Plan Comunal de Emergencia corresponderd al
instrumento de gestion que contempla la coordinacion y funcionamiento del Sistema para el empleo de
sus capacidades disponibles a nivel comunal durante la Fase de Respuesta. Este instrumento establecerd
como anexo diversas materias especificas de acuerdo con las instrucciones entregadas por el Servicio”.

Que, el Decreto con Fuerza de Ley N°1, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°18.695 Organica de Municipalidades, en su articulo 4°, letra i) sefiala que: “Las municipalidades en el
dambito de su territorio, podrad desarrollar, directamente o con otros organismos de la administracion del
Estado, funciones relacionadas con: i) La Gestion del Riesgo de Desastres en el territorio de la comuna, la
que comprenderd especialmente las acciones relativas a las Fases de Mitigacion y Preparacion de estos
eventos, asicomo las acciones vinculadas a las Fases de Respuesta y Recuperacion frente a emergencias..”

Que, el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SENAPRED) es el 6rgano técnico del
Estado de Chile, que tiene como misidn planificar, coordinar, organizar, asesorar y supervisar las
actividades del Sistema Nacional de Prevencidn y Respuestas ante Desastres.

Que, el Decreto Alcaldicio N°2900/3183, de fecha 05.12.2023, aprueba la creacion del Comité Comunal
para la Gestidn de Riesgo de Desastres de la comuna de Pefialolén.

Que, el Oficio N°161, de fecha 30.07.2024, que contiene el INFORME TECNICO cédigo IF-PCE-13122-R2-
07-2024, con el cual SENAPRED Regidn Metropolitana sefiala que: “Debido a las mejoras realizadas el Plan
Comunal de Emergencia y sus Anexos de la Comuna de Pefialolén, se considera Recomendado
Técnicamente, condicion que valida este Servicio.”

Que, mediante Acta de Reunién Cogrid Comunal, de fecha 29.08.2024, presidido por el Sr. Alcalde
Subrogante, el Administrador Municipal Sr. Juan Pino Melo y, de acuerdo a la Ley, con la asistencia de
Carabineros de Chile, Bomberos, Directora de Inspeccion y Gestion de Riesgos de Desastres; el Comité
toma conocimiento y da su aprobacion al Plan Comunal de Emergencia de Peinalolén.

DECRETO:

1.- APRUEBESE el Plan Comunal de Emergencia de Pefialolén, cuya copia se adjunta, forma parte integrante
del presente Decreto:
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PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA

Penalolén

ANEXOS - PLANES POR AMENAZA

Anexo - Plan por Amenaza Incendio Forestal en zona de interfaz
Anexo — Plan por Amenaza Remocion en Masa: Quebradas de Lo
Hermida y Penalolén
Anexo - Plan por Amenaza Sismo de Mayor Intensidad

Aprobado mediante Decreto Alcaldicio N°2900/2692 de fecha 1 de octubre de 2024
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1. Introduccion.

Durante los ultimos afios, nuestro pais ha observado un incremento de eventos meteoroldgicos
cortos pero intensos, o emergencias cuya severidad e intensidad han producido un mayor impacto
en la poblacién, generando por consecuencia un aumento en el costo de la respuesta, recuperacion
y rehabilitacién. La diversidad de la infraestructura comunal, sumado a su envejecimiento y normal
deterioro, contribuye a una mayor exposicidon a emergencias que eventualmente podrian debilitar,
o en algunos casos, superar su capacidad de respuesta y con ello, aumentar circunstancialmente su
vulnerabilidad. Asi mismo, en el dmbito de la Gestion del Riesgo de Desastres, y de acuerdo con los
resultados obtenidos el afno 2017 en la encuesta de los “Factores Subyacentes del Riesgo de
Desastres”, Pefialolén presenta un nivel de riesgo bajo, motivo por el cual y desde la perspectiva del
Principio de Prevencién, el presente instrumento representa una importante oportunidad de
mejora para llegar a un nivel minimo, estableciendo para ello, lineas de accidn conducentes a reducir
el impacto del riesgo mediante una oportuna planificacidon, y coordinacién de todos los
componentes del Sistema Comunal de Prevencion y Respuesta ante Desastres.

El Plan Comunal de Emergencia y sus anexos por amenaza, representan una herramienta operativa
para la gestién integral comunal en emergencias, su base, se funda en el reconocimiento de la
riqueza que representa la diversidad y formas de crear una cultura organizacional propias de la
comuna de Pefialolén. Para su elaboracion, ha sido imprescindible el trabajo colaborativo, y con ello
acordar marcos minimos de entendimiento entre las diferentes estructuras de la comuna, ademas
de iniciar un abordaje sistémico en la gestidn integral del manejo de riesgos y reduccién de desastres
en el territorio, propiciando un enfoque participativo, lenguaje comun e integrando las diferentes
instancias sectoriales, cientifico-técnicas, privadas, voluntariado y comunidad organizada.

El disefo del formato del presente plan fue realizado por la Unidad de Analisis y Estudios de la
Divisién de Proteccion Civil de la Oficina Nacional de Emergencia, y de acuerdo a lo establecido en
la Ley N2 21.364 la responsabilidad de elaboracion, adaptaciéon e implementacién comunal, le
corresponde a la Unidad de Gestion del Riesgo de Desastres, dependiente de la Direccion de
Inspeccién y Gestidn del Riesgo de Desastres de la comuna, en conjunto con todos los organismos
e instituciones participantes del sistema comunal de Prevencidn y Respuesta ante Desastres

1.1. Objetivos General y Especificos.
e Objetivo General:

Conforme a lo establecido por el Sistema Nacional de Gestion de Emergencias, establecer para la
comuna de Pefialolén, las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencias, con el propdsito
de brindar proteccidn a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el
territorio comunal, a través de la gestién y coordinacién de recursos y capacidades, de los
organismos que posean esta misidn y del Comité Comunal para la Gestidn del Riesgo de Desastres
(GRD).

e Objetivos Especificos:

e Establecer el marco de acciéon del plan, definiendo su cobertura, amplitud y alcance en la
comuna de Pefalolén.

e Determinar los procedimientos para la activacién del Sistema Comunal de Prevencion y
Respuesta ante Emergencias y de todos quienes forman parte del plan.
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e Definir y establecer los procedimientos de comunicaciones para la coordinacion entre los
organismos de respuesta y la oportuna entrega de informacién publica a través de los
medios de comunicacién y redes sociales.

e Establecer los procedimientos de coordinacidn interinstitucional para la activacién del
Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (Comité Comunal COGRID)
definiendo los mandos, roles y funciones.

e Identificar los requerimientos de las personas afectadas para acceder a la asistencia y que
ésta se preste en proporcion a las necesidades y sin discriminacion

e |dentificar las necesidades diferenciadas de la poblacion (mujeres, hombres, NNA, personas
mayores, personas en situacion de discapacidad, nacionalidad, identidad de género), o los
determine el universo de personas expuestas.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

e Cobertura: Toda la comuna de Pefialolén

e Amplitud: Considera a todos los organismos presentes en el territorio de la comuna y que
forman parte de Sistema Comunal de Prevencion y Respuesta ante Desastres, por ello, el
presente Plan es ejecutado por:

v Las autoridades integrantes del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres
(COGRID) de acuerdo con lo establecido en el articulo N2 8 de la Ley N° 21.364 y lo
establecido en el Decreto de la I. Municipalidad de Pefialolén N2 2900/3183 del 05 de
diciembre de 2023 son:

e El/la alcalde/esa, quien presidirad el COGRID

e El/lajefe/a de la Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastres de la comuna

e El Comisario de la 43 Comisaria de Pefialolén

e El Comandante del Cuerpo de Bomberos de Nufioa, designado en reemplazo del
Superintendente del Cuerpo de Bomberos de Nufioa.

A su vez, en la Fase de respuesta, el municipio ha resuelto integrar al COGRID a otras areas del
municipio, organismos publicos y privados que poseen diversas capacidades, siendo su detalle el
siguiente:

e Administracién Municipal

e Direccién de Inspeccidn y Gestion del Riesgo de Desastres (DIGRD)

e SECPLA

e Corporacion de Educacién y Salud CORMUP

e Direccién de Obras

e Direccién de Gestidn de Personas

e Direccién de Comunicaciones

e Direccidon de Seguridad Humana

e Direccién de Administracion y Finanzas

e Direccidon de Transito y Transporte Publico

e Direccién de Medio Ambiente

e DIDECO

e Direccién de Espacio Publico e Infraestructura

e Comuna Digital e Informatica

e AsesoriaJuridica
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e Policia de Investigaciones
e Aguas Andinas
e ENEL

También la autoridad comunal podrad considerar la participaciéon de otros organismos que, por
capacidad técnica, humana material y/o financiera, experiencia, competencia, o que por mandato
legal puedan y/o deban participar de la respuesta a emergencias, desastres o catastrofes en el
territorio de la comuna.

Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza, contempla la respuesta estdndar a emergencias
gue ocurran en la comuna, estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la
coordinacion del Sistema Comunal de Prevencién y Respuesta ante Desastres, basada en el marco
legal vigente, competencias y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.

1.3. Relacién con Otros Planes.
El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

e Plan Regional de Emergencia: Se vincula con este plan, a través de la declaracién de alertas
por parte del Servicio Nacional de Prevenciéon y Respuesta ante Desastres — SENAPRED
(sucesor legal de la ONEMI), la direccidn de la respuesta ejercida por el Comité de Gestion
del Riesgo de Desastres de la Region Metropolitana, los roles, funciones y capacidad de
organismos del nivel regional como parte de la respuesta en la comuna, las acciones de
coordinacion para responder a la emergencia una vez que se ha constatado la falta de
recursos y capacidades en la comuna, entre otras acciones establecidas en el plan regional
de emergencia.

Otros planes:

e Planes Sectoriales de Emergencia: El Plan Comunal de Emergencia, se complementa con la
planificacion sectorial a través del ejercicio basado en, las competencias y capacidades
especificas que diversos sectores desarrollan en el dmbito del alertamiento, respuesta y
rehabilitacion en base a los riesgos que los éstos han identificado en la comuna e
incorporado a sus planes.




Viene del Decreto Alcaldicio N°2900/2692 de fecha 1 de octubre de 2024

e o o L PLANTILLA
‘W llustre Municipalidad de Pefialolén VERSION: 04

n 2 PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA Pagi
Penalolén ragina
Crece para tod@s Fecha: 29-07-2024 €

2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicidn).

l.- RIESGO:
Incendio Forestal en Zona de Interfaz!

SECTOR:
Todo el pie andino de lo comuna comprendido por el lado oriente del sector Penalolén Alto y el
sector oriente de Pefialolén Nuevo.

DESCRIPCION:

Desde el limite norte de la comuna con La Reina, sector del club de campo militar, y la planta de
respaldo de Metrogas, hasta el sector de Comunidad ecoldgica y Las Pircas, limite con la comuna de
La Florida.

De acuerdo con lo establecido por la Corporacion Nacional Forestal (CONAF), un incendio forestal
es un fuego que, cualquiera sea su origen y con peligro o dafo a las personas, la propiedad o el
ambiente, se propaga sin control en terrenos rurales, a través de vegetacion lefiosa, arbustiva o
herbacea, viva o muerta. Es decir, es un fuego injustificado y descontrolado en la cual los
combustibles son vegetales y que, en su propagacion, puede destruir todo lo que encuentre a su
paso.

Un incendio forestal constituye la destruccion de la vegetacion por medio del fuego, cualquiera sea
su origen y cuando se propaga libremente sin control, en zonas denominadas forestales.

Clasificacion prioridades de Proteccidn contra Incendios Forestales:

Prioridad 1: Areas forestales préximas a personas, viviendas y sectores poblados e instalaciones
vitales de la comuna, unidades del Sistema Nacional de Areas Silvestres protegidas por el Estado
(SNASPE), tales como reservas nacionales, monumentos naturales, y sitios prioritarios para la
conservacioén de la biodiversidad

Prioridad 2: Todo el sector precordillerano de la comuna, particularmente los sectores visitados
anualmente con CONAF y Bomberos, los cuales son; el Club Militar, la planta de Metrogas, el colegio
Sek Austral, el condominio privado ubicado al norte del colegio Epullay, el condominio Arboretum
Mirador del Valle, el Colegio Epullay, el Templo Baha’i, la Universidad Adolfo Ibafez, la Comunidad
Ecoldgica y el Parque Quebrada de Macul.

Las prioridades de prevencién para la comuna de Pefalolén estan representadas en 3 niveles, las
gue son acompanadas con los criterios de superficie y porcentaje de ocupacion en el territorio
comunal, detallados en el siguiente cuadro:

Comuna Prioridad de Prevencion Superficie (ha) Ocupacion Comunal (ha)
% %
Baja 3.474,11 64,88
Penalolén Media 1.591,16 29,71

Fuente: CONAF Plan de Prevencion Regional de Incendios Forestales — Region Metropolitana de Santiago, Departamento Proteccion
Contra Incendios Forestales, seccion de prevencion de incendios forestales, Region Metropolitana, septiembre de 2019.

! Fuente: Plan Regional de Prevencion de Incendios Forestales, Departamento Proteccidon Contra Incendios Forestales, Seccion de
Prevencion de Incendios Forestales, CONAF Region Metropolitana afio 2019.
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AMENAZA:

Incendio forestal en zona de interfaz provocado por terceros en zona precordillerana o por trabajos.

VULNERABILIDAD:
Geografica y estructural

Tomando en cuenta las prioridades de prevencion sefialadas, y conforme con lo indicado por
Informe final “Identificacion de zonas vulnerables y propuesta de actividades de prevencion de
incendios forestales en la Precordillera de la Region Metropolitana” elaborado por la Seccién de
Prevencion de Incendios Forestales, del Departamento de Proteccion contra incendios forestales de
la Region Metropolitana en septiembre de 2018, la comuna de Pefialolén presenta el siguiente mapa
de vulnerabilidad.

| Mapa de vulnerabilidad en la comuna de Penalolén |

Departamento de Proteccion
Contra Incendios Forestales
Regién Metropolitana

Fecha: 25/09/2018
Sistema de coordenadas
proyectadas: WGS 1984 UTM

Zona 19 S
Escala: 1:15.000

Leyenda
Comunas Precordillera
[JLaFlorida
[JLaReina

[ Pefalolén

Vulnerabilidad

Poco Vulnerable

Vulnerable

Muy Vuinerable

0 1 2
e s KilOmetros

Fuente: CONAF Plan de Prevencion Regional de Incendios Forestales — Region Metropolitana de Santiago, Departamento Proteccion
Contra Incendios Forestales, seccién de prevencién de incendios forestales, Region Metropolitana, septiembre de 20192

EXPOSICION:

De acuerdo al CENSO aiio 2017, la exposicion aproximada de personas en los sectores sefialados
como prioridad 2, es de 6.057 personas. Este antecedente se basa en los estudios y estadisticas
aportados por CONAF en su Plan Regional de Prevencién de incendios forestales, y a las manzanas
censales analizadas por el municipio en funciéon de la zona afectada por la exposicién, constituyendo
ambos, los Unicos referentes validados para analizar y entregar este antecedente.

2Fuente: Plan Regional de Prevencion de Incendios Forestales, Departamento Proteccion Contra Incendios Forestales, Seccion de
Prevencién de Incendios Forestales, CONAF Regidon Metropolitana afio 2019.
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Tomando en cuenta la prioridad de prevencion y al riesgo medio de ocurrencia sefialado por CONAF,
los sectores que potencialmente pueden estar expuestos al riesgo por incendio forestal
especificamente en el sector precordillerano de la comuna son:

e El Club Militar

e LaPlanta de Metrogas

e Elcolegio Sek Austral

e El condominio privado ubicado al norte del colegio Epullay
e El colegio Epullay

e El condominio Arboretum Mirador del Valle

e El Templo Baha'i

e La Universidad Adolfo Ibafez

e El Parque Quebrada de Macul

e La Comunidad Ecoldgica

ANTECEDENTES HISTORICOS:

De acuerdo al Plan Regional de Prevencién de Incendios Forestales, elaborado por el Departamento
Proteccién Contra Incendios Forestales, Seccion de Prevencion de Incendios Forestales, CONAF
Region Metropolitana del afio 2019, documento que se basa en el andlisis de estadisticas del periodo
2008 — 2018 la comuna de Pefalolén ha registrado un total de 62 incendios forestales, con un total
de 154,65 hectareas afectadas, lo que equivale al 2,86% del territorio comunal y no se registran
dafios a personas o inmuebles.
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II.- RIESGO:

Remociéon en Masa?®

SECTOR:
Todo el pie andino de lo comuna comprendido por el lado oriente del sector Penalolén Alto y el
sector oriente de Pefialolén Nuevo

DESCRIPCION:

Activacion de los tramos normados de Quebradas (PRMS) compuestas por las siguientes Quebradas
de: Quebrada Pefialolén, Quebrada Nido de Aguilas, Quebrada de Lo Hermida, Quebrada de Macul
ramal secundario, Quebrada la Gringa y Quebrada de Macul cauce principal.

El término “remocion en masa” incluye una amplia variedad de procesos que generan el movimiento
aguas abajo de los materiales que constituyen las laderas, incluyendo roca, suelo, relleno artificial o
una combinacion de las anteriores. El movimiento de estos materiales puede ser por caida,
volcamiento, deslizamiento, propagacién lateral o flujo” (PMA, 2007)%.

Para los fines de este Anexo, se han separado en dos tipos principales: “Flujos de barro y/o detritos”
y “Deslizamientos”.

Flujos de barro y/o detritos®: Los flujos de detritos, referidos cominmente como “aluviones”, son
un tipo de remociones en masa que ocurren cuando una masa de sedimentos con mala clasificacion,
agitados y saturados con agua, se movilizan pendiente abajo como flujos viscosos de sedimentos
concentrados (Antinao J., Fernandez, Naranjo, & Villarroel, 2002).

Deslizamientos®: Los deslizamientos son remociones en masa en las cuales las masas de suelo o roca
se deslizan principalmente a lo largo de superficies de ruptura, al superarse la resistencia al corte,
generando el movimiento del material en su conjunto (Hauser, 2000). Los volumenes incluidos en
estas remociones varian desde algunas decenas hasta varios millones de metros cubicos y pueden
adquirir magnitud catastrofica.

AMENAZA:
Evento meteoroldgico extremo que ocasione, flujo de barro y/o detrito, o deslizamientos

VULNERABILIDAD:
Geografica, social y estructural

EXPOSICION:

La susceptibilidad de flujos de barro y/o detritos para las quebradas, se basa en el Estudio de Riesgos
y Proteccién Ambiental Parte I. Areas de Riesgo de origen natural, correspondiente a la actualizacién
de estudios complementarios a la modificacién del Plan Regulador comunal, (Infracon Consultores
2023), cuyos datos ademas, han sido analizados por el municipio a través de una revision con las
manzanas censales en funcién de la zona afectada por la exposicidn, siendo su detalle el siguiente:

}

3 Fuente: Estudio de Riesgos y Proteccidn Ambiental Parte I. Areas de Riesgo de origen natural, correspondiente a la actualizacion de
estudios complementarios a la modificacion del Plan Regulador comunal, (Infracon Consultores 2023).

4 Fuente: Estudio de Riesgos y Proteccidn Ambiental Parte I. Areas de Riesgo de origen natural, correspondientes a la actualizacién de
estudios complementarios a la modificacion del Plan Regulador comunal, sector sur oriente (Infracon Consultores 2023). P 63

5 Fuente: Estudio de Riesgos y Proteccién Ambiental Parte I. Areas de Riesgo de origen natural, correspondientes a la actualizacién de
estudios complementarios a la modificacion del Plan Regulador comunal, sector sur oriente (Infracon Consultores 2023). P 63

¢ Fuente: Estudio de Riesgos y Proteccién Ambiental Parte I. Areas de Riesgo de origen natural, correspondientes a la actualizacién de
estudios complementarios a la modificacion del Plan Regulador comunal, sector sur oriente (Infracon Consultores 2023). Anexo B-7
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Unidades educativas:

e Colegio Sek Austral

e Escuela Basica San Cristébal
e Escuela Barrie Montessori

e Colegio Epullay

e Escuela especial mundo feliz
e Colegio Montahue

e Jardin infantil Los Espinos

Condominios:

e QOrocoipo IV

e Condominio Arboretum

e Condominio Los Andes de Pefialolén
e C(Clarode Luna

e El Frambuesal

e LasPircas

Recinto de educacidn superior:
e Universidad Adolfo Ibafiez

Equipamiento de transporte:
e Terminal Metbus S. A. Los Espinos
e Terminal de Pefialolén

Centros de culto:
e Templo Baha’i
Recintos Militares:

e Regimiento Escuela de Telecomunicaciones del ejército
e Regimiento de Policia Militar del ejército.

Poblacién expuesta de acuerdo a las manzanas censales del afio 2017 en Quebrada Nido de Aguila:
Aproximadamente 13.978 personas

Poblacién expuesta de acuerdo a las manzanas censales del afio 2017 en Quebrada Lo Hermida:
Aproximadamente 16.457 personas

ANTECEDENTES HISTORICOS:

De acuerdo al Estudio de Riesgos y Protecciéon Ambiental Parte I. Areas de Riesgo de origen natural,
correspondiente a la actualizacion de estudios complementarios a la modificacion del Plan
Regulador comunal, (Infracon Consultores 2023). La comuna presenta el siguiente catastro de
remociones en masa de procesos de ladera y eventos de flujos de barro y/o detritos.
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FACTOR o
FECHA DESENCADENANTE TIPO AREA COMUNA DESCRIPCION DEL EVENTO
Persistente viento norte entibio las capas superiores de la
1 de junio . Sector oriente de atmosffra, del manera que, e.n' lugar de caer nieve en las
Temporal Flujo . montafias, cayd agua que se deslizd por las laderas aumentando el
de 1827 Santiago . . A
caudal de los barrancos y rios. El dia 5 empez0 el gran temporal,
llovié mas de 10 horas e incluso hubo aluvién de nieve.
9 de junio Temporal Fluios Sector oriente de Los caudales cordilleranos invadieron los estanques de agua de
de 1912 P ) Santiago San Ramon y Vitacura.
Nufioa, En la Quebrada de Macul corria un rio caudaloso imposible de
1 de julio . Flujo Quebrada de Pr0\~/|den’c|a, atravesar y esta gran masg de agu.a se lanzaba en forma. de
de 1926 Lluvias hiperconcentrado Macul Pefialolén, avalancha sobre la parte baja de la ciudad, cruzando los caminos
P Santiago y San de Pirque y Santa Rosa hasta llegar a San Miguel en donde ha
Miguel originado los mas serios prejuicios.
De acuerdo con los datos de la estacion pluviométrica Antupirén,
los eventos aluvionales se relacionaron con intensidades de
precipitaciones de 88 mm/24 horas Enlos faldeos dela cordillera
se producen numerosos aluviones por las diferentes quebradas.
25-28 de S ) )
- ) ) . Quebrada de Pefialolén / La La més afectada fue la Quebrada de Macul que arrasé con parte
junio de Lluvias Flujos de detritos . L . . .
1982 Macul Florida de Pefialolén, La Florida y las poblaciones El Ejemplo, El Esfuerzo
y ElTrabajo de Macul. Segun Padilla (2006). La crecida de la
quebrada de Macul tuvo mucho caudal y poco sedimento, el que
se depositd
entre las cotas 750 y 1.150 m s.n.m.
15-17 de Crecida importante en la Quebrada de Macul, con mucho caudal
- ) . . Quebrada de S X .
junio de Lluvias Flujos de detrito Pefialolén y poco sedimento, el que depositd entre las cotas 800y 1.1150 m
Macul
1986 s.n.m.
De acuerdo con los datos de la estacion pluviométrica Antupirén,
los eventos aluvionales se relacionaron con intensidades de
recipitacion 1,5 mm/24 horas En | I Macul
. . . Quebrada de Pefialolén / La p eupfr:wo es de 61,5 . /24 horas En la Queb.ada de Macul,
1991 Lluvias Flujos de detritos . el aluvién de barro produjo un embanque generalizado de todos
Macul Florida , ,
los cauces sobre la cota 720 m s.n.m. Se observé ademds gran
cantidad de depdsitos de piedras mayores desde la cota 1000 a
1150 m s.n.m (Sepulveda 1998)
De acuerdo con los datos de la estacion pluviométrica
Antupirén, los eventos aluvionales se relacionaron
Sectores con intensidades de precipitaciones de 9,7 mm/h, y
3 de mayo Liuvias Fluios de detritos Quebrada de Pefalolén / La una acumulacién de agua caida de 35,8 mm en 24
de 1993 . Ramodn, Macul y Florida horas debido a las intensas lluvias de verano, lo que
Lo Cafias provoca la muerte de 26 personas, 9 desaparecidos,
307 casas destruidas, 5.000 dafiadas, y US$ 5.000.000
en pérdidas materiales.
Alo lar lles las Torr é Arri ron rci
o Quebrada de Los o largo de fa es las Torres y José Arrieta quedaron esparcidos
14 de junio Loros (AV: Las una gran cantidad de gravas gruesas de hasta 20 cm de
de 2000 Lluvias Flujos de detritos o Pefialolén didmetro (Sin informacién precipitaciones).
Torres con José
Arrieta)
FACTOR A a
E E DE DEL EVE
FECHA DESENCADENANTE TIPO AREA COMUNA SCRIPCION VENTO
El agua de la Quebrada atravesaba la calle Alvaro Casanova. Habia
una acumulacion de sedimentos, arenas, gravas y bolones antes
34y de Sector Quebrada de que el agua cruzara la calle (producto del transporte de
= .y . . Nido de Aguilas Pefalolény La material desde las partes més altas de la cuenca y el
junio de Lluvias Flujo p . ; .
2002 con Alvaro Reina desmoronamiento de la pared sur del mismo antes de atravesar
Casanova la calle). El flujo de agua por encima de la calle era de aprox. 3m
de ancho, 20 cm de alto, este flujo acarreaba material solido que
no pudo ser contenido por las obras aguas arriba.
Aluvidn con origen en quebradas menores al norte de Quebrada
Las Perdices con de Macul. Afecté de igual forma a sectores bajos de las quebradas
26y 27 de . Lo Cafias, Macul, San Ramdn y curso medio del Rio Mapocho.
. . . Antupirény . , ., ,
agosto de Lluvias Flujos de detritos Pefialolén Acumulacidn de agua caida de 14,6 mm en 2 horas.
Quebrada de ) ) )
2005 Macul Deshorde de cauces e inundaciones en el sector oriente de la
Regidon Metropolitana, y sectores bajos de las quebradas Lo Cafias,
Macul y San Ramon, y curso medio del rio Mapocho.
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IIl.- RIESGO:

Sismo de Mayor Intensidad

SECTOR:
Toda la comuna

DESCRIPCION:

La comuna de Pefalolén es parte de la Provincia de Santiago y puede ser afectada de 2 formas en
relacion con la actividad sismica. La primera, efecto de la activacién de placas tectdnicas fuera de la
Regidn, y la segunda a través de la activacion de fallas corticales (Falla San Ramadn, en cualquiera de
sus 3 segmentos) en ambos casos producirian gran afectacion.

La mayor parte de los sismos, tienen su origen en los procesos de movimiento o transformacion de
las placas tectdnicas. Estos procesos consisten en la fluctuacidon extremadamente lenta de las rocas
que conforman la corteza terrestre, implicando la acumulacién de grandes cantidades de energia
cinética, que una vez liberada (por ejemplo, por la fractura de la corteza o la activacion de una falla)
provoca vibraciones terrestres. El lugar relativamente focal donde se libera la energia es conocido
como hipocentro. La representacién del hipocentro en la superficie terrestre se conoce como
epicentro, de modo que el hipocentro puede ser localizado varios kildmetros por debajo de la
superficie terrestre, o coincidir con el epicentro en el caso poco probable de que la liberacion de
energia sea a nivel de superficie terrestre.

Dado que los sismos, o movimientos teldricos, son liberaciones de energia, éstos pueden variar
gradualmente en sus intensidades de vibracién, o amplitud de onda. Seguin Zuchetti et al (2008, pag.
90), la intensidad de los sismos depende de la distancia respecto del hipocentro (o hipocentros) del
evento sismico efectivo o potencial, y del efecto amplificador o reductor de ondas que tenga el
sustrato rocoso superficial o el suelo.

La intensidad de las actividades sismicas, resultante de los distintos factores considerados, es
susceptible de ser clasificada. Uno de los sistemas de medicién y clasificacidon de las intensidades
sismicas es denominado Escala de Richter, consistente en la aplicacién de sismdgrafos que registran
la fuerza de las oscilaciones provocadas por la liberacion de energia. En estos casos, se utiliza el
término magnitud (en lugar de intensidad). Otro sistema de clasificacién, basado en los efectos
destructivos de un sismo, se denomina Escala de Mercalli. Dicha escala utiliza el término intensidad,
sin modificacion, y establece un rango entre 1 y 12 (I — Xll) para establecer los grados de
destructividad, en forma ascendente (o sea, que mientras mas cercano a intensidad | sea un sismo,
menos destructivo es).

La diferencia entre ambos sistemas de clasificacidn radica en que, dependiendo de caracteristicas
mas especificas del territorio (como las normas de construccion, la calidad de suelos fundacionales,
la preparacidn ante emergencias, entre otros), un sismo de baja magnitud puede ocasionar grandes
niveles de destruccidn, o viceversa, sin ser necesaria la correspondencia entre ambos sistemas de
clasificacidon y medicidn de las intensidades sismicas.

Con relacién a la Falla San Ramdn, esta es una falla de mecanismo inverso que, en términos
morfoldgicos y estructurales, sobrepone las rocas del frente cordillerano a los sedimentos de la
Depresion Central y que, de acuerdo a los antecedentes evidenciados en este trabajo, corresponde
a una falla activa a escala de los ultimos 22.000 afios. Esto implica un potencial de generar
terremotos de tipo cortical que por su ubicacion y caracteristicas afectarian de manera importante
la zona oriente de Santiago.
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Para mayor informacidn, cabe sefialar que los Sismos Superficiales o Corticales’ (< 60 km de
profundidad), ocurren dentro de la placa continental en la corteza a profundidades inferiores a los
60 km. Se deben principalmente a las deformaciones generadas por la convergencia entre la placa
de Nazca y la placa continental. Estas deformaciones son las que dieron origen al alzamiento de la
Cordillera de los Andes y en general, son maximas en torno a ésta, tanto en Chile como en Argentina.
Ejemplos de este tipo de sismos son los terremotos de Curicé (Mw 6.6, 2004), Las Melosas (Ms 6.9,
1958) y Chusmiza (Mw 6.3, 2001).

AMENAZA:

Sismo de Mayor Intensidad que afecte a regiones cercanas o con epicentro en la Falla de San Ramodn.

VULNERABILIDAD:

Geografica, social y estructural

EXPOSICION:

A) Por Sismo de Mayor Intensidad

Poblacién®

Total

Mujeres

Hombres

Adultos mayores
Pueblos Originarios
Inmigrantes
Poblacidn flotante

Viviendas®

Unidades Educativas?®

pagado)

Universidad
Recintos de Salud

Sub estacion eléctrica

Estaciones de Metro

:241.599
:124.717
:116.882
:35.741
:31.408
:12.080
: 25.885

:70.394

: 69 (Educacidon municipal, particular subvencionado y particular

: Adolfo Ibanez
: Instituto Nacional de Rehabilitacién Pedro Aguirre Cerda
Clinica Universidad de Chile
Hospital Luis Tisné
SAPU La Faena
SAR Carol Urzua
SAPU Lo Hermida
SAPU San Luis
Centro Médico Pefialolén de la Clinica Las Condes

: 2 (subestacién La Reina y Subestacion Macul)

: Los Orientales
Grecia
Los Presidentes
Quilin
Las Torres

7 Fuente: web Centro Sismoldgico Nacional, Universidad de Chile http://www.csn.uchile.cl/tipos-de-sismos-chile/

8 Fuente: INE CENSO 2017

° Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas. Censo 2017 INE
10 Fuente: Centro de Estudios, Ministerio de Educacién. 2022
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Macul
Terminales de buses : Terminal Metbus

STU Pefialolén
Terminal Penalolén
Metbus Los Espinos

Recintos Policiales : 4 (tres (3) recintos de Carabineros de Chile, uno (1) de la PDI)

Cuarteles de Bomberos 12
EXPOSICION!:

B) Falla San Ramoén
Personas y viviendas:

Se identificaron 403 predios dentro del area de afectacion de la FSR (segun levantamiento
aerofotogramétrico 2021 y editado a partir de cartografia digital del Sll el 2024). Sélo 365 de ellos
se encuentran edificados y equivalen a un 34,3% del area afecta.

Seguln datos del CENSO 2017, el nimero de poblacién de las manzanas censales afectas a la Falla de
San Ramoén, corresponden a 2.756 habitantes. Dicha cantidad, corresponde a un 1,1% de la
poblacién comunal. No obstante, atendiendo a que las manzanas censales exceden la superficie
dentro de la FSR, al hacer un calculo estimativo del promedio de habitantes por vivienda en la
comuna en el censo del 2017 (3,4 hab/viv) multiplicado por la cantidad de predios con destino
residencial dentro del area de afectacién (348), ello arroja una cifra aproximada de 1.183 personas
residentes dentro del drea de afectacion.

Equipamiento e infraestructura:

Se pueden identificar dentro del drea afecta 8 tipos de equipamientos que ocupan una superficie
de 47,5 ha, de los cuales 3 son equipamientos de comercio (0,07 ha) como por ejemplo una
panaderia; 2 equipamientos de culto (15,89 ha), correspondientes al Templo Baha’i y la Parroquia
Nifio Jesus Pefialolén; 2 predios de equipamientos de deporte (3,70 ha) con canchas de futbolito; 3
de educacion (18,47 ha), ocupados por la Universidad Adolfo lbafiez y colegio SEK; 1 de
infraestructura de transporte (0,34 ha), correspondiente a un terminal de buses de la Red
Metropolitana de Movilidad; 2 de infraestructura sanitaria (0,20 ha) que contienen copas de agua;
1 de seguridad (5,65 ha), correspondiente al Club Militar y 3 de servicios (3,25 ha), ocupados por la
Granja Infantil Akelae y centro de eventos Botanico.

Complementario a lo anterior, existe un estudio realizado por Inzulza, et al., (2022) titulado
“Revelando el riesgo sismico en el piedemonte de Santiago, Chile. Andlisis multicriterio para la
determinacion de vulnerabilidad en la Falla San Ramdn (FSR)” en el cual se identificd la
infraestructura critica en torno a la FSR, con el objetivo de realizar un andlisis de vulnerabilidad a lo
largo de su traza. El estudio citado, definid infraestructura critica en base a dos variables: la cantidad
de poblacidn flotante que hace uso de estas infraestructuras y su cercania a la FSR.

Tomando dicho criterio e informacién del estudio, el catastro de la infraestructura critica en la
comuna de Pefialolén, ya no sélo dentro del area afecta a la FSR, sino ampliando su area de
incidencia (hasta el entorno cercano de las vias Alvaro Casanova y Diagonal Las Torres con

11 Fyente: SECPLA, Municipalidad de Pefialolén, Estudio de Riesgos y Proteccion Ambiental Parte I. Areas de Riesgo de origen natural,
correspondiente a la actualizacion de estudios complementarios a la modificacion del Plan Regulador comunal, (Infracon Consultores
2023).
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Antupirén). Segun esto, se identificaron 33 establecimientos de infraestructura critica, presentes
en el area urbana y en la zona de preservacion ecoldgica de Penalolén, que incluyen colegios,
jardines infantiles, centros de eventos, universidades, capillas, entre otros.

Catastro de infraestructura critica en la faja de incidencia de la Falla San Ramén

ID INFRAESTRCUTURA ID INFRAESTRCUTURA
1 Botanico Centro de Eventos 18 Medialuna
2 Café Literario — La Aldea 19 Metbus — Alvaro Casanova
3 Capilla Nuestra Sefiora de Guadalupe 20 Metbus — Los Espinos
4 Centro de cuerdas UAI 21 Parque Cantalao
5 Centro Ecuestre Equilibre 22 Parque Natural Quebrada de Macul
6 Centro Ecuestre La Quebrada 23 Parroquia Nifio Jesus Pefialolén
7 Centro Kelluwiin 24 Sala Cuna — El Avellano
8 Club de Campo Militar Pefialolén 25 Starbucks Coffee
9 Colegio Berrie Montessori 26 Templo Baha'i de Sudamérica
10 | Colegio Epullay 27 Terminal STU Las Torres
11 | Colegio Francisco Varela 28 UAI — Edificio C
12 | Colegio SEK Austral 29 UAI — Edificio E
13 | Esc. De Lenguaje y Com. Mundo Feliz 30 UAI — Edificio F
14 | Escuela de Telecomunicaciones 31 UAI — Gimnasio
15 | Force Delta Paintball Chile 32 UAI — Universidad Adolfo Ibafiez
16 | Jardin Infantil — Granja Infantil Akelae 33 Plan de Gas METROGAS
17 | Jardin Infantil — Los Espinos

FUENTE: SECPLA, Municipalidad de Pefialolén.

De los establecimientos identificados, 19 se ubican en el drea urbana de Pefialolén y 14 se
encuentran en la Zona de Preservacion Ecoldgica de la comuna (zona rural normada por el PRMS
1994). Los establecimientos de infraestructura critica presentes en la zona urbana corresponden a
colegios, centros educacionales y salas cunas, terminales de buses de la Red Metropolitana, la
entrada del Parque Quebrada de Macul, un centro de paintball, cafeteria, entre otros. La
infraestructura critica presente en la Zona de Preservacidn Ecoldgica, corresponde a una planta de
gas, el parque Cantalao, el Templo Baha’i, centro Kelluwiin, centro ecuestre, Universidad Adolfo
Ibdfez y el centro de eventos Botanico.

Con el objetivo de cuantificar la poblacion flotante de los establecimientos de infraestructura critica
en el area de incidencia ampliada de la FSR, se ha desarrollado un andlisis en los establecimientos
educacionales, a partir del registro de matriculas 2022 del Ministerio de Educacién!? y de
informacidn entregada por la Universidad Adolfo Ibafiez a la Municipalidad de Pefialolén:

Establecimiento educacional en area de incidencia FSR Total de matriculas
ano 2022
Colegio Barrie Montessori 223
Colegio Epullay 469
Colegio Francisco Varela Sin informacidn
Colegio SEK Austral 314
Escuela de Lenguaje y Comunicacion Mundo Feliz 94
Escuela de Telecomunicaciones Sin informacidn
Jardin Infantil — Granja Infantil Akelae Sin informacidn

12 Fyente: https://mi.mineduc.cl/mvc/mime/portada
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Jardin Infantil Los Espinos 62

Universidad Adolfo Ibafez 8.000

Sala cuna El Avellano 39
TOTAL 9.201

FUENTE: SECPLA, Municipalidad de Pefialolén.

ANTECEDENTES HISTORICOS:

Respecto de antecedentes histdricos con sismos de mayor intensidad superior a 7.5 relacionados
con la zona de ruptura, que coincide con el drea aludida en el Estudio de Riesgos y Proteccion
Ambiental Parte I. Areas de Riesgo de origen natural, correspondiente a la actualizacién de estudios
complementarios a la modificacién del Plan Regulador comunal, (2023) , es posible senalar el

siguiente cuadro:

LATTITUD LONGITUD PROFUNDIDAD MAGNITUD APROX. ANO MES DIA
-33.40 -70.06 - 7.5 1575 03 17
-33.05 -71..63 - 8.9 1730 07 07
-33.05 -71.60 - 8.4 1822 11 19

-33% -72.00 25 8.2 1906 08 16
-32.01 -71.17 68 7.6 1965 03 28
-32.45 -71.57 60 7.7 1971 07 08
-33.20 -71.80 33 8.0 1985 03 03

FUENTE: Estudio de Riesgos y Proteccién Ambiental Parte I. Areas de Riesgo de origen natural, correspondiente a la actualizacién de

estudios complementarios a la modificacion del Plan Regulador comunal (Infracon Consultores 2023)

Con relacidn a la Falla San Ramdn no se registran antecedentes de afectacion.
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Figura 2: Falla San Ramon y su faja de afectacion
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IV.- RIESGO:

Caida de aeronaves®?

SECTOR:
Toda la comuna

DESCRIPCION:

Parte de la comuna se encuentra en zona de aproximacion del aerédromo Eulogia Sdnchez ubicado
en la comuna de La Reina, y aeronaves de menor envergadura que pasan por zonas densamente
pobladas.

También, se debe considerar el alto trafico de helicdpteros privados, publicos e institucionales, que
en sus operaciones aéreas diarias sobrevuelan el territorio comunal.

AMENAZA:
Caida de aeronaves en sectores urbanizados

VULNERABILIDAD:
Geografica y estructural

EXPOSICION:
Toda la poblacién de la comuna, incluido su equipamiento e instalaciones estratégicas.
ANTECEDENTES HISTORICOS:

Entre los afios 2002 y 2018 se han producido 12 incidentes, siendo el mas grave ocurrido el 27 de
febrero de 2008 cuando una avioneta de instrucciéon de Carabineros de Chile, cae sobre una
multicancha dejando un saldo de 13 personas fallecidas y 10 heridas. Otro incidente significativo
ocurrio el 14 de julio de 2018 cuando una avioneta capotd a 300 metros de la pista, cayendo en un
sitio eriazo ubicado en la interseccién de las calles Mariano Sanchez Fontecilla y José Arrieta a 100
metros de un parque, dejando un saldo de 3 personas heridas y una fallecida.

V.- RIESGO:

Inundacién por desborde de cauce o anegamiento

SECTOR:

Los 5 sectores de la comuna (San Luis de Macul, Lo Hermida, La Faena, Pefialolén Alto y Pefialolén
Nuevo) que tengan un tramo de su territorio por el cual pase algliin canal o tengan viviendas cerca
de cauces de quebradas.

DESCRIPCION:
Desborde de canales por precipitaciones intensas. Activacion de Quebradas

AMENAZA:
Desborde o anegamiento en sectores urbanizados de la comuna, ademas de desbordes en sectores
no entubados.

13 Fuente: Andlisis y revision de emergencias por caidas de aeronaves de acuerdo a los informes de incidente o emergencia de la
comunay prensa.

14 Fyente: Estudio de Riesgos y Proteccion Ambiental Parte I. Areas de Riesgo de origen natural, correspondiente a la actualizacion de
estudios complementarios a la modificacion del Plan Regulador comunal, (Infracon Consultores2023).
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VULNERABILIDAD:

Geografica, social, estructural y socio cultural

EXPOSICION:

Toda la poblacién inmediatamente ubicada en cercanias de cauces, quebradas. Ademds de
afectacién a toda la normalidad de desplazamiento en la comuna. Unidades educativas ubicadas en
la cercania de quebradas, Universidad Adolfo Ibafiez, club de campo militar, Templo Baha'i y la
planta de respaldo de Metrogas.

ANTECEDENTES HISTORICOS:

De acuerdo al Estudio de Riesgos y Proteccion Ambiental Parte |. Areas de Riesgo de origen natural,
correspondiente a la actualizacion de estudios complementarios a la modificacion del Plan
Regulador comunal, (2023. La comuna presenta el siguiente catastro de inundaciones.

FACTOR o
FECHA TIP AREA MUNA DESCRIPCION DEL EVENT
¢ DESENCADENANTE R Soray SCRIPCIO R
9 de junio Temporal Desborde de Canal San Carlos Pefialolény La El canal San Carlos se desbordd en la Chacra Tobalaba, en la
de 1912 P Cauce Reina Chacra Las Arafias y en el camino publico préximo a Pefialolén.
16y 17 de Pefalolén, La El canal San Carlos se desbordd a la altura de los fundos Lo
P Desborde de . - A
junio de Temporal Canal San Carlos Reinay Tocornal y Lo Valdivieso anegando las casas de los inquilinos y la
Cauce o . .
1915 Pefialolén calle Irarrazaval.
El agua caida fue de 497,6 mmy el agua caida en 24 horas fue de
46,9 mm. En algunos barrios de Santiago ocurrieron numerosas
- Canales del sector P - .
1 de julio . . Desborde de . Nufioa y desgracias. Nufioa vuelve a ser inundadas por los canales que la
Lluvias (El nifio) oriente de o , ) . )
1926 Cauce X Pefialolén atraviesan por el lado oriente. El agua proveniente del
Santiago . .
desbordamiento de algunos canales corria por algunas partes de la
Av. Irarrdzaval.
8y 15de Desborde de Nufioa, Macul, | Se desbordd el rio Mapocho, el Zanjén de la Aguada y el Canal
agosto de Temporal Canal San Carlos Pealolén, La San Carlos. Nufioa,Macul, San Miguel, Renca y La Florida sufrieron
Cauce . . .
1941 Florida inundaciones.
6y9de I Se deshordaron los canales San Carlos y el Zanjon de la Aguada.
Desborde de Nufioa 'y ) [ ) .
agosto de Temporal Canal San Carlos o , En Avenidalrarrazaval hubo inundaciones por sobre los 40 cm de
Cauce Pefialolén
1944 la acera.
24 de mayo ' Desborde de Sectores altos de ) ) Inundac!on por deshorde del Canal Las Perdices; dafios y
Lluvia la comuna de Pefialolén anegamiento de casas.
de 1971 Cauce o .
Pefalolén
Canal San Carlos, Deshorde de los rios Maipo y Mapocho, del canal San Carlos y el
15y 17 de Zanjon de la Zanjon de la Aguada,ademds de las quebradas San Ramdn y
Lo . - Desborde de o , ) .
junio de Lluvias (El nifio) Aguaday Pefialolén Macul; 18 comunas de Santiago declaradas zonas de catastrofe a
cauce ) )
1986 Quebrada de causa de las inundaciones.
Macul
FACTOR " ’
FECHA DESENCADENANTE TIPO AREA COMUNA DESCRIPCION DEL EVENTO
14 de julio Lluvia Desborde de Canal Las Pefialolén Deshorde de Canal Las Perdices, inundando la poblacion Las
de 1987 Cauce Perdices Perdices y la Higuera.
23 de
agosto de Lluvia Desborde de Canal San Carlos Pefialolén Desborde del Canal San Carlos.
Cauce
1989
20 de junio - Desborde de Canal Las o , ) S
de 1997 Temporal (El nifio) Cauce Perdices Pefialolén Deshorde de Canal Las Perdices. 8.550 familias inundadas.
El agua de la Quebrada atraviesa la calle Alvaro Casanova, con
Sector de " .
una acumulacién de sedimentos, arenas, gravas y bolones antes
Quebrada de .
. P de que el agua cruzara la calle (producto del transporte de material
Nido de Aguilas . .
) desde las partes mas altas de la cuenca y el desmoronamiento de
con calle Alvaro ) )
3,4y5de " . la pared sur del mismo antes de atravesar la calle). El flujo de agua
o Desborde de Casanova, Pefialolény La )
junio de Temporal . por encima de la fue de aprox. 3m de ancho, 20 cm de alto, este
Cauce Quebrada Reina ) . ) )
2002 L, flujo acarreaba material solido que no pudo ser contenido por las
Antupirén o .
Pefalolén con obras aguas arriba.
. En la Quebrada de Pefialolén no hubo grandes problemas a
Diagonal Las » - .
excepcion del agua que escurrid superficialmente por la calle Las
Torres
Torres con una altura del agua de 0,2 m.
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12 de Desborde de Canal Las Pefalolén, La Se produjo el desborde del canal Las Perdices en sectores no
noviembre Lluvia cauce Perdices y San ReinayLa entubados de La Reina,Pefialolén y La Florida; ademés del flujo de
de 2004 Carlos Florida caudales del canal San Carlos a tope en todo su recorrido.
Segln el registro periodistico, las crecidas provocadas por el
27 de Canal Las Pefialolén, La ingreso del frente de precipitaciones del 27 de agosto de 2005,
. Desborde de R . ) .
agosto de Lluvia cauce Perdices y San Reinay La produjo el desborde del canal Las Perdicesen sectores no
2005 Carlos Florida entubados de La Reina, Pefialolén y La Florida; ademas del flujo
de caudales del canal San Carlos a tope en todo su recorrido.
17 de julio . . Comuna de o , Calles anegadas y 6 familias damnificadas por problemas en el
Lluvia Anegamiento o . Pefialolén ) .
de 1990 Pefialolén techo por lluvias ynieve.
32:;;;';0 Temporal (El nifio) Anegamiento Parque Tobalaba Pefialolén Inundacion en Parque Tobalaba

VI.- RIESGO:

Incendio Estructural®

SECTOR:
Toda la comuna

DESCRIPCION:

Las caracteristicas de construccion mixta, no regularizada, con conexiones irregulares de
electricidad, e incluso subdivisiones al interior de los terrenos, generan condiciones propicias para
el origen de los incendios.

AMENAZA:

Incendio estructural en sectores con construcciones irregulares y hacinamiento que facilitan una

rapida propagacion.

VULNERABILIDAD:

Geografica, social, estructural y socio cultural
EXPOSICION:

Toda la poblacién de la comuna, no obstante, el mayor riesgo se presenta en aquellos sectores con
mayor vulnerabilidad estructural y social

ANTECEDENTES HISTORICOS:

De acuerdo a estadisticas del Cuerpo de Bomberos de Nufioa, la comuna de Pefialolén en el periodo
2013-2023, registra un total de 7.237 emergencias atendidas por Bomberos, de las cuales; 4.440
corresponden a emergencias con presencia de fuego, siendo su detalle el siguiente: 123
emergencias por alarma de incendio declarado, 873 emergencias que han requerido una respuesta
inicial reforzada, y 3.444 emergencias que han requerido la respuesta con un minimo de material.
Ademas, cabe sefialar que, la mayoria de los eventos han sido en los sectores de; Pefalolén Alto
Norte, La Faena, Lo Hermida y San Luis, zonas cuya vulnerabilidad social es relativamente alta con
presencia de mucha autoconstrucciéon sin normativa y adecuada técnica de construccidn,
situaciones que aumentan sustancialmente el riesgo de incendio estructural.

15 Fuente: Analisis y revisién de emergencias por incendios estructurales de acuerdo a los informes de incidente o emergencia de la
comuna.
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3. Activacidn del Plan Comunal de Emergencia.

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo con los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacién de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extensién de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°1).

Categoria

Emergencia Menor

(debe activarse cuando

exceda las capacidades
locales de respuesta)

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de

Emergencia)

Desastre

(Se activa Plan de

Emergencia)

Catastrofe

(Se activa Plan de

Emergencia)

Descripcion
Situacion con un nivel de afectacidon que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos
desde otras zonas (coordinacidon con otras comunas), a través de una
coordinacién de nivel comunal.
Situacion con un nivel de afectacidon que permite ser gestionada con
capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos
desde otras zonas, a través de una coordinacién de nivel provincial
o regional.
Situacion con un nivel de afectacidn e impacto que no permite ser
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o
apoyos desde otras zonas del pais, a través de una coordinacién de
nivel nacional.
Situacion con un nivel de afectacidon e impacto que requiere de
asistencia internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a
través de una coordinacién de nivel nacional.
Tabla N°1: Niveles de emergencia. Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Coordinacion

Nivel Comunal

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Nivel Comunal,
Provincial,
Regional y

Nacional

Nivel Nacional

Asistencia
Internacional

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacidn del respectivo Anexo -
Plan por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Rol

Mando de Autoridad

Mando de Coordinacion
Mando Técnico
Asesor Técnico

Colaborador

Descripcion

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones de respuesta, a

de Coordinacién.

destinados para la respuesta.

través de la toma de decisiones, basadas en orientaciones del Mando Técnico y

Organismo responsable de la coordinacion de las instituciones y los recursos

Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de la emergencia.

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas entrega asesoria

respecto del manejo de la emergencia.

Organismo que participa y contribuye en las acciones de respuesta.

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.
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Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Representante

Alcalde/Alcaldesa (Arts.
15 Ley 21.364)

Jefe/Jefa Unidad de
Gestion del Riesgo de
Desastres Comunal (Art.
9 de la Ley 21.364)

Jefe/Jefa de comisaria o
tenencia de Carabineros
de Chile o
funcionario de mayor
jerarquia en la comuna
(Art. 8 de la Ley 21.364)

Rol

Mando de
Autoridad

Mando de
Coordinacion

Colaborador/a

Funciones

Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en ayuda
de la poblacién afectada, dentro del marco establecido en la ley e
Instrumentos de Gestidn del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos de actuacion detallados en el reglamento.

Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que
administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean
esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona geogréfica afectada
por la misma, conforme a los instrumentos de gestion del riesgo de desastres
y protocolos de actuacién detallados en el reglamento, coordinando a éstos
con los demas drganos del Sistema.

Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la
mayor celeridad posible a la poblacion, de acuerdo con los protocolos y
procedimientos establecidos.

Realizar las demds funciones que sean necesarias segun las caracteristicas,
nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.

Sera la responsable de la administracion de los recursos aprobados para la
emergencia de la comuna.

Efectuar la toma de decisiones politicas con los instrumentos técnicos de las
areas del municipio que participan del COGRID y de los instrumentos
sectoriales, dentro de los cuales estan los recursos financieros o Estados de
Excepcidn Constitucional decretados.

Cuando corresponda, certificar donaciones

Autorizar las medidas administrativas pertinentes para el apoyo del personal
municipal en sus diferentes labores mientras la emergencia asi lo requiera.
Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las funciones
gue establezca la Ley y reglamento.

Integra como miembro permanente con derecho a voz y voto el Comité
Comunal para la Gestion del Riesgos de Desastres (COGRID).

Asesorara a la Autoridad comunal y Administrador Municipal en la toma de
decisiones operativas y estratégicas.

Sera el responsable de la coordinacion de todos los recursos operativos
municipales para la ejecucion de las labores, evaluacion de dafos vy
necesidades, para ello, coordinara a todas las dreas del municipio para un uso
eficiente tanto del recurso humano como del recurso logistico, procurando
establecer turnos en esta Unidad para asegurar una respuesta continua.
Apoyar al Alcalde/esa y Administrador/a Municipal en las gestiones para
solicitar ayuda a organismos regionales u otros.

Integrar el Comité para la Gestidn del Riesgo de Desastres comunal (COGRID).
Establecer un enlace de caracter permanente la Unidad de Gestion del Riesgo
de Desastres Comunal, con el objeto de coordinar los requerimientos que se
puedan producir, tanto en la fase de preparacién y prevenciéon como en la
fase de respuesta.

Disponer de servicios de orden y seguridad posibles que permitan el
resguardo de las personas y sus bienes en el drea del evento o incidente, asi
como también en las zonas en donde exista la necesidad de evacuar sectores
poblacionales o instalaciones.

Efectuar con los medios disponibles los cortes de transito posibles con el
propdsito de permitir el desarrollo de acciones de respuesta y/o rescate y
evacuacion de personas.

Si existen medios disponibles, apoyar en las labores de evacuacion de
personas, asi como también en la difusion de informaciéon para facilitar el
proceso.
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Representante

Superintendente/a del

Cuerpo de Bomberos o

representante que éste

designe (Art. 8 de la Ley
21.364)

Administracion Municipal

Direccién de Inspeccién y
Gestion del Riesgo de
Desastres (DIGRD)

Direccion de Desarrollo
Comunitario
(DIDECO)

Rol

Mando
Técnico

Colaborador

Colaborador

Colaborador

Funciones

Integrar el Comité para la Gestion del Riesgo de Desastres comunal (COGRID).
Establecer un enlace de caracter permanente con la Unidad de Gestidn del
Riesgo de Desastres comunal, con el objeto de coordinar los requerimientos
que se pueden producir, tanto en la Fase de preparacion y prevencion como
en la fase de respuesta.

Mediante los mecanismos internos que Bomberos ha establecido, colaborar
con el empleo de medios institucionales conforme a las prioridades
adoptadas por el COGRID y recursos disponibles.

Ante situaciones de emergencia, cuyas consecuencias implique el
desplazamiento de personas, cooperar en la labor de evacuacion de personas
hasta una zona segura.

Informar cuando corresponda, al Mando Conjunto en Terreno o al COGRID,
los dafios estructurales, y los componentes o elementos peligrosos
involucrados.

Sera parte del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres y en
ausencia del alcalde, sera subrogante en la presidencia del Comité.

Asesorar a la autoridad comunal en el andlisis de la informacién, decisiones
operativas y estratégicas.

Si las medidas operativas y estratégicas lo ameritan, en conjunto con la
Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, seran los enlaces con los
organismos regionales para la solicitud de ayuda.

Supervisar que las medidas administrativas que facilitan las labores de apoyo
del personal municipal se cumplan.

De acuerdo con el andlisis técnico previamente enviado por el SENAPRED, al
analisis interno y a los procedimientos establecidos, elaborar el decreto de
emergencia.

Invitado con derecho a voz en el Comité para la Gestion del Riesgo Comunal
(COGRID).

Asesorara al Alcalde/esa y al Administrador/ra Municipal en la toma de
decisiones operativas

Sera responsable del apoyo en la coordinacion de todos los recursos
operativos municipales para la ejecucion de las labores, evaluacion de dafios
y necesidades, y decisiones adoptadas por el Comité Comunal para la Gestion
del Riesgo de Desastres (COGRID).

En concordancia a lo instruido por la Autoridad, a lo aprobado en el COGRID,
y a lo sancionado en el presente Plan, coordinara a todas las areas del
municipio para un uso eficiente tanto del recurso humano como del recurso
logistico, procurando establecer turnos para asegurar una respuesta
continua.

Integra como invitado con derecho a voz el Comité para la Gestion del Riesgo
Comunal (COGRID) y se pone a disposicion del Administrador Municipal o la
Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastres comunal (UGRD).

Rreunira a la brevedad a todo su personal y previo andlisis e instruccion
apoyara en la ejecucion de labores inherentes a su @mbito de competencia,
ponderando ademas el potencial apoyo hacia otras areas del municipio.
Mantendra en forma permanente y actualizada la ndmina de todo el personal
de su Direccién asignado para cumplir labores ante una emergencia,
conteniendo antecedentes tales como; direccién y teléfonos de contacto.

En conjunto con otras areas del municipio prevera los potenciales lugares o
recintos factibles para ser utilizados como albergues o refugios de
emergencia, para ello se adoptardn como referencia las normativas
dispuestas por la SEREMI de Salud y otros organismos sectoriales o privados.
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Representante

Direccion de Desarrollo
Comunitario
(DIDECO)

SECPLA

Rol

Colaborador

Funciones

Estara a cargo de la administracion de los albergues en coordinacidn con otras
areas del municipio, las que proporcionardn el personal necesario para
procurar una eficiente administracion mientras esté habilitado el o los
recintos.

En coordinaciéon con los organismos de salud de la comuna con la CORMUP,
y para los casos en que se requiera, procurara brindar una atencidon médica a
las personas albergadas, asi mismo en conjunto con la Unidad de Gestion del
Riesgo de Desastres comunal y el apoyo de Zoonosis, controlard y eliminara
las potenciales plagas o vectores en los recintos habilitados como albergues.
Elaborard y actualizara diariamente para el COGRID, la estadistica que
contenga los antecedentes de damnificados, albergados y personas atendidas
fuera del albergue a fin de determinar el tipo y cantidad de ayuda que se
requerira.

Estara a cargo del proceso de aplicacién de la Ficha Basica de Emergencia
(FIBE), ademas contard en la medida que las circunstancias lo permitan, con
el apoyo de todos los y las asistentes sociales de diferentes areas del
municipio, quienes deberan apoyar la labor, procurando previamente su
debida acreditacion mediante los mecanismos establecidos para ello.
Apoyara en la medida que las condiciones lo permitan a la Unidad de gestion
del Riesgo Comunal en las acciones relacionadas con la respuesta a la
emergencia, procurando atender las necesidades de las personas
damnificadas, y gestionar de forma progresiva una rehabilitacién conforme a
los recursos disponibles. Para cumplir con esta funcién, en coordinacion con
la Direccion de Finanzas, mantendrd un stock critico de emergencia,
compuesto por elementos tales como; viviendas de emergencia, colchones,
camarotes, catres, frazadas, cocinillas, alimentos y materiales diversos.

Con personal municipal, voluntarios, comunidad organizada y todos los
medios humanos disponibles en la comuna deberd apoyar la accién de
emergencia en su fase de organizacion con la comunidad.

Designara uno o varios encargados de los centros de acopio, para organizar
las donaciones que voluntariamente la comunidad entregue para atender a
los damnificados.

Previa coordinacion con salud, clasificara las donaciones relacionadas con los
alimentos para lactantes y adultos, priorizando los perecibles, los que luego
de ser autorizados, podran ser distribuidos en albergues, juntas de vecinos o
directamente con vecinos damnificados.

Coordinara con las juntas de vecinos, en lo principal, y otras organizaciones
referentes para las comunidades de determinado sector para que informen
de inmediato, al municipio en caso de cualquier situacidn de emergencia o
catastrofe en los sectores de cada jurisdiccidn de las Juntas de Vecinos.

Por medio de Unidad de Promocidn Social y Solidaridad, sera el organismo
oficial que centralizard la recepcion y entrega de ayuda a la comunidad,
llevando la documentacion necesaria para controlar la equidad y racionalidad
de los acopios y ayudas que se entreguen. Ademas, proveera de Centros de
Acopios, para la recoleccion de ayuda (alimentos, ropa de cama, remedios o
cualquier tipo de ayuda que se entregue al municipio).

Procurara mantener un listado de las personas electrodependientes, con
movilidad reducida y postrados de la comuna, a fin de facilitar las labores de
ayuda y asistencia en caso de ser necesario por parte de los diferentes
estamentos de la comuna u organismos de primera respuesta.

Integra como invitado con derecho a voz el Comité para la Gestién del Riesgo
Comunal (COGRID)

Producida una catdstrofe o calamidad publica concurrird al Centro de
Operaciones de Emergencia (C.0.E.) para conocer la situacion y recibir las
instrucciones de la Autoridad.
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Representante

Direccion de Obras (DOM)

Direccion de Seguridad
Humana

Rol
Colaborador

Colaborador

Colaborador

Funciones

A solicitud o instruccion del Autoridad comunal generara los vinculos con los
organismos sectoriales regionales para las gestiones de proyectos asociados
a reconstruccién o rehabilitacion.

Considerara mantener registro de todo lo que va ocurriendo de tal manera
que, la reconstruccién y/o rehabilitacién comunal pueda ser eventualmente
postulada a proyectos externos.

Mantener contactos con organismos especificos del gobierno central y
regional para fondos de emergencia atingentes con la emergencia comunal.
Facilitara una carta base digital y posterior impresa, para elaborar el mapa de
riesgos de la comuna y debera ser compartida con las diferentes unidades del
municipio.

Mantendrd de acuerdo con la informacién disponible, planos comunales
(microzonificacion de riesgos) en los cuales se determinen aquellos sectores
poblacionales y precordilleranos expuestos a riesgos criticos, de acuerdo con
lo que se establece en la actual normativa territorial u otros estudios
complementarios. En este plano de la comuna, se debera sefialar ademas los
recintos para albergues, sedes de unidades vecinales, cuarteles policiales,
bomberos, consultorios, etc.

Integra como invitado con derecho a voz el Comité para la Gestion del Riesgo
de Desastres Comunal (COGRID)

Concurrird en la medida que las competencias lo permitan, con la Unidad de
Gestion del Riesgo de Desastres comunal y el Departamento de
Emergencia para conocer en terreno la situacidn especifica.

De acuerdo con la magnitud de la emergencia con la Direccidon de
Operaciones designara uno o varios equipos de profesionales para que a la
brevedad recorran el lugar o area afectada a fin de inspeccionar, reconocer,
evaluar e informar al COGRID sobre los dafios materiales en infraestructura
tales como: viviendas, edificios de departamentos, vias de transito, vias
elevadas como también cauces naturales en la precordillera. Proporcionara
soluciones para su pronta recuperacion.

Dispondra en la medida que las condiciones lo permitan, de la presencia de
un profesional de su direccidn para que se traslade al Centro de Operaciones
de Emergencia y confeccione la carta situacidn y catastro de las operaciones
en terreno.

Colaborara cuando sea requerido por Espacio Publico de Infraestructura, con
el contacto de representantes de los servicios publicos a fin de apoyar las
coordinaciones ante alguna situacidon de emergencia.

Colaborara cuando sea requerido, con el catastro de terrenos fiscales.
Elaborard un informe de evaluacion de dafios y necesidades en la
infraestructura y servicios, este informe se debe elaborar cuando el evento
destructivo o emergencia genere dafios a la infraestructura, viviendas,
puentes, edificios publicos, escuelas, salud, servicios basicos, agua, luz,
telefonia, gas, etc.

Ante situaciones de emergencia o catastrofe que requieran evaluar en
terreno, todas las unidades del municipio que mantengan en sus equipos,
profesionales con competencias en el drea de la construccion, se pondran a
disposicion de la DOM la que coordinard las labores especificas en terreno
para la evaluacién de dafios.

Integra como invitado con derecho a voz el Comité para la Gestidn del Riesgo
Comunal (COGRID).

Dispondra de su personal para labores de calificacion de informacion vy
orientacion a la ciudadania en materia de orden y seguridad y apoyard cuando
sea requerido en labores de respuesta humanitaria.

De acuerdo con lo dispuesto por el COGRID, dispondrda del recurso humano
necesario para apoyar en las labores de coordinacién y respuesta durante una
emergencia o desastre.
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Representante

Direccion de
Comunicaciones

Direccion de
Comunicaciones

CORMUP

Direccién de
Administracion y Finanzas
(DAF)

Rol

Colaborador

Colaborador

Asesor
Técnico

Colaborador

Funciones

Integra el Comité para la Gestidn del Riesgo de Desastres Comunal (COGRID)
Con sus medios prevera el asesoramiento y accidon de apoyo al Comité para
la Gestion del Riesgo de Desastres Comunal (COGRID) en la difusidn de las
informaciones a los medios de comunicacién (prensa, radio, TV) y a la
poblacién de la comuna en caso de catastrofe.

Cuando sea necesario, coordinara su labor con la Direccion de Inspeccion y
Emergencias, jefe de la Unidad de gestion del Riesgo Comunal, DIDECO, y
direcciones involucradas en la emergencia.

Procurara entregar todos los elementos de situacidn y noticias negativas. Se
coordinara con los organismos de respuesta, y toda voceria sera a través de
la autoridad comunal o quien ésta designe o con el organismo asociado a la
naturaleza del evento.

Recopilara el maximo de noticias e informaciones sobre la emergencia que
esté afectando a la comuna, preparando un resumen diario de lo acontecido
para ser presentado a la Autoridad.

Sera el organismo oficial del municipio para recopilar, resumir e informar
verazmente a la poblacidn, procurando dar a conocer a la comunidad la
informacion de emergencia en forma rapida, oportuna, concisa y en su justa
medida para disminuir la incertidumbre, ansiedad y conmocidn natural.
Integra como invitado con derecho a voz el Comité para la Gestidn del Riesgo
Comunal (COGRID)

Reportar informacién de su sector, que comprenda el estado detallado de las
Unidades Educativas en infraestructura y aforo.

Reportar informacién de su sector, que comprenda el estado detallado de las
diferentes Instalaciones de Salud en la comuna, en infraestructura y
continuidad del servicio.

Disponer de medidas de accién, recursos humanos vy fisicos, en relacidon con
la respuesta, respecto de la mantencion y garantizar la continuidad del
servicio de salud.

Cuando sea requerido, apoyara a DIDECO en las acciones pertinentes para
brindar atencion médica a personas albergadas en los recintos habilitados
para ello.

Cuando corresponda, asesorar a la Autoridad y al COGRID en materia de
vigilancia epidemioldgica, conforme a lo establecido por la autoridad
competente.

Cuando sea requerido, apoyara a DIDECO en la clasificacion de los
medicamentos cuando sean donados, siempre y cuando, estos cuenten con
la posibilidad de conocer su trazabilidad, en caso contrario, no se aceptara la
donacion.

Integra como invitado con derecho a voz el Comité para la Gestidn del Riesgo
de Desastres Comunal (COGRID)

Cuando sea requerido deberd informar del estado de movilizacién y
disponibilidad del recurso humano de su darea, asi como también de las
medidas internas para asegurar una respuesta permanente hasta cuando la
situacidn se normalice.

A solicitud del COGRID, prevera oportunamente el requerimiento de fondos
para adquirir y mantener la bodega de abastecimiento para la emergencia
comunal, dotéandola de elementos de salvataje, reconstruccidn, equipos,
herramientas, alimentacidn, vestuarios, alojamiento, viviendas de
emergencia, etc., para atender las necesidades de las personas damnificadas
determinando los niveles de stock necesarios para mantener la continuidad
de respuesta.

Mantener un registro de proveedores habituales por compras publicas o
compras igual o inferior a 3 UTM, no obstante, para el caso de Emergencias
de acuerdo con lo permitido por el portal, podrd comprar en condiciones
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Representante

Direccion de Transito

Direccion de Gestion de
Personas

Direccion de Medio
Ambiente

Rol

Colaborador

Colaborador

Colaborador

Funciones

preferenciales a través de convenio marco y su listado debera ser compartido
con todas las areas del municipio a través de sus contrapartes en el COGRID.
Procurar en el mas breve plazo posible, el abastecimiento logistico y
completar aquel que falte para atender a los damnificados y las necesidades
de salvataje.

Cuando las decisiones operativas y estratégicas lo requieran y a solicitud de
la Autoridad, abastecer los albergues que entren en funcionamiento en
coordinacién con DIDECO.

Para mantener una continuidad en las labores de respuesta y rehabilitacién,
organizard turnos con el personal administrativo para el funcionamiento del
Departamento de Adquisiciones y Bodega Municipal.

Cuando sea requerido por la Autoridad, informara al COGRID sobre el estado
los elementos asociados a su ambito de competencia, tales como; Bodega
Central, fondos disponibles y gastados, etc.

Integra como invitado con derecho a voz el Comité para la Gestion del Riesgo
Comunal (COGRID)

Establecerda las coordinaciones necesarias entre Transito, Inspeccion
Municipal, Emergencias y Carabineros para procurar en conjunto con ellos el
control del transito vehicular, reposicidon de sefiales verticales y horizontales,
reposicion de barreras de contencion, habilitacion de semaforos,
manteniendo ademas con los medios disponibles, un catastro de los
semaforos, etc.

Mantendra actualizado un plan de enlace con aquellos servicios que puedan
facilitar el transporte en la comuna, tales como DTPM, lineas de taxis
colectivos, agrupacion de transportes escolares.

Establecerd las coordinaciones necesarias entre Transito, Inspeccion
Municipal y Emergencias para verificar el estado de pasos bajo nivel y sobre
niveles vehiculares o peatonales que influyen en la vialidad comunal,
particularmente en puentes, inundaciones en vias, estaciones de metro y
desvios de buses RED.

Mantendra informado a la Direccién de Inspeccion y Emergencias, y a la
Unidad de Gestidon del Riesgo comunal de la situacién vial de la comuna
durante la emergencia.

Integra el Comité para la Gestidn del Riesgo de Desastres Comunal (COGRID)
Debera en conjunto con todas la Direcciones, definir la criticidad de
funcionarios imprescindibles para mantener continuidad de trabajo en el
municipio.

Tendra una relacion de personal no reclutable (imprescindible) que no
podrd ser empleado en emergencias por ser necesaria su presencia para
mantener el funcionamiento normal en la atencién municipal, y debera ser
compartido con las Direcciones involucradas.

Mantendra un archivo actualizado con la némina de todos los funcionarios
municipales (Planta-Contrato-Honorario) incluyendo su direccion, nimero
de teléfono.

Procurara mantener formularios y cuadros de resimenes para llevar la
estadistica del personal, tanto disponible en la emergencia, como aquel que
ya ha sido empleado, para ello debera gestionar la informacion con las
diferentes Direcciones.

Integra como invitado con derecho a voz el Comité para la Gestion del Riesgo
Comunal (COGRID).

Reunira a la brevedad a todo su personal vy-previo analisis e
instruccion- apoyara en la ejecucion de labores inherentes a su ambito de
competencia, ponderando ademas el potencial apoyo hacia otras areas del
municipio.

Cuando corresponda, asesorara al COGRID en la comunicacion del riesgo
ambiental.
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Representante Rol

Direccion de Espacios

- Colaborador
Publicos e Infraestructura

Comuna Digital e

‘s Colaborador
Informatica

Asesoria Juridica Colaborador

Policia de Investigaciones Colaborador

Funciones

En coordinacion con los organismos de respuesta y cuando corresponda,
asesorara al Mando Técnico en terreno y al COGRID en materias del manejo
del riesgo e impacto ambiental.

Integra como invitado con derecho a voz el Comité para la Gestion del Riesgo
Comunal (COGRID).

Cuando sea requerido, colaborard con el personal bajo su cargo en la
ejecucion de labores inherentes a la respuesta.

Mantendrad una coordinacién con las instituciones y empresas a cargo del
alumbrado publico, aseo y ornato comunal.

Cuando sea requerido, apoyara con el equipo de profesionales a la DOM en
labores de evaluacién de dafios en la infraestructura comunal.

Integra como invitado con derecho a voz el COGRID.

A requerimiento de la Autoridad o el COGRID, y para mantener una
continuidad operacional de todos los estamentos del municipio que forman
parte de la respuesta durante una emergencia o catastrofe, procurard
mantener un respaldo de la informacién de los equipos para asi, asegurar una
adecuada continuidad del servicio.

Cuando las condiciones lo permitan, debera mantener en condiciones de
operatividad y conectividad el equipamiento del Centro de Operaciones
donde sesionard el COGRID.

Establecer un enlace permanente de apoyo técnico en el Centro de
Operaciones del COGRID para colaborar en las materias inherentes al soporte
informatico.

Integra como invitado el COGRID.

Cuando sea requerido debido a una alerta vigente por una emergencia o
catastrofe, orientard a la Autoridad y al COGRID acerca de las disposiciones
legales y reglamentarias que pudiesen afectar las labores de respuesta en la
comuna.

De acuerdo a su ambito de competencia, colaborara en la medida que la
normativa lo permita, en agilizar las gestiones de orden legal relacionadas
con la emergencia o catastrofe, tales como, por ejemplo: El Decreto de
Emergencia comunal cuando existan alertas emanadas del Sistema.

Integra en calidad de invitado con derecho a voz el Comité para la Gestion del
Riesgo de Desastres Comunal (COGRID)

Establecer un enlace de caracter permanente con la Unidad de Gestidn del
Riesgo de Desastres comunal, con el objeto de coordinar los requerimientos
gue se puedan producir, tanto en la fase de preparacidn y prevencion como
en la fase de respuesta.

Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes que permitan el
resguardo de las personas y sus bienes en el drea del evento o incidente, asi
como también en las zonas en donde exista la necesidad de evacuar sectores
poblacionales o instalaciones.

Efectuar los cortes de transito necesarios con el propdsito de permitir el
desarrollo de acciones de respuesta y/o rescate y evacuacion de personas.
Apoyar en las labores de evacuacién de personas, asi como también en la
difusién de informacion para facilitar el proceso.
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Representante

Aguas Andinas

ENEL

Rol

Asesor
Técnico

Asesor
Técnico

Funciones

En la medida que la situacion y las condiciones lo permitan, integra como
invitado con derecho a voz el COGRID.

Establecer un enlace de caracter permanente con la Unidad de Gestion del
Riesgo de Desastres Comunal, con el objeto asesorar en la coordinacién de
los requerimientos que se puedan producir, tanto en la fase de preparacion y
prevencion como en la fase de respuesta.

Ocurrida una emergencia o catastrofe, y una vez que la situacion ha sido
tratada por la mesa técnica del SENAPRED, SISS y autoridades, informara al
municipio acerca de las acciones a tomar.

Aplicar todos los procedimientos aprobados en Protocolo vigente entre la
empresa, SENAPRED (ex ONEMI) y el Municipio.

Integra como invitado con derecho a voz el COGRID

Establecer un enlace de caracter permanente con la Unidad de Gestiéon del
Riesgo de Desastres Comunal, con el objeto asesorar en la coordinacién de
los requerimientos que se puedan producir, tanto en la fase de preparaciony
prevencién como en la fase de respuesta.

Presentar un reporte del estado de situacion en materia de suministro de
energia eléctrica, su probabilidad de solucion y apoyo requerido.

Cuando la emergencia afecte a personas electrodependientes de la comuna,
inscritas de acuerdo a los procedimientos establecidos por la SEC y la
empresa, sera responsable de proveer el suministro de energia mediante los
dispositivos que la empresa estime adecuado, para asegurar asi un correcto
soporte.

Tabla N2 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.
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5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constitucién, composicidn, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las
siguientes:

e Constitucion del Comité Comunal: La Ley N° 21.364 establece que el Comité Comunal se
constituird segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance,
amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacién, direccidon y coordinacion
intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la
emergencia.

e Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacidon estard
definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).
Considerando adicionalmente que el alcalde/alcaldesa podra convocar al Comité Comunal,
para ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y privados con competencias
técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia segun sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma
qgue lo determinen los protocolos de actuacion.

e Funcionamiento del Comité Comunal: La Ley N° 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccion: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccion corresponderd a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
correspondera la direccién de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, corresponderd la
direccion de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal y Provincial, corresponderad la direccién de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutard las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y
direccion sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al
Delegado o Delegada Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada
Presidencial Regional si no hubiera Comité Provincial, de la forma mas expedita, los medios
gue sean necesarios para enfrentarla. El Delegado o Delegada Presidencial Provincial o
Regional, seglin corresponda, estara a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacion
comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe
destacar que, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital
regional no se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité
Regional. Sin perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la capital
provincial deberan convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los
procedimientos establecidos.

e Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacién de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacién en las
zonas afectadas por una emergencia.
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o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada,
facilitando la interaccidn entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinar y asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacidon y comunicaciéon con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de
respuesta, segun sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacién, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacion y Funcionamiento” del Comité Comunal
se especifica lo siguiente:

a) Activacion:

La activacién del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres se realizard a partir de
una categoria de emergencia mayor considerando los siguientes criterios:

e Emergencias o desastres que provoquen dafios de consideracion en las personas y/o sus
medios de vida.

e Emergencias o desastres que afecten todo o parte del territorio comunal, provincial,
regional o nacional, que posean un potencial impacto de afectacién a la comunidad.

e Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas limitrofes en la Region
Metropolitana y que, por evaluacidn de la maxima autoridad comunal, por si solo o por
asesoria de la Unidad de Gestion de Riesgo Comunal; determine que provocan un alto
impacto a la poblacion atendiendo a la magnitud y/o complejidad del evento.

e Otras situaciones de ocurrencia de potenciales desastres o posible interrupcién de
suministros basicos que puedan afectar negativamente a la poblacién y que disponga el
alcalde/esa o solicitud de alguno de los miembros del COGRID comunal la convocatoria de
este.

b) Convocatoria:

La convocatoria se realizard a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes
incorporados en el anexo N°1 y relacionados a la fase de respuesta y recuperacién. Esta serd
realizada de acuerdo a los procedimientos establecidos en el “Instructivo de Operacién y
Funcionamiento” del COGRID, documento que sera enviado por la Unidad de Gestidn del Riesgo de
Desastres comunal a todos los integrantes titulares y suplentes inmediatamente después de que el
Plan de Emergencia se encuentre formalmente aprobado por el SENAPRED.

El instructivo que debera ser enviado por los canales de comunicacién validados por el Sistema
Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres, expresara claramente al menos la siguiente
informacioén:

e Sijtuacién que motiva la activacién del COGRID comunal
e Especificara la horay el lugar de convocatoria, especificando si es presencial o telematica.
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c) Auto Convocatoria:

Conforme a lo establecido en el Instructivo de operacidn y funcionamiento del COGRID comunal,
que cita: “En las fases de Respuesta y Recuperacidn, y ante el caso de la ocurrencia de un evento
de manifestacion subita y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, regién o territorio
nacional, causando pérdida considerable de las comunicaciones, servicios basicos, conectividad,
abastecimiento o una grave saturacion de éstas; y/o que el evento en desarrollo de manera evidente
genere conmocion publica, todos los integrantes del Comité Comunal para la Gestién de Riesgo de
Desastres deberan efectuar una “Auto-convocatoria”, debiendo concurrir al centro de operaciones
principal, sin mediar aviso de convocatoria”.

Por otra parte, se debe tener presente que los suplentes del Comité Comunal para la Gestion del
Riesgo de Desastres deberan permanecer en estado de alerta, en caso de que se requiera su
asistencia.

En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente debera autoconvocarse
en el lugar de convocatoria definido; segun las disposiciones antes mencionadas por la maxima
autoridad comunal en coordinacién con el COGRID Comunal.

5.2. Centro de Operaciones

En el Instructivo de operacidn y funcionamiento del COGRID comunal, estardn definidos los centros
de operaciones principal y alternativo, instalaciones que, deberan contar con capacidades minimas
de funcionamiento, tales como; autonomia eléctrica, agua, comunicaciones, conectividad, etc. que
permitan realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias en desarrollo y coordinar el
sistema en su conjunto.

El centro de convocatoria principal del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres se
encuentra ubicado en:

e El salon de sesiones del edificio consistorial ubicado en Av. Grecia 8735.

En caso de que las dependencias del centro de operaciones principal se encuentren inhabilitadas, el
centro de operaciones alternativo se encuentra ubicado en:

e Sala de reuniones, Direccion de Espacio Publico e Infraestructura. Calle Pedro Rico 6044
5.3. Acciones del Comité Comunal

Para poder ejercer adecuadamente los roles y funciones como parte de las acciones del COGRID, es
importante que las diferentes dreas del municipio puedan desarrollar planes internos o de
continuidad operacional para facilitar el ejercicio de las decisiones adoptadas por el COGRID. No
obstante a lo anterior, las acciones Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para
la gestidon de respuesta a emergencias son los siguientes:

a) Levantamiento de informacidn y evaluacion de necesidades:

Esta accidn para ser realizada, primero requiere que los diversos actores, técnicos y operativos, a
través la comunidad por intermedio a través de los gestores comunitarios, de los organismos
sectoriales con presencia en la comuna o por intermedio de las SEREMIS, de voluntariado a través
de Bomberos, Cruz Roja u otra organizacién con presencia en el territorio y a través de los privados
por intermedio de las organizaciones de empresa privada o representantes del comercio en la
comuna, hayan desde su ambito de competencia y accion, activado sus planes internos para segun
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sea el caso, contribuir al levantamiento de la informacién o facilitar el ejercicio de rol y funciones
dispuesto en el Plan de Emergencia. Una vez que estos actores hayan normalizado al interior de sus
equipos la gestidon inherente a su ambito de competencia, y particularmente a través de los
funcionarios desplegados en terreno, se procederd a levantar toda la informacion de afectacién
siguiendo en primera instancia el criterio establecido es los instrumentos despuestos para ello. Toda
la informacion entregada desde el terreno sera consolidada por la Central de Radio y Unidad de
Gestidn del Riesgo de Desastres Comunal, mediante los instrumentos normalizados del Sistema
Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres (ALFA).

El levantamiento de informacidn y evaluacion de dafios debe ser complementado por las diversas
areas técnicas que forman el Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres y todos los
organismos que el Sistema Comunal de Prevencién y Respuesta ante Desastres convoque de
acuerdo con el tipo de amenaza. Una vez levantada y validada la informacidn, se debe enviar a la
Unidad de Alerta Temprana Regional y a la Delegacidon Presidencial Regional.

Para el consolidado de informacidn en el sector afectado por la emergencia, es primordial considerar
la situacion de las mujeres, hombres, nifos, niflas adolescentes, personas con discapacidad y
personas mayores, electrodependientes, personas postradas, y datos desagregados por sexo y
rango etario.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:

Se establecerd a partir de la evaluacién de la afectacion y dafios provocados, ademds de la definicidn
de requerimientos, revision del stock critico de primera respuesta disponible y de las capacidades
de otras dreas participantes de la comuna, considerando siempre la presencia de variables
relacionadas con: discapacidad o condicion de auto valencia de adultos mayores, electro-
dependientes, personas postradas y personas que se encuentren en lugares de dificil acceso, para
todos estos casos la informacién debera ser validada a través de DIDECO y Salud respectivamente
con el apoyo del personal en terreno. Adicionalmente y cuando corresponda, se solicitara a la
Direcciéon de Medio Ambiente, a través del Departamento de Zoonosis e Higiene Ambiental
considerare la evaluacion de la afectacion en animales (mascotas y animales de compaifiia, traspatio,
produccién y fauna silvestre).

c) Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacidn y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion:

Toda decision de intervencién o acciones que resuelva el COGRID, debe contemplar el
nombramiento de responsables, seguimiento y plazos, considerando para ello, aspectos tales como;
administrativos, financieros (si procede), activacién, movilizaciéon y desmovilizacién de los recursos
dispuestos para el cumplimiento de las decisiones. Ademas todo el proceso de activacion y
despliegue de recursos y capacidades dispuestas por la comuna en funcidn de las las acciones de
respuesta, debe considerar una reevaluacion y si la situacion lo requiere, una readecuacion de las
decisiones. Las reevaluacién debe considerar las distintas capacidades, necesidades vy
vulnerabilidades de las personas afectadas, asi como también, considerar un enfoque de inclusion
y no discriminacion y un analisis del comportamiento y evolucidn del riesgo que ha dado origen al
evento.

d) Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacion:

Corresponderd a la gestién permanente que permita disminuir los niveles de incertidumbre en la
poblacién, respecto de la coordinacién de acciones de respuesta que realiza la comuna por
intermedio del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres, esta gestion debe ser
realizada por la Direccidn de la Comunicaciones, que debera considerar canales de comunicacion
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inclusivos y en distintos formatos, involucrando en la medida de lo posible a los gestores territoriales
como vinculo directo con la comunidad.

Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD:

:_Esta accién  requiere  quel
|praliminarmente cada actor,|
| técnico, y operativo que colabore |
o tenga un rol y funcién en el|
IPlam de Emergencia, active su|
plan interno o de continuidad
operacional para facilitar su
| colaboracién, o ejercicio en el rol|
|y funcién previamente dispuastol
len el Plan comunal del

| emergencia |
S —

COLABORAN

® Actores técnicos y operativos de los

Evento /
Incidente

Organismos e instituciones con rol y
funcién en el COGRID.

¢ Central de Radio

-» * Unidad Unidad Gestion del Riesgo de [—»

Desastres comunal

¢ Otros organismos que colaboran con
el Sistema comunal de Gestion del

Riesgo de Desastres a nivel

Lavantamiento y andlisis de
informacién por intermedio de
organismos  técnicos
operativos, (considerando
variable, discapacidad, adulto
mayor, electrodependiente,
postrado, etc.) y posterior
elaboracion de ALFA  (si
procede)

PR

comunal, sectorial, voluntariado,
privado o académico.

| La Direccién de Comunicaciones procura
|informar a la comunidad y medios del
|comunicacion a través de las

- plataformas o medios comunales ---
|disp0nibles ylo habilitados para la
|respuesla, incluyendo ademas medidas |
Ide accesibilidad y no discriminacion. |

lSe activa el stock critico y todas las |
|capacidades dispuestas para la primera |
|respuesla. En caso de que el evento]|
sobrepase la capacidad
| mediante los procedimientos |
| establecidos, se solicita apoyo al|
|Sistema Regional a través del|
| SENAPRED |

| Se mantiene el proceso de informar a la
|comunidad y medios de comunicacion a
través de las capacidades comunales, _ _
|disponibles o habilitadas para Ila
lrespuesla, incluyendo ademas medidas |

|de accesibilidad y no discriminacién. I

| Establecer  periodicidad para un]|

|adecuado seguimiento de las gestiones |- - |

| asignadas por el COGRID |

| Se mantiene el proceso de informar a la |
:comunidad y medios de comunicacién. |

|
|Se revisa de forma permanente elf--
|estado del stock de equipamiento para |

|primera  respuesta incluyendo la|
| habilitacién de albergues. |
- — —— — il

|Anglisis integral del proceso del
|respuesta y el Plan para establecer, sil—
| procede procedimientos de mejora |

Evaluacion de afectacion,
dafios y necesidades.

comunal, |_ _ |

Definicién de reguerimientos
y disponibilidad de recursos.

Determinacién y priorizacion
de acciones de respuesta.

Asignacién de responsables

y plazos.

Activaciéon y despliegue de
recursos y capacidades.

A 4

Reevaluacion y
readecuacion en caso de
ser necesario de las

acciones de respuesta.

Control y

Desmovilizacion

Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinacion de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Proceso 0

Fin de la fase

Emergencia .
de emergencia

Monitoreo y Alertas

Monitoreo y Alertas

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencién
de necesidades basicas

| Inicio fase de
Recuperacion

Proceso 3
Evaluaciones técnicas
sectoriales

Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta. Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento

de Capacidades Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso

Proceso 0:
Alerta y Monitoreo

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Proceso 2:
Aseguramiento Yy
atencion de
necesidades basicas.

Proceso 3:
Evaluaciones
sectoriales.

técnicas

Descripcidn
Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacién con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacidn de informes y antecedentes técnicos, evaluacién temprana de la evolucion
del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar en caso de
una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si procede) y
disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.
Para el caso de la comuna de Peiialolén corresponde a la definicion de acciones a realizar dispuestas
por la Direccidn de Inspeccion Gestion del Riesgo de Desastres comunal, de acuerdo al tipo de alerta
declarada por el SENAPRED.
Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al resguardo y
proteccién de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su respectiva atenciony
control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y animales de compaiiia,
entre otros aspectos.

Acciones de atencién a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades bdsicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencién de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdmicas, ambientales, de la poblacién, infraestructura critica y medios de vida comprometidos en
el drea afectada, que permitiran la realizacién de diagndsticos y evaluaciones sectoriales, en tiempos
previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacion del apoyo técnico, social,
psicoldgico, econémico, etc. para que la comunidad afectada pueda transitar al restablecimiento de
las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su entorno, migrando gradualmente a
la etapa de rehabilitacion.

Para el caso de la comuna de Pefialolén estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido en
los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N2 4: Procesos de la Fase de Respuesta. Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades

Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)
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Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente de manera secuencial, de acuerdo
con lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar los procesos.
Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacion, informacién a la comunidad y medios de comunicacion, y el Sistema de Evaluacién
de Dafos y Necesidades:

e Flujos de comunicacion: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de
comunicacion por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan vy las
estructuras de coordinacion establecidas para la respuesta.

e Informacion a la comunidad y medios de comunicaciéon: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de
informacidn util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente
validada, por los organismos con competencia técnica en la materia, durante toda la
emergencia a la comunidad y medios de comunicacion, de acuerdo con las decisiones,
prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

e Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para
el levantamiento y evaluacién de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una
emergencia. Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de
aplicacion comunal y corresponde a informacion preliminar de la afectacion en una
emergencia. Un segundo instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE)
que recopila informacién detallada e individualizada de las personas afectadas de un grupo
familiar, esta informacién es levantada en coordinacidon sectorial con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado en el capitulo 6.2).

6.1.Comunicacion e Informacion

La comunicacién e informacion constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacién entre los organismos, estructuras del
sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestidn de la emergencia. Por otra parte,
la entrega de informacidén clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de
comunicacion constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las
autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

El presente plan contempla los flujos de comunicacién para la coordinacion de las acciones de
respuesta y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las areas del municipio que participan
y/o apoyan en la respuesta.

A partir de la activacion del Sistema Comunal de Prevencién y Respuesta a Desastres, en cualquiera
de sus fases, o por intermedio de la comunidad, cada una de las areas municipales deberan poner
en marcha sus planes internos para facilitar la gestién sobre la emergencia, procurando el maximo
de colaboracién al Comité comunal.

El Comité comunal, recibird la informaciéon desde la zona de la emergencia por intermedio del
Mando Conjunto en terreno, instancia que estara coordinada a través de un mando de coordinacion,
un mando técnico a cargo del organismo con competencia en la emergencia y los diferentes
organismos de respuesta presentes en el lugar. Por otro lado, el Comité Comunal ademas del apoyo
de las diferentes dreas municipales contempladas en el presente plan, contard con la colaboracidn
de Carabineros, Bomberos, PDI, enlace de la FFAA, y las empresas concesionarias de servicios basico,
todos los cuales desde su ambito de competencia asesoraran al Comité Comunal.
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Figura N° 2: Diagrama de Flujos de Comunicacién para la Coordinacion de la Respuesta
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6.1.2. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacién

En el presente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la
siguiente manera:

Formato Descripcidn Responsable

e Informacién validada que se entregara de manera

periodica durante la fase previa respaldada por una e Equipo de la Direccién

Publicacién en alerta emanada del sistema, durante el desarrollo de la .
. L , Comunicaciones, con el apoyo de la
canales de RRSS emergencia y hasta el término de ésta. . o .
. . ., . . - Unidad de Gestion del Riesgo de
oficiales del e La informacidén que se entregard, estara definida de . .,
. - . Desastres y la Direccion
municipio acuerdo a los procedimientos  establecidos

. . . ., Inspeccion y GRD.
previamente por la autoridad comunal, la Direccion de P y

Comunicaciones, y el COGRID.
e Vocerias y puntos de prensa para la entrega de
informacién por parte de la autoridad durante el

desarrollo de la emergencia, puede ser efectuado e Vocero: Alcalde/esa o quien sea

desde el Puesto de Mando, el COGRID u otra instancia designado para ello.
definida para ello.

prensa e La voceria estard definida de acuerdo a los e Coordinacién: Equipo Direccidon de
procedimientos establecidos previamente por Ila Comunicaciones.
autoridad comunal, la Direccion de Comunicaciones y
el COGRID.
Comunicado de e Informacién consolidada de la emergencia, afectacion e Equipo Direccion
Prensa y los cursos de accion establecidos por el COGRID. Comunicaciones.

Tabla N° 5: Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacién.

Con relacion a la informacién a la comunidad y medios de comunicacién, se sugiere en la medida
que la situacién y los medios lo faciliten, utilizar formatos previamente establecidos y conocidos por
todos y formas que permitan a las personas acceder a la informacion de manera inclusiva.

También y cuando corresponda, con la colaboracién de la Direccion de Medio Ambiente Aseo y
Ornato, procurara mediante un formato establecido, entregar todas las recomendaciones a la
comunidad sobre la asistencia a animales en emergencias, que pueden incluir por ejemplo; lugar de
atencioén, cuidados especiales, etc.

6.2.Sistema de Evaluacion de Dainos y Necesidades

Al igual que la comunicacion e informacion, el Sistema de Evaluacidon de Dafios y Necesidades
constituye una parte fundamental de la gestién del nivel comunal como parte de los Procesos de la
Fase de Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos
para la evaluacidn de dafios y necesidades:

6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el
registro de informacién preliminar y complementaria, util para la toma de decisiones, en especial
las necesidades de la poblacion. Su formato permite registrar la identificacién del evento vy la
evaluacién de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio,
es remitido a la Delegacidn Presidencial Provincial respectiva, para su revisidn y recopilacién.
Adicionalmente, la Delegacién Presidencial Provincial y/o la Direccién Regional del SENAPRED,
podra solicitar la Ficha Bdasica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con antecedentes
detallados para la entrega de recursos.
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De acuerdo con lo establecido en la regulaciéon del procedimiento de solicitud de recursos de
emergencia, las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el
levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacion de dafios en personas,
bienes y la satisfacciéon de necesidades minimas que permitan superar la situacién, ante la
ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado que puede
complementar la informacion levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacidn podra ser solicitada por la Delegacidn Presidencial Provincial y/o Direccion Regional
del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un
recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad por intermedio de DIDECO la que debe desplegar las acciones
necesarias para el levantamiento de la informacién de cada persona afectada (de modo individual
o si integra un grupo familiar) a través de la FIBE.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo
6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo con la definicidon de su amplitud y cobertura.

De acuerdo con el tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna de Pefialolén, se definen las
siguientes acciones y responsables (ver tabla N2 6 en siguiente pagina):

Tipo Alerta Acciones a Realizar Responsable (s)
Revision y monitoreo de las condiciones de riesgo e  Unidad GRD comunal

con personal de terreno y contactos con la e DIGRD

comunidad a través de los gestores territoriales e Seguridad Humana
Identificacion de potenciales riesgos en base a las e Unidad GRD comunal
amenazas y vulnerabilidades, con sus probables e DIGRD

requerimientos. e  Organismos de respuesta
Entrega de informacién a la comunidad y medios e Alcalde/esa o quien la subrogue
locales de comunicacién e Direccion de Comunicaciones

De acuerdo a los informes técnicos emanados desde e  Unidad GRD comunal
la UAT Regional hacia el municipio, mantener un e UAT Regional
monitoreo de las condiciones/variables de acuerdoa e DIGRD

la amenaza que da origen al monitoreo o alerta. e Organismos Técnicos

Elaboracion Decreto de Emergencia e Administracién Municipal
e Asesoria Juridica
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Tipo Alerta

Amarilla

Acciones a Realizar
Ejecucion de medidas de respuesta a la emergencia.

Convocatoria al Comité Comunal GRD (sujeta a
evaluacion de la Autoridad Comunal, con base en
antecedentes técnicos)

Si el analisis por parte de los organismos técnicos
indica que la situacion puede presentar una mayor
agudizacion del evento, analizar el aumentar Ia
disponibilidad de medios y analizar con el organismo
técnico con competencia en el evento, la eventual
evacuacion. Ademas activar los procesos para la
preparacién y disposicion de centros de acopio,
albergues, etc.)

Alistamiento general de los recursos requeridos

Entrega de informacidn a la comunidad y medios de
comunicacion

Ejecucion de medidas de respuesta.

Convocatoria Comité Comunal GRD

De acuerdo con la amenaza, si corresponde, y si el
analisis técnico del organismo técnico con
competencia en la emergencia lo sugiere; ejecucion
del proceso de evacuacion.

Movilizaciéon de recursos requeridos

Entrega de informacién a la comunidad y medios de
comunicacion

Responsable (s)
Unidad GRD comunal
DIGRD
Organismos de respuesta

Alcalde/esa o quien la subrogue
Jefatura Unidad GRD comunal

Alcalde/esa o quien la subrogue
Jefatura Unidad GRD comunal o quien
la subrogue

DIGRD

DIDECO

Organismos de respuesta

Unidad GRD comunal

DIGRD

DIDECO

Organismos de respuesta

Alcalde/esa o quien la subrogue
Representantes de organismos de
primera respuesta.

Direccion de Comunicaciones
Alcalde/esa o quien la subrogue
Unidad GRD comunal

DIGRD

Organismos de respuesta

Alcalde/esa o quien la subrogue
Jefatura Unidad GRD comunal o quien
la subrogue

Alcalde/esa o quien la subrogue
Jefatura Direccién GRD comunal
Organismos de respuesta

Organismos Técnicos

Jefatura Unidad GRD comunal

DIGRD

Organismos de respuesta

Alcalde/esa o quien la subrogue
Representante organismos de primera
respuesta

Direccién de Comunicaciones

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones
Difundir
avisos/alertas/alarmas
SINAPRED nivel Comunal.

Elaboracion Decreto
Emergencia

Descripcion

Responsable (s)

Mediante los procedimientos internos establecidos para la

al difusion de alertas en cualquiera de sus niveles, comunicar al

e Unidad GRD comunal

COGRID, los servicios del municipio y a los organismos sectoriales

toda alerta recibida desde la UAT Regional.

de Instrumento que respalda administrativamente todas las e Administracion
acciones que se desarrollardn por parte del municipio. Municipal
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Acciones

Comprobar
stock critico.

disposicion de

Alertamiento a la poblacién.

Reforzar el monitoreo.

Activar plan de emergencia y
anexo respectivo por amenaza
si existe.

Levantar, recopilar y evaluar
situacion en terreno.

Sistematizar informacidn
preliminar del evento.

Convocar Comité Comunal.

Elaborar informes ALFA en
caso de afectacion.

Determinar areas de
afectacion (segun tipo de
amenaza).

Ejecutar estrategia

comunicacional para entrega
de informacidn a la comunidad
y medios de comunicacidn.

Determinar cursos de accion
de organismos del nivel
comunal.

Contacto permanente con los

vecinos para entregar
informacion acerca de la
situacion y levantar

informacion sobre el evento.

Descripcidn
Revision de todos los elementos basicos de ayuda disponibles en
stock tales como: colchones, frazadas, alimentos, viviendas de
emergencia, polietileno, sacos con arena, etc.
Entrega de informacion validada y respaldada por la alerta
vigente que motiva la accion de, comunicar a la poblacion acerca
de la situacion y su evolucion

Aumentar la periodicidad de monitoreo en los puntos criticos de
la comuna y aquellas zonas susceptibles de sufrir algun impacto
por la variable de riesgo que motiva el monitoreo.

Iniciar las acciones indicadas en el Plan de Emergencia, y
proceder a la aplicacidn del plan por amenaza relacionado con la
variable de riesgo que motiva la activacion del plan de
emergencia.

Realizar un analisis acerca del impacto de la emergencia en el
terreno, aplicando los formatos establecidos para elaborar los
informes respectivos y evaluar la respuesta.

Recoger y administrar la informacion que se recibe acerca de la
evolucion del evento, su impacto y procedimientos de respuesta
para mantener un adecuado seguimiento de la situacion.
Mediante el procedimiento establecido en el instructivo de
operacién y funcionamiento de activacion del COGRID, convocar
a todos los miembros titulares y suplentes que lo conforman
Con la informacién levantada desde el terreno, elaborar el
informe de incidente o emergencia ALFA, actualizando la
informacién hasta el término de ésta. Cuando corresponda y de
acuerdo al andlisis del organismo técnico, considerar la
elaboracién de una FIBE

En base al analisis técnico emanado por parte del organismo
técnico con competencia en el evento. Revisar y analizar el
potencial impacto de la amenaza sobre un determinado territorio
de la comuna.

Con la finalidad de reducir la incertidumbre y facilitar la entrega
de informacion a la comunidad, informar aplicando los
procedimientos internos acordados previamente en materia de
difusion de la informacidn utilizando las diversas RRSS con
criterios de inclusién

Proceso permanente de evaluacién y reevaluacion de la situacion
por parte del COGRID y de los organismos técnicos, para
determinar las acciones a seguir durante las diferentes fases

Relacion directa con la comunidad y representantes de ella,
mediante mecanismos aprobados y validados previamente, para
informar acerca del evento y recabar informaciéon que pueda
facilitar la oportuna respuesta

Tabla N2 7: Acciones y responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

Responsable (s)
Unidad GRD comunal

Inspeccion y GRD
DIDECO

Alcalde /esa o quien lo
subrogue

Direccion de

Comunicaciones
Unidad GRD comunal
Inspeccion y GRD
Seguridad Humana
Unidad GRD comunal
Inspeccion y GRD

Unidad GRD comunal
DIDECO

Inspeccion y GRD
DOM

Unidad GRD comunal

Alcalde/esa o quien la
subrogue

Unidad GRD comunal
Unidad GRD comunal
Inspeccién y GRD

Unidad GRD comunal
Inspeccion y GRD
Organismos de primera
Respuesta

Alcalde/esa o quien la
subrogue

Direccidn de
Comunicaciones

Unidad GRD comunal
Organismos de respuesta
Inspeccion y GRD

Unidad GRD comunal
Seguridad Humana
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6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el

nivel comunal:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacioén, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

e Unidad de Alerta Temprana (UAT) Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo
a la respuesta, consolida y emite informacidn relacionada a la emergencia (informes,
alertas, etc.), entre otras funciones.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién de acciones de respuesta
en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinacidn y Técnico, este ultimo de acuerdo con la amenaza abordada por
el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas son las
siguientes (ver tabla N2 8 en pagina siguiente):

Acciones
Levantamiento de
informacion de la

afectacion y acciones de
respuesta en curso.
Andlisis, evaluacion vy
priorizacion de acciones
de respuesta y recursos,
de acuerdo a la
emergencia.

Solicitud de recursos y
capacidades para la
respuesta.

Convocatoria del Comité
Comunal.

Elaboracion de informes
ALFA.

Activacion de proceso de
evacuacion (si aplica de
acuerdo al tipo de
emergencia).

Activar y coordinar apoyo
en busqueda y rescate de
personas.

Descripcion
Procurar toda la informacion que comprenda el detalle de la
afectacion a las personas, sus bienes y el medio ambiente,
especificando las decisiones adoptadas y acciones
ejecutadas y las proyectadas.

Revision permanente de las gestiones priorizadas en
materia de respuesta y el uso de los recursos, que
contempla ademas la posibilidad de relevos, apoyos, etc.

De acuerdo al anadlisis de las acciones desarrolladas en el
terreno, solicitud de recursos adicionales para aumentar la
capacidad de respuesta.

Mediante el procedimiento establecido en el instructivo de
operacién y funcionamiento de activaciéon del Comité
comunal GRD, convocar a todos los miembros titulares y
suplentes que lo conforman

Con la informacidn levantada desde el terreno, elaborar el
informe de incidente o emergencia ALFA, actualizando la
informacién hasta el término de ésta. Cuando corresponda
y de acuerdo al anélisis del organismo técnico, considerar la
elaboracién de una FIBE

De acuerdo al andlisis de los organismos de respuesta, de los
organismos técnicos con competencia en la variable de
riesgo, activar los procedimientos establecidos en el Anexo-
Plan por Amenaza (si es que la comuna lo posee)

Solicitud de apoyo especializado de equipos de busqueda y
rescate de personas con las competencias relacionadas a la
variable de riesgo, accién que debe ser coordinada con el
UAT del SENAPRED regional

Responsable (s)
Unidad GRD comunal

DIDECO

Inspeccion y GRD

DOM

Unidad GRD comunal
Organismos de primera
Respuesta

Alcalde/esa o quien la

subrogue

Administracién Municipal
Unidad GRD comunal
DIDECO

Inspeccion y Emergencias
Alcalde/esa o quien la
subrogue

Jefe/a Unidad GRD comunal
0 quien subrogue

Unidad GRD comunal
Inspeccion y GRD

DIDECO

Alcalde/esa o
subrogue
Unidad GRD comunal
Inspeccion y GRD
Organismos de primera
respuesta

Unidad GRD comunal
Inspeccion y GRD
Organismos de primera
respuesta

quien la
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Acciones Descripcion Responsable (s)

Apoyo en el rescate de Gestiones especificas relacionadas con la atenciény cuidado e Zoonosis e higiene
mascotas y animales de de animales de compafiia o mascotas. ambiental
compaiiia.
Apoyo a servicios criticos Gestiones especificas relacionadas con la atencién y soporte ¢ CORMUP por intermedio de
de salud. a los servicios de salud municipales que requieran de apoyo Salud

a sus funciones durante el periodo de emergencia.
Activacion y coordinacion Gestiones especificas relacionadas con la activacién y e Unidad GRD comunal
equipos de voluntarios de coordinacion del trabajo de la red de voluntariado presente
ayuda humanitaria enla comuna para gestionar su apoyo.
presentes en la comuna.
Tabla N° 8: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las

siguientes:

Acciones Descripcion Responsable (s)
Evaluar dafios y Gestidn relacionada con el andlisis de impacto para definir e Unidad GRD comunal
necesidades producto de las necesidades detectadas para la los afectados producto e Inspeccién y GRD
la emergencia. de la emergencia. e DOM

Evaluar dafio ambiental  Gestiones especificas relacionadas con la evaluacion y e Medio Ambiente
monitoreo de posibles consecuencias en el medio
ambiente producto del evento.

Elaboracion de informes Con lainformacion levantada desde el terreno, elaborarel e Unidad GRD comunal

ALFA. informe de incidente o emergencia ALFA, actualizando la
informacién hasta el término de ésta.
Aplicacion de FIBE. Gestion realizada en terreno directamente con las e DIDECO

personas afectadas para levantar en detalle un catastro de
afectados, sus grupos familiares y las necesidades

detectadas,
Convocatoria del Comité Mediante el procedimiento establecido en el instructivo e Alcalde/esa o quien la
Comunal. de operacidn y funcionamiento de activacidon del Comité subrogue
comunal GRD, convocar a todos los miembros titularesy e Jefe/a Unidad GRD comunal
suplentes que lo conforman. o quien subrogue
Solicitud de Gestiones contempladas para asegurar el e Unidad GRD comunal
restablecimiento de restablecimiento de la autonomia de servicios basicos, por e Inspecciény GRD
servicios Basicos en zonas ejemplo; suministro de energia eléctrica y agua potable. e Empresas concesionarias de
afectadas. Las acciones para su restablecimiento responden a la servicios.

planificacion ante emergencias y desastres, y a la
evaluacion de la situacién en la que se encuentre la
empresa concesionaria que presta el servicio en la
comuna, ademas de las coordinaciones establecidas con
las superintendencias respectivas por intermedio de la
Direccion Regional del SENAPRED a través del COGRID.

Solicitud de Gestiones contempladas para asegurar el e Unidad GRD comunal

restablecimiento de restablecimiento de las telecomunicaciones de e Inspecciény GRD

telecomunicaciones. emergencia, de servicios y de uso publico. Las acciones e Empresas concesionarias de
para su restablecimiento responden a la planificacion servicios.

existente para el resguardo de la infraestructura critica de
telecomunicaciones presentes en la comuna por parte de
las empresas concesionarias de los servicios en el marco
de la normativa vigente en esta materia, dependiente de
la SUBTEL
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Acciones
Adquirir/recepcionar,
almacenar vy distribuir
agua potable, alimentos y
abrigo, entre otros.

Solicitud de coordinacion
de acciones para el orden

publico en zonas
afectadas por la
amenaza.

Solicitud de apoyo para
manejar y disponer
caddveres.

Solicitud de apoyo para
Identificar personas
fallecidas.

Habilitar albergues.

Habilitar centros de
acopio.

Habilitar centros de
distribucidn.

Solicitud de apoyo para
atender necesidades
especificas de personas
en situacion de
discapacidad, personas
mayores, nifos, nifas y
adolescentes, pueblos
originarios, entre otros.
Solicitud de apoyo para el
cuidado de animales de
compaiiia, ayuda para
animales de traspatio y el
resguardo de fauna
silvestre.

Descripcion
Gestiones asociadas a la logistica necesaria para procurar
mantener un adecuado stock de elementos de primera
necesidad listos para ser distribuidos en caso de ser
requeridos.

Corresponde al accionar tanto de Carabineros como de la
PDI, cuyas gestiones estan definidas por su planificaciéon
interna. En caso de Estado de Excepcidn Constitucional se
regira de acuerdo con lo establecido en Decreto Supremo
y la coordinacién estara a cargo del jefe de la Defensa
Nacional Designado

Gestiones relacionadas con el manejo de cuerpos y su
disposicion temporal mientras se recibe el apoyo de los
organismos técnicos competentes en la materia.

Gestiones relacionadas con las acciones legales para la
identificacion de personas fallecidas, esta accion es
ordenada por un fiscal quien determina con que policia
abordara la situacion.

Gestiones relacionadas con la preparacién y habilitacion
de u lugar temporal para mantener a personas afectadas
o damnificadas producto de la emergencia, para ello se
debe procurar un adecuado manejo de los criterios
humanitarios y género entre otras acciones.

Gestiones relacionadas con la preparacion y puesta a
punto de un lugar que cumpla las condiciones adecuadas
para establecer un centro de recepcién y bodegaje de
ayuda.

Gestiones asociadas a la administracion y mantencion de
lugares que sirvan para distribuir la ayuda hacia la
poblacidn.

Gestiones relacionadas con la atencidn que incluya los
requerimientos de las personas sin discriminacion de
ningun tipo.

Gestiones especificas relacionadas con la atencion y
cuidado especifico de animales de compafiia, mascotas y
en generar todo lo relacionado con animales que
requieran tratados o atendidos por organismos
especializados .

Responsable (s)
Unidad GRD comunal
Inspeccion y GRD
DIDECO

Seguridad Humana
Carabineros

PDI

Enlace Ejército

CORMUP a través de Salud
Seguridad Humana
Carabineros

PDI

Carabineros
PDI
Seguridad Humana

DIDECO
Inspeccion y GRD
CORMUP a través de

Educacion y Salud
DIDECO
Inspeccion y GRD

DIDECO
Seguridad Humana

DIDECO
CORMUP a través de Salud

Zoonosis e higiene ambiental

Tabla N° 9: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

6.6.Coordinacién con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion Constitucional

La coordinacidn con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo a lo establecido en los articulos
16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas de lo
establecido en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacidon con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcidn Constitucional, se
desarrollard de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 18.415 Organica Constitucional que
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establece los Estados de Excepcién Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan
Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

7. Implementacion, revisidn y actualizacion del Plan
7.1. Implementacion
Requisitos para la adecuada implementacion y ejecucion del plan comunal de emergencia:

Para una debida implementacién que, permita un adecuado conocimiento del funcionamiento, y
contenidos del presente Plan por parte de todos los integrantes del Sistema Comunal de Prevencion
vy Respuesta ante Desastres, se contemplan las siguientes actividades.

Este proceso se iniciard una vez que el SENAPRED haya revisado, aprobado y enviado el Oficio que
certifique el cumplimento de la “Aprobacidon Técnica” del Plan de Emergencia Comunal. Para su
adecuada divulgacién y desde su aprobacién primero, la Unidad de Gestion del Riesgo de Desastres
comunal, debera elaborar la capacitacién del Plan y luego iniciar su difusidon. Para un adecuado
cumplimento de lo anterior, se dispondra de 1 mes para disefiar la capacitaciéon y 5 meses para su
divulgacion.

Para poder asegurar un adecuado cumplimiento de la divulgacién del instrumento o incluso para
mantener su constante difusion, en el presupuesto anual de la Unidad de Gestidn del Riesgo de
Desastres, dependiente de la Direccién de Inspeccidn y Gestion del Riesgo de Desastres (DIGRD) se
incorporara una glosa que facilite el ejercicio de su implementacion, asi como también de los
aspectos técnicos necesarios para cautelar un adecuado proceso de divulgacion interno y externo.
También se contempla en una segunda fase, la inclusion del Plan en la siguiente actualizacién del
PLADECO, la elaboracién de planes internos de continuidad operacional que faciliten el ejercicio de
preparacion y respuesta de las diversas areas del municipio, y otros instrumentos se relacionen con
la Gestidn del Riesgo de Desastres tales como; cambio climatico u la elaboracién de mas Anexos del
Plan por Amenazas.

Por otro lado, una vez que el Plan cuente con la “Aprobacién Técnica” también, se iniciara (cuando
corresponda) un proceso de revisién de todos los protocolos de accidén o convenios que el municipio
tenga en funcidn de la respuesta a emergencias por ejemplo: Aguas Andinas a través del Protocolo
ante cortes de agua, de manera tal que, (cuando corresponda) estos protocolos o acuerdos puedan
ser actualizados adecuadamente conforme al Plan de Emergencia.

Respecto de los actores internos del municipio, tanto colaboradores como quienes tienen un rol y
funcién especifico, se les solicitara que en un plazo de 6 meses, puedan elaborar un plan interno
para poder asegurar una adecuada respuesta en caso de activacion del Plan de Emergencia.
Divulgacion del Plan:

El proceso de divulgacion, contempla a los siguientes actores, de acuerdo a los criterios que se
detallan:

Externa:
Orientado a los siguientes organismos:

e Todos los organismos y empresas externas al municipio con rol y funcién en el Plan de
Emergencia, segun el siguiente detalle:

4 Policia de Investigaciones
v' Aguas Andinas
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v ENEL

Todas las instituciones privadas, de educacidn, etc., con asiento en la comuna y que estén
vinculadas directamente o indirectamente con alguna de las variables de riesgo
contempladas en los Anexos del Plan por Amenaza, tales como:

Metrogas

Club de Campo militar

Unidades educativas municipales, subvencionadas y privadas

Templo Baha'i

Universidad Adolfo Ibafiez

Escuela de Telecomunicaciones del Ejército.

Todos los miembros permanentes titulares y suplentes externos contemplados en el
articulo N° 8 de la Ley:

ANANENENENEN

4 Cuerpo de Bomberos de Nufioa
v/ Carabineros de Chile

Interna:

Orientado a los siguientes areas y organizaciones del municipio:

Todos los miembros permanentes titulares y suplentes del Municipio contemplados en el
articulo 8 de la Ley:

v Alcaldia
4 Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastres

Todos los miembros colaboradores, titulares y suplentes con rol y funcidon en Plan, tales
como:

Administraciéon Municipal

Direccién de Inspeccion y Gestion del Riesgo de Desastres (GRD)
SECPLAN

Corporacién de Educacién y Salud CORMUP
Direccion de Obras

Direccion de Gestion de Personas

Direccion de Comunicaciones

Direccién de Seguridad Humana

Direccién de Administracion y Finanzas
Direccion de Transito y Transporte Publico
Direccion de Medio Ambiente

DIDECO

Direccién de Espacio Publico e Infraestructura
Comuna Digital e Informatica

Asesoria Juridica

AN N N NN U N N N N N N N NN

Los equipos técnicos de trabajo de las Direcciones del municipio cuya gestién tenga un rol y
funcién especifica en el Plan.

Todas las organizaciones comunitarias y gestores territoriales que estén vinculados
directamente o indirectamente con alguna de las variables de riesgo contempladas en los
Anexos del Plan por Amenaza.
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Definicidn de un plan de capacitacidn:

Como se ha senalado en la divulgacidén, la capacitacién esta contemplada a ser desarrollada en un
plazo de 5 meses y su elaboracién abordara los criterios de secuencia y participantes establecidos
precedentemente en la divulgacién del Plan, ya sea con la participacidn de titulares y suplentes.

Para el caso de la capacitacidn orientada a los organismos técnicos y operativos, se dara una mayor
importancia al cumplimiento adecuado de las funciones y el seguimiento de las decisiones tomadas
en el COGRID, ya sea con la participacion de titulares y suplentes.

Para el caso de la comunidad y organismos con presencia en la comuna, asi como también juntas de
vecinos, la importancia estara centrada en la prevencion, y analisis permanente de los riesgos con
una adecuada comunicacién hacia el municipio y se abordara por intermedio de la DIDECO vy
Gestores Territoriales, ya sea con la participacién de titulares y suplentes.

La capacitacién segun corresponda, contemplara en detalle cada una de las etapas del instrumento,
ademas, debera incorporar ejercicios con casos relacionados a las variables de riesgo tratadas en
los Anexos del Plan por Amenazas, debiendo establecer metodolégicamente cuando corresponda,
objetivos claramente verificables para poder establecer confirmacidn de la entrega y asimilacién de
los contenidos.

Como parte del ejercicio permanente de capacitacion del Sistema comunal de Gestién del Riesgo de
Desastres, y en torno a la preparacién de los diversos estamentos participantes, se contemplara
como complemento para la revision del instrumento, al menos una vez al afio la realizacién de un
ejercicio de simulacién o simulacro para revisar parcial o totalmente algunos aspectos del Plan, de
manera tal que, de existir brechas que cubrir, éstas se abordaran conforme a los criterios
establecidos en los subcapitulos, 7.2 y 7.3 para luego, presentarlas en una capacitacion a todos
conforme a los criterios secuencialmente definidos en la divulgacidn en un plazo no mayor a 3 meses
desde la modificacion del Plan.

7.2. Revision Periodica
La revisidn periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

e Revision al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

e En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

e Porindicacion fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

e Revision posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o
su totalidad. Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

e Revisidon posterior a la activacién del plan producto de una emergencia.

e Revision por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacidn de alguna plantilla
de plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

e Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La
solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que
justifique la revisién del plan.

e Revision por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

e Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.
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7.3. Actualizacién
La actualizacién del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

e De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revisién periddica (criterios
establecidos en el capitulo7.2), y elaboracién de informe de revisién, que establecera si el
plan requiere o no ser actualizado.

e La actualizacion del plan contempla el proceso de aprobacion establecido en el Art. 32 dela
Ley N° 21.364 y deberd ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la versién
anterior del plan si existiera.

e El Plan actualizado debe ser informado a la Direccidn Regional del SENAPRED.

8. Informacién Adjunta.

8.1.Sistema de Telecomunicaciones®®

El sistema de telecomunicaciones comunal en emergencias y desastres cuenta con las siguientes
tecnologias:

Integracion

Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion Telecomunicaciones
SENAPRED - UAT
Sistema de comunicacion
utilizado de manera interna para
las operaciones habituales de la
comuna, y externa a través de un A diario de
. Comunaly Los
comodato con equipo que . . acuerdo a las .
VHF . regional servicios de . Si
proporciona el canal de . necesidades
L, . parcial la comuna .
coordinacién provisto por la UAT del servicio
. Regional, para mantener un
Radio
c T, enlace permanente con el
omunicacién .
SENAPRED Regional.
Sistema de comunicacién
utilizado de manera interna para . . .
UHF . . P No aplica No aplica No aplica No
las operaciones habituales de la
comuna
Sistema de comunicacion Solo con De acuerdo a
P-25 utilizado de manera externa con  Regional procedimiento Si
. SENAPRED .
la UAT Regional. establecido
. L A diario de
Sistema de comunicacion Los
. . . . . acuerdo a las .
Movil utilizado de manera interna y Nacional  servicios de . Si
. necesidades
externa con otros organismos la comuna .
, del servicio
Telefonia .
. L A diario de
Sistema de comunicacion Los
s . . . acuerdo a las
IP utilizado de manera interna y  Nacional  servicios de . Sl
necesidades
externa la comuna .
del servicio
. L Los L.
Sistema de comunicaciéon con . A diario de
. . servicios de
diferentes tipos de enlaces . acuerdo a las .
Internet Internet . . Nacional lacomunay . Si
utilizado de manera interna vy . necesidades
) organismos .
externa con organismos del servicio
externos

16 | a comuna de Pefialolén mantiene operativa de forma continua (24/7) una Central de Radio para establecer una adecuada coordinacién

del sistema comunal de forma integral y mantiene un permanente enlace con la Unidad de Alerta Temprana Regional (UAT)
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sectoriales, privados y de
voluntariado.
Sistema de comunicacién
utilizado de manera externa con
Internet  organismos sectoriales No aplica No aplica No aplica No
Satelital . S
Sistema de comunicacién
utilizado de manera externa con
Telefonia otros organismos No aplica No aplica No aplica No

Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comuna
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8.2. Levantamiento de Capacidades Comunal
Recurso o . Ubicacion . Activacion o Tiempo de
. Estado Cantidad ... Temporalidad Movilidad . p.
Capacidad Geografica (Alerta) Alistamiento
Camion Disponible 1 Orientales Permanente A partir de Rodante Inferior a
multipropdsito P 6859 una ATP 1 hora
ion Alji R Inferi
comion Allbe Disponible 3 Orientales Permanente A partir de odente nlef:(l)(:';a
P 6859 una ATP
Camioén Tolva  Disponible 1 Orientales Permanente A partir de Rodante Inferior a
6859 una ATP 1 hora
., Disponible Orientales Permanente = A partir de Rodante Inferior a
Camin 3/4 / 6859 una ATP 1 hora
Disponible Orientales Permanente A partir de Rodante Inferior a
Camioneta Pick 11 6859 una ATP 1 hora
Up
Disponible Orientales Permanente = A partir de Rodante Inferior a
Camioneta Pick 5 6859 una ATP 1 hora
Up 4X4
Retroexcavadora Disbonible ) Orientales Permanente A partir de Rodante Inferior a
P 6859 una ATP 1 hora
Minibus Disbonible 1 Orientales Permanente A partir de Rodante Inferior a
P 6859 una ATP 1 hora

Tabla N° 11: Levantamiento de Capacidades Comunal

Soporte
Conductor

Conductor

Conductor
Conductor

Conductor

Conductor

Conductor

Conductor

Tiempo de
Operacion
Entre
12/24 horas
Entre
12/24 horas

Entre
12/24 horas
Entre
12/24 horas
Entre
12/24 horas

Entre
12/24 horas

Entre
12/24 horas
Entre
12/24 horas

Rango-
Alcance

7 M3

10.000
litros

15 M3

1.5 M3
5
personas
por
sector
5
personas
por
sector

1Mm3
17
personas

Rangos de
Asistencia
Superior a 1000
personas
Superior a 1000
personas

Superior a 1000
personas
Superior a 1000
personas
Superior a 1000
personas

Superior a 1000
personas

Superior a 1000
personas
Superior a 1000
personas

Descripcion

Camidén Tolva, plano vy

aljibe.

Carga y 4 pasajeros
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8.3.Resumen de albergues comunales

NO

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

Nombre del Albergue Tipo de Infraestructura Capacidad Maxima de personas
Albergadas
Gimnasio Chimkowe Centro Deportivo 150
Polideportivo Sergio Livingstone Centro Deportivo 100
CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL 250

Tabla N° 12: Resumen albergues comunales.

Observaciones

Contempla las instalaciones basicas segun lo
estipulado por el Ministerio de Desarrollo
Contempla las instalaciones basicas segun lo
estipulado por el Ministerio de Desarrollo
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8.4.Ficha de Enlaces (titulares y suplentes).

No

Nombre y Apellidos

Ficha de Enlaces

Organismo/Institucion

Municipalidad de Pefalolén

Municipalidad de Pefialolén

Municipalidad de Pefialolén

Direccion Inspeccion y GRD

Direccion Inspeccion y GRD

Carabineros de Chile

Carabineros de Chile

Cuerpo de Bomberos de
Nufioa

Cuerpo de Bomberos de
Nufioa

Cargo

Alcaldesa

Administrador
Municipal

Director SECPLA

Directora

Sub Director

Mayor 43
Comisaria

Capitan
43 Comisaria

Superintendente

Comandante

Correo electrénico
(institucional/Secundario

Indique si es titular
o suplente)

Titular

Suplente

Suplente

Titular

Suplente

Titular

Suplente

Titular

Suplente

Tabla N° 13: Ficha enlaces nivel comunal.

Fecha de Actualizacion: Seleccione
Fecha en Calendario

Teléfono Celular
(principal y
secundario si
posee)

Informacion Adicional


mailto:alcaldesa@penalolen.cl
mailto:jpino@penalolen.cl
mailto:daniela.boccardo@penalolen.cl
mailto:gabriela.rosende@penalolen.cl
mailto:dsandoval@penalolen.cl
mailto:ricardobramirez@gmail.com
mailto:mriquelmeb88@gmail.com
mailto:superintendente@cbn.cl
mailto:comandante@cbn.cl
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No

10

11

12

13

14

15

16

17

Ficha de Enlaces

Nombre y Apellidos Organismo/Institucion Cargo

Municipalidad de Pefialolén Director SECPLA

Municipalidad de Pefialolén SECPLA

Corporacion Municipal de Secretario General

Penalolén (CORMUP)

Corporacion Municipal de
Penalolén (CORMUP)

Municipalidad de Pefalolén Directora de

Obras
Municipalidad de Pefalolén
Municipalidad de Pefialolén Director de
Gestion de
Personas
Municipalidad de Pefialolén
Municipalidad de Pefialolén Director de

Comunicaciones

Indique si es titular
o suplente)

Suplente

Suplente

Titular

Suplente

Titular
Suplente

Titular

Suplente

Titular

Correo electrénico
(institucional/Secundario

Fecha de Actualizacion: Seleccione
Fecha en Calendario
Teléfono Celular ' Informacion Adicional

(principal y
secundario si
posee)


mailto:daniela.boccardo@penalolen.cl
mailto:nlamilla@penalolen.cl
mailto:colea.azar@cormup.cl
mailto:erancibia@cormup.cl
mailto:mcholaky@penalolen.cl
mailto:fpodesta@penalolen.cl
mailto:lsantibanez@penalolen.cl
mailto:trubio@penalolen.cl
mailto:alberto.pando@penalolen.cl
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18 Municipalidad de Peiialolén Periodista Suplente
Ficha de Enlaces
N° Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo Indique si es
titular o
suplente)
19 Municipalidad de Pefialolén Director Seguridad Titular
Humana
20 Municipalidad de Penalolén Suplente
21 Directora de Titular
Municipalidad de Pefalolén Administracion y
Finanzas
22 Municipalidad de Pefalolén Suplente
23 Municipalidad de Pefialolén Director de Transito y Titular
Transporte Publico
24 Municipalidad de Pefalolén Suplente
25 Municipalidad de Pefialolén Director de Titular
Medioambiente
26 Municipalidad de Pefialolén Suplente
27 Municipalidad de Pefialolén Director DIDECO Titular

Correo electrénico
(institucional/Secundario

Fecha de Actualizacion: Seleccione
Fecha en Calendario

Teléfono Celular
(principal y
secundario si
posee)

Informacion Adicional


mailto:Jessica.camblor@penalolen.cl
mailto:mcontreras@penalolen.cl
mailto:nmaray@penalolen.cl
mailto:trubio@penalolen.cl
mailto:jrodriguez@penalolen.cl
mailto:fsalinas@penalolen.cl
mailto:cvillegas@penalolen.cl
mailto:rcofre@penalolen.cl
mailto:fhernandezm@penalolen.cl
mailto:jruiz@penalolen.cl

Viene del Decreto Alcaldicio N°2900/2692 de fecha 1 de octubre de 2024

e o . L PLANTILLA
‘W llustre Municipalidad de Pefialolén VERSION: 04

= 2 PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA sgi
Penalolén Pégina
Crece para tod@s Fecha: 29-07-2024 >8de74
28 Municipalidad de Peiialolén Suplente
Ficha de Enlaces Fecha de Actualizacién: Seleccione
Fecha en Calendario
N° Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo Indique si es titular Correo electrénico Teléfono Celular Informacion
o suplente) (institucional/Secundario (principal y Adicional
secundario si
posee)
29 Director de Espacio Titular
Municipalidad de Pefalolén Publico e
Infraestructura
30 Municipalidad de Pefalolén Suplente
31 Municipalidad de Pefalolén Director Comuna Titular
Digital e
Informatica
32 Municipalidad de Pefialolén DCDI Suplente
33 Municipalidad de Pefialolén = Directora Asesoria Titular
Juridica
34 Municipalidad de Pefialolén Suplente

35 Policia de Investigaciones Sub Prefecto Titular


mailto:jquevedo@penalolen.cl
mailto:jriveros@penalolen.cl
mailto:alvaro.ulloa@penalolen.cl
mailto:elarrondo@penalolen.cl
mailto:gmolina@penalolen.cl
mailto:jpahumada@penalolen.cl
mailto:cbruce@penalolen.cl
mailto:pescobarm@investigaciones.cl
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36 Policia de Investigaciones Comisario Suplente
Ficha de Enlaces
N° Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo Indique si es titular
o suplente)
37 Aguas Andinas Subgerente de Titular
Operaciones
38 Aguas Andinas Jefe Unidad Agua Suplente
Potable
39 Aguas Andinas Jefe Unidad Aguas Suplente
Servidas
40 ENEL Responsable Titular

Relaciones
institucionales con
municipios

Correo electrénico
(institucional/Secundario

Fecha de Actualizacion: Seleccione
Fecha en Calendario

Teléfono Celular
(principal y
secundario si
posee)

Informacion Adicional


mailto:mbarreram@investigaciones.cl
mailto:javello@aguasandinas.clom
mailto:lsotoj@aguasandinas.cl
mailto:epizarro@aguascordillera.cl
mailto:joel.giraudo@enel.com
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9. Anexos - Planes por Amenaza
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10. Tabla de Percepcion Sismica / Escala de Mercalli

Menor Intensidad Mediana Intensidad Mayor Intensidad

INTENSIDAD V

Percibido por casi todos,
aun en el exterior. Du-
rante la noche muchas
personas despiertan. Los
liquidos oscilan dentro
de sus recipientes e inclu-
so pueden derramarse.
Los objetos inestables se
mueven o vuelcan.

INTENSIDAD VI

Lo perciben todas las
personas. Se siente inse-
guridad para caminar. Se
quiebran vidrios de ven-
tanas, vajillas y objetos
fragiles. Los muebles se
desplazany se vuelcan.
Se producen grietas en
algunos estucos. Se hace
visible el movimiento de
los arboles y arbustos.

ONEMI

Ministerio del Interior
y Seguridad Piblica

Gobierno de Chile
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11. Glosario
1. Afectados: Numero de personas que con ocasién de una emergencia o desastre ven

10

perturbado directamente su quehacer habitual, afectando su calidad de vida.
Especialmente aplicable en casos de cortes de energia eléctrica, teléfono, agua vy
aislamiento.

Aislamiento: Aquella condicidn en que el acceso normal (terrestre, maritimo o aéreo) se
encuentra interrumpido y no se cuenta tampoco con un acceso alternativo.

Alarma: Es la primera accion de respuesta y corresponde al aviso cierto, de la inminencia o
presencia de una amenaza. La alarma, implica a su vez, una sefal por medio de la cual se
informa a la comunidad con instrucciones especificas, y a los organismos del Sistema de
Prevencion y Respuesta ante Desastres que activen procedimientos ad-hoc a la situacién de
emergencia.

Albergados: NUumero de personas que con ocasion de una emergencia o desastre habitan
temporalmente en un ligar especialmente habilitado para la atenciéon de damnificados.

Alerta: Concepto asociado a la fase de Prevencién del Ciclo de Manejo de Riesgo, se define
como un estado declarado de atencidn, con el fin de tomar precauciones especificas, debido
a la probable y cercana ocurrencia de un evento o incidente adverso. Se tipifican tres tipos
de alerta segln gravedad e intensidad del evento o incidente ocurrido; Alerta Temprana
Preventiva (alerta verde), Alerta Amarilla, Alerta Roja.

Alerta Verde: Instancia primaria, que implica la vigilancia permanente de las distintas areas
y escenarios de riesgos, para advertir con la maxima prontitud una situacién de riesgo
presente en el pais. De manera particular se establece la Alerta Temprana Preventiva, que
constituye un estado de reforzamiento de las condiciones de vigilancia y atencion, mediante
el monitoreo preciso y riguroso de las condiciones de riesgo advertidas como también de
una probable amenaza, para actuar oportunamente, tanto para controlar la ocurrencia,
como en caso de derivar en un evento mayor.

Alerta Amarilla: Se establece cuando un evento amenaza con crecer en extensién y
severidad y se evalia que no podra ser controlada con los recursos locales habituales,
debiendo alistarse los recursos necesarios para intervenir, de acuerdo a la evolucién del
evento o accidente.

Alerta Roja: Se establece cuando una amenaza crece en extensién y severidad,
requiriéndose la movilizacion de todos los recursos necesarios y disponibles, para la
atencién y control del evento o incidente.

Amenaza: Fendmeno de origen natural, bioldgico o antrdpico, que puede ocasionar
pérdidas, dafios o trastornos a las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o
medio ambiente.

Andlisis Técnico de Riesgo Diario: Reporte que busca entregar orientaciones vy
recomendaciones del Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres sobre
condiciones predecibles de riesgo, considerando la vulnerabilidad.
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11. Area de Evacuacion: Lugar delimitado que debe ser evacuado por las personas debido a un
evento inminente o en curso y al riesgo que representa permanecer en él. Considera
antecedentes técnicos respecto de la amenaza o peligro, sistemas expuestos, capacidad de
respuesta, entre otros elementos.

12. Area de Seguridad (Zona de Seguridad): Lugar con el menor riesgo posible en relacién a una
amenaza especifica, ubicado fuera del area de evacuacion. Es un drea no necesariamente
delimitada.

13. Ayuda Mutua: Es la prestacion de asistencia humana, técnica y material entre entidades
miembros del Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, tanto para la
accion preventiva mancomunada, como frente a una emergencia que sobrepase las
posibilidades individuales de operacién, o amenace con hacerlo.

14

Capacidad: Conjunto de recursos, fortalezas y aptitudes que tiene un individuo, comunidad
u organizacién, para el logro de objetivos propuestos, en un lugar y tiempo determinado.
15. Capacidad de Respuesta: Es la capacidad de articulacién y gestidn de los recursos humanos,
materiales, técnicos y financieros con que cuenta una comunidad en un territorio
determinado, de acuerdo a lo establecido en un plan de emergencia o respuesta ante
situaciones de emergencia o desastre.

16. Catastrofe: Situacién con un nivel de afectacidn e impacto que requiere asistencia
internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una coordinacion a nivel

nacional.

17. Centro de Operaciones de Emergencia: Lugar fisico que debe ser habilitado por la
respectiva Autoridad Regional, Provincial y Comunal, para que se constituya el Comité
Comunal para la Gestidn del Riesgo de Desastres.

18

Ciclo del Riesgo de Desastres: Modelo de accion, que sistematiza las acciones a
implementar frente a los riesgos en diferentes instancias, en relacion a la ocurrencia de un
evento o incidente adverso. Las fases del riesgo de desastres son:

Fase de Mitigacion: Comprende las medidas dirigidas a reducir los riesgos existentes, evitar
la generacién de nuevos riesgos y limitar los impactos adversos o dafios producidos por las
amenazas.

Fase de Preparacidn: Implica las actividades y habilidades que se desarrollan para prever,
responder y recuperarse de forma oportuna y eficaz de los impactos de amenazas
inminentes o emergencias.

Alerta: Constituye una etapa de la fase de Preparacion y consistirda en un estado de
monitoreo y atencidon permanente; a la vez que serd un estado declarado cuando se advierte
la probable y cercana ocurrencia de un evento adverso, con el fin de tomar precauciones y
difundirlas.

Fase de Respuesta: Fase del Ciclo del Riesgo de Desastres, corresponde a las actividades
propias de atencién de una emergencia, que se llevan a cabo inmediatamente de ocurrido
el evento. Tienen por objetivo salvar vidas, reducir el impacto en la comunidad afectada y
disminuir sus pérdidas.
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Fase de Recuperacion: Fase del Ciclo del Riesgo de Desastres, corresponde a las acciones
que tienen por objeto el restablecimiento de las condiciones normales de vida mediante las
etapas de rehabilitacién y reconstruccion de la zona afectada. De este modo, las etapas en
la Fase de Recuperacion son las siguientes:

Rehabilitacién: Consiste en la recuperacién, a corto plazo, de los servicios bdsicos y el inicio
de la reparacién del dano fisico, social, ambiental y econdmico de la zona afectada, durante
el periodo de transicion comprendido entre la culminacidn de las acciones de respuesta y el
inicio de las acciones de reconstruccidn.

Reconstruccién: Consiste en la reparacion o reemplazo, a mediano y largo plazo, de la
infraestructura dafiada; y la restauracidn o perfeccionamiento de los sistemas de
produccion.

19. Comando y Control: Actividades del objetivo orientado a la toma de decisiones, evaluacién
de la situacion, planificaciéon, decisiones de ejecucién y control de los efectos de la puesta
en practica del incidente.

20. Comités para la Gestion del Riesgo de Desastres: Estructuras de coordinacion que ejerceran
las funciones propias de cada fase, a nivel nacional, regional, provincial y comunal. En las
fases de Mitigacidn y Preparacion aprobaran los instrumentos de Gestidon del Riesgo de
Desastres que establece la ley, y coordinaran las instancias necesarias para desarrollar las
capacidades y recursos para fortalecer la Gestién del Riesgo de desastres.

Asimismo, los Comités se constituiran de acuerdo al nivel nacional, regional, provincial o
comunal respectivamente, segun sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacion,
alcance, amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacion, direccién y
coordinacion intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas
afectadas por la emergencia.

21. Coordinacion: Articulacién de procesos, acuerdos y procedimientos intersectoriales e
interinstitucionales para la gestién del riesgo de desastres.

22. Dainos: Cuantificaciéon de los dafios a las personas, los bienes, servicios basicos,
infraestructura el medioambiente. Los dafios siempre van a estar correlacionados con la
situacién geografica y realidad social de la comunidad afectada.

23. Damnificados: NUmero de personas que han sufrido, en su persona, los familiares que viven

a sus expensas, sus bienes y/o condicion de habitabilidad, dafios evaluables y cuantificables

provocados directamente por una emergencia o desastre.

24

Damnificados Laborales: Numero de personas que, con ocasion de una emergencia o
desastre, hayan perdido su fuente laboral, ocupacién o empleo.

25

Desaparecidos: NUmero de personas que con ocasion de una emergencia o desastre no han
sido ubicadas o presuntivamente han fallecido y no han podido ser calificadas como tales,
por las instancias correspondientes.

26. Desastre: Situacién con un nivel de afectacion e impacto que no permite ser gestionada con
capacidades, regionales, requiriendo de refuerzos o apoyos desde otras zonas del pais, a
través de una coordinacién a nivel nacional.
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27. Emergencia: Aquel evento, o la inminencia de éste que altere el funcionamiento de una
comunidad debido a la manifestacién de una amenaza de origen natural, bioldgico o
antrdpico, que interacciona con las condiciones de exposicion, vulnerabilidad y capacidad
de afrontamiento, ocasionando una o mas de las siguientes afectaciones; pérdidas,
impactos humanos, materiales, econdmicos o ambientales.

28. Emergencia Menor: Situacién con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos de otras zonas, a través
de una coordinacion de nivel comunal.

29. Emergencia Mayor: Situacién con un nivel de afectacidn que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos de otras zonas, a través
de una coordinacidn provincial o regional.

30. Evacuacidn: Accion de evacuar a las personas de un determinado lugar por el riesgo directo
o potencial que implica permanecer en él.

31. Evaluacidn inicial: Proceso que se efectla inmediatamente de ocurrido el evento. Permite
determinar el impacto y capacidad de respuesta local del evento, afectacién de dafios a las
personas, viviendas, servicios e infraestructura basica, decisiones y acciones inmediatas,
como también los recursos involucrados. Este informe estima el tipo de ayuda prioritaria'y
detecta puntos criticos para restablecer las condiciones de normalidad minimas para las
personas y sus bienes.

32. Factores Subyacentes del Riesgo de Desastres: Son entendidos como aquellos procesos

que subyacen y determinan la vulnerabilidad, tanto fisico como social y que contribuyen,

impulsan, conducen o determinan de firma importante la construccion, creaciéon o

existencia de condiciones de riesgo de desastres en la sociedad.

33. FEMER: Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia. Instrumento elaborado por la
Subsecretaria del Interior, para normar las solicitudes y entrega de recursos por eventos de
emergencia, en los diferentes niveles territoriales.

34. Ficha Basica de Emergencia - FIBE: Instrumento de catastro que se aplica en terreno en el
area afectada y que respalda documentalmente la evaluacion de dafios a las personas y
percepciéon de dafios en viviendas y que consigna las necesidades basicas, como
consecuencia de una emergencia o desastre de origen natural o antrdpico. Esta ficha es
administrada por la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, quien coordina su aplicacidon en conjunto con los municipios afectados y cuyo
analisis es entregado periddicamente a ONEMI para la toma de decisiones asociada a la
respuesta a la emergencia.

35. Gestion de la Emergencia: Enfoque global de prevencion de emergencias y de la gestidon de
aquellas que se producen. En general, se utiliza la gestidon del riesgo enfocada en la
prevencion, preparacidn, respuesta y recuperacidn, antes, durante y después de las
emergencias.

36. Gestion del Riesgo de Desastres — GRD: Es el proceso continuo de cardcter social,
profesional, técnico y cientifico de la formulacidn, ejecucién, seguimiento y evaluacién de
politicas, planes, programas, regulaciones, instrumentos estandares, medidas y acciones
permanentes para el conocimiento y la reduccidn del riesgo de desastres, con el propdsito
de evitar la generacién de nuevos riesgos de desastres, reducir los existentes y gestionar el
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riesgo residual. También considerard, ademas de la organizacién y gestion de los recursos,
las potestades y atribuciones que permitan hacer frente a los diversos aspectos de las
emergencias y la administracion de las diversas fases del ciclo del riesgo de desastres.

37. Gestion integral del Riesgo: Enfoque y practica sistematica de gestionar la incertidumbre
para minimizar los dafos y las pérdidas potenciales. Este enfoque abarca la evaluacién y
analisis del riesgo (interrelacién e interaccion entre amenazas y vulnerabilidades), como
también la ejecucion de estrategias y acciones especificas para controlar, reducir y transferir
el riesgo.

38. Heridos: NUmero de personas que con ocasidn de una emergencia o desastre son atendidas
en los servicios de salud.

39. Impactos: Corresponde a los cambios o modificaciones que, a partir del evento o incidente
adverso, se producen en las condiciones de vida de las personas, en sus interacciones
habituales, su entorno, su habitabilidad, su lugar de trabajo, su estado psicoldgico, vale
decir, los desequilibrios que se producen en su habitualidad, los que no siempre pueden ser
cuantificados.

40. Informe ALFA: Conforma parte de los instrumentos del Sistema de evaluacién de Dafios, y
permite registrar toda la informacién de un incidente o emergencia que ocurra a nivel
comunal. Su formato permite registrar la identificacidon del evento destructivo, los dafios, la
evaluacidn de necesidades, las decisiones y su efecto en el tiempo y los recursos utilizados
para situaciones que son atendidas con los recursos habitualmente disponibles vy
considerados en la planificacidon local de respuesta. Este informe respalda el Formulario de
Recursos de Emergencia FEMER.

41. Informe Técnico ONEMI: Corresponde a un informe elaborado por las Unidades Regionales
de Alerta Temprana (UAT) y el UAT Central y contienen un resumen de la situacién y los
cursos de accion adoptados.

42. Mando de Autoridad: Competencias, capacidades y atribuciones técnicas y/o
administrativas ejercidas por las autoridades de Gobierno Interior (o en quien se delega esa
funcién) en relacién a la jurisdiccidn territorial-administrativa respectiva (nacional, regional,
provincial y comunal). Su principal funcidn es facilitar y apoyar las acciones de respuesta a
través de la toma de decisiones, basadas en orientaciones del mando de coordinacién y
mando técnico, bajo el amparo de las leyes y normativas vigentes. El mando de autoridad
es ejercido por: Ministro o Ministra del Interior y Seguridad Publica; Subsecretario o
Subsecretaria del Interior; Delegado o Delegada Presidencial Regional, Delegado o Delegada
Presidencial Provincial; Alcalde o Alcaldesa.

43. Mando de Coordinacion: Competencias, capacidades y atribuciones técnicas y/o
administrativas ejercidas por los Directores o Directoras de Sistema Nacional de Prevencion
y Respuesta ante Desastres en funcidn de la jurisdiccidén territorial- administrativa
respectiva (nacional, regional, provincial y comunal). Su principal funcion es la coordinacidn
de las instituciones y los recursos destinados para la respuesta a eventos e incidentes y la
relacidn con la autoridad de Gobierno Interior. EIl Mando de Coordinacion es ejercido por
Director o Directora de ONEMI, Director o Directora Regional de ONEMI; Director o
Directora Provincial de Emergencia; Director/Encargado o Directora/Encargada comunal de
Emergencia.

44. Mando Conjunto: Integracion de los Mandos Técnicos, de Coordinacién y de Autoridad —
corresponde a la expresion en terreno del Comité para la Gestién del Riesgo de Desastres.
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Se configura como una instancia operativa, basada en el establecimiento de objetivos
comunes.

45. Mitigacion: Etapa de la fase de prevencidn. Se refiere a aquellas actividades, acciones y
gestiones tendientes a reducir o aminorar el impacto, reconociendo que en ocasiones es
imposible eliminar las condiciones de riesgo.

46. Mando Técnico: Competencias, capacidades y atribuciones técnicas y/o administrativas
ejercidas por el organismo o institucidon que tiene directa relacién con el evento o incidente
en desarrollo. Su principal funcidn es entregar las directivas estrategias técnicas operativas
gue permitan responder adecuadamente al incidente o evento.

47. Mapas de amenaza: Instrumentos que identifican las dreas expuestas al efecto directo o
indirecto de una amenaza, cuya representacién grafica es una zonificacion simple realizada
a través de diversas metodologias y variadas escalas segun la amenaza.

48. Mapas de Riesgo: Instrumentos de diagndstico de los escenarios de riesgos cuya
representacion grafica corresponde a relaciéon de vulnerabilidad, elementos y sistemas
expuestos a amenazas, sobre una proporcién del territorio en un momento dado, con el
objeto de apoyar la Gestion del Riesgo de Desastres.

49. Muertos: Niumero de personas que con ocasién de una emergencia o desastre fallecen y
han sido plenamente identificadas como tales por las instancias correspondientes.

50. Plan de Enlace: Es la definicion de las interacciones entre los distintos roles y las formas en
que éstos se comunican. Debe establecer cdmo se comunican los distintos roles entre si y
qué roles se comunican con qué roles. El Plan de Enlace contiene un Directorio con los
nombres, datos de contacto y ubicacidn, sistemas de comunicacién, reemplazo, entre otros.

51

Preparacién: Etapa de la fase de prevencion. Alude a las actividades, acciones y gestiones,
destinadas a reducir al minimo la pérdida de vidas humanas y de otros dafos, a través de la
organizacidn, planificacion y entrenamiento previo de medidas y procedimientos de
respuesta y rehabilitacion para que estas sean oportunas y eficaces.

52. Principio de Apoyo Mutuo: Requiere que todos los componentes del Sistema Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres, sean publicos o privados, incluyendo a la
comunidad organizada, deban aportar colaborativamente sus competencias y capacidades
en aquellas fases del ciclo del riesgo de desastres en que tengan responsabilidades
establecidas, en pos de reducir el riesgo de desastres y limitar sus impactos.

53. Principio de Coordinacion: La Gestion del Riesgo de Desastres depende mecanismos de
coordinacién dentro y a través de los componentes del Sistema en todos sus niveles.
Requiere de un compromiso absoluto de todos los organismos del Estado, de naturaleza
ejecutiva y legislativa, asi como de la sociedad civil, para articular responsabilidades que
aseguren complementariedad, coordinacion y confianza entre todos los integrantes del

Sistema.

54. Principio de Escalabilidad: Es la utilizacidn o movilizaciéon gradual y escalonada de
capacidades humanas, técnicas y materiales desde el nivel comunal, provincial, regional,
nacional e internacional, respectivamente, con el objetivo de satisfacer las necesidades que

surjan en cada una de las fases del ciclo del riesgo de desastres.
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55. Principio de Oportunidad: Toda institucién o entidad, sea publica o privada, debera actuar
en el momento propicio en cada fase del ciclo del riesgo de desastres, de acuerdo a las
responsabilidades establecidas a cada una de ellas.

56. Principio de Participacidn: El Sistema debe reconocer, facilitar y promover la participacién

de la sociedad civil organizada, incluyendo al voluntariado, en el proceso de Gestién del

Riesgo de Desastres.

57. Principio de Prevencion: Implica atender, gestionar y reducir los factores subyacentes del
riesgo de desastres por parte del Sistema Nacional de Prevencidon y Respuesta ante
Desastres; conforme a este principio deberadn elaborarse modelos de gestién prospectiva

del riesgo por parte del sector publico y privado

58

Principio de Transparencia: El Sistema sera inclusivo, informado y orientado hacia todas las
fases del ciclo del riesgo de desastres, de modo que permita el intercambio y diseminacion
de datos e informacién entre todos los integrantes del Sistema, de manera accesible,
actualizada y comprensible, cuyo fundamento sea basado en la ciencia y complementado
por el conocimiento tradicional, en conformidad a lo establecido en las leyes. Ademas, el
Sistema promovera el conocimiento de los instrumentos de gestién y de los protocolos de
actuacién celebrados con los integrantes del Sistema.

59. Proteccion Civil: Proteccion a las personas, sus bienes y ambiente ante una situacion de
riesgo colectivo, sea éste de origen natural o generado por la actividad humana. Es ejercida
en Chile por un sistema integrado por Organismos, Servicios e Instituciones, tanto del sector
publico como del privado, incluyendo a las entidades de caracter voluntario y a la
comunidad organizada, bajo la coordinaciéon de la Oficina Nacional de Emergencia ONEMI.

60. Reconstruccion: Etapa de la fase de recuperacion, que consiste en la reparacion, reemplazo,
restauracion y/o perfeccionamiento a mediano y largo plazo, de la infraestructura, viviendas
y sistemas de produccién, dafiados o destruidos, en que se utilizan recursos publicos y
privados. Permite modificar, evitar y reducir las condiciones de riesgo previas y posteriores
a la ocurrencia del fenémeno.

61. Recuperacion: Fase del ciclo del riesgo de desastres que corresponde a las acciones
posteriores a la respuesta. Tiene por objetivo volver o superar al estado de desarrollo
previo. Considera las etapas de rehabilitacidn y reconstruccion.

62. Rehabilitacion: Etapa de la fase de recuperacidn, que corresponde al periodo de transicion
comprendido entre la culminacion de las acciones de respuesta y el inicio de las acciones de
reconstruccion. Consiste en medidas y acciones de corto plazo, de restitucién de las
condiciones de habitabilidad, de los servicios basicos y el inicio de la reparacién del dafo
fisico, social y econémico.

63

Respuesta: Fase del ciclo del riesgo de desastres, y corresponde a las actividades propias de
la atencién de una emergencia, que se llevan a cabo inmediatamente de ocurrido un evento.
Tienen por objetivo salvar vidas, reducir el impacto en la comunidad afectada y disminuir
las pérdidas.

64. Reduccion del Riesgo de Desastres: La actividad orientada a la prevencidon de nuevos
riesgos de desastres, la reduccidn de los riesgos de desastres existentes y a la gestion del
riesgo residual, todo lo cual contribuyen al desarrollo sostenible del pais.
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65. Resiliencia: Da cuenta de un proceso dinamico asociado a la capacidad de un sistema y de
sus componentes, tales como poblacidn, infraestructura, servicios, medios de vida o medio
ambiente entre otros, para anticipar, resistir, absorber, adaptar y recuperarse de os efectos
de un evento, de manera integral, oportuna y eficaz, incluso garantizando la preservacion,
restauracién o mejora de sus estructuras y funciones bdasicas.

66. Riesgo: Es la probabilidad de experimentar dafios y pérdidas de vidas humanas, sociales,
econdmicas o ambientales en un area particular y durante un periodo de tiempo definido,
como consecuencia de la interaccidn dinamica entre alguna amenaza y la vulnerabilidad de
los elementos expuestos a ésta.

67. Riesgo Aceptable: El valor especifico de dafios o pérdidas que la comunidad estd dispuesta

a asumir.

68

Sistema de Alerta Temprana: Conjunto de capacidades necesarias para generar y difundir
informacidon de alerta que sea oportuna y significativa, para que las personas, las
comunidades y las organizaciones expuestas a alguna amenaza se preparen y actlden de
forma adecuada y con suficiente antelacién con el objeto de reducir la posibilidad de que se
produzcan pérdidas o dafios.

El Sistema de Alerta Temprana estd compuesto por:

Unidades de Alerta Temprana: Unidades cuta funcion es realizar el monitoreo constante de
las posibilidades de riesgos, basada en la informacion obtenida a través del Sistema y, en
especial, de los organismos técnicos. Conforme a lo anterior, el Servicio deberd declarar los
estados de alerta, en base a los procedimientos que este establezca para tales efectos, y
difundirlos a la poblacidn en forma oportuna, clara y suficiente.

Organismos Técnicos para el Monitoreo de Amenazas: Corresponden a todas aquellas
entidades que pertenecen al Sistema y que cuentan con las competencias técnicas para
mantener un monitoreo permanente de las diferentes amenazas, tales como; La Direccidn
Meteoroldgica de Chile; Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada; el Servicio
Nacional de Geologia y Mineria; la Corporacion Nacional Forestal o su sucesor legal; el
Centro Sismolégico Nacional; la Direccion General de Aguas; la Direccion de Obras
Hidraulicas; Bomberos de Chile; la Comisidn Chilena de Energia Nuclear, y los demas que el
Servicio sefiale en su reglamento, el que podra contemplar convenios o acuerdos con
organismos nacionales o internacionales vinculados con el monitoreo de amenazas.

69. Vivienda con dafio menor habitable: Vivienda con dafios hasta un 30% normalmente los
ocupantes permanecen en la vivienda. Con una reparacién menor puede ser recuperada
totalmente en el corto plazo.

70. Vivienda con dailio mayor, Recuperable: Vivienda con dafos entre un 31% y 65%. Los
ocupantes pueden ocupar parcialmente la vivienda o deben ser evacuados. Con una
reparacion mayor puede ser habitada nuevamente.

71. Vivienda destruida, Irrecuperable: Vivienda que por la magnitud de los dafios no puede ser
habitada nuevamente. Los ocupantes son evacuados.

72. Vivienda no evaluada: Vivienda que no ha sido evaluada por un organismo técnico que
permita determinar su grado de dafio para su clasificacidon de vivienda con dafio menor,
mayor o destruida. Se puede utilizar como una estimadora inicial del total de viviendas
potencialmente dafiadas por estar situadas en el area de impacto del evento destructivo.
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73. Vulnerabilidad: Aquellas condiciones determinadas por factores o procesos fisicos, sociales,
institucionales, econdmicos o ambientales que aumentan la susceptibilidad de una persona,
una comunidad, los bienes, infraestructuras o servicios, a los efectos de las amenazas.

74. Zona de Amenaza o Peligro: Area que podria verse afectada por la probabilidad de
ocurrencia de un evento o fendmeno de origen natural o antrépico que pudiera ocasionar

pérdidas, dafios y/o trastornos a las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o
medio ambiente.

NOTA: FUENTE del glosario, Glosario Gestion del Riesgo de Desastres, ONEMI, 1lera edicion, mayo
2021.
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12. Decreto

DECRETO N° 2900/3183
PENALOLEN, 05.12.2023
HOY SE HA DECRETADO LO SIGUIENTE:
VISTOS:

1. LaleyN°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades y sus posteriores modificaciones.

2. LaleyN©°21.364,de fecha 07 de agosto de 2021, que establece el Sistema Nacional de Prevencion
y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), y el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres (SENAPRED), y adectia normas que indica.

3. El Decreto N°234, de 2022, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que aprueba el
reglamento para el funcionamiento de los comités para la gestion de riesgo de desastres y de las
otras instancias de coordinacién del sistema nacional de prevencion y respuesta ante desastres,
establecidos en la ley N°21.364.

4. El Decreto Alcaldicio N°1300/266, de 02 de febrero de 2023, que establece el orden de
subrogancia en los cargos municipales que indica, y sus modificaciones.

CONSIDERANDO:

La necesidad de constituir el Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres, quien debera
cumplir con las funciones establecidas en la Ley N°21.364, de fecha 07 de agosto de 2021, que
establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), y el Servicio
Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SENAPRED), y adecia normas que indica; y, en
el Decreto N°234, de 2022, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que aprueba el reglamento
para el funcionamiento de los comités para la gestion de riesgo de desastres y de las otras instancias
de coordinacion del sistema nacional de prevencion y respuesta ante desastres, establecidos en la
ley N°21.364.
DECRETO:

1.- CONSTITUYASE el “Comité Comunal para la Gestion del
Riesgo de Desastres”, quien estara integrado de la siguiente forma:

a) El(1a) Alcalde (sa) o quien lo presidira

b) El Jefe de la Unidad de Gestion del Riesgo de Desastre de la Comuna, o a quien se le haya
encomendado dicha funcion de acuerdo con lo establecido en los articulos 26 bisy 26 ter de la
Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, cuyo texto refundido, coordinado y
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sistematizado fue fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2006, del Ministerio del
Interior.

c) El Jefe de la Comisaria o Tenencia o el funcionario de Carabineros de Chile de mayor jerarquia en
la Comuna.

d) El Superintendente del Cuerpo de Bomberos con competencia en la respectiva comuna, o el
representante que este designe.

2.- ESTABLEZCANSE las funciones del Comité Comunal
para la Gestion del Riesgo de Desastres:

Aprobar el Plan Comunal para la Reduccion del Riesgo de Desastres;
Recomendar al municipio proyectos a ser financiados con cargo al Programa de Gestion del
Riesgo de Desastres establecido en el articulo 41 de la ley N°21.364;

c. Aprobar los Planes Comunales de Emergencia;

Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las zonas afectadas
por una emergencia y las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacion afectada,
facilitando la interaccion entre los organismos involucrados;

e. Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los recursos
humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de la emergencia o
desastre, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad;

f. Mantener una estrecha coordinacion y comunicacion con el Comité del nivel superior que se
encuentre constituido;

g. Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de respuesta, segin
sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

3.- PUBLIQUESE el presente Decreto Alcaldicio en el
sitio electrénico municipal, una vez totalmente tramitado.
ANOTESE, COMUNIQUESE a quien corresponda,
COMPLASE, HECHO, ARCHIVESE.
LUZ MARINA [ dgtamente por

Firmado digtalmente por PATRICIO ENRIQUE ESCOBAR

ROMAN DUK fecha 20231205 143505 PATRICIO ENRIQUE ESCOBAR CARRERA camera
LUZ MARINA ROMAN DUK PATRICIO ESCOBAR CARRERA
SECRETARIA MUNICIPAL ALCALDE (S)
SM/DJM/GRB/rgg
DISTRIBUCION;

Asesoria Juridica
Inspeccion y Emergencias
- Oficina de Partes

Javiera Patricia
Ahumada Villar 55
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DECRETO N° 2900/1555/

PENALOLEN, 31 de mayo de 2024.

HOY SE HA DECRETADO LO SIGUIENTE:

VISTOS: Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades;

CONSIDERANDO:

a) Lo dispuesto en la Ley N°21.364 del Ministerio del Interior y Seguridad Pablica del 07 de agosto de 2021
que crea el Sistema Nacional para la Prevencion y Respuesta ante Desastres, que se coordina a través de
comités y se gestiona mediante instrumentos de gestion de riesgo de desastres.

b) El Decreto Alcaldicio N°2900/3183, del 05 de diciembre de 2023 que crea el Comité de Gestion de Riesgo
de Desastres de la comuna de Penalolén.

¢) La necesidad de contar con un instructivo de operaciones y funcionamiento del Comité Comunal para la
Gestion de Desastres, conforme lo dispone el Oficio N°1333 del 12 de julio del 2023 del Director Nacional
de SENAPRED.

DECRETO:
1.- Apruébese el siguiente Instructivo de Operacion y Funcionamiento del Comité Comunal para la Gestion del
Riesgo de Desastres (COGRID) para la comuna de Penalolén:

2.- Difindase y coordinese su composicion y organizacién con todas las Instituciones y Direcciones que
conforman el Comité de Gestion del Riesgo de Desastre de la comuna de Penalolén.

3.- PUBLIQUESE el presente Decreto en la pagina web de la Municipalidad, previa eliminacion de los datos
sensibles, a fin de dar cumplimiento a la Ley N°20.285, sobre acceso a la informacion pdblica.

ANOTESE, REGISTRESE, COMUNIQUESE, COMPLASE, PUBLIQUESE Y HECHO ARCHIVESE.

Firmado

digitalmente por LUZ Ei do digital t
Iﬁgi'. ?:Fg':li MARNA BOMAN CAROLINA LEITAO e et A
Fecha: 2024.05.31 ALVAREZ- SAL:MANCA
: ] Fecha: 2024.05.31 12:43:51
1 one SALAMANCA 0400
LUZ MARINA ROMAN DUK CAROLINA LEITAO ALVAREZ SALAMAMNCA
SECRETARIA MUNICIPAL ALCALDESA

AM/5M/DJM/RGG/GRB.

- Direcciones Municipales

- COGRID

- Comisario 43 Comisaria

] rgTe—.. - Superintendente Cuerpo de Bomberos de fufioa

o - Direccidn de Inspeccidn y Gestion de Riesgo de Desastres
Rev.: JAV 27.05.2024




W Viene del Decreto Alcaldicio N°2900/2692 de fecha 1 de octubre de 2024

Penalolén

Crece para tod@s

DECRETO:

1.- APRUEBESE el Plan Comunal de Emergencia de Pefialolén, cuya copia se adjunta, forma parte
integrante del presente Decreto.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y HECHO ARCHIVESE.

LUZ MARINA ROMAN DUK CAROLINA LEITAO
SECRETARIA MUNICIPAL ALVAREZ-SALAMANCA
ALCALDESA
SM/DJM/GRB/ajr
DISTRIBUCION:

- Secretaria Municipal
- Contraloria Municipal
- Direccidn Juridica

- Inspeccién y GRD

- Oficina de Partes

Rev. FPE 16.09.24.-





