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PUDAHUEL, 16 NOV 2022
VISTOS Y TENIENDO PRESENTE:

1.-  El D.A. N° 03334 de fecha 13.09.22., que aprueba Modificacién al Reglamento de
Organizaci6n Interna de la Municipalidad de Pudahuel y crea la Direccion de Gestién
de Riesgos de Desastres;

2.-  El Plan Comunal de Emergencia, realizado por la Direccién de Gestién de Riesgos de
Desastres, siguiendo la plantilla (PL-PRE 2014-PO-ARD-04) disenada por la Divisién
de Proteccién Civil de la ONEMI, en el contexto del Mapa Estratégico de Planes y del
Sistema de Gestion de Emergencia ISO 22.320 segiin Oficio N° 1199 del 13.10.22. de
la ONEMI R.M., adjunto;

3.-  El Memorandum N° 012 de fecha 11.11.22., de la Direccién de Gestion de Riesgos de
Desastres, que solicita dictar Decreto Alcaldicio que apruebe Plan sefialado
precedentemente;

4.- El D.A. 01956 de fecha 29.06.21., que ratifica la asunci6n de funciones como Alcalde;

5.- Lo dispuesto en los articulo 31, 56, 63 letra b) e i) y 65 letra k) de la Ley N°18.695
Orgénica Constitucional de Municipalidades.
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Este plan es uno de los instrumentos para Gestion de Riesgos de Desastres, entrega un enfoque general de la
planificacién de la comuna para preparacion y respuesta a desastres.

La comuna de Pudahuel en Chile, se caracteriza por su constante crecimiento demografico y la ocupacioén
intensiva del territorio, situacion que ha incrementado la exposicion de las poblaciones a las amenazas
naturales (Camus, et al., 2017). Nuestra comuna tiene una superficie de 197,4 m2 de territorio y dada por su
posicion en el espacio metropolitano, buena conectividad (transporte y aeroportuario) Pudahuel también se
caracteriza en el contexto nacional por sufrir episodios de desastres socioambientales tales como las
inundaciones y terremotos, afectando a toda su pobtacion. Como antecedente, el nombre de Pudahuel
significa en mapudungun pu = entre y dawul = laguna » proviene de la lengua hace referencia a las
caracteristicas del paisaje salpicado de lagunas y tranques que alimentan las aguas de diversos canales y
arroyos del sector de la Region Metropolitana.

El riesgo es construido socialmente en la medida en que las percepciones de los individuos no se
corresponden con la verdadera peligrosidad de los eventos naturales cuando estos se convierten en
amenazas, y esto sucede porque el ser humano tiende a confiarse y restarles importancia por ser
infrecuentes y de baja probabilidad. Nunca debemos subestimar las decisiones humanas , asi como muchas
veces han agravado el impacto de los desastres por mala planificacion por lo cual este documento es
entregar una respuesta coordinada y eficaz ya que gobiernos locales, Instituciones, comunidad, empresas
privadas y publicas estan en la primera linea con las comunidades afectadas posterior de una emergencia o
desastres por lo cual son los primeros en proteger vidas de sus comunidades, medios de subsistencia, sus
activos y sistemas de infraestructura, con dignidad y resiliencia.

Todos estamos atrapados en el mismo ciclo aparentemente interminable de respuesta después de que los
hogares vulnerables sienten todos los efectos de un desastre. El enfoque de Accién Anticipada puede ayudar
a romper ese ciclo. El uso de herramientas de pronéstico, el trabajo en estrecha colaboracién con el
gobierno y el uso del conocimiento histérico del impacto de crisis anteriores no solo ayudan a prevenir la
hambruna o el colapso de una economia local que se tambalea después de una inundacion o sequia, sino que
en un mundo con financiamiento humanitario limitado, ahorra muchos recursos financieros.

Los efectos del Cambio Climatico representados en el aumento de temperatura, deshielo de glaciares,
aumento del nivel del mar, alteracion de la frecuencia e intensidad de los fenémenos meteorolégicos
extremos (lluvias, sequias, vientos y actividad ciclonica, etc.) exacerban las intensidades de los fenomenos
amenazantes naturales y socio-naturales derivados y asociados con los agentes meteoroldgicos y las
amenazas:Geolégicas, Hidrometeoroldgicas, Espaciales, Tecnoldgicas, Antropicas, Biolégicas que debemos
estar preparado a los riesgos sistémicos en eventos en cascadas o efecto dominé.
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Si la comuna puede actuar antes de que la situacion se vuelva grave, se podrian salvar millones de vidas.
Esto no es una hipérbole. Es un hecho demostrable. De hecho, este tipo de pensamiento proactivo es
exactamente lo que necesitamos cuando enfrentamos cualquier crisis.

Hay una mejor manera de responder a las emergencias; una forma que apoye mas a los hogares vulnerables,
ser mas eficaz financieramente y ser mas eficiente desde el punto de vista logistico, esta es la esencia del
Plan de Emergencia de la comuna de Pudahuel.

Principios de Gestion de Emergencias Comunal de Pudahuel

Etica : La gestion de emergencias respeta la prioridad de la vida humana y la dignidad humana a través de la
neutralidad y la imparcialidad.

Unidad de mando: La gestion de eventos en emergencias requiere que todas las personas informen a un solo
supervisor

Trabajo conjunto y ayuda mutua : La gestion de incidentes requiere que las organizaciones trabajen juntas
Enfoque para todos los peligros: La gestion de incidentes considera tanto incidentes naturales como inducidos por
las personas incluidos aquellos que la comuna aun no ha experimentado y los efectos del cambio climatico
presente y futuro.

Gestién de Riesgos: La gestion de incidentes se basa en la gestion de riesgos segun {a 1SO 31.000

Preparacion: La gestion de incidente requiere preparacion

Informacion compartida : La gestion de incidentes requiere el compartir informacion y perspectivas

Salubridad: La gestion de incidentes enfatiza la importancia de la salubridad tanto para los respondedores como
para los afectados

Flexibilidad: La gestion de incidentes es flexible(por ejemplo,adaptabilidad,escalabilidad y subsidiariedad)
Factores humanos y culturales: La gestion de incidentes tiene en cuenta los factores humanos y culturales

Uso escanolado de los Recursos: movilizacion gradual y escalonada de capacidades humanas, técnicas y
materiales desde el nivel comunal, provincial, regional.

Mejora continua: La gestion de incidentes hace hincapié en mejorar el rendimiento de la organizacion
Participacion: Reconocer, facilitar, y promover la participaciéon de la sociedad civil organizada, y voluntariado,
garantizando la inclusion de todos los grupos que respondan a vulnerabilidades diferenciadas.
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Antecedentes.

De acuerdo con la Ley 18.695 Organica de Municipalidades, que indica en su articulo cuarto, letra i), la
obligatoriedad del municipio de hacerse cargo de la Gestion del Riesgo de Desastres en el territorio de la
comuna, la que comprendera especialmente las acciones relativas a las Fases de Mitigacion y Preparacion
de estos eventos, asi como las acciones vinculadas a las Fases de Respuesta y Recuperacién frente a
emergencias”. Vinculada a la anterior, la ley 21.364 de fecha 07 de agosto del 2021 del ministerio del
interior,dispone el marco juridico para la creacion del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de
Desastres con responsabilidades delimitadas para estas funciones.

El Plan Comunal de Emergencia es un instrumento de gestion que contempla la coordinacion y
funcionamiento del sistema para el empleo de sus capacidades disponibles a nivel comunal durante la Fase
de Respuesta y Recuperacion, decretado por el Alcalde de la |. Municipalidad de Pudahuel con acuerdo del
Comité Comunal para la Gestion de Riesgos de Desastres (COGRID), para ser cumplido por este y el
municipio en general, coordinados y encabezados a través de la Direccion de Gestion de Riesgos de
Desastres del mismo, quien también tendra la responsabilidad de realizar actualizaciones y modificaciones
seglin lo establezca ONEMI-SENAPRED.

Las acciones de respuesta de los organismos e instituciones que conforman el Sistema Comunal de
Prevencién y Respuesta ante Desastres deben estar claramente definidas y sistematizadas, a través de un
instrumento que sea participativo, inclusivo y conocido por la comunidad en su conjunto y que
denominaremos Plan de Emergencia Comunal, que se constituirA en un marco de acciéon global,
entendiendo que las emergencias siempre se originan a nivel local, de acuerdo con vulnerabilidades
diferenciadas y desde donde se deberan implementar las acciones de coordinacion.

El plan debe ser un Instrumento que contenga de manera ordenada y organizada los procedimientos,
sistemas de enlace y roles para delimitar responsabilidades. En términos generales estandariza las
respuestas, guia la accion de los participantes, asigna roles, establece lineas de autoridad e identifica
personal, equipo, instalaciones, suministros y recursos para responder a emergencias, desastres o
catastrofes de manera inclusiva a través de prioridades, metas y objetivos.

Por tanto, la Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres busca coordinar los recursos humanos, técnicos,
y materiales disponibles a nivel comunal, asi como también vincular las acciones, funciones vy
responsabilidades que cada componente debe asumir al momento de enfrentar una emergencia, de modo
de entregar una respuesta eficaz y oportuna a la ciudadania.

La elaboracion del presente plan fue realizada por la Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres,
siguiendo la plantilla (PL-PRE-2014-PO-ARD-04) disefiada por la division de Proteccion Civil de ONEMI-
SENAPRED, en el contexto del Mapa Estratégico de Planes y del Sistema de Gestién de Emergencia 1SO
22.320 y siguiendo el estandar del Decreto 1434 EXENTO, que Aprueba el plan Nacional de Emergencia. En
tal contexto, este documento formara parte del Plan Comunal de Gestion de Riesgo de Desastres.

2 2 4
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1.1 Objetivos General y Especifico:

Objetivo General:

Establecer lineamientos para el funcionamiento y coordinacion del Sistema Comunal de Prevencion y
Respuesta ante Desastres en las fases de alerta/alarma, respuesta y rehabilitacion a emergencias,
desastres o catastrofes, con el objetivo de brindar proteccién a Personas cautelando la vulnerabilidad
diferenciada bajo el enfoque de derechos y dignidad sus bienes y medio ambiente, en el territorio de la
comuna de Pudahuel.

Objetivos Especificos:

Establecer el marco de accion del plan, a través de lo definicién de su cobertura,amplitud y alcance
de la comuna de Pudahuel

Establecer la activacion del Sistema Comunal de Prevencion y Respuesta ante Desastres, mediante
las alertas y alarma comunales, regionales, nacionales para la oportuna atencién y control de la
emergencia y desastres.

Identificar los sistemas de comunicacion técnica e informacion de manera accesible a la comunidad
y medios de comunicacion.

Establecer la coordinacion interinstitucional en funcion de definiciones de los mandos,roles,
funciones y fases operativas, incorporando las tematicas transversales diferenciadas (género,
discapacidad, adulto mayor, nifiez, entre otros)y la dimensién animal en especial aquellas dirigidas
a rescatar y asistir mascotas y animales de compahnia, en la Implementacion para la accion de
respuesta acorde a necesidades y capacidades de todas las personas .

Identificar los requerimientos de las personas afectadas para acceder a la asistencia y adoptar
medidas encaminadas a que esta Ultima se preste en proporcion a las necesidades y sin
discriminacién, bajo los principios humanitarios de humanidad, imparcialidad, neutralidad,
independencia, voluntariado, unidad y universalidad.

A través de los planes especificos de emergencia por variable de riesgo, se busca generar un
levantamiento y diagnostico territorial de vulnerabilidad de la comuna diferenciado en poblacion
(mujeres, hombres, nifos y nifas, discapacidad, nacionalidad, raza, etnia, estado de salud,
identidad de género o cualquier otra caracteristica que utilicen para definirse a si mismas),y que
determine el universo de personas expuestas.

Difundir y socializar con la comunidad y organizaciones funcionales y territoriales.
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1.2 Cobertura, Amplitud y Alcance
Cobertura: Comuna de Pudahuel

Amplitud: Para el desarrollo de la amplitud deben definirse los organismos los organismos del Comité
Comunal para la GRD, de acuerdo a lo indicado en Art. 8 de la Ley N° 21.364. Ademas, se puede incluir
otros organismos publicos y privados con competencias técnicas que resulten estrictamente necesarias para
abordar la emergencia segun sean sus caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance y amplitud de la misma
en la forma que determinen los protocolos de actuacién de acuerdo su competencia técnica, disposicion
legal, recursos y capacidades.

2

Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de modo estandar para
cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna, estableciendo las acciones de
respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los organismos que conforman el plan, basada en el
marco legal vigente, competencias técnicas y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las
acciones especificas por tipo de amenaza deberan ser descritas en el respectivo anexo de “Plan por
Amenaza”.

1.3 Relacion con otros planes

Plan de Emergencia de la Region Metropolitana de Santiago (PERMS): El plan comunal de emergencia se
vincula con este plan, a partir de la declaracion de alertas por parte del Servicio Nacional de Prevencion y
Respuesta Ante Desastres - ONEMI-SENAPRED; la direccion de la respuesta ejercida por el Comité Regional
(segun corresponda); los roles, funciones y capacidad de organismos del nivel regional como parte de la
respuesta en la comuna, las acciones de coordinacidn para responder a la emergencia una vez se ha
constatado la falta de recursos y capacidades en la comuna, entre otras acciones establecidas en el plan
regional de emergencia.

Plan de Emergencia Especifico por Variable de Riesgo (PEEVR): El plan de Emergencia Comunal se
complementa con los planes (PEEVR) que contiene, de manera ordenada y organizada, acciones,
procedimientos, roles, funciones, recursos humanos, técnicos, materiales y financieros que se utilizaran en
la respuesta frente a una situacion de emergencia, desastre o catastrofe; derivada de una variable
especifica y conocida, con antecedentes que la caracteriza y distingue de otros eventos y considera como
parte esencial la etapa o proceso de evacuacion.

Plan de Contingencia (PCont): Es una herramienta complementaria de una planificacion operativa,
especialmente en los planes de emergencia, como mecanismo de solucion alternativa o reforzamiento al
plan respectivo y no contemplado previamente en él. Estos planes se vinculan a eventos, emergencias o
incidentes especificos, estableciendo procedimientos operativos, de acuerdo con la amplitud y cobertura
definida, como referencia directa para los organismos que participan de la respuesta.

Planes de Empresa Publica y Privada : Son una herramienta interna de la instalacion pero que la
emergencia interna tiene consecuencia comunal o puede afectar gran cantidad de vidas humanas y la
municipalidad debe responder para disminuir los impacto con la coordinacion del sistema como es el Plan
Aeropuerto,Centro Nuclear lo Aguirre, Empresa sustancia peligrosas ,Concesionarias, Sanitarias .etc
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2. DESCRIPCION DEL RIESGO COMUNAL

Evaluacién de Riesgos

Terremotos Estructural Econbémica Glaobal Humano
Volcanes Agricultura Social Regional Ecolégico
Tsunamis Servicios Ambiental Nacional Econémico

Inundaciones basicos Gobernanza Subnacional Politico
Sequias Vivienda Juridica Metropolitana Cultural
incendios Sistemas Seguridad Local Financiero
Biologica fundamentales
Quimica Subsistemas
Industrial Capital natural
Accidentes
tecnoldgicos
desenca-
denados
por amenazas
naturales
Nuclear
Radioldgica

e Al .

Informe de Evaluacion Global sobre la Reduccién del Riesgo de Desastres 2019
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Las amenazas se han clasificado en los siguientes tipos:

Naturales: son las que tienen su origen netamente en procesos naturales, en los cuales no ha habido
intervenciéon humana.

Antrépicas: son los peligros que se derivan de la actividad humana y que se explican por las condiciones
particulares de como se planifican y desarrollan, en un lugar y en un tiempo especificos. Estos se pueden
generar por accion u omision, es decir, como resultado del ejercicio de tales actividades, o por la
insuficiente prevision de consecuencias negativas o efectos no deseados.

Socio-naturales: se refieren a situaciones que, si bien estan asociadas a algin fendmeno natural, su
activacion es consecuencia de intervenciones humanas inadecuadas, en los procesos de ocupacién del
territorio.

Tecnoloégicas: Se trata de situaciones de peligro que resultan por circunstancias inherentes al desarrollo de
ciertos procesos tecnoldgicos, los que pueden ser por causas fortuitas, por malas practicas, por insuficiente

prevision y/o planificacién, asi como por combinacion con otros factores de peligro que podrian actuar como
detonantes.

Tipos de Amenazas expuestas dentro de la Comuna de Pudahuel

Remocion en Masa

HIDROMETEOROLOGICAS SHIA 7 Duteiicadon y:
| HIDROMETEOROLOGICAS | iy Miang Vo
Inudaciones y Anegamientos Pudahuel

Precipitaciones extremas

Nevadas y bajas temperaturas

Alta temperatura

Terremoto

Erupciones Volcanicas
Licuefacciony Socavones

Caida de objetos del espacio reconocido y no reconocidos
Degradacion recurso naturales
Incendio Forestales

incendio Vertederos

Accidentes (Terrestre y Aereo)
Incendios Estruturales y Industriales
Explosiones

Derrames de sustancia peligrosas
Pandemias y Epidemias

GEOLOGICAS

b ]

'
MULTI AMENAZAS
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ik Contaminacion Ambiental
- ’ TECNOLOGICAS Terrorismo
1 . " Conflictos sociales
Basurales
ANTROPICAS Aglomeraciones
Conflictos Armados

Crisis economicas

Emergencia radioactivas

Corte masivo de agua potable

Corte masivo de la electricidad

Falla tecnologicas y sistema telecomunicaciones
Delicuencia

Vel

Elaboracion Propia
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Cada 3 a 5 afios Impacto medio Entre 50 y 80% 5-6 Media Media Media
Aluviones 1 3 1 5 MEDIA MEDIA MEDIA
Sequias 1 1 2 4 MEDIA
Vientos fuertes 3 2 2 7 MEDIA
Inundaciones 1 3 3 7 MEDIA
Precipitaciones 3
Extremas 1 3 7 MEDIA
Nevadas 1 1 2 4 MEDIA
Alta temperatura 1 1 3 5 MEDIA MEDIA MEDIA
Terremoto 1 3 3 7 MEDIA
Erupciones Volcanicas 1 1 2 4 MEDIA
Licuefaccion y 1
Socavones 2 1 4 MEDIA
Caida de Meteoritos 1 3 3 7 MEDIA
Accidentes 3
Automovilistico 3 1 7 MEDIA
Accidente Aeronaves 1 3 3 7 MEDIA
Incendios Industriales 3 2 1 6 MEDIA MEDIA MEDIA
Incendio Estructurales 3
Viviendas 2 1 6 MEDIA MEDIA MEDIA
Incendios Forestales 3 2 1 6
Incendios Subterraneo 3
Vertedero 1 1 4 MEDIA
Explosiones 3 2 1 6 MEDIA MEDIA MEDIA
Derrames 1 1 1 3 MEDIA
Contaminacion 3
Ambiental 1 1 5 MEDIA MEDIA MEDIA
Terrorismo 1 3 3 7
Degradacion 1
Ambiental 1 2 4 MEDIA
Conflicto Sociales 1 1 1 3 MEDIA
Pandemias o 1
enfermedades masivas 3 3 7
Remocion en Masa 1 3 1 5 | MEDIO | MEDIA MEDIA
Basurales 3 1 1 4 MEDIA
Corte de Luz Total y 3
Parcial 1 3 7
Corte de Agua Total y 3
Parcial 1 3 7

Se agrega en Anexo N°8.15 la metodologia de la matriz de Riesgos de la fuente de la guia Prdctica para
Municipios“ELABORACION DE UN PLAN COMUNAL DE GESTION DE RIESGO DE DESASTRES“del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo PNUD
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3. ACTIVACION DEL PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia establecidos en Art. 2

de la Ley 21.364:

+Niveles de Emergencia: aquellos que se determinan sobre la base de la evaluacion de un conjunto de factoresy
condiciones, tales como la extension de la zona afectada, la cantidad de personas afectadas o potencialmente
afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles administrativos involucrados (Ver tabta N°1).

Categoria

Tabla 1: Niveles de impacto

Emergencia

Nivel 0 -No se activa
el Plan de
Emergencia

Descripcion

Situacion atendida con recursos comunales
habitualmente disponibles.

Coordinacion

Nivel Comunal

Emergencia Menor
(debe activarse cuando
exceda las capacidades

locales de respuesta)

Nivel | -Se activa
Plan de Emergencia

Situacion con un nivel de afectacion que permite
ser gestionada con capacidades comunales vy,
eventualmente, con refuerzos o apoyos desde

otras zonas (coordinacion con otras comunas), a
través de una coordinacion de nivel comunal.

Nivel Comunal

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de
Emergencia)

Nivel II- Se activa el
Plan Regional

Situacion con un nivel de afectacion que permite
ser gestionada con capacidades regionales y,
eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas, a través de una coordinacion de

nivel provincial o regional.

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Desastre

Nivel lll -Se activa el

Situacion con un nivel de afectacion e impacto
que no permite ser gestionada con capacidades

Nivel Comunal,

2 ? : . Provincial
(Se activa Plan de Plan de Emergencia regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde Regional );
Emergencia) Nacional otras zonas del pais, a través de una :
. s : - Nacional
coordinacion de nivel nacional.
. Situacion con un nivel de afectacion e impacto : :
Catastrofe ue requiere de asistencia internacional, como Nivet Nacional
(Se activa Plan de Nivel IV q q ! Asistencia

Emergencia)

apoyo a las capacidades del pais, a través de una
coordinacién de nivel nacional.

Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacién del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del respectivo Anexo - Plan por
Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.
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Activacion a partir de la evolucion de una amenaza

Las amenazas que existen en la comuna, sean de origen natural o de origen antropico, son
permanentemente monitoreadas, dado que son dinamicas y cuyos comportamientos pueden afectar a las
personas y al territorio. Este monitoreo de las condiciones de amenazas se realiza por cada organismo
técnico integrante del Sistema Comunal de Prevencion y Respuesta ante Desastres, quienes de manera
periddica y bajo estandares de coordinacion, entregan la informacion al Directora de la Direccion de de
Gestion de Riesgos de Desastres al CAT Metropolitano bajo el sistema 24/7.

El objetivo de monitorear permanentemente todas las amenazas es para poder detectar, de manera previa,
cualquier comportamiento que sobrepase las capacidades del territorio comunal y del Sistema Comunal de
Prevencién y Respuesta ante Desastres para afrontarla, es decir, que sobrepase los niveles de
vulnerabilidad asociada.

Una vez que el propio Sistema Comunal de Prevencion y Respuesta ante Desastres detecte que los niveles
de la amenaza, en relacion a la vulnerabilidad territorial, aumentan, informara de manera inmediata a la
Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres para coordinar acciones del proceso de Alertamiento de la
zona afectada, levantando informacion de activaciones preventivas, en base a coordinaciones establecidas.

Administrar Informacion: Se refiere a la distribucion de informacion a nivel interno (analisis y
registro), a nivel Comunal y hacia el nivel la ONEMI-SENAPRED Regional (se envia el formato
ALFA para los 2-3-4 niveles de emergencia y se agrega DELTA para la informacién detallada.

Activacion de Respuesta y Recursos: El encargado de Emergencia Comunal, evalla y activa

@ los recursos Comunales dispuestos para la atencion de la emergencia. En caso que estos
recursos dispuestos para la atenciéon y control no sean suficientes, se debe evaluar y
recomendar a la autoridad la declaracion de alerta.

dependiendo de la evaluacion del riesgo, con amplitud y cobertura. Se establece y difunde de

@ Declaracién y difusion de alerta, que puede ser Temprana Preventiva, Amarilla o Roja,
acuerdo a los parametros establecidos en el presenta Plan
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Sistema de Alerta Temprana

Se entendera por Sistema de Alerta Temprana(SAT) al conjunto de capacidades necesarias para generar y
difundir informacion de alerta que sea oportuna y significativa, para que las personas, las comunidades y las
organizaciones expuestas a alguna amenaza se preparen y actien de forma adecuada y con suficiente
antelacion, con el objeto de reducir la posibilidad de que se produzcan pérdidas o dafos.

SISTEMA DE ALERTA TEMPRANA

Unidades de Alerta Organismos Técnicos Sistema Nacional de Perimetro de
Temprana Monitoreo Comunicaciones Seguridad

Unidades de Alerta Temprana

El Servicio debera contar con una Unidad Nacional de Alerta Temprana y, al menos, una Unidad Regional de
Alerta Temprana por cada region del pais, las cuales deberan realizar el monitoreo constante de las
posibilidades de riesgos, basados en la informacién obtenida a través del Sistema y, en especial, la de los
organismos técnicos. Conforme a lo anterior, el Servicio debera declarar los estados de alerta, sobre la base
de los procedimientos que éste establezca para tales efectos, y difundirlos a la pobtacion en forma oportuna,
clara y suficiente.

Los Organismos Técnicos para el Monitoreo de las Amenazas

Los organismos técnicos para el monitoreo de las amenazas corresponden a todas aquellas entidades que
pertenecen al Sistema y que cuentan con las competencias técnicas para mantener

un monitoreo permanente de las diferentes amenazas, tales como: la Direccion Meteoroldgica de Chile, el
Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada, el Servicio Nacional de Geologia y Mineria, la
Corporacion Nacional Forestal o su sucesor legal, el Centro Sismoldgico Nacional, la Direccion General de
Aguas, la Direccién de Obras Hidraulicas, Bomberos de Chile, la Comision Chilena de Energia Nuclear y los
demas que sefale el reglamento. El reglamento podra contemplar convenios o acuerdos con organismos
nacionales o internacionales vinculados con el monitoreo de amenazas.

Cuando corresponda, los organismos indicados precedentemente deberan comunicar al Servicio Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres, a cada Direccion Regional involucrada, el estado de las amenazas, su
nivel de peligrosidad, el alcance y la amplitud de las mismas, en la forma que determinen los protocolos
generados para estos efectos entre los organismos competentes y el Servicio. Este ultimo debera declarar,
en el nivel que corresponda y sobre la base de los informes de dichos organismos, la Alerta a la poblacién y a
toda autoridad comunal, regional, provincial o nacional, por todos los medios de comunicacién que sean
necesarios.

oo
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Sistema Nacional de Comunicaciones

El Servicio debera mantener un Sistema Nacional de Comunicaciones integrado y robusto, que permita el
flujo de comunicaciones permanentes con las organizaciones del Sistema que participan en todas las fases
del ciclo del riesgo de desastres y que considere, a lo menos, la interoperabilidad, confiabilidad,
escalabilidad, portabilidad, resiliencia y redundancia. Se deberan contemplar, ademas, los mecanismos de
aviso y comunicacién de las alertas y emergencias preventivas a la poblacién. Para ello, el Servicio debera
contemplar protocolos que establezcan procedimientos destinados a:

e Mantener comunicaciones con los organismos técnicos responsables de vigilar las amenazas, las que
deben efectuarse de manera constante, rapida y oportuna.

o Difundir las alertas y emergencias preventivas a la poblacion, por todos los medios de comunicacion
disponibles. Sera aplicable a este respecto lo seiialado en el articulo 7 bis de la ley N° 18.168.

¢ Difundir toda clase de informacion en todas las fases del ciclo del riesgo de desastres, especialmente
los mapas de riesgo, tanto a nivel comunal, provincial, regional y nacional. Coordinar, como parte
del Sistema Nacional de Comunicaciones, el empleo del servicio y red de radioaficionados
organizados legalmente en todo el territorio nacional, quienes en este caso deberan actuar bajo la
direccién del Servicio.

o El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, de conformidad con el articulo 6, letra f), del
decreto ley N° 1.762, de 1977, debera reservar un espectro radioeléctrico para efectos de permitir
las comunicaciones del Sistema en los eventos de emergencias o desastres y en cualquiera de sus
fases del ciclo del riesgo de desastres.

Perimetro de Seguridad
El Presidente del Comité Regional podra establecer por resolucion, segin corresponda, un Perimetro de
Seguridad, indicando la evacuacion de la poblacién y su restricciéon de ingreso al lugar en que, segin un

informe fundado del Servicio, exista una grave y actual amenaza a la vida o integridad fisica de las personas
y s6lo mientras se mantengan estas condiciones.
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4.ROLES Y FUNCIONES DEL SISTEMA COMUNAL DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE DESASTRES PARA LA

RESPUESTA

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Rol Descripcion
Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las
acciones de respuesta, a través de la toma de decisiones,
basadas en orientaciones del Mando Técnico y de
Coordinacion.

Mando de Autoridad

Organismo responsable de la coordinacion de las

Mando de Coordinacién W ) :
instituciones y los recursos destinados para la respuesta.

Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico

Mando Técnico :
de la emergencia.

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas

Asesor Técnico , - :
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.

Organismo que participa y contribuye en las acciones de
respuesta.

Colaborador

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.

Cada uno de los integrantes del COGRID Pudahuel debera cumplir con sus roles y funciones, con el objetivo de
poder coordinar de mejor manera los esfuerzos en la comuna.

Alcalde (Arts.15
Ley 21.364)

Mando de
Autoridad

Administrador
Municipal

FUNCIONES

Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en ayuda de la
poblacion afectada, dentro del marco establecido en la ley e Instrumentos de Gestion del
Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los protocolos de actuacion detallados en el
reglamento.

Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que administren o
provean servicios de utilidad pulblica o aquellos que sean esenciales para la respuesta y
recuperacion en la zona geografica afectada por la misma, conforme a los instrumentos de
gestion del riesgo de desastres y protocolos de actuacion detallados en el reglamento,
coordinando a éstos con los demas organos del Sistema.

Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la mayor celeridad
posible a la poblacién, de acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos.

Realizar las demas funciones que sean necesarias segln las caracteristicas, nivel de
peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la emergencia.

Depende directamente del Alcalde y tiene por objetivo administrar estratégicamente la
organizacion interna de la municipalidad en caso de emergencia, de acuerdo a los planes y
programas establecidos, por otra parte podra realizar visitas inspectivas a los sectores
afectados por emergencias en conjunto al COGRID y encargado(a) de la Gestion de Riesgos de
Desastres Comunal.

Mantener la sala de Crisis disponible para las reuniones del COGRID con todos los
requerimientos tecnolégicos para el funcionamiento de esta sala.

\ 2 & 2
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1) Actuara como ministro de fe en caso de ser necesario.
2) Dejar personal para la elaboracion de decreto durante la emergencia y después de la

emergencia
Secretaria 3) Debera recopilar toda la documentacién enviada del exterior: decretos, oficio, reclamos,
Municipal ordinarios, solicitudes, etc.

4) Realizar el acta del COGRID y grabar las reuniones.
5) Mantener la redundancia y robustez del sistema computacional (Internet, equipos, notebooks
y otros), durante la emergencia, desastre y/o catastrofe.

1) Elaborar protocolos para el manejo de informacion publica.

2) Divulgar comunicado de interés particular o general respecto de las condiciones de
emergencia.

3) Establecer contactos previos para enlace durante la emergencia con medios de
comunicacion, que permitan ilegar rdpidamente a la poblacion con instructivos o

Gabinete comunicados.

4) Establecer a priori una o mas emisoras a través de la cuales se puedan enviar mensajes a la
comunidad, como a los funcionarios municipales.

5) Debera coordinar rueda de prensa e identificar solo una voz autorizada para emitir
comunicados oficiales.

1) Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las funciones que establezca
la ley y el reglamento.

2) Coordina las acciones de Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de Desastres (GRD) y del
municipio del sistema Nacional de Alertas y Emergencias menores en la Comuna.

3) Unidad técnica (Departamento de RRD y Oficina de Coordinacion de Respuesta a
Emergencias ).

4) Realizar la coordinacion general de la emergencia con Sistema de Prevencion y Respuesta
ante Desastres de la comunal o Regional para responder una emergencia .

Direccion de 5) Propone y actualiza los Planes de RRD, Plan de Emergencia Comunal y los Planes de Variante

Gestion del de Riesgos ante diversos riesgos de la Comuna .
Riesgo de 6) Tiene la facultad de asesorar, en todo lo relacionado con la organizacion,coordinacion y
Desastres ejecucion de las actividades destinadas a prevenir, mitigar ,preparar, atender y solucionar

Comunal (Art. 9 los problemas derivados de emergencias, desastres y/o catastrofes que afecte la Comuna de

de la Ley 21.364) Pudahuel.

7) Organizar y mantener operativa la Sala de Crisis para el COGRID Comunal.

8) Apoya la evacuacion de personas damnificadas en coordinacion con DIDECO.

9) Propone medidas de recuperacion de zonas afectadas y abastecimiento de productos basicos.

10) Declaracidn oficial de la alerta roja, tomar decisiones de pedir ayuda al nivel regional o
nacional en caso que no se pueda atender una a emergencia mayor con recursos propios.

11) Entregar la informacion publica, coordinada a través de Comunicaciones de la municipalidad.

12) Debera realizar la evaluacion final del evento y la desactivacion en forma escalonada,
determinando las direcciones que deben volver a sus funciones normales y definir las tareas
pendientes relacionadas con reconstruccién o apoyo social.

13) Asesor directo del alcalde en la coordinacion del Sistema Comunal de Prevencion y Respuesta
ante Desastres , debiendo mantener informado de todo lo que se realice al alcalde.

14) Coordinar las decisiones que sean necesarias y pertinentes en terreno con los organismos

Mando de
Coordinacion

®oo
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Direccion de
Proteccion Civil y
Seguridad Publica

Fuerza Armadas

Cuerpo de
Bomberos o
Representante
que este designe
(Art.8 de la Ley
21.364)

técnicos competentes ante una emergencia, desastre y catastrofe
15) Supervisar todas las respuestas municipales operativas segun los requerimientos del incidente
en ocurrencia.

1) Se desempeiiara como miembro del Comité Comunal para la Gestion de Riesgos de Desastres
(COGRID).

2) Entregar informacién a la Oficina de Coordinacion de Respuesta a Emergencia de situaciones
de riesgos y emergencia de la comuna de Pudahuel.

3) Entregar informacion del Monitoreo con la central camara en situaciones de emergencia y
desastres a solicitud del Director GRD

4) Ve la coordinacion y distribucién del agua potable con su departamento de Emergencia

5) Instalara vivienda de emergencia

6) Distribuciéon de ayuda en situaciones de emergencia a la comunidad

7) Almacenamiento y traslado de materiales y equipos de emergencias

8) Se desempeiiara como miembro del Comité Comunal para la Gestion de Riesgos de Desastres
(COGRID) a través del representante institucional designado como tal por esa institucién.

9) Activar el cuartel general de emergencia institucional que coordine y ejecute las actividades
que demande el empleo de medios institucionales conforme a requerimientos, prioridades y
recursos que establezca el centro de operaciones de emergencia y/o cuando se haya
decretado el estado de excepcion constitucional, estado de catastrofe (ley 18.415, 14 de
junio de 1985).

10) Mantener activa una central de comunicaciones entre el COGRID y el cuartel general de
emergencia institucional a través de la frecuencia de coordinacion regional.

11) Intervenir, a solicitud del Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de Desastres (GRD), para
apoyar acciones como las siguientes: rescate de lesionados; evacuaciéon y transporte de
pobladores fuera de la zona afectada; bisqueda y salvamento de personas, incluso en areas
de dificil acceso; demolicion de construcciones daiadas; abastecimiento de agua potable;
telecomunicaciones; extincion y combate de incendios forestales; transporte; seguridad y
enlace.

12) Reponer comunicacién vial para lograr la rehabilitacion de sectores aislados.

13) Informar evaluacion de dafos y necesidades institucionales, producto de la emergencia a
través de la ficha EDANIS del sistema Unico de evaluacion de dafos y necesidades.

14) Despliegue de hospital de campafia a peticion del centro de operaciones de emergencia en
lugares previamente identificados por la institucién que permitan su instalacion.

1) Unidad técnica en incendios estructurales.

2) Unidad técnica en eventos de materiales peligrosos.

3) Apoyo en evacuacién de personas.

4) Apoyo en atencién de accidentes de transito.

5) Apoyo en incendios forestales.

6) Apoyo en problemas derivados de riesgos Hidrometeorologicos.
7) Colabora en distribucién de agua potable.

8) Atencién en eventos de altura y/o espacios confinados

9) Efectla capacitacion desde el punto de vista preventivo.
Informa a la poblacion acerca de condiciones de alerta y evacuacion entregadas por la
autoridad.

11) Accionar alarmas sonoras.

\ 2 2
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Jefe/Jefa de la
Comisaria
Carabineros de
Chile o

Funcionario de
mayor jerarguia
en la
Comuna(Art.8 de
laLey 21.364)

8)

9)

Se desempenara como miembro del Comité Comunal para la Gestion de Riesgos de Desastres
(COGRID), a través del representante institucional designado como tal por esa institucion.
Garantizar y mantener el orden y seguridad publica interior en todo el territorio regional y
cumplir con las demas funciones que le son propias en base la ley organica institucional.
Desarrollar servicios preventivos de solidaridad social y comodidad publica ante cualquier
situacion de emergencia y catastrofe, blsqueda y salvamento de personas.

Disponer el uso de recursos logisticos aéreos segln solicitud del centro de operaciones de
emergencia, en coordinacion con la Fuerza Aérea de Chile.

Proveer de recurso de personal y medios logisticos conforme lo evaluado en el Comité
Comunal para la Gestién de Riesgos de Desastres (GRD)

Colaborar en tareas de vigilancia en la zona de emergencia y catastrofe para mantener el
orden y seguridad publica.

Realizar labores de rescate en coordinacion con Bomberos u otras instituciones, en caso de
ser necesario y segin establezcan los mandos conjuntos en terreno.

Brindar proteccion a los establecimientos de almacenamiento de elementos de primeros
auxilios, alimentos, agua potable y materiales de construccion.

Coordinar las fuerzas de tareas caninas para la busqueda de desaparecidos.

10) Unidad técnica en accidentes de transito.

11) Control de transito y seguridad.

12) Informe de personas heridas, desaparecidas o fallecidas.

13) Apoyo en evacuaciones de personas.

14) Efectla labores de capacitacion desde el punto de vista de la prevencion.

15) Informa a la poblacion acerca de condiciones de alerta y evacuacion.

16) Encargado de las operaciones Contra terrorismo y Desactivacion de artefactos explosivos.

2 2 4
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COSOC y
Organizaciones
de la Sociedad

Civil

Policia de
Investigaciones

Servicio de
Educacion
Barrancas

RED Salud
Municipal

Canaliza la informacion hacia las juntas de vecinos y la comunidad organizada de forma
participativa e inclusiva.

Dispone, en casos excepcionales, sedes sociales que puedan servir de albergues.

Colabora en entrega de ayuda en forma participativa e inclusiva.

Informacién acerca de sus miembros, que incorporen sus vulnerabilidades diferenciadas por
territorio y organizacion territorial.

Control de seguridad de la ciudadania.

Apoyo en evacuacion de personas y zonas de seguridad.

Apoyo control de fallecidos y desaparecidos.

Apoyo control y seguridad de personas migrantes.

Coordinacién con BIDEMA para emergencias o desastres medioambientales.

Dispone, incentiva, regula y elabora Planes de Emergencia(PISE) en cada uno de los
establecimientos de la comuna de Pudahuel, con el fin de tener claridad de accion y
evacuacion, siempre priorizando la vida de los educandos y personal del recinto. Poner en
practica mediante simulacro minimo 1 vez por ano.

Informar estado de los colegios, infraestructura y personas lesionadas en cada centro
educacional.

Dirigir y ordenar alumnos en situaciones de emergencia procurando el mantenimiento del
orden, especialmente, en casos de evacuacion.

Colabora con personal docente en catastro de personas damnificadas.

Propone establecimientos educacionales que pueden ser usados como albergues.

Participa con personal docente en la atencion de damnificados en albergues.

Mantener los colegios para uso inmediato como albergues, para lo cual debera coordinarse
con la Direccion de Desarrollo Comunitario (DIDECO).

Manejar alternativas donde re ubicar alumnos ante la posibilidad de que uno o0 mas centros
educacionales fueran afectados por la situacion de catastrofe o emergencia.

Capacitar a personal administrativo, docentes y asistentes de la educacion, con el fin de que
estén preparados para actuar ante una emergencia.

Encargado de la salud publica dentro de la comuna

Activa la red de atencién hospitalaria de salud para los afectados/as

Categoriza, y colabora con su infraestructura y personal, en caso de multiples victimas, en
caso de emergencias, desastres y catastrofes

Prevé las posibles necesidades estructurales para vacunaciones masivas

Orienta, asiste y educa a la poblacion en materias de salud en emergencias,desastres y
catastrofes.

Verifica control de vectores con el departamento de higiene y medio ambiente.

Solicita presencia de Seremi de Salud.

Otorgar informacion sobre el estado de la red municipal de salud (CESFAM, CECOF, SAPU y
Posta Rural).

Disponer de los recursos humanos y fisicos para responder a la continuidad de salud,
indicando al COGRID catastro de recursos al momento de la convocatoria.
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10) Disponer de enlace de comunicaciones a nivel comunal con centros de atencion primaria.

11) Entregar detalle de operaciones de moviles (vehiculos) del departamento de salud con su
respectiva marca y modelo de vehiculo, nombre del conductor, titular y reemplazante si
existiese, ademas de la direccion particular, nimeros telefonicos fijo y celulares.

12) Asegurara el cumplimiento del enlace de telecomunicaciones con las postas rurales.

13) Coordinara con red de Hospitales y SAMU para la eficiente disposicién de recursos al
momento de la emergencia.

14) Mantener una coordinacion directa con el area social (DIDECO) para dar respuesta a las
acciones de salud e higiene que se requieran en los albergues.

15) Mantener en condiciones 6ptimas equipos de emergencia como generadores y linternas,
ademas de personal instruido para operar cuando sea necesario.

1) Reportar informacion sobre habilitacion de albergues.

2) Administrar los albergues de la comuna de Pudahuel con su respectivo equipo operativo al
momento de la convocatoria.

3) Coordinar el traslado de los damnificados a los recintos destinados como albergues de la
comuna, informando en todo momento al departamento comunal de emergencia.

4) Traslado de personal profesional al lugar de la emergencia para evaluar la
situacion social, (nimero de personas afectadas, damnificadas, fallecidos, desaparecidos,
viviendas destruidas, etc).

5) Se encargara de coordinar la entrega de ayuda a los damnificados, tanto la que mantiene la
municipalidad, como la que sean donaciones, previa evaluacién de cada familia por parte de
personal profesional en el area, ademas de las solicitudes de los afectados para determinar
correspondencia de ayuda en materiales de construccion y/o alimentos.

6) Mantener y supervisar los recintos destinados como albergues.

7) Debera mantener un stock permanente de materiales de emergencia, tales como: frazadas,
colchonetas, kit de alimentos, kit sanitario, todos estos bajo estandar humanitario como
minimo para el 1% de la poblacion.

Direccion de 8) Coordinar, en caso de ser necesario, la habilitacion de otros albergues, siempre y cuando la

Desarrollo situacion asi lo amerite.

Comunitario 9) Realizar seguimiento a las personas afectadas mientras sea necesario.

(DIDECO) 10) Crear y dirigir la unidad denominada “Coordinadora de Albergues”.Asignar un jefe/ay
personal necesario para la administracion de estos e informar al COGRID, las necesidades y
los estados de estos.

11) Las personas interesadas en utilizar los albergues dispuestos, deberan ser ingresadas en
listados, destacando claramente los menores de edad y las personas que demandaran
cuidados especiales.

12) No se permitira el ingreso de mascotas a los albergues, no obstante, se habilitara para ellas
un sector aledafo a las dependencias de alojamiento, con el propoésito de no interferir con el
bienestar e higiene de los albergados humanos. Lo que dentro de las capacidades particulares
de cada instalacion, debera considerarse, de ser posible.

13) Estimar la factibilidad de efectuar actividades recreativas que se ejecutaran en beneficio del
bienestar del personal albergado, orientado principalmente a nifos y tercera edad.

14) Mantener un catastro actualizado de las personas albergadas en los recintos, con el propésito
de integrar esta estadistica a las confeccionadas a nivel comunal.

15) Apoya la evacuacion de personas.

16) Realizar un catastro de las capacidades de alojamiento, baifos, abrigo y alimentacion
actualizada de los albergues designados, para alcanzar las capacidades de servicios basicos
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consideradas para la acogida de personas durante la fase respuesta.

17) Realizacion de la ficha FIBE en las zonas afectada y en albergues.

18) Subir la informacion de la FIBE al sistema del Ministerio de Desarrollo Social
http://fibe.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/ingresar .

19) Ayuda a las personas en situacion de calle y catastro de Rucos de la Comuna.

20) Coordinar el accionar de las organizaciones para la ayuda humanitaria y hacerse cargo de la
administracién de los centros de recepcion de los voluntarios espontaneos.

21) Ver subsidios post emergencia para personas afectadas.

22) Organizar centros de acopio designados por la municipalidad.

1) Efectuar reportes actualizados sobre el estado de la infraestructura de edificios municipales,
(Municipalidad, establecimientos de salud y educacionales, puentes urbanos y rurales) agua
potable, recursos hidricos, conectividad vial y el estado del aeropuerto

2) Administra y coordina los recursos plblicos, humanos y maquinaria relacionados con los
servicios

3) Dar cuenta de la ejecucion de planes de contingencia sectorial para la rehabilitacion.

4) Dispondra de la informacion actualizada respecto de cortes de calles y caminos de la comuna
de Pudahuel.

5) Proveer a la brevedad de personal profesional para evaluacién de riesgo de derrumbe en
edificaciones ,puentes y otros , que sean solicitados por el COGRID.

6) Mantener catastro actualizado por sector con: sitios eriazos y propiedades en mal estado con
decreto de demolicién - Articulos N°148 y 156 de la “Ley General de Urbanismo y
Construccion”.

7) Entrega de planos de las edificaciones que se encuentran dentro del sitio de trabajo del
incidente, para realizar la mejor técnica de rescate o solucion de la emergencia.

Direccion de
Obras
Municipales

1) Determinar en coordinacion con la Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres, vias de
evacuacion a zonas de seguridad.
Determina puntos criticos de vias y sus alternativas.
Opera y mantiene la sefializacién de emergencia respectiva en las vias de la comuna.
Direccion de Determina parque vehicular que puede ser utilizado para el transporte de carga o personas.
Transito y Mantener stock de sefialéticas y materiales en general para ser usados en emergencias,
Transporte desastres y catastrofes.
Publico 6) Coordinar con empresas de transporte publico y privado la evacuacion y traslado de personas
donde sea necesario, en caso de emergencias,desastre y catastrofes.
7) Coordina con servicios competentes (Serviu, ministerio de Obras Publicas) reparacion,
recuperaciéon, mantenimiento o adecuacion de vias.
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1) Elaborara un plan de llamadas, para la concurrencia y desempeiio del personal municipal, en
funciones especificas o apoyo dentro de una emergencia, las cuales deberan ser acatadas y
ejecutadas por todo el personal municipal que sea requerido.

2) Coordinara su accionar con el/la directora(a) de Asesoria Juridica, con el objetivo de lograr
que todas las tareas que se realicen, se hagan en conformidad a las leyes laborales y de
acuerdo a las disposiciones del Estado de Excepcion que se decrete.

3) Controlara los roles de turno de Emergencia, tanto del personal empleado en terreno como
de los que desempefan en tareas ejecutivas en el centro de operaciones de Emergencia,

Direccion para el solicitando para ello la informacidn necesaria a los jefes respectivos.

Desarrollo de 4) Elaborara el “Estado de Fuerza” del personal empleado, separado por las diversas
Personas instituciones que participan como: Municipalidad, organismos de apoyo, voluntariado, etc.;
indicando el lugar donde se emplean y labor que desempenan. Este documento servira
paralelamente para distribuir y proporcionar la alimentacion al personal.

5) Preocuparse del bienestar general de los funcionarios durante la emergencia.

6) Mantener un stock de elementos de proteccion personal para todos los funcionarios que se
encuentren en el area de la emergencia (casco ,chaleco reflectante, zapatos de seguridad,
antiparras, capas de agua y bloqueador solar) para los que estén en el exterior.

1) Identificar las fuentes principales y alternativas para el suministro de agua a la poblacién
afectada.

2) Colaborar en inventario de tranques, punteras y otros suministros para el abastecimiento de
agua para su utilizacion en situacion de emergencia.

3) Realizar la evaluacién de dafos y analisis en el sistema de abastecimiento de agua potable en
conjunto con empresa de agua potable y Comité de Agua Rural.

4) Mantener registro actualizado de empresas contratistas que presten servicios a la
municipalidad y su respectiva sectorizacion.

5) Dispone acciones necesarias para el despeje de vias de circulacion en coordinacion con
Direccién de Obras.

6) Desarrolla todos los elementos necesarios para mantener el aseo de la comuna y la
eliminacion de focos de insalubridad.

7) Retira elementos que amenacen o generen riesgo en paseos, plazas y areas verdes publicas.

8) Retira arboles y especies vegetales caidas en vias de circulacion, viviendas y areas verdes.

9) Apoya en evacuacion de personas o familias (a casa de familiares o albergues) durante
eventos no deseados.

10) Apoya al Departamento de Emergencia en abastecimiento de agua a la poblacién en
situaciones de emergencia, catastrofe y desastres.

11) Garantizar el servicio de recoleccién de basura a la poblacion en aéreas afectadas.

12) Facilitar los mecanismos apropiados para la disposicion final de los desechos domiciliarios,
institucionales y hospitalarios.

13) Coordinar con empresas subcontratadas por el municipio, para lograr en el mas breve plazo
el restablecimiento de los niveles operacionales existentes en la comuna.

Direccion de
Aseo , Ornato y
Medio Ambiente

1) Gestiona proyectos para situaciones de emergencia, catastrofe y desastres.

Secretaria de 2) Propone medidas de recuperacion de zonas afectadas y abastecimiento de productos basicos.

Planificacién 3) Proporcionar toda la informacion necesaria de planificacion urbana para enfrentar las
SECPLAC emergencias, desastres y catastrofes

4) Disponer de recursos y/o proyectos para disponer la continuidad operacional del municipio

5) Dispone recursos de emergencia en el Presupuesto Municipal .
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Direccion de
Administracion y
Finanzas

Direccion de
Control

Direccion de
Asesoria Juridica

1) Dispone de insumos y equipamiento necesario, asi como también de los elementos que sean
requeridos por la coordinacion de albergues, para el funcionamiento de estos.

2) Dirige area logistica.

3) Debe realizar el proceso de adquisiciones de insumos, materiales y requerimientos ante una
emergencia.

4) Sera el encargado de asesorar al alcalde en el estado financiero del municipio .

5) Debe disponer en el mas breve tiempo de todo su personal para agilizar las labores de su
competencia ante una emergencia, catastrofe o desastres.

6) Instruir a sus unidades, respecto de dar cumplimiento a misién asignada a cada uno de ellos.

7) Asignar recursos financieros a cada uno de los albergues habilitados, caja chica, con el fin de
adquirir elementos de uso inmediatos.

8) Debera mantener convenio vigente con empresas que elaboran o prestan servicio para
agilizar proceso, y plazo de compra para dar solucion a la emergencia como (bafio quimicos,
alimentos no perecibles, Utiles de aseo, cocina, herramientas, maquinaria, vehiculos, agua,
estanque de agua, colchones, camarotes , vivienda de emergencia, material de construccion,
arriendo de camiones aljibe, retroexcavadora, etc.), o cualquier otro insumo o requerimiento
que sea necesario durante la emergencia, catastrofe o desastres.

9) Mantener actualizado un catastro de vehiculos municipales para ser utilizados ante cualquier
emergencia, ademas del registro de todos los conductores con sus respectivos nimeros
telefonicos y direccion particular.

10) Mantener un catastro actualizado de vehiculos particulares, que apoyen, por ejemplo con:
camiones, tractores y/o maquinaria, en caso de ser necesario.

11) Preocuparse de mantener el combustible necesario para la operatividad de todos los
vehiculos ante un evento de emergencia.

12) Mantener stock permanente de combustible para ser utilizado en caso de catastrofe
(Petroleo y Bencina), conforme a la normativa vigente.

13) El encargado sera responsable, en situacion de emergencia, de disponer de vehiculos y
personal para dar cumplimiento a las funciones que se indican a continuacién, con las
diferentes unidades de: alcantarillado, calles y caminos, soldadores, instalaciones sanitarias,
bacheadoras, puentes y canales, maquinaria pesada, seccion de termoplastica (sefalética
horizontal y vertical), ademas personal administrativo si fuese necesario.

14) Mantener procedimiento interno de turnos de vehiculos para el traslado de persona municipal
24/7 para emergencia manifestacion lenta y subita.

15) Mantener operativo los servicios higiénicos y duchas post emergencia de la Municipalidad.

16) Mantener operativo el sistema eléctrico post emergencia de la Municipalidad.

1) Asesorar y fiscalizar en las materias relativas al control interno, que permitan la mejor
proteccion de los intereses del servicio; teniendo como vision prioritaria la rapidez, certeza y
oportunidad que se debe tener en una accion de emergencia, desastre y/o catastrofe.

1) Verificar que todos los procedimientos se cumplan segin la normativa que rigen las
emergencias.

2) Actualizacion permanente de las ordenanzas y decretos de la municipalidad.

3) Apoyo juridico en eventos en los que se produzca afectacion y/o dafno de las personas, sus
bienes y/o medio ambiente.

4) Asesorar juridicamente en materia relativas a la emergencia, desastres y catastrofes,
teniendo como base prioritaria la rapidez, certeza y oportunidad.
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Servicios Basicos
(Transporte
aéreo y
Terrestre ,
Sanitarias y APR,
Red Electricidad,
gas,Concesionari
as,Empresa
Internet,Telefoni
a)

Comunicaciones
(red nacional de
Emergencias -
radio aficionado)

Instalaciones
Criticas
(Coaniquem,
Centro de Larga
estadia,etc)

Comision Chilena
de Energia
Nuclear

1)
2)

3)
4)

Asesorar técnicamente en sus especialidades.

Entregar informes técnicos de evaluacion de danos, operatividad y tiempo esperado de
reestablecimiento de los servicios.

Colaborar con maquinarias y herramientas para controlar la emergencia.

Contar con planes de emergencia, plan de RRD y Planes de continuidad operacional que
incluya el terrorismo, crimen organizado, espionaje, ciberataques y otros.

Comunica situaciones de emergencia que pueden estar ocurriendo.

Canaliza informacion hacia los vecinos de su comunidad.

Efectla comunicaciones de enlace en otras zonas afectadas.

Trasmiten informacion de la situacion fuera de la comuna.

Efectdan labores de prevencion y capacitacion.

Enlazar con el protocolo municipal de informacién publica para situacion de emergencia,
desastre y catastrofe.

Informar afectacion de personas y danos de infraestructuras.

Informar emergencia interna provocada por el incidente, nivel de control y necesidades
requeridas.

Contar con planes de emergencia, plan de RRD y Planes de continuidad operacional.

1) Organismo Asesor Técnico/ Mando Técnico segln Plan Especifico de Emergencia

por Variable de Riesgo-Materiales Peligrosos, soélo en incidentes radiolégicos (*)

2) Organismo regulador, para instalaciones nucleares y radiactivas de primera

Categoria.

3) Apoyo con equipamiento tecnologico para evaluacion de riesgos y post desastres

4) Contar con planes de emergencia, plan de RRD y Planes de continuidad operacional que
incluya el terrorismo, crimen organizado, espionaje, ciberataques y otros.

5) Informar afectacion de personas y danos de infraestructuras.

6) Establecer perimetro de seguridad, en caso de una emergencia, desastre o catastrofe que
afecte las instalaciones y por consecuente a la poblacion.
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Servicio Médico
Legal

Registro Civil e
Identificacion

ONGs y RED de
Ayuda
Humanitaria en
la Comuna

1) El levantamiento de cuerpos, restos humanos y evidencias desde la zona afectada.

2) La custodia, traslado y conservacién de los cuerpos, restos humanos y evidencias, con apoyo
de la Direccién de Salud.

3) El procedimiento tanatologico que involucraria al menos identificacion y determinacion de
causa de muerte a través de reconocimiento externo o autopsia segin determine la autoridad
correspondiente.

4) Asistencia a familiares de las victimas durante el proceso pericial.

5) Disposicion final de los restos.

6) Administracion y entrega de informacioén a las autoridades pertinentes.

7) Entrega de apoyo técnico para almacenamiento y disposicion de cadaveres, en caso de
emergencias, desastres y catastrofes.

1) Entregar certificado de defunciones, de nacimiento y cédulas de identidad a personas que
hayan sido afectadas por el sismo.
2) Apoyo en morgues temporales segln sea requerido.

1) Informar al municipio las capacidades y disponibilidad para responder a emergencias,
desastres o catastrofes.

2) Realizar plan interno de coordinacion de Ayuda Humanitaria.

3) Apoyo en Albergues, seglin necesidad.

4) Deberd mantener coordinaciéon permanente mediante un representante con el COGRID
comunal.

oo
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Terrorismo
Falla en sistema electrico,total y parcial
Falla del sistema de agua potable,total y parcial
Falla Tecnologicas y Sistemas Telecomunicacines
Falla en la conectividad vial
Emergencias Radioactivas
Emergencias Mineras
Emergencias en Aeronaves

Emergencia en Metro

Responsable

Soporte

Apoyo a Solicitud

Institucion con competencia directa o que por ley le corresponde atender un determinado tipo de incidente

Institucion con competencia indirecta, que por decreto le corresponde desarrollar acciones de asistencia

Toda aquella institucion que por la magnitud del evento sea requerida por el responsable del incidente
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4.2, Estructura del Comité para la Gestion de Riesgos para Desastres de la Comuna de Pudahuel

Presidente del Comité de GRD

Administrador Municipal

Iinformacion Publica

Direccién de Gestion de Riesgos de Desastres
Jefe de Gabinete/ Comunicaciones

Secretaria Ejecutiva y Técnica del Comité de GRD

Soporte al Comité de GRD

SECPLAN / Direccion de Administracion y

: Direccién Control / Secretaria Municipal
Finanza

/Direccion Juridica

Administracion y Finanzas ‘
|
|

Area de Equipo de respuesta I
(Direccion de Proteccion Area de Infraestructura y Area de Alojamiento Area de Salud y Promocién de ia Area de Abastecimiento de
Servicios Basicos y Viabilidad Asentamiento Higiene (Direccién de Salud } Agua, Saneamiento

Civil y Seguridad Publica /

Oficina de Coordinacion de . e - dad e . (Departamento de
Resptiaits 3 Daeniras | { Direccion de Obra'y Transito y i it Hospitales Emergocis )
Transporte Publico, Aseo Contre ds Privade
Carabineros Ornato y Medio Ambiente ) Junta de vecinos Sak Sanitarias
Registro Civil
Bomberos Empresas Sanitarias , Eléctricas, Red de Ayuda Humanitaria : Agua Potable Rural
Direccin de Salud Telefonia , Gas, Trasporte , Voluntario espontaneo Servicio Médico Legal
SAMU Servicentros c?mbustible, Sarvicho Local Bérrancs
Concesionarias Viales
FF.AA cosoc
DI Emprn'as Crrnc’a? e JUNAEB
Instalaciones Criticas
ONG de respuesta a
emergencia
DGAC
CONAF

Fiscalia
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5. COMITE COMUNAL PARA LA GRD EN FASE DE RESPUESTA

Segun la ley 21.364 que establece el sistema nacional de prevencion y respuesta ante desastres establece que cada
comuna debe tener un Comité para la Gestion de Riesgos de Desastres en las fases de Mitigacion,
Preparacion,Respuesta y Recuperacion.

PREPARACION

- 2
ALERTA [

CICLO DEL
MITIGACION ) RIESGO DE
%\ DESASTRES

RECONSTRUCCION | | REHABILITACION

COGRID TERRITORIQ 1
COGRID TERRITORIO 2
COGRID TERRITORIO 3
COGRID TERRITORIO 4
COGRID COMUNAL COGRID TERRITORIO 5
COGRID TERRITORIO 6
COGRID TERRITORIO 7
COGRID TERRITORIO 8
COGRID TERRITORIO 9

6o
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De acuerdo a este plan y el Decreto Alcaldicio N° 3749 del 14 octubre del 2022 se crea el comité de
gestion de Riesgo de Desastres(GRD) se designa los siguientes integrantes :

e Alcalde.

o Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres

e Direccion de Proteccion Civil y Seguridad Publica.
e Direccion de Obras Municipales.

s Secretaria de Planificacién Comunal (SECPLAC).
e Direccién de Desarrollo Comunitario.

e Direccién de Transito y Transporte Publico.

¢ Direccion de Aseo y Ornato y Medio Ambiente.
e Direccion de Personas.

o Direcciéon de Administracion y Finanzas

* Brigada de Investigacion Criminal de Pudahuel.
¢ Fuerza Armadas de Chile.

e Carabineros de Chile de Pudahuel.

e Cuerpo de Bomberos de Quinta Normal.

e Corporacion Nacional Forestal.

e Direccién General de Aeronautica Civil.

e Servicio de Educacién Barrancas.

Red Salud de Pudahuel.

Comision Chilena de Energia Nuclear

COsocC.

Universidades.

ONG.

Empresas privadas y publicas

* Sanitarias de la Comuna

e Concesionaria de la Comuna

Suplente: Seran aquellos que se encuentren designados por la autoridad competente, mediante acto
administrativo y/o segun precedencia de mando. En cada caso, la Direccion de Gestion de Riesgos de
Desastres, dispondra de fichas de identificacion de autoridades y sus respectivos suplentes, donde ademas
deben incorporar datos de contacto para la activacién del COGRID Comunal.

Cabe senalar que podran ser invitados a las sesiones del COGRID Comunal autoridades del Servicio que tenga

competencias técnicas seglin el tipo de emergencia, que estan establecidos en los planes de variante de
riesgos.

2 & 4
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La constituciéon, composicion, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las siguientes:

Constitucion del Comité Comunal: la Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se constituira
segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance, amplitud y magnitud de la
emergencia, para la planificacion, direccion y coordinacién intersectorial de las acciones de
respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la emergencia.

Composicion del Comité Comunal: en las Fases de Respuesta y Recuperacion estara definida por las
autoridades definidas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.3). Considerando adicionalmente que el
alcalde/alcaldesa podra convocar al Comité Comunal, para ser oidos, a otras entidades u organismos
publicos y privados con competencias técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la
emergencia segln sean sus caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance y amplitud de la misma, en
la forma que lo determinen los protocolos de actuacion.

Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccién: que los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la direccién
correspondera a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional, correspondera la
direccién de la respuesta a este Gltimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la direccion de la
respuesta a este Gltimo.

o Sise constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccion de la respuesta
a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: cada comité ejecutara las acciones que correspondan, en el marco de
los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y direccion senalada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al delegado/a
presidencial provincial correspondiente, o al delegado/a presidencial regional si no hubiera Comité
Provincial, de la forma mas expedita y sin formalidades, los medios que sean necesarios para
enfrentarla. El/la delegado/a presidencial provincial o regional, en su caso, estara a cargo de
proveer dichos recursos, bajo coordinacién comunal o provincial, o regional si correspondiere,
cuando lo requiera la emergencia. Cabe destacar que de manera exclusiva y uUnica, para las
provincias con asiento en la capital regional no se constituira el Comité Provincial, asumiendo estas
funciones el Comité Regional. Sin perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la
capital provincial deberan convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los
procedimientos establecidos.

2 2 4
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¢ Funciones del Comité Comunal en las acciones de respuesta y recuperacion: corresponde la
realizacion de las siguientes acciones:

(@]

Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperaciéon en las zonas
afectadas por una emergencia.

Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacion afectada, facilitando
la interaccion entre los organismos involucrados.

Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los recursos
humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de la emergencia o
desastre, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

Coordinar y asignar recursos para enfrentar la emergencia.

Mantener una estrecha coordinacion y comunicacion con el Comité del nivel superior que se
encuentre constituido.

Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de respuesta,
seglin sea el caso, cuando este se encuentre constituido.
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5.1.Activacion, Convocatoria y Auto convocatoria

Activacion y Convocatoria

La activacion del Comité Comunal para la Gestion de Riesgos de Desastres (GRD) se hara a través de su
Director(a) de la Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres de la Comunal de quien realizara el contacto
con los integrantes de la coordinacion técnica del Comité para la Gestion de Riesgos de Desastres , los que a su
vez se comunicaran con los integrantes del COGRID, por medio de llamada teléfono , Grupo WhatsApp COGRID ,
mensaje texto, via email . Se adjunta Anexo N°4

Auto convocatoria

Corresponde al proceso de acudir a la sala de crisis del Comité para la Gestion de Riesgos de Desastres , sin
mediar un proceso de convocatoria. La auto convocatoria se genera a partir de:

La ocurrencia de un sismo de intensidad Mercalli VIl o superior percibido en la Comuna.

La ocurrencia de un apagdn eléctrico (Blackout), que afecte al Coordinador Eléctrico Nacional.

La ocurrencia de un evento o incidente que altere gravemente el funcionamiento de las comunicaciones.
Lluvia mayor 40 mm en un dia o inundacion en la comuna de Pudahuel.

Sin comunicaciones en los organismos de emergencia por mas de 4 horas.

En caso de especificado en Instructivo de Operaciéon y Funcionamiento.

5.2. Centro de Operaciones

El Centro de Operaciones corresponde al lugar fisico predefinido, para el adecuado funcionamiento del Comité
para la Gestion de Riesgos de Desastres de Pudahuel, la cual cuenta con los espacios de reunion e instalaciones
técnicas necesarias para facilitar la coordinacion de los organismos, centralizacion de la recopilacion, analisis y
evaluacion de la informacion, para una adecuada toma de decisiones.

El lugar de convocatoria del Comité para la Gestion de Riesgos de Desastres de Pudahuel corresponde a:

e Salon Maria Jests Vidal del Edificio Consistorial dependencia de la Municipalidad de Pudahuel: Av. San Pablo
N°8444, Comuna de Pudahuel. En caso de que las dependencias de Salon Maria Jesus Vidal se encuentren
inhabilitadas, la Sala de crisis Alternativo corresponde a:

+ Sala de Reuniones de Departamento de Comunicaciones dependencia de la Municipalidad de
Pudahuel: Avda San Pablo N°8444, Comuna de Pudahuel.

En el plan por variante de Riesgos se establecen otros COGRID especifico segln la coordinacién técnica de la
amenaza

2 2 4
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Ademas se podra emplear para el mismo fin una carpa neumatica inflable denominada “Comité Comunal
para la Gestion de Riesgos de Desastres (COGRID)” equipada para tales fines, la cual debe ser instalada en
una zona segura.

5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestion de respuesta a emergencias son
los siguientes:

a) Levantamiento de informacién y evaluacién de necesidades: accion que es realizada por la comuna, a
partir del levantamiento de informacion y evaluacion de necesidades, mediante informe ALFA, este
levantamiento es puesto a disposicion del Comité Comunal y enviado a la respectiva Delegacion Presidencial
Provincial (exceptuando las provincias con asiento en la capital regional), la que a su vez remite la
informacion al Centro Regional de Alerta Temprana (CAT Regional; sucesor legal: Unidad de Alerta
Temprana), para su consolidacion y gestion respectiva. El levantamiento de informacion y evaluacion de
necesidades que se realiza en el territorio, es complementado por las instituciones y organismos
pertenecientes al Comité Comunal.

Es relevante que el levantamiento de informacion en el territorio considere la situacion de
las mujeres, hombres, nifios, ninas, adolescentes, personas con discapacidad y personas
mayores, datos desagregado por sexo y rango etario, entre otra informacién importante de
levantar del sector afectado por la emergencia.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta: se establecen a partir de la evaluacién de la
afectacién y dafios provocados, la definicion de requerimientos y disponibilidad de recursos
y capacidades. Considerando la evaluacién y priorizacion de acciones para personas que se
encuentren en lugares de dificil acceso, personas en situaciéon de discapacidad, personas
mayores, entre otros. Adicionalmente, se debe considerar la evaluacion de la afectacion en
animales (mascotas y animales de compania, traspatio, produccion y fauna silvestre).

c) Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacion y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion: considera la asignacién de
responsables y plazos, la activacion y despliegue de recursos y capacidades para la
coordinacién de las acciones de respuesta, como base para la reevaluacion y readecuacion
de éstas (en caso de que se evalle necesario). Las acciones deben considerar un enfoque
de inclusién y no discriminacion, La reevaluacion debe comprender las distintas
capacidades, necesidades y vulnerabilidades de las personas afectadas.

d) Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacion: se contempla como un
proceso constante, que permite disminuir los niveles de incertidumbre en la poblacién,
respecto de la coordinacion de acciones de respuesta que realiza el Comité Comunal y los
organismos de respuesta. Considerando canales de comunicacién inclusivos y en distintos
formatos.
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El esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD debe ser modificado y adaptado, en caso
de que identifique sub procesos u acciones especificas que desarrolle el Comité Comunal:

Organismos, Instituciones,
Direcciones Municipales del Comité
parala GRD
Levantamiento y anilisis de la
Otros Organismos del Sistema — > informacién (considerando ﬁ
Comunal de GRD temdticas transversales)
Direccion de GRD
Evaluacién de afectaddény dafiosy
(Rt e N N = S -1 v
Entrega de informacién a la comunidady i . necesidades.
! medios de comunicacién (con medidas de b
.o Lo IO, Definicién de requerimientos y
B disponibilidad de recursos
v
E Entrega de informacién a-la-\-c-c;r'i;ﬁr-inti;a-y- il Determinacién y priorizacién de
1
[}

medios de comunicadién ___ i acciones de respuesta

""" v

Asignacién de responsables y plazos
Y

______ Activacién y despliegue de recursos
————-Jnedlosdecomunicacon y capacidades

Y

Reevaluaciény readecuacién de
acciones de respuesta

Controlde la
Emergencia/
Desmovilizacién

Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

X 2 4




29 PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL
?«d:hn!
Fecha de Documento: 31/07/2022 ] Fecha de Aprobacion: Fecha de modificacion:

Direccion de Gestién de Riesgos de Desastres Pégina 37 de 165

Se establece la coordinacion de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta representados a
través del siguiente esquema:

Emergencia Fin de Ia fase
, de
1 emergencia
I-\\ [ I
Proceso 0 !
Monitoreo y Alertas !
Voo
Proceso 1
Operaciones de Respuesta y

Proteccién de Personas

Aseguramiento y atencion
de necesidades basicas

Inicio fase de
Recuperacion

Q_

Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

2 2 4
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La definicion de los Procesos de la Fase de Respuesta es la siguiente:

Proceso Descripcion

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacion
con los organismos técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la
amplitud y cobertura de la amenaza identificada, recopilacion de informes y
antecedentes técnicos, evaluacion temprana de la evolucion del evento para

Proceso 0: alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar en caso
Alerta y Monitoreo de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento
principal si procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse
una alerta.
Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones
a realizar, de acuerdo al tipo de alerta declarada por el ONEMI-SENAPRED.
Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno), que
apuntan al resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del
tipo de emergencia, su respectiva atencion y control. También incorpora las
instrucciones para el rescate de mascotas y animales de compaiiia.
Acciones de atencion a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en
cuanto a suplir sus necesidades basicas, levantamiento de necesidades
especiales y prevencidn de nuevos riesgos asociados al evento destructivo, entre
otros aspectos.
Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las
condiciones sociales, econémicas, ambientales, de la poblacion, infraestructura
critica y medios de vida comprometidos en el area afectada, que permitiran la
realizacion de diagnosticos y evaluaciones sectoriales, en tiempos previamente

Proceso 3: definidos. Por otra parte, se considera la coordinacién del apoyo técnico, social,
AVETTET o] o5 ey | - LRI TR EY (M pSicologico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda transitar al
restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico
de su entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.
Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo
a lo establecido en los planes provinciales, regionales y nacional de
emergencia.
Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.

Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Proceso 1:
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Proceso 2:
Aseguramiento y atencion de
necesidades basicas.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se deben definir los flujos de
comunicacién, informacion a la comunidad y medios de comunicacion, y el Sistema de Evaluacion de Dafos y
Necesidades:

«Flujos de comunicacién: a partir de un esquema simplificado se definen los flujos de comunicacién por
nivel territorial de los organismos que forman parte del plan y las estructuras de coordinacion establecidas
para la respuesta.

sInformacién a la comunidad y medios de comunicacion: como parte de las responsabilidades de las
autoridades del nivel comunal debe entregarse informacién a la comunidad y medios de comunicacion que
sea util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente validada (por organismos

D
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con competencia técnica en la materia) durante toda la emergencia. Alinedndose a las coordinaciones,
decisiones, acuerdos y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

«Sistema de Evaluacién de Dafos y Necesidades: establece los instrumentos necesarios para el
levantamiento y evaluacion de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una emergencia. Uno de
los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de aplicacion comunal y corresponde a
informacion preliminar de la afectacion en una emergencia.

Un segundo instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE) que recopila informacion
detallada e individualizada de las personas afectadas de un grupo familiar, esta informacién es levantada en
coordinacion sectorial con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (FIBE).

6.1. Comunicacion e Informacion

La comunicacion e informacion constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los Procesos de
la Fase de Respuesta. Definir los flujos de comunicacion entre los organismos, estructuras del sistema y
niveles territoriales, contribuye a una adecuada gestion en la fase de respuesta. Por otra parte, la entrega
de informacion clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de comunicacion en la comuna
constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.
El presente plan contempla los flujos de comunicacion para la coordinacion de las acciones de respuesta y

las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las areas del municipio que participan y/o apoyan en la
respuesta. Los flujos de comunicacion y su dinamica de funcionamiento se detallan a continuacion

Red Salud de Pudahuel

CCHEN,DGAC, Sanitarias, Concesionarias

COGRID Territorial Otros organismos
técnicos
x
. AN Dt
ComitsComunl de G0
¢ =
f  caTRegions
v Metropolitano SENAPRED
Puesto de Comando - ;
Empresas publicas y privadas Unificado

Figura N° 3: Flujos de comunicacion
Fuente: elaboracién propia




229 PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL

Pudahuel Pudahucel

Fecha de Documento: 31/07/2022 | Fecha de Aprobacion: Fecha de modificacion:

Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres Pagina 40 de 165

6.1.2. Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacion

De manera general, la informacion a la comunidad y medios de comunicacion, debe ser (til, oportuna,
coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente validada (por organismos con competencia
técnica en la materia) durante toda la emergencia o desastre. Por otra parte, debe responder a las
coordinaciones entre niveles territoriales y debe alinearse a las decisiones, acuerdos y compromisos
adoptados en el COGRID (nacional y/o regional, segun corresponda). La formulacion responde al menos a los
siguientes aspectos:

» Oportunidad: Se puede tomar la accion a tiempo, o en el momento mas oportuno, de manera tal que se
garantice la informacion comunitaria para cumplir el objetivo del COGRID o mando técnico.

» Temporalidad: Corresponde los tiempos de entrega de informacion a la comunidad y contenido respectivo.
Este parametro se encuentra directamente relacionado con la informacion disponible, de acuerdo con los
tiempos en que se desarrolla el evento o incidente. la informacion se debe entregar de manera secuencial,
de acuerdo con la variable de riesgo, su ubicacion geografica, afectacion, cursos de accion adoptados,
evaluacion de danos, etc. Los tiempos de entrega de informacion se limitan

En el presente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la siguiente
manera:

Formato Descripcion Responsable
Publicacion en
canales de RRSS
oficiales del
municipio

¢ Informacién validada que se entrega de
manera perioédica durante el desarrollo de
la emergencia.

e Equipo de comunicaciones del
municipio

» Vocerias y puntos de prensa para la entrega
de informacion por parte de las autoridades
durante el desarrollo de la emergencia,
puede ser efectuado desde el puesto de
mando, Comité Comunal u otra instancia.

» Informacién consolidada de la emergencia,
afectacion y sus cursos de accion
establecidos.

Tabla N° 5: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacion.

e Vocero: Alcalde/Alcaldesa (o
en quien delegue)

e Coordinacion: equipo de
comunicaciones del municipio.

Voceria y punto
de prensa

Comunicado de
Prensa

e Equipo de comunicaciones del
municipio

https://www.mpudahuel.cl/portal/ y Facebook Municipalidad de Pudahuel, Instagram, twitter

Accesibilidad: la informacién generada contara con los ajustes necesarios que permita el acceso inclusivo,
en igual de condiciones y sin discriminacién, por ejemplo: interpretacion en lengua de sefas, formatos
audibles, subtitulos. entre otros.
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6.2.Sistema de Evaluacion de Danos y Necesidades

Al igual que la comunicacion e informacion, el Sistema de Evaluacion de Daiios y Necesidades constituye una
parte fundamental de la gestion del nivel comunal como parte de los Procesos de la Fase de Respuesta. El
Plan Nacional de Emergencia (Decreto Exento N° 1633/2021 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica)
establece los siguientes instrumentos para la evaluacidn de daios y necesidades:

6.2.1.Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el registro
de informacién preliminar y complementaria, Gtil para la toma de decisiones, en especial las necesidades de
la poblacion. Su formato permite registrar la identificacion del evento y la evaluacion de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio, es
remitido a la Delegacion Presidencial Provincial respectiva, para su revision y recopilacion. Adicionalmente
se podra solicitar la Ficha Basica de Emergencia, cuando se requiera contar con antecedentes detallados
para la entrega de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacion del procedimiento de solicitud de recursos de emergencia, las
Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el levantamiento de necesidades a
través del informe ALFA,

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles superiores, se
canalizan siempre hacia el nivel comunal, el que administra estos recursos, al igual que aquellos
suministrados por la propia Municipalidad.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en terreno en la
o las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en detalle, individualizando a
cada persona afectada de un grupo familiar. El propoésito de este instrumento es levantar de forma
normalizada el proceso de identificacion de danos en personas, bienes y la satisfaccion de necesidades
minimas que permitan superar la situacién, ante la ocurrencia de una emergencia. Este instrumento
constituye un levantamiento detallado que puede complementar la informacién levantada mediante el
respectivo informe ALFA.

Su aplicacion podra ser solicitada cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la
entrega de un recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debera desplegar las acciones necesarias para el levantamiento
de la informacion de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo familiar) a través de la
FIBE.

Ante la ocurrencia de una emergencia de nivel provincial, que requiera la conformacion de equipos de
trabajo a nivel provincial para apoyar la gestion de evaluacion de danos y necesidades en las comunas
afectadas, la persona designada por el Director/a Regional del ONEMI-SENAPRED velara para que estos
equipos trabajen coordinadamente con las municipalidades.
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Ante la ocurrencia de un evento destructivo de nivel regional, que requiera la conformacion de equipos de
trabajo a nivel regional para apoyar la gestion de evaluacion de daiios y necesidades en las comunas
afectadas, el Director o Directora Regional del ONEMI-SENAPRED en conjunto con el Secretario o Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia velaran por que estos equipos trabajen coordinadamente
con las municipalidades y apliquen la FIBE.

6.3. Proceso O: Alerta y Monitoreo

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia, estableciendo los
tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de acuerdo a la definicion de su

amplitud y cobertura.

De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones y
responsables:

Acciones a Realizar

Tipo Alerta

Responsable (s)

Amarilla

Monitoreo en terreno de
condiciones de riesgo.

e Direccion de Gestion de Riesgos

de Desastres en conjunto con las
otra direcciones de la
Municipalidad como Direccién de
Proteccion Civil y Seguridad
Publica

Identificacion de brechas y
requerimientos

Direccién de Gestion de Riesgos
de Desastres
Organismos de respuesta

Entrega de informacion a la
comunidad y medios de
comunicacién

Alcalde/Alcaldesa

Ejecucion de medidas de
respuesta a la emergencia.

Organismos de respuesta

Convocatoria Comité Comunal
(sujeta a evaluacion de la
Autoridad Comunal, con base en
antecedentes técnicos)

Alcalde/Alcaldesa
Direccién de Gestion de Riesgos
de Desastres

Preparacion proceso de
evacuacion (zonas seguras, vias
de evacuacion y puntos de
encuentro, zonas de evacuacion,
centros de acopio, albergues,
etc.)

Alcalde/Alcaldesa

Direccion de Gestion de Riesgos
de Desastres

Organismos de respuesta

Alistamiento general de los
recursos requeridos

Direccion de Gestion de Riesgos
de Desastres
Organismos de respuesta

Entrega de informacion a la
comunidad y medios de
comunicacion

Alcalde/Alcaldesa
Representante organismo de
respuesta

Ejecucion de medidas de
respuesta a la emergencia.

Organismos de respuesta

Convocatoria Comité Comunal.

Alcalde/Alcaldesa
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Direccion de Gestion de Riesgos
de Desastres

Ejecucion proceso de evacuacion
(de acuerdo a la amenaza si
aplica y a analisis técnico)

Alcalde/Alcaldesa

Direccion de Gestion de Riesgos
de Desastres

Organismos de respuesta

Movilizacion de
requeridos

recursos

Direccion de Gestion de Riesgos
de Desastres
Organismos de respuesta

Entrega de
comunidad y
comunicacion

informacion a la|e
medios de|e

Alcalde/Alcaldesa
Representante
respuesta

organismo  de

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

Alertamiento de organismos técnicos

La coordinacién de esta etapa se realiza en base a lo establecido en el marco regulatorio de Sistema de
Alerta Temprana (SAT) y en los acuerdos interinstitucionales establecidos mediante protocolos u otro

instrumento que permita definir este tipo de alertamiento.

De manera especifica, para el nivel nacional, los organismos técnicos responsables de declaracion,
actualizacién o cancelacion de alertas técnicas por variante de riesgos especificas y que desde Nivel Central
de ONEMI-SENAPRED baja a los CAT Regionales y desde estos hacia las Comunas esta definida de la siguientes

manera.

Alertamiento Organismos Técnicos del nivel nacional e internacional

Organismos
Responsable de la
Alerta /Alarma

Amenaza/Variable de Riesgo

Alerta/Alarma

Remocion en Masa
Mineria

Direccion Meteorolégica Hidrometeoroldgica Avisos, alertas y alarmas
de Chile meteorologicas
SERNAGEOMIN Erupcion Volcanica Alerta Volcanica

Ministerio de Obras
Pablicas-Direccion
General de Aguas

Crecidas de cauces/crecidas/embalses de control

Alerta de crecida de rios,
lagos y embalses de control

CONAF Incendio Forestal

Activacioén y Desactivacion
de Alertas del SNPC
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Bomberos de Chile

Materiales Peligrosos

Incendios

Estructurales ,Industriales ,Vehiculares,Metro,otras

Alarma, Perimetro de
Seguridad

Comision Chilena de
Energia Nuclear

Energia Nuclear

Alerta,Alarma,Perimetro de
Seguridad

Centro Sismologico
Nacional

Intensidad y Magnitud de Sismos

Alerta

SEREMI de Salud,Red

Agua y Alimento

Alerta, Perimetro de

Salud de la Comuna Agua Servidas Seguridad
Residuos Solidos,Vectores
Pandemia
Derrame Quimico
DGAC Emergencia Aeronaves Alerta

Carabineros ,PDI,Fuerza
Armada

Terrorismo,Artefacto Explosivo, Seguridad Publica

Alerta, Perimetro de
Seguridad

Red Internacional de
Alerta de Asteroides
( IAWN ) Oficina de
Coordinacion de Defensa
Planetaria

Meteorito o Amenaza Exterior de la Tierra

Alerta,Alarma
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6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 - Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones

Difundir avisos/alertas/alarmas al
SINAPRED nivel Comunal.

Descripcion

Emision de informacion de los
Avisos/Alertas/Alarmas comunales a la
comunidad de Pudahuel , por medios
tecnologicos y forma fisica

Responsable (s)

Direccion de Gestion de
Riesgos de Desastres
Organismo Técnico
Comunicaciones
Municipales
ONEMI-SENAPRED RM

e COGRID COMUNAL Y
TERRITORIAL
Comprobar disposicion de stock critico. DIDECO

Verificar los niveles de stock de Kit de
alimentacion,Kit sanitarios ,Kit de
Alojamiento temporal ,Insumos de Salud
u otro para atender emergencia ,etc.

Departamento Emergencia
Direccion de Gestion de
Riesgos de Desastres
Integrantes del COGRID
Comunal

Alertamiento a la poblacién.

Se define como un estado declarado de :

atencion, con el fin de tomar las
precauciones especificas, debido a la

. L ]

probable y cercana ocurrencia de un
» 5 2 L ]

evento o incidente y se debe informar a
[ ]

la comunidad

COGRID Territorial
Direccion de Gestion de
Riesgos de Desastres
COGRID Comunal
Organismos Tecnicos
Comunicaciones
Municipales

Reforzar el monitoreo.

Aumentar la capacidad de Personal que

realiza el monitoreo al nivel comunal con |¢ COGRID Territorial

vigilancia permanente, a través del e Direccion de Gestion de

monitoreo de amenazas y/o condiciones Riesgos de Desastres

de riesgo(Central de Camaras,Camiones [e COGRID Comunal

Prevencién Vecinal, Cuadrilla de GRD,la |«  Organismos Tecnicos

empresa publica y privada tener mas

personal que monitoreo , Etc

e COGRID Territorial

Cuando se tiene identificado la amenaza [e Direccion de Gestion de
Activar planes de emergencia, por|afectada y se tiene una planificaciéon de Riesgos de Desastres
amenaza. la variante de riesgo, todos y todas|e COGRID Comunal

trabaja a base del plan de variante e Organismos Tecnicos
Levantar, recopilar y evaluar situacion en e COGRID Territorial
terreno. Evaluacion del la situacion y la magnitud |e  Direccion de Gestion de

de la afectacion con registro fotografico y Riesgos de Desastres

video para informar e COGRID Comunal

e  Organismos Tecnicos

Sistematizar informaciéon preliminar del | Organizar la informacion previamente
evento. recogida para facilitar su analisis por ¢ COGRID COMUNAL

parte del equipo del COGRID e COGRID TERRITORIAL

0o
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Elaborar informes ALFA en caso de
afectacion.

Se realiza para el registro

de informacién util para la toma de
decisiones, en especial las necesidades
de la poblacién. Su formato permite
registrar la identificacion del evento
destructivo y la evaluacion de
necesidades.

Direccion de Gestion de
Riesgos de Desastres

Determinar areas de afectacion (segun tipo
de evento).

Analisis del area de afectacion probable
segin lo protonosticado o evaluado |,
personas,viviendas,infraestructura ,medio
ambiente

COGRID COMUNAL
Organismo Técnico

Ejecutar estrategia comunicacional para
entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacion.

Crear la minutas para los medios de
comunicacion y informacion inclusiva
para los habitantes de la comuna de
Pudahuel

Comunicaciones de
Pudahuel

Determinar cursos de accion de organismos
del nivel comunal.

Creacion de planificacion por periodo
operacional

Organismos técnicos
COGRID Comunal

Tabla N° 7: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Para el desarrollo de esta fase se requiere la definicion de las estructuras que participan en este proceso y

que deben coordinarse en el nivel comunal:

e Comité para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion (nivel comunal): estructura de
coordinacién, definida por ley, con funcion operativa, para la priorizacion de requerimientos del

Puesto de Mando y niveles territoriales afectados por la emergencia.

o CAT Regionales: estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite

informacion relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras funciones.

e Puesto de Comando de Incidente : estructura de coordinacion de acciones de respuesta en terreno,
constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos de Autoridad,

Coordinacion y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada por el plan.

Las acciones especificas del Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas son las

siguientes:

Acciones

Levantamiento de informacion de la afectacion y
acciones de respuesta en curso.

Descripcion
Recopilacion de informacion
de afectados en una
determinada area
geografica
(personas,vivienda,
infraestructura,vegetacion
afectada, etc) y lo
realizado hasta el momento

Responsable (s)

COGRID Comunal
COGRID Territorial

Analisis, evaluacién y priorizacion de acciones
de respuesta y recursos, de acuerdo a la
emergencia.

Este analisis se realiza
COGRID Comunal con los
organismo técnicos segun la
urgencia,importancia,
disponibilidad, estado,
autonomia y distancia
geografica, entre otros.

COGRID Comunal
Organismos Tecnicos

Solicitud de recursos y capacidades para la
respuesta.

Accion realizada a partir de
los instrumentos disefiados
para estos efectos, de
acuerdo al marco legal y
normativo vigente, ademas
de disposiciones especificas
para llevarlos a cabo. Para
dar curso a este proceso
deben considerarse al
menos los siguientes
aspectos:

COGRID Comunal
Direccion de Gestion
de Riesgos de
Desastres

2 2 4
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«Personal, organismo o
institucién que lo solicita.
«Fecha y hora de solicitud.
«Tipo de recurso y
capacidad.
«Especificaciones técnicas
del recurso y/o capacidad.
«Estado del recurso y/o
capacidad.

«Fecha y hora requerida.
*Medio de trasporte
(terrestre, aéreo).

Convocatoria del Comité GRD Comunal. Enviar la convocatoria a los
integrantes del COGRID |e
Comunal segln la
amenaza ,por via correo,
teléfono

Direccion de Gestion
de Riesgos de
Desastres

Elaboracion de informes ALFA. Se realiza para el registro
de informacion atil para la
toma de decisiones, en
especial las necesidades de
la poblacién. Su formato
permite registrar la
identificacion del evento
destructivo y la evaluacion
de necesidades, se hace por
medio digital o fisico

Direccion de Gestion
de Riesgos de
Desastres

Activacion de proceso de evacuacion (si aplica | Esta activacion se toma en
de acuerdo al tipo de emergencia). el COGRID Comunal o
Organismo técnico cuando
es localizado pero
coordinado con las demas
instituciones y informado a
la direccién de GRD de la
municipalidad , los recurso
de movilizacién,alarma y
aviso, perimetro
seguridad,etc

COGRID Comunal
Organismos Tecnicos

Activar y coordinar apoyo en busqueda y rescate | Coordinacién con organismo
de personas. técnico la sectorizacion y
area de busqueda vy rescate
segln la magnitud del

COGRID Comunal
Organismos Tecnicos

instituciones capacitadas
para esta labor o

evento

Apoyo en el rescate de mascotas y animales de | Coordinacion de los rescate

compaiiia. de mascotas y animales de
compaiiia con los protocolos |¢  COGRID Comunal
estandarizado o e Organismos Tecnicos
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especialista del area

Apoyo a servicios criticos de salud.

Refuerzo de personal
sanitario o otras tarea que
sea requeridas por la red
local de salud o personal
del SAMU

COGRID Comunal
Organismos Tecnicos
Red Salud de
Pudahuel

SAMU

RCV Area Salud

Activacion y coordinacién equipos de voluntarios
de ayuda humanitaria presentes en la comuna.

Coordinacion de la RED de
Ayuda Humanitaria de la
Comuna de Pudahuel

COGRID Comunal

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas
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6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 - Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las siguientes:

Acciones

Evaluar dafnos y necesidades producto de la
emergencia.

Descripcién
Esta se realizara con EDAN o los
instrumento normalizados

Responsable (s)

Integrantes del COGRID
Comunal

Convocatoria del Comité GRD Comunal.

Enviar la convocatoria a los
integrantes del COGRID Comunal
segin la amenaza ,por Vvia
correo, teléfono

Direccion de Gestion
de Riesgos de
Desastres

Elaboracion de informes ALFA.

Se realiza para el registro

de informacién (til para la toma
de decisiones, en especial las
necesidades de la poblacion. Su
formato permite registrar la
identificacion del evento
destructivo y la evaluacién de
necesidades, se hace por medio
digital o fisico

Direccion de Gestion
de Riesgos de
Desastres

Aplicacion de FIBE

Esta encuesta que permite
recopilar informacién de
personas o familias afectadas
por emergencia que se realiza
de forma presencial en
hogares,albergues ,etc.

DIDECO

Solicitud de Restablecimiento de servicios Basicos
en zonas afectadas.

Solicitar las acciones
contempladas para asegurar la

autonomia del servicio en eregglorl de Obras
términos de suministro de AITERR S
servicios basicos.

Solicitud de restablecimiento de | Solicitar las acciones

telecomunicaciones. contempladas respecto de la Direccién de  Obras
recuperacion y continuidad de Municipales
las telecomunicaciones en P
emergencia.

Adquirir/recepcionar, almacenar y distribuir agua |La ayuda a la comunidad para

potable, alimentos y abrigo, entre otros. las necesidades basica , en DIDECO
instalaciones seguras y el Departamento de
trasporte que cumpla la calidad Emergencia

segln normativa vigente

Solicitud de coordinacién de acciones para el
orden publico en zonas afectadas por la amenaza.

Para mantener la seguridad de
las operaciones de emergencia y
la seguridad de las instalaciones

Carabineros
Departamento de
Seguridad

Solicitud de apoyo para manejar y disponer
cadaveres.

Esta solicitud se realiza segun
los requerimiento de la red de
salud de Pudahuel o SAMU vy los
estado de las morgues

Red Salud de Pudahuel
Direccion de Gestion
de Riesgos de
Desastres
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temporales
Solicitud de apoyo para Identificar personas Direccion de Gestion
fallecidas. Esta solicitud se realizara de Riesgos de
cuando la PDI o SML sea Desastres
sobrepasado SML
PDI
Habilitar albergues. Apertura de las instalaciones ya
definidas que sirven para
proporcionar techo,
alimentacion, abrigo y seguridad DIDECO
a las victimas de una Servicio Local
emergencia o desastre. Los Barrancas
albergues deben ser temporales,
es decir, mientras dura la fase
critica de la emergencia
Habilitar centros de acopio. Apertura de los puntos vya
definidos para la recepcion de
ayuda de alimentos y materiales DIDECO
de higiene ,ya establecidos
Habilitar centros de distribucion. Apertura de los Centros de
Distribucién ya definidos para la
mejor logistica frente |la DIDECO
emergencia
Solicitud de apoyo para atender necesidades|Cuando DIDECO se vea DIDECO

especificas de personas en situacion de
discapacidad, personas mayores, nifos, ninas y
adolescentes, pueblos originarios, entre otros.

sobrepasado debera pedir apoyo
ONG Especializada o
instituciones para mantener la

Direccion de Gestion
de Riesgos de

dignidad de todas y todos Deshstres
Solicitud de apoyo para el cuidado de animales de | Cuando Zoonosis se vea
compaiia, ayuda para animales de traspatio y el | sobrepasada sus capacidades F aonaske

resguardo de fauna silvestre.

debe pedir apoyo a Ong del area
o instituciones como el SAG para

el bienestar

Red Salud de Pudahuel

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 2 - Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.
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Desmovilizacion: esta etapa aplica para los organismos que son movilizados para participar de la respuesta
y que cuentan con un plan o procedimiento de desmovilizacion

Para llevar a cabo este proceso se deben considerar las siguientes acciones:

1 Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacion y personal
instruido para llevar a cabo el proceso.

il El plan o procedimiento de desmovilizaciéon debe establecer claramente las condiciones de
seguridad en que debe retirarse el personal que participé de las operaciones de respuesta.

i, El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer claramente las condiciones de
seguridad en que deben ser retirados y ubicados todos los equipamientos, materiales,
magquinaria y herramientas en los lugares respectivos.

V. El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer con la debida anticipacion los
puntos y horarios de partida.

V. El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer el reabastecimiento, reemplazo y/o
reparacion de equipamiento, para otorgar operatividad de estos.

Coordinacion de la Rehabilitacién
Medidas de Rehabitacion

Las medidas de rehabilitaciéon corresponden al conjunto de acciones destinadas a la recuperacion vy
restablecimiento gradual de las condiciones de vida, infraestructura critica, Servicios esenciales,
Infraestructura Estratégica y seguridad de las zonas afectadas.

Las medidas de rehabilitacion se desarrollan a partir de una planificacion y coordinacion intersectorial,
establecida en los planes sectoriales de emergencia, en conjunto con los gobiernos regionales, gobernaciones,
municipio, empresas y organismos del SNPC.

Las medidas de rehabilitacion, consideran una gradualidad en su implementacion y deben contemplar al menos
los siguientes aspectos:

- Servicio esencial: "Es el servicio necesario para el mantenimiento de la funciones sociales basicas, la salud, la
seguridad, el bienestar social y econémico de los ciudadanos, o el eficaz funcionamiento de las Instituciones del
Estado y las Administraciones Publicas.”

- Infraestructura Critica: "Son las infraestructuras estratégicas, que proporcionan servicios esenciales y cuyo
funcionamiento es indispensable y no permite soluciones alternativas, por lo que su perturbacion o destruccion
tendria un grave impacto sobre los servicios esenciales.”

- Infraestructura Estratégica: "Infraestructura Estratégica: Son las instalaciones, redes, sistemas y equipos
fisicos y de tecnologia de la informacion sobre las que descansa el funcionamiento de los servicios esenciales.”

\ 2 2
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Medidas de Rehabilitacion Descripcion de Acciones Organismo (s) Plazo Estimado

Responsable(s)

Restablecimiento de Describir acciones contempladas SISS De acuerdo a
servicios basicos y para asegurar la autonomia del [ e SEC caracteristicas de evento y
Saneamiento servicio en términos de suministro | «  Empresa normas vigentes.
de servicios basicos. Sanitaria
e APR
e ENEL
Restablecimiento de Describir acciones contempladas | ¢ Seremias N Segun impacto por nivel de
infraestructura para asegurar el funcionamiento | e Red Salud | danos y recursos
del sistema afectado (sistema de Pudahuel disponibles
salud, energia, educacion, | ¢ DGAC
sanitario, aeroportuario, etc). e Servicio Local
Barrancas
e Red
Metropolitana de
Movilidad
Seguridad de zonas Estara a cargo de Carabineros y PDl | ¢ Carabineros Seglin extension territorial
afectadas en caso de Estado de Excepcion |« PDI del evento.
Constitucional o sin se regira de | ¢ Fuerza Armadas | Acciones que define area
acuerdo a lo establecido en de seguridad publica.

Decreto Supremo y la coordinacién
estara a cargo del jefe de la
Defensa Nacional Designado.

Restablecimiento de Describir acciones contempladas e SUBTEL Segun impacto por nivel de

telecomunicaciones respecto de la recuperacion y danos y recursos
continuidad de las disponibles.
telecomunicaciones en
emergencia.

Centrales nucleares Produccién, almacenamiento y e CCHEN Seg(n impacto por nivel de
transporte de mercancias danos y recursos
peligrosas, materiales nucleares, disponibles

radiologicos, etc

Alimentacion Producciéon, almacenamiento y |e Supermecados Segln impacto por nivel de
distribucion e Centro de | dafnos y recursos
Distribucién disponibles

2 24
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Puesto de Comando de Incidentes

Es un elementos del sistema de coordinacion del Sistema Comunal de Prevencion y Respuesta ante
Desastres ,donde se toma las decisiones especificas para situaciones definidas por una o varias instituciones,
contribuyendo a desconcentrar el volumen de decisiones de un COGRID.

Es donde se desarrolla la mas alta funcién del SCI (Funcién de mando) desde este lugar se administra
(planifica, organiza, dirige y controla), los recursos en el sitio (Lugar de la escena) ya sea por competencia
legal, institucional, jerarquica o técnica. Esta funcion la ejerce el Comandante de Incidente (Cl) o el
Comando Unificado segln sea el caso.Se establecera un puesto de comando en todos los incidentes ,ocurrido
en la comuna de Pudahuel, se especifica funcionamiento en ANEXO N°8.12

6.6.Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion Constitucional

La coordinacion con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo a lo establecido en los articulos 16, 17 y
18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas delo establecido en el
respectivo plan regional de emergencia y Plan Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, La coordinacion con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcion Constitucional, se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en La Ley N° 18.415 Organica Constitucional que establece los
Estados de Excepcion Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan regional de emergencia y

Plan Nacional de Emergencia.
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Sistema de Telecomunicaciones

El sistema de telecomunicaciones comunal en emergencias y desastres cuenta con las siguientes
tecnologias:

« Red de Radio comunicacion: VHF, UHF, IP
» Plataforma Satelital: Arc-Gis Online
« Telefonia: Cobertura telefonica en totalidad de los pueblos de la comuna

Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud

Sistema de comunicacion staikins
- : Comunal de
utilizado de manera interna, i
VHF i Comunal Prevencion y
como soporte comunicacional
Radio Comunicacion de los equipos de respuesta Respuesta ante
) Desastres
Sistema de comunicacion Seguridad
P-25 utilizado de manera externa Comunal Publica y
con otros organismos carabineros.
Sistema
Sistema de comunicacién Comunal de
Movil utilizado de manera externa Comunal Prevencion y
con otros organismos Respuesta ante
. Desastres
Telefonia :
Sistema
. TIrY. izl Comunal de
Sistema de comunicacion Especificar i
IP Fox - Prevencion y
utilizado de manera interna cobertura
Respuesta ante
Desastres
. Internet No cuenta N/A N/A
Satelital -
Telefonia No cuenta N/A N/A

Tabla N°6: Sistema de telecomunicaciones.
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7.1.Implementacion

La Implementacién del plan comunal de emergencia corresponde a una etapa fundamental que permite
poner en funcionamiento lo establecido en este instrumento.

Para llevar a cabo la Implementacion debe considerarse lo siguiente:

» Requisitos para la adecuada Implementacion y ejecucion del plan.
e Acciones para la divulgacion del Plan
e Definicién de un plan de capacitacion

Las consideraciones para la implementacion de plan comunal de emergencia se desarrollan a partir de lo
siguiente:

* Requisitos para la adecuada implementacion y ejecucion del plan comunal de emergencia: contempla
todos los otros instrumentos operativos necesarios para la implementacion y ejecucion del plan. Dentro de
estos instrumentos se consideran protocolos, procedimientos, planes de emergencia de empresas privadas
relevantes ante la ocurrencia de emergencias en la comuna, entre otros instrumentos. En caso de que se
requiera la elaboracion y/o actualizacion de estos instrumentos debe indicarse en esta seccion del plan.
Por otra parte, contempla todas las condiciones/requisitos necesarios para la implementacion y ejecucion
del plan, que puede ser de indole técnica, administrativa, social, financiero u otra.

o Divulgacion del Plan:

Externa: dirigida a los organismos que participaron de la formulacion del plan, considerando
principalmente a los organismos operativos y técnicos, ademas de otros representantes que puedan tener
un rol en la emergencia u otros organismos del sistema comunal, comunidad, ONG’s, entre otros. Dentro
de la divulgacion externa debe considerarse la respectiva delegacion presidencial provincial y regional. o

Interna: definiendo las areas del municipio a las que se les dara a conocer el plan. Dentro de las
principales areas se encuentra la Secretaria Comunal de Planificacion, la Unidad de Desarrollo Comunitario,
la Direccidon de Obras Municipales, entre otras.

Definicién de un plan de capacitacion: con el fin de dar a conocer con detalle el plan comunal de
emergencia debe definirse un plan o programa de capacitacién dirigido a los representantes titulares y
suplentes de los organismos que forman parte de plan, tanto de las areas internas del municipio como del
Comité Comunal, entre otros definidos. Esta accion debe poner énfasis en los roles, funciones y
capacidades con las que cuenta cada organismo, ademas de las responsabilidades especificadas.
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7.2.Revision Periodica

Las consideraciones para la revision del plan comunal de emergencia contemplan la obligatoriedad de
revision cada dos anos, segin lo dispuesto por la Ley 21.364, ademas de otras consideraciones relevantes
para realizar esta accion.

Las consideraciones para la revision de plan comunal de emergencia contemplan lo siguiente:

e Revision al menos cada dos anos (dispuesto por Ley 21.364).

¢ En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

e Por indicacion fundada del Director/Directora Regional del ONEMI-SENAPRED.

» Revision posterior a la ejercitacidn del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o su totalidad.
Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

e Revision posterior a la activacion del plan producto de una emergencia.

» Revisién por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacion de alguna plantilla de plan de
emergencia y anexos planes de amenaza por parte del ONEMI-SENAPRED.

e Revision solicitada por los organismos que forman parte del plan. La solicitud debe realizarse
formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que justifique la revision del plan. e Revision
por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la infraestructura critica,
tales como hospitales, aerodromos, servicios basicos, etc.

e Nueva amenaza y vulnerabilidades.

» Para realizar esta accion la comuna debe utilizar el informe de revision vigente dispuesto por el ONEMI-
SENAPRED (disponible en www.onemi.gov.cl).

s El Comité comunal podra definir los mecanismos para la participacion de organismos pUblicos, privados y
comunidad organizada, a través de la consulta a estas entidades para la revision del plan.

7.3.Actualizacién
La actualizacién del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

e De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revision periodica (criterios establecidos en
el capitulo7.2), y elaboracion de informe de revision, que establecera si el plan requiere o no ser
actualizado.

e La actualizacidon del plan contempla el proceso de aprobacion establecido en el Art. 32 de la Ley
21.364 y debera ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la version anterior del plan si
existiera.
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7.4 Planificacion de Simulaciones y Simulacros Comunales

Simulacién: es un juego de roles que se realiza en un ambiente controlado, normalmente es un salén o sala,
por lo que son llamados “ejercicios de escritorio”. En una simulacién participan los tomadores de decisiones
y los actores mas representativos del contexto municipal de emergencias representantes de los diferentes
sectores etc), y se basa en situaciones hipotéticas que se derivan del analisis de riesgos del municipio,
estrategia de respuesta y protocolos especificos.

Simulacros: son ejercicios practicos que representan una situacion de emergencia lo mas cercano a lo que
seria en la realidad, basados siempre en el analisis del riesgo municipal, en consecuencia, una simulacion es
una forma de poner a prueba la Estrategia Municipal de Respuesta y sus protocolos. Este tipo de ejercicio,
amerita una gran movilizacién de recursos (personal, equipos, entidades, etc.), por lo que su desarrollo es
mas complejo y costoso que una simulacién; durante la planeacion del simulacro se debe velar por que
exista coherencia con la cotidianidad municipal y que el ejercicio se encuentre en contexto.

Su principal Objetivo es la verificacién y comprobacion de:
* La eficacia de la organizacion para dar respuesta a emergencia en la comuna

e La capacitacion y entrenamiento del personal y encargado de cada funcién
e Laidoneidad de medios y recursos asignados

e Alcance

e Objetivo

e Participantes

e Cronograma

e Presupuesto

e Coordinacion institucional

e Ficha técnica

e Organizacion de capacidades comunales

Planificacion y Diseno

e Inicio/alarma

e Equipo de control
Ejecucion e Evaluadores y Observadores
e Coordinacion de equipos

e Identificacién y ubicacion

e Autoevaluacion de equipos participantes
Evaluacion e Comité de coordinacion
¢ Informe final de conclusiones
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Seguimiento de resultados y mejoras

e Presentacion de resultados
e Correccion de desviaciones
e Seguimiento de las mejoras
e Evaluacién de la eficacia
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8.ANEXOS

8.1. Cuadro de Control de Cambios

Cuadro de Control de Cambios

Fecha N’ Indice Pagina(s) Descripcion del Justificacion del N° Decreto Alcaldicio
Cambio Cambio
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8.2.Marco Normativo y Legal Vigente

Instrumento
/ Marco
Legal

Implicancias para la RRD

Constitucion Politica de la Republica de
Chile, Articulo 1°, inciso 5°.

Es deber del estado resguardar la seguridad nacional, dar proteccion a la
poblacion y a la familia.

Ley 16.282 1965 Ministerio de Hacienda.
Fija disposiciones permanentes para casos
de sismos catastrofes

Art8°. Las Municipalidades en caso de Sismo o catastrofes, podran
modificar sus presupuestos, en relacion a los gastos que éstos demanden.

Decreto supremo N° 104 Fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado
del titulo i de la ley 16.282

Establece normas para la reconstruccion y asignar al ministro de interior y
seguridad publica {a labor de planificacion y coordinacion, ademas crea
un comité comunal de emergencia de cada comuna

Ley Organica Constitucional 19.175 del
ano 2005 sobre Gobiernos Regionales y
Administracién Regional.

Asigna a los Intendentes y Gobernadores la funcion de adoptar todas las
medidas necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o
catastrofes.

Ley Organica Constitucional de
Municipalidades, N° 18.965

Art.4° Letra i

La Gestion del Riesgo de Desastres en el territorio de la comuna, la que
comprendera especialmente las acciones relativas a las Fases de
Mitigacion y Preparacion de estos eventos, asi como las acciones
vinculadas a las Fases de Respuesta y Recuperacion frente a
emergencias.”.

Ley 21.364 del 7 de Agosto de 2021
Ministerio del Interior y Seguridad
Publica.

Establece el sistema nacional de prevencion y respuesta ante desatres,
sustituye la oficina nacional de emergencia por el servicio nacional de
prevencion y respuesta ante desastres, y adecua normas que indica.

D.F.L. 458 de 1975 Ley General de
Urbanismo y Construcciones.

Establece los Instrumentos de Planificacion Territorial (Planes
Reguladores segun el ordenamiento del territorio) los cuales exigen
estudios de riesgo y pueden definir areas de riesgo (restringidas al
desarrollo urbano).

D.F.L. 47 de 1992 establece la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones.

Ley 19.300 del 2011 Sobre Bases
Generales del Medio Ambiente.

Obliga a determinadas obras de infraestructura sean presentadas al
Servicio de Evaluacién Ambiental (SEA).

Decreto 434 del Marzo del 2021 del

Aprueba Politica Nacional para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2020-
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Ministerio del Interior y Seguridad
Publica

2030.

Decreto 1434 Exento Ministerio del
interior y seguridad publica; aprueba
plan nacional de emergencia 29 de junio
de 2017.

Establecer las acciones de respuesta en las distintas fases operativas,
ante situaciones de emergencia, desastre o catastrofe, con el objetivo de
brindar proteccion a las personas, sus bienes y medio ambiente, en el
territorio nacional, a través de la coordinacion del Sistema Nacional de
Proteccién Civil.

Resoluciéon Exenta N° 402, constituye
formalmente la Plataforma Nacional para
la Reduccion del Riesgo de Desastres y
aprueba su reglamento interno de
funcionamiento,

Dicha Plataforma Nacional tendra un caracter intersectorial y transversal
estando conformada por organismos publicos, del sector privado,
academia y organismos cientificos-técnicos, fuerzas armadas, agencias
del Sistema de Naciones Unidas en Chile, organizaciones de la sociedad
civil y de voluntariado, entre otras.

?

Ley 21.455 del 13 de Junio del 2022 Ley
Marco de Cambio Climatico del
Ministerio del Medio Ambiente

Hacer frente a los desafios que presenta el cambio climatico, transitar
hacia un desarrollo bajo en emisiones de gases de efecto invernadero y
otros factores climaticos, hasta alcanzar y mantener la neutralidad de
emisiones de gases de efecto invernadero al aiio 2050, adaptarse al
cambio climatico, reduciendo la vulnerabilidad y aumentando la
resiliencia a los efectos adversos del cambio climatico, y dar
cumplimiento a los compromisos internacionales asumidos por el Estado
de Chile en la materia.

Articulo 12.- Planes de Accion Comunal de Cambio Climatico. Las

Municipalidades deberan elaborar planes de accion comunal de cambio
climatico, los que seran consistentes con las directrices generales
establecidas en la Estrategia Climatica de Largo Plazo y en los planes de
accién regional de cambio climatico.

a) Caracterizacién de la vulnerabilidad al cambio climatico y potenciales
impactos en la comuna;

b) Medidas de mitigacion, adaptacion a nivel comunal y relativas a los
medios de implementacion

Resolucion Exenta N° 1539 de 2013 de
ONEMI

Instructivo Formulario de solicitud de Recurso de Emergencia.

Instructivo IT-LOG-01

Instructivo Solicitud de Recurso Financieros de Emergencia por tipo de
evento, aprobado el 10 de junio de 2016.

Formalizado por Res.Ex.518 del 28 de junio de 2016 de ONEMI
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Anexo N°8.3. Planes de Variantes de Riesgos , Protocolos, Procedimientos complementarios vigentes

Institucion Caracter
COGRID Pudahuel Decreto Alcaldicio N° Comunal Plan de Variante de Riesgo
1944 del ano 2021 Hidrometeorolégicos
COGRID Pudahuel Decreto Alcaldicio N°39 Comunal Plan de Variante de Riesgo de
del ano 2022 Sismo de Gran Magnitud
COGRID Pudahuel Decreto Alcaldicio N° 39 Comunal Plan de Variante de Riesgo de
del ano 2022 Incendio Forestal
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Anexo N°8.4.Plan de Enlace

MUNICIPALIDAD DE PUDAHUEL

‘ Alcalde
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Alcalde Italo Bravo Italo@mpudahuel.cl San Pablo N°8444
Lizana
Dire on de Ge 0 de Riesgos de Desa =
Cargo Nombre Celular Correo Direccién
Directora de Gestion de Riesgos Maria Elena | +569 92202302 mopazo@mpudahuel.cl |San Pablo N° 8444
de Desastres Opazo Cortes
Profesional de la Direcciéon GRD Mauricio +56983734774 mmonroympudahuel.cl | San Pablo N° 8444
Monroy Munoz
Dire O de Prote O eg dad Pub
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Director de Proteccion Civil y SeCl?Jllj\?;ga +56968778844 claudiosepulveda Heraldica N°8921
Seguridad Publica \r()oung @mpudahuel.cl
Encargadasgge:r?j;;“ame”m C?gj’gizs +56991074577 | dcifuentes@empudahuel.cl | Heréldica N°8921
Enca’gadgozeuﬁgergenc‘a Rensi\f:;ales +56997466110 | rcanales@empudahuel.cl | San Pablo N°8444
Direccion de Desarrollo Comunitario
Cargo Nombre Celutar Correo Direccion
Director L :ﬂg:a‘;e'a +56969064622 | laguilera@mpudahuel.cl | San Pablo N°8444
Jefe de Vivienda Rene Miranda +56993096989 miranda@mpudahuel.cl San Pablo N° 8444
Encargado de Territoriales 3%2?;;‘::5 +56969082494 | svinambres@mpudahuel.cl Estrella N° 962
Encargado de Albergue Comunal Egrfét]?eerta: +56979266937 | econtreras@mpudahuel.cl | San Pablo N°8444
Encargado de FIBE Comunal R°d£f5‘;ifllc‘)’res +56984826971 | rfloresempudahuel.cl | San Pablo N°8444
Secretaria de Planificacion (SECPLAN)
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Secreglaarrl‘?ﬁccc;rggrr:al de Soledad Huerta shuerta@mpudahuel.cl San Pablo N° 8444
Gabinete (Comunicaciones)
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Jefe de Gabinete Jua$ocrzrlos jctoroh@mpudahuel.cl San Pablo N° 8444
& 250 d G
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
| San Pablo N°8444
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Direccion de Control

Director de Obras Municipales

Cargo

Gallardo Glover

Nombre Celular

Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Contralor Municipal Jal_me Wiloa julloa@mpudahuel.cl San Pablo N° 8444
Cifuentes
Dire O £ etaria DA
Cargo Nombre Celutar Correo Direccion
José LUi,S jlquelempan@mpudahuel
Secretario Municipal Quelempan cl *| San Pablo N°8444
Marileo
DIre on de Obra
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
San Pablo N° 8444
Ricardo

rgallardo@mpudahuel.cl

Direccion de Transito y Transporte Publico

Correo

Direccion

Director de Transito y Transporte

Javier Viera

jviera@mpudahuel.cl

San Pablo N° 8444

Cargo

Direccidén de Administracion y Finanzas

Nombre Celular

Plblico Alvares
Direccion de Aseo y Ornato y Medio Ambiente
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Pirectorz de Aseo y Omato y A_?arSr;slgna +56984395532 | atorrealba@mpudahuel.cl | San Pablo N°8444
Medio Ambiente (A)Aeginaa atorrealba@mpudahuel.c an Pablo
Encargada de Arbolado Urbano Leticia Esta +56954226861 lestay@mpudahuel.cl San Pablo N° 8444

Correo

Direccion

Director de Administracion y

Juan Francisco

jfiglesias@mpudahuel.cl

Finanzas Iglesias Parra
Direccion para el Desarrollo de Personas

San Pablo N°8444

Cargo Nombre Celutar Correo Direccion
Directora Momcsaof«oranda +56985965008 maranda@mpudahuel.cl San Pablo N°8444
Alejandra
Gatica Tapia +56973150987
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ORGANISMO DE PRIMERA RESPUESTA

Cargo Nombre Celular Correo Direccién

. . . Avenida
. L £ 50 i +56229224490 jose.rivas@carabineros.cl :
Mayor (26° Comisaria) José Luis Rivas +56991596329 joose221@hotmail.com Teme;11t§ Cruz
Cristian +56229224490 | Crstian-cntzof0Bhotmail.co | xyeniga
Capitan (26° Comisaria) Constanzo +56951366361 26comisaria.pudahuel@carabi Teme%tg Cruz
neros.cl
. : +5622922480 . . e
Capitan (55° Comisaria) ClaudAlAngrortes +56966753672 Claud1ocortescr)nn:;1rr21@gmall.c Oceania N°425
+56988077454 ==
Coronel Daniel . }
Subperfecto Occidente Martinez D refectura.sathaqoocc1dente
@carabineros.cl
Cargo Nombre Celular Correo Direccién
: s Tamara San Francisco
Directora Direccién de Salud Ahumada +56950855969 tahumada@codep.cl N°8630
José Neculqueo San Francisco
Apoyo Banco +56957063181 jneculqueo@codep.cl N°8630
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
: Marcelo marcelo.saavedra@barrancas. San Pablo
Encargado de Seguridad Saavedra E. +56965865722 edupub.cl N°9176
. Av. General
Encargado de Albergue dgl Mar_1uel +56996124267 manuel.guajardo@barrancas. Bonilla N*6100,
Pudahuel por parte Educacion Guajardo edupub.cl
Lo Prado
Aleiandra Av. General
Suplente V ! +56995463985 | vergara@barrancas.edupub.cl | Bonilla N°6100,
ergara
Lo Prado
Rodrigo rodrigo.esparza@barrancas.e
Esparza dupub.cl
Encargada Juridico Carlarivera | +56979776254 Ca”a'”Vera@gacrlrancas'ed“p“
Cargo Nombre Celular Correo Direcci6n
Subprefecto i . Sy ,
BICRIM Pudahuel jefe de Unidad | Alberto Arce | +56966287375 b‘C”m'pdh@‘”‘l’esugac‘°“es'c : Federico
Hyatt rrazuriz N°921
BICRIM Pudahuel Luis Cuadros +56973396519
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Meza
Cynthia
Encargada Oficina de Partes Escalona +56968430100
Ramirez
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Comandante del cuerpo de José Marin Martinez de
Quinta Normat Millan +56994392616 Comandante@cbqgn.cl Rosas 4700
Encargado de PudallL’lel y capitan | Rafael Labra +56995749304 Capitané@cban.cl Av. La estrella
6 compania Pozo 1101
Inspector de Operaciones Ricardo
PSRN IR VpRreL .Y Beltrami +56985931615 inspector21@cbgn.cl
capitan 10 compania Fi
igueroa
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Mayor Designado al COGRID Alex Cockbaine ; o
Comunal de Pudahuel Albornoz +56940279536 alex.cockbaine@ejercito.cl
Suplente SG1 Mario Castro +56972120828 Marcas1974@hotmail.com
Encargado del Predio Lo Aguirre Ss/;gregzo marcas1974@hotmail.com
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Centro Coordinador de 138 Nimero de | +56229768701 Avda. Barros
Salvamento de Santiago Emergencia +56229768702 Ortiz N°2300
. 229768701
Miguel
RRC Santiago 2 Brigada Aérea Antillanca mantillanca@fach.mil.cl
Acencio
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Jefe Departamento de Manejo Andres
del Fuego BEnatattn +56995479482 andres.benedetto@conaf.cl
Torre de CONAF Fg(rér;:r;go +56964989098 fernando.cesped@conaf.cl
-2 . Jorge A. Flores : ’
Prevencion de Riesgos Bonaso jfloresdonoso@gmail.com
Jefe Operaciones del Re80EG
Departamento de Manejo del K +56963080687 rodrigo.fernandez@conaf.cl
Fernandez
Fuego
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Or. Latra Ernesto Pinto
Presidenta . +56984483210 ritachile@ritachile.cl Lagarrigue
Borgel N°281
Melissa Ernesto Pinto
Suplente +56227771994 | ecoambiente@toxicologia.org Lagarrigue
Schulthess N°281
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Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Emergencia Toxicoldgica +56226353800
Emergencia Quimicas +5622473600
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Teléfono Mesa +56227823500 Avda. La Paz 1(?12,
Central: Independencia
+5622782 3662
+5622782 3663
Fono OIRS: | +5622782 3664 “aveai a Pam WL,
800 800 006 P
Alejandra o
Diddier adiddier@sml.gob.cl
Dr. Edgar
Rueda erueda@sml.gob.cl
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Director SAMU Region Rubén ruben.carvacho@samu.
Metropolitana Carvacho cl
Coordinador SAMU Cesar Bravo +56978795703 cesar.bravo@samu.cl
Julio Barreto julio.barreto@samu.cl
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargado de Radio Club de Chile Critian Celps +56982287234 cristian.celpaggmall.c
negrete om
Suplente Darko Dlguin +56985877530 dolguin@ce3aa.cl
Cerda
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargado de Gestion de Riesgos José Luis Mercadogonzalez.pepel
Zona de Pudahuel Mercado 36778817953 ucho@gmail.com
. Filialcruzroja.quintanor
Suplente Roxanasiva | 50955121018 mal@cruzroja.cl

Saez

roxanasilvasaez@gmail.

T
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Olictal de Frobeccion Raciologica Turno OPRA 1 993194369 sin mail sin direccion
en Alerta
Gfelaldde Frotacein fadiolbgiea. | o ooRa 2 9 81988754 sin mail sin direccién
en Alerta
Zarat herman.zarate@cchen.c | Nueva Bilbao 12501.
Coordinador de Emergencias et ?ra 2 992894149 @ ueva =t
Segovia | Las Condes
Coordinadora Alterna de Maria José Nueva Bilbao 12501.
ia. hen.cl
Emergencias (1) Yaiez Aguilera S&8ISLo08 G Las Condes
Coordinador Alterno de Ricardo Pereira ricardo.pereira@cchen.c | Nueva Bilbao 12501.
. 7 956089277
Emergencias (2) Diaz | Las Condes

ORGANISMO COORDINADOR REGIONAL

ONEMI-SENAPRED Region
Cargo Nombre Celular Correo Direccién
+56224018500 s
Central de Alerta Temprana +56224018503 cat-rm@onemi.gov.cl Alnonrante Ba.rroso
. ] ’ . . . Almirante Barroso
Director Region. Metropolitana | Miguel Munoz +56972200114 mmunoz@onemi.gov.cl N°27 - Santiago

SERVICIO BASICOS Y EMPRESA PRIVADA DE LA COMUNA DE PUDAHUEL

ENEL distribucién (Electricidad)

Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Jefe de Relaciones Andrés Palma | +56995498167 | Andres.palma@en | . ... poca N°76, piso 2
Institucionales el.com
Suplente Joel Girando E | +5695929005 | Jol-girandocenel
Aguas Andinas
Cargo Nombre Celular Correo Direccidn
Siily CarEAta Olivia Salgado osalgado@aguasan Av. San Pablo N°5797
Reyes dinas.cl comuna de Pudahuel
Francisco
. ; +5625693510- fzapata@aguasand | Av. San Pablo N°5797
Encargado de Operaciones | Javier fapata | 5698708792 inas.cl comuna de Pudahuel
Profesional Sebastian +56978061588 scanales@aguasan Av. San Pablo N°5797
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| Canales Alarcon |

| dinas.cl

| comuna de Pudahuel

Aguas Santiago Poniente

Cargo

Nombre

Celular

Correo

Direccion

Jefe de Continuidad
Operacional

Waldo Rieloff

+56 9 42782543

waldo.rieloff@agu
asponiente.cl

Av. Jozse manuel Guzman
Riesco 1357

myriam.riffo@agu

Av. Jozse manuel Guzman

Jefe de Cliente Myriam Riffo +56 9 3406 2477 asponiente.cl Riesco 1357
| Aguas Sepra
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
: Fabian fmaldonado@sepra Av. Las Hortensias
Jefe de Operaciones Maldonads +56957885368 2l N°19908
Operaciones Javiera Godoy +56944909632 jgodoy@sepra.cl nY: Lzso 1H 9o9r(§§n51as
Emergencia
Oficina clientes +56984328624 Av. Las Hortensias
Atencion Cliente N°19908
+56226014493
AGUA 1ZARRA
Cargo Nombre Celular Correo Direccidn
Teléfono
Gerencia Técnica Fernando Brito | +56 2 23823333 | gtecnica@aguasiza | Camino Lo Aguirre Sur
. M Movil rra.cl N°425
+56 9 44905824
Metrogas
Cargo Nombre Celular Correo Direccion N
. centrodecontacto
Emergencia +5622337800 @metrogas.cl
Encargado Comum;aaones y ~Jo.a.qum _ +56992195265 jpenailillo@metrog
Emergencia Penailillo Lira as.cl
Mina lo Aguirre
Cargo Nombre Celular Correo Direccién
Superintendente de Manue,l +5691614713 mbascunan@smp.c
oS et Bascunan +56226019071 L : Ruta 68 KM.16 1/2
P Valenzuela +56226019275
Jefe de Operaciones Giovanni Flores +56991613261 Ruta 68 KM.16 1/2
Prevencionista Nicol Rodriguez +56966598504 nrodriguez@smp.cl Ruta 68 KM.16 1/2
Transportes Schiappacasse
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
; i Patricia Urrutia +56954027913 purrutia@tssch.co Camino Bernardo
Jefe g¢-Seguricael i Lalidad Castro +56229751200 m O'Higgins N* 22750
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FACORO
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Gerente General Leonardo
) y +56224114900 | juan.salinas@facor ; o i
Gerente Operaciones Juan Salinas V +56998658585 & 2t Camino Noviciado N° 2081
SKBERGE
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
; Oscar Nilo +56993802356 ; Camino Noviciado Km.3
Jefe de Operaciones Neira +56228371700 onilo@skberge.cl S/N
Encargado de Seguridad Camino Noviciado Km.3
Rribalacinme Nelson Seguel +56991680108 S/N
Fundo Las Lilas
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargado Fundo Enrique +56986796879 admlnlstr§c10n@fu
ndolaslilas.cl
Jefe de Proyecto Ambientales vois
Inmobiliaria las Lilas de oipuan £ eariuo0e | Jedinamarca®urbal a5 Urbinas N°53
Pudahuel inamarca P +56224901266 nya.cl
Cancha Noviciado
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargado Tesorero Mlglt\el +5694898553 Michel271@msn.co Cam1rl10.Be'rnardo
Gutiérrez m QO'Higgins
Suplente Karina +56989579298 Karlna(1985@hotm Camn?o.Be‘rnardo
Rebolledo ail.com O'Higgins
Transautobsm
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Gerente de Administracién y Luis Paz +56979896948 Ipc@transautobsm Camino A Noviciado
Finanza Contreras .cl N°3440
LAGUNA CAREN
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Administrador Rarque Laguna José Va.lle]os +56993540050 Jose.vallejos@fvla Camino Laguna Caren
Caren Ortiz .cl
FUNDO LO AGUIRRE
Cargo Nombre Celular Correo Direccidn
Juap Franc1§co +56978793405 ]f.blaqchett1@gma
Bianchetti il.com
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Administrador predio Lo

Alvaro Loyola

+56932560503

alvaroloyola@gmai

Aguirre Bermudez l.com
BODEGAS SAN FRANCISCO
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Victor
Jefe de Prevencion de Riesgos Fernandez +56996535524 vfernandez@bsf.cl
Kaplan
Jefe Depto. Administrativo y
3 Rafael Larenas +56225448398
Control de Perdidas L +56981293985 rlarenas@bsf.cl
CANCHA CADEN
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargad Marco Pérez 50992358763
gado +56964681386
FUNDO QUEBRADA LA PLATA
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargado de Seguridad Juan Manuel | 50508436809 dqwavtr.net
Vilches
METBUS
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargado R°3,”g° SOl +56993966365 rsolis@metbus.cl
ielma
Suplente J”Sgbclode +56986287978 JCdepabl‘fmetb“S
BUSES HUALPEN
Cargo Nombre Celular Correo Direccién
German gbaquedano@buse Rio Itata N° 9632 Enea
Jefe de Operaciones Baquedano +56962396203 iR of Pudahuel
Aravena Ppeis
BUSES YANGUAS
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
; Fernando Fernando.pedrozo Camino San Pedro
Gerente de Operaciones Padénisg +5699844691 @yanguas.cl N°9615, Pudahuel
COLEGIO MANQUECURA
Cargo |  Nombre | Celular I Correo Direccién
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Macarena

adminisracioncdly

Av. El Canal N° 19877

Jefa Administrativa Rogazy Bustos +56226016025 @cognita.com
CENTRO DE DISTRIBUCION DE WALMART
Cargo Nombre Celular Correo Direccidn
Supervisor operaciones det Daniel Vega +56991445783 dariel. vegaO@wal camino lo Aguirre sur
centro mart.com
CENTRO DE DISTRIBUCION DE UNIMARC
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Jefe de Pre\{enqon .qe Centro Victor Bianchi +56968792010 vbianchi@smu.cl Camino lo Aguirre sur
de Distribucion
CENTRO DE DISTRIBUCION DE CENCOSUD
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Jefe Control Interno Logistica Armando
’ +56222004820 armando.morales =
encargado dgl ;entro de Morales +56953703468 ®cencosd.cl Nueva uno N°17580
Abastecimiento Verdugo
CLUB LO AGUIRRE
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Jaime clubloaguirre@gm Camino Las Flores
Encargado Fuentealba +56357854500 ail.com N°19796,
AGUA POTABLE NOVICIADO
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargado Gordon Siddely +56998728471 s.SIdde::?fgmall.
Operador Jose Miguel | 509876604457

Donoso

\ 2 & 4
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INSTALACIONES CRITICAS DENTRO DE LA COMUNA DE PUDAHUEL

Cargo Nombre Celular Correo Direccion
lefe Plan de Emergencia -
12501.
CEN Lo Aguirre PARFCR SMISPORE 997439391 marco.auspont@cchen.cl Naeya Bl $250
Guasp Las Condes
Apoyo Jefe Plan de| Jaime Lisboa .. . Km 22, ruta 68.
7 A |
Emergencia CEN Lo Aguirre Lineros 98255589 jaime lisboa@cchen.cl Pudahuel
Coordmado.r de Herman Z?rate 992894149 herman.zarate@cchen.cl Nueva Bilbao 12501.
Emergencias Segovia Las Condes
Codgeimanara {\Iterna a 'hflarla Jqse 9 88992288 maria.yanez@cchen.cl W Bils st 12301
Emergencias (1) Yafiez Aguilera Las Condes
Coordinador Alterno de Rlcardo’ Pereira 956089277 ricardo.perelis@cchen.c! Nueva Bilbao 12501.
Emergencias (2) Diaz Las Condes
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
.o Aeropuerto
v Eddie Bérquez +56991581776 p
Jefe Servicio de SSEI Chavol +56224363505 eborquez@dgac.gob.cl Internqaonal ’Arturo
Merino Benitez
. ., . Aeropuerto
Jefe de Programacion y | Juan Bascunan +56224363652 juancarlos.bascunan@dgac. Lirscnseional ACHG

Control

Betancourt

gob.cl

Merino Benitez

Cargo

Nombre

Celular

Direccion

Jefe Corporativo de

Ricardo Leiva

+56942891631

ricardo.leiva@hidronor.cl

Vizcaya N°260,

Prevencion de Riesgos Rusque +5622570 5781 Pudahuel
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Parque de Negocios
Famberto | 156226010601
yarzu +56944347659
Naranjo

2 2 4
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Cargo Nombre Celular Correo Direccién
Director Rf)‘gr'fﬂzz +56226439181 | alfredo.rodriguez@sename. |  EL Cobre N°8605,
i +56987201505 cl Pudahuel
Aburto
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Jefatura CCS Victor Barra +56229372044
Administracién +56229372000
b +56229372300
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargado Diego Escobar +56953637230 diego.escobar@opsa.cl
d.escobar@opsa.cl
Suplente i +56971414368 | Sebastian.caro@viaschile.cl
Alvarado

COMUNIDAD ORGANIZADA DENTRO DE LA COMUNA

ONG de Emergencia dentro de la Comuna

om

Cargo Nombre Celular Correo
Encargado Titular Cnstoba‘l +56941420252 contacto.cristobalhd@gmail
Herrera Diaz .com
Encargado Suplente Ana Gonzélez |+56993656017 Analuisa.gonzaleez@gmail.c

Cargo Nombre Celular Correo Direccion

ongemergenciaspudahuel@g

Presidente Manuel Villa +56994903452 | mail.com
manolitovilla@yahoo.es
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargada Titular Barbara Pérez | +56993880601 | SECretariadosarmetropolitan
o@gmail.com
Encargado Suplente Jorge Lopez +56981564917 | scoutlince@gmail.com

2 2 4
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Organizacion y fundaciones regionales ayuda humanitaria

Cargo Nombre Celular Correo Du;l)encm
Director Ejecutivo Pamela +56996520309 | psandoval@comunidad-org.cl
Sandoval
Suplente Nicolas +56977499842 | nfuentes@comunidad-org.cl
Consejo de la Sociedad s organizaciones Civil (COSOC)
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Encargada Rosa Cohen C +56994013531 | rm.cohen®@hotmail.com
Maria mariabustamante@gmail.co
Suplente Bustamante +56997072738 . g ’
Moraga
COMUNIDAD ORGANIZADA FUERA DE LA COMUNA
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Director ejecutivo Lgonardo Flca 56982398017 | leonardo.fica@umsar.com
Cifuentes
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
. Cristian Celpa Figd 4
Presidente Kicourata +56982287234 | cristian.celpa@gmail.com
Suplente Darko Olguin | 5985877530 | dolguin@ce3aa.cl
Cerda
ENLACE CON OTRAS COMUNAS CERCANAS POR AMENAZA INTERCOMUNAL
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Jefe de Emergencia Comunal de Luis Duran +56979875634
Lampa
Cargo Nombre Celular Correo Direccién
Jefe comu.nal de proteccién civil y | Juan palacio +56977581372 obras@municipalidadcuracavi.
cemergencias meneses cl
Encargz?(,io é'refi operativa ‘ Cristobal navarro +56951684894 cpavarro@municipalidadcuraca
proteccién civil y emergencias ormazabal vi.cl
Encargada drea social - Silvana maldonado@municipalidad
administrativa proteccion civily | maldonado +56222992130 anii ) SRSt
emergencias gonzilez i
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Cargo Nombre Celular Correo Direccién

. Antonio
éefe d'e !Emergenaa Conyiral Carvajal +56997053561 | acarvajal@maipu.cl
e Maipu .
cansino
Central 226779202
Emergencia 226779205
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Directora de Operaciones Daniela Alicia.maldonado@cerronavi
Viales y GRD Valencia Cid | P26%72117122|,
Enca!’ gado Dgpartamento Marco VelizM | +56994185300 | marcos.veliz@Icerronavia.cl
Gestion de Riesgos
Alicia
Profesional del Departamento Maldonado +569931716211 :llcclw.maldonado@cerronaw
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
Jefe del D?partamento de Yerco Olivares 081374645 Yerko.olivares@quintanormal.
Emergencia Duarte cl
Departamento de Emergencia Rosa Sanchez 954176296 | Rosa.sanchez@quintanormal.cl
Gonzalez
Cargo Nombre Celular Correo Direccién
Humberto Quiroz 82937003 H.quiroz@loprado.cl
. | Leslie Soto
Departamento de Emergencia Godoy 942870615 | L.soto@loprado.cl
DIMAO Lo prado PDi‘::(?aDO“OSO 982936989 | ddonoso@loprado.cl
Cargo Nombre Celular Correo Direccién
Cargo Nombre Celular Correo Direccién
Cargo Nombre Celular Correo Direccion
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8.5.Descripcion General del Territorio

Geograficamente, la comuna de Pudahuel se encuentra en ta Depresion Central y en la Cordillera de la Costa,
entre los 33°20'58” y los 33°29’19” Latitud Sur y los 70°43°45” y los 70°57'20” de Longitud Oeste en la Region
Metropolitana. La comuna limita al norte con la comuna de Lampa, al sur con Maipu, al oriente con Quilicura,
Renca, Cerro Navia y Lo Prado y Estacion Central y al poniente con Curacavi (Plan Regulador Comunal). La

superficie total de la comuna es de 197,4 km2

H— 1l
g

6320000

SIMBOLOGIA ESPECIFICA

| Divisién comunal
— Vias principales
—— Rios principales

[JLimite Comunal Pudahuel

WGS 84

Proyeccion Universal de Mercator (UTM)
Zona 195
Dato ARimétrico: Nivel medio del ma.

ESCALA:

1:400,000

0 2

i

Segun el censo de Poblacion y Vivienda del aio 2017, la comuna de Pudahuel posee una poblacién total de
230.293 personas, de la cual (1,8%) vive en sectores rurales, y (un 98,2%), lo hace en el area urbana. Por ello,

Pudahuel se cataloga como una comuna eminentemente urbana.
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Carta de Demografia y Vivienda, Red vial, Hidrica, Topografia, divisiones 9 territorios.

Pudahuel Norte y Pudahuel Sur

2 2 4
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Sector Rural de Pudahuel

- Poblacién total comuna: 256.607 hab.
- Pudahuel Urbano: 227.985 (88,8%)
- Pudahuel Rural (sacando CDLV, Lomas de Lo Aguirre y Praderas): 11.456 (4,5%)
- Zonas urbanizadas del territorio 9:
1. Ciudad de Los Valles: 13.665 (5,3%)
2. Lomas de Lo Aguirre: 2.479 (0,9%)
3. Praderas de Lo Aguirre: 1.022 (0,5%)

Proyeccién del INE 2021
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8.6.ldentificacion de los riesgos, amenazas y vulnerabilidades

Encuesta de Identificacién de los Factores Subyacentes del Riesgo de Desastres ONEMI 31 Octubre 2017

El informe realizado por el Global Assessment Report on Disaster Risk Reduction (GAR; 2009) hace referencia
a los factores subyacentes o Risk Driver como “procesos, tanto fisicos como sociales, que contribuyen,
impulsan, conducen o determinan de forma importante a la construccién, creacion o existencia de
condiciones de riesgo de desastre en la sociedad”.

La presente propuesta considera dicho referente internacional, adaptado a la realidad nacional y comunal,
en donde se establecieron las siguientes 4 dimensiones, para estructurar el diagnostico local que permita
caracterizar los diferentes factores subyacentes del riesgo reconocidos como relevantes para la incidencia
para la reduccion del riesgo de desastres en el territorio comunal, tales como:

1. ORDENAMIENTO TERRITORIAL (OT): Segun la Subsecretaria de Desarrollo Regional, SUBDERE, el OT
corresponde a “la expresion espacial de las politicas econoémicas, sociales, culturales y ecoldgicas de la
sociedad (...) cuyo objetivo es un desarrollo equilibrado de las regiones y la organizacion fisica del espacio
segln un concepto rector”. Se trata de objetivos y metas que la sociedad involucrada se propone y desea
alcanzar, a la luz de las limitantes y potencialidades del territorio.

2. CONDICIONES SOCIO ECONOMICAS Y DEMOGRAFICAS: La demografia segin el Instituto Nacional de
Estadistica, INE, corresponde a la disciplina que estudia la evolucion cuantitativa de la poblacion, mediante
indicadores de estado y de movimiento, tales como: distribucién espacial, fecundidad, mortalidad,
migracion, entre otros aspectos.

3. CAMBIO CLIMATICO (CC) Y RECURSOS NATURALES: De acuerdo al Panel Intergubernamental de Cambio
Climatico, el CC se define como un cambio en el estado del clima que puede ser identificado (por ejemplo,
mediante pruebas estadisticas) por cambios en el valor medio de sus propiedades y/o por la variabilidad de
las mismas, que persiste durante largos periodos de tiempo, generalmente decenios o periodos mas largos.
El cambio climatico puede deberse a procesos internos naturales, a forzamientos externos o a cambios
antropogenos persistentes en la composicion de la atmdsfera o en el uso de la tierra. (IPCC, 2013).

4. GOBERNANZA: Se refiere a las diversas formas en que los gobiernos, el sector privado y todos los
individuos y las instituciones de una sociedad en general se organizan para gestionar sus asuntos comunes
(PNUD, 2010). El concepto de gobernanza incluye mecanismos formales y explicitos tales como legislacion,
politicas, normas obligatorias y procedimientos administrativos a través de los cuales las sociedades se
organizan, y una amplia gama de acuerdos informales e implicitos que intervienen en las relaciones sociales,
economicas y politicas y en la gestion del territorio y los recursos.

2 24



'vh. ‘v‘
Pudahuel

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL

Fecha de Documento: 31/07/2022

! Fecha de Aprobacion:

Fecha de modificacion:

Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres

Pagina 82 de 165

CAMBIO
CLIMATICO

Y RECURSOS
NATURALES

___________ { Variabilidad

Climatica

Degradacion _
Ambiental

_____ Patron de Comportamiento de los
’ Eventos Extremos del Clima

5| { Actualizacidn y Acceso a Informacion
sobre Impacto del Cambio Climatico

- Degradacion
de Suelos

T I Deforestacion

Escasez
Hidrica

i Erosion
de Suelos

Disposicion de
Residuos

g T Existencia de Patogenos
y/o Vectores Ambientales

6o




\é‘é PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL
Pudahuel
Fecha de Documento: 31/07/2022 l Fecha de Aprobacion: Fecha de modificacion:

Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres Pagina 83 de 165

....] Enfoque Inclusivo en
Ambitos Gestion Municipal

Gestidn Local y Adaptacién .....] Estructura
al Cambio Climético . Comunal
Cardcter de la i ] capacitacién
Participacién Ciudadana . Comunal
I i et ) Capacidades B Rp vvevriso ... | Autonomia Financiera
: . : i Conunales en GRD : y de Toma de Decisiones

Seguridad Pubtica y Proteccién a las ... | Instrumentos
Personas en Situaciones de Emergencias Locales

(3 Mecanismos de Zesos Comité de

: Rendicién de Cuentas Proteccion Civil

Cobertura de
Programas Sociales

Construccién de
Informacién Oficial

Representatividad
Ciudadana

Cohes

Sociat

] Pertenencia
Social

.| Organizaciones de
L3 Sociedad Civil

Responsabilidad en
la Inversién Privada

Lompromiso

Sectorial o
*.____ | Transferencia
del Riesgo




e PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL

4
Pudehuel

Fadceruce]

Fecha de Documento: 31/07/2022 ‘

Fecha de Aprobacion:

Fecha de modificacion:

Direccion de Gestién de Riesgos de Desastres

Pagina 84 de 165

. { Herramientas de
. Planif i4n Territorial =

ORDENAMIENTO
TERRITORIAL Y

ASENTAMIENTOS
HUMANOS

El!l(vl no
Construldo

Instrumentos de Planificacién
Territorial (IPTs)

Localizacion de
Asentamientos Humanos

Tipo de Asentamiento
Humano

Localidades
Aisladas

Coexistencia de Actividades
Econémicas Productivas

Emplazamiento de Infraestructura Critica
{Sanitaria, Transporte, Energética y Telecomunicaciones)

Cumplimiento de la Normativa
Respecto Data Edificacién

Ptan de Inversién en Obras
de Mitigacién

Regularizacion Respecto a Permisos
de Edificacién Otorgados por la DOM




Pudahael

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL

Fecha de Documento: 31/07/2022 I Fecha de Aprobacion:

Fecha de modificacion:

Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres

Pagina 85 de 165

I Pobreza
' |

equidad

CONDICIONES
SQCi0

ECONOMICAS Y
DEMOGRAFICAS

Caracteristicas
Demograficas

... 1 Incidancias de la Pobraza
Multidimensional

: I Incidencias de la Pabreza
............. Srivavin

por Ingresos

... ] Calificacidon
Socio Econdémica

- .

..... ] Indice de Dependencia
Demografica

.......

1 Poblacién en Situacién
de Discapacidad

Lo i Poblacidn en
: Situacién de Calle

LV Poblacidn Inmigrante
Internacional

2 2 4




ol PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL
Pudahuel
Fecha de Documento: 31/07/2022 l Fecha de Aprobacion: Fecha de modificacion:
Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres Pagina 86 de 165

RESULTADOS

ANALISIS MULTIDIMENSIONAL

El enfoque multidimensional de esta herramienta, viene dado por la consideracion de 4 dimensiones que se
reconocen nacional e internacionalmente como las que mayormente inciden en el territorio, comunidad y
entorno, para la efectiva reduccion del riesgo de desastres a través de una gestion mancomunada. Ellas
fueron ponderadas previamente por un grupo experto representante de multiples sectores del pais, segun

3.1.INDICE COMUNAL DE FACTORES SUBYACENTES DEL RIESGO, ICFSR

El ICFSR posee un rango de 0% a 100% (6 expresado entre 0 y 1 respectivamente), el cual posee
cuatro umbrales de riesgo especifico:

Nivel de Riesgo Minimo:
Nivel de Riesgo Bajo:
Nivel de Riesgo Moderado:

Nivel de Riesgo Alto:

ICFSR bajo 10% (inferior o igual a 0.10)
ICFSR superior a 10% e inferior o igual a 20% (0.11 a 0.20)

ICFSR superior a 20% e inferior a 43% (0.21 a 0.42)

ICFSR igual o superior a 43% (0.43 en adelante)

Evaluacién General

llustre Municipalidad de Pudahuel Para el Municipio de Pudahuel, el ICFSR obtenido
0

corresponde a un 26% (0.26) lo que equivale a un
Nivel de Riesgo Moderado.

Lo anterior, invita a revisar aquellas variables de
mayor impacto (riesgo) y a pesquisar
oportunidades de mejora.

como se presenta en el siguiente grafico.
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PESOS DE LAS DIMENSIONES
® Ordenamiento Territorial #/ Cambio Climatico y Recursos Naturales

= Condiciones Socioeconomicas y Demograficas " Gobernanza

A continuacion, se observa como estas 4 dimensiones inciden en el valor general obtenido en el

ICFSR (umbrales adaptados al peso de cada dimension senalado en el grafico anterior). Como se observa en
el siguiente grafico de barras, las dimensiones Ordenamiento Territorial y Cambio Climatico y Recursos
Naturales se ubican en un nivel de riesgo Alto. La dimension Condiciones Socioecondémicas y Demogréficas se
encuentra en un nivel de riesgo Bajo. Finalmente, la dimension Gobernanza se encuentra en una zona de
riesgo Minimo.

\ 2 & 4
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RESULTADOS POR DIMENSION ANO 2017
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PUDAHUEL

. Riesgo Minimo

Ordenarmientu Terntonal Cambio Oimatico y Recursos Condiciones SocoeconGmicas y Gobemanza
MNaturales Demogrificas

ERwesgoBajo N RiesgoModerado BN ResgoAllc —0— Pudahuel
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Amenaza de Sismo de gran magnitud

Considerando que el area de estudio ha sido afectada por sismos importantes, al igual que casi todo Chile,

y dado que estos fendmenos son recurrentes y propios de la dinamica de subduccién en que se encuentra
Chile, no debe descartarse la ocurrencia de grandes sismos en la planificacion a mediano y largo plazo.
Particularmente, para el area de estudio, el resultado del analisis anterior indica que el peligro sismico del
area se debe considerar uniforme, lo que no justifica una zonificacion por generacion de sismos.

Tanto para los sismos de profundidad intermedia como los sismos corticales, sus caracteristicas y recurrencias

son poco conocidas. Sin embargo, las evidencias recolectadas apuntan a que la zona puede ser afectada por
sismos de ambos tipos.

En todo el pais, la mayor parte corresponde a sismos de magnitud pequena, para la zona los datos sismicos
sefalan la ocurrencia de estos sismos, por lo que no se puede descartar un evento de magnitud importante en
el futuro.

Por otro lado, investigaciones recientes realizadas al oriente de Santiago han determinado que la Falla San
Ramén es una falla activa que potencialmente puede generar sismos superficiales de magnitud cercana a
MW=6.5 (Rauld, 2002) (Armijo, et al., 2010) (Rauld, 2011) (Pérez, et al., 2014). Sin embargo, esta estructura
se ubica a unos 25 km de la comuna de Pudahuel y debe tenerse en cuenta que los sismos superficiales son
muy destructivos en las cercanias a la zona epicentral (distancia aproximadamente los 4 km), y que alcanzan
aceleraciones que pueden superar 1g debido a las interacciones de las ondas sismicas en superficie hasta
distancias respecto a la falla de unos 2 km aproximadamente, pero su intensidad se atenlGia rapidamente con
la distancia. Por lo anterior se considera que la comuna de Pudahuel no se veria afectada en caso de un sismo
producido en la falla San Ramoén, o en alguna falla del sistema de frente cordillerano occidental.
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Amenaza Volcanica

El peligro volcanico no es una amenaza directa en la zona, esto debido a la ausencia de centros volcanicos
activos dentro de la cuenca del rio Mapocho, que es donde se ubica el area de estudio, ademas de la distancia
existente entre la comuna y el volcan mas cercano (aprox.90 km). Por lo anterior, no se considera este peligro
para la zonificacion, sin embargo, los centros volcanicos activos ubicados al este del area de estudio, podrian
llegar a generar caida de piroclastos o la comuna podria sufrir los efectos indirectos producidos por una erupcion
lejana, como contaminacion de aguas y problemas de transporte o abastecimiento.

Amenaza de Inundaciones

La zonificacion de susceptibilidad de inundaciones fue realizada utilizando métodos histéricos y métodos
geologicos-geomorfologicos “Metodologias consideradas para el analisis de la susceptibilidad de inundaciones”.
Estos métodos entregan una referencia de las areas susceptibles, sin considerar el periodo de retorno.

La zonificacion de susceptibilidad de inundacion se realizé utilizando la siguiente metodologia:

1. Se consideraron los depdsitos geologicos identificados en el area de estudio, reconocidos como depésitos de
inundaciones.

1. Se utilizaron marcadores geomorfologicos como escarpes de terrazas, barras y depresiones para la
identificacion de las areas susceptibles.

Tomando en cuenta los antecedentes historicos, la informacion bibliografica recopilada, el analisis de fotografias
aéreas e imagenes satelitales y los rasgos geoldgicos y geomorfoldgicos reconocidos en el area de estudio, se
determiné la siguiente zonificacion de susceptibilidad para inundaciones

Zonas de Muy Alta Susceptibilidad: Incluye sectores de cauces fluviales naturales de rios y esteros principales,
sectores de lagos, cuerpos de agua o afloramiento de aguas subterraneas. Geoldégicamente corresponden a
depositos fluviales activos de rios y esteros principales y a depésitos lacustres activos y cuerpos de agua.

Dentro del area de estudio, las areas de muy alta susceptibilidad a inundacion se ubican en el rioc Mapocho,
Estero Lampa y Estero Carén. Laguna Las Lilas, esto principalmente por la generacion de los siguientes procesos:
desborde de cauces, socavamiento y desmoronamiento de riberas y depdsito de material estéril fuera del lecho.
Cabe destacar que de acuerdo al catastro historico de inundaciones, el rio Mapocho en el sector de Pudahuel, es
el que ha presentado mayor frecuencia en el desborde de su cauce.

Zonas de Alta Susceptibilidad: Esta categoria incluye sectores de cauces fluviales naturales de esteros
secundarios (con escurrimientos perennes o estacionales) y quebradas mayores (quebradas con areas drenadas
mayores a 0.5 km2), ademas de los abanicos aluviales activos asociados y sectores de llanuras de inundacion.
Geolégicamente corresponden a depésitos fluviales activos de esteros secundarios y de llanura de inundacién y a
depésitos fluvio-aluviales activos de quebradas mayores.

La ubicacion geografica de este tipo de susceptibilidad a inundacion incluye sectores colindantes a los esteros
Careén y Las Cruces, a las quebradas Guairabo, Los Caballos, El Negro, La Laja, La Nipa, Agua del Peumo ubicadas
en la cordillera de la costa. Se afectan sectores rurales de la comuna como Noviciado (EL Cambucho).

Zonas de Moderada Susceptibilidad: Esta categoria incluye sectores de terrazas fluviales del rio Mapocho y del
estero Lampa y sectores de cauces naturales de quebradas menores (quebradas con areas drenadas menores a

0o



458 PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL
Ma.hnl
Fecha de Documento: 31/07/2022 I Fecha de Aprobacion: Fecha de modificacion:

Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres Pagina 91 de 165

0.5 km2). Geoldgicamente corresponden a depositos fluviales aterrazados y a depoésitos fluvio-aluviales activos
de quebradas menores.

En la FIGURA N° 1 2 se presenta la zonificacion de susceptibilidad résultante comparada con el evento de
inundacion que afecté al sector de Noviciado el 4 de junio de 2002. En ella se observa que los resultados
obtenidos en el mapa de susceptibilidad son concordantes con este evento de inundacién, que corresponde al
que se encuentra mejor reportado en el area de estudio.

Inundaciones y Anegamientos

En las zonas urbanas consolidadas, las acumulaciones de aguas lluvia ocurren especialmente en cruces viales,
donde la evacuacion de las aguas lluvias es insuficiente, ya sea por el colapso de los sistemas de coleccion,
acumulacion de basuras que obstruyen los desagiies, la no existencia de redes de evacuacion y vialidad
pavimentada, por la diferencia de nivel de las carpetas de rodado en las intersecciones de las calles existentes,
o por disenar las obras de mitigacion para un periodo de retorno no adecuado.
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Amenaza de Caida de Rocas

El analisis de susceptibilidad de caida de rocas se realizé considerando la distribucion y caracteristicas de las
caidas de rocas identificadas en el catastro de peligros geolégicos. De esta informacion se infiere que las caidas
de rocas se generan en los afloramientos rocosos presentes en los sectores montafiosos de la comuna,
generalmente en las areas con pendientes altas. Los bloques rocosos desprendidos descienden por las laderas
hasta frenar en zonas con pendientes menores, usualmente depositandose en fondos de quebradas, abanicos
aluviales o sectores del piedemonte.

Luego, para la zonificacion del peligro de caida de rocas se consideraron dos factores principales:

1. Presencia de afloramientos rocosos
2. Pendiente del terreno

Ademas, se analizaron de manera separada los sectores susceptibles de generar estos procesos y los sectores
susceptibles de ser alcanzados por los bloques caidos.

Para la susceptibilidad de generacion de caida de rocas se identificaron los afloramientos rocosos presentes en
la comuna, tarea que fue realizada a partir del analisis de fotografias aéreas y observaciones de terreno. Una
vez que se contd con una delimitacion de los afloramientos, se calculé su pendiente, a partir de lo cual se
derivo la siguiente zonificacion:

-Muy Alta Susceptibilidad: Zonas con afloramientos de roca y pendientes mayores a 25°
-Moderada Susceptibilidad: Zonas con afloramientos de roca y pendientes entre 15° y 25°

Luego, para la susceptibilidad de alcance de caida de rocas se consideraron las areas ubicadas ladera abajo de
las zonas de generacion y cuyas pendientes fueran superiores a 10°. La categoria de susceptibilidad de alcance
se consider6 dependiente del grado de susceptibilidad de la fuente de los bloques desprendidos (zona de
generacion), con lo cual se obtuvo la siguiente zonificacion:

-Muy Alta Susceptibilidad: Zonas con pendientes mayores a 10° ubicadas ladera abajo de las zonas de muy alta
susceptibilidad de generacién de caidas de rocas.

-Moderada Susceptibilidad: Zonas con pendientes mayores a 10° ubicadas ladera abajo de las zonas
de moderada susceptibilidad de generacion de caidas de rocas

2 2 4
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Amenaza de Deslizamientos

En el catastro de peligros geologicos no se identificaron deslizamientos dentro de la comuna, por lo que no se
cuenta con un registro de las caracteristicas de estos fendmenos que permita analizar sus factores
condicionantes o desencadenantes de manera local. Por lo anterior, se utilizaron catalogos de deslizamientos
realizados en distintos lugares del mundo. Esaki et al. (2005) y Giraud & Shaw (2007), asi como varios catalogos
de deslizamientos, indican que la mayor frecuencia de deslizamientos se observa sobre pendientes de 25° a 35°
de inclinacion, relacionado principalmente al angulo de friccién interno del material

Luego, las pendientes del terreno pueden ser utilizadas como criterio para una clasificacion general del
territorio frente a potenciales deslizamientos.

6o
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FIGURA N° 0- 1 Frecuencia de deslizamientos en funcién de la pendiente del terreno

20 §=

Frecuencia deslizamientos (%)

0 . N . . .

7] 59 15°-25° 25°-35° 35°-45° >45°
Angulo de Pendiente [Grados]

Fuente: Esaki et al. (2005)

A partir de lo anterior, se considero la siguiente zonificacion de susceptibilidad de deslizamientos

- Muy Alta Susceptibilidad: Zonas con pendientes mayores a 25°
- Moderada Susceptibilidad: Zonas con pendientes entre 15° y 25°

Retroceso de Laderas

La zonificacion de susceptibilidad de retroceso de laderas se realizo a partir del mapeo de los escarpes
presentes en depositos no consolidados. Se definieron las siguientes categorias

-Muy Alta Susceptibilidad: zonas ubicadas a menos de 25 m de los escarpes con evidencias de erosion fluvial.

-Alta Susceptibilidad: zonas ubicadas entre 25 y 50 m de los escarpes con evidencias de erosion fluvial.

Flujos de Barro y/o Detritos

La zonificacion de susceptibilidad de flujos de barro y/o detritos se realizd tomando en cuenta los
antecedentes historicos, la informacion bibliografica recopilada, el analisis de fotografias aéreas e imagenes
satelitales y los rasgos geoldgicos y geomorfologicos reconocidos en el area de estudio. En base a esta
informacion, se considerd la siguiente zonificacion:

Muy Alta Susceptibilidad: Sectores de quebradas principales (drea drenada mayor a 10 km?) y sus abanicos
aluviales activos, donde se encuentran depésitos asociados al escurrimiento habitual o intermitente de
agua, o que han sido generados por flujos de barro y detritos recientes. Geoldgicamente corresponden a
los Depésitos fluvio-aluviales activos de quebradas principales.

-Alta Susceptibilidad: Sectores de quebradas secundarias (area drenada menor a 10 km?) y sus abanicos

aluviales activos, donde se encuentran depésitos asociados al escurrimiento habitual o intermitente de
agua, o que han sido generados por flujos de barro y detritos recientes. Geoldgicamente corresponden a
los Depésitos fluvio-aluviales activos de quebradas secundarias.

\ 2 2 2
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- Moderada Susceptibilidad: Sectores de abanicos aluviales sub-actuales (no existen escurrimientos activos
sobre ellos), aledanos a las quebradas actuales y que pueden ser reactivados en caso de eventos hidro-

meteorologicos extremos. Geoldgicamente corresponden a los “Depositos aluviales de quebradas”.

Mapa de susceptibilidad de flujos de barro y/o detritos

SIMBOLOGIA EBPECIFICA:
Busceptibiidad de caida de rocas
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B Muy Ata
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Mapa de Susceptibilidad de Generacion de Deslizamientos
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Mapa de amenaza de Incendio Forestal

Mapa de Amenaza Antropica
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Principales efectos pronosticados en las ciudades debido al cambio climatico

Se producen grandes
incendios forestales vy
uwbanos con  mayor
frecuencia, lo cual genera
una mortalidad y un
impacto econdmico cada
vez mas altos. Algunos
eemplos de lo que
podrian enfrentar las
ciudades de manera mas
recurrente en el futuro son
los incendios urbanos y
forestales de 2014 en
Valparaiso, Chile, o los de
la costa oeste de los
Estados Unidos en 2020,
que genefaron dafos y
pérdidas nunca antes
registrados.

La expansién del darea
wbana construida y la
pérdida de servicios
ambientales (como la
infiltracion de agua y la
mitigacion de calor),
combinadas con extremos

en las temperaturas
asociadas al cambio
climatico, han hecho que
muchas ciudades eleven
su temperatura promedio
por penodos cada vez
mas largos. El afio 2019
ced la década con
temperaturas  calidas
extremas en 24 paises de
la region.

Se espera que, entre
2000 y 2030, el suelo
urbano de la region
expuesto a inundaciones
aumente 2.7 veces su
tamano. Para 2030, casi
la mitad de la expansion
urbana global (mas de
500 mil km?) ocurrira en
zonas de inundacion de
alta frecuencia. Las
ciudades del defta-estuano
del Amazonas seran delas
mas afectadas, al igual
que las ciudades costeras
del Caribe, donde vive e
70 % de la poblacion

Los desastres de origen
biologico, como la pandemia
de COVID19, deberan
enfrentarse cada vez con
mayor frecuencia en todo
el mundo, pues se
pronostica el surgimiento
de nuevos patogenos, y
mutaciones o cambios
importantes en el
comportamiento de algunos
ya existentes por factores
relacionados con los altos
niveles de degradacion
ambiental y el cambio
climatico, entre otras cosas.
Esto hace que resulte de
extremna relevancia integrar

parte del conocimiento y la
gobernanza del riesgo.

El nimero de personas
desplazadas por el clima
en ALC podria llegar a
17 miflones para 2050,
mientras continia la
migracion masiva en
paises del Sur, asi como
de Centroamérica y &
Caribe hacia los Estados
Unidos. La urbanizacion
acelerada, la sobrecarga
de infraestructura basica
en ciudades consolidadas
y el incremento de la
vulnerabdidad de las
personas desplazadas o
migrantes son ya algunos
de los impactos mas
importantes en las zonas
de trénsito o de destino

RAR Informe de Evaluacion Regional del Riesgo de Desastres en América Latina y el Caribe
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Factores de estrés y de mitigacion del riesgo sistémico

\ v u il
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Informe de Evaluacion Global de 2019 sobre la Reduccion del Riesgo de Desastres.
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8.7. Anexo : Recursos y Capacidades del Sistema Comunal de Prevencion y Respuesta ante Desastres
Matriz COGRID de Responsabilidades Locales en Emergencia

Las relaciones entre los distintos organismos e instancias del presente plan son armonizadas de tal forma que
la coordinacion de todo el proceso esta a cargo de un responsable y aquellos que colaboraran efectivamente
son identificados de tal forma de articular las lineas de colaboracién, segln la realidad de medios y recursos.

Se entiende que la primera linea de gestion de emergencia corresponde al nivel comunal, debiendo, segun el
impacto y consecuentes necesidades que genera la situacion de emergencia, escalonar los recursos y medios, a
fin de ir controlandose la situacion.

La presente matriz COGRID debe fortalecer las capacidades de respuesta de cada unidad territorial,
entendiéndose por tal la capacidad de movilizar de manera coordinada los recursos humanos, técnicos y
financieros que sean necesarios para controlar la situacion.

Los procesos establecidos en la Matriz n COGRID o constituyen un paso a paso, sino que la mayor parte de las

acciones deben cumplirse de forma simultdnea, a cargo de los equipos conformados entre responsables y
colaboradores.

0o
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Monitoreo
Amenaza

Direccion de P. Civil y 5. Publica

Direccion de Obras

Jefe Gabinete (Comunicaciones)
Direccion de Aseo y Ornato y M. Ambiente

SECPLAN
Direccion Asesoria Juridica

Direccion de Personas

DIDECO
Direccion de Ad y Finanzas
Direccion de Transitoy T. Publico

Servicio Local de Educacion Barrancas

————
rganisn

Bomberos
PDI
Carabineros
Empresas de Servicios Basicos
Comunidad Organizaday COSOC

Direccion de Salud

Monitoreo
Vulnerabilidad

m‘_

N S

Fuerza Armadas

ONG de Emergencia y Ayuda Humanitaria

Sistema de Alerta

Operacion Plan de
Enlace

Coord. del Manejo
de la Emergencia

Ev. de dafios , imp
y necesidades

Sistema de
Evacuacion

Sistemas de
Albergues

Adm.stock de
emergencia

Soporte
Financiero

Informacion
Publica

Aplicacién de FIBE

(7]

:

Otros

Aplicacién EDANIS

Contacto Familiar

n

Evaluacion de
Riesgo Estructural

Recoleccion y Disp
de Escombros y
Sustancia

Atencion Pre
Hospitalaria

Salud Mental

Vigilancia
Epidemiologica

Manejo de
Cadaveres

Saneamiento
Ambiental

Accesibilidad a
Trasporte

Restuaracion de
Lineas Vitales

{ Responsable

Soporte

Apoyo
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Recurso y Capacidades de la comuna de Pudahuel en caso de Emergencia

Establecimientos de Salud

Direccién de
Salud

Av. San Francisco
N°8630

Informaciones

msalgado@codep.cl

Directora

Tahumada@codep.cl

Coordinador COGRID APS

jneculqueo@codep.cl

Mesa Central
226402515

Lunes a Jueves
8:00a17:30

Viernes 8:00 a
14:00

Tamara Ahumada
Jofré

Director Mesa Central Lunes a Viernes 8:00
CESFAM : emunoz@codep.cl 225744156 a 20:00 .
San Francisco Emilio Mufioz
Pudahuel La o =
Estrella N°8698 Informaciones Duarte
Informacionas OIRS 226451793 Sabado 8:00 a 20:00
pudahuelestrella@codep.cl
Directora q "
LA OIRS 229936100 | “unes? ;/(')e_g%es Bk
San Francisco nperez@codep.cl ST Natalia Perez
Pudahuel “ -
Poniente N°8698 Nufiez
Sdbado 8:00 a 20:00
Director Koata Gl Lunesa Viernes 8:00
CESFAM Dr. Lagine Suf grodriguez@codep.cl a 20:00 Gustavo
Gustavo Molina N°8759 Rodriguez
4 Informaciones i
Guzman , sabado 8:00 a 20:00 CEuES
mrojas@codep.cl
Director i g
Mesa Central Lunes a Vle'rnes 8:00
CESFAM ptroncoso@codep.cl a20:00 .
" El Tranque Patricio Troncoso
Cardenal Raul . R .
Silva Henriquez Nge Informaciones Rojas
|nformaci0nes Sébado 8:00 a 20:00
oirs.cardenalrsh@gmail.com
CESFAM Violeta Av. Travesia Director Lunes a Viernes 8:00 | Heriberto Llanos
- Mesa Central
Parra Sandoval N°7447 hllanos@codep.cl a 20:00 Ibarra

¢
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Informaciones

Informaciones
vparra.secretaria@codep.cl

Sébado 8:00 a 20:00

Informaciones

Lunes a Jueves 8:00 a
17:00

CECOSF Irene | Camino Noviciado cvaldebenito@codep.cl Mesa Central DT Claudia
Frei Montalva KmN°®17 Directora 226402595 Valdebenito
Viernes 8:00a 16:00
nperez@codep.cl
Informaciones Mesa Central | [ynes a Jueves 8:00 a
CECOSF :
Concejal cecof.gflores@codep.cl 225759832 17:00
. Copiapé N°1252 Emilio Mufioz Duarte
Guillermo Director OIRS y Sciia (10
Flores Opazo iernes 8:00a 16:
P emunoz@codep.cl 225759831

Informaciones

Lunes a Jueves 8:00 a

C,El.COGSF l?’adre Lago Conguillio cecosf.padrefelix@codep.cl Mesa Central 17:00 Heriberto Llanos
Félix Gutiérrez N°267 Director 225759821 Ibarra
Donoso Viernes 8:00a 16:00
hllanos@codep.cl
Informaciones Lunes a Jueves 8:00 a
CECOSF Rio Rio Claro N°8314 cecof.rioclaro@codep.c! Mesa Central 17:00 Heriberto Llanos
Claro o taro Bk actor 225759990 Ibarra
Viernes 8:00a 16:00
hllanos@codep.cl
Informaciones Lunes a Jueves 8:00 a
g cecof.marcaribe@codep.cl 17:00
CECOS.F Mar Ma: Caribe P Mesa Central Emilio Mufioz Duarte
Caribe N°1341 Director 226402555
Viernes 8:00a 16:00
emunoz@codep.cl
Informaciones Lunes a Jueves 8:00 a
; cecof.stacorina@codep.cl 17:00
CECOSF' Santa Relacnlonaccior p Mesa Central Emilio Mufioz Duarte
Corina Aranguiz N°645 225759981

Director

emunoz@codep.cl

Viernes 8:00a 16:00

2 & 4
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Informaciones

secretariasapuestrella@gmail.com

Mesa Central

Director Técnico 226402588
SAR La Estrella El Lazo N°8631 cborroto@codep.cl 24 horas continuadas | Carlos Borroto Tejera
Enfermera/o coordinadora
— OIRS
Karina Diaz 226127100
kdiaz@® ©codep.cl

Informaciones

secretariasapu.gmolina@codep.c!

hllanos@codep.cl

SAPU Director
DEGastso Laguna Sur - Mesa Central o i oG Gustavo Rodriguez
" A N°8759 grodriguez@codep.c| 227495991 Urquiza
Molina Guzman r
Enfermera/o coordinador
Marcelo Gomez
enfermero.sargmolina@codep.cl
Informaciones Lunes a Jueves 17:00 a
- | vparra.sapusecretaria@codep.cl 24:00 horas
SAPU Violeta Teni':f::gruz Mesa Central | Viernes 16:00 a 24:00 vsstibarta L) b
Parra NS0y Director 227474611 horas B

sabados domingos y
festivos de 8:00 a
24:00

SAPU Pudahuel
Poniente

Directora

nperez@codep.cl

Enfermera/o coordinador

San Pablo N°9176

José Gomez

jgomez@ ©codep.cl

Mesa Central
226449696

Lunes a Jueves 17:00 a
24:00 horas

Viernes 16:00 a 24:00
horas

sabados domingos y
festivos de 8:00 a
24:00

Natalia Perez Nufiez

SAR Violeta
Parra

Informaciones

Av.Teniente Cruz
800

Agonzalez@codep.cl

Lunes a Jueves 17:00 a
24:00 horas

Viernes 16:00 a 24:00
horas

sabados domingos y
festivos de 8:00 a
24:00

Enfermera
coordinadora
Ana Gonzélez Vergara

®
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CAPACIDADES DE SALUD

8 Ambulancias 5 Operativas para dia

e  Oxigeno

Conductor

y 3 operativas de e Kit de ferula e Paramedico
noche e Tabladeinmovilizaci6n | e TENSen
completa Enfermeria,
e Botiquin equipado Enfermera/o,
e DEA Médico en caso de
requerir

Centro de Salud Familiar
(CESFAM)

Lunes a Viernes 8:00
a 20:00
Sabados 8:00 a 20:00

e Botiquin equipado
e Desfibrilador
¢ Unidad de curaciones

e  Medicos

e Enfermera/o

e Tens en enfemeria

e  Matrona/o

e Kinesiéloga/o

e  Trabajadores
Sociales

e  Psicolégo/a

. Entre otros.

Familiar (CECOSF)

Centros Comunitarios de Salud

Lunes a Jueves 8:00 a
17:00
Viernes 8:00 a 16:00

* Botiquin equipado
¢ Desfibrilador

e Medicos
e Enfermeros
Paramedicos

Urgencia, (SAPU)

Servicio de Atencién Primaria de

Lunes a Jueves 17:00
a 24:00 horas
Viernes 16:00 a
24:00 horas

sabados domingos y
festivos de 8:00 a
24:00

¢ Botiquin equipado
o Desfibrilador
¢ 1 Sala de Reanimador

e Medicos
e Enfermera/o
e Tens en enfemeria

(SAR)

Servicio de Atencién Primaria de
Urgencia de Alta Resolutividad

24 horas continuadas

1 Sala de Reanimador

1 Sala de RX

3 Sala de Atencion

5 Sala de Observacion

1 Sala IRA Infeccion
respiratoria Aguda

1 Sala ERA Enfermedades
Respiratoria Adulto

* Medicos

¢ Enfermeros

e Tens en enfemeria

e Kinesiélogo

e Técnologos médicos

2 2 4
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3 CARPA NEUMATICA 42 MTN Carpa Neumatica 42 MTN
Rapido montaje y despliegue, toma solo 5 minutos ®
con 2 operadores utilizando un compresor electico Vel
eLas carpas son interconectables entre si, o
mediante un pasillo de unién
*Resisten 100 Km/h de viento y una carga de nieve
de 20 Kg/m2
*Membrana de PVC back out, auto extinguible,
con filtro UV y 100% impermeable
1 CAMION DE TRANSPORTE Camién marca PDBY-48
Actualmente siendo utilizado en traslado de
farmacos

Director: Av. La | 1 Bomba(B-6) Servicio de Incendios 60 voluntarios
German Estrella 1 Unidad de | Rescate Vehicular aproximadamente
6 Quilapan N°1101 Rescate(R-6)
Compaifa Pinq ) 1Porta escala | Escala de altura de 32
de Capitan: telescopica (M-6) metros de altura para
2 Rafael Labra combate de incendios en
omberos p
del CBQN 0z0 altura_s 0 rescates
especialidad de agua,
rescate vehicular,
vertical
Director: Av. 1 Bomba (B-8) Carro marca Rosenbauer, | 60 voluntarios
Victor Laguna modelo Commander | aproximadamente
8 Orellana Sur 3000, ano 2015, altura
Compaiifa Becerra 8393, 2.9 mts , longitud 9.5
de Capitan: Pudahue mts, peso 19.051 kilos sin
Mauricio l agua, sistema de
Bomberos ; L oo,
del CBON 1lum1n'ac1on Led,
capacidad de estanque de
agua 3.800 litros, con un
desalojo de 1500

2 & 4
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galones( 5.625 Litros por
minuto ), capacidad para
10 Bomberos , con
sistema porta equipos de
respiracion de facil
acceso, manguerin de 60
metros, de baja presion,
pitén monitor con
desalojo de 800 a 4000
lts /minutos , ( 1.250)
galones) cuenta con 5
salidas de agua de
medidas de 72 mm cada
una, con 2 camas de
ataque de rapida
intervencion (cama
lateral derecha , lateral
izquierda de 52 mm , 1
cama de rapida
intervencion en
parachoques delantero,
de 52 mm bomba de
succion lateral derecha e
izquierda, transmision
automatica y brazo
hidraulico porta escalas ,
torre de iluminacion vy
generador de corriente

Camiodn de -Camioén marca Mercedes

abastecimiento Aljibe | Benz Actros 4144 8 x 4.-

(ST-8) Estanque de acero
inoxidable de 32.800
litros

-08 llaves domiciliarias
para entrega de agua
potable

-02 bombas
independientes cada una
de 2.800 litros de agua
C/U en 8 bar.

-01 descarga rapida de
2.000 galones x minuto
-01  pitén  automatico
remoto de 3.000 litros x

minuto

-03  aspiraciones para
succion de 6”

-06 ductos para carga de
3

6o
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-01 Tablet 10.4 ” 4g para
comunicacion
-Capacidad 3 operadores
incluido el conductor
9 Director: Camino 1 Bomba( B-9) Servicio de Incendios 15 Voluntarios
Compaiiia Radl Vargas | Noviciad aproximadamente
de Escobar 0
Bomberos Capitan: Parcela
del CBQN Jorge Jana | 15,
Pena Pudahue
l
11 Director: Ruta 68 | 1 Bomba (B-11) Servicio de Incendios 20 Voluntarios
Compaiia | José duran | Km. 12, aproximadamente
de Rubio Pudahue , —
Bomberos Capitan: l Camlon' . “de Abastecimiento de agua
del CBQN jamal Ash- abastecimiento Aljibe
shinar Rubio (Z-11)
10 Director Camino 1 Bomba (B-10) Servicio de Incendios 18 Voluntarios
Compaiiia Delegado: Pedro aproximadamente
de Pablo Guinez | Jorquera
Bomberos Guerrero 179
del CBQN Capitan:Rica
rdo
Beltramit

POLICIA DE INVESTIGACIONES (PDI)

Cuartel PDI Pudhauel Encargados Direccion Recursoy Personal
Equipamiento

Federico
Errazuriz 921,
Pudahuel

Cuartel PDI Pudhauel Halnalde valdez

CCHEN Comisién Chilena de Energia Nuclear
- Equipamiento especializado para deteccion e identificacion de material nuclear y radiactivo
- Equipamiento e infraestructura para analisis de radioisétopos
- Equipamiento e infraestructura para dosimetria interna y externa
- Equipamiento e infraestructura para calibracién de detectores de radiacién
- Equipamiento e infraestructura para almacenamiento temporal de desechos radiactivos
- Equipo de trabajo competente para lo anteriormente descrito y para respuesta ante emergencias
radiolégicas
- Infraestructura para capacitacion y soporte en caso de emergencias u otros

0o
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Capacidades de la Municipalidad de Pudahuel

Recurso Caracteristica
4 CAMIONETAS Marca: Nissan NP300
Combustible  Diésel
Cilindrada 2300
Potencia (hp) 158
Traccion 4x4
Numero de puertas 4
NUmero de asientos 5
Baliza color naranja
Radio P-25

Megafono integrado

1 CAMION ALJIBE Marca: Volkswagen 17200 M3
Peso bruto: 17.100 Kg
Tipo de Combustible: Diesel con capacidad de
275+275
Asiento: 1 conductor 2 pasajeros
Medidas(mm): Largo: 9.043, Ancho:2510,
Altura: 2,822
Equipamiento: Motobomba de 3™ en la Salida
trasera
Camiodn Aljibe: con estanque de acero
inoxidable de
Traccion: 4x2
Potencia: 218 CV a 2.200 rpm.
Transmision: Eaton FS, manual / 6+1
marchas.
Capacidad de Traccion maxima 35.000 kg




egg PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL
L3
Pudanuel
Fecha de Documento: 31/07/2022 | Fecha de Aprobacion: Fecha de modificacion:
Direccién de Gestion de Riesgos de Desastres Pagina 111 de 165
1 RETRO Marca: JCB
EXCAVADORA Modelo: 3C 4X4 UK

Peso bruto: Operacional: 8.151 kg

Tipo de Combustible: Diesel
Medidas(mm): Alto: 3.430, Largo: 7.190.
Ancho: 2.450

Traccion: 4x4

Motor: 444 Turbo/ 143 lts/min
Potencia: 92 HP

Capacidad de Traccion maxima: 2882 kg

1 CAMIONETA 4X2

Patente: FJXF22

Marca: Nissan

Modelo: Terrano 2.5

Peso bruto: 1.905 KG

Ano: 2013

Permiso de circulacion:

Revision técnica: 31 Mayo 2020
Tipo de Combustible: Diesel 75 litros
Asiento: Conductor + 4 pasajeros

1 MAQUINARIA MINI
CARGADOR

Marca: John Deere 317.

Peso bruto: 2.857,6 KG

Tipo de Combustible: Diesel con Capacidad
de 60.6 lts

Potencia: Bruta: 61 HP; Neta: 57 HP
Capacidad de Traccion maxima: 2.500 kg

1 CAMION
TOLVA

Marca: JAC HPC3311ES

Peso bruto: 36.950 kg

Tipo de Combustible: Diesel con capacidad de
400 lts

Asiento: Conductor + Pasajero

Traccion: 6x4

Potencia: 336 CV a 1900 R.P.M

Capacidad de Traccion maxima: 22.100 Kg

oo
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1 CARPA NEUMATICA CON Carpa Neumatica 42 MTN
GENERADO{R Y SISTEMA DE Répido montaje y despliegue, toma solo 5
ILUMINACION Y PISO minutos con 2 operadores utilizando un
compresor electico
«Las carpas son interconectables entre si,
mediante un pasillo de unién
+Resisten 100 Km/h de viento y una carga de
nieve de 20 Kg/mz2
«Membrana de PVC back out, auto
extinguible, con filtro UV y 100%
impermeable
Generador Hyundai 78DHY8000SE
KIT de Instalaciones SCI y Chaqueta para
instalacion el SCI
1 CAMION Marca: Hyundai
DOBLE Modelo: HD65 DLX D/C 4X2
CABINA % Peso bruto: 6.500 KG

Ano: 2015

Tipo de Combustible: Diesel

Asiento: Conductor + 4 Pasajeros
Medidas(mm): Largo: 5.970; Ancho: 2.000;
Alto: 2,195

Potencia: 1 HP a 2.500 R.P.M

Capacidad de Tracciéon maxima: 3.761 kg
Neumatico: Tubulares - Radiales 205/75 R17,
5-10 Pr

6o
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Vehiculos Arrendados que sera utilizado para evaluacion de dafios y necesidades

Tipo Cantidad Cantidad de Fotografia Referencial
Unidades Pasajero
JEEP Marca Mahindra 2 6
Station Wagon 9 5
Camioneta 10 11
Van 7 9

26 Comisaria

Mayor Felipe

Av. Teniente

Cuadrante 230 al 238

Eduardo Rosenberg Cruz N° 710
Arancibia
2 - 29224490
55 Comisaria 2 - 29224800 Oceania N°425 | Cuadrante 239-240-241
27 Comisaria Capitan Pablo Armando Cuadrate 242

Esteban Farias
Mondaca
2 - 29224540

Cortinez 1761

2 2 4
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Brigadas de Incendios
Forestales del Ejército

Comandancia
General

Equipados con medios motorizados, vestuario y
equipo y telecomunicaciones, para ser empleados

(BRIFE) Guarnicién de §5 en coordinacion con CONAF (que anualmente
Tt oo ersonas > . T .
Ejército 5 efectia la instruccion de la unidad), en apoyo al
¥ por cada y {
Region combate de incendios forestales.
. una
Metropolitana
(Santiago)
Pelotones y Patrullas La misién de los Pelotones y de las Patrullas de
de Auxilio y Rescate 3 Auxilio y Rescate Militar del Ejército (PARME), es
Militar del Ejército patrullas efectuar a lo largo del territorio nacional, la
(PARME). il Divisién de 7 busqueda, rescate y evacuacion de personas
(Santiago) 2 integrant | extraviadas o accidentadas y cooperar en la
es cada busqueda o rescate de aeronaves accidentadas en
una territorio de montana
Unidades Comandancia Con medios motorizados, de vestuario y equipo,
Fundamentales de | General 100 enlace para ser empleados ante situaciones de
Emergencias (UFEs) Guarnicion de p emergencia.
S ersonas
Ejército 16 d
Region CHER
unidad

Metropolitana

(Santiaio)

Construcciéon de Puente mecano
Puesto Sanitarios

Puesto de Logistica

Unidades para la construccion de vivienda de emergencia
Remocion de escombro

*00
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Privada | Sanitaria | Maquinar Camiodn limpia fosas Camion hidrojet con Permanente.
ia combinado hidrojet .5 capacidad de limpieza de
m3 de succién de Agua 100 ms lineales, para
Servida y 3m3 de inyeccién de agua a alta
inyeccion y reserva de presion y succion de
agua potable para residuos acumulados de
limpieza. baja densidad, hasta 5 m3.
4500 psi hidrojet.
Privada | Sanitaria | Equiposy Generador 220v. Generador monofasico 1 Permanente.
herramie Bencinero transportable con enchufes
ntas directos a punto a

energizar , de Diesel
en un carro de arrastre

Privada | Sanitaria Equipos Equipo motobomba Equipo motobomba 1 Permanente
y Bencinero. bencinero, transportable,
herramie autonomo. Equipo cuenta
ntas con 40 ms de manguera y
conexiones clamp.
Privada | Sanitaria | Equiposy Equipo hidrolavadora Equipo autonomo 1 Permanente
herramie bencinero. bencinero, cuenta con 40
ntas ms de manguera y

conectores rapidos,
ademas de toberas para
alta presion y pito

hidrojet.
Privada | Sanitaria | Equiposy Estanques plasticos Estanque sanitizados, para 2 Permanente
herramie el almacenamiento y
ntas transporte de agua

potable, con capacidad de
500 Is cada unidad.

Privada | Sanitaria | Telecomu Motorola TETRA Radios con infraestructura 12 Permanente
nicacione | MTP3250 de 800 MHZ | publica tetra con cobertura
S en todo el gran Santiago
Privada | Sanitaria | Instalaci6 Abastecedor de agua Recurso dependiente de 1 Permanente
n Pozo de cruda (no potable), red eléctrica troncal,
Agua para camiones aljibes. ubicado en fase 3 de
Cruda parque industrial Enea.

\ & & 4
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Con capacidad de llenado
de estanque de 60 l/s.

Privada | Sanitaria

Transpor Camioneta Mitsubishi L200 corporativa 1
te ano 2014, diesel.

Permanente

8.8. Anexo: Centros de Acopio de elementos de socorro:

En la comuna de Pudahuel se encuentran definidos 4 lugares como centros de acopio. No obstante, por la
necesidad de la emergencia, se podran establecer otros lugares, segun la disposicion del COGRID Comunal.

Estos centros de acopio seran publicados en la pagina web y redes sociales del municipio de Pudahuel,
indicando el horario de apertura y cierre, ademas seran informado los elementos o herramientas que se
estan haciendo necesarias para la respuesta a la emergencia o para las personas damnificadas de esta

comuna

ftem de

u otro territorio afectado.
solicitud seglin la emergencia :

Equipos EPP

Insumos para apoyo de Salud ( En caso de medicamentos debe tener una fecha minima de 6 meses

de vencimiento)

Alimentacién para personas y animales ( envasados y no perecibles con un minimo d
meses )

Hidratacién (Agua sin gas)
Higiene personal y familiar ( Articulos nuevos )

Herramientas y Equipos

2 2 4

e duracion de 6
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Lugares de Acopio

Casa de Todo Direccion: Av. La Estrella N°962
Teléfono Fijo: 24455902

6o
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Siglo 21 Direccion : Teniente Cruz N°758
Teléfono Fijo: 2470 4460

Municipahidad de
Pudahuel/Juzgado de

Municipahdad de
Pudahuel/ 0 -

e Por

Estadio Modelo Direccion : Corona Sueca N°8325
Teléfono Fijo: 224407377

2 2 4
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Municipalidad de
Pudahuel/Juzgado de .

Municipahdad de
Pudahuel/ @ 8

l Corons Sueca 8325

8.9. Anexo : Sistema de Evaluacion de Dafos y Necesidades/Instrumentos del Plan DEDOS y otros
informes

Procedimiento general de elaboracion y flujo de Informacion de Emergencia.

El Directora de la Direccién de Gestion de Riesgos de Desastres es el responsable de la elaboracion de los
Informes ALFA y DELTA y de la coordinacion de la aplicaciéon correcta de los instrumentos normalizados de
respaldo FIBE , EDANIS y REDES, en su respectiva area jurisdiccional.

El procedimiento general para la elaboracion de los informes y flujos de informacion que se generan en los
niveles municipales es el siguiente:

Nivel Municipal: Al ocurrir un evento destructivo, el Encargado de Emergencia Comunal debe elaborar en el
mas breve plazo, un Informe Alfa.

Si el evento destructivo genera danos a las personas y/o viviendas-damnificados, heridos, muertos,
desaparecidos- se debe coordinar la aplicacion a cada familia de la encuesta FIBE (DIDECO).

Si el evento destructivo genera danos a la infraestructura - puentes, edificios publicos, escuela, salud, etc. -
y/o servicios basicos - agua, electricidad, telefonia, gas, se debe coordinar la elaboracion de Informes EDANIS
para cada infraestructura o servicio afectado o dainado (Direccién de Obras).

Si el evento destructivo genera a las personas, infraestructura y servicios en un nivel de impacto que hace
necesario profundizar la informacién indicada en el Informe ALFA, se procedera a utilizar el Informe DELTA.

2 2 4




e PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL

Pudahael Pacscbarl

Fecha de Documento: 31/07/2022 | Fecha de Aprobacion: Fecha de modificacion:

Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres Pagina 120 de 165

La Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres, junto con informar a su Alcalde, debera remitir los Informes
ALFA o DELTA a ONEMI-SENAPRED Regional. Cada vez que se emita un informe DELTA debe anexarse la
planilla REDES actualizada, referente a elementos de socorro.

FEMER: El Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia, se utiliza cuando los recursos (monetarios y/o
materiales) locales, provinciales o regionales no son suficientes para superar una situacion de emergencia. La
solicitud se debe efectuar desde ONEMI-SENAPRED Regional con las respectivas firmas de Intendente Regional
y Director Regional de ONEMI-SENAPRED, ademas, con los respaldos de los informes en formatos normalizados
y Oficios, cuando corresponda.

Evaluacion Preliminar

Correspondiente a una primera fase de respuesta post evento, la cual debe llevarse a cabo dentro de los
primeros 30 minutos, en los distintos niveles del sistema, mediante monitoreo via telecomunicaciones u otro
medio disponible, fluyendo la informacion desde el nivel local hasta el nivel regional quien consolidara la
totalidad de la informacion para identificar el territorio impactado.

Esta evaluacion preliminar debe abordar:

e lIdentificacion del impacto general en la poblacion y viviendas dentro de la comuna.

e Identificacidon de zonas de silencio en comunicaciones.

o Identificar areas y puntos criticos detectados previamente mediante analisis de vulnerabilidad efectuados.
s Establecimiento del impacto en condiciones de seguridad y orden publico.

e Afectacion en servicios basicos.

e Establecimiento de impactos sobre comunicacion vial en principales vias de la comuna

e Primeras informaciones de victimas fatales y/o heridos producto del evento.

Segunda evaluacién o Complementaria

Desarrollada a partir de las primeras decisiones adoptadas posteriormente a la primera informacion obtenida
de la evaluacién pretiminar.

Es importante destacar que el proceso de evaluacion es permanente y constante a lo largo de todas las
acciones de respuesta.

En eventos de manifestacion subita, la evaluacion complementaria debe efectuarse dentro de los primeros
90 minutos post evento y debe abordar:

Calificacion del estado de areas y puntos criticos detectados.

\ 2 2
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Identificacion y localizacion de sub-eventos criticos. Eventuales colapsos de represas, de puentes, de carreteras
principales, probables explosiones, etc.)

Establecimientos de mandos conjuntos en terreno, en coordinacion con el COGRID comuna.

Establecimiento de victimas fatales, heridos y/o desaparecidos.

Establecer danos globales en el territorio impactado.

Estado global de habitabilidad de las personas, mediante el establecimiento de una tendencia global a la
damnificacion por zonas.

Condicidén de danos y necesidad de implementacion de albergues. Situacion estructural de sitios preseleccionados
como Albergues, para el traslado de habitantes de viviendas con mayor dafo o destruidas (independiente de la
voluntad de las personas, de ser o no trasladadas, igualmente estas estructuras deben estar habilitadas como
centros de atencién a la comunidad damnificada).

Establecer el estado real de las comunicaciones en las distintas zonas de la Comuna y oportunidad del
restablecimiento del servicio.

Daiio, cobertura y calidad de atencion en la distribucion de los servicios basicos en la Comuna.

Primera identificacion de dafios en la red vial comunal, tanto a partir de informes de la direccién de Obras comunal
en terreno, identificando oportunidad y factibilidad de restablecimiento.

Establecer zonas y sectores aislados, con énfasis en las personas.

Informes Técnicos:

o Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido por organismos técnicos
que participan de la atencidon de la emergencia o desastre, entregando informacion en el
marco de su competencia.

o Informe Técnico ONEMI: corresponde a un informe elaborado por los CAT Regionales y CAT
Central, contienen un resumen de la situacién y los cursos de accion adoptados.

Levantamiento de informacion georreferenciada.

Plataforma ARCGIS ONLINE: Levantamiento en terreno de puntos criticos comunales, asociados a
riesgos, para levantamiento de informacion y posterior visualizacion en la plataforma online.

ARCGIS DESKTOP: Software para generar cartografias de puntos criticos en formato
impreso que sirvan de apoyo para realizacion de COGRID Comunales.

Google Earth

\ & 2 2
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PLAN DEDO$

INFORME ALFA

INFORME DE INCIDENTE O EMERGENCIA N°

4. DECISIONES ACCIONES Y SOLUCIONES INMEDIATAS

1. IDENTIFICACION: REGION PROVINCIA COMUNA
FUENTE FONO
2. TIPO DE EVENTO DESCRIPCION OEL EVENTO
SISMO ESCALA MERCALLD
LRIV VOV VI VL IX X X Xl
INUNDACION INCENDIO URBANG
TEMPORAL SUST PELIGROSAS
DESLIZAMIENTO ACC MIAT VICITMAS
CORTE ENERGIA
ACT VOLCANICA REeT
INC. FORESTAL CORTE AGUA POTABLE
OTRO
—_
OCURRENCIA DIRECCHON / UBICACIKON U
HOKA OiA MES ARO R
3. DANOS
PERSONAS H M _ 1e VMQ m SERVICIOS BASICOS. INERAESTRUCTURAS ¥ OTROS
AFECTADAS HABITABLE
- OARD MAYOR
DAMAME ICADAS | | wowuamtaBLE
OESTRUIDAS
HERIDAS IRRECUPERABLE
MUERTAS
OE SAPAREL IOAS "
ALBERGADOS® NO EVALUADAS | l
BLIGA TORIEDAD OF DESAGREGAR POR SEXO

! 8 INVOL TIPOQ (FMANO MATERIAL - TECHICO-MONE TARIO)

oo e o —

A
O B8 REQUEAT (RECURSOS SUF ICIENTES) H . i gl " "q A
O REOQUIERE (WORCAR CANTIDAD, THO Y MOTWO) RECURSO RECURSO RECURSO RECURBO
L LOCAL LOCAL APOYO  APOYO NIVEL
MABITUAL  REFORZADO LOCAL MACIONAL
REGONAL
®. RESPONSABLE DEL INFORME
IDENTIFICACION | FRCHA MHOMRA R
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PLAN DEDOS

OF ICINA NACIONAL DE EMERGENCIA-MINISTERIO DEL INTERIOR

INFORME DE EMERGENCIA GRAVE O DESASTRE N°

(Capacidad de Respuesta Local lil o V)

INFORME
DELTA

EN EL MIVEL LOCAL
1. IDENTIFICACION Regdn Provincia Comuna
2 TIPODE EVENTO
Dia Mes Ao Hara
Tipo De Evento Ocurrencia
3 DANOS
3.1. Personas (Dano Directo)
Maaran Heridas Cesapateciins
H M [Toei| H M |Total] M M | Tom
Adultos. I

Neos(as)

Totales — 1
3.2 Personas damnificadas fuera de al ue
Familas
Total Personas

- . 2 ”III " T
Vetiousiin Abargue | W Femilen W M [Tow| W | M [Tow| W [ W [Tom
! 4 l
il 4 i i
] 1
Totses | I
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3.8, Infraestructura: Puertos, Aeropuertos y Pasos Fronterizos
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3.10 Accidentes Maritimos y Aéreos

11 | |
3.11.0tros danos no especificados (Edificios publicos, Industrias, Tranques, Comercio, Agricultura,

etc)
312 Monto Total Estimado de Dafos (M$)

§ Recursos y Servicios involucrados

j




.

Pudadnuel

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL

Fecha de Documento: 31/07/2022 T Fecha de Aprobacion: Fecha de modificacion:

Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres Pagina 126 de 165

6 Evaluacidn de NecesiSades (consdenrs Necosdades de hormbres, Mueros, NO{BN) ¥ DEsONEs Con
dscapacdad)

7 Observaciones

8 Responsable del informe
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OFIONRA NACONAL DE EMERGENCIA-MINISTERIO DEL INTERIOR EDANIS

INFORME UNICO DE EVALUACION DE DANOS Y NECESIDADES

INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS
L. IDENTIFICACION R rom Srownns Comuna
Tipo de evento generadar del dafic
Ocurrencia Dia — Mes AR  Hora
2. SECTOR (Sabuet / Bt acedn [ AaRcad / Vivienda / Servitos Bascos / ete )
infraestructura o Servido . o
Direcoron / ubscacon Urbano
Rur
p— 4

3 DANOS (Dwiorpodn general de 103 dafos)

1. SOLUCIONES DE EMERGENCIA ADOPTADAS ¥ TIEMPO DE REMABILITAQION

CONDIOONLS DE ATENCION O SERVICIO

norwat [ ] | I tocsringdo || norsy[ |

Exglique

5. NLCESIDADES PARA RECUPERAR NORMALIDAD EN SITUACION DE EMERGENCIA
Necesdades / Elementos Gasto estimado

Recursos materiahes y financieros pira recuperar b normalidad

fondospropos. MS[ ] setres WS ] ouos Mg

Expigue
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8.10. Anexo : Conceptos relevantes:

Amenaza: fendmeno de origen natural, biologico o antropico, que puede ocasionar pérdidas, dafios o
trastornos a las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o medio
ambiente.

Emergencia: evento, o la inminencia de éste, que altere el funcionamiento de una comunidad debido a la
manifestacion de una amenaza de origen natural, biolégico o antrépico, que interacciona con las condiciones
de exposicion, vulnerabilidad y capacidad de afrontamiento, ocasionando una o mas de las siguientes
afectaciones: pérdidas, impactos humanos, materiales, economicos o ambientales.

Niveles de emergencia: aquellos que se determinan sobre la base de la evaluacion de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extension de la zona afectada, la cantidad de personas afectadas o
potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles administrativos involucrados.

Gestion del Riesgo de Desastres: el proceso continuo de caracter social, profesional, técnico y cientifico de
la formulacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion de politicas, planes, programas, regulaciones,
instrumentos, estandares, medidas y acciones permanentes para el conocimiento y la reduccion del riesgo
de desastres, con el proposito de evitar la generacion de nuevos riesgos de desastres, reducir los existentes
y gestionar el riesgo residual. Considerara, ademas de la organizacion y gestion de los recursos, las
potestades y atribuciones que permitan hacer frente a los diversos aspectos de las emergencias y la
administracion de las diversas fases del ciclo del riesgo de desastres.

Reduccion del Riesgo de Desastres: la actividad orientada a la prevencion de nuevos riesgos de desastres,
la reduccion de los riesgos de desastres existentes y a la gestion del riesgo residual, todo lo cual contribuye
al desarrollo sostenible del pais.

Vulnerabilidad: aquellas condiciones determinadas por factores o procesos fisicos, sociales, institucionales,
econémicos o ambientales que aumentan la susceptibilidad de una persona, una comunidad, los bienes,
infraestructuras o servicios, a los efectos de las amenazas.

Fase de Mitigacion: comprende las medidas dirigidas a reducir los riesgos existentes, evitar la generacion de
nuevos riesgos y limitar los impactos adversos o dafos producidos por las amenazas.

Fase de Preparacion: implica las capacidades y habilidades que se desarrollan para prever, responder y
recuperarse de forma oportuna y eficaz de los impactos de amenazas inminentes o emergencias.

La Alerta: constituye una etapa de la Fase de Preparacion y consistira en un estado de monitoreo y atencion
permanente; a la vez que sera un estado declarado cuando se advierte la probable y cercana ocurrencia de
un evento adverso, con el fin de tomar precauciones y difundirlas.

Fase de Respuesta: corresponde a las actividades propias de atencién de una emergencia, que se llevan a
cabo inmediatamente después de ocurrido el evento. Tienen por objetivo salvar vidas, reducir el impacto en
la comunidad afectada y disminuir las pérdidas.

Fase de Recuperacion: acciones que tienen por objeto el restablecimiento de las condiciones normales de
vida mediante las etapas de rehabilitacion y reconstruccion de la zona afectada, y evitar la reproduccién de
las condiciones de riesgo preexistentes. De este modo, las etapas en la Fase de Recuperacion son las
siguientes:
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i. Rehabilitacion: consiste en la recuperacion, a corto plazo, de los servicios basicos y el inicio de la
reparacion del dafio fisico, social, ambiental y econémico de la zona afectada,durante el periodo de
transicion comprendido entre la culminacion de las acciones de respuesta y el inicio de las acciones de
reconstruccion.

ii. Reconstruccion: consiste en la reparacion o reemplazo, a mediano y largo plazo, de la
infraestructura dafiada, y la restauracion o perfeccionamiento de los sistemas de produccion. Esta
etapa no es materia de esta ley.

6o
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8.11.Anexo : Resumen de Protocolo de Albergue de la Comuna de Pudahuel

Se ha generado la necesidad de complementar e integrar medidas de mitigacion que permitan establecer
previsiones frente a situaciones que configuren un evento destructivo, de cualquier origen y manifestacion
subita, que afecte el municipio de Pudahuel utilizando los medios disponibles para proporcionar apoyo y
estabilidad, centrando los esfuerzos en la recuperacién y mantencion de un estado de normalidad, con el
propoésito de resguardar la seguridad de la ciudadania, junto con generar capacidades para mitigar los
efectos de una catastrofe, asegurando asi una respuesta integral y oportuna, capaz de satisfacer las
necesidades basicas e inmediatas de la poblacion afectada.

Objetivo

Con los medios de la Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres , junto con los de otros organismos
publicos, implementar un sistema descentralizado de albergues para el personal evacuado o damnificado
ante un evento destructivo.

Fase Respuesta (desde la emergencia hasta el regreso a la normalidad).

Activar el sistema de albergues de la comuna de Pudahuel , recibiendo a las personas evacuadas y/o
damnificadas previstas, segiin capacidades, asegurando sus necesidades de vida, higiene y bienestar hasta el
retorno al estado de normalidad o solucion de habitabilidad. (Viviendas de los afectados o de emergencia).

Plan resumen de los Albergues

Se ha generado la necesidad de complementar e integrar medidas de mitigacion que permitan establecer
previsiones frente a situaciones que configuren un evento destructivo, de cualquier origen y manifestacion
subita, que afecte el municipio de Pudahuel utilizando los medios disponibles para proporcionar apoyo y
estabilidad, centrando los esfuerzos en la recuperacion y mantencion de un estado de normalidad, con el
proposito de resguardar la seguridad de la ciudadania, junto con generar capacidades para mitigar los
efectos de una catastrofe, asegurando asi una respuesta integral y oportuna, capaz de satisfacer las
necesidades basicas e inmediatas de la poblacion afectada.

Objetivo

Con los medios de DIDECO , junto con los de otros organismos publicos, implementar un sistema
descentralizado de albergues para el personal evacuado o damnificado ante un evento destructivo.

Fase Respuesta (desde la emergencia hasta el regreso a la normalidad).

Activar el sistema de albergues de la comuna de Pudahuel , recibiendo a las personas evacuadas y/o
damnificadas previstas, segun capacidades, asegurando sus necesidades de vida, higiene y bienestar hasta el
retorno al estado de normalidad o solucién de habitabilidad. (Viviendas de los afectados o de emergencia).

2 & 4
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Integrante

Servicio local Barrancas

Funciones
Educacionales dispuestos como albergues con el propésito
de verificar su infraestructura respecto a las tareas
prescritas en este plan (capacidad, servicios basicos,
respaldo red eléctrica, facilidades).

Defensa Civil de Chile

Distribucion de voluntarios para asistir en la preparacion y
funcionamiento de los albergues

Cruz Roja Chilena

Distribucién de voluntarios para asistir en la preparacion y
funcionamiento de los albergues

DIDECO

Realizar las nominas de las personas interesadas en utilizar
los albergues dispuestos, los que seran completados
destacando claramente los menores de edad y personas que
demandaran cuidados especiales.

No se permitira el ingreso de mascotas a los albergues, no
obstante, se habilitara para ellas un sector aledano a las
dependencias de alojamiento, con el propdsito de no
interferir con el bienestar e higiene de los albergados
humanos. Lo que, dentro de las capacidades particulares de
cada instalacion, debera considerarse, de ser posible.
Estimar la factibilidad de efectuar actividades recreativas
que se ejecutaran en beneficio del bienestar del personal
albergado, orientado principalmente a nifos y tercera edad.
Mantener un catastro actualizado del personal civil
albergado en la unidad, con el proposito de integrar esta
estadistica a las confeccionadas a nivel comunal.

Realizar un catastro de las capacidades de alojamiento,
banos, abrigo y alimentacion actuales de los albergues
designados, para alcanzar las capacidades de servicios
basicos consideradas para la acogida de personas Durante la
Fase Respuesta.

Carabineros

Disponer el control de los accesos a los albergues, con el
proposito de mantener un flujo de personas que facilite el
acercamiento y acceso a estas instalaciones por parte de los
damnificados.

Disponer el control selectivo de personas que haya
ingresado a los albergues con el proposito de prevenir
incidentes delictuales dentro de estas instalaciones, que
puedan afectar a los damnificados durante su estadia.

6o
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Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres

Responsables de las necesidades detectadas en rubros de
kits de emergencia, agua, frazadas y colchonetas. Esto con
el proposito de adquirir y almacenar un stock basico (para
48 horas) de estas capacidades, desde tiempos de
normalidad, ya sea en sus instalaciones o bodegas.

Debera informar y recomendar a la poblacién interesada o
que prevea la utilizacion de un albergue en la Fase
Respuesta, que sera de su responsabilidad mantener en
forma permanente el equipo indispensable para realizar una
evacuacion hacia el albergue dispuesto en este plan, el que
debera contener todos los elementos necesarios para la
subsistencia personal y de su grupo familiar durante las 24
horas posteriores al evento destructivo que origine la
evacuacion, primordialmente elementos de primera
necesidad de lactantes (leche, panales, medicamentos) y
personas de la tercera edad (panales, medicamentos).

Servicio Local Barrancas en coordinacién con el
JUNJI .

Debera establecer las previsiones y necesidades para la
entrega de colaciones a los albergados en los
establecimientos designados como albergues, antes de 24
horas después de decretado el Estado de Emergencia.
Colabora con personal docente en catastro de personas
damnificadas

Participa con personal docente en la atencion de
damnificados en albergues

Red de Salud de Pudahuel

Levantamiento de las necesidades para la implementacion
de atencion sanitaria basica en los albergues determinados
en este plan, con el propésito de establecer centros de
evaluacion de salud para los albergados y la satisfaccion de
necesidades propias del servicio.

TAREAS DE LOS INTEGRANTES DEL SISTEMA COMUNAL DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE DESASTRES

\ X 2 4
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Lugares establecidos como albergue dentro de la Comuna de Pudahuel
ESCUELA EL SALITRE
Direccion El Salitre N°690
Sector Pudahuel Norte

Director de la Escuela

Jaime Guerrero Benitez

N° Celular Director

9-77690936

Correo Director

aimeguerrerob@hotmail.com

“Encargado del Albergue
_N°Laboral
Teléfono Celular }
Fax - 5 |
Correo
Direccion Particular |
Comisaria de su domicio I

" Fono unidad




N4
Pudahuel

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE PUDAHUEL

Fecha de Documento: 31/07/2022

1

Fecha de Aprobacion:

Fecha de modificacion:

Direccion de Gestion de Riesgos de Desastres

Pagina 136 de 165

ESCUELA PUERTO FUTURO
Direccion Avda.Laguna Sur N°8132

Sector

Pudahuel Sur

Director de la Escuela

Juan Ojeda Neira

N°Fono Escuela

228624869-228624870

N° Celular Director

9-76697775

Correo Director

2°Encargado del Albergue

uansergioojeda@:

ail.com

N°Laboral

Telefono Celular

Fax

"Direccion Particular

“Comisaria de su domicio

Fono unidad

‘ S@fr

& ,Laqunn Sur 8132

&
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ESCUELA COMODORO ARTURO MERINO BENITEZ
Direccién

Camino Renca-Lampa Campo Alegre,Parcela 5 S/N

Sector

Pudahuel Rural

Director de la Escuela

Carmen Gloria Gonzalez Salinas

N°Fono Escuela

228624801-228624802

N° Celular Director

9-94371789

Correo Director

Jaesgogi_1970@hotmail.com

e LAl
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Si se requiere realizar apertura de otro establecimiento de educacion seran los siguientes

PUDAHUEL NORTE

LOCAL DIRECCION
Antilhue Ancahual 7457
Monsefor Enrique Alvear Av. La Estrella 205
Liceo Alvear Av. Laguna Sur 8543

Alberto Hurtado

Legislacion 326

Geronimo De Alderete

Av. Laguna Sur 8700

Lincoln Collage

Av. Travesia 8767

PUDAHUEL SUR

LOCAL DIRECCION
Monseifior Oviedo Los ediles 664
Cep San Pablo 8560
Finlandia Corona Sueca 8852

Elvira Santa Cruz

San Pablo 9184

Estado De Florida

Serrano 1384

San Daniel

Serrano 1370

Tte. Merino

Copiapé 1272

Albert Einstein

Jazmin 1266

Melvin Jones

Teniente Cruz 900

Graham Bell

Mar Caribe 1192

Estrella De Chile

San Francisco 8550

RURAL

LOCAL
Cuidad, Brasilia

DIRECCION
Avenida Simon Bolivar S/N Ruta 68 Km. 17

®6o
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8.12. Anexo Funcionamiento del Sistema de Comando de Incidentes

1. Alcance

El presente documento norma el sistema de comando de incidentes que debe ser aplicado a todo el Sistema
Comunal de Prevencion y Respuesta ante Desastres.

2. Objetivo

Establecer un procedimiento de trabajo que permita la combinacion de instalaciones, equipamiento,
personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones, operando en una estructura organizacional comun,
con la responsabilidad de administrar los recursos asignados para lograr, efectivamente los objetivos
pertinentes a un evento, incidente u operativo en la comuna de Pudahuel.

3. Definicion

Es la combinacion de instalaciones, equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones,
operando en una estructura organizacional comun, con la responsabilidad de administrar los recursos
asignados para lograr, efectivamente los objetivos pertinentes a un evento, incidente u operativo.

4, Caracteristicas y Principios del SCI

EL SCI esta basado en las fases del proceso de administracion y en el analisis de los problemas encontrados
durante la respuesta a incidentes y manejo de eventos, de acuerdo a ello se establecen 14 principios. Estos
principios tienen vinculos comunes que los identifican, por lo que se les agrupa en 6 caracteristicas:
estandarizacion, mando, planificacién y estructura organizacional, instalaciones y recursos, manejo de las
comunicaciones e informacion y profesionalismo

\ 2 & 4
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Caracteristicas Principios
Estandarizacién Terminologia comun

Mando Cadena de mando y unidad de mando

Establecer y transferir el mando

Comando unificado

Planificacién y estructura organizacional | Plan de accién del incidente

Manejo por objetivos

Alcance de control
Organizacion modular

Instalaciones y recursos Instalaciones

Manejo integral de los recursos
Manejo de las comunicaciones e Comunicaciones integradas
informacion Manejo de la informacién e inteligencia
Profesionalismo Responsabilidad

Oportunidad y pertinencia de los
recursos

VVVVVVVVYVVY

Aplicacion del SCI.

El SCI se puede aplicar en:

Derrumbes, explosiones, inundaciones, terremotos, huracanes, erupciones volcanicas y tornados.
Incendios forestales, estructurales, industriales y aeronauticos.

Accidentes de transporte aéreo, ferroviario, acuatico o terrestre.

Accidentes domésticos, vehiculares e industriales.

Misiones de busqueda y operaciones de rescate.

Incidentes con materiales peligrosos.

Respuesta a derrames de petréleo.

Eventos planificados como por ejemplo: celebraciones, desfiles, conciertos, plazas publicas.
Visitas de grandes dignatarios.

Operacion de albergues temporales masivos.

Rehabilitacion de areas quemadas

5. Funciones y Estructura del SCI

El sistema de Comando de Incidentes esta basado en 8 funciones: Mando, Seguridad, Informacion Puablica,
enlace, Operaciones, Planificacion, Logistica y Administracion y finanzas.

Funcién de Mando
Es la mas alta funcién del SCI y consiste en administrar, coordinar, dirigir y controlar los recursos en la
escena ya sea por competencia legal, institucional, jerarquica o técnica. Esta funcion la ejerce el

6o
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Comandante del Incidente (Cl). Hay dos modos de ejercer el mando: como Mando Unico o como Comando
Unificado, de acuerdo a lo establecido en los protocolos.

Funcién de Planificacion

Prepara y divulga el Plan de Accion del Incidente (PAl), asi como, registra y lleva el control del estado de
todos los recursos del incidente. Ayuda a garantizar que el personal de respuesta cuente con la informacion
precisa y proporciona recursos como mapas y planos de los sitios.

Funcién de Operaciones

Organiza, asigna y supervisa todos los recursos tacticos o de respuesta asignados al incidente o evento. Se
manejan todas las operaciones de la respuesta. En el periodo inicial de un incidente, usualmente, lo primero
que delega el Ci es la funcién de Operaciones. Las funciones restantes se delegan segln sea necesario para
apoyar las operaciones.

Funcion de Logistica
Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para facilitar y apoyar las actividades durante un
incidente.

Funcion de Administracion/ Finanzas

En esta funcion se lleva el control todos los aspectos del analisis financiero costos del incidente, incluyen la
negociacion de los contratos y servicios, llevar el control del personal y de los equipos, documentar y
procesar los reclamos de los accidentes y las lesiones que ocurran en el incidente, mantener un registro
continuo de los costos asociados con el incidente y preparar el informe de gastos. Es importante recordar
que la estructura organizativa del SCI se determina segln el plan establecido, sus objetivos y las necesidades
de recursos. Se expande y se contrae de manera flexible. Ademas, se llenan Gnicamente aquellas funciones,
puestos o secciones que sean necesarios para un incidente particular.

Funcion de Seguridad
Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el personal
asignado.

Funcion de Informacion Publica
Maneja todas las solicitudes de informacion y prepara los comunicados para los medios de prensa,
instituciones y publico en general. Toda la informaciéon a divulgar debe ser autorizada por el CI.

Funcion de Enlace
Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que hayan sido asignadas al incidente.

Mando
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Inicialmente el comandante del Incidente (Cl) asume todas las funciones y ejerce la funcion de mando.
Cuando el incidente crece en magnitud y complejidad, y necesita activar funciones, va activando la
estructura, designando en la medida responsables a cargo a medida que va perdiendo su alcance de control.
Todo responsable de un nivel de la estructura tendra que llenar el formulario SCI-214, para dejar constancia
de las actividades realizadas excepto el Cl y los Jefes de Seccidn.

Inteligencia podra ser activada y ubicada dentro de la estructura de acuerdo con la directriz del Cl. Esta
puede ser conformada como una Seccion y esta relacionada con asuntos operativos de seguridad,
sensibilizacion y orden publico. En algunos casos puede ser parte del Staff de Comando dando apoyo directo
al Cl, o una Unidad en Planificacion o dando soporte a la Seccion de Operaciones.

6. Nivel de la Organizacion y Cargos

Nivel de la Organizacion Cargo Ejemplos
Staff de Comando Oficial Oficial de Seguridad
(Seguridad, Informacion Pablica,
Enlace
Seccion Jefe Jefe de la Seccién Logistica
Instalacion Encargado | Encargado del Area de Espera
Rama Coordinador | Coordinador de la Rama de Control de
(Geografica o funcional) transito, Coordinador de la Rama Norte
Unidad Lider Lider de la Unidad de Abastecimiento

de Comida, Lider de la Unidad Médica

Divisién / Grupo Supetvisor | Supervisor de Divisién Oeste
(Geografico y funcional) Supervisor del Grupo de Evacuacion.
Equipo de Intervencion L Lider del Equipo de Ambulancias
Fuerza de Tarea Lider de la Fuerza BREC

Staff: Nivel de la estructura que cumple funciones de apoyo al comandante del Incidente en tres areas:
(Seguridad, Informacion Publica y Enlace), pero no son parte de la linea directa del mando del incidente y el
responsable es un Oficial.

Seccion: Nivel de la estructura formado por las Secciones de Planificacion, Operaciones, Logistica,
Administracién y Finanzas. Tiene la responsabilidad de un area funcional en el incidente y esta en la linea de
mando. El responsable es un Jefe de Seccién.

Instalacién: Lugar o estructura fija o moévil designada por el Cl para cumplir una funcién dentro del manejo
de un incidente. El responsable es un Encargado de Instalacion.

Unidad: Nivel de la estructura con responsabilidad funcional de apoyo a las actividades de planificacion,
logistica y administracion y finanzas. El responsable es un Lider de Unidad.

Rama:Nivel de la estructura que tiene responsabilidad funcional o geografica asignada por el CI/CU. El
responsable es un Coordinador.

Division:Nivel de la estructura que tiene responsabilidad de funciones dentro de un area geografica definida.
La division es el nivel organizativo que se encuentra entre recursos simples, fuerzas de tarea, equipos de
intervencion y el nivel de rama (si esta se ha establecido). El responsable es el Supervisor de Division.

\ & 2
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Grupo: Nivel de la estructura que tiene la responsabilidad de una asignacién funcional especifica en un
incidente. El responsable es un Supervisor de Grupo.

Fuerza de Tarea: Cualquier combinacion y numero de recursos simples (dentro del alcance de control,
autosuficientes) de diferente clase y/o tipo que se constituye para una necesidad operativa particular
operando en un mismo lugar con un lider y comunicaciones. El responsable es un Lider de Fuerza de Tarea.

Equipo de Intervencion: Conjunto de recursos simples de una misma clase y tipo (dentro del alcance de
control, autosuficiente) operando en un mismo lugar con un lider y comunicaciones. El responsable es un
Lider de Equipo de Intervencion.

Recurso Simple: Es el equipamiento y su complemento de personal que pueden ser asignados para una
asignacion tactica en un incidente, el cual cuenta con comunicaciones y debe estar registrado. El
responsable es un Lider de Recurso Simple.

7. Plan de Accidn del Incidente (PAI)

ELl PAl es la expresion escrita de los objetivos, estrategias operacionales, tacticas, recursos y estructura
organizacional a cumplir durante un periodo operacional para controlar un incidente, evento u operativo

Componentes del PAIL:
Todo PAI considera cuatro (4) aspectos fundamentales, estos son:

¢ Los objetivos

e Las estrategias operacionales y tacticas
e La asignacion de recursos

e La estructura organizacional esperada

6o
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Objetivos Estrategias

Las buenas estrategias:
Los objetivos del incidente o evento deben ser:

-Espef:iﬁcos *Son factibles, practicas, apropiadas y con
*Medibles probabilidad de lograr el resultado deseado

*Alcanzables *Cumplen normas de seguridad establecidas
*Evaluables en funcion del tiempao vy los objetivos *Son efectivas en costos

*Observables *Consideran normas ambientales (si es el caso)
*Consideran las implicaciones politicas

* i @
Recursos Tacticas

Las ticticas especifican quién, qué, donde y cudndo
implementar acciones especificgs para lograr un
objetivo.

» *Brindan direccion y orientacién general

Desarrollar una lista de recursos requeridos
{personal, equipos, equipamiento, suministros, Las tacticas describen el despliegue y la direccién de
instalaciones) de acuerdo con las estrategias y los recursos, para cumplir una asignacién puntual.
tacticas propuestas. SCI-215 ‘
Determinar qué se necesita para implementar una
estrategia.

Desarrollar una lista de recursos requeridos
(personal, equipos, equipamiento, suministros,
instalaciones).

Periodo Inicial
Periodo establecido que va de una a cuatro horas. Siempre existira un periodo inicial.

Periodo Operacional
Un periodo operacional es un espacio de tiempo programado para ejecutar un conjunto especifico de
acciones operativas segln lo especificado en el PAl. Los periodos operacionales van de 12 a 24.

Factores para definir Periodo Operacional
e Condiciones de seguridad
e Condiciodn de los recursos
e El periodo de tiempo necesario o disponible para cumplir las asignaciones tacticas
e Disponibilidad de personal de relevo
» Involucramiento futuro de otras jurisdicciones o instituciones adicionales
* Condiciones ambientales

8. Estructura y funciones

El sistema de comando de incidentes es modular para permitir la aplicacion de solo aquellos elementos que
son necesarios en un incidente particular y para permitir la activacion o desactivacion de elementos de
acuerdo con los cambios de las necesidades del incidente en el tiempo.
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A continuacion, se describen los roles que comprenden la estructura del sistema de comando de incidentes

Incidente

Linea del tiempo

Periodo Inicial

Periodo(s) Operacional(es)
b | 3er | 4to

*Objetivos
*Estretegias
*Recursos
*Estructura

Todo periodo operacional requiere de un proceso de planificacion operativa previa donde se elabora en el
Formulario SCI-202 y los soportes Formulario SCI-205 y Formulario SCI -206.

Fases de la planificacion operativa.

Entender la situacion (inicial)

Establecer objetivos y estrategias del incidentes.
Desarrollar el plan de accién del incidente, PAI.
Preparar y diseminar el PAI

Ejecutar, evaluar y revisar el PAI.

Ul A W=
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La “P” de la Planificacion Operacional

\
Preparacion para
Reunién Tactica Reunién de Reunion de Fase 4
Fase 3 Planificacién planificacion
Preparar y
Desarrollar ~ : ¢
El plan diseminar
Preparacién para el Plan
Reunién Téctica
Ajustes y
Entenderia situacion aprobacion
{continuamente) PAI
Reunion Objetivos i
Fase 2 y Estrategias nuevo periodo
Establecer / operacional
jeti Sevarrvie Fase 5
Ohjstivony Actusliza Reuniénde | Ejecutar Briefing de Eecuts
estrategias Bojellrosy Evaluacion | el Pian Periodo S CUaL,
del | Svtratagies Operacional evaluar
incidente Y revisar
el plan
Reunion de
Evaluacion Inicial {
Informe del |
Incidente i
Fase 1 i e — =]
Entender Respuesta Inicial |
la B st s’
situacién e 1
T T I e,
Evaluacion I
Inicial |
e T,
Notificacién |
Incidente/ Evento |
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Cuadro resumen de tipos de reuniones,responsables de coordinacion y asistentes

Reunidn Coordina Asiste Formularios Producto
Reunidn ISP SCI 201 Decisién de ir a
Evaluacion cl/cu 150 SCl 207 Periodo
Inicial OFIP sCi211 operacional
Preparacién CI/CU + Consultas especificas a JSO
Reunién Objetivos y
—ai lefes de
1 tegi
CJeioos ¥ ci/eu Seccion y sc1 201 g
Estrategias . 2 del Periodo
Oficiales ;
Operacional
Preparacion
JSO y Responsables de las areas desplegadas
Reunion CgFCSU
Tactica 150 I5p SCl 215 Estrategias y
ISt SCl 204 Técticas
LUREC
Preparacién
lefes de Seccidn, Staff, Lideres de Unidades que se consideren
Reunidén de necesarias (Ej. LUREC, LUSIT)
Planificacion Jefes de SCl 303
cl/cu Seccion y SCI 205 PAI
Oficiales SCI 206
Evaluacion del
. Jsp SCI 201 PO actual y
Reunion
Eeul i:ne ci/cu JSO SCl 207 decision de ira
o OFIP sci211 nuevo Periodo
operacional
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Instalaciones en el Sistema de Comando de Incidentes

Al llegar a la escena, el primer respondedor con capacidad operativa asume el mando establece el PC, esta
es la uUnica instalacion que siempre va ser establecida las otras instalaciones el Cl va determinar si las

requiere o no.

Puesto de Comando (PC)

Es un lugar fijo o movil, bien sehalizado (vehiculo,
carpa, remolque, camion u otro que pueda ser facil y
rapidamente reubicado). Lo establece el comandante
del Incidente cuando la situacion lo exige, sea por la
complejidad del incidente, por cantidad de recursos
que deberda administrar para controlarlo o por su
duracién. Cuando es posible y no se compromete la
seguridad, el PC se ubica en linea visual con el
incidente. En elPC se instalan el Comandante del
Incidente, los Oficiales del Staff de Comando y los
Jefes de Seccién.

Condiciones
establecer un PC
El PC debe tener:
-Seguridad
-Visibilidad
-Facilidades
circulacion
-Disponibilidad
comunicaciones
-Alejado de la escena, del
ruido y la confusion

para

de acceso vy

de

-Capacidad de expansién
fisica
La senal de Puesto de

Comando consiste en un
rectangulo de fondo naranja
que contiene las letras PC de
color negro.

Area de Espera (E)

A medida que un incidente crece se requieren
recursos adicionales. Para evitar los problemas que
podria provocar la convergencia masiva de recursos a
la escena y para administrarlos en forma efectiva, el
comandante del Incidente (Cl), puede establecer las
Areas de Espera que considere necesarias.

La implementacion de un Area de Espera es variable
en funcién de las conformaciones de la estructura del
SCI. Es un area de retencion, cercana a la escena,
donde permanecen los recursos hasta que son
asignados.

La senal que identifica al
Area de Espera es un circulo
con fondo amarillo y con una
letra E de color negro en su
interior.

oo
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Area de Concentracién de Victimas (ACV)

Aun cuando no se trata de hospitales, clinicas o
centros de atencion médica, las ACVseran necesarias
en incidentes que involucran victimas que exceden la
capacidad de atencion.

Al llegar la primera noticia confirmada de victimas y
debido a que el tiempo puede ser

critico, un ACV debe ser instalado rapidamente para
tratamiento de emergencia,

El lugar seleccionado debe
ser:

-Un sector seguro, libre de
amenazas,

-Cercano de la escena,
cuidando que el viento

y el declive del terreno no
pongan en riesgo  al
personal y a los pacientes.
-Accesible para los
vehiculos de transporte
(ambulancias, camiones,
helicopteros, etc.),
-Facilmente ampliable,
aislado del plblico e
idealmente fuera de su
vista.

-El ACV debe ser preparado
para un flujo eficiente,
tanto de victimas como de
personal médico de acuerdo
con la magnitud y
complejidad del incidente,
evento u operativo. Cada
area debe estar claramente
senalizada.

2 2 4
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Base (B)

La Base esta bajo la responsabilidad de la Seccién de
Logistica. Solo hay una Base por cada incidente,
aunque no se descarta que puedan activarse bases
auxiliares (el nombre del incidente u otra designacion
se agregara al término Base). La funciones logisticas
primaras son hidratacién, alimentacion, suministro
de materiales y equipos, servicios sanitarios, area de
descanso (no para dormir). El Puesto de Comando
puede estar en la Base.

El Comandante
establece una Base si
incidente:

-Cubre una gran area.
-Continuara por un tiempo
largo, requiriendo una gran
cantidad de recursos que
deberan rotar por turnos en
las asignaciones
operacionales.

Cuando el Comandante del
Incidente  establece una
Base, designa un Encargado
de la

Base, quien operara dentro
de la Unidad de
Instalaciones de la Seccién
de Logistica.

Si la Seccion de Logistica no
es activada, el Encargado de
la Base reportara
directamente al Cl 0 a quien
éste designe.

La senal que identifica la
Base es un circulo de fondo
amarillo con una letra B de
color negro en su interior.

(Ch
un

Campamento ( C )

Los Campamentos estan separados de la Base y estan
localizados a manera de satélites desde donde
podran apoyar mejor las operaciones. Los
Campamentos proveen apoyo, tal como alimentos,
areas para dormir e instalaciones sanitarias.

También proveen mantenimiento menor y servicio a
los equipos. Los Campamentos podran ser reubicados
para cumplir con los cambiantes requerimientos
operacionales.

La sefial de Campamento consiste en un circulo de
fondo amarillo que contiene la letra C de color
negro.

Lugar con instalaciones
sanitarias equipado vy
atendido para proporcionar
al personal a

un lugar para alojamiento,
alimentacion, higiene vy
descanso.

\ 2 2
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Helibase (H)

Instalacién fija de estacionamiento, reabastecimiento,
mantenimiento, reparacion y equipamiento de
helicopteros.

Un circulo de fondo amarillo conteniendo con una letra
H de color negro.

Helipunto (H1)

Helipunto (Helipuerto, Helipista) Lugar temporal
preparado para que los helicopteros puedan aterrizar,
despegar, cargar y descargar personal, equipo y
materiales.

oo
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El SCl y el Centro de Operaciones de Emergencia (COGRID)

El Comité para la Gestion de Riesgos de Desastres de la Comuna (COGRID), es el conjunto de representantes
de las diferentes instituciones que tienen la responsabilidad de asistir a la comunidad afectada por un
incidente, reunidos en una instalacién fija previamente establecida con el objeto de coordinar el uso
eficiente de los recursos de respuesta y de retornar la situaciéon a la normalidad.

Desde el COGRID se ejerce el mando de las operaciones de la emergencia a nivel del municipio, provincia y
elementos administrativos y juridicos particulares de cada pais.

Cada dia los incidentes estan siendo mas complejos y estos requieren ser atendidos por los gobiernos
(municipales, estaduales/provinciales o nacionales), con el apoyo de institucionesdel sector publico y
privado, donde estas requieren aplicar un proceso de planificacion de acciones de manera consistente,
eficaz y eficiente.

Para lograr el éxito de la atencion de los diferentes incidentes durante un desastre, se requiere contar con
un sistema estandarizado que permita tener visualizada todos los incidentes y tomar decisones en forma
efectiva, por lo que se requiere contar con un Plan de Accién del Incidente (PAl), que guie todas las acciones
y de soporte al personal de primera respuesta.

Para incidentes multiples y/o s, se requiere que todos los esfuerzos esten sincronizados desde el nivel local
municipal, estatual o provincial y nacional.

El proceso de planificacion de las acciones del incidente requiere colaboracion y participacion de todos los
lideres que manejan el incidente y su personal en toda la comunidad.

Por lo que el COGRID ,al iniciar su proceso de planificacion debe tener en cuenta los siguientes aspectos al
elaborar el PAI:

Entender la situacion a nivel macro de toda el area afectada por el incidente.
Establecer los objetivos del incidente.

Desarrollar el plan.

Preparar y diseminar el plan.

Ejecutar, evaluar y revisar el plan.

VVVVYY

El producto de este proceso, un PAl bien concebido y completo, facilita operaciones exitosas al incidente o
los incidentes, y provee la base para evaluar el desempefio para alcanzar los objetivos del COGRID ,EL PAI
identifica los objetivos y ofrece informacion esencial para la organizacion y la distribucién de los recursos,
asignacién de trabajo a las instituciones, seguridad y un clima de trabajo mas llevadero.

En términos de interaccion apropiada entre el COGRID y el Comandante de Incidente, deben ser acordados y
programados con anticipacion. Cuando se trata de incidentes muy complejos, de gran magnitud o con
multiples escenarios, la estructura del SCI montada en cada escenario trabajara en coordinacion con el
COGRID.

El Comandante del Incidente (Cl), en la escena y el COGRID, trabajan para lograr los mismos objetivos; pero
sus responsabilidades se encuentran a diferentes niveles.

En la operacion, el Cl es responsable a las actividades de respuesta en el lugar de los hechos, mientras el
COGRID es responsable de la respuesta al evento en toda la comunidad. Se podria afirmar que el
Comandante del Incidente funciona como los ojos, los oidos y las manos del COGRID en la escena.

2 & 4
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8.13. Anexo Medidas por Pandemia COVID para el Comité Comunal para la GRD y Puesto de Comando

Objetivo: Establecer las medidas preventivas con el fin de disminuir el riesgo de contagios por covid-19 en
Puesto de Comando y Comité Comunal para la GRD.

Alcance: Las siguientes definiciones establecen las acciones a realizar en instalaciones del Comité Comunal
para la GRD y Puesto de Comando y principalmente en terreno, con materias preventivas para disminuir el
riesgo de contagio de COVID-19.

:Qué es el Covid-19?

EL Virus SARS CoV 2 es un tipo de coronavirus causante de la enfermedad por coronavirus (COVID-19). Fue
descubierto y aislado por primera vez en Wuhan, China, tras provocar la pandemia de enfermedad por
coronavirus de 2019-2020. Parece tener un origen zoonotico, es decir, que paso de un huésped animal a uno
humano.

Vias de contagio

El virus se transmite generalmente de una persona a otra por via de las pequefas gotas (conocidas como
microgotas de Fliigge) que se emiten al hablar, estornudar, toser o espirar. Se difunde principalmente
cuando las personas estan en contacto cercano, pero también se puede difundir al tocar una superficie
contaminada y luego la propia cara. El periodo de incubacién suele ser de cinco dias, pero puede variar de
dos a catorce dias.

Medidas preventivas

Las medidas preventivas recomendadas por la Organizacion Mundial de la Salud y adoptadas por el
Departamento de gestion de Riesgos en caso de establecer el de Puesto de Comando y COGRID Comunal son
las siguientes:

1. Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon, en el caso de no tener acceso a agua y jabén se
recomienda el uso permanente de soluciones de alcohol al 70%

2. Usar mascarilla tipo quirdrgica que cubra nariz y boca permanentemente

3. Al toser o estornudar, cubrase la boca y la nariz con el codo flexionado o con un pafiuelo; tire el panuelo
inmediatamente y lavese las manos con un desinfectante de manos a base de alcohol, o con agua y jabén.

4. Mantenga al menos a un metro de distancia de las demas personas, particularmente aquellas que tosan,
estornuden y que estén en observacion como casos positivos.

5. Evite tocarse los ojos, la nariz y la boca.

6. Evitar el saludo con contacto fisico (besos, mano)
7. Se recomienda desinfectar su lugar de trabajo.

8. Debe exigir el uso obligatorio de mascarilla al personal que se dirige a la instalacion.
Equipos de proteccion personal (EPP)

En términos generales los equipos de proteccion personal deben asegurar que las sustancias infecciosas no
ingresen al organismo, o reduzcan sustancialmente la posibilidad de contaminacién o contagio del usuario.

- Mascarillas quiruargicas

- Proteccion ocular o facial

0o
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Consideraciones criticas con el uso de EPP

Las experiencias anteriores con otras enfermedades producidas por virus, como lo es el caso de virus HIN1 y
principalmente con la experiencia con el virus del Ebola, se ha podido determinar que las principales vias de
contaminacién y contagio del personal vinculado a los servicios de salud, se produce por las siguientes
razones:

Vestido y uso inadecuado de los EPP

Desvestido y retiro inadecuado de EPP

Medidas adoptadas en el Puesto de Comando y Comité Comunal para la GRD

A la entrada de la instalacion tendremos un termémetro digital para controlar la temperatura de cualquier
persona que ingrese al interior de la instalacion y un dispensador con alcohol Gel para la descontaminacién
permanente de manos.

Se agregara un kit basico de primeros auxilios de primera repuesta en el caso que sea necesario.

&
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de la comuna de Pudahuel

Nombre

Direccidn de Desarrollo

Institucion

Comunitario

8.14.. Anexo Observaciones y Revisado por el Comité Comunal para la Gestién del Riesgo de Desastres

Secretaria de Planificacién
(SECPLAC)

Direccion de Obras

j&ui a J: Aa ALU Lz

Direccion de Transito y J{)
Transporte Publico Do

lelica Eﬁa% L

Direccion de Aseo y Ornato y

I

Medio Ambiente

Direcciéon de Desarrollo de

Personas

Direccion de Administracién y

Finanzas

dere Comn

Agua Santiago Poniente

Aguas lo Aguirre

WALDO Rl BIQUELUE

Agua Andina

ENEL

dpirie Li<srnon /

Comisién Chilena de Energia

Nuclear

Brigada de Investigacion Criminal

de Pudahuel.

Fuerza Armadas de Chile

Corporacién Nacional Forestal.

Direccién General de Aeronautica

Civil.

T 2

A /?1

Servicio de Educaciéon Barrancas.

COosocC.

To CE Z%U Bm 2 o ;//1-

Universidad de Chile

’QOSQ C/O l’)e.v

Red de Ayuda Humanitaria
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8.15.Metodologia de Matriz de Riesgos

ALTA RIESGO MEDIO

MEDIA RIESGO MEDIO

AMENAZA  BAJA RIESGO MEDIO

MEDIA ALTA

VULNERABILIDAD

———i . —— Pa: Puntaje total de la Amenaza(suma de Puntajes de las variables)
LM‘.WI Pf: Puntaje por Frecuencia (F)

_ pi: Puntaje por Intensidad(l)
““ Pt: Puntaje por Territorio afectado(T)

FRECUENCIA

Descripcion Calificacion

Evento se presenta mas de una vez en el aino o por lo menos una vez en un periodo
de 1 a 3 ainos

Evento se presenta por lo menos una vez en un periodo de tiempo entre 3 y 5 afos

Evento se presenta al menos una vez en un periodo de tiempo superior a 5 anos

INTENSIDAD

Descripcion Calificacion

Numerosas personas fallecidas ,gran cantidad de personas lesionadas, afectacion de
grandes extensiones del territorio, afectaciones graves en los recursos naturales,
suspension de servicios publicos basicos y de actividades econdémicas durante varios 3
meses con pérdidas economicas considerables, graves afectaciones en la
infraestructura comunal y un gran namero de viviendas destruidas.

Pocas personas fallecidas, varias personas lesionadas de minima gravedad,
afectacion moderada del territorio, afectacion moderada de los recursos naturales,
afectaciones en las redes de servicios publicos suspension temporal de actividades 2

econdmicas, afectacion moderada en la infraestructura comunal, pocas viviendas
destruidas y varias viviendas averiadas.

Sin personas fallecidas, muy pocas personas lesionadas de minima gravedad, minima
afectacion en el territorio, sin afectacion en las redes de servicios publicos,no hay
interrupcion en las actividades econémicas, sin afectacion en infraestructura
comunal. No hay destruccion de vivienda, ni viviendas averiadas.

\ 2 & 4
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TERRITORIO AFECTADO

Descripcion Calificacion

Mas del 80% de su territorio se encuentra afectado.

Entre el 50% y 80% del territorio presenta afectacion. 2

Menos del 50% del territorio presenta algln tipo de afectacion. 1

CALIFICACION DE AMENAZAS

INTERVALO Calificacion de Amenazas

Explicacion del Cuadro de Calificacion de Vulnerabilidades:

Donde:

Pv: Puntaje Total de la Vulnerabilidad (suma de puntajes de
las 5 dimensiones)

Puntajes parciales por dimensiones

Pf: Puntajes por variables de dimension fisica(F)

Pe: Puntajes por variables de dimension econémica(E)

Pa: Puntajes por variables de dimension ambiental(A)

Ps: Puntajes por variables de dimensién socio-cultural(S)
Pd: Puntajes por variables de dimension Administrativa(D)

6o
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VULNERABILIDAD DIMENSION FISICA

CALIFICACION

VARIABLE

Emplazamiento relativo:
Localizacion de edificaciones respecto a las zonas de Muy Alejada
riesgos identificadas(rios, quebradas, etc)

Medianamente cerca Muy cercana

n e no
s o Zonas con problemas de

Caracteristicas del suelo: presentaq prob lemas . Zonas.c_on indicios de estabilidad evidentes, rellenos
Caracteristicas geologicas y tipo de suelo de estabilidad, con inestabilidad y con poca antropicos y sin cobertura
8 “ S buena cobertura cobertura vegetal P y )
vegetal vegutz

Instalaciones de
menos de 10 anos,
con mantencion
adecuada

Calidad de la infraestructura vital (via, puentes, . ..
salud, educacioén ,bomberos, policial, servicios,
etc.)

Instalaciones entre 10 y 30
anos, con mediana
mantencion

Instalaciones sobre 30 anos,
con escasa o nula mantencion

Antigiiedad de la edificacion Menos de 5 anos Entre 6 y 20 anos Mayor de 20 anos

Estructura con
materiales de muy
buena calidad,
Material/Estado de las edificaciones adecuada técnica Medianamente cerca Muy cercana
constructiva y buen
estado de
conservacion

Se cumple de forma
estricta con leyes

Cumplimiento de Normas

Medianamente cerca Muy cercana
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VULNERABILIDAD DIMENSION ECONOMICA

VARIABLE

Poblacion con alta calificacion

Calificacion educacional .
educacional

CALIFICACION

Poblacién con mediana
calificacion educacional

Poblacion con baja calificacion
educacional

Niveles de ingresos Alto nivel de ingresos

El nivel de ingresos cubre
las necesidades basicas

Ingresos insuficientes para cubrir las
necesidades basicas

Buena accesibilidad a servicios
publicos basicos(total
cobertura)

Accesibilidad a servicios publicos

Mediana accesibilidad a
los servicios publicos
basicos(regular
cobertura)

Baja accesibilidad a los servicios
publicos basicos (muy escasa cobertura)

La oferta laboral es
Estabilidad del mercado laboral estable(oferta mayor o cercana

a la demanda)

La oferta taboral con
mediana
estabilidad(periodos de

oferta irregular)

La oferta laboral es inestable(oferta

muy irregular)

Dependencia economica

No hay dependencia

Dependencia moderada

Altamente dependiente

2 & 4
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VULNERABILIDAD DIMENSION AMBIENTAL

VARIABLE

Niveles de temperatura y/o

Condiciones atmosféricas Aty ;
precipitacion promedio normales

CALIFICACION

2

Niveles de temperatura y/o
precipitaciones ligeramente
superior al promedio normal

Niveles de temperatura y/o
precipitaciones muy superiores al
promedio normal

Sin ningun grado de

Composicién y calidad del air i
P y d € contaminacion

Con un nivel moderado de
contaminacion

Alto grado de contaminacion niveles
perjudiciales para la salud

Sin ningun grado de

Composicion y calidad del agua cotitiuiratitn

Con un nivel moderado de
contaminacion

Alto grado de contaminacion niveles
perjudiciales para la salud

Sin ningun grado de
Composicion y calidad del suelo .
contaminacion

Con un nivel moderado de

contaminacion

Alto grado de contaminacion niveles

perjudiciales para la salud

Nivel moderado de explotacion
de los recursos naturales, nivel
de contaminacion leve, no se
practica la deforestacion

Estado de los recursos
ambientales

Alto nivel de explotacion de los
recursos naturales, niveles
moderados de deforestacion y de
contaminacion

Explotacion indiscriminada de los
recursos naturales incremento
acelerado de la deforestacion y de la
contaminacion

VULNERABILIDAD DIMENSION SOCIO-CULTURAL

VARIABLE

Nivel de Organizacién Social

Poblacion organizada

CALIFICACION

Poblacion medianamente
organizada

Poblacion no se encuentra
organizada

Participacion total de la

Escasa participacion de la

No hay participacion de la

Participacion ciudadana

poblacion poblacion poblacion

Relaciones débiles entre
las organizaciones
comunitarias y las

instituciones

Fuente relacién entre las
organizaciones comunitarias
y las instituciones

No hay relacion entre las
organizaciones y las instituciones

Grado de relacion entre las organizaciones
comunitarias y las instituciones

La poblacion tiene total
conocimiento de los riesgos
presentes en el territorio y

asume su compromiso frente
al tema

La poblacion tiene poco
conocimiento de los
riesgos presentes y no
tiene un compromiso
directo frente al tema

/4

Sin ningun tipo de interés por el
tema

Conocimiento comunitario del riesgo
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VULNERABILIDAD DIMENSION ADMINISTRATIVA

CALIFICACION

VARIABLE

Disponibilidad de equipos y
Nivel de Organizacion Publica recursos necesarios para
respuesta

Instituciones parcialmente Instituciones sin una adecuada
organizadas y coordinadas organizacion y coordinacion

Se dispone de instrumentos
Disponibilidad en el Municipio de Instrumentos especificos de GRD y
de GRD existen otros instrumentos

Se dispone de instrumentos

. ; No se dispone de instrumentos
que incluyen parcialmente el

que incluyen enfoque GRD

. enfoque GRD

que incluyen enfoque GRD q
ispon Se dispone parcialmente de . .
e L] : -  Se dispone de pane p No se dispone de equipos y
Disponibilidad de equipos y recursos necesarios equipamiento y recurso equipos y recursos para X
ara respuesta suficientes para atender atender situaciones de PELVENS ISUESEEIDS i N
P . A : : atencion aceptable

situaciones de emergencias emergencias

Existe en los funcionarios

o Existe en algunos
municipales el

, z s No exi n ionari
funcionarios municipales 0 existe en los funcionarios

Conocimiento institucional de riesgos conocimiento suficiente e s 3 municipales conocimiento
: integral de los riesgos conocimiento parcial de los suﬁcient% del riesgo comunal
8 8 riesgos comunales
comunales

Aplicacion de la Vulnerabilidad por Variantes

Puntajes por variables de Puntajes por variables de

(|
NN dimensién fisica(F) EAMARE dimensién ambiental(A)

Emplazamiento relativo:
Localizacion de edificaciones respecto a las zonas 2 Condiciones atmosféricas 2
de riesgos identificadas(rios, quebradas, etc.)

Caracteristicas del suelo:

Caracteristicas geoldgicas y tipo de suelo 2 Compasicion v calidad dal 2ire z

Calidad de la infraestructura vital {via, puentes,
salud, educacién ,bomberos, policial, servicios, 2 Composicién y calidad del agua 2

etc.)
Antigiiedad de la edificacion 3 Composicién y calidad del suelo 2
Material/Estado de las edificaciones 2 1
Estado de los recursos ambientales
Cumplimiento de Normas 2

4
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Puntajes por variables de Puntajes por variables de

VARIABLE

VARIABLE

dimension econdmica(E) dimensién socio-cultural(s)
Calificacion educacional 2 Nivel de Organizacion Social 2
Niveles de ingresos 2 Participacion ciudadana 2

Grado de relacion entre las

Accesibilidad a servicios publicos 2 organizaciones comunitarias y las 2
instituciones
Estabilidad del mercado laboral 2
Conocimiento comunitario del riesgo 2
Dependencia econdmica 2

Total Pe Total Ps

Puntajes por variables de
VARIABLE dimensién
Administrativa(D

Nivel de Organizacion Pablica

Disponibilidad en el Municipioc de

Instrumentos de GRD 1 Total Pf+Pa+Pe+Ps+Pd

Disponibilidad de equipos y recursos 2
necesarios para respuesta

Calificacion

Conocimiento institucional de riesgos 1

Total Pd 6
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Calificacion global de la vulnerabilidades es la siguiente:

CALIFICACION DE LA VULNERABILIDAD
INTERVALOS DESCRIPCION/CARACTERISTICAS CALIFICACION

Viviendas emplazadas en terrenos seguros, con materiales sismo-resistentes, en buen estado de
conservacion, poblacion con un nivel de ingreso medio y alto, con estudios y cultura de prevencion, con
cobertura de servicios pUblicos basicos, con un buen nivel de organizacion, participacion y articulacion

entre las instituciones y organizaciones existentes, institucionalidad fuerte.

Sectores que presentan inundaciones muy esporadicas, construcciones con materiales de buena calidad,
en regutar y buen estado de conservacion, poblacion con un nivel de ingreso econémico medio, cultura
de prevencion, con cobertura parcial de servicios basicos, con facilidades de acceso para atencion de
emergencia, poblacion organizada, con participacion de la mayoria, medianamente relacionados e
integracion parcial entre las instituciones y organizaciones existentes, con una institucionalidad
medianamente preparada

Edificaciones en materiales precarios, en mal y regular estado de construccion, con procesos de
hacinamiento y degradacion habitacional, poblacion de escasos recursos econémicos, sin conocimientos y
cultura de prevencion, cobertura parcial a inexistente de servicios pablicos basicos, accesibilidad
limitada para atencion de emergencias, asi como escasa a nula organizacion, participacion y relacion
entre las instituciones y organizaciones existentes, con una institucionalidad débil.

Fuente: Guia Prdctica para Municipios“ELABORACION DE UN PLAN COMUNAL DE GESTION DE RIESGO DE
DESASTRES“del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD

La comuna de Pudahuel en la Encuesta de Factores Subyacentes del Riesgo de Desastres ONEMI 31
Octubre 2017 , obtuvo Riesgo Moderado se adjunta anexo N°
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