DECRETO N°2366

APRUEBA PLAN. DE EMERGENCIA DE LA
COMUNA DE CHIMBARONGO.

Secretaria Municipal

CHIMBARONGO, Octubre 05 de 2020.-

CONSIDERANDO: : .

.

Que, la funcion del Comité de Proteccion Civil es una accion permanents, preventiva e

- integrada que apunta al origen del riesgo y al combate de éste, la gque es presidida por la
primera éutnl‘idad comunal. Por lo anterior, le corresponde elaborar diagnosticos, planificar
y ejecutar las acciones que apuntan a las fases de prevencién, respuesta y recuperacion.

Que, la gestion del Comité es multidisciplinaria, es decir, con el aporte del conocimiento de
todas las ciencias y las especialidades; interdisciplinar, vale decir gue, resulta ideal gue
participen de ella todas las disciplinas, y ademas es pariicipativa, porque debe incorporar a
toda la comunidad crganizada.

Que, el objetivo especifico de diche Comité, en un marco comunal de gestién en Proteccion
Civil que, bajo una perspectiva de administracion descentralizada, sirva de base estructurada
para las planificaciones comunales, segun las respectivas realidades de riesgos y recursos,
y establecer el ambito general de las coordinaciones entre los distintos sectores y actores.

Que, la comuna de Chimbarange a través del Comité de Comunal de Proteccion Civil-aplica
las metodologias dispuestas por ONEMI con la finalidad de conocer de mejor forma nuestras
fortalezas y debilidades y estar como comuna a la vanguardia, no solo en el uso de esta
nueva tecnologia, sino ademas del nuevo concepto integral de la Proteccidn Civil referido a
lo gue constituye el manejo del riesgo.

Que, los jefes operativos de cada entidad o servicio que participan en la fase de respuesia
de los eventos no deseados, de origen natural © antrépico, componen el mando operativo
conjunto que para su mejor coordinacion entre si, se rednen en el Centro de Operaciones de
Emergencias (COE), o directamente en el terreno donde se ha producido el evento.

Oficio N*18 de fecha 31 de Agosto del presente afio, emitido por la Sra. Natalia Arechavala
Leiva, Directora Comunal de Emergencias, con visto bueno del Sr. Alcalde, Don Marco
Contreras Jorquera, que solicita la aprobacién del Plan Comunal de Emergencias, elaborado
en conjunto con la Consultora Misidn — Critica, el que corresponde a la version 1.0 y consta
de 40 paginas. donde se indican los lineamientos de coordinacion destinadas a la prevencion
y atencion de una emergencia.

VISTOS

Las facultades gue me confiere el DFL-1 del Ministerio del Interior, publicado en el D.O. del
26.07.2009, gue fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de |a Ley N° 18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades; Decreto Supremo N*156 de 2002, gue aprueba
el Plan Nacional de Proteccion Civil, como instrumento indicativo para la gestion de riesgos
en Chile; Decreto Supremo de Ministerio de Interior N°38 de fecha 18 de enero de 2011, que
modifica Decreto N°156 de 2002 y determina constitucidn de los Comités de Operaciones de
Emergencia; Decreto Exento del Ministerio de Interior y Seguridad Publica N°3453 del 14 de
Diciembre de 2016; Decreto Supremo N°1512 de 2017, que fija Politica Nacional para la
Gestion de Riesgos y Desastres.-
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Secreataria Municipal

DECRETO

Apruébese Plan Comunal de Emergencias para la reduccidn de riesgos y desastres de la
comuna de Chimbarongo, que se acompafa como parte integrante de la presente resolucion:

Publiguese el presente Plan Comunal de Emergencias en la pagina web de la llustre
Municipalidad de Chimbarongo y ademas del presente acto administrativo, atendiendo lo
indicado en la Ley N°20.285, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Notifiquese a todas las unidades munmlpale:;e’ mtegrantes del Comité
Emergencias Comunal. /

RAS JORQUERA
ALCALDE

Digtribucion:
|

Secratana

Alcaldia (via correo electronica)

Subcomisaria de Chimbarongo {via cormeo eleciromico)

Cuerpo de Bomberes de Chimbarongo (via comeo electrinico)
Hospital de Mercedes Chimbarongo (via corres eleclronica)
Cruz Roja Chimbarongo (via comeo electrinico)

CGE {via comreo elecindmico)

ESSBIO (via commeo electrénico)

CONAF (via comeg electronica)

PO {via comeo electrimico)

ISA Intervial (via correa elecironico)

Transparencia (via coreo alecirinica)

Adminstracion Municipal (via comeo electranica)
Depariamento de Salud Municipal {via correo alecironico)
Direccion de Obras (via correo eleclinico)

DAEM [via carreo aelecironico)

SECPLAN {via correc ekecirdmico)

Direccion de Administracién v Finanzaz {wa comeo electrnica)
Sequndad Publica (via comeo electrinico)

COE (via comeo elecironico)

Medic Ambiente Aseo y Ornato (via correo electronico)
Direccion Desarrolle Comunitario (via comeo electronico)
Direccidn Transito y Transporte Publico (via comeo electrénico)
BRPP {via coreo electrdmico) =
ONEMI O'Higgins (via comeo electronico)

Archivo.



DE

MNAL/mst

N* 18

ANT.: Nohay

MAT.: Plan de Emergencia de la comuna
de Chimbarongo :

CHIMBARONGO, 31 de agosto de 2020

NATALIA ARECHAVALA LEIVA
DIRECTORA COMUNAL DE EMERGENCIA
I.MUNICIPALIDAD DE CHIMBARONGO

MARCO CONTRERAS JORQUERA

ALCALDE
I.MUNICIPALIDAD DE CHIMBARONGO

Mediante el presente, junto con saludar, me permito a informar

gue nuestro COE Municipal, junto a la empresa Consultora’ Misidn Critica,
desde el afio 2018 hemos estado trabajando en la elaboracion del Plan de
Emergencias de la Comuna de Chimbarongo, el cual hoy se los presentamos
para su revision y aprobacion. Es importante sefalar, gue este plan comunal
nos proporciona los lineamientos de coordinacicon, destinadas a la prevencion
y atencion una emergencia. '

Sin otro particular, se dirige atentamente a Ud.”

AVALA LEIVA
DE EMERGENCIA

DISTRIBUCION:

Citado.
Archivo.
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1.

Introduccidon
I-1. Antecedentes ;

Contar con un plan comunal como documento (nico y preciso considerando las
lincas de accion de ONEMI y el Sistema de Proteccion Civil Comunal, que
proporcione las bases centrales de coordinacidn, destinadas a la gestion integrada
de las diferentes visiones para soluciones concretas ante una emergencii.

Este documento netamente ejecutivoe y especifico- de la comuna de
*Chimbarongo”, busca hacer frente a las amenazas determinadas y considera
todas las capacidades municipales y otras de origen privado que a través de la
sinergia buscan el oportuno y eficaz apoyo ciudadano.

Si bien es cierto, el plan comunal, se encuentra enmarcado en la fase operativo de
“Respuesta” de la emergencia, posee una directa relacion con la prevencion como
un factor iluminador que busca el estar “mejor preparadﬂ ante la ocurrencia de
una emergencia. A
ERLE documento, busca, ademids potenciar las capacidades preventivas el
perfeccionamiento de las acciones de preparacion y atencion de emergencias o
desastres, cnnmtuyéndm,e en un instrumento indicativo para la gestion de acuerdo

' con las realidades de la comuna.

Ademiis, liene por objeto iﬁtcgrar a las personas para lograr el mejoramiento de
su calidad de vida, a través de la gestién de proteccidon civil con énfasis en la
prevencidn de emergencias y administracion de los riesgos.

Este documento matriz, organiza, prioriza y coordina el apoyoe que debe realizar
el Sistema de Proteccién Civil de la Comuna de Chimbarongo, ante cualquier
evento de cardcter general que afecte la seguridad de las personas, el medio
ambiente y la infraestructura publica. “operacionaliza” los procedimientos de
gestion, administrativos y logisticos dispuestos por el nivel Regional, a través de
la planificacion correspondiente, por lo anterior, tiene una aplicabilidad de
cardcler genérica ante cualquier hecho grave que implique la activacién del
Comité de Operaciones de Emergencias (COE) tras el Alertamiento
correspondiente, Adémds de lo antertor, de este documento serd derivada la
correspondiente planificacion “sectorial” y “subsidiaria por variable de riesgo™,
conforme al estudio del riesgo comunal efectuado en forma previa, donde se
analizan las diversas caracteristicas de alguna amenaza en particuldr, y que, a'su
vez impligue disponer de algiin procedimiento de empleo distinto. Otro aspecto
que orients la confeccién de alglin plan especifico, fue la existencia de dichos
planes en el nivel regional, entregando otras responsabilidades en el nivel
comunal para enfrentar la amenaza.
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Finalmente, este plan es parte integral del sistema regional de proteccidn civil, el
cual difunde las politicas y orientaciones del Plan de Emergencia Regional,
publicado con fecha abril del 2018.

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General

Establecer lineamientos para el funcionamiento y coordinacion del Sistema

Comunal de Proteccién Civil en la respuesta a la emergencia o desastre,

ordenando las tareas y responsahilidades multisectoriales y la totalidad de los

componentes del sistema de proteccion civil, de la comuna de Chimbarongo, a

partir de la ocurrencia de un evento que implique la activacién del presente plan,

para permitir una prevencién eficiente y/o actuar en directo apoyo a los

ciudadanos gue se vean afectados, por algin evento que vulnere la seguridad y

bienestar de la poblacién. Asimismo, proteger y asegurar el abastecimiento de los

servicios basicos de la poblacién y el normal funcionamiento de la infragstructura

social y comunal. 1

1.2.2. Objetivo Especifico

- Definir vy establecer procedimientos especificos para la activacion del sistema
Comunal de Emergencias.

- Establecer roles y tareas a los integrantes del Sistema Comunal de Proteccién
Civil (SCPC).

- Articular los planes especificos de emergencia.

- Planificar el correcto y oportuno funcionamiento del COE para permitir la
correcta gestion de los medios comunales.

- Insertar las capacidades privadas a la gestion municipal que aporten
“voluntariamente™ los estamentos privados (empresas y particulares) en
beneficio de la comunidad y la comuna.

- Integrar las diferentes capacidades municipales y otras que existan, en un apoyo
eficiente y oportuno para hacer frente a la emergencia local.

- Fortalecer el apoyo mutuo y uso escalonado de los recursos comunales,
provinciales, regionales y/o nacionales, que asistan a la comuna de
Chimbarongo para hacer frente ante una emergencia.

[.3.  Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura del presente plan, se limita a la extension Politica Administrativa de la
comuna de Chimbarongo.

Amplitud, Sistema de Proteccion Civil de Chimbarongo:
- Comit€ Operaciones de Emergencia Municipal

» Alcalde y Presidente Comunal de Emergencia
s Director Comunal de Emergencia
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= Equipo Primera Respuesta
s Administrador Municipal
' » Director de Obras
» Director de Transito
+ Directora SECPLAN
« Directora Administracion y Finanzas
Director de Desarrollo Comunitario
Director de Control
« Secretario Municipal
« DMAAO
» Departamenta de Salud
« Departamento de Administracion de Educacién Municipal (DAEM)

- Organismos Operativos de Respuesta Comunal

s Carabineros de Chile

= Cuerpo de Bomberos de Chimbarongo
= CONAF (Colchagua)

= Hospital Mercedes de Chimbarongo

= SAMU

 Municipio

» Cruz Roja

» Radioaficionados

- Organismos técnico - cientifico
» Mesa Comunal de Incendios Forestales (CONAF)
» Superintendencia de Servicios Sanitarios
» Superintendencia de Gases y Combustibles.

- Empresa Privada
« Compaiiia General de Electricidad CGE Distribucidn
« Empresa Sanitaria del Bio Bio (ESSBI0O)
« Concesionaria Embalse Convento Viejo
« Autopista Intervial
« Viiia CONOSUR
+ Planta de Tratamiento de Riles Biodiversa

Alcance, desde una perspectiva multi — amenaza contempla emergencias y
desastres ocurridas en la comuna, estableciendo las acciones multisectoriales de
respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién del Sistema Comunal de
Proteccidn Civil, basada en el marco legal vigente, competencias y acuerdos
técnicos establecidos para estos efectos.

1.4 Relacion con Otros Planes
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Plan Regional de Emergencias (PRE): El Plan Comunal de Emergencia (PCE)
corresponde a un instrumento complementario de la estrategia regional de
emergencias, que especifica las acciones del nivel comunal, mediante el detalle
de la coordinacion del Sistema Comunal de Proteccion Civil.

Planes Sectoriales de Emergencia de Nivel Comunal: El Plan Comunal de
Emergencia (PCE), determina las acciones que desarrollan los organismos
sectoriales en la respuesta y rehabilitacidn.

Planes Comunales Especificos de Emergencia por Variable de Riesgo: El plan
se complementa con las acciones especificas del Sistema Comunal de Proteccidn
Civil, frente a variables de riesgo existentes en el territorio comunal y que han
sido sujetas a una planificacion de estas caracteristicas:

Planes por Variables existentes:
- Plan Especifico de Emergencia por Emergencia Quimica
- Plan Especifico de Emergencia de Abastecimiento Alternativo de Agua Potable

2. Activacion del Plan v Sistemas de Alerta
2.1. Activaciéon del Plan

Se establecerd a partir de las siguientes consideraciones:

- Emergencias complejas yfo desastres, presentes en la comuna.

- Eventos que impliquen la convocatoria del Comité de Operaciones de
Emergencia (COE).

- La activacion de planes especificos de emergencia, segiin variable de riesgo
» Plan especifico de emergencia por materiales peligrosos Emergencia
Quimica. ' .

# Plan cspecifico de emergencia de abastecimiento alternativo de agua

potable

Conforme al Nivel de Impacto:

NIVEL DESCRIPCION " | COORDINACION | CLASIFICACION
Sitwacion.  atendida  con recursos

Nivel 1 | comunales del organismo habitualmente |  MNivel Comunal Emergencia
disponible ’

Siteacion que es atendida con recursos

Nivel 11 | adicionales dispuestos para emergencias, Nivel Comunal

sin exceder su capacidad de respuesta ey
Tabla N* 1 *Niveles dé Impacto™

Fuente: Adaptada del Plan Macional de Emergencia (Decreto Exento N® 1434 del 2017, del Ministerio del

Interior v Seguridad Piblica)

Emergencia
Mavor

- Ante la ocurrencia de hechos y/o eventos de emergencia o catistrofe de nivel
regional o nacional (Niveles IIT y IV) que tengan directa relacion con la comuna.



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y PLANTILLA
EMERGENCIAS VERSION: 1.0
PLAN DE EMERGENCIA COMUNAL Paginas
Fecha: juniodel 2020 _ 18

¢l presente plan se activard en forma automatica, con el fin de conducir los medios
disponibles en apoyo direeto a la comunidad afectada como parte del Sistema
MNacional de Proteccion Civil.

- Eventos o incidentes gue por sus caracteristicas impliquen una convocatoria del
COE Comunal.

2.2. Sistema de Alertas : /
2.2.1. Declaracion de Alertas

El Sistema Nacional de Alertas vigente en el Plan Nacional de Proteccion Civil y se
complementa en el Plan Nacional de Emergencia, estableciendo los tipos de
Alertamiento. En virtud a lo anterior, el nivel comunal, no posee las atribuciones para
establecer algiin tipo de alerta, por lo que el sistema se regird a base de las
consideraciones establecidas en los documentos antes mencionados, pese a ello, ante
alguna situacidn especifica que ocurra. en la comuna v que aclive algin riesgo
relevante, junto con informar a la Direccién Regional de ONEMI, se podri proponer
el seguimiento respectivo y la necesidad de Alertamiento correspondiente, conforme
al siguiente detalle: h

La declaracion de alertas del Sistema Nacional de Alerta (SNA) se sustenta,
principalmente, en organismos cientificos y/o técnicos, que son responsables de
entregar a ONEMI Regional la informacion que respalde su declaracidn.

- Para un mismo evento o incidente, puede establecerse una alerta ROJA | sin mediar
una alerta AMARILLA.

- Pueden existir 2 alertas del mismo tipo y misma cobertura, pero que responden a
distintas variables de riesgo, por lo cual, su amplitud puede variar independiente de
que su cobertura sea la misma.

- Una alerta AMARILLA puede movilizar recursos, si se adscribe a procedimientos,
protocolos u otro instrumento, de evaluacion técnica que justifique y permita la
movilizacion de recursos.

- La declaracién o establecimiento de una alerta esta spjeta a la evaluacién de
\pertinencia, ya sea que se realice en el nivel regional o en el nivel nacional, deberi
siempre ser coordinada por ambos niveles:
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Responsable Evalia - - |
ALERTA | Informacion | Pertenencia | RESUELVE | RESOLUCION | pipinpg
e ; EXENTA :
Técmieh | 5 :
s e 8 Drganismo CAT X
et Cientifico — Regional Diregtor No requiere
m Técnicn Director Regional Resolucidn ONEMI
e i A integrante del ONEMI ONEMI Exenta
SNPC Py
(rganismo CAT
Cientifico — Regional Director et
AMARILLA Técnico Director Regional Regional OMNEMI
inlegrante del ONEMI ONEMI
SNPC . |
Oirganismo CAT
Cientifico — Regional Director v :
Técnico Director Regional Iah.,n_dcn l]" ONEMI
integrante del | ONEMI ONEMI = ki
SNPC

3. Roles y Funciones Organismos del Sistema de Proteccion Civil Comunal

Alcalde

Responsable

g — TR T,
L RO 3 PRI e e I e
= S ot sl R b

Presidir el Comité de Operaciones de Emergencia Comunal.

Conducir la emergencia

Disponer la activacién del Plan de emergencia comunal y
planes especificos de emergencia sepiin variables de nesgo.

Ejercer ¢l “Mando de Autoridad™ del Sistema de Proteccidn
Civil, ante la ocumrencia de una emergencia y/o catdstrofe
comunal.

Canaliza y entrega al COE Comunal la informaeidn aportada
par las wnidades municipales, acarde los roles y lunciones
establecidas mediante decreto alealdicio N® 1181 de fecha 21
de abril del 2020.

Coordinar los apoyos que sean requeridos respecto de olras
instituciones y servicios del estado,

Hospital de
Chimharongo

Responsahle
Técnico

Activar el plan sectorial correspondiente

Integrar el COE. comunal

Velar por la salud del personal de los integrantes del COE y de
apoyo, que se desempeiie en ferreno, ante una emergencia
comunal, proponiendo  las medidas de auioproteccicn
necesarias.

Integrar el A-B-C-0) de la emergencia en la primera respuesta.

Distribuird y mganizar{rg'.e};‘tplen de los profesionales del
drea, permitiendo mantener la cobermra comunal en forma
eficiente. y conforme a las zonas afectadas por cada
emergencia.

Mantener actualizado el catastro comunal de la situacion
sanilana.
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Aportar para la elaboracion y/o actualizacion de los planes de
emergencia comunal, los antecedentes y catasiro respectivo a
su funcidn . (camas disponibles, capacidad de atencidn
ambulatoria, capacidad de acciones de rescate, etc,).

Activard los equipos de salud en condiciones de actuar a la
mayvor brevedad y cubniendo la totalidad del territerio comunal.

Elaborar la  planificacidn: de contingencia sanitaria anie
situaciones de emergencias.

Planificard ¥ ejecutard un sistema de rondas y controles
sanilarios en los albergues que sean activados, conforme a la
siluacidn existente.

Activar medidas  de  auloproteccion  ante  situaciones de
emergencia yfo catistrofes.

Coordinar las medidas de sanidad ambiental, v del agua
conforme a las caracteristicas de la emergencia, buscando
prevenir efeclos negativos en la poblacidn

Gestionar  la- oblencion de medicamenios e instrumental
médico para ser empleado ante situaciones de emergencia
(stock bdsico de emergencias)

Preverd el apoyo ¥ acciones de salud mental en beneficio de
los veeinos y grupos familiares que hayan sido afectados ante
la emergencia.

Brindar atencidn sanitaria a lesionados, victimas de accidentes
o de urgencia.

Atender de manera oportuna al personal de los organismos de
emergencia, victimas de accidentes.

Informar del estado de salud de la poblacién afeciada

Reportar estados actualizados de informacidn sobie la
afectacion de la poblacidn, adémds de inflormar respecto de la
poblacién que se estd brindando apoyo segiin competencias
propias de la‘institucion. :

Trabaja coordinadamente con Dpto. Social para la atencidn de
Colaborador | emergencias o desasires, segin compelencias propias de la
institucion.

Activar plan de contingencia de servicios ¥ recursos seglin
compelencias propias de la institucidon de acuerdo con los
estados de alerta.

Cruz Roja
Comunal

Activar ¢l plan sectorial correspondicnie

Antggrar ¢l COE comunal

Carabineros de | Responsable | Realizard las actividades propias de su funcién, relacionadas
Chile Téenico con ¢l Orden v Seguridad Pablica Comunal.

Coordinard el apoyo de vigilancia y control comunal con los

‘medios disponibles de la Direccidn de Seguridad Piblica.
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i

Apoyari con sus medios institucionales al control, vigilancia y

scguridad al riesgo que se haya activado y mantendri el
Alertamiento.
Ante cortes die comunicaciones, apoyvard con sus capacidades
institucionales a establecer un cnlace con los sectores
desvinculados ¥ si fuera pecesario; con el mivel Provincial y
Regional. R
Mantendrd activa su red de comunicaciones, para integrarse al
Sistema de Telecomunicaciones de Emergencia Comunal.

Activar el plan sectorial correspondiente

Integrar el COE comunal. ]

Mantendrd activa permanentemente [(24/7), la Central de
Telecomunicaciones de Emergencia Comunal, manteniendn
un enlace permanente con todos los integrantes de la red.

| Participari actividades a la poblacion, que sean planificadas en
¢l nivel comunal, orientadas a la recuperacidn.

Cuerpo de bty | Asumird el “Mando Técnico”, ante alguna emersencia
Bomberos relacionada con las capacidades propias de su funcion, dando
cuenta e informando de sus resoluciones operativas gl COE.
Ejecutard larcas de cvacuacion vy rescate, con prioridad a
personas heridas atrapadas, personas aisladas y animales
- alectados por la emergencia, s
Electuard las solicitndes de apoyo al nivel institucional
superior (provincial yfo regional) conforme a la siluacion gue
viva la emergencia comunal.

4.1

Coordinacion del Sistema de Proteccion Civil

.Comité de Operaciones de Emergencia Comunal (COE)

Conforme a lo establecido en la ley N° 16.282 de 1965, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado fue aprobado en 1977 por el decreto supremo N° 104
del Ministerio del Interior y Seguridad Piblica, se impone al ministerio la
obligacion de planificar y coordinar las actividades de proteccidén a la poblacién
civil. Para esto Gltimo se dispuso, entre otras cosas, la creacidn de un comité
comunal de emergencia en cada comuna, el que estaria integrado por el Alcalde,
el Jefe de la Unidad de Carabineros, el Jefe de la Unidad del Servicio Nacional de
Salud, representante de la Direccitn de Asistencia Social, si existiere esta Oficina
en la comuna, sumando a otros organismos comunales si es necesario. :

A lo anterior, se suma el Decreto de Ley N® 369 de 1974 mediante el cual se cred
Ia Oficina Nacional de Emergencias, dependiente del Ministerio del Interior v
Seguridad Piblica, organismo al que se le asigné, de acuerdo con su articulo 19,
la tuncidn de “planificar, coordinar y ejecutar las actividades de prevencion o
solucidn de los problemas derivados de sismos o catdstrofes”. Ademds, en el
articulo N® 11 se dispuso que se “constituirdn Comités Regionales y Locales de
Emergencia”.
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El DS N° 38 de 2011, DEL MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD
PUBLICA, modifica el decreto N° 156 de 2002, determina constitucion de los
Comités de Operaciones de Emergencia

De acuerdo con el Decreto N® 1217 de fecha 05 de abril del 2018, se establece que los
integrantes del Comité Comunal de Emergencia son los siguientes:

« Municipio: Alcalde Preside el Comité Comunal de Emergencia.
= Hospital Mercedes Chimbarongo

« CONAF _

« Subcomisaria de Chimbarongo

= Cruz Roja

= Cuerpo de Bomberos Chimbarongo

« ONEMI

4.1.1. Acitivacién, Convocatoria Auto Convocatoria

Ante una amenaza o emergencia de cardcter comunal, e incluso de nivel regional
que tenga efectos en la comuna y de acuerdo con lo sefialado en el Plan Regional
de Emergencias se activard el Comité de Operaciones de Emergencia, el cual serd
convocado por el Alcalde, en Dependencias del Salén de Concejo Municipal y
en el cuartel de bomberos o Carabineros, como COE Alterno.

Respecto la convocatoria, del Comité de Operaciones de Emergencia, el
Encargado de Emergencias comunal, comunicard la citacidn a los miembros del
Comité utilizando los canales de comunicacién disponibles, enunciados en ¢l
punto 5 del presente plan.

Ademais de lo antedor, y conforme a la gravedad de la situacion, el Comité de
Operaciones de Emergencia, se “auto convocard” en el menor tiempo posible.
Para lo anterior, se deberi considerar entre otros, los siguientes factores:

s Ocurrencia de un Sismo de intensidad Merealli V11 o superior

s Apagon eléctrico (Blackout) que afecte el sistema de interconectado central

+ Ewvento que altere gravemente las comunicaciones.

¢ Cualquier otro evento de magnitud mayor que afecte g'mvemenle a la comuna
y.no sea factible efectuar la convocatoria oficial tras la decision de la autoridad
municipal.

4.1.2. Centro de Operaciones de Emergencia

Centro de Operaciones de Emergencia: calle Blagco Encalada Esq. Calle Javiera
Carrera (Salon de Concejo Municipal)
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Centro de Operaciones de Emergencia Alterno 1: Cuartel de Bomberos de

Chimbarongo, calle Carmen Larrain N° 13

Centro de Operaciones de Emergencia Alterno 2: Subcomisaria de Carabineros

de Chimbarongo, calle Valentin Letelier N° 05

4.1.3. Diagrama de Flujo de Procesos

HRTOPICD

Informado u
ohscrvado

ACTIVIDADES DESCRIPCION

ohserva o sihancin
Uit

Se despachn & Equips
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Informa 2 alcalde v s=
activa ¢l COE
Informe “Alta™

ONEMI Regional

Yerifican las
nowvedades secioriales
w dilsponen primeras
avedbdas di secldn

Planificacion medidas
ide respecsta conforme
3 capaciiades

comumnles, g2 activan

atheérgues, se procede

con b cvacuacidn,
olras

Requiere o la Regicn
APV NECESATIOS, ©

Control de 1a
elecucion de medadas
adupladas,

Planificacidn medidns
de mitigacidn ¥
relsalrifitacidn.

Verificuciin de dafios

RESPONSABLE
El Directar de Emerg. | Director Comunal de
i Emergencia

Birector Comunal 'de
Emergencias

Dhirector Comunal de
Emergencias

Integrantes del COE

Intzgrantes del COE

Alcalde

Integranegs. del COE
Integrantes del COE

Integrantes del COE
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42. Coordinacién: Fase Operativa - Alertamiento
= Wy A i 1 ,§
e e N R e~ SR R
onitorec con medios desplegados en terreno | Municipio

{municipales u otros piblicos ¥ privados).

Identificacion de requerimientos iniciales y
alistamiento de los mﬂdiu_s.

1' Difusidn de mformacion preventivaa la
| poblacion.

| Informe de situacion al nivel superior
{Gobernacidn ¢ Intendencia).

Coordinaciones iniciales.con comunas vecinas
(cuando la emergencia involuere un drea
superior 4 los limites comunales).

Levantamiento de informacion “social” en
terreno, determinacion de la poblacidn gue

| puede verse afectada y definir primeras
acciones de ayuda conforme a su condiciones
¥ caracteristicas (poblacidn con movilidad

| reducida, electrodependiente, aislada, etc,).

Prever la activacidn del COE para cuando s¢ -
requiera (verificar plan de enlaces y
dependencias.
|| Verificar “disponibilidad” del Centro de
| Operaciones de Emergencia, para su fulura
| activacién con el COE.

Revision del Plan Especifico, conforme a la
amenaza existente,

|| Alistamiento de medios de respuesta.

| Activacion de Plan de Emergencia.
Activacion del Plan Especifico.
s Activacisn de los medios de respuesta.

AMARILLA | ¢-vocatoria del COE.

Activacion de canales de comunicacion y fMujo
de informacidn del Sistema de Proteccion
Civil (telefonia, internet, satelitales, red de

Instituciones integrantes
del COE Comunal

‘| radio, etc).
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Control de personal delegado de oiras
instituciones que integran el COE, verificar
medios de enlace v disponibilidad.

Adopcidn de medidas de respuesta (activacion
de albergues, evacuaciones, pre-activacion de
lugares de acopio, despliegue de medios
técnicos).

Priorizar el apoyo “social” en terreno, haciala
poblacitn afectada y ejecutar acciones
preventivas de ayuda conforme a su
condiciones y caracteristicas (poblagidn con
movilidad reducida, electrodependicnte,
aislada, e1c.).

Evaluacion de afectacion
Elaboracidn de Informes

Entrega de informacidn a la comunidad
{preventiva y de scgunidad).

Despliegue en terreno de medios comunales.

Evacuacion de Informes con necesidades de
incremento de capatidades al nivel Provincial
¥y Regional segln corresponda,

Mantener las coordinaciones con comunas
vecinas ante una amenaza mayor.

Prever la activacidn de albergues y lugares de
acopio,

Verificar las condiciones para mantener o
suspender las actividades docentes en la
Comuna.

Control v seguimienio del comportamiento de
la amenaza

Control de segunidad en sectores con
poblacicn en dreas de riesgo.

Entrega de informacion de seguridad y
prevencion a la comunidad.

Apoyo a los medios de respuesta.
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Tt ACCIONES O TAREAS RESPONSABLE
ALERTA e = i f
Conduccion de la Emergencia.
Visualizacion de evolucion de siluacion

Activacion de Plan de Emergencia
Activacidn del Plan Especifico.
Activacion del COE.

Movilizacion de los medios de respuesta.

Gestionar y prionzar apoyos requeridos a los
niveles Provincial y Regional.

Activacion de Albergues, lugares de acopio de
ayuda.

Distribucion y entrega de ayuda.

Ejecutar evacuaciones previstas,

Entrega de informacidn a la ciudadania
respecto a la situacion que se vive, medidas de
comporiamiento ¥ auloproteccion.

Control y verificacion de funcionamiento y las
capacidades de las instalaciones de salud

comumnal.

Conduccidn de la emergencia.

Preparar la desmovilizacidn.

Integrantes del COE
comunal.

La Totalidad de los
medios integrantes del
Sistema de Proteccion
Civil de-la Comuna.

Medios de otras
instituciones publicas y
privadas

4.3. Coordinacion: F.;sae Operativa - Respuesta

Integrantes

ACCIONES PARA IMPLEMENTAR EN ALERTA

enfrenta).

Alerta Temprana v
B Alerta Amarilla Alerta Roja
Solicita - informacidn | Dispone la activacion | Se consideran. todas
para = conocer  en | de Plan de | las  actividades de

detalle - 1a  condicion | Emergencia Alerta Amarilla
del riesgo.

Alcalde Dispone la activacidn | Asume la
Dirige el esfuerzo de | del Plan Especilico | responsabilidad  del
bisqueda de | (conforme a la|apoyo y conduccidon
informacion. amenaza o que  se | delaemergencia
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ACCIONES PARA IMPLEMENTAR EN ALERTA

Integrantes :
- Alerta Temprana i . i
R Alerta Amarilla Alerta Roja
Dispone medidas © |'Mantiene el control
preventivas iniciales. | Autoriza el empleo de | sobre el
' recursos municipales. | fuacionamiento  de
Dirige la canalizacion COE.
de informacidn al Dispone la activacion
nivel Provincial, del COE. Conduce las acciones
Regional y Comunas de respuesta ¥
; vecinas. Disponer el | mitigacion.
seguimiento y control
Entrega informacion a | de la amenaza ~que | Coordina y prioriza el
la ciudadania y afecta a la comuna. Apoyo de las
verifica dispone insliluciones que
medidas de ejecutan el trahajo,
prevencion y
proteccion. Valida la sohcitud de
Tecursos.
Disponer ¢l
seguimiento y contral Mantiene contaclo con
de la amenaza que la poblacidn, a través
alectia a la comuna. de los medios de
comunicaciin social,
Alistamiento de
medios de respuesta Verifica en terreno el
cumplimiento de las
tareas de apoyo.
Asesora técnicamente | Continida la Asesoria | Ademids de las tareas
al Alcalde. Técnica al Alcalde. relativas a la alerta
Amarilla: -~
Mantiene conlacto Propone la activacion
permanente con los del COE, conforme a - | Organiza y controla el
Organisimos la evolucidn de la funcionamiento
integrantes del amenaza. administrativo y
Sistema Comunal de operacional del COE.
Emergencia. Propone la activacidn
Encargado del plan de Propone a la
Comunal de Verifica el emergencia y plan autoridad la ejecucion
Emgrggncia_q alistamiento de los especifico siés de medidas de apoyo.

medios ¥ capacidades
comunales para
enfrentar la
EMErgencia,

Verifica el grado de
conovimiento los

responsahilidades de

plancs, de las lareas ¥

pertinente.

Mantiene la
cOmunicacion y
contacto con
instituciones piblicas
y privadas gue
participan ¢n la
respuesta.

= == e =t

Controla el
cumplimiento v
efectividad de las
medidas adoptadas.

Manticne
comunicacion y
coordinacion con
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'ACCIONES PARA IMPLEMENTAR EN ALERTA

funcionamiento y
actualizacion los
planes de enlace y
comunicaciones,

Gestiona el maximo
de medidas de
alistamiento de los
medios de respuesta.

Mantiene monitoreo
permanente de la
posible evolucidn de
la posible amenaza

¥ seguridad 4 la
poblacidn.

Determinacion de las
brechas comunales
para actuar ante la
emergencia.

Propone a la
autoridad municipal-
la solicitud de
recursos a los niveles
superiores,

Control del
funcionamiento y
disponibilidad de las
capacidades
municipales generales
para actuar como
respuesta ante la
emergencia (salud,

educacion, obras, etc).

Elaborar y proponer
los informes al
escaldn superior
{provincial ¥
regional) segdn sca el
caso “Informe
ALFA” y “DELTA"
{adjuntando planilla
REDES
actualizadas).

SOV Csntes Alerta Temprana ALerthAscanil Alerta Roia
Preventiva = S
los integrantes del Propone la adopcion ¥y privados que
COE. de medidas participan en la
preventivas y de emergencia, -
Verifica la seguridad para la
disponibilidad ¥ poblaciGn. Manticne
operatividad del comunicacidn con el
Centro de Mantiene el contacto | personal municipal de
Operaciones de con los medios de COMUnas vecinas,
Emergencia. comunicacion social | también afectadas por
. para difundir medidas - | la emergencia, para
Verifica el de proteccidn, ayuda | coordinar apoyos y

empleo en tefreno.

Verifica la
disponibilidad v
efectos de la
emergencia sobre el
personal municipal
que ha sido empleado.

Propone el
redespliegue y
priorizacion de los
medios desplegados,

Elaborar prn;;nner
los informes al
escaldn supenor
(provincial ¥
regional) segdn sea ¢l
caso “Informe
ALFA™ y “DELTA"
iadjuntando planilla
REDES
actualizadas).

Orientara la direccion
del esfuerzo de
bisqueda de
informacion, del
COE, para actualizar
los siguientes
aspecios:

- Tipo de emergencia
- Alcance geografico
- Alcctacion de

personas
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ACCIONES PARA IMPLEMENTAR EN ALERTA

Integrantes :
Alerta Temprana : - :
=l Alerta Amarilla Alerta Roja

. Mantiene actualizado | - Afectacion de

el panorama de viviendas
evolucidn de los - Alectacion de
aconteciimientos de la infraestructura
emergencia. critica
- Proyeceion de la
Informa al Alcalde de | emergencia
la situacion de las - Determinacion de
prioridades recursos adicionales.
determinadas '
previamente.
Realiza la primera Se despliega en Se desplicga en
salida a terreno, terreno siguiendo terreno signiendo
teniendo como instrucciones de la instrucciones de la
funciones: evaluar, Directora Comunal de | Directora Comunal de
clasificar, orientar ¢ Emergencias. Emergencias.
Equipo Primera informar al Director Wi}

; ¥ (a) Comunal de Remites informes y Remites informes y
RE?‘P,u?hm emergencia, referente | los actualiza los actualiza
Municipal al evento ocurrido ¥ permanentemente permaneniemente

determinar la durante el desarrollo | durante el desarrollo

intervencidn de otros | de la emergencia. de la emergencia.

sopories para el

manejo de 1a

siluacion. -

Asesorar Asesorar respecto a Ademads de continuar

técnicamente a la las capacidades reales | con las tareas de la

autoridad municipal, | de su funcidn para alerta Amarilla:

en malerias enfrentar la

relacionadas al emergencia. Ejecutar las tareas y

desempeno de su acciones de apoyo

luncidn especifica. Proponer la gue se dispongan,

priorizacidn ¥ conforme a la

Dptos. Prever integrar el desplicgue de sus planificacion de

Municipales de
Servicios (Salud,
Educacion, Obras,
Eic.)

COE, una ver qoe s
resuelva su
activacion,

Determinar las
capacidades v brechas
existentes en su drea
especifica,
proponiendo medidas
de mitigacidn y/o
solicitud de recursos
especilica.

medios cn apoyo a la
emergencia.

Con los medios en
Termeno, maniener una
canahzacion de
informacion hacia el
COE, en forma clara
¥ Oportuna, respecto a
la situacion vivida en
la comuna.

CImergencia.
Integrar ¢l COE.

Asesorar respecto a su
funcidn.

Conforme a la
situacion, se deberd
aplicar la ficha FIBE
(ﬂrea Social).
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/ ACCIONES PARA IMPLEMENTAR EN ALERTA
Integrantes
Alerta Temprana Z 2
Prvantiva Alerta Anmnlla_ _ Alerta Ro__;a
Conocer las tareas y Integrar sus Conforme a la
responsabilidades capacidades - siluacion, elaborar los
respecto a los planes | disponibles con otras | informes EDANIS
especificos de instituciones piblicas | (Dircccidn de Obras)
CINErgencia. ¥ privadas que se
integren en apoyo a la | Conforme a la
Vilar por la Lmergencia. situacion, elaborar y/o
disponibilidad de sus actualizar la planilla
moedios, para ser REDES.
empleados
oportunamente en la Proponer medidas de
fase de respuesta. seguridad v
proteccion en apoyo a
la ciudadania v
poblacidn afectada,
Verificar e informar
sobre el grado de
cuomplimiento y
eficiencia de las
labores efectuadas en
apoyo a la poblacion.
Velar por la Empleo de los medios | Poner a disposicidn
operacionalidad y disponihles. comunal sus
disponibilidad de sus capacidades de apoyo.
medios para participar | Prever su desplicgue
4 comuo inlegrante del en lerreno. WVelar por la seguridad
Organismos ¢ | gisiema Comunal de y eficiencia de los
instituciones Proteccidn Civil. Participar en el COE, | trabajos en terreéno.
(piiblicas y/fo
privadas) de apoyo Mantener un conlaclo Proponer su
a la emergencia. permanente con las despliegue y/fo
autoridades redespliegue de
comunales. medios, conforme a
sus capacidades
Alistamiento de especificas.
medios disponibles

a) Levantamiento de informacion:

Al ocuorrir un evento destructivo, el Director o Encargado de Emergencia
Comunal, debe elaborar en el breve plazo, un Informe ALFA.

Si el evenlo destructivo genera dafios a las personas y/o a viviendas,
damnificados, heridos, muertos, desaparecidos- se debe coordinar la aplicacién a
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b)

cada familia de la ficha FIBE (Area Social), solo para obtencidn de recursos
ONEML

Si el evento destructivo genera daiios a la Infraestructura - puentes, edificios
publicos. escuelas, salud, ete. - y/o Servicios Basicos- agua, luz, teléfonos. gas se
debe coordinar la elaboracion de Informes EDANIS por cada infraestructura o
servicio afectado o dafiado (Direccion de Obras).

Si con ocasion del evenio destructivo se debe proceder a entregar elementos de
socorro del stock existente o rf:cepcinnadn a nivel municipal y/o se procede a la
adquisicion de eclementos para el mismo Dhji—.‘[l\"ﬂ. s¢ debe coordinar la
actualizacion de la Planilla REDES.

Si ¢l evento destructivo genera dafios a las personas, infraestructura y servicios en
un nivel de impacto que hace necesario profundizar la informacion indicada en el
Informe ALFA, el Director o Encargado de Emergencia Comunal procedera en
consecuencia, a utilizar el Informe DELTA.

El Director o Encargado de Emergencia Comunal, junto con informar a su
Alcalde, deberd remitir los Informes ALFA o DELTA a la Direccién Provincial
de Emergencia. Cada vez que se emita un informe DELTA debe anexarse la
planilla REDES actualizada, referente a clementos de socorro.

Las Fichas Basicas de Emergencia. FIBE. como los informes de dafios de
infraestructura y servicios, EDANIS. que respaldan la informacion consignada en
los informes ALFA o DELTA, deben permanecer disponibles y ser utilizados en

la Comuna. Copia de estos documentos. pueden ser requeridas por Autoridades

Superiores o Sectoriales como antecedentes especificos y validos para elaborar,
por ejemplo, un Plan de Rehabilitacidn o Reconstruccion a nivel Regional.

Activacion y despliegue de recursos y capacidades:

Evaluacion Actual de la Situacién:

De acuerdo a la naturaleza del incidente y/o emergencia, el o los respectivos
Organismos con competencia técnica y jurisdiccién legal en ella, deberan realizar
una evaluacion de la situacion que considere como minimo los siguientes
aspectos:

» Tipo de Emergencia

» Alcance Geogrifico de la Emergencia
+ Afectacion a Personas

« Afectacion a Viviendas

» Afectacion a Infraestructura Critica

» Proyeccion de la Emergencia

« Determinacion de recursos adicionales.
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Levantamiento de Informacion:

El encargado de Emergencia, realiza un levantamiento de informacion mediante
los Informes Normalizados de Estade de Situacion e Informes Normalizados de
Respaldo. Estos informes son remitidos al Centro de Alerta Temprana de ONEMI
para su consolidacion.

Priorizacion de Requerimientos:

« A partir de la evaluacion del Comandante del Incidente de la emergencia en
particular.

» Realizada por los COE (Comunal), a partir, del analisis y evaluacion de la
informacion levantada y consolidada por el Comandante del Incidente.

Snliﬁ_ld de recursos y capacidades:

Esta accion se realiza a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de
acuerdo al marco legal ¥y normative vigente, ademas de disposiciones especificas
para llevarlos a cabo. Esta solicitud ¢s realizada por:

o  Comandante del Incidente: A través de los medios de comunicacion
disponibles, remite solicitud de recursos y capacidades para el control de la
emergencia.

« Encargado Comunal de Emergencias: solicitud de recursos y capacidades
para asistencia a personas afectadas. que a su vez, es complementada con la
priorizacion de requerimientos realizada por el COE Comunal.

Registro y asignacion:

Forma parte de las coordinaciones establecidas entre los organismos gque
desarrollan y/o apoyan acciones de respuesta. Luego del arribo del recurso y/o
capacidad debe ser registrado y posteriormente debe ser asignado, de acuerdo a la
definicion establecida por el Comandante del Incidente y ejecutada por:

« Director de Protecciéon Civil y Emergencia Comunal.
» Oficial de Carabineros a cargo.

+ Oficial o Bombero a cargo.

« Delegado de Salud a cargo.

+ Otro organismo con competencia técnica.

La asignacion corresponde al desempefio de labores o tareas, considerando al
menos los siguientes aspectos: ;

» Ubicacion del drea de trabajo, descanso y seguridad.
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« Periodos operativos o turnos de trabajo.
« Procedimientos de seguridad, equipamiento de seguridad, etc.

¢) Coordinacién de acciones de respuesta:

Para una coordinacion efectiva de acciones de respuesta en emergencias se define

un sistema de Mando y Control. con los siguientes componentes:

¢ Estructura de Mando y Control: se divide en tres niveles (estratégico-politico,

tdctico v operativo), con decisiones v plazos. (se sugiere definir los plazos)

Cuadro de Mando y Control de Acciones de Respuesta

MANDO W DECISIONES | PLAZOS | DESCRIPCION | SOPORTE
Siatcma‘l.!r
Comunicaciones
Mando de i - Comunal,
Autridag | SOOMImACION | b e i o Alcalde
WIoRSIC | Estratégica y T:“ R Red de telefonia
Politica e piiblica
Red de Internct
Sistema de
Comunicaciones
z 1.
Autoridadde | Maniode e e Jy | S
Co'?rg:m:a::mlli CO‘C‘}IEIIHELIUH Técnica porcl COE COE Combinsl Red de telefonia
nico dctica aablica
Red de Internet
Sistema de
Comunicaciones
Comunal.
b Sislema de
Coinlinait Mando de Urga;l:t:;cn:dc Comunicaciones
'{T.:icm.&mm Coordinacion Operativa Inmediato rEs B die las
B Operativa wcmn'zl FEAA instituciones.

Red de telefonia
publica

Red de Internet
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Miveles de Respuesta

Se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta de los niveles territoriales
respectivos. Relacionandolos a niveles de coordinacion, clasificacion y nivel de
mando y control, asociada a esta estructura.

o ' Nivel de
R’f::ﬁ# Descripeidn Coordinacién | Clasificacion | Mando y
! Control
Situacidn arendida con recursos
| ;':'r:i:;,ﬁ;:;jf ::E::;E Comunal | Emergencia ! Operativo
capacidades de respuesta
2 Situacién que es atendida con Comitaal Emergencia Opefat.ivn ¥
recursos adicionales Ma}fﬂr Tictco
Procesos de Mando y Control
Proceso. Descripeion Responsables Soporte
s e RCISJ.;‘:E:L?:!EDHI:S
R g Comunal
- PDI '
ﬁf{fﬂ;ﬁ:ﬁ“i Flujos de comunicaciones ¥ gﬂﬁ?cmb Sistema de
S ¢ informacidn o TRt s Fumun?cm_'luncs
i institucionales.
3 (C]::i Centro de Operaciones
de Emergencia
Los puestos de mando
institucionales o Ecnicos | - Municipio
realizan su primera - Carabineros
evaluacion técnica ¥ - PDI - Informes normalizados
Hcalncitede 1 especilica. - gtljmhtfms y de respaldo ;
B R e . - Direcciones v |- Informes T.écmcs:_:s
El COE comunal, integra Dptos. - Informes consolidados
informacidn, determina Municipales - hros.
efectos, determina los - COE
medios gue actian y - Otros
prioriza el apoyo.
- Municipio
- Carabineros = | - Plan de emergencia
El COE integra los - EDL - Protocolos y
Flanificacion procesos de planificacion, | - Bomberos procedimientos
Coordinada determina los medios de | - Salud - Bistemade
| apoyo ¥ prioriza. - Direcciones Comunicaciones
Comunales Comunal
- COE
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Proceso Deseripeidn Responsables Soporte
- (Hros |
Plan de emergencia |
Protocolos v
Toma de Conlorme al Plan COE procedimientos
Becisiones especifico. A Sistema de
Comunicaciones
Comunal,
: E‘mu;;:ﬂfm Plan de emergencia
Ejecucion de las medidas - PDI Protocolos vy
de apoyo en terreno, procedimientos i
ol : : - Bomberos %]
Implementacion | conforme a las cipacidades Salud Sistema de

die Resoluciones

instilucionales v

Comunicaciones

priotizacion determinada | E:LT:I:;?;S Comunal.
por el COE COE Sistema de Control de
e Gestidn Comunal

& - [Mros
Plan de emergencia
Protocolos y |

Verificacion del grado de” | - Autoridades FHbee SRS 0N |

B i Ror i g . Sistema de
Control cumplimiento y efectividad Institucionales. t e
i : 2 Comunicaciones

de las medidas dispuestas | - COE

Comunal.

- Sistema de Control de ’
Gestion Comunal |

Desmovilizacion: Esta etapa aplica para los organismos que de acuerdo al plan de
emergencia ¥ planes sectoriales son movilizados para participar de la respuesta a
emergencias y desastres, y que cuentan con un plan o procedimiento de
desmovilizacion.

» Para llevar a cabo este proceso se debe considerar las siguientes acciones:

» (Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacion y
personal instruido para llevar a cabo el proceso.

= El plan o procedimiento de desmovilizacion que debe establecer las condiciones de
seguridad en que debe retirarse el personal que participo de las operaciones de
respuesta.

» El plan o procedimiento de desmovilizacidon debe establecer claramente las
condiciones de seguridad en gue deben ser retirados y ubicados todos los
equipamientos, materiales, magquinaria y herramientas en los lugares respectivos.

= El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer con la debida
anticipacion los puntos y horarios de partida. -

4.4, Coordinacion: Fase Operativa — Rehabilitacién

Consiste en la recuperacion a corto plazo de los servicios basicos e inicio de las
reparaciones de los dafios fisicos, sociales ¥ econdmicos, con el propasito de salvar
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vidas. reducir los impactos a la salud, velar por la seguridad pablica y satisfacer las
necesidades basicas de subsistencia de la poblacion afectada.

A partir de la definicién y descripeion de las acciones relacionadas a las siguientes
medidas de rehabilitacion:

» Restablecimiento de servicios bisicos: Acciones contempladas para asegurar el
restablecimiento de la autonomia de servicios basicos, por ejemplo: suministro de
energia eléctrica y agua potable. Las acciones para su restablecimiento responden
a la planificacién ante emergencias y desastres ¥ evaluacion de la situacion, con
que cuente la empreésa proveedora del servicio y las coordinaciones establecidas
con las superintendencias respectivas.

» Restablecimiento de infraestructura critica: Acciones contempladas para
seguridad del restablecimiento y funcionamiento de infraestructura critica
relevante para la recuperacion de las condiciones de vida de la poblacién. Las
acciones para su restablecimiento son responsabilidad de la administracion del
sistema afectado (Salud, Educacion, Transporte, etc.)

+ Restablecimiento de telecomunicaciones: Acciones contempladas para asegurar
el restablecimiento de las telecomunicaciones de emergencia, de servicios y de uso
publico. Las acciones para su restablecimiento responden a la planificacion
existente para el resguardo de la infraestructura critica de telecomunicaciones.

Los organismos piiblicos competentes en conjunto a las empresas respectivas, seran
responsables de informar a la autoridad y coordinar las acciones necesarias para
asegurar el restablecimiento de los suministros antes mencionados.

En materia de habilitacion de albergues, ONEMI dispone de un Manual Guia para
orientar acciones que permitan la administracion y recomendaciones que debe tener
un recinto que debe ser utilizado como tal.

Servicios Bdsicos (energia, agua, gas)

Seguridad

PRIORIDADES
COMUNALES

L.

P

3. Telecomunicaciones

4. Sistemas  Estratégicos  (Instalaciones  Esenciales -
Instalaciones con Alto Potencial de Dafios)

Medios de ; Organismo Plazo
: escripeion de Acciones
Rehabilitacion i ﬂpr.: Responsable | Estimado
- Dastribucion de  equipos  de Brevedad para |
Servicios Basicos abastecimiento alternativos Em:ﬁ;ﬁndf | -1 reparacion
{energia, agua, gas) (prioridades - ke y de dafios e
E distribucion. e
electrodependientes). 'l | iniciode
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Medios de Organismo Plazo
Rehabilitacion Descriguion detenone Responsable | Estimado
Estanques transportables de | Capacidades distribucitn
agua. municipales. alternativa.
Cuadrillas de trabajo  para
reparar dafios.
Control ¥ mantencion del orden
piiblico.
WVigilancia en seclores Carabineros
vulnerables. P
- Patrullajes ¥y control en . el Sepunidad - :
Seguridad comercio local para asegurar Ciudadana Brevedad
funcionamiento, FFAA (Estado
Patrullajes ¥ control para | deexcepeidn)
asegurar normalidad en zonas
= urhanas. e W
Reposicidn de redes v servicios Empresas
en Corte. proveedoras de
Trabajos de¢ recuperacion en Servicios Brevedad para
o estaciones y sistemas con falla. publicos, recuperar
Telecomunicaciones Reforzar ¥ asegurar Unidades de SETVICIDS Con
funcionamiento de redes de |' Comunicaciones falla.
| criticas. de las FFF.AA,
| (eventualmente)
Recuperacion o implementacion
de instalaciones de salud piblica
alternativa.
t Recuperacidn o implementacicn
instalaciones educacionales :
i, | Medios
| R 2 Ao Ssiahics | municipales
ecuperacion de instalaciones | o LS o
Sistemas | municipales o implementacion B etk
Estratégicos (Inst. |  de servicios alternativos. Hosoital
: ; : : L pita J
Esenciales ~ InsL Recuperacion o implementacion | - - o oja Brevedad
con Alto Potencial de  instalaciones de servicios LT W R
de Dafios) pliblicos (homberos,
carabineros, otros) alternativos. Embalic
=% : mbalse
Recuperacion del sistema de B i
S i 2 onvento Viejo.
comunicaciones municipal en
falla_
Recuperacion de instalaciones =
Concesionaria Embalse
Convento Viejo.
4.5  Coordinacién en Estado de Excepcion Constitucional
CUERPO . : TAREAS Y
EEGAL, | DL DESCRIPCION ATRIBUCIONES
Ley N° Estado de Delegacidn de facultades Los Jefes de la Defensa
18.415 emergencia presidenciales, perindo Nacional tendrin las
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CUERFPD TAREASY
LEGAT ] - L aros  DESCRIPCION ATRIBUCIONES
"miximo de 15 dias facultades delegadas por el
promogables. presidente de la repiblica,
Delegacion de facultades con funciones de “Orden ¥
Esiado de presidenciales, periodo Seguridad”
Catdstrofe miximo de 90 dias
prorrogables,

Respecto a la declaracion de Estado de Excepeion Constitucional y lo establecido en
¢l Plan Nacional de Emergencia que indica: “La gestién institucional de los
organismos del Sistema Nacional de Proteccion Civil, serd la misma,
manteniéndose las funciones de las autoridades respectivas, sin embargo, las
coordinaciones se realizardn con el Jefe de la Defensa Nacional designado
mediante la declaracion de Estado Excepcion Constitucional”. La gestion
institucional del Sistema Comunal de Proteccion Civil bajo estado de Excepcion
Constitucional serd la misma manteniéndose las responsabilidades y funciones de
las autoridades. debiendo coordinarse con el Jefe de la Defensa Nacional designado.
5. Comunicacion e Informacién ’

5.1. Flujos de Informacién y Comunicacion

- Cobertura: Red Comunal.

- Amplitud:
Comité de Operaciones de Emergencia
Comit€ de Proteccidn Civil y Emergencias _
Organismos e Instituciones del Sistema Comunal de Proteccion Civil.
» Carabineros
= Bomberos
= PDI
CONAF
Cruz Roja
Hospital de Chimbarongo
Radioaficionados
ONEMI
Concesionaria Embalse Convento Viejo
CGE Distribucidn
ESSBIO
Intervial
SAMU

- Flujos entre Redes:
# Para mantener ¢l sistema de comunicaciones con ¢l nivel Regional, se deberi
integrar a través de los subsistemas VHF Anidloga y Digital, (P25) con
eguipamiento asignado desde la Oficina Regional de ONEMI O’ Higgins, red
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controlado a base de pruebas de enlace diarias (AM y PM), conforme a
disposiciones especificas.

Al no contar con una red de comunicaciones criticas, que integre a la
totalidad de los medios de respuesta comunal ¥ que incluya a la totalidad de
las instituciones que integran ¢l Sistema Comunal de Proteccidon Civil, las
instituciones mantendrin sus propios sistemas de enlace y procedimicntos
para el flujo de informacidn de sus medios.

La comuna ha desarrollado una central base de comunicaciones para empleo
ante situaciones de emergencia, la cual mantiene un enlace entre la central
comunal y las principales autoridades de los medios de respuesta. sin
embargo, pueden existir medios que no se encuentren incluidos en esta red.
Ante tal situacidn, la central de Telecomunieaciones del COE, deberd contar
con un operador con el equipamiento técnico necesario para integrarse a su
red institucional y se comportari como “delegado™ ante el COE, para
retransmitir  los  mensajes vy satisfacer cualquier requerimiento de
informacidn del COE.

La Oficina de Partes v/o centro de mensajes del COE serd integrado por un
delegado de cada institucidn que lo conforma.

Redes comunales: Red interna de Salud (ambulancia), Red de Bomberos,

Red de Carabineros, Red de Emergencia Comunal, Sistema de mensajeria
APP “Redes”, Radio aficionados.

o o,
- fegional 1
i o ) ]
g i
= 1
E T
s Pe— Direcit Reions
2 Sistema Reglonal de ONEMI{CAT  M—
de Protectidn Chvl Rrgional) :
1
]
]
. ]
P, o | W |
= Prowincial 1
—d L]
§ i
i
3 L '
E ]
por Qrrganismos Direceldn ]
= Sistema Previncial Provincial de 1
= de Protecddn Crvl Emergencias :
]
]
I
¥ ¥ i
& COE L
* ol e e :
= 1
]
]
g = ¥ = ]
L]
AR R S
{ i : de Emergencias
de Proteccidn Civil
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o

Sistema de Telecomunicaciones

Nivel de Comunicaciones Regional

EL nivel Regional (ONEMI — CAT), posee las sizguientes capacidades de comunicaciones,
para establecer un enlace permanenie, seguro y expedito con la totalidad de las comunas de

la Region.

MEDIOS DE FIJA O -
CAPACIDAD TRANSMISION MOVIL Observaciones
Comunicacion | Inalimbrico HF - VHF | Fijay | Foseesistomade respaldo de energia a
d6 voi —UHF. Movil través de UPS-y pgeneradores de
partida automitica.
s Inalimbrico Satelital y Fii
Internet telefonda — alémbrico Moy | La ONEMI Regional posee la
residencial . capacidad de enlace con la totalidad de
Celular las comunas  de la Regidn de
Fija residencial Fijay- | O'Higgins
Feletoni ¥ garetital Mivil
P Se manticne trRilico 24/7

Nivel de Comunicaciones Comunal

EL nivel Comunal, posee las siguienics capacidades de comunicaciones, para establecer un
enlace con las dreas que conforman la comuna.

MEDIOS DE FIJA O .
ks Observaciones
CAPACIDAD | 1p A NSMISION VIL
Comunicaciones VHF - UHF Fijay La comuna ha desarrollado una central
de Vo 7 Mdvil base de comunicaciones pars empleo
ante situaciones de emergencia, la cual
[nalimbrico mantiene vn enlace entre la Central
T - comunal y las principales autoridades de
Internel w.t r _F1_1'a_y los medios de respuesta.
¢ almbrico Mavil P
residencial ;

Redes comunales; Red interna dé Salud
(ambulancia), Red de Bomberos, Red de
Carabineros, Red de Emergencia
Comunal, Sistema de mensajeria APP

“Redes”™, Radio aficionados,

Celular :
oy F!jaﬂfﬂd“"cm Fijay Central de comunicaciones permanenie
Telefonia Satelital (para Mévil | 24/7 en el Cuartel de Bomberos de la
comunicacion con Sttt : ;
el nivel Regional)

i Se cuenla con sislema de respaldo de
energia a iraveés de generadores, parma los
edificios municipales no exclusivo para
fislemas de comunicaciones, :
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5.3. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacidn
TIPO TIEMPO DESCRIPCION

Reporte o Informe

Miximo 30 min. desde
transcurtido ¢l evento o
incidente

Reporte preliminar con
antecedentes iniciales:

- Tipo de evento

- Ubicacién Geogrifica

- Capacidades municipales

Comunicado de Prensa

Dentro de 2 horas de ocurmida
la emergencia

Primer Comunicado de prensa
con informacidn préliminar.
Participa Asesor Sectorial

Comunicado de Prensa

Dentro de 4 horas de ocurrida
la emergencia

Segundo Comunicado de
prensa con informacion
detallada.

Participa Asesor Sectorial ¥
detalla aspectos:

- Comunidad afectada

- Situacion sanitaria F
- Infracstructura afectada.
- Recursos empleados

- Voceria

¢ En COE el Alcalde

» Emergencia Incendio Forestal: Alcalde y CONAF (Bomberos)
* Emergencia Movimiento Telirico: Alcalde
* Aspectos de Seguridad: Alcalde y Carabineros y/o PDI

»  Aspectos de Seguridad (Estado de Excepcidn): Alcalde, representante de
las FFAA. (Delegado del Jefe de la Defensa).

-  Medios de Difusidn:

= Prensa Local, provincial, regional y nacional
s Pigina Web municipal

o Redes Sociales

Prensa vy Relaciones piblicas de la municipalidad, asumird la responsabilidad
de confeccion de boletines de prensa y gestionar la difusion.

6. Sistemas de Evaluacion

6.1. Sistema de Evaluacion de Daiios y Necesidades

Conforme a las previsiones contenidas en la doetrina nacional y lo establecido en
los planes de emergencia de los escalones superiores (Regional y Nacional), para
la evaluacidn de dafios. se empleard la metodologia DEDOS.
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3 * ACCIONES Y
e DESCRIPCION RESPONSABILIDADES
Medios desplegados en terreno, verifican
Cuantificacion de los dafios | en. forma preliminar el estado de
A {personas, bienes, servicios | conservacion y efectos de la emergencia,
DANOS fhz s TRt
bdsicos, infraestructura y
medio ambiente). Especialisias del CAT (COE),
determinan evaluacion final. 31
EVALUACION S e Especialistas del CAT (COE),
Determinacidn de . ;
DE R S determinan evaluacidon final.
NECESIDADES 3
DECISIONES Que E_:mscnn _S.UI!JCIOIIM las | El COE deiermina acciones ¥ prioriza el
necesidades indispensables | apoyo,
OPORTUNIDAD Momenio en que se requiers | El COE determina acciones y prioriza el
el apoyo, apoyn.
Cuantificacion de recursos | E1 COE v Alcalde definen requerimiento
RECURSOS (%) (humanos, materiales y de recursos para satisfacer brecha
econdomicos) existente.
6.1.1. Informes Normalizados de Estados de Situacién
ACCIONES Y
pipbals DESCRIPCION RESPONSABILIDADES
Apreciacion inicial de un hecho ocurrido de | Alcalde hacia el escalén
Preliminar | posible valor inmediato. Ghobet facitn o
Constituye una “Seial de Aleria”. Intendencia.
Registra toda la informacion de un incidente. _
Su formato registra la identificacion, los 2 |
ALFA danios, evaluacidn de necesidades, decisiones CHE DO, FIBE Y
; REDES)
¥ su efecto en el tiempo,
Considera la planificacion local de respuesta. 1
Complementario al informe anterior (alfa), 3 |
cuando la situacion sobrepasa la capacidad de
DELTA respuesta y/o se requiere de una coordinacidn | COE (EDANIS, EFU ¥
= provincial yfo regional. REDES)
Formato, similar al informe Alfa, con
aniecedentes mas detallados,
6.1.2. Informes Normalizados de Respaldo
s : ACCIONES Y
o Laie DESCRIPEION RESPONSABILIDADES
Fl;:l::::;:;:t Encuesta familiar, efectuada para verificar Municipio mediante
(FIBE) dafios de personas y/o viviendas. DIDECO
= Informe tnico de evaluacién de danos y Municipio mediante
E];}:rl:]';; necesidades de infraestructura y servicios ({DIDECO — DOM -

comunales. SECPLAN)
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REDES

Ante la necesidad de  efecmar s la
Planilla g )
distribucidn de elementos de socormo o

recursos de emergencia.

Municipio mediante
DIDECO

6.1.3. Informes Técnicos

Conforme a las caracteristicas de la emergencia producida, ¢l “*Mando Téenico™
que asuma, elaborard los informes especificos que se requieran.

7. Readecuacion del Plan
7.1.  Implementacidn

Divulgacién del Plan

TIPO DESCRIPCION

_ ACCIONESY
RESPONSABILIDADES

INTERNA | organismos municipales que tienen
MUNICIPAL | responsabilidades en la gjecucion del

A la otalidad de las Dirccciones y

presente documento.

Direccion Comunal de
Emergencia (Comité Operativo de
Emergencia Municipal)

EXTERNA

A los organismos integrantes del
Sistema de Proteccion Civil de la
Comuna,

Direccion Comunal de
Emergencia

A la comunidad

Publicacidn del Plan en pigina
web municipal; distribucion

| NNV
- Plan de Capacitacidn
e DESCRIPCION SRS PR ttiE AT
Ejecutar a lo menos 1 (un) ejercicio de
EJERCICIOS simulacidn de funcionamienio y trabajo del Alcalde
COE comunal en forma anual. |
Lo funcionarios municipales que tienen |
responsabilidad en ¢l funcionamiento -y
desarrolle del COE Municipal vy del Comité
de Proteccidn  Civil deberdn comtar a lo
menos con un curse E-learnig de ONEMI — | LN
z - . Academia de Proteccion Civil. | Dim'"mn.(fum}"!a] o
CAPACITACION a : : Proteccion Civil ¥
(www onemi.clfcursosftipo/E-learning/), PR A
relacionado con: &
- Gestidn del Riesgo de Desastres
- Funcionamicnto del COE _
- Se realizardn al menos una capacitacidn |
al ano en furma conjunta para las |
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instituciones  inlegrantes  del COE
comunal.

7.2. Revision Periddica
- El presente plan serd evaluado una vez al ano por el Director Comunal de
Emergencias, con la asesoria del COE Comunal, debiendo actualizar el
catastro de recursos ¥ todas las situaciones que afecten las capacidades
municipales.

- Los organismos que integran el sistema de proteccion civil de la comuna,

mantendrin actualizados los listados de antecedentes, registro de contacto

_ y cualquier otra informacion que implique modificaciones en el proceso de
planificacion.

7.3. Actualizacion
Cada 12 meses (mayo) o conforme a variaciones de importancia que modifique
las capacidades municipales.

8. Anexos
8.1. Cuadro de Control de Cambios

N AL CTNAR DESCRIPCION DEL JUSTIFICACION | N* RES

N* | FECHA | wpicE " CAMBIO DEL CAMBIO | EXENTA

8.2. Marco Normativo y Legal Vigente

ESTRUCTURA BASICA DEL _SISTEMA NACIONAL DE
PROTECCION CIVIL

- CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE CHILE, Arn 1°,
Inciso 5% Art 32, N° 7.

- LEY N° 18415 LEY ORGANICA CONSTITUCIONAL SOBRE
ESTADOS DE EXCEPCION.

*
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- DFL N° 7912 de 1927, DEL MINISTERIO DEL INTERIOR, LEY
ORGANICA DE MINISTERIOS (Asigna al Ministerio del Interior todo lo
relativo al mantenimiento de la seguridad, tranquilidad y orden piblico).

- LEY N® 16.282 TIiTULO L "{JISPDSIC IONES PERMANENTES PARA
CASOS DE SISMOS O CATASTROFES, (Autoriza para declarar “ZONA
AFECTADA POR CATASTROFE™).

- DL N° 369 de 1974, LEY ORGANICA DE LA OFICINA NACIONAL DE
EMERGENCIA.

- DS N°509 de 1983 DEL MINISTERIO DEL INTERIOR, (Reglamento para
la ley orgdnica de la ONEMI).

- LEY N° 19.175, ORGANICA CONSTITUCIONAL SOBRE GOBIERNO
Y ADMINISTRACION REGIONAL. (Asigna a los Intendentes vy
Gobernadores. la funcidn de adoptar las medidas necesarias para prevenir y
enfrentar situaciones de emergencia y/o catastrofe).

- DFL N° 22, de 1959, LEY ORGANICA DEL SERVICIO DE GOBIERNO
INTERIOR, (otorgan facultades para casos de emergencia).

< LEY N7 18.695, ORGANICA CONSTITUCIONAL DE
MUNICIPALIDADES, (El art N® 4 se refiere a las funciones de las
Municipalidades, relacionadas con la prevencion de niesgos y la prestacion
de anxilio en situaciones de emergencia.

- DS N" 156 de 2002, DEL MINISTERIO DEL INTERIOR, Aprueba Plan
Nacional de Proteccion Civil; Deroga DS N® 155 de 1977.

- DS N" 38 de 2011, DEL MINISTERIQO DEL INTERIOR ¥ SEGURIDAD
PUBLICA. modifica el decreta N° 156 de 2002, determina constitucion de
los Comités de Operaciones de Emergencia.

- DS N7 1512de 2017, DEL MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD
PUBLICA, Aprueba Politica Nacional para la Gestion del riesgo de
Desastres.

OTRA NORMA OUE TIENE RELACION CON ASPECTOS DE
PROTECCION CIVIL. .

- CODIGO SANITARIO, Sobre normis para casos de amenazas o peligro de
cpidemias y emergencias ue signifiquen grave riesgo para la salud o la vida
de los habitantes.
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- CODIGO DE AGUAS, Confiere facultades para evitar inundaciones y otros
riesgos y para declarar zonas de escasez en épocas de sequia.

- LEY N° 19.061 Establece normas sobre Fomento a Obras de Riesgo en
Zonas Afectadas por Sismos o Catdstrofes.

- DS N®° ?__.9-'1- de 1984 DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, el Art N°
R6otorga facultades especiales para la contratacion de obras en casos de
emergencia calificados por decreto supremo.

- DS N° 119 de 1984 DEL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES, Reglamento del servicio de Aficionados a las
radiocomunicaciones. Su Titlo X. art 70 y siguienltes contienen normas
sobre Redes de Emergencia.

- DS N® 298 de 1994 DEL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES, Contiene el Reglamento de Transporte de
Cargas Peligrosas por calles y caminos.

- DS N°733 de 1982 DEL MINISTERIO DEL INTERIOR, Reglamento sobre
prevencion v combate de incendios forestales.

- DS N° 26 de 1966 DEL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL,
Designa al Instituto Hidrogrifico de la Armada (SHOA) como parte del
sistema internacional de alarma Tsunami del Pacifico y Crea un Sistema
Nacional de Alarmas de Maremotos.

- DS N° 708 de 1989 DEL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL,
reorgamza el Servicio de Basqueda y Salvamento Aéreo (SAR) que tiene por
mision efectuar la bisqueda de aeronaves y salvamento de sus ocupantes en
peligro. Ademds, prestar ayuda en la blisqueda y salvamento de personas en
otro tipo de emergencias.

- DS N° 753 de 1975 MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL, Actualiza
normas y Métodos recomendados por la Organizacion de Aviacion CmI
Internacional sobre bisquedas y salvamento. :

8.3. Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes

N® nro INSTITUCION FECHA DESCRIPCION

Plan por
1 variable de Municipalidad
onespy iy

Plan comunal especifico por emergencias
quirmicas
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