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ABDON FUENTEALBA N°334, CHANCO

FOND: 732636606/732636610

DEC. ALC. N° 044

REF: APRUEBASE ACTUALIZACION
PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA
COMUNA DE CHANCO ANO 2021.-

CHANCO, 4 ENE. m

VISTOS Y TENIENDO PRESENTE:

1.-

8-

Ei Decreto N° 156 de 2002, Aprueba el Plan Nacional de Prateccion Civil. como instructivo
indicativo para la gestién de! Riesgo en Chite y Modificaciones de 2011 -

Ei Decreto N° 38 de 2011, Determina la constitucién de los Comité de Qperaciones de
Emergencia (COE) -

Decreto con Fuerza de Ley N® 19,175 de 2005. Organica Constitucional sobre Gubierno y
Administracidn Regional

Ley N° 18.415 de 1985 Organica Constitucional de los Estados de Excepcian -

Decreto N° 104 de 1977 que refunde el Titulo I de ia Ley N° 16.282 de 1965, sobie
Disposiciones para casos de sismos y calastrofes -

La personeria del Alcalde para representar al Municipio a parir del dia 06 de diciembre de
2016. que emana del Tribunal Electoral Regional del Maule Talca, el Decreto Alzaldicio N°
269 de fecha 14/12/2016 y el Decreto Alc. N° 2318 de fecha 02/10/2017 que establece @l
orden de subrogancia del Sr. Alcaide.

La necesidad de contar con ei Plan de Emergencia Comunal de Chanco. a objeto de disponer
de un instrumento acorde a las nNuevas politica comunales Y que permita o-denar los
procedimientos municipales para enfrentar adecuadamente situaciones de riesgo comunal.
Y en uso de las facuitades previstas en los articulos nimero 56 Y 63 de la Ley N°18.695 de
fecha 2006. Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

DECRETO:

=

APRUEBASE la actualizacién del Plan de Emergencia Comunal de Chanco, dal mes de
enera del afio 2021 adjunte al presente Decreto ¥ que se entiende forma parte inte grante del
mismo, el que se enconlrars en la pagina web de Chanco, para consulta general.

TOMESE conocimiento por parte de todos los integrantes del Presente Plan de Einergencia

Comunal de Chanco, a partir de una copia del ejemplar que sera entregada formalimente por
la Direccién de Seguridad Ciudadana e Inspeccion, una vez tramitado el Decreto, en e cual

La entrada en vigencia de este Plan, serd a contar de fa fecha de tramitacién final del
presente Decreto Alcaldicio.

Enviese una copia de! ejemplar tramitado del Plan de Emergencia Comunai de Cr anco, ala
ONEMI Regi6n de Taica. de manera que tomen conocimiento de la presente actuahizacién

PUBLIQUESE. la presente actualizacién enia Web' www chanco ci

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.
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1. introduccién
1.1. Antecedentes.

La Comuna de Chanco, al igual que todo el territorio nacional, se encuentra expuesto a
riesgos, provocados por la naturaleza o el hombre, los que causan dafios a las personas, a los
bienes o a las infraestructuras existentes en la Comuna. En tanto, es sabido que nuestro pais es un
territorio que se caracteriza por ser sismico y a la vez de estar constantemente conviviendo con
fendmenos naturales, muchos de elios con efectos desastrosos para la sociedad, io que hace, que
los factores de vulnerabilidad asociados a variables de riesgo generados por una actividad sismica
o de otro tipo de evento sean menos perjudiciales o peligrosos dependiendo de la capacidad de
reaccion o gestion de riesgos que posea una comunidad.

Para prevenir y evitar que estos eventos provoquen gran dafio e interfieran con el proceso
de desarrollo de la Comuna, es que Ia Municipalidad en conjunto con los Servicias Publicos,
Voluntariado y la Comunidad Organizada, deben estar preparadoes, existiendo para ello, un Plan
Comunal de Proteccién Civil y Emergencia, que se detalla a continuacion.

Diagnostico

La comuna de Chanco es un territorio donde los recursos econdmicos principales son la
agricultura, la madera, el comercio, la pesca artesanal y el turismo. La poblacidn total de la
Comuna segun el censo 2002 asciende a 9.457 habitantes de los cuales el 57,25% habita en
localidades rurales y el resto (42,75%) habita el sector urbano, dentro de una superficie comunal
de 530,1 Km2.

En cuanto a la infraestructura y desarrollo urbano, la Comuna cuenta con los siguientes sectores
urbanos y semiurbanos: la ciudad de Chanco, los Villorrios Rurales de La Vega y Pahuil, la localidad
de Loanco que incluye Caleta de Pescadores y el Camping El Monolito.

El clima en la Comuna es predominantemente mediterrineo marino, caracterizado por
temperaturas, durante el afio, sin grandes contrastes térmicos. La duracién del periodo estival es
de 5 meses dridos, o cual se traduce en una gran restriccién para |a actividad agropecuaria.

Las precipitaciones se concentran en un 60% durante los tres meses de invierng, lo que
sin lugar a duda es el factor limitante més importante para la produccion primaria. El periodo de
aridez de la zona impide muchos cultivos, restringiendo a la agricultura focal a un nidmero limitado
de aiternativas. Escapan en parte a esta conclusién las especies iefiosas (vides y especies forestales
que utilizan fas reservas dei agua del suelo de mayor profundidad}.

Desde el punto de vista de las temperaturas, se considera que la zona tiene un invierno
denominado suave con medias para los meses més frios de 8°C. La media de las minimas para el
mes frio oscila entre 3° y 4° y la media de las maximas en los meses mas calurosos se sittia en
tornoalos 29°y 31°C.

Dentro del contexto de este Plan o Guia podemos decir gue la comuna
frecuentemente es amenazada por incendios, sistemas frontales fuertes, sismos de diversa
intensidad y magnitud, accidentes de transito, alcoholismo, drogadiccidn, etc., entre otros.

La Comuna cuenta con red telefénica urbana y rural fija, asi como telefonia movil, dos
radioemisoras, radioaficionados, televisidn abierta, por cable y satelital.
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Otros recursos existentes en la Comuna, corresponden a 18 establecimientos
educacionales, 1 estacion médico rural, 7 Postas de Salud rural, 1 Hospital, 1 Comisaria de
Carabineros de Chile, 1 Centro de Detencion Preventiva, 1 Cuerpo de Bomberos (3 Compafias),
Correos de Chile, Registro Civil e Identificacion, Templo Parroquial Catélico (Monumento Nacional,
en proceso de reconstruccion) y 17 Capillas, Templos Evangélicos, 2 Expendios de Combustible, 1
Empresa de Agua Potable, 3 comités de Agua Potable Rural, 1 Juzgado de Letras y de Familia, 1
luzgado de Policia Local, 1 Cementerio Parroquial, 1 Estadio Fiscal, 1 Gimnasio Municipal, 1 Teatro
Municipal, Sedes Sociales de propiedad de organizaciones de la comunidad, entre otros.

El Comercio local corresponde a almacenes de alimentos, Supermercados, farmacias, botillerias,
reparadoras de calzado, salones de belleza, talieres mecénicos de automdviles, restaurantes,
panificadoras, supermercados, carnicerias, tiendas, paqueterias y otros. Existen una empresa
fruticola en el area privada.

La Comunidad de Chanco tiene participacion a nivel local, a través de las organizaciones
comunitarias, tales como Juntas Vecinos, Clubes Deportivos, Clubes de Adulto Mayor, Comités
Habitacionales, etc., y es representada en el Municipio por el Concejo Municipal presidido por la
Alcaldesa; la Municipalidad cuenta una planta de 25 funcionarios, mas 15 a contrata y 35 a
honorarios, ademds del personal de los departamentos de Salud y Educacion Municipal,

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General.

Disponer de una planificacidn para el Comité de Proteccion Civil y Emergencia y la comunidad,
destinada al desarrolio de acciones permanentes para la prevencion y atencién de emergencias
y/o desastres en la Comuna, con una visidn integral de manejo de riesgos.

1.2.2. Objetivos Especificos.

¢ Mantener una comunicacidn y coordinacién permanente con ONEMI Regional.
®* Mantener una comunicacién y coordinacidn fluida y permanente con la Direccion
Provincial de Proteccion Civil y Emergencia.

* Promover y ejecutar jornadas de capacitacidn para las Juntas de Vecinos e integrantes del
Comité Comunal.

* Realizar procesos de Microzonificacion de riesgos y recursos en el Comité y con la
Comunidad.

¢ Elaborar y mantener vigentes actividades de preparacién
» Definir roles y funciones de los integrantes de! Comité de Proteccién Civil y Emergencia.

1.3, Cobertura, Amplitud y Alcance.

Cobertura



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA COMUNA CHANCO PLANTILLA

REGIGN DEL MAULE VERSION: 0.0
PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA Pagina
6 dedd

Fecha: 19-01-2021

e Comunal

Amplitud

o Alcaldesa
Director Comunal de proteccién civil y emergencia
Comisario de Carabineros de Chile
Superintendente o Comandante de Cuerpo de Bomberos
Alcaide de Centro de Detencidén Preventiva
Representante empresa Emelectric $.A
Representante empresa Aguas Nuevos Sur Maule S.A
Jefe Reserva Forestal Federico Albert Faupp (CONAF)
Presidente {a) Union Comunal Junta de Vecinos
Presidente (a) Unidn Comunal de Adulto Mayor
Encargado de Transito y Patentes Municipales
Director (a) Departamento de Salud Municipal
Director (a) Departamento de Educacidon Municipal
s Jefe de Movilizacién Agricola
e Director de Desarrollo Comunal
e Director de Obras Municipales
e Jefe de Departamento de Finanzas

Alcance

Desde una perspectiva muiti-amenaza contempla emergencias v desastres ocurridos en la
comuna, por esta razon se ha establecido una serie de acciones de respuesta que deben
ser desarrolladas as partir de la coordinacion del Sistema Comuna de Proteccién Civil,
basada en el marco legal vigente, competencias técnicas y acuerdos establecidos para
estos efectos.

1.4. Relacion con Otros Planes.

El presente Plan de Emergencia tiene relacidn con los siguientes planes:

. Plan Nacional de Emergencia
. Planes Sectoriales de Emergencia (Nivel Regicnal)
. Planes Regionales Especificos de Emergencia por Variable de Riesgo.

Adicionalmente se establece [a relacién con el Plan Regional de Emergencia, a traves de la
activacion del Comité Regional de Operaciones de Emergencia (COE Regional), el sistema de

alertamiento regional, los flujos de comunicacién e informacidn y la evaluacién de dafios y
necesidades.
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2. Activacion del Plan y Sistema de Alertas
2.1. Activacion del Plan

La activacion del Plan de! Plan se establece a partir de que ocurran las siguientes situaciones:
¢  Terremotos
e Incendios Forestales y Estructurales
e Accidente con gran nimero de victimas
e Déficit Hidrico

2.2. Sistema de Alertas
2.2.1. Declaracion de Alertas

En el presente Plan Comunal de Emergencia se ha utilizado informacion vigente del Sistema
Nacional de Alertas (SNA) el cual nos entrega los tres tipos de alertamiento:

Alerta verte; es aquella instancia primaria, que implica la vigilancia permanente de las distintas
areas y escenarios del riesgo.

Alerta amarilla; Es cuando una amenaza crece en extensién y severidad, lo que lleva a suponer
que no podrd ser controlada con los recursos habituales, debiendo alistarse los recursos
necesarios para invertir, de acuerdo con ia evolucidn del evento destructivo.

Alerta Roja; Es cuando el evento crece en extension y severidad, requiriendo la movilizacidn de
todos los recursos necesarios y disponibles, para la atencién ¥ controi del evento destructivo. Una
alerta roja se puede establecer de inmediato con la amplitud y cobertura necesaria, sin que medie
previamente un Alerta Amarilla, seguin las caracteristicas de la situacisn.

Para efectos de este Plan Comunal de Emergencia la declaracion de alerta serd cuando el Pia
Nacional de Emergencia:

¢ Lla declaracion de alerta del SNA se sustentan principalmente en los organismos
técnicos de la comuna, los cuales son responsables de entregar alguna respuesta.

e Para una misma emergencia y desastre, se puede establecer una Alerta Roja, mediar
una Alerta Amarilla.

¢ Una Alerta Amarilla tiene la capacidad de movilizar recursos, ademas se aplica
protocolos u otros instrumentos téchicos que permite la movilizacién de dichos
recursos.
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3. Roles y Funciones Organismos del Sistema de Proteccién Civil

Alcaldesa

Y

Director Comunal de
Proteccidn Civily
Emergencia

:

Comité Comunal de

Emergencia
Equipo Municipal Comité Vecinal de Comité de
de Trabajo Proteccion Civily Operaciones de
Emergencia Emergencia
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Funciones
| ' Viviana Diaz Es la responsable del correcto manejo de las emergencias |
| Alcaldesa y/o desastre, de esta manera se mejorard la toma de
Meza . . .
decisiones en el COE Provincial y Regional
| Es el responsable de asesorar a la alcaldesa en el manejo de
‘ ‘ la emergencia. Ademds, una de las funciones es
. ' - Consolidar la infarmacién comunal
Director L .
) - Asegurar la comunicacion el manejo de la
Comunal de Francisco .
. . . .. emergencia
Proteccion Civil | Rojas Carrién . i
E enci - Asegurar la comunicacién constante con el COE
me cia . - .
¥ 8 Provincial, Regional y CAT Regional
[ - Administrar los recursos disponibles de emergencia
‘ B - comunal y solicitud de recursos ol
Realizara actividades propias de su Servicio, en
coordinacian con el Jefe del  Comité de Operaciones de |
L . " Emergencis, en cualquier tipo de emergencia o desastre.
| Comisario de | Jjosé Mufioz & B P €
Carabineros Martinez : - — e '
Colaborard en campafas de difusién de prevencion de
! riesgo en especial aquellos de origen socio- organizativos.
Colaborard en campafias de difusién y de capacitacion.
| Superintendente | Ante situaciones de emergencias o desastres, realizard |
| del Cuerpc de | Ivan Cerezo actividades propias de su Institucidn, en coordinacién con

| Bomberos el Jefe del Comité de Operaciones de Emergencia.
Garantizar el cumplimiento eficaz de |a detencidn
preventiva y de las condenas que los Tribunales
determinen, previniendo conductas y situaciones que

Alcaide de ' pongan en riesgo el cumplimiento de este objetiva,
Centro de Patricio Proporcionar una atencién y un trato digno a la poblacién
.. Orellana puesta bajo la custodia del Servicio, reconociendo v
Detencion
. tbarra respetando los derechos de las personas.
Preventiva - .

; Fomentar conductas, habilidades, destrezas y capacidades
que incrementen las probabilidades de reinsercidn social de
la poblacidn penal, involucrando en este proceso a sus
familias, instituciones, empresas y comunidad en general.

Actividades propias de esta Empresa, en especial el corte
y/o reposicidn de los servicios de energia eléctrica, cuando |
asi lo indiqgue el tipo de emergencia o desastre,

| Representante _— . . . .

Cristian | informando de la situacién al Director Comunal de |
empresa . B . : -
Emelectric S.A Herndndez Proteccion Civil y Emergencia. Colaborard en campaias de

’ prevencidn del uso apropiado de la energia eléctrica, |

| | especialmente cuando se prevea una seqguia o emergencia |
en ia Comuna. |
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| ' Actividades propias de esta Empresa, en especial el corte |
v/o  reposicién  de los servicios de agua potable y

Representante | | alcantarillado, cuando asi lo indigue el tipo de emergencia _
empresa Aguas | Orlando A. | o desastre, informando de la situacidn al Director (a}i
| Nuevo Sur | Opazo Villegas | Comunal de Proteccién Civil y Emergencia. Colaborarsd en |
|Mau|e S.A campafias de prevencién del uso apropiado del agua |

potable, especialmente cuando se prevea una sequia o
emergencia en la Comuna e |
Crear instancias e incentivar el manejo sustentable de
bosques nativos, plantaciones forestales ¥y proteccidon de
| especies protegidas. ;
Promover la generacién de servicios ambientaies mediante

lefe de Reserva el fomento y cuidado de arbalado urbano e infraestructura
Nacional Fernando natural, '
| Forestai Campos Soto | Proteger a la sociedad de las amenazas generadas por
(CONAF) ! incendios forestales, y los efectos del cambio climatico

actuando sobre los bosques nativos.

Conservar la diversidad bioldgica contribuyendo a mejorar |
la calidad de vida de la sociedad vy, en particular, de las

| comunidades locales. ]

Promovera y gestionard la creacién y el funcionamiento de

' los Comités Vecinales de Proteccién Civil en cada una de las

i Juntas de Vecinos de la Comuna.

' Apoyard la labor del Comité Comunal de Proteccién Civil y

Emergencia entregando ia informacidn de fos sectores que

Presidente  ({a) | puedan ser de riesgo, para su oportuna atencién.

Union Comunal | Victor Vistoso | Informars a los Presidentes de las luntas de Vecinos a su
lde Junta de Pérez cargo, que ante una emergencia o desastre, cualquiera sea

Vecinos ella, deberan emitir un informe verbal prefiminar ¥

comunicarlo al Director Comunal de Proteccién Civil y
Emergencia, a través del sistema que sea mas operativo
| | en el momento, ya sea, por medio de Carabineros de Chile,
teléfono, mensajero, radio, etc. y poder asi recibir las |
| indicaciones para actuar.

Mantendra actualizadoe un catastro de vehiculos
particulares para ser utilizados ante cualguier emergencia
o desastre de la Comuna de Chanco a los gque se podra
recurrir en caso de ser necesario y que tengan vehiculos, |

Encargado  de Ramon como camiones, tractores, maquinarias y otros similares; |
Transito v Faundez ademas debera mantener un catastro de infraestructura
Patentes Arévalo | comercial y/o industrial, indicando los niveles de riesgo

propios de cada uno de ellos y sus capacidades para poder
ser utilizados como albergues o refugios. Conjuntamente |
[ | se deberd conservar un catastro de las farmacias |

Municipales
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existentes en la comuna.

Aportard profesionales que colaboren en capacitaciones.
Mantendrd reservas de medicamentos y materiales

pertinentes,
corresponde esta funcion a la Directora de Desarrolio
{ Comunitario o a la Asistente Social que designe dicha
funcionaria; cabe sefialar, que en caso de una emergencia

Director (a) | médicos para ser utilizados en una emergencia o desastre.
Departamente | Pautina Coordinara rondas de profesionales para detectar y evitar
de Salud $anchez enfermedades y/o epidemias, ante cualquier emergencia
' Municipal o desastre, en los refugios o albergues determinados por
la Municipailidad o a personas albergadas en casa de
parientes o vecinos, especialmente en nifios y ancianos.
i I Velara por el cumplimiento del Pian de Seguridad Escolar .
- en las Escuelas y Liceo de la Comuna. Mantendrs |
. disponibles los establecimientos educacionales que se
! Director {a) . . . :
podrian utilizar como refugios o albergues y dara las |
Departamento | Hugo Avello . . ~ .
., instrucciones a los Sefiores Directores, para que esos
de Educacidn Opazo : .
. locales se encuentren debidamente habilitados para esos
Municipal . . o - .
; fines, debiendo al inicio de cada afio calendario escolar,
' remitir la némina de refugios o Albergues con sus
respectivas direcciones, teléfonos y encargados. .
5 | Integrard el Equipo Municipal de Trabajo y mantendra
actualizado un listado de equipos de radios de la
, Municipalidad y de otros Servicios Publicos, asi como de
lefe de Jesus e . . (
G | radioaficionados de la Comuna. Mantendra actualizado el |
Movilizacién Troncoso . R -
catastro de vehiculos y maquinaria municipal y de
{ conductores para que estén dispuestos ante cualquier |
| emergencia o desastre
Deberd, en forma permanente dar cuenta en el Comité
| Comunal acerca de la situacidn de pozos profundos,
lefe Obras |  Francisco canales cunetas y cortes de moras en los sectores rurales
Municipales Rojas Carrion | de la Comuna, para tomar las medidas necesarias ante la
época de lluvia, asi como, informar de lugares cuyos
pastizales contribuyen amenaza de incendios o plagas.
I Integrara el Equipo Municipal de Trabajo y ademas tiene
como mision  ser Coordinador {a) General del
| funcionamiento de Refugios o Albergues Municipales, en
| . H
€aso  que {a  Autoridad  Municipal establezca |
razonablemente que deba habilitarlos, cuando Ia
i Directora de | autosuficiencia de la comunidad sea sobrepasada. Esta
Desarrollo Claudia Vega | misién incluye resolver las necesidades que emanen del
Comunal funcionamiento de los distintos refugios o albergues.

| Efectuard las visitas domiciliarias que sean necesarias Y|
ante un evento o una emergencia. Le
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su situacion contractual, deben colaborar en esta funcién.
ln;egrara' el Equipo Municipal de Trabajo. Ademds, es su
funcidn mantener operativas tas patrullas de trabajo, con
herramientas adecuadas, para las tareas que sean
necesarias de realizar, ante una emergencia o desastre.
Colaborard con el equipo de Asistentes Sociales, para |

Director de ) . . . iy
ob Francisco determinar el tipo de ayuda en materiales de construccion,
ras . - . ) )
- Rojas Carrion | en viviendas destruidas en una emergencia o desastre.
Municipales

i Informard de la situacion de familias afectadas por una
emergencia, detectadas por esa Direccidn, al Director |
Comunal de Proteccidn Civil y Emergencia. En casc de no

i | estar en funciones el Director de Obras Municipales,

' | asumira estas tareas, el Director de Obras Municipales (s}.

’> Debera en el mes de marzo de cada afo entregar una
nomina de los proveedores a los que el Municipio podré
recurrir en caso de emergencia o desastre y confeccionar |

Director Clarina un formulario para realizar este tipo de compras, el que
Departamento i debera ser entregado al Director Comunal. Serd su :
| de Finanzas | responsabilidad la compra de reservas de elementos ;

' { municipales para atencién de emergencias o desastres,

‘ previa solicitud del Director Comunal a la Alcaldesa de la

| Comuna.

4. Coordinacion del Sistema de Proteccion Civil
4.1. Comité Comunal de Operaciones de Emergencia (COE Comunal)

Segun el Decreto Supremo N°38 del 2011, del Ministerio del Interior nos indica que “En lo
que concierne a aqueilos desastres o catastrofes que afecten a una determinada provincia o
comuna, los Comités de Proteccidn Civil, como érganos de trabajo permanente, se constituiran en
Comités Provinciales o Comunales de Operaciones de Emergencia, segin corresponda. Ello, sin
perjuicio que se hubiere dispuesto excepcionalmente por el Ministro del Interior la constitucion
del "Comité Nacional". Es por esta razén que ante !a ocurrencia de alguna emergencia el COE
Comunal de Chanco serd convocado por el director comunal,

4.1.1. Activacién, Convocatoria Auto Convocatoria
Activacion

La activacion del Comité a Comunal de Operaciones de Emergencia se realizard a partir de que en
la Comuna se presente a las siguientes situaciones:
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- Una emergencia que sobrepase la capacidad de respuesta de la comuna
- Unaemergencia que altere la salud, bienes y medio ambiente que vive la comunidad de
Chanco
Convocatoria

- El Comité Comunal de Operaciones Emergencia de Chanco acordd en conjunto que se
reuniran dependiendo de las variables gue pueden afectar a la comuna. {ejemplo: de
acuerdo con la temporada que se encuentre ya sea invierno o verano).

Auto Convocatoria

El Comité de Comunal de Emergencia debera dirigirse al fugar establecido, sin la necesidad del
proceso de convocatoria ya que se deben reunir ocurriendo las siguientes situaciones:

- laocurrencia de un sismo de intensidad Mercalli Vil o superior percibido en la Regién.

- La ocurrencia de un apagdn eléctrico (Blackout), que afecte el Sistema Interconectado
Cenptral.

- La ocurrencia de un evento o incidente que altere gravemente el funcionamiento de las
comunicaciones.

4.1.2. Centro de Operaciones de Emergencia

Comité de Operaciones de emergencia (comunal) debe constituirse de inmediato se presente
alguna emergencia, quedando establecido como lugar de constitucion de acuerdo con la siguiente
prioridad:

- Como primera prioridad serd el salén de Ia Municipalidad, domiciliada en Abddn
Fuentealba N° 334

- Como segunda opcién Segunda Compafiia de Bomberos de la comuna, ubicado en calle
Ramaon Freire s/n.

Cada integrante del comité debe auto convocarse de inmediato en el lugar establecido, para
evaiuar la emergencia y poner a disposicién los medios y recursos para enfrentar la situacidn y dar
respuesta a las necesidades que se presenten en los sectores afectados.
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4.2. Coordinacidn: Fase Operativa — Alertamiento

Tipo Alerta Cobertura Acciones a Realizar Responsable
1 Monitoreo con
_ enlaces territoriales Director Comunal de
’ ( provinciales y Proteccion Civily

comunales) y ademds | Emergencia
| sectoriales
- Difusion de Plan de

Verde — Temprana | . Todos los integrantes |
. { Comunal Emergencia a la {
Preventiva . | del COE
 comunidad | o
! i Informar a la

comunidad y medios | Todos los integrantes |
de comunicacion del dei COE con la ayuda
! estado de la de poblacion
comunidad ; |

5 Director Comunal de
Proteccién Civily

| l Ejecucién de medidas
| | derespuestaala

emergencia | Emergencia
| Preparacién de los -
| | recursos para Alcaldesa de Ja
| combatir una | comuna
| Amarilla Comunal | emergencia ‘
Entrega de i

informacion a la
comunidad y medios
de prensa

integrantes del COE

. . 'DirectorComunalde_ ]
Aislamiento de .
| | Proteccion Civil y

recursos .
[ | Emergencia
Convocatoria de! COE | Alcaldesa de la
. Comunal comuna

[ | e ! Director Comunal de

Movilizacion de S

i Proteccion Civily
recursos necesarios .
Emergencia |

Ejecucion de las Organismos los cuales |
medidas de respuesta | tienen
para el combatir una | responsabilidad en el |
| [ emergencia | COE

Raoja Comunal
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4.3. Coordinacién: Fase Operativa — Respuesta

A. Levantamiento de informacion

QOrganismao

— Disposicién de recursos para la comunidad

~ Recopilar toda la informacidn otorgada por los integrantes
del COE B )

— Evaluacion en terreno para determinar dafios preliminares y
necesidades

— Organizar todos los recursos necesarios para abastecer a la
comunidad

~ Identificar la cantidad de poblacidn que ha sido afectada por

la emergencia

- Estado de los Caminos

- Disposicion de vehiculos

Presidenta de] COE
Comunat

Director Comunal de
Proteccion Civil y
Emergencia

Jefe de movilizacién

! Comisario de —~ Situacion general de seguridad piblica
: Carabineros — Perimetros de Seguridad establecidos |
Cuerpo de Bomberos - C?ntid?q 'de personas evacuadas
i 1 — Disposicion de recursos )
Director(a} — Cantidad de personas con afectadas (enfermas o heridas)
Departamento de — Disposicion de los servicios de atencién primaria de la
Salud _ comuna ) _
Presidente {a} Unidn — Mantener informada a la comunidad del estado en que se
Comunal de Junta de encuenira
Vecinos — Informar a las comunidad los puntos més Seguros

— Entregar informacidn del estado en que se encuentra cada

irector d : i
Director de Obras poblacién de la comunidad

Comunal .
B __~ Informar de los servicios bésicos que han sido interrumpidos
Director (a) de Obras — Informar todo que pueda ayudar a la comunidad de Chanco y
Municipales sus alrededores

B. Activaci6n y despliegue de recursos y capacidades
Evaluacidn de la situacién

— Técnica: Es realizada mediante el departamento comunal de emergencias y su sistema
internc de enlaces.

— Operativa: Es realizada por los organismos, ya sean pdblicos o privados que por
competencia legal o por disposicidon de recursos, pueden efectuar evaluaciones de la
situacion en términos de: Afectacion a infraestructura, servicios bésicos, personas, medio
ambiente, etc.
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~ General: Es realizada por los COE (Comunal, Provincial y Regional} a partir del anélisis y
evaluacion de la informacién levantada y consotidada.

Priorizacién de requerimientos:

— A partir de la evaluacién de los organismos que realizan acciones de respuesta, se
priorizardn aquellos destinados a procesos de evacuacidn de personas, tales como
vehiculos de transporte, helicdpteros, ete.

— Realizada por los COE {Comunatl, Provincial y Regional), a partir del analisis y evaluacién de
fa informacién levantada y consolidad en los distintos niveles territoriales.

Solicitud de recursos y capacidades:

Esta accidn se realiza a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de acuerdo con el
marco legal y normativo vigente, ademas de disposiciones especificas para llevarlos a cabo. Esta
solicitud es realizada por:

- Director de Proteccion Civil y Emergencia Comunal: solicitud de recursos y capacidades
para la habilitacién de albergues, rehabilitacién de servicios basicos y/o infraestructura
critica.

— Director de Proteccidn Civil y Emergencia Provincial: consolida y apoya las solicitudes de
recursos y capacidades de las comunas de su jurisdiccion, que, a su vez, es
complementada con la priorizacién requerimientos realizada por el COE Provincial, cuando
corresponda.

— Direccion Regional de ONEMI: consolida las solicitudes de recursos y capacidades de las
comunas afectadas, que, a su vez, es complementada con la priorizacién requerimientos
realizada por el COE Regional.

Registro y asignacidn:

Forma parte de las coordinaciones establecidas entre los organismos que desarrollan y/o apoyan
acciones de respuesta frente a emergencias volcanicas. Luego del arribo del recurso y/o capacidad
debe ser registrado y posteriormente debe ser asighado, de acuerdo con la definicion establecida
por:

Director de Proteccidn Civil y Emergencia Comunal.

Oficial de Carabineros a cargo.

Comandante de Bomberos a cargo.

Oficial de Ejército a cargo.

Delegado de Salud a cargo.

Puesto de Comando Conjunto.
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La asignacién corresponde al desempefio de labores o tareas, considerando al menos los
siguientes aspectos:

e Ubicacion del drea de trabajo, descanso y seguridad.
e Periodos operativos o turnos de trabajo.
® Procedimientos de seguridad, equipamiento de seguridad, etc.

C. Coordinacidn de acciones de respuestas

Estructura de mando y control

Mando Nivel de Mando Decisicnes Descripcion

Soporte

Mando de Serér? N!unicipios
L estabiecidos Directores de
Autoridad COOI’dI[‘ia.CIOI"I Politicas | seginla | Alcaldesa Servicios y
Estrategicay . . .
Politica magnitud de Funcionarios
I__ : ; | la emergencia ) Municipales
{ _ | Integrantes
. i | | del COE
' Centro
Seran Regicnal de
Autoridad Mando de establecidos Encargado | Alerta
Coordinacién | Coordinacion Técnicas |  segudnla | Comunalde | Temprana
Técnico Tactica magnitud de Emergencia | Centrode
! la emergencia Operaciones
| ' ; ' de |
[ ' | ' Emergencia
| | [ | Comunal
| _ | Comando |
i Conjunto en
Serdn Terreno.
. Mando de establecidos Recursos
Coordinacion L . ;
Técnico Coordinacion Operativas | segdn la COE Comunal | humanos
Operativa magnitud de | Recursos
la emergencia Técnicos
I Recursos

| i i | Materiales |
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Niveles de respuesta

Nivel de
Descripcidn Coordinacidn  Clasificacion Mando y
Control

Nivel de

Respuesta

Situacion que es atendida con _
recursos locales adicionales | Nivel . .
1 . . . Emergencia Operativo
dispuestos para emergencias, sin Comunal
exceder su capacidad de respuesta _
5 Situacion que es atendida con | Nivel Emergencia Operativoy |
recursos adicionales Provincial Mayor Tactico |
| Situacion que excede la capacidad . 5 . Operativo,
Nivel Emergencia . L.
3 comunal de respuesta ) . Tacticoy
Regional | Compleja .
. Estrateglco_
Situacion que sobrepasa la . E
. B . i : Cperativo,
capacidad regional de respuesta y Nivel .
4 . . . Desastre Tactico y
requiere recursos y coordinacion de = Nacional

Estratégico

Nivel Nacional |

Proceso asociado al mando v control

Descripcion Responsable Soporte

— Centrales de
Comunicacién
{(Bomberos,
Carabineros, Salud, ‘

Recopilacidn e COE ete.)

| . Conforme a los flujos de

intercambio de e . .. Comunal — Centro Regional de
. .. comunicacion e informacion

informacion Alerta Temprana

— Centros de ‘

Operaciones de

Emergencia (regional,
provincial y comunal)
Evaluaciones conforme a los

. - fi in i
niveles de Mando: | Informe informativo

- — Infor
o e Politicas | nf m'f's
' Evaluacion de la . Encargado normalizados y de
. A e Comunicaciones
situacion . Comunal respaldo
» Técnicas o
. — Informe pre - eliminar
&  Operativas S
L — informes técnicos
* De Coordinacién
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| COE
| Comunal
. Indicar Planes especificos de Planes de emergencia
Planificacion ) .
. de emergencia y de Proteccion Protocolos u
Coordinada . ) . . L
contingencia que se activan Civil | procedimientos
Organismos
cormunales
! Formularios de
solicitud de recursos
. Integrantes Informes consolidados
Toma de Conforme a los niveles de L
o det COE Informes Técnicos
Decisiones mando
Comunal - Informes
' normalizados y de
_ respaldo
implementacién . Encargado Recursos Humanos
Conforme a las acciones .
de las del OF Recursos Téchicos
. desarrolladas en el plan '
Decisiones Comunal Recursos Materiales
Conforme a los niveles
territoriales y Comités Centrales de
| Operativos de Emergencia comunicacion
Control i P g Comunal

{regional, provincial y
comunai) y organismos
involucrados

Centro de Alerta
Temprana

Desmovilizacidn

La comuna de Chanco en la etapa de desmovilizacién todos los organismos preparados para
movilizarlos para participar en el Plan de Emergencia que estd elaborado para mitigar las
consecuencias que pueden ser provocadas por una emergencia y/o desastre.
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4.4. Coordinacion: Fase Operativa ~ Rehabilitacién

4.4.1. Medidas de Rehabilitacién

Medidas de Descripcion de Drganismo (s)
rehabilitacion Acciones Responsable(s)
Restablecer de forma

Plazc Estimado

. L .. Alcaldesa/ Director | Depende de |3
Restablecimiento de rapida los servicios . :
. . o Comunal de empresa y magnitud
servicios bésicos dando prioridad a los | . .
Proteccion Civil | dela emergencia
~ adultos mayores. _
Primer lugar habilitar
albergues Director de Desarrollo
. rg . Y . Depende de I3
o Construir viviendas de Comunal/ Director . .
Restablecimiento de ) disponibilidad de
. emergencia y la Comunal de .
infraestructura . IR vivienda en la
posterior Proteccion Civily i
. . comuna |
reconstruccion de las Emergencia
viviendas |
Sefializar y delimitar Depende la
Seguridad de zonas la parte afectada, Encargado de transito proyeccidn de la
afectadas ademas informar las y Pte. Municipales emergencia y posible |
| _zonas de seguridad | ; afectacion |
| Se toma contacto con |
la empresa | |
responsable y en caso | . .,
P 4 Presidenta(a) Unidn Depende la
o de que aumente la -
Restablecimiento de . Comunal de Junta de proyeccion de la
o emergencia sea de ) . )
telecomunicaciones . Vecinos, adulto emergencia y posible |
gran magnitud se ' o
mayor. afectacion
toma contactoconla | |
[ Seremide _
| | Telecomunicaciones |

4.5. Coordinacion en Estado de Excepcién Constitucional

La Ley N°® 18.415 Orgénica Constitucional establece los Estados de Excepcidn Constitucional
que son considerados en el presente plan:

¢ Estado de Emergencia: Jas facultades conferidas al Presidente de la Republica podran ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de ia Defensa Nacional que designe. No
puede extenderse por mds de 15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica
pueda prorrogarlo por igual periodo (para sucesivas prérrogas se requiere el acuerdo dei
Congreso Nacional). Se deben determinar las zonas afectadas por la emergencia.

* Estado de Catdstrofe: las facultades conferidas al Presidente de fa Republica podran ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No
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puede extenderse por mds de 90 dias, sin perjuicio de que el Presidente de |a Republica
pueda prorrogarlo por igual pericdo, si se mantienen las circunstancias que lo originaron.
Se deben determinar las zonas afectadas por la catastrofe.

Para los Estados de Excepcidn indicados, los Jefes de la Defensa Nacional tendran las
facultades delegadas total o parciaimente por el Presidente de la Republica, a través del Decreto
Supremo respectivo, en el gue se establecera las medidas de orden y seguridad.

* De acuerdo a la Ley N® 15.175 Orgénica Constitucional Sobre Gobierno y Administracién
Regional, se precisa mencionar que: serin funciones generales del gobierno regional
(Intendentes y Gobernadores), adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones
de emergencia o catastrofe, en conformidad a la ley, y desarrollar programas de
prevencion y proteccidn ante situaciones de desastre, sin perjuicio de tas atribuciones de
las autoridades nacionales competentes (autoridad civil o militar, segein sea el caso}.

* Basado en lo establecido en el marco legal vigente, respecto de la declaracion de Estado
de Excepcién Constitucional, y lo establecido en el Plan Nacional de Emergencia que indica
“La gestidn institucional de los organismos del Sisterna Nacional de Proteccién Civil sera la
misma, manteniéndose las funciones de las autoridades respectivas. Sin embargo, la
coordinacion se realizard con el jefe de la Defensa Nacional designado mediante la
declaracion de Estado de Excepcién Constitucional”. Debe indicarse que la gestidn
institucional del Sistema Regional de Proteccion Civil bajc Estado de Excepcidn
Constitucional serd la misma manteniéndose las responsabilidades y funciones de las
autoridades, debiendo coordinarse con el jefe de la Defensa Nacional designado.

5. Comunicacion e Informacién
5.1. Flujos de Comunicacién e Informacién

Cobertura
- Red Comunal

Amplitud

- Aicaldesa

- Director Comunal de proteccién civil y emergencia

- Comisario de Carabineros de Chile

- Superintendente o Comandante de Cuerpo de Bomberos
- Alcaide de Centro de Detencién Preventiva

- Representante empresa Emelectric 5.A

- Representante empresa Aguas Nuevos Sur Maule S.A

- lefe Reserva Nacional Forestal {CONAF)

- Presidente (a) Unidn Comunal lunta de Vecinos
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- Presidente {a) Unidn Comunal de Adulto Mayor

- Encargado de Transito y Patentes Municipales

- Director (a) Departamento de Salud Municipal

- Director (a) Departamento de Educacién Municipal
- Jefe de Movilizacion Agricola

- Director de Desarrolio Comunal

- Director de Obras Municipales

- lefe de Departamento de Finanzas

Flujo entre redes

CAT (Centro de Alerta
Temprana)

|

COE Comunal

I

-

Organismos Sistemas Direccidn Comunai de
Comunal de Proteccidn Civil Emergencia
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Descripcion Cobertura Amplitud

Sisterna de comunicacion utilizado
.. Integrantes
Movil de manera externa con otros Comunal del COE
‘ Telefonia organismos _
Sistema de comunicacién utilizado Integrantes
iP . Comunal |
de manera interna _ del COE
: ! Al ool S
. L - Integrantes
- | Sistema de comunicacion utilizado COEg uien
) ' de manera interna, como soporte 'y B
Radio VHF . . designe el
comunicacional de los equipos de
Comunal comunal de |
respuesta ! )
o] S _ emergencia
| | Integrantes
, Sistema de comunicacién utilizado COE y quien
| Internet de manera externa con los Comunal designe el
organismos sectoriales comunal de
i o a ol emergencia
Satelital = | —TIerEt =—
| Integrantes
Sisterma de comunicacion utilizado COE y guien
Telefonia ' de manera externa con otros Comunal designe el
organismos comunal de |
L | | | emergencia

5.3. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacitn

* Temporalidad: Constantemente ya que se hace a traves de la radio (todos los dias)
entregando informacion y recomendaciones dada la proyeccion de un evento adverso
énfasis incendios forestales.

® Voceria: Entrega informacion Encargado Comunal y lo transmite los locutores en caso de
emergencia el encargado de emergenciay / o alcalde.
¢ Medios de difusién: Radio Comunal.

Descripcion

El informe preliminar es un mensaje con |
informacion desde el lugar de ocurrencia de un
evento, emitido desde la comuna hacia el Centro de
| Alerta Temprana de ONEMI vy permite informar
sobre la ocurrencia de un evento en particular sin
cuantificar aun los posibles impactos. _
| Este informe constituye una sefial de Alerta que

permite activar al Sistemna de Proteccién Civil local.
La utilizacion de informacién preliminar implica |

La entrega de informacién |
| dependerd de la magnitud de
la enfermedad
{Ejemplo: Voladura de techo,

se elaborard un reporte
| Por el encargado comunal y
serd  emitido una vez |
terminado el evento)

Reporte 0
Informe
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| necesariamente la existencia de un sistema de
validacion, que incremente su confiabilidad. N
I - El comunicado de prensa se |
Comunicado | hard segin la cantidad de
 de prensa afectacién, informacién a Ia

| _ comunidad de proyeccion.

Dentro de las horas de proyeccién de la emergencia
Comunicado | y dada la alteracion a la poblacidn y la restitucidn | Para cerrar la informacién
| de servicios bésic_os

Dentro de 0.5 horas de ocurrida la emergencia

Todo mensaje generado a partir de fa emergencia y que contenga informacion Gtil para fa toma de
decisiones e informacién publica, se denominara informe de Emergencia. Los Informes de
Emergencia se canalizan por la Red Regional de Telecomunicaciones. Para apovyar la toma de
decisiones sobre recursos y acciones de respuesta, se generaran dos tipos de Informes de
Emergencias:

e Informe Preliminar

El informe preliminar es un mensaje con informacion desde el lugar de ocurrencia de un
evento, emitido desde el Centro de Alerta Temprana de ONEMI y permite informar sobre la
ocurrencia de un evento en particular sin cuantificar atin los posibles impactos.

Este informe constituye una sefial de Alerta que permite activar al Sistema de Proteccidn Civil
local. La utilizacién de informacidn preliminar implica necesariamente la existencia de un sistema
de validacion, que incremente su confiabilidad.

¢ Informe Técnico de Emergencia

Este informe tiene por objetivo transmitir al Sistema de Proteccién Civil y/o a la Autoridad de
Gobierno Interior respectiva, informacidn técnica esencial para su evaluacion y configuracién de Ia
situacion en el menor tiempo posible. Estos informes son entregados por los siguientes
organismos, servicios o instituciones dependiendo de |a variable de la emergencia a lo menos, las
materias que se indican:

Organismo informacién
SERNAGEOMIN
e Disposicidn de recursos

Carabineros

* Perimetros de Seguridad establecidos

s Cantidad de personas evacuadas
Disposicion de Recursos

* Situacion General de Seguridad Publica
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Municipio
¢ Habilitacidn de Albergues
e Disposicion de Recursos
¢ (atastro de Sectores Afectados
¢ Evaluacion Preliminar de Dafios y Necesidades
Servicio de Salud
e Cantidad de personas afectadas (Heridas, intoxicadas, lesionadas, etc.)
e Identificacion y derivacién de personas atendidas.
* Disposicion de centros de atencion de salud.
¢ Autoridad Sanitaria
e  Situacion sanitaria general
e Monitoreo Sanitario de Aguas
Vialidad
o Estado de Caminos
* Disposicidn de recursos

MOP
¢ Estado de caudales de cursos fluviales
¢ Estado de obras hidraulicas en rios afectados
¢ (Cantidad de personas evacuadas
¢ Disposicion de recursos
e Medios Aéreos disponibles

Bomberos
* (Cantidad de personas evacuadas
* Disposicion de recursos

Empresa Privada

Cantidad de personas evacuadas
Habilitacién de refugios

Estado de red de telecomunicaciones
Estado de caminos
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6. Sistema de Evaluacién
6.1. Sistema de Evaluaci6n de Dafios y Necesidades
6.1.1. Informes Normalizados de Estado de Situacién

- Informe ALFA es un informe que permite registrar informacion de la emergencia ocurrida,
identificando los dafios y las necesidades basicas de la comunidad de esta forma se toman
las decisiones y acciones para asi entregar una respuesta rapida y eficiente.

- Informe Deita Es un informe complementario al informe ALFA, este informe es emitido
cuando la capacidad de respuesta a nivel comunal es sobrepasada por lo que se establece
una coordinacion con a nivel provincial o regional. El informe DELTA profundiza ia
informacién de los dafos y necesidades de la comunidad.

6.1.2. Informes Normalizados de Respaldo

- Fichas Basicas de Emergencia (FIBE): Es un documento que se aplica cuando ocurre una
emergencia a nivel comunal, tiene el objetivo de identificar a los afectados y sus grupos
familiares y las necesidades producidas por esta emergencia. Este informe respalda el
Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER).

6.1.3. Informes Técnicos

- Informe Técnico de Emergencia: Este informe tiene por objetivo entregar informacion
técnica a esencial para la evaluacién y configuracién de la situacién en el menor tiempo
posible. La informacidn debe ser entregada a los organismos técnicos que participan de la
atencidn de lz emergencia.

7. Readecuacién del Plan

7.1. Implementacidn

Divulgacion del Pian

Externa: Todos los organismos técnicos y unidades operativas

Interna: Municipalidad y administrativos

Definicién de un plan de capacitacién El Encargado Comunal capacitara al Comité de Proteccién

Civity los organismos que tienen responsabilidad en el COE Comunal, por lo menos una vez al afico
y asimismo difundira los cursos Online que estan disponles en la pagina web de ONEMI Maule.
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7.2. Revision Periddica

A través de este punto el presente plan indicard que cada seis meses el Plan Comunal de
Emergencia serd revisado por el Encargado Comunal. Si uno de los puntos a revisar debe ser
modificado, este se hard de forma inmediata.

7.3. Actualizacién

Las actualizaciones del plan se haran una vez al afo, siendo revisado por el Encargado Comunal y
modificado de acuerdo con las observaciones realizadas,

8. Anexos

8.1. Cuadro de Control de Cambios

Pagina (s}

Cuadro de Control de Cambios

Descripcion del Cambio lustificacion del Cambio N® Res. Ex.

8.2. Marco Normativo y Legal Vigente

Instrumento / Marco Legal

Constitucidn Politica de 1a
Replblica de Chile
: {grt. 12, inciso quinto)

Descripcicn
'Dispone que es deber del Estado "dar proteccién a la poblacidn y a ia
familia". De ello se desprende que es el Estado, ente superior de la nacién,
es el encargado de la funcién pablica denominada Proteccién Civil. '

Ley N° 16.282 dictada en el afio
1965

Disposiciones permanentes para casos de sismos o catastrofes. Texto
refundido, coordinado y sistematizado del Titulo | de esa ley fue fijado por
B.5. N°® 104, de 1977, de Interior, Otorga facultades para declarar Zona de
catastrofe. |

D.L.N° 369, de 1974

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el caracter de servicio Eixblico |
| centralizado dependiente del Ministeric del Interior, cuya misién es la
planificacién, coordinacion y ejecucion de las acciones destinadas a
prevenir o solucionar los problemas derivados de sismos o catastrofes.

{ Ley N® 19.175- Articulos 2°,4° y
16°, Letra F- Ley Orgénica
Constitucional sobre Gobierno y
Administracién Regional

Ley Orgénica Constitucional sobre Gobierno y Administracién Regional, Su |
!texto refundido, coordinado y sistermnatizado fue fiiado por D.5.N"291 de |
1983 del Ministerio del interior, ha asignado expresamente a fos
intendentes y Gobernadores la funcién de adoptar todas las medidas |
necesarias para prevenir y enfrentar situaciones_ de emergencia oJ
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catastrofe, y al Gobierno Regional la de adoptar las medidas necesarias
para enfrentar situaciones de emergencia o catistrofe en conformidad a la
ley y desarroliar programas de prevencién ¥ proteccion ante situaciones de l
| desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales|
| competentes.

Ley N° 18.655 Orgénica
| Constitucional de
Municipalidades

i Decreto N° 156 de Interior, de!
| 12/03/2002

! D.5. N° 38 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica,
promulgado ef 11 de enero del

i 2011

! Decreto N° 156 del Ministerio
| del interior y Seguridad Puablica,
\de2002

D.S. N° 509, de 1983, Ministerioc
| del Interior y Seguridad Ptiblica

'DFL N° 22, de 1959, ley

| Orgénica sobre Gobierno
Regional.
i_Ley Orgénica Constitucional de |

los Estados de Excepcidn
N°18.415

Ley N°18.695 Orgdnica Constitucional de Municipalidades. Su texto

refundido, coordinado vy sistematizado fue fijado por D.S. N° 622 de 1992, i
| de Interior. Dispone expresamente, que estas corporaciones autonomas de |
derecho publico pueden desarrollar directamente o con otros drganos de la
Administracion del Estado, funciones relacionadas con la prevencién de
riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia. Resulta|
pertinente anotar que las municipalidades deberin actuar, en todo caso, |
|dentro del marco de los planes nacionales y regionales que regulen la |
| respectiva actividad. R .
Establece el Plan Nacional de Proteccion Civil, el cual consulta los aspectos |
preventivos, de mitigacion, preparacion y alertamiento temprano,l
‘respondiendo a los compromisos internacionales suscritos por Chile en la

“Década Internacional de Reduccién de Desastres Naturales” v a Ia

modernizacién del propic Sistema Nacional de Proteccién Civil. I
Modifica Decreto N° 156 y determina constitucion de los Comités de |
Operaciones de Emergencia Regionales, Provinciales y Comunales, con el

caracter de comisiones de trabajo permanentes, presididos por el|
Intendente, Gobernador o Alcalde respectivo, y la constitucion de los

Centros de Operaciones de Emergencia, C.O.E, esto es el lugar fisico que |
|debe ser habilitado por la respectiva Autoridad Regional, Provincial y

Comunal, para que se constituyan en él, en su oportunidad, las personas |
encargadas de administrar las emergencias o desastres que se produzcan. i

Aprueba Plan Nacional de Proteccion Civil.

Reglamento de la Antedicha Ley Orgénica. [

Deben considerarse las normas que otorgan las facultades en la materia |
que se encontrarian vigentes por tratar materias no regufadasI
especificamente en ia Ley N°® 19.175. {

Regula los Estados de Excepcién Constitucional.
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Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes

Institucion (es)/Organismo (s} Fecha Nivef* Descripcion
Municipalidad de Chanco 2020-2021 Comunal Levantamiento de barreras sanitarias de
“ Chanco

_ 1 | Procedimiento

! Especificar si corresponde a un protocolo o procedimiento
: Especificar si corresponde a un nivel nacional, regional, pravincial y/o Comunal
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8.4. Identificacién de Riesgos

Para la Comuna de Chanco, el Comité Comunal de Proteccién Civil y Emergencia ha
identificado seis riesgos, los que, segun ocurrencia, se desglosan de ia siguiente forma:

/ Estructural
incendios —_

Forestal

Hidrometereoldgicos — —» Sistemas frontales
Sequia.
Sismos.

—» Diferente intensidad y magnitud {Tsunami)

#—,’_'__.,. Accidentes de Transito
Socio - organizativos

~ Delincuencia
\. Drogadiccién ~Alcoholismo.

Prostitucién

Agua y Alimento.
Sanitarios /

» Aguas Servidas.

x- Residuos Sélidos.

Vectores, etc.

Quimico

+ Derrame de sustancias peligrosas, depdsito durante el
transporte, manejo inadecuado de desechos, etc. Manejo

inadecuado en la aplicacién de sustancias guimicas en el sector
agricola y forestal.
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8.5. Actividades de prevencién y mitigacién de riesgos (de fendmenos naturales)
incendios

- Entrega de folleto sobre causales de incendios estructurales, forestales y formas

- de evitarlos.

- Muestra de videos educativos de prevencidn de incendios.

- Aplicacién del Plan de Seguridad Escolar, en Escuelas y Liceo.

- Aplicaciéon de Microzonificacién de riesgos y recursos por los Comités Vecinales de
Proteccidn Civil y Emergencia.

Responsables: Equipo Municipal de Trabajo, Cuerpo de Bomberos de Chanco, Carabineros de
Chanco, Departamento de Educacién, Comités Vecinales de Proteccién Civil y Emergencia.

Hidrometereolégicos

- Entrega folleto informativo a la comunidad sobre “Un Invierno Seguro”, de ONEMI.

- Aplicacién de la metodologia de Microzonificacién de riesgos y recursos, por los Comités
Vecinales de Proteccién Civit y Emergencia, quienes deberan efectuar con el Municipio y
otros organismos, las correcciones que sean necesarias para disminuir o evitar
consecuencias a raiz de sistemas frontales o sequia. Este proceso debera realizarse las
veces que se reguiera.

- Aplicacién del Plan de Seguridad Escolar

- Entrega de folleto educativo a la Comunidad sobre el buen uso del agua potable y del agua
en general, especialmente en época de sequia.

Responsables: Equipo Municipal de Trabajo, Director Comunal de Proteccién Civil y Emergencia,
Departamento de Obras Municipales, Departamento Agricola (Mddulos Prodesal), Cuerpo de
Bomberos de Chanco, Empresa Emelectric 5.A., Empresa Aguas Nuevo Sur, S.A., Departamento de
Salud Municipal.

Sismo

- Entrega a la Comunidad de folleto educativo sobre sismos y de ¢dmo actuar ante la
ocurrencia de estos.

- Entrega a la Comunidad de folletos informativos sobre normas basicas de construccién.

- Aplicacion de la Ley y Ordenanza General de Urbanismo y Construccién, en el sentido de
que las viviendas que estdn en mal estado sean reparadas o demolidas y

- quelasnuevas viviendas sean construidas segunlaley y Ordenanzas,en terrenos
seguros.

- Aplicacién del Plan de Seguridad Escolar.

- Aplicacién de Microzonificacidn de riesgos y recursos por los Comités Vecinales de
Proteccién Civil y Emergencia.

Responsables: Equipo Municipal de Trabajo, Departamento de Obras Municipales, Departamento
de Educacién Municipal, Cuerpo de Bomberos de Chanco, Carabineros de Chanco, Hospital de
Chanco y Comités Vecinales de Proteccion Civil y Emergencia.
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Socio-Organizativo:

- Aplicacién de campafias de prevencién del alcoholismo, drogadiccién, accidentes de
trénsito, prostitucion y defincuencia, a través de la radio y volantes entregados a la
Comunidad.

- Aplicacion del Plan de Seguridad Escolar.

- Aplicacidon de Microzonificacién de riesgos y recursos por los Comités Vecinales de
Proteccidn Civil y Emergencia.

- Confeccién de planilla y mapa de dreas vulnerables de riesgo socio-organizativo,

Responsables: Equipo Municipal de Trabajo, Departamento de Educacién Municipal,
Departamento de Obras Municipales, Carabineros de Chanco, Hospital de Chanco y Comités
Vecinales de Proteccion Civil y Emergencia.

Sanitario

- Entrega de folletos educativos a la Comunidad sobre factores que ponen en riesgo la
salud de la poblacién.

Aplicacién del Pian de Seguridad Escolar.
- Aplicacién de Microzonificacién de riesgos y recursos por los Comités Vecinales de
Proteccion Civil y Emergencia.

Responsables: Equipo Municipal de Trabajo, Departamento de Salud Municipal Departamento de
Educacion Municipal, Hospital de Chanco y Comités Vecinales de Proteccién Civil ¥ Emergencia.

Quimicos

- Difusién de cartilla con informacién basica referida a productos quimicos simbologia,
rotulacion de productos, manipulacién y transporte.
- Confeccionar mapa de riesgo quimico de [a Comuna.

Responsable: Equipo Municipal de trabajo, Departamento de Salud Municipal, Cuerpo de
Bomberos de Chanco, Carabineros, Hospital de Chanco y Comités Vecinales de Proteccién Civil y
Emergencia.

8.6. Actividades generales de prevencion

- Adquisicion reservas de elementos municipales de emergencia.

- Formacion de equipos de turnos.

- Preparacién de Refugios o albergues.

- Elaboracion y Revisién permanente de Planes de Respuestas ante emergencias.

- Realizar Jornada de Microzonificacién del riesgo para Comités Vecinales de
Proteccidn Civil.

Recursos:

»  Municipales: humanos, financieros y materiales.



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA COMUNA CHANCO PLANTILLA,

REGION DEL MAULE VERSION: 0.0
PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA Pégina
35 de 40

Fecha: 19-01-2021

Responsables:

- Encargado Comunal de Emergencia, Jefe de Finanzas Municipales.

- lefe de Operaciones de Emergencia y Director de Obras Municipales.

- Encargada de Refugios o Albergues, Director de Comunal de Educacidn, Representante de
Carabineros, Directo de Obras Municipales, Superintendente de Bomberos y Presidente de
la Unién Comunal de Juntas de Vecinos.

- Equipe Municipal de Trabajo.

- Equipo Municipal de Trabajo.

Cobertura:
Actividad 1

50 unidades de planchas de cubierta.
10 colchonetas

20 frazadas.

5 mangas de polietilenc.

1 mediaguas

10 planchas de zinc

5 tableros para revestimiento.

Actividad 2
Equipos de  turno semanal para atencién de una emergencia conformados por
directivos, profesionales, técnicos, administrativos y auxiliares, o que debe ser comunicado
por documentos a cada funcionario, independiente del departamento municipal al que
pertenezca. El equipo podrd ser reforzado cuando lo disponga el Jefe de Operaciones de
Emergencia y deberd enviar copia de elio a Carabineros y Bomberos.
Actividad 3
Revisar el 100 % de recintos destinados a Refugios o albergues.
Actividad 4
Al 100% de los riesgos, empezando por orden de ocurrencia
Actividad 5
Al 100% de los Comités Vecinales de Proteccién Civil,

Cronograma

Actividad 1 Realizar adquisicién hasta el 30 de marzo de cada afio.

Actividad 2 En la tercera semana de cada mes se debe notificar a cada funcionario
que quedard de turno, durante las semanas de mes siguiente.
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Evaluacién y Control

De todas las actividades enunciadas se dard cuenta en reunion del Comité de Proteccion Civil y
Emergencia.

8.7. Albergues

ACOPIO DE ALIMENTOS Y MATERIALES DONADOS POR LA COMUNIDAD

Los alimentos, materiales de construccién, vestuario y calzado donados por la comunidad
o empresas, con motivo de una emergencia, deberan ser dispuestos en dependencias de la
Municipalidad y/o Gimnasio Municipal, siendo responsabilidad de! Jefe (a) de la Direccion de
Desarroiflo Comunitario, la designacion del lugar a ocupar y de que posea las condiciones
adecuadas, especialmente para la conservacion de alimentos.

El Departamento de Desarrollo Comunitario, efectuard una primera clasificacién de los
elementos recibidos y hara un inventario de ellos, para luego entregarlo al Director Comunat de
Proteccidn Civil y Emergencia.

El Director Comunal de Proteccion Civil y Emergencia, en conjunto con la Direccion de

Desarrollo Comunitario, dispondran de los elementos para ser distribuidos en la comunidad
afectada.

REFUGIOS Y/O ALBERGUES:

Se consideraran fugares para Refugio o Albergues, los Establecimientos Educacionales de
la Comuna, las Sedes Sociales; esto Gltimo, en caso de personas enfermas o nifios, de acuerdo con
detalle, por Unidad Vecinal.

Los encargados en este caso corresponden a personas autorizadas para abrir el
establecimiento y ponerlo a disposicion del Comité de Proteccion Civil y Emergencia

Unidad Vecinal N*1:

Escuela “Los Héroes” de Chanco
Direccion: Calle San Ambrosio N°66
Encargado:

Teléfono:

Unidad Vecinal N-2:

Internado Escuela “Los Héroes” de Chanco
Encargado:

Domicilio:

Teléfono:

Unidad Vecinal N*>3:
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Unidad Vecinai N° 4:

Internado Liceo “Federico Albert Faupp” de Chanco
Encargado:

Domicilio:

Teléfono :

Unidad Vecinal N%-5:

Escuela “San Ambrosio” de Chanco
Encargada:

Domicilio:

Teléfono:

Unidad Vecinal N>6:

Escuela de “Pahuil” de Chanco
Encargada:

Domicilio:

Teléfono:

Unidad Vecinal N*7:

Internado “Escuela de Carreras Cortas” de Chanco
Encargada:

Domicilio:

Teléfono:

Unidad Vecinal N>8:

Escuela “Los Peumos” de Chanco
Encargada:

Direccién:

Teléfono:

REGLAMENTO REFUGIO O ALBERGUE:

Definicién de Refugio o Albergue

Lugar apropiado para cobijar y hospedar a personas y/o familias, quienes a consecuencia de una
emergencia o desastre ya sea, incendio, temporal, sismo, etc.,, han debido hacer abandono
temporat o definitivo de sus viviendas.

CONDICIONES QUE DEBE TENER UN REFUGIO O ALBERGUE:
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Cocina

Debe estar equipada con una cocina a gas y contar con las comodidades minimas, para mantener
ia higiene del lugar.

Aparte del equipamiento de fondos, teteras, budineras, bandejas, platos, servicios, etc.; debe
existir una mesa o mesdn con sus respectivas silfas o bancas para atender como minimo a

20 personas 0 mas. Si el nimero de albergados es mayor a esta cantidad, se deben realizar turnos
para la alimentacion.

Finalmente, se debe considerar basureros, lavaplatos y una pequefia dependencia destinada a
bodega donde se debe guardar toda la implementacién y alimentos.

Servicios higiénicos

Debe existir una separacién entre servicios higiénicos de hombres y de mujeres, y en lo posible
que estos servicios estén conectados al alcantarillado.

£n los sectores rurales o en albergues gue no dispongan de alcantariliado, corresponde instalar
bafios quimicos, de lo contrario debe existir a lo menos una letrina sanitaria o un pozo negro.

Cuzalgquiera sea el tipo de servicio higiénico que exista, debe estar provisto de las minimas
condiciones de higiene (cloro para desinfectar, papel higiénico, basurero, etc.).

Porteria

Debe existir un control de porteria, que consiste en controlar la gente que entra y que sale, a fin
de evitar el ingreso de personas no registradas como damnificados o que no cumplan ninguna
funcién en el Refugio o Atbergue.

Ademas, es funcidn de la persona gue realiza esta labor controlar hora de salida en la
mafiana desde los Refugios o albergues, como también hacer respetar la hora que se ha fijado
como limite de llegada por la tarde.

La persona Encargada del Refugio o Albergue debe fijar los horarios de funcionamiento del
lugar.

PRECAUCIONES ANTES DE USAR LOS REFUGIOS O ALBERGUES:

El Refugio, Albergue o lugar que cumplird tal funcién, debe ser visitado por el {ia} Coordinador (a)
General de Refugios o Albergues del Comité de Proteccidn Civil y Emergencia, acompafiado de los
profesionales y técnicos gue sean necesarios, para procurar gue el lugar esté debidamente
acondicionado para ser ocupado como tal; por ejemplo, determinar si existen roedores, insectos,
aracnidos u otros, dafinos a la satud del ser humano.

¢ Se debe procurar que todas las dependencias a ocupar estén provistas de vidrios en sus
ventanas y las techumbres en buen estado.

* Se debe tener presente, que las puertas tengan sus cerraduras en buen estado y todas
abran y cierren normalmente, en lo posible hacia afuera.

e Los servicios bdsicos deben estar funcionando {ejempio 25 litros de agua/persona/dia)

» Contar con elementos de emergencia (botiquin, mangueras, extintores, etc.)

e Disponer de comunicacion radial alternativo al teléfono.
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FUNCIONAMIENTYO DE LOS REFUGIOS O ALBERGUES:

COORDINADOR (A} GENERAL DE REFUGIOS O ALBERGUES

El (La) Coordinador (a} General de Refugio o Albergues sera la Directora de Desarrollo Comunitario
o ia Trabajadora Social de la Direccién de Desarrollo Comunitario de mayor antigiiedad en et
cargo, la que sera reemplazada por la Asistente Social que le siga en jerarquia, la que deberd
cumplir la funcién principal de resolver las necesidades que a través de cada uno de los
Encargados de Refugios o Albergues se le comunique, para lograr un eficiente funcionamiento de
los mismos.

Entre otros debe realizar las siguientes actividades:

¢ Reuniones o entrevistas con el Director Comunal de Proteccién Civil y Emergencia, con el
fin de evaluar diferentes situaciones y modificar todo aquello que fuese necesario.

* Supervisar y controlar las reservas, tanto en colchonetas, frazadas alimentos o raciones
alimenticias, necesarias para enfrentar la emergencia, en los Refugios o Albergues.

ENCARGADO (A} DE REFUGIO O ALBERGUF

Cada Albergue nombrard un Encargado Titular y una persona que lo reemplace. La funcion
principal del Encargado serd preocuparse de organizar el funcionamiento del Refugio o Albergue,
seguir las instrucciones de éi {la} Coordinador (a} General, organizar las tareas al interior del
Refugio o Albergue entre los mismos damnificados y personal municipal de que se pueda disponer,
ademds debera coordinar todas las labores necesarias para cubrir las dreas de alimentacidn, salud,
higiene personal, aseo del lugar, asistencia social y recreacional de los refugiados o albergados,
solicitando para ello lo que sea necesario a éi {fa} Coordinador (a) General.

Entre sus tareas estard la de formar comisiones de trabajo, entre ellas las siguientes:

Comision Registro

En el Refugio o Albergue, debe existir una o dos personas encargadas de lievar registros de las
personas que ingresan. Puede cumplir esta funcién el Director del Establecimiento Educacional
donde se ha ubicado el Refugio o Albergue, un Profesor de este, o el Presidente de la Junta de
Vecinos.

La finalidad de este Registro es conocer antecedentes, para poder indicar alimentacion (en el caso
de menores y/o ancianos, especialmente), y/o vestuario, como asi mismo la ropa de cama que sea
necesaria {colchonetas y frazadas} y entregar los informes a quienes corresponda.

Comisidn Alimentacion

En lo posible, esta funcién debera supervisarla un Profesor del Establecimiento Educacional, pues
se podrian usar raciones contratadas con Empresa que entregue alimentacién en Ja Escuela.

Ademas, deberdn permanecer en cada Albergue un minimo de dos manipuladoras, para gue
entreguen la alimentacién.
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» Ayuda en la preparacion de los alimentos, como también servirlos y lavado de loza, cuando el
numero de manipuladoras no sea suficiente o simplemente no existen, como es el caso de las
Sedes Sociales.

» Encender estufas y braseros, dependiendo del combustible a utilizar, para temperar el
ambiente donde permanezcan las familias, si es el caso.

» Ayudar en todo lo que sea menester en el Refugio o Albergue.

Comision Control

Et {La) Coordinador (a) General de Refugios o Albergues, supervisara que todas las personas y/o
familias permanezcan en Refugio o albergue ef tiempo que se considere necesario, conforme a los
informes entregados por profesionales Asistentes Sociales, como también por la Bireccién de
Obras Municipales, quienes visitaran los hogares y velaran porgue ias familias afectadas reciban
toda la implementacién que fuere necesaria (carbon, techo, reparaciones varias, ropa de cama,
vestuario, etc.), a fin que las viviendas queden habitables y puedan volver sus moradores a la
brevedad. Las reparaciones de viviendas se haran con supervision de la Direccion de Obras
Municipales, con colaboracién de trabajadores municipales y de los propios afectados.

ta fecha de regreso a fos hogares, previos Informes Técnicos, deberd ser respetada por los
Refugiados o albergados.

8.8. Telefonia de Emergencia

Organismo Telefonos

Centro de Operaciones de Emergencia (COE)
| Municipalidad de Chanco | _73_2__6_36603 P
Alcaldesa de la Conlmluna.—- Presidenta (;omlte 73-2-636601
‘Comunal de Proteccion Civil y Emergencia RGN .
Director 'Comunal de Proteccion Civil vy 73-2-636606
_Emergencia ‘ _m e S
BirectoraDesarrollo Comunitario . 73-2-636607
Director de Obras Municipales _ | - 73-2-636606( Anexo 606)
Comisaria de Carabineros de Chanco ~_ 73-2-673074
Cuartel Primera Compaitia de Bomberos deI 73-2-551262
Chanco . ~73-2634337 =
Cuartel Segunda Compafiia de Bomberos de 73-2-551262 A}
Canco - _pma s m
. 73-2-566798
Hospital de Chanco
e - Ml 732566813
| Centro de Detencién Preventiva j 73-2-613195 _|
| Presidente Unién Comuna de Junta de Vecinos | | =
_ Presidenta Union Comunal de AduttoMayor | 73-2-284536



