i DECRETO ALCALDICIO N° F 679/2024

AUTORIZA PLAN COMUNAL PARA LA REDUCCION DEL
RIESGO DE DESASTRES, EL PLAN COMUNAL DE
L. MUNICIPALIDAD DE TENO EMERGENCIAS, COMUNA DE TENO

Secretaria Municipal
TENOQ, ﬁ 3 DIC 2@2&

VISTOS: Estos anfecedentes;

Q) En uso de las facultades conferidas en la Ley N° 18.695, Orgomcc:
Constitucional de Municipalidades, cuyo texto fue refundido, coordinado y
sistematizado por el D.F.L. N° 1, de 2004, del Ministerio del Interior;

b) Ley N° 21.364 de fecha 27 de julio de 2021 que; establece el Sistema
Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), Y EL Servicio
Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres que sustituye,
aprobado el correspondiente D.F.L., ala Oficina Nacional de Emergencia
por el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres
(SENAPRED), y adecua normas que indica;

c) Oficio Ordinario N° 901/21 de la llustre Municipalidad de Teno de fecha 26
de agosto del 2024, Mat.: Solicita revision de los instrumentos para la
reduccion de riesgos de desasires de la comuna, a SENAPRED;

d) Acta de Reunion del COGRID Comunal, con fecha 28 de qagosto del 2024,
donde se redliza la presentacion y aprobacion de los insirumentos de
Gestione dl Riesgo de Desastres de la comuna;

e) Oficio N° 146 de SENAPRED de fecha 11 de septiembre del 2024, MAT.:
Revision Plan Comunal de Emergencias y sus Anexos, y el Plan Comunal RRD
y elaboracion de informe técnico;

f) Informe Técnico Plan Comunal para la Reduccion del Riesgo de Desastres,
de SENAPRED, cédigo: IF-PCRRD-7308-R3-09-2024;

g) Informe Técnico Plan Comunal de Emergencias, de SENAPRED, cédigo: IF-
PCE-7308-R3-09-2024;

h) Ley N° 19.880, sobre procedimientos Administrafivos de los Orgonos de la

Administracién del Estado;

i) Ley N°18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades y sus posteriores
modificaciones;

i Ley N° 18.883, del Estatuto Administrativo de los Funcionarios Municipales, he
acordado y dicto el siguiente:

DECRETO:

PRIMERO:

AUTORIZASE, PLAN COMUNAL PARA LA REDUCCION DEL RIESGO DE
DESASTRES, Y EL PLAN COMUNAL DE EMERGENCIAS, Y SUS RESPECTIVOS
ANEXOS, COMUNA DE TENO.

ANOTESE Y TRANSCRiBASE A LA D[RECCION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, DIRECCION DE CONTROL Y ARCHIVESE EN LA SECRETARIA
MUNICIPAL. = .

s
SANDRA C. AMESTICA GAETE
ALCALDESA

MUNICIPALIDAD DE TENO — SECRETARIA MUNICIPAL- Arture Prat N© 298 — Teno
Central Telefénica 752552800 - Provincia Curicd - Region del Maule



PLANTILLA

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE TENO VERSION: 01

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA .
Pagina
1de43

[ freno] 1 Fecha: 13 DE NOVIEMBRE DEL 2023

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIAS
TENO

ANEXOS — PLANES POR AMENAZA

Anexo 1 Plan por Amenaza [Incendios Forestales]
Anexo 2 Plan por Amenaza [Sismo]

Anexo 3 Plan por Amenaza [Sustancias o Materiales
Peligrosos]

Anexo 4 Plan por Amenaza [Inundaciéon por Eventos
Hidrometeoroldgicos]

Aprobado mediante Decreto Alcadicio N°: [indique numero y fecha]
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1. Introduccion.

La experiencia de nuestro pais frente al tema de los desastres de origen natural o provocados por
el hombre, tanto en su impacto inmediato como en sus repercusiones, es amplia y variada, es decir,
ya sean: Terremotos, sequias, inundaciones, erupciones volcdnicas, incendios urbanos y forestales,
accidentes quimicos, deslizamientos, aludes, etc. Son recurrentes en Chile y en nuestra provincia.

El ambito de experiencia hacia el impacto inmediato, en pérdidas humanas como materiales, ha
desarrollado en los chilenos la capacidad de sobreponerse a los innumerables eventos destructivos
que han afectado al pais durante toda su historia.

El otro dmbito, se asocia a las secuelas que estos mismos eventos producen, afectando
directamente al desarrollo y a la calidad de vida de las personas, marcando su idiosincrasia, como
igualmente las posibilidades de mejoramiento sostenido de sus condiciones de vida, sobre todo de
la poblacién mas vulnerable, lo que progresivamente ha ido formando una conciencia nacional
sobre la necesidad de anteponerse a esta realidad.

El proceso nacional de desarrollo sostenible pone un fuerte énfasis en la administracion y manejo
de riesgos, como estrategia efectiva de prevencidn con un claro enfoque participativo, integrando
instancias sectoriales, cientifico-técnicas regionales, provinciales, comunales, del voluntariado y la
comunidad organizada.

El presente plan busca precisamente, potenciar las capacidades preventivas regionales y comunales,
sin descuidar perfeccionamiento de las actividades de preparacion y atenciéon de emergencias para
los distintos tipos de desastres, basado en un instrumento indicativo para la gestidn descentralizada,
de acuerdo a las especificas realidades de riesgos y de recursos de cada area geografica.

Por lo tanto, busca acercar la gestién de emergencias y desastres a las personas, lo que supone
plantearse de inmediato estrategias apuntadas al mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes de la provincia.

Ademas de mejorar de calidad de vida de las personas a través de la gestién en proteccidn civil, sin
duda otorgar especial dedicacion al dmbito de la prevencidn de emergencias y desastres mediante
una eficiente administracion de los riesgos. Entre los factores a abordar para alcanzar esa mayor
eficiencia en la administracién y manejo de riesgos, se emergen como hitos fundamentales la
planificaciéon para el trabajo sostenido; la participacion como fundamento del compromiso de la
comunidad y el analisis de la realidad concreta a nivel local.
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1.1. Objetivos General y Especificos.
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencias, con el propdsito de brindar
proteccidn a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio
comunal, a través de la gestidon y coordinacidn de recursos y capacidades, de los organismos que
posean esta misién y del Comité Comunal para la GRD.

e Objetivos Especificos:

Establecer un marco de accion de respuesta para situaciones de emergencias que se presenten en
los limites comunales de Teno, que sea capaz de articular a todas las instituciones y organizaciones
presentes en nuestra comuna que tengan relacidn para el control de las emergencias.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.
e Cobertura: Comunal
e Amplitud:

COGRID Comunal:
e Alcalde, Presidente del COGRID.
e Encargado Comunal de Emergencias.
e Comisaria de Carabineros de Chile, Teno.
e Cuerpo de Bomberos de Teno.

Organismos Operativos de Respuesta Comunal:

e Administraciéon Municipal.
Secretaria de Planificacion Comunal.
Direccién de Obras.
Direccidn de Servicios Operativos.
Direccién de Desarrollo Comunitario.
Direccidon de Administracién y Finanzas.
Direccidon de Seguridad Publica.
Direccién de Transito y Transporte Publico.
Direccion de Administracién de Educacidon Municipal.
Direccién Comunal de Salud.
Hospital de Teno.
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Empresas Privadas.

CGE, Delegacién Romeral
Aguas Nuevo Sur

Empresas Agrozzi

Paneles Arauco

Empresas Wenco

Cementos Bio Bio
Agroindustrias de la comuna

Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de
modo estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de
amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.

1.3. Relacion con Otros Planes.

El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

Plan Provincial de Emergencia: El plan comunal de emergencias corresponde a un
instrumento complementario a la estrategia provincial de emergencias, que especifica las
acciones del nivel comunal, mediante el cual se detalla la coordinacién comunal para la
respuesta y control de emergencias.

Plan Regional de Emergencia: El plan comunal de emergencias corresponde a un
instrumento complementario a la estrategia provincial y regional de emergencias, que
especifica las acciones a realizar a nivel comunal, en el cual se detalla la coordinacién
comunal para la respuesta y control de emergencias.

2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion).

Para llevar a efecto la elaboracion del presente plan de emergencia y su respectivo anexo, se
considerd la siguiente documentacion técnica disponible:

¢ Politica Nacional para la Reduccion de Riesgo de Desastres, “Plan Estratégico Nacional”
(2020-2030).

e Analisis Factores Subyacentes, SENAPRED (2019).

e Plan Regional para la Reduccion de Riesgo de Desastres (2021-2024).

¢ Plan de Emergencia, Regién del Maule (2021).
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e Planes Especificos de Emergencia Regional de Incendios Forestales (2021).

¢ Plan de Emergencia Comuna de Teno.

¢ Plan de proteccion contra Incendios Forestales, Corporacidn Forestal Region del Maule
(2018-2022).

e PLADECO Comuna de Teno (2022-2026)

e Ley 21.364, Ministerio del Interior y seguridad publica.

e Ley 18.695. “Ley organica constitucional de Municipalidades”. Ministerio del Interior.

e Ley 21.455 “Ley Marco de Cambio Climatico”.

e Repositorio SENAPRED.

Conforme al proceso descrito, es posible determinar las siguientes conclusiones que definen el

“Riesgo Comunal”:

AMENAZA

DESCRIPCION

RIESGO

Sismica

Igual que todo el territorio nacional, la amenaza se encuentra
presente, su evaluacién se encuentra en el Plan Regional de
Ordenamiento Territorial. Afectando practicamente a toda la
comuna de Teno, lo cual abarca una cantidad aproximada de 618 Km
(cuadrados), cuyas principales localidades son: El Manzano, Teno
Urbano, Domingo Mancilla, La Esmeralda, El Culenar, La Hacienda,
concentrando mas del 33 % de la poblacion.

Alto

Incendio
Forestal

Esta amenaza se encuentra considerada en el Plan Regional de
Ordenamiento Territorial, Plan Regional de Emergencia, Variable
Incendio Forestal (Regional), y Plan Comunal de RRD, afectando pa
gran parte del territorio de la comuna de Teno, especialmente debido
a los altos niveles de vegetacidn. A partir de lo anterior, se considera
las siguientes zonas de la comuna como las de mas alto riesgo: Viia
Huemul, El Culenar, El Manzano, La Ballica, El Rincon de san Carlos,
El Guanaco, La Fortuna, Las Morenas, La Vizcaya, El Guindo, y El
Guindo Alto. Lo anterior representa mas del 65% de la comuna

Alto

Inundacidn por
Eventos
Hidrometeorol
dgicos

La principal causa de estas afectaciones es debido al factor climatico
en los meses de invierno, donde se producen fuertes lluvias
generando crecidas en los rios y canales. Es necesario considerar los
efectos del cambio climdtico, donde se esperan aumentos de los
eventos meteoroldgicos extremos, es decir, precipitaciones
concentradas en periodos reducidos de tiempo, lo cual aumenta el
riesgo de inundaciones, tal como se ha podido apreciar en los afios
2023 y 2024, donde todos los pardmetros histdricos de caudales y
zonas de inundacion han sido sobrepasados.

Bajo
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AMENAZA

DESCRIPCION

RIESGO

De acuerdo a la zonificacion de las amenazas por eventos
Hidrometeoroldgicos en la comuna de Teno, se estima un total de
22 localidades fueron afectadas durante el afio 2023 durante la
época de precipitaciones y deshielo, por lo cual se consideran los
siguientes sectores como los mas vulnerables de la comuna:

e LaBallica.
Ventana del Bajo.
El Culenar.
Vifia Huemul.
El Manzano.

e La Purisima.
En cuanto a los rios que pueden afectar estas zonas se encuentra
principalmente el Rio de Teno, el que cruza gran parte de la
comuna.

Materiales o
Sustancias
Peligrosas

Teno se caracteriza por albergar a grandes industrias que
mantienen sus actividades econémicas en el territorio comunal,
trayendo consigo los riesgos asociados a sus operaciones.
Accidentes con productos quimicos e incendios industriales son las
amenazas mas frecuentes para el territorio comunal, debido a las
consecuencias que pueden afectar a las personas, viviendas y el
medio ambiente de las comunidades cercanas a estas industrias,
principalmente en sectores contiguos a la Ruta 5 Sur, Ruta J-25,
Ruta J-310.
La Direccion de Salud Municipal y bomberos de la comuna
mantiene un catastro que considera las siguientes materias, como
sustancias o materiales peligrosos, conforme a lo dispuesto por el
Decreto Supremo N2 138, modificado por el Decreto Supremo N2
90/2011 del MINSAL:

e (Calderas generadoras de vapor y/o agua caliente
Fundiciones primarias y secundarias
Centrales termoeléctricas
Produccion de cemento, cal o yeso
Produccién de vidrio
Produccion de ceramica
Siderurgia
Petroquimica
Asfaltos

e Equipos Electrégenos
Las fuentes fijas sefaladas requieren para su funcionamiento de
uno o varios elementos peligrosos, tales como grandes cantidades
de combustible, productos quimicos que se incorporan al proceso
productivo. Lo anterior supone un aumento del riesgo de incidentes

Medio
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AMENAZA DESCRIPCION RIESGO

por sustancias peligrosas, dada la exposicion de la empresa o
institucion que las utilizan.

De acuerdo con las reuniones realizadas para obtener informacion
en terreno y el COGRID, existe una preocupacién por la existencia
de sustancias y materiales peligrosos, que utilizan las diferentes
industrias de la comuna.

La comuna esta dividida de norte a sur por la Ruta 5 Sur, via que da
conectividad terrestre a todo el territorio nacional. De igual forma
se emplazan rutas de importancia que dan conectividad a la

Accidentes comuna para el desarrollo de las principales actividades
Vehiculares econdmicas en el territorio (agroindustria, agricultura, industrias,
transporte, entre otras). Dado el importante flujo de vehiculos de
carga en la comuna, los accidentes vehiculares interrumpen las
actividades cotidianas en el territorio, por la interrupcién de las vias
de transito, viéndose mas expuestas las comunidades y servicios
emplazados en sectores colindantes a las principales rutas de la
comuna como lo son la Ruta 5 Sur, Ruta J-25, Ruta J-310, Ruta J-40,
Ruta J-415, Ruta J-30-I.

Bajo

DESCRIPCION DE VULNERABILIDADES COMUNALES

Caracterizacién de las Vulnerabilidades Sociales, Econdmicas y Fisicas: Factores subyacentes del
riesgo de la comuna (Resultados de encuestas Nacional de Factores Subyacentes del Riesgo
Comunales SENAPRED, 2019).

El indice Comunal de los Factores Subyacentes del Riesgo de Desastre (ICFSR), representa una
medida del nivel de riesgo comunal de los factores subyacentes, que corresponden a aquellos
procesos, tanto fisicos como sociales, que contribuyen, impulsan, conducen o determinan de forma
importante a la construccién, creacion o existencia de condiciones de riesgo de desastre en la
sociedad. El indice considera el andlisis de cuatro dimensiones: Ordenamiento Territorial;
Gobernanza; Cambio Climatico y Recursos Naturales; y Condiciones Socioecondmicas vy
Demograficas.

La escala de Medida del Riesgo del indice Comunal de los Factores Subyacentes del Riesgo de
Desastre se representa en cuatro categorias, siendo el Riesgo Minimo el resultado mas favorable y
Riesgo Alto el mas desfavorable para la comuna.
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INDICE COMUNAL DE FACTORES SUBYACENTES DEL RIESGO, ICFSR

El ICFSR posee un rango de 0% a 100% (o expresado entre 0 y 1 respectivamente), el cual tiene
asociados cuatro umbrales de riesgo especifico:

Nivel de Riesgo Minimo: ICFSR bajo 10% (inferior 2 0.10)
Nivel de Riesgo Bajo: ICFSR igual o superior 10% e inferior a 20% (0.11 a 0.20)
Nivel de Riesgo Moderado: | ICFSR igual o superior a 20% e inferior a 43% (0.21 a 0.42)

Nivel de Riesgo Alto: ICFSR igual o superior a 43% (0.43 en adelante)

Evaluacién General

llustre Municipalidad de Teno Para el Municipio de Teno, el ICFSR obtenido
0,43 corresponde a un 30 % (0,297) lo que equivale a un
Nivel de Riesgo Moderado.

Lo anterior, indica que se encuentra en un nivel
moderado. Requiere revisar aquellas variables de
mayor riesgo y pesquisar oportunidades de mejora,
para llegar a un nivel bajo o minimo.

A continuacion, se observa en el grafico de barras las 4 dimensiones con sus respectivos umbrales
de riesgo minimo, bajo, moderado y alto, para evaluar los resultados de todas las comunas que
apliquen el indice Comunal Factores Subyacentes de Riesgo. En el gréafico, las flechas (direccién
horizontal) entregan los resultados especificos obtenidos en su comuna en cada una de las
dimensiones, posicionandolas en uno de los niveles de riesgo (minimo, bajo, moderado, alto). Como
se aprecia en el siguiente grafico de barras, el resultado obtenido para Teno en la dimensién Cambio
Climatico y Recursos Naturales se ubica en un nivel de riesgo Alto. Mientras que las dimensiones
Ordenamiento Territorial y Condiciones Socioecondmicas y Demograficas se encuentran en un nivel
de riesgo Moderado. Finalmente, la dimensién Gobernanza se encuentra en un nivel de riesgo Bajo.
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3. Activacion del Plan Comunal de Emergencia.

La activacién del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacién de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extension de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°1).

Categoria

Emergencia Menor (debe
activarse cuando exceda
las capacidades locales de

respuesta)

Descripcion
Situacién con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas (coordinacion con otras comunas), a través de una coordinacion
de nivel comunal.

Coordinacion

Nivel Comunal

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacién con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con
capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas, a través de una coordinacion de nivel provincial o regional.

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Desastre
(Se activa Plan de

Situacién con un nivel de afectacion e impacto que no permite ser
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde

Nivel Comunal,
Provincial, Regional y

Emergencia) otras zonas del pais, a través de una coordinacidn de nivel nacional. Nacional
Catastrofe Situacién con un nivel de afectacién e impacto que requiere de asistencia Nivel Nacional
(Se activa Plan de internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una Asistencia

Emergencia)

coordinacién de nivel nacional.

Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364
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Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del respectivo Anexo -
Plan por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Rol

Mando de Autoridad

Descripcion
Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones

de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en
orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacion.

Mando de Coordinacién

Organismo responsable de la coordinacion de las instituciones y
los recursos destinados para la respuesta.

Mando Técnico

Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de
la emergencia.

Asesor Técnico

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.

Colaborador

Organismo que participa y contribuye en las acciones de

respuesta.

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.

Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Representante Rol

Mando de

Alcalde Comuna de Teno Autoridad

Funciones

Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en
ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco establecido en la ley e
Instrumentos de Gestidon del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos de actuacién detallados en el reglamento.

Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que
administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean
esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona geogréfica afectada
por la misma, conforme a los instrumentos de gestién del riesgo de
desastres y protocolos de actuacion detallados en el reglamento,
coordinando a éstos con los demds drganos del Sistema.

Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la
mayor celeridad posible a la poblacion, de acuerdo con los protocolos y
procedimientos establecidos.

Realizar las demas funciones que sean necesarias segun las caracteristicas,
nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.
Asumir la voceria comunicacional ante los medios de prensa y comunidad,
pudiendo delegar la funcién conforme a la situacién y especificidad técnica
de la emergencia.




PLANTILLA

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE TENO VERSION: 01

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA

Pagina

" [reno

12 de 43
Fecha: 13 DE NOVIEMBRE DEL 2023

Representante

Jefe/lefa Unidad de
Gestion del Riesgo de
Desastres Comunal (Art.
9 dela Ley 21.364)

Rol

Mando de
Coordinacion

Funciones ‘

e  Activar y coordinar el funcionamiento del COGRID comunal, a base de las
consideraciones dispuestas en el instructivo de funcionamiento del Comité.

e  Coordinar el empleo eficiente de los recursos desplegados en terreno, haciendo
efectivo su empleo en respuesta a la emergencia.

e  Mantener comunicacion con el nivel Provincial y Regional (COGRID y Direcciéon
SENAPRED), asegurando la tramitacion segura y oportuna de los respectivos
informes dispuestos.

e  Mantener informada a la autoridad comunal y a la Oficina Regional de
Emergencia de los cursos de accion y acontecimientos.

e  Planificary dirigir acciones que busquen capacitar a la poblacién en la prevencion
y primera respuesta “familiar” ante una emergencia.

e  Establecer el Centro de Operaciones comunal, asegurando su funcionalidad en
momentos de corte de servicios basicos y conectividad de comunicaciones.

e  Establecer el diagndstico del territorio impactado, informar del hecho a la
autoridad provincial y/o regional y a los medios de prensa cuando corresponda.

e  Mantener los catastros de capacidades municipales actualizados.

e  Concurrir al lugar del siniestro para integrar el puesto de mando en terreno, para
la toma de decisiones en el control de la emergencia, dependiendo de la
magnitud del evento.

e  Mantener y asegurar el funcionamiento del sistema de telecomunicaciones de
emergencia comunal.

e  Apoyar las necesidades que formulen los grupos de respuesta, considerando el
uso escalonado de los recursos.

Mantener actualizado los catastros de situaciones vulnerables en el nivel
comunal (familias en zonas vulnerables, electrodependientes, otros) que
permitan realizar un primer apoyo a la brevedad.

e  Coordinar los apoyos que sean requeridos respecto de otras instituciones y
servicios del Estado.

e Asumir la secretaria ejecutiva del COGRID, velando por el adecuado
funcionamiento administrativo y operacional.

e  Reunir los informes sectoriales e institucionales desde el minuto cero de la
emergencia, a fin de procesar la informacién y ponerla a disposicion de la
autoridad comunal para la toma de decisiones.

e  Planificar y ejecutar un programa de capacitacién, ejercicios y simulacros del
personal y medios del COGRID comunal.

e  Coordinar el empleo y administracion de los recursos y medios entregados por el
sector privado, en beneficio de la emergencia.

e Activar el Plan de Enlaces y Telecomunicaciones de Emergencias de la comuna.

e  Encoordinacidn con el DIDECO, designar el equipo de apoyo al Depto. Social, para
la elaboracion y tramite de la FIBE.

e  Mantener el registro de Lecciones Aprendidas del COGRID, permitiendo
mantener y/o mejorar las experiencias obtenidas en cada emergencia comunal.

e  Dirigir y coordinar el proceso de adquisiciones, donaciones y/o arrendamiento,
conforme a los requerimientos sociales para enfrentar la emergencia (stock de
alimentacidn, maquinaria, activacién de albergues, etc.)

e  Mantener actualizada la planificacion comunal (Plan de Reduccién del Riesgo,
Plan de Emergencias y otros)
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Representante

Rol

Funciones

Mantener un contacto permanente y coordinar con las agrupaciones sociales y
juntas de vecinos las funciones y tareas del nivel “familiar” y social en sus
respectivas zonas jurisdiccionales.

Dirigir y coordinar la participacion de agrupaciones de civiles y voluntariados que
eventualmente se hagan presente, en apoyo a las actividades de respuesta y
reconstruccion de areas afectadas.

Planificar y ejecutar un programa de capacitacion, ejercicios y simulacros del
personal y medios del COGRID comunal.

Coordinar el empleo y administracion de los recursos y medios entregados por el
sector privado, en beneficio de la emergencia.

Activar el Plan de Enlaces y Telecomunicaciones de Emergencias de la comuna.
En coordinacién con el DIDECO, designar el equipo de apoyo al Depto. Social, para
la elaboracion y tramite de la FIBE.

Mantener el registro de Lecciones Aprendidas del COGRID, permitiendo
mantener y/o mejorar las experiencias obtenidas en cada emergencia comunal.
Dirigir y coordinar el proceso de adquisiciones, donaciones y/o arrendamiento,
conforme a los requerimientos sociales para enfrentar la emergencia (stock de
alimentacidn, maquinaria, activacién de albergues, etc.)

Mantener actualizada la planificacion comunal (Plan de Reducciéon del Riesgo,
Plan de Emergencias y otros)

Mantener un contacto permanente y coordinar con las agrupaciones sociales y
juntas de vecinos las funciones y tareas del nivel “familiar” y social en sus
respectivas zonas jurisdiccionales

Dirigir y coordinar la participacion de agrupaciones de civiles y voluntariados que
eventualmente se hagan presente, en apoyo a las actividades de respuesta y
reconstruccion de areas afectadas

Carabineros de Chile
(Art. 8 de la Ley 21.364)

Mando Técnico y
Colaborador.

Activar el plan sectorial correspondiente

Integrar el COGRID comunal y el Comando Conjunto que se despliegue en
terreno, conforme a las caracteristicas de la emergencia

Realizara las actividades propias de su funcidn, relacionadas con el Orden y
Seguridad Comunal y las tareas que se deriven de la fiscalia.

Coordinard el apoyo de vigilancia y control comunal con los medios disponibles
de la Direccidn de Seguridad Publica

Apoyara con sus medios institucionales al control, vigilancia y seguridad al riesgo
que se haya activado, y mantenga el Alertamiento

Ante cortes de comunicaciones, apoyara con sus capacidades institucionales a
establecer un enlace con los sectores desvinculados y si fuera necesario, con el
nivel provincial y regional.

Mantendrd activa su red de comunicaciones, para integrarse al sistema de
telecomunicaciones de emergencia comunal.

Colaboracién en tareas de evacuacion y rescate, para el control de acceso y
transito vehicular y de personas.

Superintendente del
Cuerpo de Bomberos o
representante que éste
designe (Art. 8 de la Ley

21.364)

Mando técnico.

Activar el plan sectorial correspondiente

Integrar el COGRID comunal.

Mantendra activa permanentemente (24/7), la Central de Telecomunicaciones
de Emergencia Comunal, manteniendo un enlace permanente con todos los
integrantes de la red.
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Representante

Rol

Funciones

®  Participard en las actividades que sean planificadas en el nivel comunal,
orientadas a la recuperacion.

® Asumira el “Mando Técnico”, ante alguna emergencia relacionada con las
capacidades propias de su funcién, dando cuenta e informando de sus
resoluciones operativas al COGRID.

e  Ejecutar tareas de evacuacion y rescate, con prioridad a personas heridas
atrapadas, personas aisladas y animales afectados por la emergencia.

e  Efectuara las solicitudes de apoyo al nivel institucional superior (provincial
y/o regional) conforme a la situacién que viva la emergencia comunal.

Administracion
Municipal

Colaborador

e Activar el plan sectorial correspondiente

e Activar los proveedores correspondientes para completar los stocks de
emergencias y medios necesarios.

e Administrar los stocks de socorro en bodegas habilitadas para la emergencia.

Secretaria de
Planificacion Municipal

Colaborador

e Activar plan sectorial correspondiente.

e  Apoyar labores asociadas al proceso de adquisicion y/o arrendamiento de
maquinaria y suministros conforme a las necesidades municipales o
requerimientos sociales para el control de la emergencia.

Direccion de Obras

Asesor Técnico

e Activar el plan sectorial correspondiente.

e  Mantener actualizado el catastro comunal de la situacion de obras y conectividad
e infraestructura critica.

e  Proponer las medidas de mitigacién para enfrentar cortes de rutas u otros, para
mantener la conectividad de la totalidad del territorio comunal.

e  Gestionary apoyar la restitucidén de servicios basicos que hayan sido suspendidos
por efecto de la emergencia.

e  Coordinar con la Direccién de desarrollo comunitario mantener un catastro de
los dafios en infraestructura y produccidn ocasionados por la emergencia.

e  Proporcionar informacion desde el minuto cero, respecto al dafio de
infraestructura critica, especificamente obras de arte, cursos fluviales, embalses
y red vial de la comuna.

Oficina de
Comunicaciones

Colaborador

e  Serd convocado al COGRID comunal, conforme al art, N2 8 de la ley N2 21.364.

e  Ejecutar el plan comunicacional del COGRID buscando mantener la difusién de
acciones preventivas y de seguridad respecto la situacién de emergencia vivida
en la comuna.

e  Dar cumplimiento a las disposiciones del presente plan, respecto a difusién de
contenidos de prevencion y seguridad.

e  Mantener contacto con los medios de comunicacidn locales buscando la maxima
difusion del accionar municipal en la respuesta a la emergencia, manteniendo el
principio de universalidad a quienes sufren la discapacidad auditiva y/o visual.

APR

Colaborador

e  Serd convocado al COGRID comunal, conforme al art, N2 8 de la ley N2 21.364.

e  Apoyara con sus capacidades de obtencion de agua potable para la poblacion,
ante situaciones de emergencia y/o catastrofes, conforme a requerimientos de
abastecimiento.

Direccion de Servicios
Operativos

Asesor Técnico

e  Activar el plan sectorial correspondiente.

e Administrar las reservas de combustible y mantencién del sistema de energia de
respaldo de las dependencias del COGRID.

e  Mantener y activar los catastros de proveedores con maquinaria pesada que
pudiera brindar apoyo de obras ante la emergencia.
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Representante

Rol

Funciones

Mantener el catastro de los vehiculos, maquinarias y equipos municipales, asi
también de los conductores y operadores disponibles para entregar apoyo frente
a la emergencia. Velar por las condiciones de operatividad de los recursos.

Direccion de Desarrollo
Comunitario

Asesor Técnico

Activar el plan sectorial correspondiente.

Informar al COGRID, respecto de situacion de las areas vulnerables y poblacion
afectada.

Gestionar la adquisicion de stock y elementos basicos de apoyo social, orientado
a las necesidades de la poblacidn y situacién observada en terreno y albergues.
Gestionar la entrega de elementos basicos de apoyo social en base a las
necesidades de la poblacion y la situacion observada en terreno.

Aplicar las FIBE a la poblacidn en las zonas afectadas gestionando las necesidades
de personal para efectuarlas.

Coordinar con la Direccién de Obras para ejecutar el catastro de los dafios en
infraestructuras de importancia, ocasionados por la emergencia

Coordinar la distribucion de albergados con los Deptos. de Salud y Educacion
municipal. (Encargado de Albergues)

Prever la implementacidn del Plan de Reconstruccién, conforme a los efectos
producidos en la comuna y necesidades sociales.

Con la Oficina de la Mujer: Identificar los riesgos y las amenazas de violencia de
género e implementar las estrategias necesarias para abordar la situacion y
desarrollar las acciones necesarias.

Con la Oficina de la Mujer: Proporcionar tratamiento, servicios de referencia y
mecanismos de apoyo para mujeres sobrevivientes de violencia. Es importante
establecer un mecanismo confidencial.

Con la Oficina de la Mujer: Coordinar la entrega de Pauta Basica en Situaciones
de Emergencias para Garantizar los Derechos de las Nifas y Mujeres en
Albergues, con el fin de apoyar en los albergues el proceso de primera acogida y
contencidn individual, familiar y comunitaria, con una mirada de género, es decir,
considerando las diferentes necesidades de mujeres y hombres, ademas de su
edad, nacionalidad y pertenencia étnica-cultural, entre otros factores.

Con la Oficina de Discapacidad: Mantener el registro de informacién de
emergencias sobre ubicacion de colectivos de personas con discapacidad.

Con la Oficina de Discapacidad: Entregar cooperacidn y asistencia técnica en la
implementacion de acciones de respuesta con enfoque de inclusién y no
discriminacion.

Con la Oficina de Discapacidad: Identificar los riesgos y las amenazas especificas
de las personas con discapacidad en una situacién de emergencia en los
albergues.

Con el Depto. de Adulto Mayor: Entrega de informacion estratégica sobre
ubicacion de colectivos de personas mayores con dependencia o vulnerabilidad,
ubicaciones de dispositivos que funcionen como albergues en caso de desastres.
Con el PRODESAL: Mantener actualizado el catastro de agricultores beneficiarios
de programas de INDAP, asi también de aquellos agricultores que no califican
para estos programas, con informacion de su rubro, superficie, ubicacion y
contacto. Proporcionar informacion desde el minuto cero respecto de la
afectacion y dafios provocados por la emergencia a los predios, cultivos,
infraestructura, etc., de los agricultores catastrados. Levantar necesidades de los
agricultores por efecto de la emergencia.

Desarrollar protocolos y procedimientos de implementaciéon y mantenimiento de
albergues.
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Representante
Direccién de
Administracion y
Finanzas

Rol

Asesor Técnico

Funciones ‘

e  Realizar procesos de adquisicion y/o arrendamiento de equipamiento,
maquinaria y suministros conforme a las necesidades municipales vy
requerimientos sociales.

Direccidon de Seguridad
Publica.

Colaborador

e Activar el plan sectorial correspondiente

e En coordinacién con Carabineros, mantendrd las acciones preventivas de
seguridad comunal, para mantener el orden y seguridad comunal.

e Colaborara al COGRID con sus capacidades, para obtener informacion y
evaluacidn de dafios en sectores criticos.

e  Prevera la participacién en el control y seguimiento del riesgo que originé el
alertamiento respectivo, con el fin de mantener informado al COGRID y permitir
la adopcion de medidas de prevencion y/o mitigacién en forma oportuna y
segura.

e  Prever el apoyo con medios de personal y vehiculo al Equipo de Primera
Respuesta, conforme a sus misiones de despliegue.

e  Colaboracion en tareas de evacuacion y rescate, para el control de acceso y
transito vehicular y de personas, en coordinacién con Carabineros.

Direccion de Transito y
Transporte Publico

Asesor Técnico

e Activar el plan sectorial correspondiente

e  Evaluar e informar los dafios de las vias y sefialética afectada por la emergencia
comunal, proponiendo la solucién correspondiente.

e  Recuperar la sefialética necesaria para mantener un transito seguro y expedito
en el territorio comunal.

e  Activar protocolos con las autopistas que tienen recorrido en la comuna, las
acciones pertinentes para disminuir las vulnerabilidades en el transito de todo
tipo de vehiculos.

e  Cumplir sus funciones en coordinacion y colaboracién con la Direccién de Obras.

Direccion Administracion
de Educacién Municipal

Asesor Técnico

e Activar plan sectorial correspondiente

e  Serd convocado al COGRID comunal, conforme al art, N2 8 de la ley N2 21.364.

e  Activar los albergues preparados para apoyar a la poblacién afectada.

e Activar los planes de evacuacion de los establecimientos educacionales (PISE),
disponiendo los protocolos necesarios para permitir un retiro por parte de los
padres en forma segura y rapida.

e En coordinacion con el Depto. de Salud Municipal, coordinar, los aspectos
sanitarios, de los albergues respectivos y posteriormente la recuperacién de los
establecimientos educacionales.

e  Disponer la suspension de clases, conforme a requerimiento del COGRID.

e  Asegurar el funcionamiento de las cocinas y personal necesario para brindar
apoyo de alimentacion y habitabilidad una vez activados los albergues.

Direccion Comunal de
Salud

Mando Técnico y
asesor

e  Activar el plan sectorial correspondiente.

e  Serd convocado al COGRID comunal, conforme al art, N2 8 de la ley N2 21.364

e Velar por la salud del personal municipal y de apoyo, que se desempefie en
terreno, ante una emergencia comunal, proponiendo las medidas de
autoproteccidn necesarias.

e Integrar el A-B-C de la emergencia en la primera respuesta.

e  Distribuir y organizar el empleo de los profesionales del drea, permitiendo
mantener la cobertura comunal en forma eficiente y conforme a las zonas
afectadas por cada emergencia.

e  Mantener actualizado el catastro comunal de la situacion sanitaria.
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Representante

Rol

Funciones ‘

e  Aportar para la elaboracién y/o actualizacién de los planes de emergencia
comunal, los antecedentes y catastro respectivo a su funcidn (camas disponibles,
capacidad de atencién ambulatoria, capacidad de acciones de rescate, etc.,).

e  Activarlos equipos de emergencia, en condiciones de actuar a la mayor brevedad
y cubriendo la totalidad del territorio comunal.

e Elaborar la planificacion de contingencia sanitaria ante situaciones de
emergencias.

e  Panificar y ejecutar un sistema de rondas y controles sanitarios en los albergues
que sean activados, conforme a la situacidn existente.

e Activar medidas de autoproteccion ante situaciones de emergencia y/o
catastrofes.

e  Coordinar las medidas de sanidad ambiental, y del agua conforme a las
caracteristicas de la emergencia, buscando prevenir efectos negativos en la
poblacion

e  Gestionar la obtencion de medicamentos e instrumental médico para ser
empleado ante situaciones de emergencia (stock bésico de emergencias)

e  Prever el apoyo y acciones de salud mental en beneficio de los vecinos y grupos
familiares que hayan sido afectados ante la emergencia..

Hospital de Teno

Asesor Técnico

e  Activar el plan sectorial correspondiente

e  Velar por la salud del personal municipal y de apoyo, que se desempefie en
terreno, ante una emergencia comunal, proponiendo las medidas de
autoproteccion necesarias.

e Integrar el A-B-C de la emergencia en la primera respuesta.

e  Distribuir y organizar el empleo de los profesionales del area, permitiendo
mantener la cobertura comunal en forma eficiente y conforme a las zonas
afectadas por cada emergencia.

e  Mantener actualizado el catastro comunal de la situacién sanitaria.

e  Aportar para la elaboracién y/o actualizacién de los planes de emergencia
comunal, los antecedentes y catastro respectivo a su funcidn (camas disponibles,
capacidad de atencién ambulatoria, capacidad de acciones de rescate, etc.,).

e Activar los equipos de emergencia, en condiciones de actuar a la mayor brevedad
y cubriendo la totalidad del territorio comunal.

e Elaborar la planificacion de contingencia sanitaria ante situaciones de
emergencias.

e  Planificar y ejecutar un sistema de rondas y controles sanitarios en los albergues
gue sean activados, conforme a la situacion existente.

e Activar medidas de autoproteccion ante situaciones de emergencia y/o
catdstrofes.

e  Coordinar las medidas de sanidad ambiental, y del agua conforme a las
caracteristicas de la emergencia, buscando prevenir efectos negativos en la
poblacion

e  Gestionar la obtencion de medicamentos e instrumental médico para ser
empleado ante situaciones de emergencia (stock bdsico de emergencias)

e  Prever el apoyo y acciones de salud mental en beneficio de los vecinos y grupos
familiares que hayan sido afectados ante la emergencia.

CONAF (DEPRIF)

Mando técnico
Colaborador

e Activar el plan sectorial correspondiente
Sera convocado al COGRID comunal, conforme al art, N2 8 de la ley N2 21.364.
Dirigira el funcionamiento de la mesa técnica comunal.
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Representante Rol ‘ Funciones ‘

e Asumird el “Mando Técnico”, ante alguna emergencia relacionada con las
capacidades propias de su funcién, dando cuenta e informando al COGRID.

e  Reportar estados actualizados de informacidn sobre sistemas y lineas eléctricas.

e  Proveer de alternativas de rehabilitacion de sistemas y lineas eléctricas en el mas
corto plazo posible, sobre todo en infraestructura critica (Hospital, CESFAM,
Postas, Albergues, Bomberos, Carabineros, etc.)

CGE Colaborador e En coordinacién con el COGRID comunal y DIDECO, apoyara con soluciones
técnicas de  abastecimiento de energia eléctrica a  personas
“electrodependientes”.

e  Activar plan de contingencia para la generacién, transmision y distribucion del
servicio a infraestructura critica.

e  Proveer alternativas de rehabilitacién de sistemas y redes de agua.

e Activar plan de contingencia para distribucion del recurso hidrico a

Aguas Nuevo Sur Colaborador . Ve el s
infraestructura critica, conforme al anexo Plan de Emergencia Distribucién de
Agua Potable ante Situaciones de Emergencia y Catastrofes.
e Activar plan sectorial correspondiente
e Informar de manera oportuna al COGRID frente a situaciones de emergencias que
Empresas Agrozzi Colaborador ocurran dentro de sus depen(.:lencias. 5

e  Contar con plan de emergencias y evacuacién elaborado y aprobado por personal
competente, el cual identifique las emergencias que puedan ocurrir y los
procedimientos para el control de estas.

e Activar plan sectorial correspondiente

e Informar de manera oportuna al COGRID frente a situaciones de emergencias que

paneles Arauco Colaborador ocurran dentro de sus depen(.:lencias. .

e  Contar con plan de emergencias y evacuacion elaborado y aprobado por personal
competente, el cual identifique las emergencias que puedan ocurrir y los
procedimientos para el control de estas.

e Activar plan sectorial correspondiente

e Informar de manera oportuna al COGRID frente a situaciones de emergencias que

Empresas Wenco Colaborador ocurran dentro de sus depenfiencias. 3

e  Contar con plan de emergencias y evacuacién elaborado y aprobado por personal
competente, el cual identifique las emergencias que puedan ocurrir y los
procedimientos para el control de estas.

e Activar plan sectorial correspondiente

e Informar de manera oportuna al COGRID frente a situaciones de emergencias que

Cementos Bio-Bio Colaborador ocurran dentro de sus dependencias.

e  Contar con plan de emergencias y evacuacion elaborado y aprobado por personal
competente, el cual identifique las emergencias que puedan ocurrir y los
procedimientos para el control de estas.

e Activar plan sectorial correspondiente
e Informar de manera oportuna al COGRID frente a situaciones de emergencias que
Agroindustrias de la Colaborador ocurran dentro de sus dependencias.

Comuna e  Contar con plan de emergencias y evacuacion elaborado y aprobado por personal
competente, el cual identifique las emergencias que puedan ocurrir y los
procedimientos para el control de estas.

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.
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5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constitucion, composicién, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las
siguientes:

Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se
constituird segun sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacion, alcance,
amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacién, direccidon y coordinacién
intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la
emergencia.

Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacién estara
definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).
Considerando adicionalmente que el alcalde/alcaldesa podra convocar al Comité Comunal,
para ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y privados con competencias
técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia segln sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma
que lo determinen los protocolos de actuacion.

Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccién: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccién correspondera a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
correspondera la direccion de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, corresponderd la
direccién de la respuesta a este ultimo.

o Sise constituyera el Comité Comunal y Provincial, corresponderd la direccién de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutara las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y
direccién sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al
Delegado o Delegada Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada
Presidencial Regional si no hubiera Comité Provincial, de la forma mas expedita, los medios
que sean necesarios para enfrentarla. El Delegado o Delegada Presidencial Provincial o
Regional, seglin corresponda, estard a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacion
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comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe
destacar que, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital
regional no se constituirda el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité
Regional. Sin perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la capital
provincial deberdn convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los
procedimientos establecidos.

Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacion de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las
zonas afectadas por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacidon afectada,
facilitando la interaccién entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materialesy financieros necesarios para la atencion de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacion y comunicacién con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de
respuesta, segln sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacidn, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacién y Funcionamiento” del Comité Comunal
se especifica lo siguiente:

a) Activacion:

Ocurrido un incidente, emergencia o ante una la proyeccién de una emergencia, el Comité
Comunal en las fases de respuesta y rehabilitacién podrd ser activado de manera inmediata por
el alcalde/alcaldesa, La oficina de Emergencias comunal, o por el area que se le designe dicha
funcién, considerando las siguientes situaciones:

Emergencias o desastres que provoquen dafios de consideracidon en las personas y/o sus
medios de vida.

Emergencias o desastres que afecten todo o parte del territorio comunal, provincial,
regional o nacional, que posean un potencial impacto de afectacién a la comunidad.
Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas limitrofes de una misma
regién y que, por evaluacion de la maxima autoridad comunal, por si solo o por asesoria de
la Oficina de Emergencias Comunal; determine que provocan un alto impacto a la poblacion
atendiendo a la magnitud y/o complejidad del evento.




PLANTILLA

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE TENO VERSION: 01

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA Pagi
agina
21de43

C [ fenol ) Fecha: 13 DE NOVIEMBRE DEL 2023

e Otras situaciones de ocurrencia de potenciales desastres o posible interrupcién de
suministros basicos que puedan afectar negativamente a la poblacién y que disponga el
alcalde o solicitud de alguno de los miembros del COGRID comunal la convocatoria de este.

b) Convocatoria:

La convocatoria se realizard a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes
incorporados en el anexo N°1 y relacionados a la fase de respuesta y recuperacion.

Los canales de comunicacidn para realizar la convocatoria son los siguientes: Se realizard por medio
de mensaje de texto a través de Whatsapp o SMS, correo electrénico y finalizando con una llamada
celular al integrante titular de la institucidon que representa.

En el mensaje de activacidon debera indicar a lo menos el motivo de la activacion, hora y lugar de
convocatoria en el caso que sea presencial, y si la convocatoria es telematica debera indicar el link
de conexidn y/o plataforma de conexion.

c) Auto Convocatoria:

En las fases de Respuesta y Recuperacion, y ante el caso de la ocurrencia de un evento de
manifestacion subita y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, region o territorio nacional,
causando pérdida considerable de las comunicaciones, servicios bdsicos, conectividad,
abastecimiento o una grave saturacion de éstas; y/o que el evento en desarrollo de manera evidente
genere conmocién publica, todos los integrantes del Comité Comunal de Gestidn de Riesgo de
Desastres deberan efectuar una “Auto-convocatoria”, debiendo concurrir al centro de operaciones
principal, sin mediar aviso de convocatoria.

Por otra parte, se debe tener presente que los suplentes del Comité Comunal de Gestién de Riesgo
de Desastres deberan permanecer en estado de alerta, en caso de que se requiera su asistencia.
En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente debera autoconvocarse
en el lugar de convocatoria definido; segun las disposiciones antes mencionadas por la maxima
autoridad comunal en coordinacion con el COGRID Comunal.

5.2. Centro de Operaciones
Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan,

cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias
en desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto.
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A continuacion, se indica el detalle de cada centro de operacién:

e Centro de Operaciones Principal: Salén de Honor Cuerpo de Bomberos de Teno.

Direccion: Avenida Comalle N°108

e Centro de Operaciones Alternativo: Salén Municipal del Edificio Consistorial.

Direccion: Arturo Prat N° 298.

5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestién de respuesta a
emergencias son los siguientes:

a)

b)

c)

Levantamiento de informacidn y evaluacién de necesidades:

Accion que es realizada por la comuna, a partir del levantamiento de informacién y
evaluacion de necesidades, mediante informe ALFA, este levantamiento es puesto a
disposiciéon del Comité Comunal y enviado a la respectiva Delegacion Presidencial
Provincial, la que a su vez remite la informacién a la Unidad de Alerta Temprana
Regional, para su consolidacidn y gestion respectiva. El levantamiento de informacion y
evaluacion de necesidades que se realiza en el territorio es complementado por las
instituciones y organismos pertenecientes al Comité Comunal.

Es relevante que el levantamiento de informacidén en el territorio considere la situacion
de las mujeres, hombres, nifios, nifias, adolescentes, personas con discapacidad y
personas mayores, datos desagregados por sexo y rango etario, entre otra informacién
importante de levantar del sector afectado por la emergencia.

Priorizacion de las acciones de respuesta:

Se establecerd a partir de la evaluacidn de la afectacién y dafios provocados, la
definicion de requerimientos y disponibilidad de recursos y capacidades. Considerando
la evaluacion y priorizacién de acciones para personas que se encuentren en lugares de
dificil acceso, personas en situacion de discapacidad, personas mayores, entre otros.
Adicionalmente, se debe considerar la evaluacién de la afectacién en animales
(mascotas y animales de compaiiia, traspatio, produccién y fauna silvestre).

Velando siempre por resguardar la vida humana, la proteccion de la infraestructura
critica y el resguardo de la vida animal y el medio ambiente.

Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacién y readecuacién de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion:

Debe considerar la asignacion de responsables y plazos, la activacidén y despliegue de
recursos y capacidades para la coordinacion de las acciones de respuesta, como base
para la reevaluacion y readecuacion de éstas (en caso de que se evalle necesario). Las
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acciones deben considerar un enfoque de inclusién y no discriminacion. La reevaluacién
debe comprender las distintas capacidades, necesidades y vulnerabilidades de las
personas afectadas.

d) Entrega de informacidn a la comunidad y medios de comunicacién:

Se contempla como un proceso constante, que permite disminuir los niveles de
incertidumbre en la poblacion, respecto de la coordinacion de acciones de respuesta
que realiza el Comité Comunal y los organismos de respuesta. Estos canales de
comunicacién descritos mas abajo consideran canales de comunicacion inclusivos y en
distintos formatos.

Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD
(Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal. Fuente: Adaptado del Plan Nacional de

Emergencia)
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6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinacién de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Proceso 0

Monitoreo y Alertas

Fin de la fase
de
emergencia
1

Emergencia

1

1

1

1 1
1

U

Monitoreo y Alertas

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccién de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencién
de necesidades basicas

Proceso 3
Evaluaciones técnicas
sectoriales

Inicio fase de
Recuperacion

‘)__

Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso Descripcion

Proceso 0:
Alerta y Monitoreo

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacién con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos, evaluacion temprana de la
evolucion del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar
en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si
procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:
Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencidn y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de necesidades
basicas.

Acciones de atencion a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencion de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.
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Proceso Descripcion

Proceso 3:

Evaluaciones técnicas
sectoriales.

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
economicas, ambientales, de la poblacién, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el drea afectada, que permitirdn la realizacién de diagndsticos y evaluaciones
sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacién del
apoyo técnico, social, psicolégico, econémico, etc. para que la comunidad afectada pueda
transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial,
de acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar los
procesos.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacion, informacién a la comunidad y medios de comunicacidn, y el Sistema de Evaluacion
de Dafios y Necesidades:

Flujos de comunicacién: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de
comunicacién por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan y las
estructuras de coordinacién establecidas para la respuesta.

Informacién a la comunidad y medios de comunicacion: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de
informacion util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente
validada, por los organismos con competencia técnica en la materia, durante toda la
emergencia a la comunidad y medios de comunicacion, de acuerdo a las decisiones,
prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para
el levantamiento y evaluacién de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una
emergencia. Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA, que es de
aplicaciéon comunal, y corresponde a informacion preliminar de la afectacidon en una
emergencia. Un segundo instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE)
que recopila informacion detallada e individualizada de las personas afectadas de un grupo
familiar, esta informacién es levantada en coordinacién sectorial con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado en el capitulo 6.2).

6.1.Comunicacion e Informacion

La comunicacion e informacidn constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacién entre los organismos, estructuras del
sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestién de la emergencia. Por otra parte,
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la entrega de informacion clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de

comunicacién constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las
autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

El presente plan contempla los flujos de comunicacién para la coordinacién de las acciones de
respuesta y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las dreas del municipio que participan
y/o apoyan en la respuesta.

COMUNIDAD
ORGANIZADA

UNIDAD GRD
COMUNAL CARA ~e
DIRECCIONES
BOMBEROS
DIDECO MUNICIPALES
COGRID
DEPTOS SALUD
MUNICIPALES
CONAF
(Eventual)
MANDO CONJ
EN TERRENO
L
* N v
cocC o":' :‘A DS ORGANISMO ORGANISMOS
EMERGENCIA TECNICO DE RESPUESTA
MANDO DE MANDO
COORDINACION TECNICO

6.1.2. Informacidn a la Comunidad y Medios de Comunicacion

En el presente plan la informacion a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la
siguiente manera:

Formato

Reporte o
Informe

Descripcion
Primera informacion validada 1 a 2 horas de

transcurrido el evento o incidente que
contenga:

o Reporte preliminar con antecedentes
iniciales:

Responsable

Alcalde

Encargado Comunal de
emergencia

Oficina de Comunicaciones.
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Formato Descripcion Responsable

e Tipo de evento
e Ubicacion Geografica
e Capacidades municipales desplegadas

Comunicado de
Prensa

Informacidon complementaria a la anterior,
dentro de 2 a 4 horas de ocurrida la
emergencia:

Primer comunicado de prensa con informacion
preliminar.

Alcalde.

Encargado Comunal de
Emergencia

Oficina de comunicaciones
Mando técnico responsable

de las operaciones de
control.

Comunicado de
Prensa

Informacion complementaria a la emergencia
o dentro de 4 a 6 horas de ocurrida.

e Segundo Comunicado de prensa con
informacion detallada.

e Participa Asesor Técnico competente y

detalla aspectos:

Comunidad afectada

Situacidn sanitaria

Infraestructura afectada.

e Recursos empleados

Alcalde

Encargado Comunal de
Emergencia

Oficina de comunicaciones
Mando técnico responsable

de las operaciones de
control.

Tabla N° 5: Informacidn a la Comunidad y Medios de Comunicacién.

6.2.Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades

Al igual que la comunicacién e informacidn, el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades
constituye una parte fundamental de la gestion del nivel comunal como parte de los Procesos de la
Fase de Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos
para la evaluacién de dafios y necesidades:

6.2.1.

Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el
registro de informacion preliminar y complementaria, util para la toma de decisiones, en especial
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las necesidades de la poblacion. Su formato permite registrar la identificacion del evento y la
evaluacion de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio,
es remitido a la Delegacidon Presidencial Provincial respectiva, para su revisién y recopilacién.
Adicionalmente, la Delegacion Presidencial Provincial y/o la Direccién Regional del SENAPRED,
podra solicitar la Ficha Basica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con antecedentes
detallados para la entrega de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacién del procedimiento de solicitud de recursos de
emergencia, las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el
levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital regional el
informe ALFA (y FIBE si corresponde) debera ser remitido a la Delegacion Presidencial Regional respectiva.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacion de dafos en personas,
bienes y la satisfaccion de necesidades minimas que permitan superar la situacion, ante la
ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado que puede
complementar la informacion levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacidn podra ser solicitada por la Delegacion Presidencial Provincial y/o Direccidn Regional
del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un
recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el
levantamiento de la informacion de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo
familiar) a través de la FIBE.
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6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo a la definicidon de su amplitud y cobertura.

De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones

y responsables:

A o

Monitoreo en terreno de condiciones de
riesgo. °

Jefatura Unidad GRD Comunal

Identificacion de brechas y
requerimientos °

Jefatura Unidad GRD Comunal

Organismos de respuesta

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacién °

Alcalde/Alcaldesa

Ejecucidon de medidas de respuesta a la
emergencia. °

Organismos de respuesta

Convocatoria Comité Comunal (sujeta a
evaluacion de la Autoridad Comunal, con °
base en antecedentes técnicos)

Alcalde/Alcaldesa

Amarilla

e  Jefatura Unidad de GRD Comunal
Preparacién proceso de evacuacion
(zonas seguras, vias de evacuacion y ] Alcalde/Alcaldesa
puntos de encuentro, zonas de
evacuacion, centros de acopio, albergues, e Jefatura Unidad GRD Comunal
etc.)

° Organismos de respuesta
Alistamiento general de los recursos
requeridos e Jefatura Unidad GRD Comunal

° Organismos de respuesta
Entrega de informacién a la comunidad y
medios de comunicacién ° Alcalde/Alcaldesa

e  Representante organismo de respuesta
Ejecucidon de medidas de respuesta a la
emergencia. e  Organismos de respuesta
Convocatoria Comité Comunal.

. Alcalde/Alcaldesa
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Tipo Alerta

Acciones a Realizar

Responsable (s)

Jefatura Unidad GRD Comunal

Ejecucion proceso de evacuacion (de
acuerdo a la amenaza si aplica y a analisis
técnico)

Alcalde/Alcaldesa

Jefatura Unidad GRD Comunal

Organismos de respuesta

Movilizacién de recursos requeridos

Jefatura Unidad GRD Comunal

Organismos de respuesta

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacion °

Alcalde/Alcaldesa

Representante organismo de respuesta

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones

Difundir avisos/alertas/alarmas
al SINAPRED nivel Comunal.

Descripcion

Entrega de informacién
correspondiente a emergencia

Responsable (s)

Encargado Comunal de
Emergencias.

Comprobar disposicion de stock
critico.

Realizar periédicamente inventario del
stock critico, permitiendo informar
sobre implementacion faltante

Administracion Municipal

Encargado Comunal de
Emergencias.

Alertamiento a la poblacion.

Entrega de informacién a la comunidad
por medio de los canales de prensa

Oficina de Comunicaciones del
Municipio.

Reforzar el monitoreo.

Realizar salidas a terreno evaluando
situacion comunal en conjunto con el
enlace de provincial y regional

Direccion de Obras
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Acciones

Descripcion

Responsable (s)

Direccidn de Transito y
Transporte Publico

Direccion de Desarrollo
Comunitario

Direccion de Seguridad Publica

Encargado Comunal de
Emergencias

Activar plan de emergencia 'y

anexo respectivo por amenaza si

existe.

El plan de emergencia y anexo
respectivo, se activara cuando hayan
ocurrido las siguientes situaciones;
hidrometereoldgicas, incendios
industriales, incendios forestales,
sismos, inundaciones sequias, derrame
sustancias peligrosas.

Alcalde

Encargado Comunal de
Emergencias

Levantar, recopilar y evaluar
situacion en terreno.

Permite identificar los dafios
preliminares y las necesidades de la
comunidad ante la emergencia

DIDECO

Direccion de Servicios
Operativos.

Encargado de Emergencias
Comunal.

Sistematizar informacion
preliminar del evento.

Evaluar antecedentes recopilados

Encargado Comunal de
Emergencias

Convocar Comité Comunal.

Identificar la informacién de todos los
integrantes del Cogrid que permita la
toma de decisiones correspondiente

Alcalde

Encargado de Emergencias
Comunal.

Elaborar informes ALFA en caso
de afectacion.

se realiza informe para otorgar
informacién o bien solicitando apoyo
correspondiente

Encargado Comunal de
Emergencias
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Acciones Descripcion ‘ Responsable (s) ‘
. . Direccién de Obras
) , L, Identificar todas las infraestructuras
Determinar dreas de afectacion s .
P publicas que han sido afectadas con la
(segun tipo de amenaza). . Encargado Comunal de
emergencia. A
Emergencias
. . Monitoreo constante con enlaces Encargado de Emergencias
Ejecutar estrategia . -
o territoriales, entre comunas, provincia, | Comunal
comunicacional para entrega de .,
. -, . region.
informacién a la comunidad y - o
. o Oficina de Comunicaciones del
medios de comunicacion. . ., . L
Entrega de informacion a la comunidad | Municipio.
Determinar cursos de accion de | Desarrollar plan de accion estratégico COGRID
organismos del nivel comunal. frente a la emergencia.

Tabla N° 7: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el
nivel comunal:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacioén, definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

CAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y
emite informacién relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras
funciones.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién de acciones de respuesta
en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este Ultimo de acuerdo a la amenaza abordada por
el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas son las
siguientes:

Levantamiento de informacién de la
afectacion y acciones de respuesta en
curso.

Acciones Descripcion Responsable (s)

Recopilar informacién en terreno
para determinar los dafios
preliminares y necesidades de la
comunidad.

Disposicién de recursos

DIDECO
Direccion de Obras
Direccion de Transito
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Acciones

Andlisis, evaluacion y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Descripcion
Identificar todas las viviendas e
infraestructura publica (Cesfam,
Establecimientos educacionales)
que han sido afectados con la
emergencia elaborando un
informe

Responsable (s)

Direccion de Obras

Direccion de Administracion de

Educacién Municipal
Encargado Comunal de
Emergencias

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Solicitud de recursos y
capacidades para la habilitacion
de albergues, rehabilitacion de
servicios basicos y/o
infraestructura critica.

Encargado Comunal de
Emergencias

Convocatoria del Comité Comunal.

Recopilacion de informacion de
todos los integrantes del COGRID
para efectuar la convocatoria o
auto convocatoria segun la
situacion

Alcalde
Encargado de emergencia
comunal.

Elaboracién de informes ALFA.

Nos permite registrar la
informacién de la emergencia que
ocurra a nivel comunal, los dafios,
la evaluacion de necesidades, las
decisiones y su efecto en el
tiempo y los recursos utilizados
para situaciones que son
atendidas con los recursos
habituales disponibles
considerados en la planificacion
local de respuesta.

Encargado comunal de
Emergencia.

Activacion de proceso de evacuacion
(si aplica de acuerdo al tipo de
emergencia).

Habilitar albergues, coordinar la
distribucién de recursos, elaborar
una red de apoyo con la
informacién recopilada que
permita satisfacer las necesidades
de la comunidad

Direccion de Desarrollo
Comunitario
Encargado Comunal de
Emergencias

Activar y coordinar apoyo en
busqueda y rescate de personas.

Disposicidn de recursos, cantidad
de personas evacuadas.

Mando Técnico dispuesto para

esa tarea

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia.

Disposicidn de recursos, cantidad
de animales rescatados

DIDECO

Apoyo a servicios criticos de salud.

Disposicién de los servicios de
atencién primaria de la comuna.
Cantidad de personas afectadas
(enfermas o heridas)

Director CESFAM

Activacion y coordinacién equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la comuna.

Coordinacion con agrupaciones de
ayuda humanitaria para un
adecuado apoyo en la emergencia

Direccion de Desarrollo
Comunitario
Encargado Comunal de
Emergencias

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas
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6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidén de Necesidades Bdsicas son las
siguientes:

Acciones ‘ Descripcion Responsable (s)

Evaluar dafios y necesidades
producto de la emergencia.

Evaluacion en terreno de las
necesidades que mantiene la
comunidad producto de la
emergencia

DIDECO

Direccidn de Transito
DOM

Encargado Comunal de
Emergencias.

Elaboracion de informes ALFA.

Realizacién de informes Alfas para
ser enviados a CAT Maule sobre
situacion en la que se encuentra la
comuna y el apoyo requerido

Encargado Comunal de
Emergencias.

Aplicacién de FIBE.

utilizada para cuantificar cantidad
de dafios y personas como familias
damnificadas

Direccién de Desarrollo
Comunitario
Encargado Comunal de
Emergencias

Convocatoria del Comité Comunal.

Segun el tipo de emergencia se
efectta la convocatorio y/o auto
convocatoria de COGRID (Comunal,
provincial, regional) para la toma de
decisiones frente a la emergencia.

Alcalde
Encargado Comunal de
Emergencia

Solicitud de restablecimiento de
servicios Basicos en zonas
afectadas.

Se toma contacto con las empresas
que entregan los suministros
basicos para asegurar la autonomia
de estos servicios

Encargado Comunal de
Emergencias

Solicitud de restablecimiento de
telecomunicaciones.

se tomara contacto con los servicios
y empresas correspondientes con el
objetivo de asegurar la recuperacion
y continuidad de las
telecomunicaciones de emergencia

Encargado Comunal de
emergencias

Se solicitara apoyo de
SENAPRED

Adquirir/recepcionar, almacenary
distribuir agua potable, alimentos y
abrigo, entre otros.

Coordinacion en la entrega de
apoyo a la comunidad segun sea la
necesidad y emergencia ocurrida

Administracion Municipal
DIDECO

Solicitud de coordinacion de
acciones para el orden publico en
zonas afectadas por la amenaza.

Desplegar apoyo correspondiente
que mantenga el orden publico en
la comunidad segun el grado de la
emergencia

Seguridad Publica
Carabineros de Teno

Solicitud de apoyo para manejar y
disponer caddveres.

Coordinacion con equipo
correspondiente para disponery
manejar cadaveres segun el tamafio
de la emergencia

Departamento de Salud
Comunal

Solicitud de apoyo para Identificar
personas fallecidas.

Equipo capacitado y coordinacion
para identificar a fallecidos segun
tamafio de emergencia

Departamento de Salud
Comunal

Habilitar albergues.

Coordinacion con la disponibilidad y
apertura de los albergues
disponibles en la Comuna para el

DIDECO
Administracion Municipal
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Acciones

Descripcion
resguardo de la comunidad segun el
grado de emergencia.

‘ Responsable (s)

Habilitar centros de acopio.

Disponer y comunicar los diversos
centros de acopio en la Comuna
para ir en apoyo de los
damnificados segun el grado de la
emergencia

DIDECO

Administracion Municipal.

Habilitar centros de distribucion.

Coordinar los centros de
distribucion de la ayuda a la
comunidad pudiendo ser estos
establecimientos educacionales o
bien sedes comunitarias en los
diversos sectores de la Comuna

Administracion Municipal
DIDECO

Direccion de servicios de
Operativos

Solicitud de apoyo para atender
necesidades especificas de personas
en situacion de discapacidad,
personas mayores, nifios, nifias y
adolescentes, pueblos originarios,
entre otros.

Disponer de personal capacitado
para ir en apoyo de la comunidad
con necesidades especificas,

DIDECO
Departamento de Salud
Comunal

Solicitud de apoyo para el cuidado
de animales de compaiiia, ayuda
para animales de traspatio y el

Disponer de personal capacitado
para el resguardo de los animales
que han sido parte de la emergencia

DIDECO

resguardo de fauna silvestre.

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

6.6.Coordinacién con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcién Constitucional

La coordinacién con las Fuerzas Armadas se desarrollard de acuerdo a lo establecido en los articulos
16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas de lo
establecido en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, |la coordinacion con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcién Constitucional, se
desarrollard de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Orgdnica Constitucional que establece
los Estados de Excepcidn Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o
Regional y/o Nacional de Emergencia.

7. Implementacion, revision y actualizacién del Plan

7.1. Implementacion
Requisitos para la adecuada implementacion y ejecucién del plan comunal de emergencia:

Para una correcta implementacién del plan se deben tener en consideraciéon y difundidos en todas
las partes interesadas en el plan de emergencias comunal, todos los planes de emergencias y
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evacuacion que deben contar las empresas privadas mencionadas en este documento, ademas de
la elaboracion de los planes sectoriales, protocolos y procedimientos individualizados en las
funciones del acapite 4 del presente documento.

Para ello cada institucidn, organizaciéon o empresa contara con un plazo de 90 dias corridos una vez
aprobado el plan para el ingreso de la informacién al COGRID por medio de la secretaria técnica de
este comité.

Divulgacion del Plan:

Externa:
Por intermedio de los representantes titulares de sus organizaciones se realizaria jornada de
difusion masiva en una instancia de manera presencial realizada por el Encargado de emergencias
comunal.

Interna:

Se llevard a cabo por parte de la secretaria técnica del Comité en sesion ordinaria del COGRID por
medio de los representantes titulares de las instancias municipales presentes las cuales deberan en
un plazo no superior a 30 dias corridos difundir con todo su personal el plan comunal de
emergencias.

Definicion de un plan de capacitacion:

Cada miembro titular y suplente del COGRID debera desarrollar cursos de formaciéon general
(Introduccién al SINAPRED, Gestidon del Riesgo de Desastres, Género en la GRD) dispuestos en la
Academia de SENAPRED antes de finalizar el primer semestre del 2024.

7.2. Revisidn Periddica
La revision periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

Revisién al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

Por indicacion fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

Revisidn posterior a la ejercitacién del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o

su totalidad. Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

Revisidn posterior a la activacidon del plan producto de una emergencia.

e Revisidn por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacién de alguna plantilla
de plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

e Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La

solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que

justifique la revision del plan.
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e Revisidn por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.
e Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.3. Actualizacion

La actualizacion del plan comunal de emergencia se realizard considerando lo siguiente:

e De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revisién periddica (criterios
establecidos en el capitulo 7.2), y elaboracion de informe de revision, que establecera si el
plan requiere o no ser actualizado.

e La actualizacion del plan contempla el proceso de aprobacién establecido en el Art. 32 de la
Ley 21.364 y debera ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la version
anterior del plan si existiera.

e El Plan actualizado debe ser informado a la Direccion Regional del SENAPRED.

8. Informacion Adjunta.

8.1.Sistema de Telecomunicaciones

Tecnologia

Sistema Descripcion

Cobertura

Amplitud

Utilizacion

Integracion
Telecomunicaciones
SENAPRED - UAT

Sistema de comunicacién
utilizado de manera

Comunicacion

organismos

interna, o o
Radio VHF Comunal - Municipal rutinaria NO
Comunicacién Regional
como soporte
comunicacional de los
equipos de respuesta.
Sistema de comunicacién Todos Medio d
, L. . edio de
Telefonia Movil utilizado de manera . integrantes o NO
Regional comunicacién
externa con otros de COGRID
COGRID

Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal
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8.2.Levantamiento de Capacidades Comunales

Recurso o . Ubicacion . Activacion - Tiempo de Tiempo de Rango- Rangos de .,
. Estad Cantidad g T lidad Movilidad . . S t s . . D
Capacidad staco antida Geografica emporalida (Alerta) ovilidad  pjistamiento oporte Operacion Alcance Asistencia escripeion
Camioneta Toyota Estacionamiento Toda la
. v Operativo 3 L Anual Alerta Verde 30 minutos Municipal 8 horas Comunal No aplica
Hilux 4x4 Municipal comuna
Camiodn tolva . .
Mercedes Benz 14 Operativo 1 Estaaon.arnlento Anual AIer‘Fa Todala 30 minutos Municipal 8 horas Comunal No aplica
Municipal amarilla comuna
m3
Retroexcavadora Operativo 1 Estaaon.afnlentO Anual Aler‘c.a Todala 30 minutos Municipal 8 horas Comunal
Jcv Municipal Amarilla comuna
Camion aljibe Estacionamiento Alerta Toda la
) Operativo 1 L Anual . 30 minutos Municipal 8 horas Comunal
Volkswagen 10 m3 Municipal Amarilla comuna
Camién Limpia . Estacionamiento Alerta Toda la . .
fosas AW 10m3 Operativo 1 Municipal Anual Amarilla comuna 30 Minutos Municipal 8 horas Comunal
Estacionamiento Toda la
Camidn 3/4 JAC Operativo 1 . Anual Alerta verde 30 Minutos Municipal 8 horas Comunal
Municipal comuna
Minibis Hyundai Operativo 1 Estaaon.afnlentO Anual AIer‘Fa Todala 30 Minutos Municipal 8 horas Comunal
15 plazas Municipal amarilla comuna

Tabla N° 11: Levantamiento de Capacidades Comunales
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8.3.Resumen de albergues comunales

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

“ Nombre del Albergue Tipo de Infraestructura Capacidad Maxima de personas Albergadas

Escuela Vifia Huemul Escuela basica
2 Escuela la Laguna Escuela basica 50
3 Escuela Susana Montes Escuela basica 50
4 Escuela Comalle Escuela basica 50
5 Liceo de Teno Establecimiento de educacion media 50
técnico profesional
CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL 230

Tabla N° 12: Resumen albergues comunales.
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8.4.Ficha de Enlaces (titulares y suplentes).

Ficha de Enlaces

Fecha de Actualizacién: 26/08/-2024

. . Teléfono Celular
Indique si es Correo electrénico (principal
N° Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo titular o . . P p. y. Informacidn Adicional
(institucional/Secundario secundario si
suplente)
posee)

1 Municipalidad de Teno Alcaldesa Titular
2 Municipalidad de Teno Administrador Municipal Suplente
3 Municipalidad de Teno Encargado Comunal de Titular

Emergencias
4 Municipalidad de Teno Subrogante. de Suplente

Emergencias
5 Municipalidad de Teno Directora de Obras Titular
6 Municipalidad de Teno Profesional de Obras Suplente

Director de D Il

7 Municipalidad de Teno rector ae . es?rro © Titular

Comunitario
8 Municipalidad de Teno Encargada d(.e Asistencia Suplente

Social
9 Municipalidad de Teno Directora de Tr?ns-lto y Titular
Transporte Publico
Director de S idad
10 Municipalidad de Teno rector ,e . esurida Titular
Publica
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Director de Servicios

11 Municipalidad de Teno . Titular
Operativos
12 Municipalidad de Teno Profesional d? servicios Suplente
Operativos
Directora d
13 Municipalidad de Teno . |rec.<l:>ra e. Titular
Administracion y Finanzas
14 Municipalidad de Teno Prc'>ffa5|on:':1! dlref:uon Suplente
Administracién y finanzas
Director D t t
15 Municipalidad de Teno irector Departamento Titular
de Salud
16 Municipalidad de Teno Director CESFAM Morza Suplente
17 Municipalidad de Teno Directora Adm.|r11|straC|on Titular
Educacion
18 Municipalidad de Teno Jefe UTP Suplente
19 3° Comisaria de Teno Mayor de Carabineros Titular
20 3° Comisaria de Teno Capitdn de Carabineros Suplente
21 Cuerpo de Bomberos de Superintendente Titular
Teno
22 Cuerpo de Bomberos de Comandante Titular
Teno
23 Cuerpo de Bomberos de 2° Comandante Suplente

Teno
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24 Hospital de Teno Director Titular
Prevencién de Riesgos,
25 Hospital de Teno Enc. Emergencias y Suplente
Desastres
E dad
26 Hospital Teno nca.rga acde Suplente
Emergencias y Desastres
27 CGE Jefe Delegacion Romeral Titular
28 Nuevo Sur S.A. Sub Gerente Zonal Curico Titular
Del ién Presidencial
29 € egauon' re.SI encia Delegado Presidencial Titular
Provincial
30 Delegacion Presidencial Encargada Provincial de Titular

Provincial

Emergencias

Tabla N° 13: Ficha enlaces nivel comunal.
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1. Introduccién

Durante la llegada de la etapa primaveral, nuestro territorio se vuelve vulnerable a incendios
forestales volviendo relevante la problematica comunal referente a la logistica para el
desplazamiento de unidades de emergencia. Posterior a la pandemia se vio incrementado un alza
respecto de la construccion de viviendas en zonas rurales y urbanas de nuestra comuna, en donde
existe vegetacion nativa y de uso agricola la cual en diferentes puntos posee accesibilidad
restringida, siendo esta una de las mayores amenazas que acomplejan a nuestros habitantes.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinacidén de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
parala GRD.

e  Objetivo Especificos:

Establecer un marco de accién de respuesta para situaciones de emergencias que se presenten en
los limites comunales de Teno, que sea capaz de articular a todas las instituciones y organizaciones
presentes en nuestra comuna que tengan relacién para el control de las emergencias.

e Establecer el marco de accién del plan, a través de la definicién de su cobertura, amplitud y
alcance.

e |dentificar una zonificacion de la amenaza de incendios forestales en la comuna de Teno.

e Establecer una coordinacion de acciones en la fase de respuesta.

e Definir las acciones especificas en las diferentes fases de la emergencia.

e Sefalar sistema de alertamiento a la poblacion.

e Determinar procedimiento de evacuaciéon preventiva.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal

e Amplitud: Contempla los integrantes permanentes del COGRID comunal y otros organismos
comunales vinculados a la emergencia de Incendios Forestales. Los miembros que
componen el plan son los siguientes:

COGRID Comunal:
e Alcalde, Presidente del COGRID.
® Encargado Comunal de Emergencias.
e (Carabineros de Chile, comuna de Teno
e Cuerpo de Bomberos de Teno.
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Organismos Operativos de Respuesta Comunal:

Administracién Municipal.

Secretaria de Planificacion Comunal.
Direccidn de Obras.

Direccion de Servicios Operativos.
Direccion de Desarrollo Comunitario.
Direccidon de Administracion y Finanzas.
Direccidn de Seguridad Publica.

Direccion de Transito y Transporte Publico.
Direccidn de Administracion de Educacion Municipal.
Direccion Comunal de Salud.

Hospital de Teno.

Empresas Privadas.

CGE, Delegacion Romeral
CEC

Aguas Nuevo Sur
Agroindustria Agrozzi
Paneles Arauco

Empresas Wenco

Cementos Bio Bio
Agroindustrias de la comuna

Alcance:

Se establece que el presente Plan Anexo por Amenaza de Incendios Forestales posee
alcance de nivel comunal, en lo que se incorporan sus diferentes fases y a todas las
organizaciones, responsables y organismos de respuesta.

Se define su ejecucidon en emergencias ocasionadas por la ocurrencia de incendios forestales
que puedan producir alteracidon o dafios a las personas, bienes y medio ambiente y que
requiera de una accion inmediata para resguardar la integridad de estos.

Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1. Descripcion de la Amenaza

Para la corporacion nacional forestal(conaf), un incendio forestal es un fuego que cualquiera sea
su origeny con peligro o dafio a las personas, la propiedad o el ambiente, se propaga sin control
en terrenos rurales, a través de vegetacion lefiosa, arbustiva o herbdacea, viva o muerta. Es decir,
es un fuego injustificado y descontrolado en el cual los combustibles son vegetales y que, en su
propagacion, puede destruir todo lo que encuentre a su paso.

Se estima que el origen de los incendios forestales recae en un 99,7% en la accién humana, ya
sea por descuido o negligencias en la manipulacion del fuego. Los principales daifos asociados a
los incendios forestales tienen relacion con la destruccion de la cubierta vegetal, perdida de
biodiversidad, muerte y huida de animales, perdida de suelo fértil, erosion desaparicidon de
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ecosistemas, a momento en las emisiones de CO2, desertificacion, dafios en la salud publica,
dafios en propiedades, paralizacidon de procesos productivos, disminucion de fuentes de trabajo,
entre otros.

La superficie afectada en cada periodo de incendios forestales promedia las 52.000 hectareas
guemadas, pero con valores extremos que han ido desde 10.000 y 101.000 hectareas. El mayor
dafio corresponde a praderas y matorrales. En menor escala arbolado natural y plantaciones
forestales, principalmente de pino insigne.

Otro antecedente que entrega el centro de ciencia del clima y la resiliencia (C.R), es que las
emisiones de co2 asociadas a los mega incendios forestales en chile durante el 2017 fue
equivalente a un 90% del total de emisiones de co2 del pais en el 2016.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

La Corporacion Nacional Forestal (CONAF) elaboré un mapa de riesgo donde se agrupa en 3
niveles, donde las zonas representadas en color rojo corresponden al nivel” alto”, la de color
amarillo a nivel “medio” y las de color verde a nivel de riesgo “bajo”.

Se puede apreciar que se encuentran en un nivel de riesgo alto (rojo) localidades como:

Vifia huemul.

El Culenar.

El Manzano.

La Ballica.

El Rincdn de san Carlos.

El Guanaco.

La Fortuna.

Las Moreras.

La Vizcaya.

El Guindo.

El Guindo Alto.

VVVVVVVVVVY
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Estos corresponden a sectores de prioridad por parte de nuestros organismos, por lo cual
se provee un marco de prevencion ante estas eventualidades. Podemos verificar las zonas
de amenaza por Incendios Forestales, los cuales tendrian un gran nivel de afectacién a las
localidades y sus habitantes.

2.3. Analisis de la Exposicion

AMENAZA POR INCENDIOS FORESTALES
ANALISIS
POBLACION

INFRAESTUCTURA

SERVICIOS

AFECTACION

Todos los sectores urbano-rurales que se
encuentren aledafios a zonas de interfaz.
Lo que representa alrededor de un 30% de
la comuna. Segun la informacion local
(municipalidad de Teno), existen sectores
que se encuentran mas expuestos que
otros. Segun la informacién levantada se
pueden  distinguir  las  siguientes
localidades mas vulnerables: Vifia
huemul, El Culenar, El Manzano, La Ballica,
El Rincdn de San Carlos, El Guanaco, La
Fortuna, Las Moreras, La Vizcaya, El
Guindo, El Guindo alto.

Establecimientos de salud primaria
(Postas, CESFAM, SAR), establecimientos
educacionales, carabineros, red Vvial,
antenas de telefonia moévil, tendido
eléctrico, dreas silvestres protegidas,
alcantarillado, oficinas publicas,
estanques de acumulacion de agua
potable, recintos deportivos, sedes de
juntas vecinales.

Telecomunicaciones, transporte,
Suministros basicos (Electricidad, agua
potable), atencidon médica.

CONCLUSION: Més de 60% de la comuna de Teno esta cubierta por vegetacion. Lo antes descrito
representa un serio peligro para las dreas pobladas de la comuna y comunas vecinas,
especialmente entre los meses de septiembre y abril de cada afo. Se propone mantener y mejorar
los cortafuegos existentes en las zonas de interfase de la comuna de Teno y zonas pobladas. Por
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otra parte, se recomienda reducir el riesgo de incendios a través de la fragmentacion del paisaje
con cortafuegos en las zonas forestales.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidén de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:
e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenazay la informaciéon proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo . . .
P Descripcion de Acciones — Nivel Comunal Responsable (s)
Alerta
Monitoreo en terreno de condiciones de riesgo. e Jefatura Unidad GRD Comunal
Temprana e o ;
Prev:ntiva Identificacion ~ de brechas vy e  Jefatura Unidad GRD Comunal.
requerimientos i
(Verde) q ° Organismos de Respuesta
Entrega de informacién a la comunidad y medios
€ S ¥ e  Alcalde/Alcaldesa
de comunicacién
. Ejecucion de medidas de respuesta a la .
Amarilla J . P e Organismos de respuesta
emergencia.




PLANTILLA
'g,*:g COMUNA DE TENO VERSION: 01
\b ANEXO - PLAN POR AMENAZA INCENDIOS FORESTALES Pagina
P 8de 22
llustre Municipalidad de Teno Fecha: 26-08-2024

Convocatoria Comité Comunal (sujeta a
evaluacién de la Autoridad Comunal, con base en
antecedentes técnicos)

Alcalde/Alcaldesa.
Jefatura Unidad de GRD Comunal

Preparacion proceso de evacuacion (zonas
seguras, vias de evacuacion y puntos de °
encuentro, zonas de evacuacion, centros de °
acopio, albergues, etc.)

Alcalde/Alcaldesa.
Jefatura Unidad de GRD Comunal

Alistamiento general de los recursos requeridos

Infraestructura Unidad GRD Comunal.
Organismos de Respuesta.

Entrega de informacién a la comunidad y medios
de comunicacién

Alcalde/ Alcaldesa.
Representante Organismo de
Respuesta.

Ejecucion de medidas de respuesta a la
emergencia.

Organismos de Respuesta

Convocatoria Comité Comunal.

Alcalde/ Alcaldesa.
Jefatura Unidad GRD Comunal.

Ejecucion proceso de evacuacion (de acuerdo a la
amenaza si aplica y a analisis técnico)

Alcalde/ Alcaldesa.
Jefatura Unidad GRD Comunal.
Organismos de Respuesta.

Movilizacién de recursos requeridos

Jefatura Unidad GRD Comunal.
Organismos de Respuesta.

Entrega de informacién a la comunidad y medios
de comunicacién

Alcalde/ Alcaldesa.
Representante Organismo de
Respuesta.

Tabla N° 1: Descripcién de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se

desarrollan a partir de la siguiente tabla:
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Evaluar situacion en terreno.

Permite identificar los dafios
preliminares y las necesidades de la
comunidad ante la emergencia

DIDECO

Direccion de Servicios
Operativos.

Encargado de Emergencias
Comunal.

Sistematizar informacidén | Evaluar antecedentes recopilados Encargado Comunal de
preliminar del evento. Emergencias
Elaborar informes ALFA (si|Se realiza informe para otorgar Encargado Comunal de
corresponde) informacién o bien solicitando apoyo Emergencias

correspondiente

Determinar dreas de afectacion | Identificar todas las infraestructuras Direccion de Obras

(seguin tipo de amenaza). publicas que han sido afectadas con la Encargado Comunal de
emergencia. Emergencias

Convocar Comité Comunal. Identificar la informacion de todos los Alcalde

integrantes del COGRID que permita la
toma de decisiones correspondiente

Encargado de Emergencias
Comunal.

Evaluar estrategia
comunicacional, para entrega de
informacion a la comunidad.

Monitoreo constante con enlaces
territoriales, entre comunas, provincia,
region.

Encargado de Emergencias
Comunal
Oficina de Comunicaciones

comunal.

Entrega de informacion a la comunidad del Municipio.
Difundir avisos/alertas/alarmas | Entrega de informacidn correspondiente Encargado Comunal de
seglin corresponda por esta|aemergencia Emergencias.
amenaza al SINAPRED nivel

Alertamiento a la poblacién de
acuerdo al tipo de amenaza.

Entrega de informacion a la comunidad
por medio de los canales de prensa

Oficina de Comunicaciones
del Municipio.

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la
comuna.

Realizar salidas a terreno evaluando
situacion comunal en conjunto con el
enlace de provincial y regional

Direccion de Obras
Direccion de Tréansito vy
Transporte Publico
Direccion de Desarrollo
Comunitario
Direccion de
Publica
Encargado
Emergencias

Seguridad

Comunal de

Evaluar disposicion y estado de
albergues en funcion a esta
amenaza.

Direccion de desarrollo comunitario y
Area de Emergencias, en coordinacidn
con DAEM evaluaran disposicion de
albergues que se requieran ante la
emergencia.

DIDECO.
DAEM.
Encargado de Emergencias.

Comprobar disposicion de stock
critico.

Realizar periddicamente inventario del
stock critico, permitiendo informar sobre
implementacion faltante

Administracion Municipal
Encargado Comunal de
Emergencias.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas considera las siguientes
estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacidn, definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacién presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacion, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafos y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacion y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre
otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el
plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones Descripcion Responsable (s)

Recopilar informacidn en terreno
para determinar los dafios
preliminares y necesidades de la

DIDECO
Levantamiento de informacién de la

afectacion y acciones de respuesta en Direcciéon de Obras

comunidad.
curso.
) L, Direccion de Transito
Disposicion de recursos
Analisis, evaluacion y priorizacién de Identificar todas las viviendas e Direccién de Obras
acciones de respuesta y recursos, de infraestructura publica (Cesfam),
acuerdo a la emergencia. Establecimientos educacionales)

que han sido afectados con la
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Acciones

Descripcion
emergencia elaborando un
informe

Responsable (s)

Direccion de Administracion de
Educacién Municipal

Encargado Comunal de Emergencias

Solicitud de recursos y capacidades para
la respuesta.

Solicitud de recursos y
capacidades para la habilitacion
de albergues, rehabilitacion de
servicios basicos y/o
infraestructura critica.

Encargado Comunal de Emergencias

Convocatoria del Comité Comunal.

Recopilacién de informacién de
todos los integrantes del COGRID
para efectuar la convocatoria o
auto convocatoria segun la
situacion

Alcalde

Encargado de emergencia comunal.

Elaboracion de informes ALFA.

Nos permite registrar la
informacidn de la emergencia que
ocurra a nivel comunal, los dafios,
la evaluacién de necesidades, las
decisiones y su efecto en el
tiempo y los recursos utilizados
para situaciones que son
atendidas con los recursos
habituales disponibles
considerados en la planificacion
local de respuesta.

Encargado comunal de Emergencia.

Activacion de proceso de evacuacion (si

aplica de acuerdo al tipo de emergencia).

Habilitar albergues, coordinar la
distribucién de recursos, elaborar
una red de apoyo con la
informacién recopilada que
permita satisfacer las necesidades
de la comunidad

Direccion de Desarrollo Comunitario

Encargado Comunal de Emergencias

Activar y coordinar apoyo en busqueda y
rescate de personas.

Disposicién de recursos, cantidad
de personas evacuadas.

Mando Técnico dispuesto para esa
tarea, bomberos, carabineros.

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaifiia.

Disposicién de recursos, cantidad
de animales rescatados

DIDECO
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Acciones Descripcion Responsable (s)
Apoyo a servicios criticos de salud. Disposicion de los servicios de Direccién de Salud Municipal

atencidn primaria de la comuna.

Cantidad de personas afectadas
(enfermas o heridas)

Activacion y coordinacién equipos de Coordinacién con agrupaciones de | Direccién de Desarrollo Comunitario
voluntarios de ayuda humanitaria ayuda humanitaria para un
presentes en la comuna. adecuado apoyo en la emergencia | Encargado Comunal de Emergencias

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a laamenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacién, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, area de seguridad, area de restriccion,
sefializacién, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su area de
evacuacion de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Los albergues son lugares que deben contar con los suministros bdsicos para la recepcion de
habitantes en caso de que requiera su uso, por lo que llustre Municipalidad de Teno establece al
concurrir una amenaza por Incendio Forestal, se designan establecimientos educacionales como
albergues temporales, los cuales variando su infraestructura determina su capacidad maxima de
personas para ser refugiadas, por lo cual los establecimientos son detallados de la siguiente manera:
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N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA

COMUNA

Nombre del
Albergue

Escuela Vifa

1
Huemul
) Escuelala
Laguna
Escuela
3 Susana
Montes
a Escuela
Comalle
Liceo de
5
Teno

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

Tipo de Infraestructura

Escuela basica

Escuela basica

Escuela basica

Escuela basica

Establecimiento de
educacidon media técnico

profesional

CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL
COMUNAL

Capacidad
Maxima de
personas
Albergadas

30

50

50

50

50

Observaciones

230

Con respecto a los centros de acopio, si este se necesitara se puede habilitar el gimnasio municipal
como centro de recepcion en caso de requerirse, se podrd contar con esta estructura para ser
utilizado como bodega.

Tecnologia

Sistema

Descripcion

Sistema de comunicacion
tilizado de manera interna,

Cobertura

Amplitud

En cuanto a sistemas de comunicacidn, los equipos disponibles son los siguientes:

Utilizacion

Comunicacion

Integracion
Telecomunicacione

s SENAPRED - UAT

Radio VHF Comunal - Municipal rutinaria Sl
Comunicacion como soporte Regional
comunicacional de los
equipos de respuesta.
. L Todos .
, L. Sistema de comunicacion Medio de
Telefonia Movil ilizado d X Regional tegrantes de L S
ilizado de manera externa egiona comunicacion
: € COGRID
con otros organismos COGRID
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En su conjunto, se realiza un levantamiento de las Capacidades Comunales de acuerdo a equipos
motorizados:

i, = o -, Tiempo de
Recurso o : Ubicacién Temporalida Activacion Movilida A o Tiempo de
Capacidad Estado Cantidad Geogrifica d (Alerta) d Allstaornlent SCRCHS Operacion
Camioneta Toyota . Estacionamiento Alerta Todala . -
Hilux 4x4 Operativo 3 Municipal Anual Verde comuna 30 minutos Municipal 8 horas
Cami6n tolva . :
Mercedes Benz 14 Operativo 1 Estaclon.ar.mento Anual AlerFa Todala 30 minutos Municipal 8 horas
m3 Municipal amarilla comuna
RetsOescRadon Operativo 1 Estauon.ar.mento Anual Alert.a b 30 minutos Municipal 8 horas
JCV Municipal Amarilla comuna
Camién aljibe " .
Volkswagen 10 Operativo 1 Estacnon.ar.mento Anual Alert.a Todala 30 minutos Municipal 8 horas
"3 Municipal Amarilla comuna
Camién Limpia : Estacionamiento Alerta Todala . i
fosas FAW 10m3 Operativo 1 Municipal Anual Amarilla P 30 Minutos Municipal 8 horas
Camién 3/4 JAC Operativo 1 Estacnon.ar.'mento Anual Alerta verde Soceia 30 Minutos Municipal 8 horas
Municipal comuna
Minlbus Hytindat Operativo 1 Estacnon.ar.'mento Anual AIerFa Todala 30 Minutos Municipal 8 horas
15 plazas Municipal amarilla comuna

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

Se establece un sistema de alertamiento a la poblacién de acuerdo a Incendios Forestales, lo cual
determina lo siguiente.
Ante la alerta de riesgo de afectacién a lugares poblados y/o infraestructura critica, se dara inicio a
“Evacuacion preventiva frente a Amenazas de Incendios Forestales”, el alertamiento a la poblacion
se dard de la siguiente manera:
De acuerdo al andlisis integrado entre la autoridad responsable, Corporaciéon Nacional Forestal,
informacion detallada por Bomberos y organismos de respuesta que trabajen en terreno, se
establecerad la evacuacion preventiva de los lugares poblados e infraestructura critica posiblemente
afectada.
La llustre Municipalidad de Teno en coordinacién con los organismos de respuesta que trabajen en
el lugar, serdn encargados de alertar a la poblacién potencialmente afectada y realizar el proceso
de evacuacion a través de:

e Sistema de Alerta de Emergencias (SAE).

e Medios de Comunicacién: Radio, Redes Sociales, medios digitales.

e Sirena de Bomberos.

e Sirenas moviles de equipos de Emergencia de Seguridad Publica, Bomberos y Carabineros.
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En el siguiente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacién se establece de la
siguiente manera:

Formato Descripcion Responsable
Reporte o Primera informacion validada 1 a 2 horas de
Informe transcurrido el evento o incidente que
contenga:
e Alcalde
o Reporte preliminar con
antecedentes iniciales: ® Encargado Comunal de
Emergencia
o Tipo de evento
e Oficinade
o  Ubicacion Geografica Comunicaciones.
o Capacidades municipales
desplegadas
Comunicado de | Informacién complementaria a la anterior, e Alcalde.
Prensa dentro de 2 a 4 horas de ocurrida la
emergencia: e Encargado Comunal de
Emergencia
Primer comunicado de prensa con informacion
preliminar. e Oficina de
comunicaciones
e Mando técnico
responsable de las
operaciones de control.
Comunicado de | Informacién complementaria a la emergencia e Alcalde.
Prensa o dentro de 4 a 6 horas de ocurrida.
® Encargado Comunal de
e Segundo Comunicado de prensa con Emergencia
informacion detallada.
e Participa Asesor Técnico competente y e Oficina de
detalla aspectos: comunicaciones
e Comunidad afectada
e Situacién sanitaria ® Mando técnico
e Infraestructura afectada. responsable de las
e Recursos empleados operaciones de control.
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3.24.

Plano de Evacuacion

Con respecto al Plano de Evacuacidn correspondiente al presente anexo por Amenaza de
Incendios Forestales, la comuna no cuenta con una representacion cartografica, que permita
orientar el proceso de evacuacion en un lugar acotado en el terreno, en el cual se grafiquen las
vias de evacuacién, puntos de encuentro, areas de evacuacion, entre otros elementos
relacionados con esta amenaza, debido a que las zonas afectadas pueden ser muy variables.

3.2.5. Proceso de Evacuacion
Actividad Descripcion Responsable
Analisis técnico | Organismos técnicos de
integrado debe ser | primera respuesta y de
Evento presentado a la | coordinacién.
autoridad  regional,
N como insumo la toma

;Procede Evacuacion? |_>

\4

de decisiones.

Acciones de resnuesta habituales

Alerta a Poblacion

Zonificacion areas de
riesgo

v

Activacion Sistema de

Si procede
UAT
Maule activa mensaje

evacuacion,

de alerta de
evacuacion al
SINAPRED,

municipios afectados
y COGRID comunal.

Unidad regional de
alerta temprana.

> Personal v Capacidades
Activacion de recursos » ;e
y Capacidades LOngtha
> .
Centro de Acopio
v Habilitacion de Albergues
1

De acuerdo a
antecedentes
técnicos se definira
una zonificacion de
areas de riesgo.

Organismos técnicos de
primera respuesta de
coordinacion y
personal municipal.

De acuerdo al plan se

procede a la
activacion del
personal para la
evacuacion, la
adquisicion de

elementos logisticos,
la  habilitacion de
acopio y albergues.

Organismos técnicos de
primera respuesta de
coordinacidn y
personal municipal.
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Actividad

Descripcién

Responsable

Movimiento de la
Poblacion

Transporte de
Evacuados

Tiempos de desplazamiento

Movimientos de la
poblacién  considera
tiempos estimados de
desplazamiento a
puntos de encuentro y

Zonhas seguras.

Organismos técnicos de
primera respuesta de
coordinacion y personal

municipal.

Retorno Seguro

l

Termino proceso
de Evacuacion

> Rutas de Evacuacion
—> Cierre de Caminos
—> Demanda de Evacuados

Transporte de
evacuados contempla
la demanda y
disponibilidad de la red
de transporte asociada
a las  rutas de
evacuacion, cierre

planificado de caminos

y la demanda de
vehiculos de
transporte.

Organismos técnicos de
primera respuesta de
coordinaciéon y personal
municipal.

Retorno seguro de la

poblacidn debe
considerar evaluacion
técnica de la

posibilidad de retorno,
la incapacidad o rehuso
de la poblaciéon a
retornar a su lugar de
origen.

Organismos técnicos de
primera respuesta de
coordinaciéon y personal
municipal.
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3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Bdésicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Acciones
Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo a competencias técnicas y
sectoriales seguin tipo de amenaza.

Descripcion
Evaluacion en terreno de las
necesidades que mantiene la
comunidad producto  de la
emergencia

Responsable (s)

DIDECO

Direccion de Transito

DOM

Encargado Comunal de
Emergencias.

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Dependiendo de la emergencia y su
impacto el COGRID podra solicitar la
presencia de otros organismos al
comité comunal

COGRID.

Encargado Comunal de
Emergencias.
Administracion Municipal.
Carabineros de Teno.
Bomberos de Teno.

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables
(policias y FFAA, seguin corresponda)
en zonas afectadas por la amenaza.

Desplegar apoyo correspondiente
que mantenga el orden publico en la
comunidad segin el grado de la
emergencia

Seguridad Publica
Carabineros de Teno

Habilitar y administrar albergues en
funcion de la amenaza.

Coordinacion con la disponibilidad y
apertura de los albergues disponibles
en la Comuna para el resguardo de la
comunidad segin el grado de
emergencia.

DIDECO
Administracion Municipal

Habilitar centros de acopio en
funcién de la amenaza.

Disponer y comunicar los diversos
centros de acopio en la Comuna para
ir en apoyo de los damnificados
segun el grado de la emergencia

DIDECO
Administracion Municipal.

Habilitar centros de distribucién en
funcion de la amenaza.

Coordinar los centros de distribucion
de la ayuda ala comunidad pudiendo
ser estos establecimientos
educacionales o  bien sedes
comunitarias en los diversos sectores
de la Comuna

Administracion Municipal
DIDECO

Direccién de servicios de
Operativos

Solicitud de apoyo para resguardar

Solicitud y coordinacidon con CONAF,

Administracion Municipal.

de compaiifa, de produccion, en
funcidén de la amenaza.

fauna silvestre en funcién de la |de igual manera SAG vy otras Direccion de Servicios
amenaza. instituciones competentes con el fin Operativos

de resguardar la integridad fisica de

la fauna silvestre que se vea afectada

por esta amenaza.
Promover el resguardo de animales | Disponer de personal capacitado DIDECO

para el resguardo de los animales
que han sido parte de la emergencia

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Bdsicas.
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4. Informacion Adjunta

SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE
(Anexo al Plan Comunal Contra Incendios Forestales)

FASE OPERATIVA : RESPUESTA (Desde alerta “Amarilla” u ocurrido un evento inesperado)
FUENTE : Actualizacién Plan Proteccién Contra Incendios Forestales.
A. GENERALIDADES

Para la adecuada coordinacién de las operaciones interinstitucionales en una emergencia por
incendios forestales se adopta el Sistema de Comandos de Incidentes (SCI), como estructura
organizacional operativa.

El SCI es una forma de organizacién ante emergencias compuesto por la combinacién de
instalaciones, equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones, operando en
una estructura organizacional comun con las responsabilidades de administrar los recursos
asignados para lograr, efectivamente los objetivos pertinentes al evento.

La aplicacion del Sistema de Comandos de Incidentes se ejecutara en cinco fases, segln se detalla a
continuacién:

1. Preparacion: implica el alistamiento previo a una emergencia, por parte de las organizaciones de
respuesta, del material y documentacion necesarios para movilizarse, tales como:

- Kit SCI

- Mapas de diferentes tipos, manuales, listas de contacto, procedimientos y protocolos.

- Personal alistado y capacitado para concurrir a emergencias

- Preparacion de equipos, herramientas y vehiculos

- Documentos en regla y al dia: cédulas de identidad, licencias, etc.

- Equipamiento de seguridad personal disponible y en buen estado de conservacioén.

2. Movilizacién: La movilizacidn se realizara en tres etapas:
- Activacién: corresponde a la planificacién para el despliegue basada en las directrices
institucionales. Se iniciard con una notificacion formal en que se indicara el tipo de
incidente, lugar y con quien debe reportarse. Se estimara el tiempo de movilizacién y el rol
a desempeiiar.
- Registro: corresponde al lugar fisico al que deberan concurrir los elementos de respuesta
en el incidente, informando al Comandante de Incidente su arribo y disposicion.
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- Asignacién: corresponde a las tareas especificas que deberan realizar los recursos
humanos técnicos y materiales en funcion de los objetivos, estrategias y tacticas
establecidas para el control de la emergencia, designados por el Comandante del Incidente.

3. Operaciones: corresponde al proceso de ejecucién de los trabajos necesarios para el control del
incidente. Para ello, se debera establecer las instalaciones correspondientes y completar toda la
documentacidén para el seguimiento del evento.

4. Desmovilizacién: corresponde al proceso de planificacion temprana para la desmovilizacién de

los recursos, el cual debera ser aprobado por el comandante del incidente, independientemente de

la institucidn a la cual pertenezca o bien, independiente de la institucion a la pertenezca el recurso.

5. Cierre: el procedimiento de cierre considera las siguientes acciones:
- Revisar el cumplimiento de objetivos
- Completar las acciones establecidas en el plan inicial
- Preparar e implementar el Plan de Desmovilizacién

- Completar todos los formularios y documentos de seguimiento del incidente

- Informar a las respectivas centrales el retiro del lugar de incidente
- Entrega del lugar del incidente a las autoridades respectivas

B. FUNCIONES DEL SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE

El sistema, estd basado en 8 funciones: Mando, Seguridad, Informacién Publica, Enlace,
Operaciones, Planificacion, Logistica y Administracién y Finanzas.

Puesto de
Comando
“COMANDANTE DE

INCIDENTE”

— Oficial de Seguridad

—— Oficial de Enlace

SECCION
OPERACIONES '

SECCION

—

LOGISTICA l

SECCION SECCION

—— Oficial de Informacién Puablica

Inicialmente, el Comandante de Incidente (Cl), asume todas las funciones ejerciendo la funcién de
mando, cuando el incidente crece de magnitud y severidad, se delegaran funciones, expandiendo la
estructura y designando responsables, segin sea necesario.

Todo responsable de un nivel de la estructura debera reportar novedades al puesto de comando.
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1. Funcién de Mando
Estd dirigida por el comandante de incidente, que es la persona técnicamente calificada para
asumir la responsabilidad y gestion global del incidente, que, en caso de incendios forestales, le
corresponde a CONAF como Mando Unico, o bien, integrando el Comando Unificado (CU).

Las principales responsabilidades del Cl incluyen:

- Asumir el mando, asegurar la autoridad

- Establecer el puesto de comando (PC)

- Velar permanentemente por la seguridad

- Evaluar la situacién

- Determinar los objetivos, prioridades inmediatas y las estrategias y tacticas

- Establecer el nivel de organizacion necesaria, revisando continuamente su efectividad.

- Administrar los recursos

- Aprobar el plan de accion del incidente

- Coordinar las actividades del staff de comando y secciones

- Aprobar solicitudes de recursos adicionales a su desmovilizacién.

- Autorizar la entrega de informacion a medios de prensa

- Asegurar que los reportes post — incidentes estén completos

- Presentar informe final

- En caso de observar que la emergencia sera de larga duracién, se recomienda designar un
Cl adjunto de similar calificacion, para que pueda reemplazar al oficial en cualquier
momento.

2. Funcion Planificacidn
Prepara y divulga el Plan de Accidon del Incidente (PAI), asi como, registra y lleva el control del
estado de todos los recursos del incidente. Ayuda a garantizar que el personal de respuesta cuente
con la informacidn precisa y proporciona recursos como mapas y planos de los sitios.

Las funciones principales son:
- Prever las necesidades en funcion del incidente
- Recolectar, analizar y difundir la informacién acerca del desarrollo del incidente al personal.
- Llevar el control de los recursos y de la situacion
- Elaborar el PAl para el siguiente periodo operacional
- Recopilar toda la informacién escrita del incidente
- Planificar la desmovilizacién de todos los recursos del incidente

3. Funcién Operaciones
Organiza, asigna y supervisa todos los recursos tacticos o de respuesta asignados al incidente o
evento. Se manejan todas las operaciones de la respuesta.

Las funciones principales son:
- Participar, implementar y ejecutar el PAI
- Determinar las estrategias y tacticas
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- Determinar las necesidades y solicitar los recursos adicionales que se requieran

En el periodo inicial de un incidente, usualmente, lo primero que delega el Cl es la Seccién de
Operaciones. Las funciones restantes se delegan seglin sea necesario para apoyar las operaciones.

4. Funcion Logistica
Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para el apoyo de las actividades durante un
incidente.

Las funciones principales son:
- Proporcionar instalaciones, servicios y materiales para apoyo durante un evento, operativo
o incidente.
- Garantizar el bienestar del personal de respuesta al proporcionar agua, alimentacion,
servicios médicos, sanitarios y de entrenamiento o descanso.
- Ademads, es responsable de proporcionar el equipo de comunicaciones, suministros,
transporte y cualquier cosa que se necesite durante el incidente.

5. Funcion Administracién y Finanzas
En esta funcion se lleva el control de todos los aspectos del andlisis financiero costos del incidente,
incluyen la negociacion de los contratos y servicios, llevar el control del personal y de los equipos,
documentar y procesar los reclamos de los accidentes y las lesiones que ocurren en el incidente,
mantener un registro continuo de los costos asociados con el incidente y preparar el informe de
gastos.

Es importante recordar que la estructura organizativa del SCI se determina segun el plan
establecido, sus objetivos y las necesidades de recursos. Se expande y se contrae de manera
flexible. Ademds, se llenan Unicamente aquellas funciones, puestos o secciones que sean
necesarias para un incidente particular.

6. Funcion Seguridad
Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el
personal asignado.

7. Funcion de Informacién Publica
Maneja todas las solicitudes de informacién y prepara los comunicados para los medios de prensa,
instituciones y publico en general. Toda la informacidn para divulgar debe ser autorizada por el CI.

8. Funcidn de Enlace
Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que hayan sido asignadas al
incidente.




Bl

COMUNA DE TENO

PLANTILLA
VERSION: 01

NP

llustre Municipalidad de Teno

ANEXO - PLAN POR AMENAZA SISMO

Fecha: DD-MM-AAAA

Pagina
1de 22

ANEXO - PLAN POR AMENAZA

Sismo

Comuna de Teno




r PLANTILLA
COMUNA DE TENO VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA SISMO Pagina

-
ton Momiitpallifil deTerio Fecha: DD-MM-AAAA Bdez
indice
1. INEPOAUCCION ..ot st e 3
1.1. Objetivos General y ESPECIfiCOS ...........cccuviriiiiiiiiiiiiiee ettt s 3
1.2. Cobertura, AmMplitud y AICANCe ........ccooueiiiiiiii e 3
2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y EXpOSICion ............cccccoevvveeieeieeciiieeeee e, 4
2.1.  DescripCion de |a AMENAZA ..........occueiiiiiiiiieiiee ettt se st e e e st e e e e et e e ste e ee e steeanes 4
2.2,  Zonificacion de 1a AMENAza............ccoooviviiiiiiienii et e e 5
2.3, AnAdlisis de l@a EXPOSICION...........c..coeiiiiiiiiieieeiecciree e eeceteeee e e ee e e e eesnbreae s e e e esasraeee e snnranees 5
3. Coordinacion — Procesos de la Fase de ReSpUesta ...........cccuevvveriiieiiieneeeseee e see e 5
3.1.  Proceso 0-Alerta y MONItOreo ..........oooiiiiiiiiiii et e 6
3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipode Alerta ............cccooiiiiiiiininiiieee e 6
3.1.2. Acciones Especificas en Alertay MONItOreo.............cccocuvvvveeieiiiieeeee e 7
3.2. Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas...............cccceevvveeeeeecnnnnenn. 8
3.2.1. Sistema de EVACUACION ........cocueiuieitiiiieie ettt sttt sttt sbe e st st e e bttt e ebeesbeesbeenbeens 10
3.2.2. Recursosy Capacidades para la EVacuaCion............ccccceeeuiiriiieiniinceinsesseesieesieeseeesaeee e 11
3.2.3. Alertamiento ala Poblacion............c..cccoooiiiiiiiiiiiiiiiii e 12
3.2.4. Plano de EVACUACION .........c.ccoviiiiiieiieieeiie ettt sttt ee e bt e st e sae e e e sbeea b e st e sbeesbeesseenbeens 14
3.2.5. Proceso de EVACUACION .............coueiuiiiiieieiiiiniie sttt ettt st sae e sb e et st e enbesreesaeenbeens 15
3.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Basicas. ............cccccceervrvveerninnnn.n. 16
4, INfOrmMacion AdJUNTa .........occuiiiie e et e e 18




PLANTILLA
mﬁlgw COMUNA DE TENO VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA SISMO

Pagina

ey 1
— 3de 22

llustre Municipalidad de Teno

Fecha: DD-MM-AAAA

1. Introduccion

A lo largo de nuestra historia hemos afrontado una inmensidad de eventos sismicos los cuales nos
ha afectado en diversas ocasiones con magnitudes que han marcado la historia de la humanidad,
un claro ejemplo corresponde al afio 1.960 en donde ocurrid el terremoto mas fuerte del que se
tenga registro teniendo magnitud 9.5 , también el sismo de grado 8.8 denominado como “27F”
siendo de igual manera uno de los mas fuertes a nivel histérico, estos hechos marcan un antes y
después en nuestra historia como pais, lo que conlleva que cada organismo e institucion
responsable en estos ambitos tengan una mayor participacion en la

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestion y
coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

Objetivo Especificos:

- Establecer el marco de accion del plan, a través de la definicion de su cobertura, amplitud y
alcance.

- Establecer procedimientos de activacion del COGRID.

- Definir roles, funciones y capacidades de organismos que responden en una emergencia,

desastre o catastrofe, entregando los lineamientos de gestion y operacion.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal

e Amplitud: Contempla los integrantes permanentes del COGRID comunal y otros organismos
comunales vinculados a la emergencia de Sismos. Los miembros que componen el plan son
los siguientes:

COGRID Comunal:

e Alcalde, Presidente del COGRID.

e Encargado Comunal de Emergencias.
e Carabineros de Chile comuna de Teno
e Cuerpo de Bomberos de Teno.
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Organismos Operativos de Respuesta Comunal:

Administracién Municipal.

Secretaria de Planificacién Comunal.
Direccién de Obras.

Direccion de Servicios Operativos.
Direccién de Desarrollo Comunitario.
Direccidon de Administracion y Finanzas.
Direccidn de Seguridad Publica.

Direccidon de Transito y Transporte Publico.
Direccidn de Administracion de Educacion Municipal.
Direccion Comunal de Salud.

Hospital de Teno.

Empresas Privadas.

CGE, Delegacién Romeral
CEC

Aguas Nuevo Sur
Agroindustria Agrozzi
Paneles Arauco

Empresas Wenco

Cementos Bio Bio
Agroindustrias de la comuna

Alcance:

Se establece que el presente Plan Anexo por Amenaza de Emergencias de Sismos posee
alcance de nivel comunal, en lo que se incorporan sus diferentes fases y a todas las

organizaciones, responsables y organismos de respuesta.

Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de modo
estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de

amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1. Descripcion de la Amenaza

El Centro Sismoldgico Nacional, define un sismo como un proceso de generacion de ondas eldsticas
y su posterior propagacion en el interior de la tierra. Al llegar a la superficie de la Tierra estas ondas
producen movimientos y vibracién del suelo. Si bien en nuestro pais no existe alguna zona en donde
no cuenten registros de sismos anteriormente sucedidos, esto es debido a la configuracién tectdnica
de nuestro pais. Estos hechos evidencian los acontecimientos a los cuales se esta expuesto y a su
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vez las zonas dafiadas por dichos eventos, si bien en nuestra comuna no han existido focos
localizados de terremotos o sismos, de igual manera se ha visto afectada por las zonas aledafias que
han sido epicentros, tales como en el afio 2.010 en donde toda nuestra comuna fue afectada al igual
gue la zona centro sur de nuestro pais o otras regiones que sufrieron la afectacién por dicho evento
sismico catalogado como uno de los mas fuertes en grados de magnitud de nuestro pais,
considerando el evento sucedido en Valdivia en el afio 1.960 considerado uno de los mas
impactantes en la historia de la humanidad.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

Si bien, este evento sismico no deseado fue descrito como uno de los mas fuertes que a afectado
nuestro pais, se realiza la mencién de las zonas en donde tuvo un gran impacto debido a su magnitud
en lo que se incluye a toda la comuna de Teno, lo cual abarca una cantidad aproximadamente de
618 Km, entre los cuales se mencionan diferentes localidades tales como:

- El Manzano.

- Teno Urbano.

- Domingo Mancilla.

- La Esmeralda.

- ElCulenar.

- La Hacienda, entre otros.

2.3. Analisis de la Exposicidn

Si bien la comuna mantiene una gran extension de territorio con 618 km aproximadamente, en el
cual de forma inesperada fue afectada por el sismo denominado 27F, ocurrido en el afio 2.010 el
cual afecto de igual manera toda la comuna de Teno en donde existieron una gran cantidad de
afectados entre los cuales sufrieron la afectacion de sus hogares, dafios estructurales, entre otros.
Por lo cual debido al impacto que fue generado por aquel evento no deseado se llevaron a cabo
diferentes procesos de gestion.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:
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Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidén de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaraciéon de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los

organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta Acciones a Realizar Responsable (s)

Monitoreo en terreno de condiciones de
riesgo. ° Jefatura Unidad GRD Comunal

Identificacion de brechas y e  Jefatura Unidad GRD Comunal
requerimientos
° Organismos de respuesta

Entrega de informacidén a la comunidad y
medios de comunicacién ° Alcalde/Alcaldesa

Ejecucidon de medidas de respuesta a la
emergencia. ° Organismos de respuesta

Convocatoria Comité Comunal (sujeta a
evaluacion de la Autoridad Comunal,
con base en antecedentes técnicos)

° Alcalde/Alcaldesa

e  Jefatura Unidad de GRD Comunal

Preparacién proceso de evacuacion
(zonas seguras, vias de evacuacion y
puntos de encuentro, zonas de
Amarilla evacuacion, centros de acopio,
albergues, etc.)

e  Alcalde/Alcaldesa

° Jefatura Unidad GRD Comunal

° Organismos de respuesta

Alistamiento general de los recursos|
requeridos e  Jefatura Unidad GRD Comunal

° Organismos de respuesta

Entrega de informacion a la comunidad yj
medios de comunicacién ° Alcalde/Alcaldesa

e  Representante organismo de respuesta
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Tipo Alerta

Ejecucion de medidas de respuesta a la

Acciones a Realizar

emergencia. °

Responsable (s)

Organismos de respuesta

Convocatoria Comité Comunal.

Alcalde/Alcaldesa
Jefatura Unidad GRD Comunal

Ejecucidon proceso de evacuacion (de

acuerdo a la amenaza si aplica y a .
andlisis técnico) .

Alcalde/Alcaldesa
Jefatura Unidad GRD Comunal
Organismos de respuesta

Movilizacidn de recursos requeridos

Jefatura Unidad GRD Comunal
Organismos de respuesta

Entrega de informacion a la comunidad yj

medios de comunicacion .

Alcalde/Alcaldesa
Representante organismo de respuesta

Tabla N° 1: Descripcién de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicidn del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Evaluar situacion en terreno. Permite identificar los dafios e DIDECO
preliminares y las necesidades de la e  Direccidn de Servicios
comunidad ante la emergencia Operativos.
e  Encargado de Emergencias
Comunal.
Sistematizar informacion Evaluar antecedentes recopilados e Encargado Comunal de
preliminar del evento. Emergencias
Elaborar informes ALFA (si Se realiza informe para otorgar e Encargado Comunal de
corresponde) informacién o bien solicitando apoyo Emergencias
correspondiente
Determinar dreas de afectacion | Identificar todas las infraestructuras e  Direccion de Obras
(seguin tipo de amenaza). publicas que han sido afectadas con la e  Encargado Comunal de
emergencia. Emergencias
Convocar Comité Comunal. Identificar la informacion de todos los e  Alcalde
integrantes del COGRID que permita la ° Encargado de Emergencias
toma de decisiones correspondiente Comunal.
Evaluar estrategia Monitoreo constante con enlaces e  Encargado de Emergencias
comunicacional, para entrega de | territoriales, entre comunas, provincia, Comunal
informacién a la comunidad. region. e  Oficina de Comunicaciones
Entrega de informacion a la comunidad del Municipio.
Difundir avisos/alertas/alarmas | Entrega de informacidn correspondiente | e Encargado Comunal de
seglin corresponda por esta | a emergencia Emergencias.
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amenaza al SINAPRED nivel

comunal.

Alertamiento a la poblacién de
acuerdo al tipo de amenaza.

Entrega de informacién a la comunidad
por medio de los canales de prensa

Oficina de Comunicaciones
del Municipio.

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la
comuna.

Realizar salidas a terreno evaluando
situaciéon comunal en conjunto con el
enlace de provincial y regional

Direccion de Obra.
Direccion de Transito y
Transporte Publico.
Direccion de Desarrollo
Comunitario.

Direccion de Seguridad
Publica

Encargado Comunal de
Emergencias

Evaluar disposicion y estado de
albergues en funcién a esta
amenaza.

Realizar salidas a terreno evaluando
situacion comunal en conjunto con el
enlace de provincial y regional

DIDECO.
DAEM.
Encargado de Emergencias.

Comprobar disposicion de stock
critico.

Direccion de desarrollo comunitario y
Area de Emergencias, en coordinacion
con DAEM evaluaran disposicién de
albergues que se requieran ante la
emergencia.

Administracién Municipal
Encargado Comunal de
Emergencias.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas considera las siguientes

estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de

coordinacidn, definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacién presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacion, coordinacién de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacién de Dafos y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacion y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacidn, entre
otras acciones.
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Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones

Levantamiento de informacion de la
afectacion y acciones de respuesta en
curso.

Descripcion

Recopilar informacion en terreno
para determinar los dafios
preliminares y necesidades de la
comunidad.

Disposicién de recursos

Responsable (s)

DIDECO

Direccion de Obras

Direccion de Transito

Andlisis, evaluacidn y priorizacion de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Identificar todas las viviendas e
infraestructura publica (Cesfam),
Establecimientos educacionales)
que han sido afectados con la
emergencia elaborando un
informe

Direccion de Obras

Direccion de Administracion de
Educacién Municipal

Encargado Comunal de
Emergencias

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Solicitud de recursos 'y
capacidades para la habilitacion
de albergues, rehabilitacion de
servicios bésicos y/o
infraestructura critica.

Encargado Comunal de
Emergencias

Convocatoria del Comité Comunal.

Recopilacién de informacién de
todos los integrantes del COGRID
para efectuar la convocatoria o
auto convocatoria segun la
situacion

Alcalde

Encargado de emergencia
comunal.

Elaboraciéon de informes ALFA.

Nos permite registrar la
informacion de la emergencia que
ocurra a nivel comunal, los dafios,
la evaluacion de necesidades, las
decisiones y su efecto en el
tiempo y los recursos utilizados
para situaciones que son
atendidas con los recursos
habituales disponibles

Encargado comunal de
Emergencia.
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Acciones Descripcion Responsable (s)

considerados en la planificacion
local de respuesta.

Activacion de proceso de evacuacion
(si aplica de acuerdo al tipo de
emergencia).

Direccion de Desarrollo
Comunitario

Habilitar albergues, coordinar la
distribucién de recursos, elaborar
una red de apoyo con la

informacidn recopilada que Encargado Comunal de

permita satisfacer las necesidades
de la comunidad

Emergencias

Activar y coordinar apoyo en
bldsqueda y rescate de personas.

Disposicion de recursos, cantidad
de personas evacuadas.

Mando Técnico dispuesto para
esa tarea, bomberos,
carabineros.

Apoyo en el rescate de mascotas y

Disposicion de recursos, cantidad

DIDECO

animales de compaiiia. de animales rescatados

Apoyo a servicios criticos de salud. Disposicién de los servicios de Director CESFAM

atencién primaria de la comuna.

Cantidad de personas afectadas
(enfermas o heridas)

Activacion y coordinacion equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la comuna.

Direccion de Desarrollo
Comunitario

Coordinacion con agrupaciones de
ayuda humanitaria para un
adecuado apoyo en la emergencia
Encargado Comunal de
Emergencias

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a laamenaza
especifica abordada en este plan. Esta compuesto por drea de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, area de seguridad, drea de restriccion,
sefializacidn, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su area de
evacuacion de manera preliminar.
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3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Los albergues son lugares que deben contar con los suministros bdsicos para la recepcién de
habitantes en caso de que requiera su uso, por lo que llustre Municipalidad de Teno establece al
concurrir una amenaza por Sismo, se designan establecimientos educacionales como albergues
temporales, los cuales variando su infraestructura determina su capacidad maxima de personas
para ser refugiadas, por lo cual los establecimientos son detallados de la siguiente manera:

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA
COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

Capacidad
Nombre del Tipo de Infraestructura Méxima de Observaciones
Albergue personas
Albergadas
1 Escuela Vifia Escuela basica 30
Huemul
2 Escuela la Escuela basica 50
Laguna
Escuela
3 Susana Escuela basica 50
Montes
Escuela . .
4 Escuela basica 50
Comalle
Liceo de Establecimiento de
5 educacidon media técnico 50
Teno .
profesional
CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL 230
COMUNAL

Con respecto a los centros de acopio, si este se necesitara se puede habilitar el gimnasio municipal
como centro de recepcion en caso de requerirse, se podra contar con esta estructura para ser
utilizado como bodega.
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En cuanto a sistemas de comunicacidn, los equipos disponibles son los siguientes:

Integracion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion Telecomunicacione
s SENAPRED - UAT
Sistema de comunicacion
tilizado de manera interna, IComunicacién
Radio VHF Comunal - Municipal rutinaria S
Comunicacion como soporte Regional
comunicacional de los
equipos de respuesta.
. L Todos .
Telefonia Movil S.I.stema de comunicacion . tegrantes de Medllo d'e’ Sl
tilizado de manera externa | Regional COGRID comunicacion
con otros organismos COGRID

En su conjunto, se realiza un levantamiento de las Capacidades Comunales de acuerdo a equipos

motorizados:

Tiempo de

Recursoo . Ubicacién Temporalida  Activacién Movilida 2 g Tiempo de
Capacidad Estado Cantidad Geogrifica d (Alerta) d Allstaorment SOROKES Operacion
Camioneta Toyota : Estacionamiento Alerta Todala . 1
Hilux 4x4 Operativo 3 Municipal Anual Verde comuna 30 minutos Municipal 8 horas
Camién tolva " .
Mercedes Benz 14 Operativo 1 Estaclon.ar.nlento Anual Aler?a Todala 30 minutos Municipal 8 horas
m3 Municipal amarilla comuna
Retroexcavadors Operativo 1 Es(aaon‘ar‘mento Anual Alert.a Todela 30 minutos Municipal 8 horas
oV Municipal Amarilla comuna
Camién aljibe i ;
Volkswagen 10 Operativo 1 EstaCIon.ar.mento Anual Alersa Todala 30 minutos Municipal 8 horas
m3 Municipal Amarilla comuna
Camién Limpia . Estacionamiento Alerta Todala . =2
fosas FAW 10m3 Operativo 1 Municipal Anual Astiarilis COMOnA 30 Minutos Municipal 8 horas
Camién 3/4 JAC Operativo 1 Estacnon.ar.mento Anual Alerta verde Tocala 30 Minutos Municipal 8 horas
Municipal comuna
— - - - T
Minibus Hyuncal Operativo 1 Estaclon.ar.mento Anual A er?a Todala 30 Minutos Municipal 8 horas
15 plazas Municipal amarilla comuna

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

Se establece un sistema de alertamiento a la poblacién de acuerdo a Emergencias de Sismo, lo cual
determina lo siguiente.
Ante la alerta de riesgo de afectacion a lugares poblados y/o infraestructura critica, se dard inicio a
“Evacuacion preventiva frente a Amenazas de Emergencia de Sismo”, el alertamiento a la poblacion
se dard de la siguiente manera:




PLANTILLA

1_s‘lpm COMUNA DE TENO VERSION: 01
; 2 ANEXO - PLAN POR AMENAZA SISMO pagina
o )
- 13de 22

llustre Municipalidad de Teno

Fecha: DD-MM-AAAA

De acuerdo al andlisis integrado entre la autoridad responsable, informacién detallada por
Bomberos y organismos de respuesta que trabajen en terreno, se establecera la evacuacion
preventiva de los lugares poblados e infraestructura critica posiblemente afectada.

La llustre Municipalidad de Teno en coordinacién con los organismos de respuesta que trabajen en
el lugar, serdn encargados de alertar a la poblacion potencialmente afectada y realizar el proceso

de evacuacidonat

ravés de:

e Sistema de Alerta de Emergencias (SAE).

e Medios de Comunicacién: Radio, Redes Sociales, medios digitales.

e Sirenade

Bomberos.

e Sirenas moviles de equipos de Emergencia de Seguridad Publica, Bomberos y Carabineros.

En el siguiente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la

siguiente manera

Formato

Reporte o
Informe

Descripcion

Primera informacion validada 1 a 2 horas de
transcurrido el evento o incidente que
contenga:

e Reporte preliminar con antecedentes
iniciales:

o Tipo de evento
o Ubicacién Geografica

o Capacidades municipales
desplegadas

Responsable

Alcalde

Encargado Comunal de
Emergencia

Oficina de
Comunicaciones.

Comunicado de
Prensa

Informacion complementaria a la anterior,
dentro de 2 a 4 horas de ocurrida la
emergencia:

Primer comunicado de prensa con informacion
preliminar.

Alcalde.

Encargado Comunal de
Emergencia

Oficina de
comunicaciones

Mando técnico
responsable de las
operaciones de control.
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Formato Descripcion Responsable
Comunicado de | Informacién complementaria a la emergencia e Alcalde.
Prensa o dentro de 4 a 6 horas de ocurrida.
® Encargado Comunal de
e Segundo Comunicado de prensa con Emergencia
informacion detallada.
e Participa Asesor Técnico competente y e Oficina de
detalla aspectos: comunicaciones
e Comunidad afectada
e Situacién sanitaria ® Mando técnico
e Infraestructura afectada. responsable de las
e Recursos empleados operaciones de control.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Con respecto al Plano de Evacuacion correspondiente al presente anexo por Amenaza de Sismo, la
comuna no cuenta con una representacion cartografica, que permita orientar el proceso de
evacuacion en un lugar acotado en el terreno, en el cual se grafiquen las vias de evacuacion, puntos
de encuentro, areas de evacuacion, entre otros elementos relacionados con esta amenaza, debido
a que las zonas afectadas pueden ser muy variables.
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3.2.5. Proceso de Evacuacion
Actividades Descripcion Responsable
Analisis técnico | Organismos técnicos
integrado debe ser | de primera respuesta
Evento presentado a la | y de coordinacidn.

y

Analisis Técnico

l

(Procede Evacuacion?

autoridad  regional,
como insumo la toma

de decisiones.

Acciones de respuesta habituales Si procede

UAT
Maule activa mensaje

evacuacion,

Zonificacion areas de
riesgo

Activacion de recursos
y Capacidades

\4
Alerta a Poblacion > Activacién Sistema de de alerta de
evacuacion al
SINAPRED,

municipios afectados
y COGRID comunal.

\4

Personal v Capacidades

Unidad regional de
alerta temprana.

De acuerdo a

Logistica antecedentes

técnicos se definira

v

Centro de Acopio una zonificacién de

areas de riesgo.

Habilitacion de Albergues

Organismos técnicos
de primera respuesta
de coordinacién vy
personal municipal.

De acuerdo al plan se

procede a la
activacion del
personal para la
evacuacion, la
adquisicion de

elementos logisticos,
la  habilitacion de
acopio y albergues.

Organismos técnicos
de primera respuesta
de coordinacién vy
personal municipal.
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Poblacion

Tiempos de desplazamiento

|

Transporte de

seguras.

Actividad Descripcidon Responsable
Movimientos de la | Organismos
poblacion considera | técnicos de primera
1 . .

tiempos estimados de | respuesta de
desplazamiento a puntos | coordinacion y

o de encuentro y zonas | personal municipal.

Movimiento de la

v

Rutas de Evacuacion

Evacuados

Termino proceso
de Evacuacion

—> Cierre de Caminos

—> Demanda de Evacuados

Transporte de evacuados
contempla la demanda y
disponibilidad de la red de
transporte asociada a las
rutas de evacuacion, cierre
planificado de caminos y la
demanda de vehiculos de

Organismos

técnicos de primera
respuesta de
coordinacién y

personal municipal.

transporte.

Retorno seguro de la | Organismos
poblacién debe considerar | técnicos de primera
evaluacién técnica de la | respuesta de
posibilidad de retorno, la | coordinacién y

incapacidad o rehusé de la
poblacién a retornar a su
lugar de origen.

personal municipal.

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Bdasicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Evaluar dafios y necesidades, de | Evaluacion en terreno de las|e DIDECO

acuerdo a competencias técnicas y | necesidades que mantiene la|e  Direccidn de Transito

sectoriales segun tipo de amenaza. | comunidad producto de lale DOM

emergencia e Encargado Comunal de

Emergencias.

Convocatoria de organismos | Dependiendo de la emergencia y su|e  COGRID.

adicionales al Comité Comunal. impacto el COGRID podré solicitar la | e~ Encargado Comunal de
Emergencias.
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presencia de otros organismos al
comité comunal

Administracién Municipal.
Carabineros de Teno.
Bomberos de Teno.

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables
(policias y FFAA, segun corresponda)
en zonas afectadas por la amenaza.

Desplegar apoyo correspondiente
gue mantenga el orden publico en la
comunidad segun el grado de la
emergencia

Seguridad Publica
Carabineros de Teno

Habilitar y administrar albergues en
funcion de la amenaza.

Coordinacion con la disponibilidad y
apertura de los albergues disponibles
en la Comuna para el resguardo de la
comunidad segun el grado de
emergencia.

DIDECO
Administracion Municipal

Habilitar centros de acopio en
funcion de la amenaza.

Disponer y comunicar los diversos
centros de acopio en la Comuna para
ir en apoyo de los damnificados
segun el grado de la emergencia

DIDECO
Administracion Municipal.

Habilitar centros de distribucion en
funcion de la amenaza.

Coordinar los centros de distribucién
de la ayuda a la comunidad pudiendo
ser estos establecimientos
educacionales o  bien  sedes
comunitarias en los diversos sectores
de la Comuna

Administracién Municipal
DIDECO

Direccion de servicios de
Operativos

Solicitud de apoyo para resguardar

Solicitud y coordinacidon con CONAF,

Administracién Municipal.

fauna silvestre en funcién de la|de igual manera SAG vy otras Direccion de  Servicios
amenaza. instituciones competentes con el fin Operativos

de resguardar la integridad fisica de

la fauna silvestre que se vea afectada

por esta amenaza.
Promover el resguardo de animales | Disponer de personal capacitado DIDECO

de compaififa, de produccion, en
funcién de la amenaza.

para el resguardo de los animales
que han sido parte de la emergencia

Solicitud de apoyo para implementar
vigilancia epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcién de la amenaza.

En caso de ser necesario, area de
emergencias coordinard con el
departamento de salud municipal, de
requerir mas apoyo se solicitara a
organismos encargados del tema
epidemioldgicos.

Depto. Salud Municipal.
Encargado Emergencias.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.
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4. Informacion Adjunta

SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE
(Anexo al Plan Comunal Contra Incendios Forestales)

FASE OPERATIVA : RESPUESTA (Desde alerta “Amarilla” u ocurrido un evento inesperado)
FUENTE : Actualizacién Plan Proteccién Contra Incendios Forestales.

A. GENERALIDADES

Para la adecuada coordinacién de las operaciones interinstitucionales en una emergencia por
incendios forestales se adopta el Sistema de Comandos de Incidentes (SCl), como estructura
organizacional operativa.

El SCI es una forma de organizacién ante emergencias compuesto por la combinacién de
instalaciones, equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones, operando en
una estructura organizacional comun con las responsabilidades de administrar los recursos
asignados para lograr, efectivamente los objetivos pertinentes al evento.

La aplicacion del Sistema de Comandos de Incidentes se ejecutara en cinco fases, segln se detalla a
continuacion:

1. Preparacion: implica el alistamiento previo a una emergencia, por parte de las organizaciones de
respuesta, del material y documentacion necesarios para movilizarse, tales como:

- Kit SCI

- Mapas de diferentes tipos, manuales, listas de contacto, procedimientos y protocolos.

- Personal alistado y capacitado para concurrir a emergencias

- Preparacion de equipos, herramientas y vehiculos

- Documentos en regla y al dia: cédulas de identidad, licencias, etc.

- Equipamiento de seguridad personal disponible y en buen estado de conservacion.

2. Movilizacién: La movilizacidn se realizara en tres etapas:
- Activacién: corresponde a la planificacién para el despliegue basada en las directrices
institucionales. Se iniciard con una notificacion formal en que se indicara el tipo de
incidente, lugar y con quien debe reportarse. Se estimara el tiempo de movilizacién y el rol
a desempeiiar.
- Registro: corresponde al lugar fisico al que deberan concurrir los elementos de respuesta
en el incidente, informando al Comandante de Incidente su arribo y disposicion.
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- Asignacién: corresponde a las tareas especificas que deberan realizar los recursos
humanos técnicos y materiales en funcion de los objetivos, estrategias y tacticas
establecidas para el control de la emergencia, designados por el Comandante del Incidente.

3. Operaciones: corresponde al proceso de ejecucidn de los trabajos necesarios para el control del
incidente. Para ello, se debera establecer las instalaciones correspondientes y completar toda la
documentacidén para el seguimiento del evento.

4. Desmovilizacién: corresponde al proceso de planificacion temprana para la desmovilizacién de
los recursos, el cual debera ser aprobado por el comandante del incidente, independientemente de
la institucidn a la cual pertenezca o bien, independiente de la institucion a la pertenezca el recurso.
5. Cierre: el procedimiento de cierre considera las siguientes acciones:

- Revisar el cumplimiento de objetivos

- Completar las acciones establecidas en el plan inicial

- Preparar e implementar el Plan de Desmovilizacién

- Completar todos los formularios y documentos de seguimiento del incidente

- Informar a las respectivas centrales el retiro del lugar de incidente

- Entrega del lugar del incidente a las autoridades respectivas

B. FUNCIONES DEL SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE

El sistema, estd basado en 8 funciones: Mando, Seguridad, Informaciéon Publica, Enlace,
Operaciones, Planificacion, Logistica y Administracién y Finanzas.

Puesto de . -
Comands — Oficial de Seguridad

“COMANDANTE DE

INCIDENTE” —— Oficial de Enlace

L—— Oficial de Informacién Publica

SECCION SECCION SECCION SECCION

2t

Inicialmente, el Comandante de Incidente (Cl), asume todas las funciones ejerciendo la funcion de
mando, cuando el incidente crece de magnitud y severidad, se delegaran funciones, expandiendo la
estructura y designando responsables, segiin sea necesario.

Todo responsable de un nivel de la estructura debera reportar novedades al puesto de comando.
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1. Funcién de Mando
Esta dirigida por el comandante de incidente, que es la persona técnicamente calificada para
asumir la responsabilidad y gestion global del incidente, que, en caso de incendios forestales, le
corresponde a CONAF como Mando Unico, o bien, integrando el Comando Unificado (CU).

Las principales responsabilidades del Cl incluyen:

Asumir el mando, asegurar la autoridad

Establecer el puesto de comando (PC)

Velar permanentemente por la seguridad

Evaluar la situacion

Determinar los objetivos, prioridades inmediatas y las estrategias y tacticas

Establecer el nivel de organizacion necesaria, revisando continuamente su efectividad.
Administrar los recursos

Aprobar el plan de accién del incidente

Coordinar las actividades del staff de comando y secciones

Aprobar solicitudes de recursos adicionales a su desmovilizacion.

Autorizar la entrega de informacién a medios de prensa

Asegurar que los reportes post — incidentes estén completos

Presentar informe final

En caso de observar que la emergencia serd de larga duracidn, se recomienda designar un
Cl adjunto de similar calificacion, para que pueda reemplazar al oficial en cualquier
momento.

2. Funcién Planificacién
Prepara y divulga el Plan de Accidon del Incidente (PAI), asi como, registra y lleva el control del
estado de todos los recursos del incidente. Ayuda a garantizar que el personal de respuesta cuente
con la informacidn precisa y proporciona recursos como mapas y planos de los sitios.

Las funciones principales son:

Prever las necesidades en funcidn del incidente

Recolectar, analizar y difundir la informacién acerca del desarrollo del incidente al personal.
Llevar el control de los recursos y de la situacion

Elaborar el PAI para el siguiente periodo operacional

Recopilar toda la informacidn escrita del incidente

Planificar la desmovilizacidn de todos los recursos del incidente

3. Funcién Operaciones
Organiza, asigna y supervisa todos los recursos tacticos o de respuesta asignados al incidente o
evento. Se manejan todas las operaciones de la respuesta.

Las funciones principales son:

Participar, implementar y ejecutar el PAI
Determinar las estrategias y tacticas
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- Determinar las necesidades y solicitar los recursos adicionales que se requieran

En el periodo inicial de un incidente, usualmente, lo primero que delega el Cl es la Seccién de
Operaciones. Las funciones restantes se delegan seguiin sea necesario para apoyar las operaciones.

4. Funcioén Logistica

Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para el apoyo de las actividades durante un

incidente.

Las funciones principales son:

- Proporcionar instalaciones, servicios y materiales para apoyo durante un evento, operativo

o incidente.

- Garantizar el bienestar del personal de respuesta al proporcionar agua, alimentacién,

servicios médicos, sanitarios y de entrenamiento o descanso.

- Ademds, es responsable de proporcionar el equipo de comunicaciones, suministros,

transporte y cualquier cosa que se necesite durante el incidente.

5. Funcion Administracién y Finanzas

En esta funcion se lleva el control de todos los aspectos del andlisis financiero costos del incidente,
incluyen la negociacion de los contratos y servicios, llevar el control del personal y de los equipos,
documentar y procesar los reclamos de los accidentes y las lesiones que ocurren en el incidente,
mantener un registro continuo de los costos asociados con el incidente y preparar el informe de

gastos.

Es importante recordar que la estructura organizativa del SClI se determina segun el plan
establecido, sus objetivos y las necesidades de recursos. Se expande y se contrae de manera
flexible. Ademds, se llenan Unicamente aquellas funciones, puestos o secciones que sean
necesarias para un incidente particular.

6. Funcion Seguridad

Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el

personal asignado.

7. Funcion de Informacion Publica

Maneja todas las solicitudes de informacién y prepara los comunicados para los medios de prensa,
instituciones y publico en general. Toda la informacidn para divulgar debe ser autorizada por el CI.

8. Funcion de Enlace

Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que hayan sido asignadas al

incidente.
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1. Introduccion

Este documento netamente ejecutivo y especifico, para enfrentar la amenaza “Emergencia
de Materiales o Sustancias Peligrosas” de la comuna de “Teno”, considera todas las
capacidades municipales y otras de origen privado, que, a través de la sinergia, buscan el
oportuno y eficaz apoyo ciudadano.

La Region del Maule presenta una actividad econdmica diversa, donde destacan
principalmente los rubros agricolas, y la industria forestal como las mas representativas en
la amenaza de sustancias quimicas o materiales peligrosos. La manipulacién y transporte de
estas pasa a ser la fase del ciclo de una sustancia donde la ocurrencia de incidentes es mas
recurrente.

La utilizacidon de las vias de comunicacién y carreteras existentes en la region, hacen que los
transportes se realicen de forma “intercomunal” afectando a comunas que no
necesariamente registran alguna instalacion de bodegajes y/o industrias con procesos
quimicos asociados.

Por otra parte, este plan no tiene injerencia al interior de las unidades productivas, empresas
y organizacién que deben enfrentar eventos que no afectan al sistema social, calificables
como incidentes y accidentes, vale decir, manejables con los recursos y dispositivos propios
y/o bajo procedimientos y normas del ambito de la prevencidn de riesgos de accidentes.

Finalmente, este documento constituye un anexo al Plan de Emergencias Comunal 2024, el
que en forma “general” determina los procesos y procedimientos del sistema comunal de
prevencion y respuestas ante desastres para actuar y enfrentar una emergencia.

1.1. Objetivos General y Especificos

e Objetivo General:
Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestion y
coordinacidén de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e Objetivo Especificos:

- Mejorar las medidas de prevencidon y mitigacidn para disminuir estas emergencias.
- Mejorar la eficiencia en la respuesta a emergencias con sustancias peligrosas
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- Disminuir los tiempos de respuesta de los organismos técnicos especializados en
emergencias con sustancias peligrosas.
- Determinar fuentes de riesgos de emergencias por sustancias peligrosas.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura, del presente plan, en lo general, se limita a la extension Politica Administrativa de
la comuna de Teno.

En forma directa, cubre las rutas utilizadas para el transporte de sustancias peligrosas y las
areas industriales, dentro de la comuna, destinadas al proceso, bodegaje y almacenamiento
de sustancias o materiales peligrosos.

Amplitud: Contempla los integrantes permanentes del COGRID comunal y otros organismos
comunales vinculados a las emergencias Industriales. Los miembros que componen el presente plan
son los siguientes:

COGRID Comunal:
e Alcalde, Presidente del COGRID.
® Encargado Comunal de Emergencias.
e (Carabineros de Chile comuna de Teno
e Cuerpo de Bomberos de Teno.

Organismos Operativos de Respuesta Comunal:

e Administracién Municipal.
Secretaria de Planificacion Comunal.
Direccidon de Obras.
Direccion de Servicios Operativos.
Direccion de Desarrollo Comunitario.
Direccidon de Administracion y Finanzas.
Direccidén de Seguridad Publica.
Direccion de Transito y Transporte Publico.
Direccién de Administracidon de Educacién Municipal.
Direccion Comunal de Salud.
Hospital de Teno.

Empresas Privadas.
® CGE, Delegacion Romeral
e CEC
e Aguas Nuevo Sur
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2.1.

2.2.

Agroindustria Agrozzi
Paneles Arauco

Empresas Wenco

Cementos Bio Bio
Agroindustrias de la comuna

Alcance:

Se establece que el presente Plan Anexo por Amenaza de Materiales Pleigrosos posee
alcance de nivel comunal, en lo que se incorporan sus diferentes fases y a todas las
organizaciones, responsables y organismos de respuesta.

Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de modo
estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de
amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.

Descripcion de la Amenaza, Zonificacién y Exposicion
Descripcion de la Amenaza

Material Peligroso: se define como el articulo, mezcla u objeto que, por sus caracteristicas
fisicas, quimicas y/o bioldgicas, pueden constituir un peligro para la salud, la seguridad, los
bienes de las personas o el medio ambiente. Los materiales peligrosos se conocen también
como sustancias peligrosas, cargas o sustancias peligrosas. (NCh382:2021 Clasificacion
Sustancias Peligrosas — Términos y Definiciones).

Incidente por Materiales Peligrosos: se define como el evento no deseado que incluye la
liberacién o potencial liberacién de sustancias o materiales peligrosos en la que personas
expuestas se enferman o pueden enfermarse mas adelante, sean dias, meses o afos
después. La liberacion de materiales peligrosas puede causar a las personas expuestas,
graves dafos que no se detecten de inmediato sino con posterioridad. EIl medio ambiente
también podra ser gravemente afectado (manual PRIMAP — Oficina de Asistencia para
Catdstrofes del Gobierno de EE. UU. — OFDA — Edicidn junio 2002, Revision septiembre
2017).

Zonificacion de la Amenaza
La Direccidon de Salud Municipal y bomberos mantendra un catastro que considere las

siguientes materias, conforme a lo dispuesto por el Decreto Supremo N2 138, modificado
por el Decreto Supremo N2 90/2011 del MINSAL:
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2.3

e Calderas generadoras de vapor y/o agua caliente
e Fundiciones primarias y secundarias

e Centrales termoeléctricas

e Produccion de cemento, cal o yeso

e Produccion de vidrio

e Produccion de ceramica

e Siderurgia

e Petroquimica

e Asfaltos

e Equipos Electréogenos

Las fuentes fijas sefialadas requieren para su funcionamiento de uno o varios elementos
peligrosos, tales como grandes cantidades de combustible, productos quimicos que se
incorporan al proceso productivo. Lo anterior supone un aumento del riesgo de incidentes
por sustancias peligrosas, dada la exposicion de la empresa o institucidn que las utilizan.

De acuerdo con las reuniones realizadas para obtener informacién en terreno y el COGRID,
existe una preocupacion por la existencia de sustancias y materiales peligrosos, que utilizan
las diferentes industrias de la comuna.

La ocurrencia de eventos contaminantes esta especialmente ligada a la existencia de una
cantidad importante de empresas que operan y manipulan productos quimicos,
principalmente: Agroindustrias Agrozzi, Paneles Arauco y Cementos Bio-Bio. Esta eventual
amenaza (principalmente transporte de sustancias peligrosas y emisién de gases), podria
afectar la salud de las personas, el aire, el agua y el suelo.

Por otra parte, cabe destacar que uno de los riesgos mas grandes de esta variable es el
transporte de materiales peligrosos, por las rutas colindantes a la Ruta 5 Sur, tales como:

o Rutal-310.

o RutaJ-40.

o RutaJ-415.

o RutaJ-30-i.

Andlisis de la Exposicion

Zona de Aislamiento Inicial ZAl: Estas distancias definen el radio de una zona (Zona de
Aislamiento Inicial) que rodea el derrame en TODAS LAS DIRECCIONES. Dentro de esta
zona, todo publico debe ser evacuado (se requiere el uso de ropa protectora y proteccion
respiratoria en esta zona). Indicar a las personas que deben salir de la zona en una
direccién perpendicular a la direccién del viento (viento cruzado) y lejos del derrame, a
una distancia minima segun lo indicado para la zona de aislamiento inicial.
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Derrame

Zona de Aislamiento Inicial

Distancia de Aislamiento Inicial

"Distancias de seguridad" Fuente: Academia Nacional de Bomberos, Guia de
Instruccion Primera Respuesta, ante Incidentes con Materiales Peligroso

La Zona de Accién Protectora ZAP: Area del incidente a favor del viento en la cual la
poblacion se puede ver incapacitada o inhabilitada para tomar la accién de proteccién y/o
sufrir graves e irreversibles efectos en la salud. Esta zona debe ser evacuaday sera definido
por el Mando Técnico, conforme a las caracteristicas del evento, seguin se estipula en la
norma NFPA — 472, “Una distancia inicial de precaucion, de espalda al viento, no debe ser
menor de 100 metros para derrames quimicos y de 300 metros para explosivos”.

Ejemplo: EI ZAP indica 100 mts, usted debiera realizarlo de la siguiente manera:

100 mts
50 mts ———
|
Total 100 mts + @ -----F-cccccccccccaaaa-
Distancia en la
Liberacién _— | g0 sl T~ < ~ ‘DI:ecclén del Viento
del producto 3
Direccién del viento
100 mts

"Distancias de seguridad" Fuente, Academia Nacional de Bomberos,
Guia de Instruccion Primera Respuesta, ante Incidentes con Materiales Peligros

Con respecto de las zonas de exposicidon por Materiales Peligrosos, la Comuna de Teno,
cuenta con una gran cantidad de Empresas distribuidas en diferentes puntos de la zona,
algunas de las que poseen mayor amplitud son Agroindustrias Agrozzi, Paneles Arauco y
Cementos Bio-Bio, las cuales poseen sus instalaciones aledafias a la Ruta 5 Sur. Que podrian
afectar zonas criticas tales como centros de salud, centros educacionales, vias de acceso.
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Ademds se consideran las localidades aledafias a las industrias con un mayor nivel de
afectacion.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidén de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades bdsicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:
e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo de Alerta Acciones por Realizar Responsables
. o e Direccion Regional de SENAPRED.
Temprana Monitoreo con enlaces territoriales e Jefe de la Unidad GRD
Preventiva (regional con comunas). e Carabineros.
(puede ampliarse e Bomberos.
segun cobertura de ¢ Red de Salud comunal.
la alerta).
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Difusién del boletin al Sist Regional e SENAPRED Regional.
ifusion del boletin al Sistema Regiona e COGRID.
de Prevencion y Respuestas ante .
o Carabineros.
Desastres.
e Bomberos.
[ )

Red de Salud comunal.

Amarilla
(puede ampliarse segiin
cobertura de la alerta).

Activacion del Plan de Emergencia (Anexo
Accidente Materiales o sustancias peligrosas)

Direccion Regional SENAPRED

Convocatoria COGRID Comunal.

Presidente del COGRID.
Jefe de la Unidad de GRD.

Preparacion proceso de evacuacion (zonas
seguras, a base de las caracteristicas del
terreno y del evento).

Direccion Regional de SENAPRED.
COGRID Comunal.

Carabineros.

Bomberos Comuna

Bomberos (HAZMAT).

Sistema de salud Comunal.

Alistamiento general de los recursos
requeridos.

Direccion Regional de SENAPRED.
COGRID Comunal.

Carabineros.

Bomberos Comuna

Bomberos (HAZMAT).

Sistema de salud Comunal.

Empresa privada.

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacion.

Presidente del COGRID.

Director Regional de SENAPRED.
Bomberos (HAZMAT).
Carabineros.

Sistema de salud Comunal.

Activacion del presente plan, ejecucion de
medidas de respuesta.

Bomberos (HAZMAT)
Carabineros.

Sistema de salud comunal.
Organismos de respuesta.
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e Presidente del COGRID.
Convocatoria COGRID Comunal. o Jefe de la Unidad de GRD.

e COGRID Comunal.
e Direccién Regional de SENAPRED.

Ejecucion proceso de evacuacion (de acuerdo * Bomberos (HAZMAT).

con analisis técnico).

Direccion Regional de SENAPRED.
Carabineros.

Bomberos (HAZMAT).

SAMU y Organismos de Respuesta.

Movilizacion de recursos requeridos.

o Presidente del COGRID.
Entrega de informacion a la comunidad y o Carabineros.
medios de comunicacion o Bomberos (HAZMAT).

Tabla N° 1: Descripcién de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicion del
Proceso 0 — Alerta y Monitoreo, en funcion de la amenaza contemplada. Las acciones
especificadas se desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Acciones Descripcion Responsable

Jefe Unidad GRD.
Obtener el maximo de informacién util en | Equipos Municipales Mdviles en

Evaluar situacién en . .
base de la inspeccion en terreno sobre el | Terreno.

terreno. estado de la infraestructura critica afectada | Bomberos (HAZMAT).
por la amenaza y el estado de las personas, | Carabineros
animales y medio ambiente afectado. Sistema de salud Comunal
. . . . Presidente del COGRID.
Actlvar el plan de Previendo la adopcién de las medidas de Jefe Unidad GRD.
emergencia por amenaza. respuesta.

Bomberos (HAZMAT)
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Sistematizar la
informacion preliminar
del evento.

A base de la informacién obtenida en
terreno y recibida a través de medios de
Bomberos - SENAPRED, “procesar” para

obtener informacién util y pertinente a la
toma de decisiones.

Jefe Unidad GRD.
Bomberos comuna y Bomberos
(HAZMAT)

Elaborar informes ALFA en
caso de afectacion.

Consolidar la informacién obtenida y remitir
antecedentes a los niveles provinciales y
regionales.

Jefe de la Unidad de GRD.
Director de Obras.
Carabineros.

Bomberos

Bomberos (HAZMAT)

Determinar areas de
afectacidn (segun tipo
de evento).

Definir las areas de afectacion en el
territorio comunal.

Jefe Unidad GRD.
Carabineros

Bomberos (HAZMAT)
Sistema de Salud Comunal

Convocar al COGRID.

Cuando la situacién lo requieray la
Respuesta deba integrar las capacidades de
los diferentes organismos e instituciones
colaboradoras.

Presidente del COGRID.
Jefe Unidad GRD.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estructuras:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacién, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidén con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacién presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinaciéon de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafos y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices y coordinacidon de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre
otras acciones.
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Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el
plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones

Descripcion

Responsable

Levantamiento de informacidn
de la amenaza y acciones de
respuesta en curso.

Se requiere informacion actualizada de la
infraestructura critica comunal, en la
zona
de riesgo, esto permitira adoptar
resoluciones oportunasy
eficientes.

Jefe Unidad GRD.
Carabineros

Bomberos

Bomberos (HAZMAT)
Sistema de salud comunal
Empresa privada

Analisis, evaluacién y
priorizacién de acciones de
respuestay recursos, de
acuerdo con la emergencia.

El proceso de toma de decisiones del
COGRID.

Presidente del COGRID.
COGRID.

Jefe Unidad GRD. Carabineros
Bomberos.

Bomberos (HAZMAT).
Sistema de salud comunal.
Empresa Privada

Solicitud de recursos y

capacidades para la Respuesta.

Se requiere una evacuacién oportunay
eficiente de las personas y animales que
se encuentren expuestas al riesgo y la

activacion de albergues en zonas seguras.

COGRID.

Carabineros

Bomberos

Bomberos (HAZMAT).
Sistema de salud comunal.
Empresa Privada

Convocatoria del COGRID.

Para permitir el proceso de toma de
decisiones para la Respuesta.

Presidente del COGRID.
Jefe Unidad GRD.

Elaboracidn informes ALFA 'y
FIBES

Consolidar lainformacion obtenida y
remitir antecedentes a los niveles
provinciales y regionales.

Jefe de la Unidad de GRD.
Director de Obras.
Carabineros

Bomberos

Sistema de Salud Comunal
Bomberos (HAZMAT)
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Acciones Descripcion Responsable

Apoyo en el Control del evento
destructivo.

Se debera gestionar los apoyos publicos
y/o privados en el nivel comunal y que se
encuentran disponibles para ser
utilizados en la Respuesta.

Jefe de la Unidad de GRD.
Director de Obras.
Carabineros

Bomberos

Bomberos (HAZMAT).
Sistema de salud comunal.
Empresa privada afectada

Activacion del proceso de
evacuacion (incluye evacuacion
preventiva).

Se debe brindar proteccién a la poblaciéon
expuesta a la amenaza.

Jefe de la Unidad de GRD.
Bomberos

Bomberos (HAZMAT).
Sistema de salud comunal
Carabineros.

Empresa privada.

Definir habilitacidon de
albergues.

Tras la evacuacion (preventiva y/o
emergencia) se debe brindar proteccion
a las familias que deben abandonar sus

hogares.

Jefe de la Unidad de GRD.
DIDECO.

Sistema de salud comunal.
Director de Educacién.

Activar y coordinar apoyo en

busqueda y rescate de personas.

Ante la desaparicion de personas por
efecto de la emergencia.

Unidad de GRD.
Carabineros
Bomberos

Bomberos (HAZMAT).

Apoyo en el rescate de
mascotas y animales de
compaifiia, entre otros.

Ante la desaparicion de animales por
efecto de la emergencia.

Carabineros

Comando Conjunto en
Terreno.

Instituciones de Respuesta.

Activary coordinar equipos
técnicos especializados y

Determinar la formacion del Comando de
Incidentes.

Unidad de GRD.
Carabineros

unidades de apoyo. Bomberos
Bomberos (HAZMAT ).
Sistema de salud comunal.
- . COGRID.
Definir puntos criticos respecto ,
. ) A base de los sectores afectados y la Carabineros
a la seguridad de la poblacidn, . R
. e necesidad de distribucion. Bomberos
infraestructura critica.
Bomberos (HAZMAT).

Sistema de salud comunal.
Empresa afectada
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Acciones Descripcion Responsable

Jefe de la Unidad de GRD.
DIDECO.
Determinar la afectacion en la poblacion,| DOM.

Verificar el estado y nivel de
afectacion de los diferentes
sectores del territorio
comunal.

medio ambiente, animales e
infraestructura critica comunal.

Director de Educacion.
Director de Seguridad.
Carabineros

Bomberos

Bomberos (HAZMAT).
Sistema de salud comunal

Empresa privada.

Controlar el cumplimiento del
“perimetro de seguridad”
dispuesto por el COGRID

La autoridad comunal, podra
establecer por Resolucidn, el perimetro
de seguridad indicando la evacuacién
de la poblacién y su restriccién de
ingreso donde exista una grave
amenaza de vida o integridad fisica.

Jefe de la Unidad de GRD.
Director de Seguridad.
Carabineros

Bomberos

Sistema de salud comunal.

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

3.2.1.

Sistema de Evacuacion

Una vez realizada la evaluacién técnica de la sustancia y determinado el potencial de riesgo de
esta, las distancias de seguridad podrian variar. Para tal efecto, se tomara como recomendacién
lo sefialado en la siguiente figura:

Zona de Aislamiento
Inicial (ZAl)

Direccion del viento ———
_ o ndl = 50 metros
g 1/2dela
distancia en la
Zona de accion direccion del
Protectora (ZAP) viento
Distancia de proteccion 70 metros
Zona de accion 1/2 dela
Protectora (ZAP) distancia en la
direccion del
= viento
SO 50 metros
100 metros (0,1 km)

"Distancias de seguridad" Fuente, Academia Nacional de Bomberos, Guia de Instruccion
Primera Respuesta, ante Incidentes con Materiales Peligroso
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3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Los albergues son lugares que deben contar con los suministros bdsicos para la recepcion de
habitantes en caso de que requiera su uso, por lo que llustre Municipalidad de Teno establece al
concurrir una amenaza por Emergencias Industriales, se designan establecimientos educacionales
como albergues temporales, los cuales variando su infraestructura determina su capacidad maxima
de personas para ser refugiadas, por lo cual los establecimientos son detallados de la siguiente
manera:

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

Capacidad
Hombretdel Tipo de Infraestructura Mzxima de Observaciones
Albergue peEIsonas
Albergadas
1 Escuela Vifia Escuela basica 30
Huemul
2 Escuela la Escuela basica 50
Laguna

3 Escuela Susana Escuela basica 50
Montes

4 Escuela Comalle Escuela basica 50

5 Liceo de Teno Establ(?cmjler?to de edu.cacwn 50
media técnico profesional

CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL 230

Con respecto a los centros de acopio, si este se necesitara se puede habilitar el gimnasio municipal

como centro de recepcién en caso de requerirse, se podrd contar con esta estructura para ser
utilizado como bodega.
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En cuanto a sistemas de comunicacién, los equipos disponibles son los siguientes:

Integracion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion Telecomunicacione
s SENAPRED - UAT
Sistema de comunicacion
tilizado de manera interna, [Comunicacién
Radio VHF Comunal - Municipal rutinaria Sl
Comunicacién como soporte Regional
comunicacional de los
equipos de respuesta.
. L Todos .
Telefonia Movil Sll.stema de comunicacion . tegrantes de Medl.o d.e’ S|
tilizado de manera externa | Regional COGRID comunicacion
con otros organismos COGRID

En su conjunto, se realiza un levantamiento de las Capacidades Comunales de acuerdo a equipos

motorizados:

Recurso o

Capacidad

Ubicacién

Cantidad Geogrifica

Temporalida

d

Activacién
(Alerta)

Tiempo de
Alistamient
)

Movilida
d

Soporte

Tiempo de
Operacién

Camro.neta Toyota Operativo 3 Estacnon'ar.mento Anual Alerta Todala 30 minutos Municipal 8 horas
Hilux 4x4 Municipal Verde comuna
Camién tolva
i i I Ti I
Mercedes Benz 14 Operativo 1 Estauon.ar.nlento Anual A er?a odala 30 minutos Municipal 8 horas
w3 Municipal amarilla comuna
Peosavhaley Operativo 1 Es(aaon.ar.mento Anual Alert.a Toawl 30 minutos Municipal 8 horas
JoV Municipal Amarilla comuna
Camién aljibe ; g
Volkswagen 10 Operativo 1 Estaaon‘ar.mento Anual Alert.a Todsla 30 minutos Municipal 8 horas
m3 Municipal Amarilla comuna
Camién Limpia i Estacionamiento Alerta Todala x =
fosas FAW 10m3 Operativo 1 Municipal Anual Amarilla Comiing 30 Minutos Municipal 8 horas
Camién 3/4 JAC Operativo 1 Es(aaon.ar.mento Anual Alerta verde Todala 30 Minutos Municipal 8 horas
Municipal comuna
s - - - T 1
Minibus Hyundal Operativo 1 Estaclon.ar.mento Anual A er?a Todala 30 Minutos Municipal 8 horas
15 plazas Municipal amarilla comuna

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

Alertamiento tras disposicién del nivel Regional
La Direccién Regional de SENAPRED, a través de su UAT, comunicara via radial y/o telefénica a la
Unidad de Gestion del Riesgo de Desastres Comunal las disposiciones y procedimientos respecto
a la necesidad de ejecutar la evacuacion de alguna zona especifica en la comuna.
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Alertamiento tras resolucién municipal

El COGRID, a través de la Unidad de Gestion del Riesgo de Desastres difundira la necesidad de
ejecutar la evacuacion a la comunidad afectada, con el empleo de las respectivas Juntas de
Vecinos, Redes Sociales y medios de primera respuesta (Carabineros, Sistema de salud y
Bomberos).

Se debera prever la utilizacion del sistema de mensajes SAE, conforme a resolucion de la
SENAPRED Regional.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Debido a que las zonas de emergencias por Materiales Peligrosos son variables, no aplica un plano
de evacuacién respectivo. Por lo tanto, la definicidn de las dreas seguras serd determinada por el
comandante de incidentes, tras la evaluacion de los hechos.
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3.2.5. Proceso de Evacuacion
Se establece un proceso de evacuacion para el presente Plan.
Actividades Descripcion Responsable
Analisis técnico | Organismos técnicos
integrado debe ser | de primera respuesta
Evento presentado a la | y de coordinacidn.
autoridad  regional,
y
- ) como insumo la toma
Analisis Técnico .
i de decisiones.
(Procede Evacuacion? >l Acciones de respuesta habituales Si procede | Unidad regional de
evacuacion, UAT | alerta temprana.

Maule activa mensaje

Zonificacion areas de
riesgo

\4
Alerta a Poblacion > Activacion Sistema de de alerta de
evacuacion al
SINAPRED,

municipios afectados
y COGRID comunal.

Activacion de recursos
y Capacidades

Personal v Capacidades

De acuerdo a

Logistica antecedentes

técnicos se definira

v

Centro de Acopio una zonificacién de

areas de riesgo.

Habilitacion de Albergues

Organismos técnicos
de primera respuesta
de coordinacién vy
personal municipal.

De acuerdo al plan se

procede a la
activacion del
personal para la
evacuacion, la
adquisicion de

elementos logisticos,
la  habilitacion de
acopio y albergues.

Organismos técnicos
de primera respuesta
de coordinacién vy
personal municipal.
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Actividad

Descripcidon

Responsable

Movimiento de la
Poblacion

Tiempos de desplazamiento

Movimientos de la
poblacion considera
tiempos estimados de
desplazamiento a puntos
de encuentro y zonas

seguras.

Organismos

técnicos de primera
respuesta de
coordinacién y

personal municipal.

Transporte de

Rutas de Evacuacion

Evacuados

v

Cierre de Caminos

Demanda de Evacuados

Retorno Seguro

v

Termino proceso
de Evacuacion

Transporte de evacuados
contempla la demanda y
disponibilidad de la red de
transporte asociada a las
rutas de evacuacion, cierre
planificado de caminos y la
demanda de vehiculos de
transporte.

Organismos

técnicos de primera
respuesta de
coordinacién y

personal municipal.

Retorno seguro de la
poblacién debe considerar
evaluacion técnica de la
posibilidad de retorno, la
incapacidad o rehusé de la
poblacién a retornar a su
lugar de origen.

Organismos

técnicos de primera
respuesta de
coordinacién y

personal municipal.
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3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Acciones

Descripcion

Responsable

Evaluar dafos y necesidades
producto de la emergencia.

Se requiere informacion actualizada de la

infraestructura critica comunal, poblacion

y medio ambiente, esto permitird adoptar
resoluciones oportunas y eficientes.

Jefe Unidad GRD
Carabineros; Bomberos
Bomberos (HAZMAT).
Sistema de salud comunal
Empresa privada afectada

Convocatoria del COGRID.

Para permitir el proceso de toma de
decisiones para la Respuesta.

Presidente del COGRID.
Jefe Unidad GRD.

Elaboracion informes ALFA.

Consolidar la informacion obtenida y
remitir antecedentes a los niveles
provinciales y regionales.

Jefe de la Unidad de GRD.
DOM.

Adquirir / recepcionar,
almacenar y distribuir vehiculos
de apoyo y otros implementos
necesarios para ejecutar
trabajos de proteccion.

Se debe distribuir maquinaria y recursos
necesarios para efectuar trabajos de
proteccién.

Empresas privadas.
DOM.
Empresa privada afectadas.

Coordinar acciones con
organismos responsables
del orden publico en zonas
afectadas.

Para mantener las zonas seguras y
permitir trabajo eficiente, es necesario
mantener el orden dentro de la zona
afectada.

Direccién de Seguridad
Pudblica
Carabineros.

Solicitud de apoyo para
atender y/o evacuar a
personas con discapacidad,
personas mayores y
menores de edad.

Ante una evacuacion, se debe efectuar
apoyo inclusivo a la totalidad de los
habitantes de la comuna, con prioridad a
quienes cuentan con alguna limitacién
relacionadas con la movilidad.

DIDECO.

Carabineros: Bomberos
Comando Conjunto en
Terreno.

Sistema de salud comunal
Empresa Privada afectada

Promover el resguardo de
animales de produccién
(autocuidado).

Los animales de compaiiia, mascotas y de
produccion, deben ser considerados
dentro de la planificacién de evacuacion

Unidad de GRD.

Direccién de M. Ambiente.
Carabineros; Bomberos
Comando Conjunto en
Terreno.

Solicitud de apoyo para
implementar vigilancia
epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de
interés sanitario).

La accién del fuego y la emisién de gases

téxicos debe ser evaluada para verificar

gue se mantengan los niveles sanitarios
gue no afecten a la poblacion.

Direccién de Salud
Comunal.

DIDECO.

SAMU.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.
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4. Informacion Adjunta

SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE
(Anexo al Plan Comunal Contra Incendios Forestales)

FASE OPERATIVA : RESPUESTA (Desde alerta “Amarilla” u ocurrido un evento inesperado)
FUENTE : Actualizacién Plan Proteccién Contra Incendios Forestales.

A. GENERALIDADES

Para la adecuada coordinacién de las operaciones interinstitucionales en una emergencia por
incendios forestales se adopta el Sistema de Comandos de Incidentes (SCl), como estructura
organizacional operativa.

El SCI es una forma de organizacién ante emergencias compuesto por la combinacién de
instalaciones, equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones, operando en
una estructura organizacional comun con las responsabilidades de administrar los recursos
asignados para lograr, efectivamente los objetivos pertinentes al evento.

La aplicacion del Sistema de Comandos de Incidentes se ejecutard en cinco fases, segln se detalla a
continuacion:

1. Preparacion: implica el alistamiento previo a una emergencia, por parte de las organizaciones de
respuesta, del material y documentacion necesarios para movilizarse, tales como:

- Kit SCI

- Mapas de diferentes tipos, manuales, listas de contacto, procedimientos y protocolos.

- Personal alistado y capacitado para concurrir a emergencias

- Preparacion de equipos, herramientas y vehiculos

- Documentos en regla y al dia: cédulas de identidad, licencias, etc.

- Equipamiento de seguridad personal disponible y en buen estado de conservacion.

2. Movilizacién: La movilizacidn se realizara en tres etapas:
- Activacién: corresponde a la planificacién para el despliegue basada en las directrices
institucionales. Se iniciard con una notificacion formal en que se indicara el tipo de
incidente, lugar y con quien debe reportarse. Se estimara el tiempo de movilizacién y el rol
a desempeiar.
- Registro: corresponde al lugar fisico al que deberan concurrir los elementos de respuesta
en el incidente, informando al Comandante de Incidente su arribo y disposicion.
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- Asignacién: corresponde a las tareas especificas que deberan realizar los recursos
humanos técnicos y materiales en funcion de los objetivos, estrategias y tacticas
establecidas para el control de la emergencia, designados por el Comandante del Incidente.

3. Operaciones: corresponde al proceso de ejecucién de los trabajos necesarios para el control del
incidente. Para ello, se debera establecer las instalaciones correspondientes y completar toda la
documentacion para el seguimiento del evento.

4. Desmovilizacién: corresponde al proceso de planificacién temprana para la desmovilizacién de
los recursos, el cual debera ser aprobado por el comandante del incidente, independientemente de
la institucion a la cual pertenezca o bien, independiente de la institucion a la pertenezca el recurso.
5. Cierre: el procedimiento de cierre considera las siguientes acciones:

- Revisar el cumplimiento de objetivos

- Completar las acciones establecidas en el plan inicial

- Preparar e implementar el Plan de Desmovilizacién

- Completar todos los formularios y documentos de seguimiento del incidente

- Informar a las respectivas centrales el retiro del lugar de incidente
- Entrega del lugar del incidente a las autoridades respectivas

B. FUNCIONES DEL SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE

El sistema, estd basado en 8 funciones: Mando, Seguridad, Informaciéon Publica, Enlace,
Operaciones, Planificacion, Logistica y Administracién y Finanzas.

Puesto de
Comando
“COMANDANTE DE
INCIDENTE”

— Oficial de Seguridad

—— Oficial de Enlace

L—— Oficial de Informacién Publica

SECCION

Inicialmente, el Comandante de Incidente (Cl), asume todas las funciones ejerciendo la funcion de
mando, cuando el incidente crece de magnitud y severidad, se delegaran funciones, expandiendo la
estructura y designando responsables, seglin sea necesario.
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Todo responsable de un nivel de la estructura debera reportar novedades al puesto de comando.

1. Funcion de Mando
Esta dirigida por el comandante de incidente, que es la persona técnicamente calificada para
asumir la responsabilidad y gestion global del incidente, que, en caso de incendios forestales, le
corresponde a CONAF como Mando Unico, o bien, integrando el Comando Unificado (CU).

Las principales responsabilidades del Cl incluyen:

Asumir el mando, asegurar la autoridad

Establecer el puesto de comando (PC)

Velar permanentemente por la seguridad

Evaluar la situacién

Determinar los objetivos, prioridades inmediatas y las estrategias y tacticas

Establecer el nivel de organizacion necesaria, revisando continuamente su efectividad.
Administrar los recursos

Aprobar el plan de accién del incidente

Coordinar las actividades del staff de comando y secciones

Aprobar solicitudes de recursos adicionales a su desmovilizacion.

Autorizar la entrega de informacién a medios de prensa

Asegurar que los reportes post — incidentes estén completos

Presentar informe final

En caso de observar que la emergencia sera de larga duracion, se recomienda designar un
Cl adjunto de similar calificacion, para que pueda reemplazar al oficial en cualquier
momento.

2. Funcion Planificacién
Prepara y divulga el Plan de Accidon del Incidente (PAI), asi como, registra y lleva el control del
estado de todos los recursos del incidente. Ayuda a garantizar que el personal de respuesta cuente
con la informacidn precisa y proporciona recursos como mapas y planos de los sitios.

Las funciones principales son:

Prever las necesidades en funcidn del incidente

Recolectar, analizar y difundir la informacién acerca del desarrollo del incidente al personal.
Llevar el control de los recursos y de la situacion

Elaborar el PAI para el siguiente periodo operacional

Recopilar toda la informacidn escrita del incidente

Planificar la desmovilizacion de todos los recursos del incidente

3. Funcién Operaciones
Organiza, asigna y supervisa todos los recursos tacticos o de respuesta asignados al incidente o
evento. Se manejan todas las operaciones de la respuesta.
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Las funciones principales son:
- Participar, implementar y ejecutar el PAI
- Determinar las estrategias y tacticas

- Determinar las necesidades y solicitar los recursos adicionales que se requieran

En el periodo inicial de un incidente, usualmente, lo primero que delega el Cl es la Seccién de
Operaciones. Las funciones restantes se delegan segliin sea necesario para apoyar las operaciones.

4. Funcioén Logistica

Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para el apoyo de las actividades durante un

incidente.

Las funciones principales son:

- Proporcionar instalaciones, servicios y materiales para apoyo durante un evento, operativo

o incidente.

- Garantizar el bienestar del personal de respuesta al proporcionar agua, alimentacién,

servicios médicos, sanitarios y de entrenamiento o descanso.

- Ademds, es responsable de proporcionar el equipo de comunicaciones, suministros,

transporte y cualquier cosa que se necesite durante el incidente.

5. Funcién Administracion y Finanzas

En esta funcion se lleva el control de todos los aspectos del andlisis financiero costos del incidente,
incluyen la negociacidn de los contratos y servicios, llevar el control del personal y de los equipos,
documentar y procesar los reclamos de los accidentes y las lesiones que ocurren en el incidente,
mantener un registro continuo de los costos asociados con el incidente y preparar el informe de

gastos.

Es importante recordar que la estructura organizativa del SClI se determina segun el plan
establecido, sus objetivos y las necesidades de recursos. Se expande y se contrae de manera
flexible. Ademds, se llenan Unicamente aquellas funciones, puestos o secciones que sean

necesarias para un incidente particular.

6. Funcion Seguridad

Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el

personal asignado.

7. Funcion de Informacion Publica

Maneja todas las solicitudes de informacién y prepara los comunicados para los medios de prensa,
instituciones y publico en general. Toda la informacidn para divulgar debe ser autorizada por el ClI.
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8. Funcién de Enlace
Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que hayan sido asignadas al
incidente.
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1. Introduccion

El presente plan se enmarca en la ley 21.364 que establece el sistema nacional de prevencién y
respuesta ante desastres, dentro de la cual se establece la elaboracién de planes de emergencia
comunal tanto general como por tipo de amenazas presentes en el territorio con el fin de disminuir
la vulnerabilidad de la poblacién expuesta al peligro de la amenaza de inundacién. Por tanto, el
presente plan se estructura como un instrumento guia para establecer las fases de respuesta ante
una emergencia de tipo inundacién anegamiento, la que suele venir acompafnada de un evento de
precipitaciones extremas.

La gestion del riesgo comunal y la planificaciéon de medidas de prevencién y mitigacién debido a lo
anterior son fundamental para enfrentar esta amenaza y reducir su impacto en la poblacién, por
ello se confecciona el presente plan por amenaza de inundacién con el propdsito de establecer un
conjunto de medidas y acciones especificas para la fase de respuesta ante situaciones de
emergencia por inundaciones, implicando la coordinacidon de organismos de nivel comunal con
acciones particulares. También se establecen roles y funciones de las instituciones que participan
en este anexo asi como también, el tipo de sistema de alertamiento a la poblacién que se utilizara
ante esta amenaza.

1.1 Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

Objetivo Especificos:

e Determinar la cobertura, amplitud y alcance del plan.

e Establecer procedimientos especificos de activacion del COGRID.

e Establecer la coordinacidn interinstitucional en funcién de la definicién de la definicion de
los mandos, roles, funciones y fases operativas.

e Identificar roles, funciones y capacidades de organismos que responden en una
emergencia, desastre o catastrofe, entregando los lineamientos de gestion y operacion.

1.2 Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal

e Amplitud: Contempla los integrantes permanentes del COGRID comunal y otros organismos
comunales vinculados a la emergencia de Eventos Hidrometeoroldgicos. Los miembros que
en su conjunto componen el presente plan corresponden a:
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COGRID Comunal:
e Alcalde, Presidente del COGRID.
® Encargado Comunal de Emergencias.
e Carabineros de Chile comuna de Teno
e Cuerpo de Bomberos de Teno.

Organismos Operativos de Respuesta Comunal:

e Administracién Municipal.
Secretaria de Planificacion Comunal.
Direccién de Obras.
Direccion de Servicios Operativos.
Direccién de Desarrollo Comunitario.
Direccidn de Administracidn y Finanzas.
Direccion de Seguridad Publica.
Direccidn de Transito y Transporte Publico.
Direccion de Administracion de Educacion Municipal.
Direccién Comunal de Salud.
Hospital de Teno.

Empresas Privadas.

e CGE, Delegacion Romeral
CEC
Aguas Nuevo Sur
Agroindustria Agrozzi
Paneles Arauco
Empresas Wenco
Cementos Bio Bio
Agroindustrias de la comuna

e Alcance:

Se establece que el presente Plan Anexo por Amenaza de Eventos Hidrometeoroldgico
posee alcance de nivel comunal, en lo que se incorporan sus diferentes fases y a todas las

organizaciones, responsables y organismos de respuesta.

Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de modo estandar
para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna, estableciendo las
acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los organismos que
conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas y acuerdos técnicos
establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de amenaza son descritas en

los anexos “Plan por Amenaza”.
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2. Descripcidn de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1 Descripcion de la Amenaza

La amenaza por eventos hidrometeoroldgicos es causada por procesos o fendmenos naturales de
origen atmosférico, hidroldgico u oceanografico, que pueden provocar la muerte o lesiones e las
personas, daiflos materiales, interrupcidn de actividad social y econédmica o degradacidn ambiental
(MMA. 2019). Este factor estd dividido por dos eventos en que el agua es el protagonista, por una
parte, tenemos las inundaciones por desborde de cauces o rios debido a la acumulacién de agua (de
origen pluvial o nival) en breves periodos de tiempo, los cuales exceden el volumen del cauce,
generandose un desborde del cauce principal del curso o cuerpo de agua. La mayor parte de las
inundaciones resultan de la interaccion que se produce entre el agua y el sedimento que se mueve
0 permanece en el cauce.

2.2 Zonificacion de la Amenaza

De acuerdo a la zonificacién de las amenazas por eventos Hidrometeoroldgicos en la comuna de
Teno, se estima un total de 22 localidades fueron afectadas durante el afio 2023 durante la época
de precipitaciones y deshielo, por lo cual entre los sectores que se hace mencién anteriormente
corresponden entre algunos a:

e La Ballica.

e Ventana del Bajo.

e ElCulenar.

e Vina Huemul.

e El Manzano.

e La Purisima.

Estos pertenecen a algunas de las localidades que se vieron afectadas por las intensas lluvias del
afio anterior (2023) y por crecidas de los rios. En cuanto a los rios que pueden afectar estas zonas
se encuentra el rio de Teno, el cual realiza un tramo por toda la comuna. Cabe destacar que el area
de riesgo de nuestra comuna no es posible delimitarlo con seguridad ya que las posibles zonas de
inundacién varian dentro de la comuna.
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2.3  Anadlisis de la Exposicion

La exposicion a amenazas de Factores Hidrometeoroldgicos afecta directamente la poblacidon
residente de la comuna de Teno, entre la cual se divide en diversas zonas de la localidad, lo cual
posiblemente afecta a los lugares mads cercanos a rios, en donde hay establecimientos
educacionales, infraestructura critica lo cual constituye el tejido vital de nuestra comunidad, lo cual
es fundamental para el funcionamiento continuo y bienestar general de nuestros habitantes. Si bien
algunas estructuras se vieron afectadas por la crecida del rio causada por intensas precipitaciones.
Este analisis busca identificar dreas expuestas y establecer estrategias efectivas que salvaguarden
la integridad de nuestra infraestructura y, por ende, el bienestar de quienes dependen de ella.

3. Coordinacién — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades bdsicas
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3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1.

Tipo Alerta

Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Acciones a Realizar

Monitoreo en terreno de condiciones

Responsable (s)

Amarilla

de riesgo. e  Jefatura Unidad GRD Comunal
Identificacién de brechas vy
requerimientos e  Jefatura Unidad GRD Comunal
° Organismos de respuesta
Entrega de informacién a la comunidad
y medios de comunicacién ° Alcalde/Alcaldesa
Ejecucidon de medidas de respuesta a la
emergencia. e  Organismos de respuesta
Convocatoria Comité Comunal (sujeta a
evaluacion de la Autoridad Comunal, ° Alcalde/Alcaldesa
con base en antecedentes técnicos)
e  Jefatura Unidad de GRD Comunal
Preparacion proceso de evacuacidn
(zonas seguras, vias de evacuaciéon y . Alcalde/Alcaldesa
puntos de encuentro, zonas de
evacuacion,  centros de  acopio, e  Jefatura Unidad GRD Comunal
albergues, etc.)
° Organismos de respuesta
Alistamiento general de los recursos
requeridos e  Jefatura Unidad GRD Comunal
° Organismos de respuesta
Entrega de informacién a la comunidad
y medios de comunicacién . Alcalde/Alcaldesa
e  Representante organismo de respuesta
Ejecucidon de medidas de respuesta a la
emergencia. e  Organismos de respuesta

Convocatoria Comité Comunal.

Alcalde/Alcaldesa
Jefatura Unidad GRD Comunal
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Tipo Alerta Acciones a Realizar Responsable (s)
Ejecucidon proceso de evacuacién (de
acuerdo a la amenaza si aplica y a . Alcalde/Alcaldesa

andlisis técnico) e  Jefatura Unidad GRD Comunal

. Organismos de respuesta

Movilizacién de recursos requeridos
. Jefatura Unidad GRD Comunal

. Organismos de respuesta

Entrega de informacién a la comunidad
y medios de comunicacién . Alcalde/Alcaldesa

. Representante organismo de respuesta

Tabla N° 1: Descripcién de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

Hitos:

Ministerio de Obras Publicas MOP — Unidad Regional de DGA, realiza el seguimiento de la
amenaza y define el alertamiento preventivo a través de SENAPRED a la comuna. Asimismo,
proveerd cartografia actualizada de las zonas de peligro sobre la base de las observaciones
disponibles y los escenarios previamente elaborados.

SENAPRED declarard Alerta Amarilla o Roja, para la comuna de Teno con el fin de movilizar todos
los recursos disponibles y necesarios, para la atencion de la emergencia.

COGRID Teno activara plan de evacuacion.

SENAPRED — MOP — Unidad Regional de DGA vy los organismos del Sistema de Prevencion y
Respuesta ante Desastres realizaran la evaluacion preliminar de dafios y necesidades con
especial énfasis en la afectacion de personas (con prioridad aquellos con restricciones de
movilidad o asistencia especial), animales (de compaiiia y de produccién) e infraestructura
critica.

Teno convoca al COGRID, para el monitoreo y disposicidon de los recursos pertinentes para la
atencién de la emergencia.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicidn del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Acciones Descripcion Responsable

Direccién Meteoroldgica
Obtener el maximo de informacion util, | DGA

a base de la inspeccién en terreno, Jefe Unidad GRD.
Evaluar situacion en sobre el estado de la infraestructura DIDECO
terreno. critica que se relaciona con la amenaza | DOM
y estado de las instalaciones de Bomberos.
distribucion y almacenamiento. Carabineros

Junta de Vecinos
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Acciones

Descripcion

Responsable

Activar el plan de
emergencia por
amenaza.

Previendo la adopcion de las medidas
de respuesta, ante la activacion de la
amenaza, en las zonas vulnerables.

Presidente del COGRID.
Jefe Unidad GRD.

Sistematizar la
informacion preliminar
del evento.

A base de la informacién obtenida en

terreno y recibida a través de medios

de DGA y SENAPRED, “procesar” para

obtener informacion util y pertinente a
la toma de decisiones.

Jefe Unidad GRD.
Carabineros
Bomberos

Elaborar informes
ALFA en caso de
afectacion.

Consolidar la informacion obtenida y
remitir antecedentes a los niveles
provinciales y regionales.

Jefe de la Unidad de GRD.

DIDECO
DOM

Carabineros
Bomberos

Determinar areas de
afectacion (segun tipo
de evento).

Definir las areas de afectacién en el
territorio comunal.

Direccién Meteoroldgica de

Chile
DGA

Jefe Unidad GRD.
Bomberos.
Junta de Vecinos

Convocar al COGRID.

Cuando la situacién lo requieray la
Respuesta deba integrar las
capacidades de los diferentes
organismos e instituciones
colaboradoras.

Presidente del COGRID.
Jefe Unidad GRD.

Evaluar estrategia
comunicacional para
entrega de
informacion ala
comunidad.

Se debe informar a la comunidad, areas
afectadas, zonas en riesgo, zonas
seguras, entre otros.

Jefe Unidad GRD.
Carabineros
Bomberos
Comunicaciones del
Municipio.

Difundir alertas al
SINAPRED nivel
comunal.

Ill

Permitir el “alertamiento” oportuno de
los medios de Respuesta.

Presidente del COGRID.
Jefe Unidad GRD.
Carabineros.
Bomberos.

Juntas de Vecinos.

Alertamiento a la
poblacién de acuerdo
con el tipo de
amenaza.

Buscar que la poblacién adopte el
maximo de medidas preventivas y de
proteccién a nivel familiar, que
permitan enfrentar la emergencia.

DGA

Presidente del COGRID.
Jefe Unidad GRD.
Director de Seguridad.
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Acciones

Descripcion

Responsable

Comunicaciones del
Municipio.
Carabineros.
Bomberos.

Junta de Vecinos

Reforzar el monitoreo
con enlaces de la
comuna.

Permitir un medio de comunicacién
expedito y seguro entre las
instituciones colaboradoras del
SINAPRED Comunal.

Jefe Unidad GRD.
Carabineros.
Bomberos.
Juntas de Vecinos

Comprobar disposicion
de stock critico de
alimentacion y ropa de
abrigo.

Para permitir la activacion oportuna de
albergues para la poblacién
desplazada.

Jefe Unidad GRD.
DAF
DIDECO.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas considera las siguientes

estructuras:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitaciéon: Estructura de
coordinacidn, definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segin
corresponda), de la afectacion, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacién de Dafos y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacion y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre
otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.



llustre Municipalidad de Teno

COMUNA DE TENO

PLANTILLA
VERSION: 01

f-
¥

.

ANEXO - PLAN POR AMENAZA EVENTO HIDROMETEOROLOGICO

Pagina
11de 24

Fecha: DD-MM-AAAA

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones

Descripcion

Responsable

Levantamiento de
informacion de la amenazay
acciones de respuesta en
curso.

Se requiere informacién actualizada
de la infraestructura critica
comunal, en la zona de riesgo, esto
permitira adoptar resoluciones
oportunas y eficientes.

DOM

DGA

Jefe Unidad GRD.
Carabineros.
Bomberos.
Seguridad Publica.
Junta de Vecinos

Andlisis, evaluacién y
priorizacién de acciones de
respuesta y recursos, de
acuerdo con la emergencia.

El proceso de toma de decisiones
del COGRID.

COGRID.
Jefe Unidad GRD.

Solicitud de recursos vy
capacidades para la
Respuesta.

Se requiere una evacuacién
oportuna vy eficiente de las
personas y animales que se
encuentren expuestas al riesgo y la
activacion de albergues en zonas
seguras.

COGRID.

Convocatoria del COGRID.

Para permitir el proceso de toma de
decisiones para la Respuesta.

Presidente del COGRID.
Jefe Unidad GRD.

Elaboracidén informes ALFA y
FIBES

Consolidar la informacion obtenida
y remitir antecedentes a los niveles
provinciales y regionales.

Jefe de la Unidad de GRD.
DIDECO

DOM

Carabineros

Bomberos

Apoyo en el Control del

evento destructivo.

Se deberd gestionar los apoyos
publicos y/o privados en el nivel
comunal y que se encuentran
disponibles para ser utilizados en la
Respuesta.

Jefe de la Unidad de GRD.
Director de Obras.
Carabineros.

Bomberos.

Empresa privada.

Activacion del proceso de
evacuacion (incluye
evacuacion preventiva).

Se debe brindar proteccion a la
poblacién expuesta a la amenaza.

Jefe de la Unidad de GRD.
Bomberos.

Carabineros.

Empresa privada.

Definir habilitaciéon de

albergues.

Tras la evacuacion (preventiva y/o
emergencia) se debe brindar
proteccion a las familias que deben
abandonar sus hogares.

Jefe de la Unidad de GRD.
DIDECO.

Depto. Educacion.
Carabineros.
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Acciones

Descripcion

Responsable

Activar y coordinar apoyo en

Ante la desapariciéon de personas

Unidad de GRD.
Carabineros.

mascotas y animales de
compaiiia, entre otros.

busqueda y rescate de . Bomberos.
por efecto de la emergencia L
personas. Organizaciones de
Voluntarios
Carabineros
Bomberos.
Apoyo en el rescate de Depto. de Medio Ambiente

Ante la desaparicion de animales
por efecto de la emergencia.

Organizaciones de
Voluntarios
Agrupaciones Animalistas
locales

Activar y coordinar equipos
técnicos especializados vy
unidades de apoyo.

Determinar la formaciéon del

Comando de Incidentes.

COGRID.

Definir ~ puntos  criticos
respecto a la seguridad de la
poblacién, infraestructura
critica.

A base de los sectores afectados y |a
necesidad de distribucidn.

Jefe de la Unidad de GRD.
DIDECO.

Director de Obras.
Director de Seguridad.
Carabineros

Bomberos

Verificar el estado y nivel de
afectacion de los diferentes
sectores del territorio
comunal.

Determinar la afectacion en la
poblacidn, medio ambiente,
animales e infraestructura critica
comunal.

Jefe de la Unidad de GRD.
Seguridad publica.
Carabineros.

Bomberos.

Controlar el cumplimiento
del “perimetro de
seguridad” dispuesto por el
COGRID Regional.

La autoridad regional, podra
establecer por Resolucién, el
perimetro de seguridad indicando
la evacuacion de la poblacion y su
restriccién de ingreso donde exista
una grave amenaza de vida o
integridad fisica.

Jefe Unidad GRD.
Carabineros.
Bomberos.
Seguridad publica
Junta de Vecinos

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

3.2.1.

Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a laamenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacion, vias de evacuacion,
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puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, area de seguridad, area de restriccion,
sefializacidn, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Debido a las caracteristicas de la amenaza, la evacuacién serd dispuesta por el COGRID, a base de la
informacion técnica que difundan los organismos especializados (Direccion Meteorolégica de Chile
— Direcciéon General de Aguas).

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de
materiales peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su area de
evacuacién de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Los albergues son lugares que deben contar con los suministros bdsicos para la recepcion de
habitantes en caso de que requiera su uso, por lo que llustre Municipalidad de Teno establece al
concurrir una amenaza por Eventos Hidrometeoroldgicos, se designan establecimientos
educacionales como albergues temporales, los cuales variando su infraestructura determina su
capacidad maxima de personas para ser refugiadas, conforme a lo consignado en el Plan Comunal
de Emergencia, 8.3. Levantamiento de Capacidades Comunales.

Establecimientos considerados:

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

Capacidad
Ll cts] Tipo de Infraestructura EESITRCED Observaciones
Albergue personas
Albergadas
1 Escuela Vifia Escuela basica 30
Huemul
2 Escuela la Escuela basica 50
Laguna
3 Escuela Susana Escuela basica 50
Montes
4 Escuela Comalle Escuela basica 50

5 Liceo de Teno Establ(?cm}ler‘ito de edu.caaon 50
media técnico profesional

CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL 230
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Con respecto a los centros de acopio, si este se necesitara se puede habilitar el gimnasio municipal
como centro de recepcidn en caso de requerirse, se podra contar con esta estructura para ser
utilizado como bodega.

En cuanto a sistemas de comunicacion, los equipos disponibles son los siguientes:

Integracion
Cobertur &

Tecnologia Sistema Descripcion Amplitud Utilizacion Telecomunicacione

a

s SENAPRED - UAT

Sistema de comunicacién IComunicacion
Radio VHF utilizado de manera interna, |Comunal - Municipal rutinaria Sl
Comunicacién lomo soporte comunicacional | Regional

He los equipos de respuesta.

. o Todos .
, L. Sistema de comunicacién Medio de
Telefonia Movil silizado d : Regional tegrantes de o S|
utilizado de maneré externa egiona COGRID comunicacion
con otros organismos COGRID

En su conjunto, se realiza un levantamiento de las Capacidades Comunales de acuerdo a equipos
motorizados:

Tiempo de
Alistamient Soporte
o

Recursoo Ubicacién Temporalida Activacién Movilida

Tiempo de

Cantidad &
Operacion

Capacidad Geogrifica d (Alerta) d

Camnqneta Toyota Operativo 3 Estaaon'ar'mento Anual Alerta Todala 30 minutos Municipal 8 horas
Hilux 4x4 Municipal Verde comuna
Camién tolva : &
Mercedes Benz 14 Operativo 1 Estacnon.ar.nlen!o Anual Alersa Todala 30 minutos Municipal 8 horas
m3 Municipal amarilla comuna
Retroencavaciors Operativo 1 Estaclon‘ar'mento Anual Alert‘a Toduls 30 minutos Municipal 8 horas
v Municipal Amarilla comuna
Camién aljibe < R
Al Todal
Volkswagen 10 Operativo 1 Estauon'ar'nlento Anual ert'a odala 30 minutos Municipal 8 horas
m3 Municipal Amarilla comuna
Camioén Limpia . Estacionamiento Alerta Todala . .
fosas FAW 10m3 Operativo 1 Municipal Anual Amarilla comuna 30 Minutos Municipal 8 horas
1 . i i Todal . .
Camioén 3/4 JAC Operativo 1 Estanon.ar.men(o Anual Alerta verde odala 30 Minutos Municipal 8 horas
Municipal comuna
— = - - 0 Todal
Minibés Hyundal Operativo 1 Estacnon.antmemo Anual A er?a odala 30 Minutos Municipal 8 horas
15 plazas Municipal amarilla comuna

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién
Se definird un sistema de alertamiento a los habitantes por evacuacién preventiva frente a
Amenazas de Eventos Hidrometeoroldgico.
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Ante la alerta de riesgo de afectacidén a lugares poblados y/o infraestructura critica, se dard inicio a
“Evacuacion preventiva frente a Amenazas de Eventos Hidrometeoroldgicos”, el alertamiento a la
poblacién se dara de la siguiente manera:

De acuerdo al andlisis integrado entre la autoridad responsable, informacion detallada por
Bomberos y organismos de respuesta que trabajen en terreno, se establecera la evacuacidn
preventiva de los lugares poblados y infraestructura critica posiblemente afectada.

La llustre Municipalidad de Teno en coordinacién con los organismos de respuesta que trabajen en
el lugar, seran encargados de alertar a la poblacion potencialmente afectada y realizar el proceso
de evacuacion a través de:

e Sistema de Alerta de Emergencias (SAE).

e Medios de Comunicacién: Radio, Redes Sociales, medios digitales.

e Sirena de Bomberos.
e Sirenas moviles de equipos de Emergencia de Seguridad Publica, Bomberos y Carabineros.

En el siguiente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la
siguiente manera:

Formato

Reporte o
Informe

Descripcion
Primera informacion validada 1 a 2 horas de
transcurrido el evento o incidente que

contenga:

e Reporte preliminar con antecedentes
iniciales:

o Tipo de evento
o Ubicacién Geografica

o Capacidades municipales
desplegadas

Responsable

Alcalde

Encargado Comunal de
Emergencia

Oficina de
Comunicaciones.

Comunicado de
Prensa

Informacidon complementaria a la anterior,
dentro de 2 a 4 horas de ocurrida la
emergencia:

Primer comunicado de prensa con informacion
preliminar.

Alcalde.

Encargado Comunal de
Emergencia

Oficina de
comunicaciones
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Formato Descripcion Responsable
e Mando técnico
responsable de las
operaciones de control.
Comunicado de | Informacién complementaria a la emergencia e Alcalde.
Prensa o dentro de 4 a 6 horas de ocurrida.
® Encargado Comunal de
e Segundo Comunicado de prensa con Emergencia
informacidn detallada.
e Participa Asesor Técnico competente y e Oficina de
detalla aspectos: comunicaciones
e Comunidad afectada
e Situacion sanitaria ® Mando técnico
e Infraestructura afectada. responsable de las
e Recursos empleados operaciones de control.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Con respecto al Plano de Evacuacion correspondiente al presente anexo por Amenaza por Evento
Hidrometeoroldgico, la comuna no cuenta con una representacion cartografica, que permita
orientar el proceso de evacuacion en un lugar acotado en el terreno, en el cual se grafiquen las vias
de evacuacién, puntos de encuentro, dreas de evacuacion, entre otros elementos relacionados con
esta amenaza de origen natural, debido a que las zonas afectadas pueden ser muy variables.
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3.2.5. Proceso de Evacuacion
Actividades Descripcién Responsable
Analisis técnico integrado | Organismos técnicos de
debe ser presentado a la | primera respuesta y de
Evento autoridad regional, como | coordinacién.
insumo la toma de
y
- decisiones.
Analisis
Si  procede evacuacion, | Unidad regional de

;Procede Evacuacion?

Acciones de resnuesta habituales

\4

Alerta a Poblacion

\4

Activacion Sistema de

Zonificacion areas de
riesgo

UAT Maule activa mensaje
de alerta de evacuacion al
SINAPRED,

afectados vy

municipios
COGRID
comunal.

alerta temprana.

Personal v Capacidades

Activacion de recursos
y Capacidades

v

Logistica

De acuerdo a antecedentes
técnicos se definird una
zonificacion de areas de
riesgo.

Organismos técnicos de
primera respuesta de
coordinacion y
personal municipal.

\4

Centro de Acopio

Habilitacion de Albergues

De acuerdo al plan se
procede a la activacion del
personal para la
evacuacion, la adquisiciéon
de elementos logisticos, la
habilitacién de acopio vy

albergues.

Organismos técnicos de
primera respuesta de
coordinacion y
personal municipal.
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Poblacion

Tiempos de desplazamiento

Transporte de
Evacuados

Zonas seguras.

Actividad Descripcion Responsable
Movimientos de la | Organismos
poblacién  considera | técnicos de primera
1 tiempos estimados de | respuesta de
desplazamiento a | coordinacién y
Movimiento de la R puntos de encuentro y | personal municipal.

Retorno Seguro

'

Termino proceso
de Evacuacion

> Rutas de Evacuacion
—> Cierre de Caminos
—> Demanda de Evacuados

Transporte de
evacuados contempla
la demanda y
disponibilidad de la red
de transporte asociada
a las  rutas de
evacuacion, cierre
planificado de caminos
y la demanda de
vehiculos de
transporte.

Organismos

técnicos de primera
respuesta de
coordinacién y

personal municipal.

Retorno seguro de la
poblacidn debe
considerar evaluacion
técnica de la
posibilidad de retorno,
la incapacidad o rehuso
de la poblacion a
retornar a su lugar de
origen.

Organismos

técnicos de primera
respuesta de
coordinacidn y

personal municipal.




PLANTILLA
I COMUNA DE TENO VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA EVENTO HIDROMETEOROLOGICO P4gina
19 de 24
llustre Municipalidad de Teno Fecha: DD-MM-AAAA

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Bdésicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones Descripcion Responsable

Se requiere informacion actualizada | Jefe Unidad GRD
de la infraestructura critica | Carabineros.
comunal, poblacion y medio | Bomberos.
ambiente, esto permitirda adoptar | Junta de Vecinos.
resoluciones oportunas y eficientes. | APR.

Evaluar dafios y necesidades
producto de la emergencia.

Para permitir el proceso de toma de | Presidente del COGRID.

C toria del COGRID.
onvocatoria de decisiones para la Respuesta. Jefe Unidad GRD.

Jefe de la Unidad de GRD.
Consolidar la informacidn obtenida | Director de Obras.

y remitir antecedentes a los niveles | Carabineros.

provinciales y regionales. Bomberos.

DIDECO.

Elaboracion informes ALFA y
FIBES

Adquirir /  recepcionar,
almacenar vy  distribuir
vehiculos de apoyo y otros
implementos necesarios
para ejecutar trabajos de
proteccién.

Se debe distribuir maquinaria y
recursos necesarios para efectuar
trabajos de proteccion.

Empresa Servicios Basicos.
Jefe Unidad GRD.

Empresas privadas.
Direccién de Obras.
Instituciones de respuesta
con recursos de
maquinaria MOP.

Coordinar  acciones con | Para mantener las zonas seguras y
organismos responsables del | permitir trabajo eficiente, es
orden publico en zonas | necesario mantener el orden
afectadas. dentro de la zona afectada.

. Ante una evacuacion, se debe . ., .
Solicitud de apoyo para . . Direccion de Seguridad
efectuar apoyo inclusivo a la

atender o evacuar a . . Publica.
v/ . . totalidad de los habitantes de la .
personas con discapacidad, Carabineros.

comuna, con prioridad a quienes
personas mayores y . " | Bomberos.
cuentan con alguna limitacion
menores de edad.

relacionadas con la movilidad.

Los animales de compaiiia, | DIDECO.
mascotas y de produccién, deben | Carabineros.
ser considerados dentro de la | Bomberos.
planificacién de evacuacién Depto. Salud.

Promover el resguardo de
animales de produccién
(autocuidado).

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.
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4. Informacion Adjunta

SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE
(Anexo al Plan Comunal Contra Incendios Forestales)

FASE OPERATIVA : RESPUESTA (Desde alerta “Amarilla” u ocurrido un evento inesperado)
FUENTE : Actualizacién Plan Proteccidon Contra Incendios Forestales.

A. GENERALIDADES

Para la adecuada coordinacién de las operaciones interinstitucionales en una emergencia por
incendios forestales se adopta el Sistema de Comandos de Incidentes (SCl), como estructura
organizacional operativa.

El SCI es una forma de organizacién ante emergencias compuesto por la combinacién de
instalaciones, equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones, operando en
una estructura organizacional comun con las responsabilidades de administrar los recursos
asignados para lograr, efectivamente los objetivos pertinentes al evento.

La aplicacion del Sistema de Comandos de Incidentes se ejecutara en cinco fases, segln se detalla a
continuacion:

1. Preparacion: implica el alistamiento previo a una emergencia, por parte de las organizaciones de
respuesta, del material y documentacion necesarios para movilizarse, tales como:

- Kit SCI

- Mapas de diferentes tipos, manuales, listas de contacto, procedimientos y protocolos.

- Personal alistado y capacitado para concurrir a emergencias

- Preparacion de equipos, herramientas y vehiculos

- Documentos en regla y al dia: cédulas de identidad, licencias, etc.

- Equipamiento de seguridad personal disponible y en buen estado de conservacion.

2. Movilizacién: La movilizacidn se realizara en tres etapas:
- Activacién: corresponde a la planificacién para el despliegue basada en las directrices
institucionales. Se iniciard con una notificacion formal en que se indicara el tipo de
incidente, lugar y con quien debe reportarse. Se estimara el tiempo de movilizacién y el rol
a desempeiiar.
- Registro: corresponde al lugar fisico al que deberan concurrir los elementos de respuesta
en el incidente, informando al Comandante de Incidente su arribo y disposicion.
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- Asignacién: corresponde a las tareas especificas que deberan realizar los recursos
humanos técnicos y materiales en funcion de los objetivos, estrategias y tacticas
establecidas para el control de la emergencia, designados por el Comandante del Incidente.

3. Operaciones: corresponde al proceso de ejecucidn de los trabajos necesarios para el control del
incidente. Para ello, se debera establecer las instalaciones correspondientes y completar toda la
documentacidén para el seguimiento del evento.

4. Desmovilizacién: corresponde al proceso de planificacion temprana para la desmovilizacién de
los recursos, el cual debera ser aprobado por el comandante del incidente, independientemente de
la institucidn a la cual pertenezca o bien, independiente de la institucion a la pertenezca el recurso.
5. Cierre: el procedimiento de cierre considera las siguientes acciones:

- Revisar el cumplimiento de objetivos

- Completar las acciones establecidas en el plan inicial

- Preparar e implementar el Plan de Desmovilizacién

- Completar todos los formularios y documentos de seguimiento del incidente

- Informar a las respectivas centrales el retiro del lugar de incidente
- Entrega del lugar del incidente a las autoridades respectivas

B. FUNCIONES DEL SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE

El sistema, estd basado en 8 funciones: Mando, Seguridad, Informaciéon Publica, Enlace,
Operaciones, Planificacion, Logistica y Administracién y Finanzas.

Puesto de
Comando
“COMANDANTE DE

INCIDENTE”

— Oficial de Seguridad

—— Oficial de Enlace

L—— Oficial de Informacién Publica

SECCION

SECCION

SECCION SECCION

2t

Inicialmente, el Comandante de Incidente (Cl), asume todas las funciones ejerciendo la funcion de
mando, cuando el incidente crece de magnitud y severidad, se delegaran funciones, expandiendo la
estructura y designando responsables, segiin sea necesario.

Todo responsable de un nivel de la estructura debera reportar novedades al puesto de comando.
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1. Funcién de Mando
Esta dirigida por el comandante de incidente, que es la persona técnicamente calificada para
asumir la responsabilidad y gestion global del incidente, que, en caso de incendios forestales, le
corresponde a CONAF como Mando Unico, o bien, integrando el Comando Unificado (CU).

Las principales responsabilidades del Cl incluyen:

- Asumir el mando, asegurar la autoridad

- Establecer el puesto de comando (PC)

- Velar permanentemente por la seguridad

- Evaluar la situacion

- Determinar los objetivos, prioridades inmediatas y las estrategias y tacticas

- Establecer el nivel de organizacion necesaria, revisando continuamente su efectividad.

- Administrar los recursos

- Aprobar el plan de accion del incidente

- Coordinar las actividades del staff de comando y secciones

- Aprobar solicitudes de recursos adicionales a su desmovilizacién.

- Autorizar la entrega de informacion a medios de prensa

- Asegurar que los reportes post — incidentes estén completos

- Presentar informe final

- En caso de observar que la emergencia sera de larga duracién, se recomienda designar un
Cl adjunto de similar calificacion, para que pueda reemplazar al oficial en cualquier
momento.

2. Funcién Planificacién
Prepara y divulga el Plan de Accidon del Incidente (PAI), asi como, registra y lleva el control del
estado de todos los recursos del incidente. Ayuda a garantizar que el personal de respuesta cuente
con la informacidn precisa y proporciona recursos como mapas y planos de los sitios.

Las funciones principales son:
- Prever las necesidades en funciéon del incidente
- Recolectar, analizar y difundir la informacién acerca del desarrollo del incidente al personal.
- Llevar el control de los recursos y de la situacion
- Elaborar el PAl para el siguiente periodo operacional
- Recopilar toda la informacidn escrita del incidente
- Planificar la desmovilizacion de todos los recursos del incidente

3. Funcién Operaciones
Organiza, asigna y supervisa todos los recursos tacticos o de respuesta asignados al incidente o
evento. Se manejan todas las operaciones de la respuesta.

Las funciones principales son:
- Participar, implementar y ejecutar el PAI
- Determinar las estrategias y tacticas
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- Determinar las necesidades y solicitar los recursos adicionales que se requieran

En el periodo inicial de un incidente, usualmente, lo primero que delega el Cl es la Seccién de
Operaciones. Las funciones restantes se delegan seguiin sea necesario para apoyar las operaciones.

4. Funcioén Logistica
Proporciona todos los recursos y servicios requeridos para el apoyo de las actividades durante un
incidente.

Las funciones principales son:
- Proporcionar instalaciones, servicios y materiales para apoyo durante un evento, operativo
o incidente.
- Garantizar el bienestar del personal de respuesta al proporcionar agua, alimentacién,
servicios médicos, sanitarios y de entrenamiento o descanso.
- Ademds, es responsable de proporcionar el equipo de comunicaciones, suministros,
transporte y cualquier cosa que se necesite durante el incidente.

5. Funcion Administracién y Finanzas
En esta funcion se lleva el control de todos los aspectos del andlisis financiero costos del incidente,
incluyen la negociacion de los contratos y servicios, llevar el control del personal y de los equipos,
documentar y procesar los reclamos de los accidentes y las lesiones que ocurren en el incidente,
mantener un registro continuo de los costos asociados con el incidente y preparar el informe de
gastos.

Es importante recordar que la estructura organizativa del SClI se determina segun el plan
establecido, sus objetivos y las necesidades de recursos. Se expande y se contrae de manera
flexible. Ademds, se llenan Unicamente aquellas funciones, puestos o secciones que sean
necesarias para un incidente particular.

6. Funcion Seguridad
Vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el
personal asignado.

7. Funcién de Informacién Publica
Maneja todas las solicitudes de informacién y prepara los comunicados para los medios de prensa,
instituciones y publico en general. Toda la informacidn para divulgar debe ser autorizada por el CI.

8. Funcidn de Enlace
Es el contacto, en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que hayan sido asignadas al
incidente.
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