ORD. 0103
ANT.: : Circula N® 19/2018

: Envia documentacion
requerida de la comuna de
Lautaro.

MAT.:

LAUTARO, 20 de diciembre de 2018

DE : DIRECTORA DESARROLLO COMUNITARIO
SRA. PATRICIA CARRASCO CHAVEZ

A : DIRECTORA REGIONAL DE ONEMI REGION DE LA ARAUCANIA
SENORA JANET MEDRANO ABARZUA

Junto con saludar, en respuesta a la circular N° 19/2018 adjunto
envio a Ud. Documentacion requerida de nuestra comuna de Lautaro. Copia del Plan
Comunal de emergencia con decreto alcaldicio, copia Constitucién de comité de proteccion
civil comunal con decreto alcaldicio y copia del Plan especifico de Emergencia por variable

de riesgo Incendios forestales con decreto alcaldicio.
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1 -Decreto Administrativo N° 7473 de fecha 19 de Diciembre de 2017, que aprueba
el Presupuesto Municipal para el afio 2018.

2 _Decreto Administrativo N° 3481 de fecha 06 de Julio de 2018 que delega firma
en el Administrador Municipal, Directores y Jefaturas Municipales.

3.-Las facultades que le confiere la Ley 18.695, Organica Constitucional d_e
Municipalidades y sus Medificaciones.

4.-La Ley de Proteccion Civil N° 16.282 del 28.03.1965 y sus modificaciones
posteriores.

5 .El Decreto Administrativo N°® 6445 de fecha 04/12/2018 que aprucha la
constitucion del Comité de Proteccion Civil de Lautaro.

CONSIDERANDO:

Que la Proteccion Civil, entendida como “La proteccién a las personas, a sus
bienes y medio ambiente ante una situacion de riesgo colectivo, sea éste de
origen natural o generado por la actividad humana” es ejercida en Chile por un

sistema integrado por Organismos, Servicios e Instituciones tanto del sector
publico como del privado”.

DECRETO:

1. APRUEBASE: “Plan de accién frente a emergencias, C. O. E. Municipal de la
Comuna de Lautaro”

ANOTESE, COMUNIQUESE PUBLIQUESE EN LA PAG. WEB

/Jo

O
§ f— g CA >) i
§ SECRETA ;. .5* _______E_Df_ f:
-:—, ..‘E.“J:’..‘E‘-‘E‘m“ : oF  Radl Schi #érli Diaz
Se 'etarlo Mummpal Alcalde de Lautaro

RS“CH-I:.JIHI—.MIPC Iygi Q WQ’

DISTRIBUCION:

-Oficina de Partes W W

g:cremza I\Pnurrt\icipal W T

ZA s 1%
UNICIPALIDAD DE LAUTARO... MAS CERCA HsE LA GENTE.

Avda. Bernarde O'Higgins # 1032, Lautaro - Regidn de La Araucania - Chile
E-mail: contacto@munilautaro.cl — Fone: (56} (45) 591414 - Fax: (56} [45) 591403
Web: http: //www.munijautaro.cl



Plan de accion Frente a Emergencias, C.O.E. Municipal

Plan de accion Frente a Versién 1
Emergencias, C.O.E.
Municipal DICIEMBRE DE 2018

Oficina Comunal de
Prevencion de Riesgos,
Proteccion Civil y
Emergencias
Plan de Accidén Frente a
Emergencias, C.O.E.
Municipal.

< Raul Schifferli Diaz Aprobado Por:
%+ Alcalde, presidente del COE

#»  Patricia Carrasco Chavez
% Encargada de proteccion civil.

PRESENTACION

Este Plan Comunal de Emergencia de la Comuna de Lautaro, Region de La
Araucania, actualizado por la oficinaComunal de proteccion Civil,
constituye un documento elaborado bajo los lineamientos del D.S. N° 156
de Interior, de fecha 12 de Marzo de 2002, que establece el Plan Nacional
de Proteccion Civil.

En la presente actualizacion se explicita el Plan de Enlace en donde se
indica quienes son los responsables de la coordinacion de las Instituciones
u Organizaciones que integran el Sistema Regional y Comunal de
Proteccién Civil, definiéndose claramente los roles y funciones de dichas
Instituciones.

Ademds, se especifican los Mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico,
para actuar en una eventual emergencia, desastre o catdstrofe,
constituyéndose, de esta manera, en una guia prdactica para el accionar
frente a un evento adverso.

El Plan,-ademds, especifica los diferentes niveles de Alertas, y las formas de
establecerlos 'y comunicarlos, como igualmente, se da a conocer los
instrumentos de evaluacion de danos y necesidades normalizados. De esta
manera, se pone a disposiciéon del Sistema de Proteccion Civil Regional y
Comunal un instrumento que otorga un fuerte énfasis en Ia administracion y
manejo de la emergencia, esperando que ello vaya en directo beneficio
de la atencidn, resguardo y proteccién de las personas que pudieran ser
afectadas por este tipo de situacion.

La Proteccion Civil, entendida como “la proteccion a las personas, a sus
bienes y medio ambiente ante una situacién de riesgo colectivo, sea éste
de origen natural o generado por la actividad humana”, es ejercida en
Chile por un sistema integrado por Organismos, Servicios e Instituciones,
tanto del sector publico como del privado, incluyendo a las entidades de
cardcter voluntario y a la comunidad organizada, bajo la coordinacion de
la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, ONEMI.
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La experiencia de nuestro pais frente al tema de los desastres de origen
natural o provocados por el hombre, fanto en su impacto inmediato como
en sus repercusiones, es amplia y variada.

Desastres de origen natural, tales como:

a) Terremotos,

b) Déficit hidrico (sequia),

¢) Inundaciones,

d) Deslizamientos,

e) Aludes, entre otros.

Ademds,

a) Incendios urbanos,

b) Incendio Forestales, (muy recurrentes en la Comuna de Lautaro)
c) Accidentes quimicos

d) Accidentes en caminos publicos

» Enlo que ala Comuna se refiere; no se incluyen los TSUNAMIS por no
tener el territorio eventos de este tipo.

» Respecto de las ERUPCIONES VOLCANICAS si bien es cierto la
Comuna no tiene Volcanes; es necesario senalar que este evento
debe ser considerado como de ocurrencia indirecta. Ello significa,
que se producird en otra comuna o regién pero podrd afectar a
Lautaro por las caracteristicas del mismo y dependiendo de las
condiciones del viento. Como asi mismo, nos afectard el afluente del
rio Cautin, que abastece con caudal hidrico a nuestra piscicultura,
los que nos podria originar una emergencia del tipo Bioldgica o
Natfural de Bioseguridad, como asi mismo contaminar las aguas que
son utilizadas por agricultores de los sectores rurales, para sus
animales.

El Presente plan estd focalizado en la atencién de emergencias, desastres
y Catastrofes, principalmente en las etapas de alerta, respuesta y
rehabilitacién, pasando a constituirse en un instrumento indicativo para la
gestion descentralizada, de acuerdo a las especificas realidades de riesgos
y de recursos de cada drea geogrdfica.

Marco Legal

La Constitucion Politica de la Republica de Chile, al consagrar las Bases de
la Institucionalidad, dispone que es deber del Estado "dar protecciéon a la
poblacion y a la familia" (art. 1°, inciso quinto). De ello se desprende que es
el Estado, ente superior de la nacién, el encargado de la funcién publica

de nominada Proteccion Civil.

Para la ejecucion y desenvolvimiento de las acciones derivadas o
vinculadas con la atencion de aquella funcion publica, se han asignado
competencias y otorgado facultades y atribuciones a diversos érganos de
la Administracion del Estado, de distinto nivel, naturaleza y contexto
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jurisdiccional, mediante disposiciones legales dictadas en diferentes
épocas, lo cual ha ido estructurando un Sistema de Proteccion Civil que,
en esenciaq, tiende a lograr la efectiva participacion de toda la nacién para
mejorar las capacidades de prevencion y respuesta frente a eventos
destructivos o potencialmente destructivos, de variado origen y
manifestaciones.

Al respecto, la Ley N° 16.282 dictada en el ano 1965 a raiz del terremoto
registrado ese ano en la zona central, otorga en su Titulo | facultades para
la adopcion, en casos de sismos o catdstrofes - previo a la dictaciéon de un
decreto supremo fundado que declare Zona Afectada por Catastrofe a las
comunas, localidades o sectores geogrdficos de las mismas que hayan
sido afectados, de una serie de medidas especiales que pueden ser
aplicadas por un lapso de doce meses contados desde la fecha del sismo
o catdastrofe, plazo que podrd ser extendido hasta por igual periodo.
Asimismo, previene que el Ministerio del Inferior tendrd a su cargo la
planificaciéon y coordinacion de las actividades que establece esa ley y la
atencion de aquel tipo de evento (art.21).

Posteriormente, el D.L. N° 369, de 1974, crea la Oficina Nacional de
Emergencia con el cardcter de servicio publico centralizado dependiente
del Ministerio del Interior, cuya mision es la planificacion, coordinacion vy
ejecucion de las acciones destinadas a prevenir o solucionar los problemas
derivados de sismos o catdstrofes. Ademds, previno que las funciones que
competen al Ministerio del Interior en virtud de lo dispuesto en el Titulo | de
la ley 16.282,y sus modificaciones, seran ejercidas por éste a través de
ONEMI, con excepcion, actualmente, de aquellas a que se refieren los
articulos 61y 70 de la citada ley.

La creacion de este érgano técnico especializado refleja la permanente
preocupacion del Estado de velar por el desarrollo de la proteccion civil,
incluidos sus aspectos de prevencion de desastres y de coordinacion de las
actividades de las entidades publicas o privadas, relacionadas con la
temdtica, y. del empleo de los recursos humanos y materiales disponibles.
Por otra parte, la Ley Orgdnica Constitucional sobre Gobierno y
Administraciéon Regional (Ley N°19.175), ha asignado expresamente a:

Los Intendentes y Gobernadores la funcion de adoptar todas las medidas
necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o
catastrofe,

Al Gobierno Regional la de adoptar las medidas necesarias para enfrentar
situaciones de emergencia o catdstrofe en conformidad a la ley y
desarrollar programas de prevencion y proteccion ante situaciones de
desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales
competentes.
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A su vez, la Ley Orgdnica Constitucional de Municipalidades (ley No
18.695),dispuso, también expresamente, que:

Estas corporaciones autonomas de derecho publico pueden desarrollar
directamente o con otros o6rganos de la Administracion del Estado,
funciones relacionadas con la prevencion de riesgos y la prestacion de
auxilio en situaciones de emergencia. Resulta pertinente anotar que las
municipalidades deberdn actuar, en todo caso, dentro del marco de los
planes nacional y regionales que regulen la respectiva actividad (art. 7 °).

Es preciso senalar ademads, que en cumplimiento de lo establecido en la
ley N° 16.282 (art. 22) y en el D. L. N° 369, de 1974 - Art. 11, ya citados, el
Reglamento de la Ley orgdnica de ONEMI - D. S. N° 509 de 1983, de Interior,
dispuso la:

Constitucion de Comités de Proteccion Civil Regionales, Provinciales y
Comunales, con el cardcter de comisiones de trabajo permanente,
presidido por el Intendente, Gobernador o Alcalde respectivo, y la:

Constitucion de los Comités de Operaciones de Emergencia, C. O. E
integrados por las personas encargadas de administrar las emergencias o
desastres que se produzcan y de adoptar o proponer, segin proceda, las
medidas de solucién que de tales eventos se deriven (arts. 27, 28 y 29).
Mediante D.S. de Interior N° 156 de fecha 12 de Marzo del 2002, el
Presidente de la RepUblica aprobé texto de Plan Nacional de Proteccién
Civil pasando a derogar el Plan Nacional de Emergencia, cuya superior
direccion y coordinacion se efectia a través del Ministerio del Interior
(ONEMI), a objeto de integrar en una planificacion pragmatica los medios
y recursos de los Organismos Publicos, Privados e integrantes de la
comunidad, tendiente a lograr la-mdés adecuada coordinacién a nivel
Sectorial y Regional, que permita optimizar los sistemas y acciones de
prevencion y atencion de situaciones de emergencia o catdstrofe en la
fase de Ejecucion, a objeto de superar en el-mas breve plazo la situacion
para normalizar las actividades econdmico productivas y de servicios, si
fuere necesario.

Definiciones

e Riesgo: probabilidad de exceder un valor especifico de danos
sociales, ambientales y econdmicos en un lugar dado y por un
tiempo de exposicion determinado. El valor especifico de danos se
refiere a las pérdidas que la comunidad estd dispuesta a asumir, y se
conoce como Riesgo Aceptable. El riesgo se configura por la
relacion entre factores de Amenaza y Vulnerabilidad, que son
interdependientes y directamente proporcionales.
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e Amenaza: corresponde a un factor externo de riesgo, representado
por la potencial ocurrencia de un suceso de origen natural o
generado por la actividad humana, que puede manifestarse en un
lugar especifico, con una intensidad y duracion determinadas.

¢ Vulnerabilidad: corresponde a un factor interno de riesgo de un
sujeto, objeto o sistema expuesto a una amenaza, que corresponde
a su disposicion intrinseca a ser danado.

e Emergencia: corresponde a la alteracion intensa en las personas, los
bienes y el ambiente, producto de un evento adverso o destructivo
de origen natural o generado por actividad humana que no excede
la capacidad de respuesta de la comunidad afectada.

e Desastre: corresponde a la alteracion intensa en-las personas, los
bienes y el ambiente, producto de un evento adverso o destructivo
de origen natural o generado por actividad humana que excede la
capacidad de respuesta de la comunidad afectada, requiriéndose
una coordinaciéon superior para las multisectoriales operaciones que
permitan superar la situacion.

e Afectados: personas que con ocasion de una emergencia o desastre
ven perturbado directamente su quehacer habitual, afectando su
calidad de vida. Especialmente aplicable en casos de cortes de
energia eléctrica, teléfono, agua y aislamiento.

e Damnificados: personas que han sufrido, en su persona o sus bienes,
especialmente en su condicion de habitabilidad, danos evaluables y
cuanfificables provocados directamente por una emergencia o
desastre, como también los familiares que viven a sus expensas.
También se consideran damnificadas a las personas-que por la
misma causa, hayan perdido su fuente laboral ocupacion o empleo.

e Albergados: personas que con ocasion de una emergencia o
desastre habitan temporalmente en un lugar especialmente
habilitado para la atencion de damnificados.

e Heridos: personas que con ocasion de una emergencia o desastre
son atendidas en los servicios de salud.

e Muertos: personas que con ocasion de una emergencia o desastre
fallecen y han sido plenamente identificadas como tales por las
instancias correspondientes.

e Desaparecidos: personas que con ocasidn de una emergencia o
desastre no han sido ubicadas o presuntamente han fallecido y no
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han podido ser calificadas como tales, por las instancias
correspondientes.

e Aislamiento: aquella condicidon en que el acceso normal (terrestre o
maritimo o aéreo) se encuenfra intferrumpido y no se cuenta
tampoco con un acceso alternativo.

¢ Vivienda con Dano Menor Habitable: vivienda con danos hasta un
30%. Normalmente los ocupantes permanecen en |la vivienda. Con
una reparacion menor puede ser recuperada totalmente en el corto
plazo.

e Vivienda con Dano Mayor No Habitable: vivienda con danos entre
un 31% y 65 %. Los ocupantes pueden ocupar parcialmente la
vivienda o deben ser evacuados. Con una reparacion mayor puede
ser habitada nuevamente.

¢ Vivienda Destruida: vivienda que por la magnitud de los danos no
puede ser habitada nuevamente. Los ocupantes son evacuados.

e Vivienda No Evaluada: vivienda que no ha sido evaluada por un
organismo técnico que permita determinar su grado de dano para
su clasificacion de vivienda con Dano Menor, Mayor o Destruida. Se
puede utilizar como un estimador inicial- del total de viviendas
potencialmente danadas por estar situadas en el area de impacto
del evento destfructivo.
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CADENA DE CQI\/IUNICACION (ORGANIGRAMA DEL SISTEMA DE
PROTECCION CIVIL EN SITUACIONES DE EMERGENCIA)

ESTRUCTURA ORGANICA DEL SISTEMA

Presidencia REGIONAL DE
PROTECCION CIVIL EN SITUACIONES DE
EMERGENCIA
Minlister_ic- del | CENTRO NACIONAL DE OPERAGIONES DE EMERGENCIACOE |
| Interior | T COMITE NACIONAL DE OPERACIONES DE EMERGENCIA
Coordina: ONEMI
Intendencia | CENTRO REGIONAL DE OPERACIONES DE EMERGENCIA COE |
Regional -
e = COMITE REGIONAL DE OPERACIONES DE EMERGENCIA
Coordina’ Direccién Regional de ONEMI
Gobernaciones | CENTRO PROVINCIAL DE OPERACIONES DE EMERGENCIA |
Provinciales -
—= = COMITE PROVINCIAL DE OPERACIONES DE EMERGENCIA
Coordina: Direccion Provincial de Proteccion Civil y Emergencia
Municipalidades | CENTRO COMUNAL DE OPERACIONES DE EMERGENCIA COE |

e o = COMITE COMUNAL DE OPERACIONES DE EMERGENCIA
Coordina: Direccion Comunal de Proteccion Civil y Emergencia

Awtoridad (Manda)

- . Asesoria Integrada
Coordinacion Técnica
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ESTRUCTURA DEL COMITE REGIONAL DE OPERACIONES DE

INTENDENTE
REGIONAL
DIRECTOR
ONEMI
REGIONAL
[ I I 1
FF.AA.YDE SEREMIS VOLUNTARIADO EMFPRESAS DE INSTITUC. Y
ORDEN SERVICIOS SERVICIOS
EJERCITO | [ GOBIERNO BOMBEROS AGUAS DGAC
I | ARAUCANIA
VIVIENDA Y CRUZ ROJA CGE
|1 ARMADA URBANISMO CHILENA [ | DISTRIBUCION N SEC
| | Fuerza EDUCACION DEFENSA FRONTEL || cONAF
AEREA — CIVIL
| | CARABI —| AGRICULTURA RADIO .| CODINER Ll CONAMA
NEROS CLUB
L | TRANSELEC OVDAS
ﬁl?{IEETﬁI‘G[.]QE SALUD — | SERNAGEOMIN
CIONES
L OBRAS | | DIR.METEC.DE
- CHILE
PUBLICAS IMAQUEHUE)
[ s o]
TRANSFORTE Y
TELECOMUMNIC.
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ESTRUCTURA
DEL COMITE COMUNAL
DE OPERACIONES DE EMERGENCIA

ENCARGADO OF. PROTECCION CIVIL

Instituciones
— VOLUNTARIADO ..

y Servicios
BOMBEROS
LAUTARO

HOSPITAL
CHILENA

ACCION

OTROS

g s | B

.Qué es el Plan de Respuesta ante Situaciones de
Emergencias y Desastres en la Comuna de Lautaro y
que debe ser abordado por el Comité Operativo de
Emergencias de la Municipalidad de Lautaro?

Es un documento normativo, producto del trabajo participativo de los
diferentes actores locales de la Municipalidad de Lautaro, en el cual se
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presentan las distintas responsabilidades y acciones que deben cumplirse
en los preparativos y respuesta ante emergencias y desastres.

Objetivos del plan

% Garantizar la coordinacion de las instituciones vinculadas con el
manejo y atencidon de emergencias a nivel local.

s Definir las competencias y responsabilidades institucionales antes,
durante y después de ocurrido un evento adverso.

% Atender de manera oportuna y unificada el impacto generado por
un desastre.

¢Para qué nos sirve el plan?

Para que todos los Directivos de la Municipalidad de Lautaro, estén
debidamente preparados y sepan qué hacer en caso de enfrentarse a un
evento adverso y de esta manera, disminuir las posibilidades de afectacion
de vidas, los bienes y el entorno que nos rodea.

. Qué es el COE?

Es una instancia politico-técnica de coordinacion, conduccion y decision
que reune a fodas las instituciones locales, que participan en la
preparacion. y respuesta en caso de emergencias y desastres, para
prevenir o reducir sus efectos directos o indirectos.

:.Cudles son sus dreas de ftrabajo, responsables y
funciones?

Area de coordinacién

e Presidente del COE
Responsable: Alcalde de Lautaro.

Acciones principales

Es la voz oficial del COE y su representante. Promueve la socializacion del
Plan de preparativos y respuesta frente a emergencias y desastres de la
Comuna de Lautaro, su sensibilizacion institucional y comunitaria.

Promueve la capacitacion permanente de la poblacion y de las
instituciones que participan en el plan. Dispone la implementaciéon vy
culminacion de la respuesta, una vez suscitado un evento adverso.

e Asuntos juridicos
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Responsable: Asesor Juridico Municipal en funciones.

Acciones principales

Asesorar en materia legal al COE. Para ello, debe disponer del marco
juridico que rige las situaciones de emergencia y desastre. Por ofra parte
junto a la Unidad de Control Interno estardn a cargo de realizar los
contratos y validacion de temas legales que se puedan producir debido al
evento que esté afectando a la comuna.

¢ Asuntos financieros
Responsable: Director de Administracion y Finanzas.

Acciones principales

Agilitar la consecucion de presupuesto para las actividades de
preparacion y respuesta a . emergencias y desastres. en la comuna.
Establecer mecanismos para la destinacion de |os recursos, en el momento
gue sean requeridos. Propiciar la creaciéon en el presupuesto del municipio
de un fondo especial para la atencion de emergencias.

Realizar informes periddicos sobre las inversiones y gastos realizados, fanto
de recursos gubernamentales como de privados.

e Medios de comunicacion
Responsable: Relacionador Publico Municipal y Jefe de Gabinete.

Acciones principales

Promover la implementacion de una politica de comunicaciéon preventiva
y de preparacion para enfrentar diferentes eventos adversos. Disenar
material que permita masificar la informacion sobre gestion del riesgo.
Elaborar protocolos para el manejo de la informacion publica. Divulgar
comunicados de interés particular o _general, respecto a las-condiciones
de emergencia.

e Coordinacion logistica

Responsable: Bodeguero Municipal (Direccidn de Administracion .y
Finanzas).

Acciones principales

Realizar un inventario de las posibles fuentes de asistencia para casos de
emergencias y desastres.

Elaborar un directorio con la informacioén de personas contacto y perfil.
Elaborar registros que permitan realizar un manejo eficaz de las diferentes
donaciones a las zonas afectadas, para lo cual se debe utilizar una Planilla
Excel para el manejo de logistica y suministros, para la entrega de los
recursos en bodega se deberdn coordinar con la DIDECO.

Area de infraestructura y servicios
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> Evaluacion y monitoreo de eventos
Responsable: Director Obras Publicas Municipal.

Acciones principales

Realizar, junto con un equipo de trabagjo, la evaluacion de danos en
estructuras, para lo cual definirdn los formatos a utilizar y el orden de
evaluacion, considerando prioridades de intervencidn en emergencias y
las estructuras esenciales. Emitir un reporte de situacion al COE, para la
toma de decisiones pertinentes de acuerdo con cada caso.

> Evaluacion de dainos en estructuras
Responsable: Director de Planificacion Municipal.

Acciones principales

Realizar estudios de evaluacion y zonificacion de amenazas. Recopilar
informacion previa, mapas, fotografias y ofros documentos de importancia
en la caracterizacion de las dreas con susceptibilidad de afectacion.
Apoyar en la delimitacion de dreas de seguridad y zonas para la ubicacion
de alojamientos temporales.

» Manejo de escombros
Responsable: Director de Obras Publicas Municipal.

Acciones principales

Identificar los recursos disponibles para realizar limpieza de escombros y los
sifios adecuados para la disposicion  final. Realizar el inventario de
maquinaria pesada y equipos especiales disponibles y potencialmente
utilizables en la Comuna.

> Rehabilitacion de lineas vitales
Responsable: Director de Trdnsito y Director de Obras Municipales.

Acciones principales

Readlizar estudios de vulnerabilidad de las diferentes lineas  vitales. vy
establecer planes de contingencia para su implementacion en situacion
de crisis. Facilitar mapas actualizados de las redes, listas de equipos vy
personas necesarias para la activacion de grupos de respuesta en este
campo. lIdentificar instituciones con las prioridades de prestacion del
servicio, para garantizar la funcionalidad de la respuesta a la emergencia.

> Energia eléctrica
Responsable: (Encargado de Alumbrado Publico)

Acciones principales
Determinar la capacidad del servicio de energia y alternativas de
suministros en caso de emergencia o desastre. Facilitar el suministro del
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servicio de energia a la poblacion del drea afectada, estableciendo
prioridades, en conjunto con la CGE Y FRONTEL.

» Comunicaciones
Responsable: Relaciones publicas.

Acciones principales

Determinar la capacidad del servicio de comunicaciones y alternativas
para casos de emergencia o desastre. Facilitar el servicio, en especial
donde se ubiguen los que toman decisiones, generando opciones
alternativas que permitan garantizar la comunicacién en el manejo de la
emergencia.

> Disposicion de residuos solidos
Responsable: Director de Aseo.

Acciones principales

Garantizar el servicio de recoleccion de basura a la poblacion del drea
afectada.

Facilitar los mecanismos apropiados para la disposicion final de desechos
domiciliarios, institucionales y hospitalarios.

> Suministro de agua
Responsable: Direccion de Ornato, Medio Ambiente

Acciones principales

Identificar las fuentes principales y alternativas para el suministro de agua a
las poblaciones afectadas. Elaborar inventarios de tanqueros y fuentes de
abastecimiento de agua para su utilizacion en situaciéon de emergencia.
Realizar la evaluacion de danos y andlisis en el sistema de abastecimiento
de agua en cohjunto con AGUAS ARAUCANIA.

Area de salvamento

> BUsqueda y rescate
Responsable: Encargado de Protecciéon Civil y Emergencias.
Apoyo: Cruz Roja y Cuerpo de Bomberos.

Acciones principales

Realizar el enfrenamiento, prdctica, evaluacion vy certificaciéon de
voluntarios en los diferentes procedimientos de busqueda y rescate.
Promover la ejecucion de prdcticas y simulacros permanentes para la
revision de procedimientos y actualizacion de planes.

Adoptar protocolos de accidon en busqueda y rescate, a fin de brindar el
soporte bdsico de vida a las personas atrapadas.

Oficina Comunal de Prevencion de Riesgos, Proteccion Civil y Emergencias
Plan de Accion Frente a Emergencias, C.O.E. Municipal



Plan de accion Frente a Emergencias, C.O.E. Municipal

> Atencidn pre-hospitalaria
Responsable: Director de Salud Municipal.
Apoyo: Hospital de Lautaro.

Acciones principales

Realizar la capacitacion y el entrenamiento del personal socorrista y los
voluntarios, en primeros auxilios bdsicos y avanzados, TRIAGE y tfraslado de
pacientes a cenfros de Asistencia médica, visita a pacientes a las
viviendas de las zonas afectadas.

Area de salud

> Atencion CESFAM y Postas
Responsable: Director de Salud y Directores de CESFAM.

Acciones principales

Establecer protocolos para recepcion, TRIAGE y destino de pacientes; asi
también, en el uso de las ambulancias, para el fraslado de los pacientes
por orden de prioridad. Mantener actuadlizado el inventario de personal
meédico, paraméedico y voluntarios de salud. Readlizar simulacros para
actualizar y ajustar los planes.

> Atencion psico-social
Responsable: Director de Salud Municipal y Directora de Desarrollo
Comunitario.

Acciones principales

Elaborar un censo de grupos poblacionales vulnerables (ninos, ancianos,
enfermos, discapacitados, etc.). Coordinar con los establecimientos de
salud y capacitar a su personal en atencion primaria

en salud mental. Evaluar el estado.emocional de las victimas, sus familiares,
autoridades, asi como del personal de aqapoyo a la emergencia,
procurando recuperar su capacidad para manejar situaciones de estrés.
Promover la ejecucion de labores ocupacionales y recreativas con la
poblacion afectada.

> Saneamiento ambiental
Responsable: Direccion de Ornato Medio Ambiente.

Acciones principales

Coordinar con AGUAS ARAUCANIA, acciones para el control de la calidad
del agua de consumo humano.

Desarrollar actividades para el control de la calidad de los alimentos,
vectores, el manejo de los residuos liquidos y sélidos. Promocionar en las
comunidades afectadas, la apropiacion de las responsabilidades para
generar ambientes saludables.

> Vigilancia Epidemiolégica
Responsable: Director de Salud Municipal.
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Acciones principales

Definir mecanismos de respuesta  para contrarrestar  brotes de
enfermedades; definir el sistema de informacion epidemioldgica, y su
utilizacion por parte de todo el personal de salud.

Area de seguridad

> Control del orden pUblico
Responsable: Encargado de Proteccion Civil y Emergencias.

Acciones principales

Determinar con anticipacion las dreas prioritarias que requieren la
cobertura de seguridad en situaciones de emergencia. Establecer puntos
estratégicos de potencial afectacion, para facilitar el despliegue del
personal y la implementacion de los operativos de vigilancia y control del
ingreso y salida en las zonas de interes.

> Delimitacion de areas
Responsable: Encargado de Proteccion Civil y Emergencias.

Acciones principales

|dentificar puntos de ingreso y salida de las areas con posibilidad de ser
afectadas.

Disponer de la logistica necesaria para el-acordonamiento de sitios
afectados: cintas, vallas, senales reflectoras, etc.

> Evacuacion
Responsable: Encargado de Proteccion Civil y Emergencias.
Apoyo: Carabineros y Defensa Civil.

Acciones principales

Definir rutas de evacuacion a zonas de seguridad. Orientar a la poblacion
en los procesos de evacuacion y promover el traslado agil de las personas
hacia lugares seguros.

» Control de eventos secundarios
Responsable: Encargado de Protecciéon Civil y Emergencias.
Apoyo: Bomberos y Carabineros

Acciones principales

Identificar dreas vulnerables en planos y establecer los posibles escenarios

de afectacion por incendios, inundaciones, etc. Desarrollar programas de
seguridad contra incendios, en el nivel institucional. Disponer de elementos
necesarios para el control de incendios.
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Mantener actualizado el inventario de hidrantes (bomberos) y su
funcionalidad.

> Habilitacién de vias
Responsable: Director de Transito.

Acciones principales

Establecer la ufilizacion de vias alternas que permitan agilizar el ingreso y
salida de ambulancias, vehiculos institucionales, fransporte publico vy
particular. Coordinar, con la Comision de Manejo de Escombros, la
habilitacion de las vias; contard con los insumos necesarios para realizar la
senalizacion correspondiente para el control del frafico vehicular.

Area de asistencia social

» Censo poblacional
Responsable: Directora de Desarrollo Comunitario.

Acciones principales

Mantener una linea base poblacional segun los escenarios de riesgo.
Organizar la realizacion de censos ala poblacion afectada y mantenerlos
actualizados permanentemente, de acuerdo con la dindmica del evento.

» Alojamientos temporales
Responsable: Directora de Desarrollo Comunitario.

Acciones principales

Garantizar la funcionalidad de los albergues (servicios bdsicos,
alimentacién, seguridad, atencidon médica, convivencia, recreacion,
comunicaciones), con las comisiones respectivas.

» Abastecimientos y provisiones
Responsable: Directora de Desarrollo Comunitario.
Apoyo: Asistentes Sociales y Voluntarios.

Acciones principales

Definir acciones para promover la ayuda local en caso de presentarse una
emergencia. ldentificar sitios que sirvan como bodegas para el
almacenamiento de donaciones. Elaborar un registro para el control de
ayudas a la poblacién afectada.

Capacitar al personal en los procedimientos de recepcion, clasificacion y
distribucion dedo naciones.

» Trabajo social y comunitario
Responsable: Direccion de Desarrollo Comunitario.
Apoyo: Voluntarios.
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Acciones principales

Elaborar un catastro con identificacion de responsables.

Identificar a las organizaciones sociales que puedan brindar asistencia.
ldentificar poblaciones vulnerables y realizar trabajos de sensibilizacion.
Establecer contacto con las organizaciones comunitarias y elaborar un
inventario de posibles grupos de apoyo. Mantener una permanente
comunicacion con los grupos vulnerables de las comunidades.

» Direccion de Desarrollo Comunitario

Acciones Principales

Determinar montos y sus beneficiarios de las ayudas recepcionadas. Tipo
de ayuda de a entregar a los afectados dependiendo de la evaluacion
social de los profesionales'y coordinada con el Director de Administracion y
Finanzas y el Encargado de la Bodega.

Area de Educacién

»  Evaluaciones
Responsable: Director de Educacion Municipalizado.
Apoyo: Profesionales de DAEM

Acciones Principales

Identificar los Establecimientos Educacionales que hayan sufrido danos
debido al evento por el cual hayan sido afectados por un evento
determinado.

> Seguridad
Responsable: Director de Educacion Municipalizado.
Apoyo: Prevencionista de Riesgos Institucional.

Acciones Principales

Determinar que todos los Establecimientos Educacionales se encuentran
con sus Planes de Seguridad Escolar al dia, identificar los establecimientos
mas vulnerables, los cuales en caso de una emergencia puedan realizar
evacuaciones a zonas de seguridad, en forma rdpida y segura.

En caso de que la emergencia por la cual estd pasando algun sector de la
comuna, produzca damnificados los Establecimientos Educacionales si no
se encuenfran con danos severos, serdn utilizados como albergues
provisorios para refugiar a las familias mas afectadas.

> Direccion de Educacion Municipal
Acciones Principales
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Enfregar catastro de evaluacion de Establecimientos Educacionales con
descripcion para ser utilizados como Albergues (canfidad de salas vy
cuantas familias por salas, servicios higiénicos operativos al igual que a la
cocina, lugares acordes para realizar actividades recreativas, etc.) de
todos los Establecimientos Educacionales de la Comuna.

/

Todas las Direcciones Municipales con sus funcionarios que no se
mencionan en este documento estan a disposicion del COE, para
poder realizar tareas propias de la emergencia en donde se
necesite apoyo humano y logistico, para poder enfrentar la

emergencia.
\ 8 J

1. OBJETIVO Y MARCO DE PLANIFICACION
1.1. INTRODUCCION.

Ante las diversas situaciones de emergencia gque pueden surgir en la
Comuna de Lautaro y los distintos recursos humanos y materiales que han
de ser movilizados para hacerles frente, se ‘hace necesario el
establecimiento de una érgano, planificacion, coordinacion y direccion de
todos los servicios publicos y privados relacionados con la emergencia.

La planificacion en proteccion civil, establece el marco orgdnico funcional
y los mecanismos que permiten la movilizacion de recursos humanos y
materiales necesarios para la proteccidén de personas y bienes en caso de
Graves riesgos o desastres, asi como el esquema de coordinacion enfre las
distintas Administraciones publicas llamadas a intervenir y de éstas con los
particulares.

Disponer de una planificacion multisectorial en-materia de Proteccion Civil,
de cardcter indicativo, destinada al desarrollo de acciones permanentes
para la prevencion y atencidon de emergencias y/o desastres en la
Comuna de Lautaro, a partir de una vision integral de manejo de riesgos.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Disponer de un marco comunal de gestion en proteccion civil que,
bajo una perspectiva de administracion descentralizada, sirva de
base estructurada para las planificaciones Nacionales, Regionales y
provinciales,

2) Segun las respectivas realidades de riesgos y de recursos.
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Establecer el dmbito general de las coordinaciones entre los distintos
sectores y actores.

Delimitar las responsabilidades tanto politicas, legales, cientificas,
técnicas, como operativas, del Sistema Nacional de Proteccion Civil,
en cada una de las etapas del ciclo del manejo de riesgos.

Establecer el marco de accidn global para abordar
sistematicamente las distintas etapas de ciclo de manejo del riesgo.

Normalizar los elementos bdsicos a considerar en un Plan de
Respuesta ante situaciones de emergencia o desastre.

El Plan Comunal de Emergencias, en adelante PCE, estd dirigido a la
proteccidon de las personas, los bienes y el medio ambiente, a través del
establecimiento de una estructura orgdanica-funcional. y de unos
procedimientos operativos que aseguren la respuesta en |las emergencias
generales que se produzcan dentro del territorio de la Comuna de Lautaro.

La respuesta del PCE se dirige a:

>

>

>

Atender las emergencias o desasfres que se produzcan en la
Comuna de LAUTARO.

Posibilitar la coordinacion  y- direccion de los servicios, medios y
recursos intervinientes.

Optimizar  los procedimientos = de prevencion, proteccion,
Intervenciéon y rehabilitacion.

Permitir la mejor infegracion de los planes de emergencia que se
desarrollan dentro del dmbito territorial de la comuna de LAUTARO.
Garantizar la conexion con los procedimientos y planificacion del
dmbito superior.

2. INFORMACION TERRITORIAL
|dentificacion del riesgo en la Comuna de-Lautaro.

2.1. Identificacion de Riesgos y Vulnerabilidades.

En relacion a los riesgos objeto de estudio en la comuna de LAUTARO, se
establece la siguiente identificacion:

2.1.1. Riesgos Naturales

- Riesgo de inundaciones.

- Riesgo sismico.

- Riesgo Tsunami.

- Riesgos Hidrometeoroldgicos.

- Sequias (Déficit Hidrico),

- Temporales (Voladuras de techo)
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- Avalancha o deslizamiento.
2.1.2. Riesgos Tecnolégicos

- Riesgos industriales. (Parque Industrial de Lautaro y empresas que
manejan sustancias peligrosas)

- Riesgos en Transporte de materiales peligrosos.(Transporte vial y
ferrocarriles de sustancias peligrosas, se adjuntan encuesta y fichas
técnicas en Anexo.)

2.1.3. Riesgos Antropicos

- Riesgo de incendios.

- Derrame de hidrocarburos.

- Riesgo en grandes concentraciones.

- Riesgo de anomalias en suministros bdsicos.
- Riesgo de atentados.

- Accidentes, desaparecidos.

En el desarrollo de situaciones de catdstrofe pueden aparecer riesgos
encadenados, asi como situaciones de componente multiple.

Como elementos de riesgo que deben ser destacados en los andlisis de
vulnerabilidad, se senalan:

= NuUcleos poblacionales: Poblacion vy tipo de construcciones.
»  Centros sanitarios.

» Centros de ensenanza.

» Centros o dreas de destacada concurrencia.

» Cenftros operativos 'y de coordinacion en emergencias.

» Cenftros y redes de telecomunicaciones.

» NUcleos y redes de comunicacion vial.

» |nstalaciones y redes de distribucion de aguas.

= Cenfrosyredes de produccion y distribucion energética.
= Embalses.

» |ndustrias del sector quimico.

» Bienes Culturales del Patrimonio Histérico.

= Parques, reservas y parajes naturales.

» Estaciones de Ferrocarriles

= Oftros elementos destacables.

3. FUNCIONALIDAD
3.1. Direccion del Plan

La Direccién del Plan corresponde al Alcalde de la Comuna.
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Funciones:
e Declarar la activacion del PEC en su dmbito Comunal.
e Dirigir y coordinar las actuaciones ante situaciones de desastres.
e Convocar el Comité de Emergencia Comunal.
e Asegurar la coordinacion, ordenar las actuaciones y determinar
e Objetivos y medidas prioritarias.
e Solicitar medios y recursos extraordinarios.
e Determinar la informacidon a la poblacion.
e Solicitar la constitucion del Comité de Operaciones de Emergencias.
e Declarar la desactivacion del PCE y el final de la emergencia.

Con cardcter complementario:

e Nombrar los distintos responsables del Comité Asesor.
e Asegurarla implantacion, mantenimiento y revision del Plan.

3.2. Equipo de informacion.
Integrantes:

e Encargado de Relaciones Publicas
e Encargado de Prensa
Funciones:

1) Recabarinformacion sobre la emergencia y su evolucion.

2) Elevar comunicados bajo las directrices de la Direccion del Plan.

3) Difundir a la poblacidon cuantas recomendaciones y mensagjes
considere necesario la Direccién del Plan.

4) Centralizar, coordinar y orientar la.informacién para todos los medios
de comunicacion.

5) Recabar y cenfralizar la -informacion relativa a las victimas vy
afectados por la emergencia. Facilitar el contacto con los familiares.

6) Realizar comunicados de emergencia a fravés de frecuencias VHF y
HF segun corresponda (Nivelinterno y externo).

3.3. Comité Comuna de Emergencias.

El Comité Comunal de Emergencia tiene como funcidn preparar,
consensuar y ejecutar el plan de contingencia mediante una adecuada
coordinacion enfre los roles y competencias de los organismos
participantes como de la distribucién de los recursos que serdn dispuestos
para enfrentar el evento.

Estd constituido por:
e llustre Municipalidad de Lautaro
e Carabineros de Chile, TeraComisaria de Lautaro
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e Policia de Investigaciones de Chile

e Hospital de Lautaro

e Cuerpo de Bomberos de Lautaro

e Direccidon de Educacion Municipal
Oftros servicios de apoyo:

e Gendarmeria de Chile

e Asociacion Chilena de Seguridad

e Cdmara de Comercio y Turismo

e FRONTEL

e ESSAR

e Union Comunal de Juntas de Vecinos

e Medios de Comunicacion Radiales., Escritos y Audiovisuales
¢ Club de Radioaficionados existentes en Lautaro

4. GRUPOS DE ACCION

Los Grupos de Accién se constituirdn agrupando los medios propios de la
Administracion  Municipal, los asignados por ofras  Administraciones
PuUblicas, asicomo dependientes de ofras Enfidades publicas y/o privadas.

Estos Grupos, si bien los componen Servicios de distinta titularidad, tienen
en comun la realizacién de funciones confluentes y complementarias. De
ahi su agrupacion.

Se establece como propuesta orientativa el establecimiento de cuatro
Grupos, considerando sus posibles integrantes y funciones. No obstante, en
razon de las necesidades o peculiaridades pudieran configurarse de ofra
forma, en cualquier caso garantizando siempre una homogeneidad en sus
funciones. Estos son:

3

*¢

Grupo de Intervenciéon

Grupo Sanitario

Grupo de Seguridad

Grupo de Apoyo Logistico y Accion Social

X3

S

X/ R/
LS X g

4.1 Grupo de Intervencion
Integrantes:

e Bomberos y Ambulancias.
e Armaday Carabineros.
e Equipos de Emergencias Sanitarias.

Funciones:

1) Valorar e informar, en tiempo real, sobre el estado de la emergencia.
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2) Controlar, reducir o neutralizar los efectos de la emergencia.
3) BuUsqueda, rescate y salvamento de personas.

4) Asistencia sanitaria «in situy de las victimas.

5) Reconocimiento y evaluacion de riesgos asociados.

4.2. Grupo Sanitario
Integrantes:

¢ Sistema Salud

e CruzRoja

e Cenftros Hospitalarios

e Departamento de Salud Municipal
e Asociacion Chilena de Seguridad

Funciones:

1) Evaluar la situacion sanitaria derivada de la emergencia.

2) Organizar el dispositivo médico asistencial y prestacion de asistencia
en zonas afectadas.

3) Transporte sanitario.

4) Organizar la infraestructura de recepcion hospitalaria.

5) Control de brotes epidemioldgicos.

6) Cobertura de necesidadesfarmaceuticas.

7) Vigilancia y control de la potabilidad del agua e higiene de los
alimentos y albergues.

8) Establecimiento de recomendaciones vy -mensajes sanitarios a la
poblacion.

4.3. Grupo de Seguridad
Integrantes:
e Carabineros de Chile
e Policia de Investigaciones de Chile.

Funciones:
1) Garantizar el Orden publico y la Seguridad ciudadana.
2) Control de accesos y senalizacion de las dreas de actuacion.
3) Establecer vias de acceso y evacuacion.
4) Colaborar en la identificacion de caddaveres.
5) Colaborar en el aviso a la poblacion.
6) Colaborar en la evacuacion de las personas en peligro.

4.4. Grupo de Apoyo Logistico y Accion Social
Integrantes:

e Agrupaciones de Voluntarios de Proteccion Civil.
e Asamblea Comunal de Cruz Roja.
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e Organizaciones No Gubernamentales.
e Fuerzas Armadas y de Orden.

Funciones:

1) Recibir y gestionar cuantas demandas de apoyo logistico soliciten el
resto de los Grupos de Accion.

2) Establecery proponer al Director Comunal las prioridades en la
rehabilitacion de los servicios publicos.

3) Participar en los procedimientos de evacuacion.

4) Habilitar locales susceptibles de albergar a la poblacion afectada.

5) Recabar y gestionar los aprovisionamientos de productos bdsicos
necesarios, tales como alimentos, agua potable, ropas y abrigos.

La Direccion y Coordinacion de las actuaciones en el -dmbito Comunal
seran tfransferidas, por propia iniciafiva o a demanda de la autforidad
Provincial, Regional o Nacional, cuando la evolucion de la emergencia,
por dmbifo o nivel de gravedad, lo requieran.

5. ESTRUCTURA LOCAL

Estard constituido por:
e Direccion.
e Comité de Emergencia Comunal.
e Equipo de Informacion.
e Grupo de accion.

6. PREPARACION YRESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS.
6.1 Generalidades

e La gestion integrada para el Ciclo del manejo del riesgos
e _comprende tres etapas:

DESPUES
v Prevencion v’ Alerta v' Rehabilitaciéon
v' Mitigacion v' Respuesta v' Reconstruccion

v' Preparaciéon

6.2 Centro de Operaciones de Emergencias

Este Centro se ubicard en aquellas dependencias municipales que vienen
garantizando de forma ordinaria la coordinacion de los distintos servicios
operativos municipales.

Este Centro comenzard a funcionar desde el momento en que la
Emergencia lo requiera, para los efectos de dirigir y coordinar las
actuaciones.
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Equipamiento Minimo:

Sistema de energia de emergencias. (Grupo electrégeno).

Sistema de transmision y recepciéon de informacion. (Equipo de radio
multibanda y telefonia satelital).

Computador

6.3 Sistema de comunicacion

Frecuencia Municipal de Emergencia (VHF 162.0875 sendal
Emergencia Salud)

Antena repetidora (Alcance Comunal)

Radiotransmisor Multibanda (UHF-VHF-HF) dispuesto en el Centro de
Operaciones de' Emergencias. (Coordinacion Comunal vy
Comunicacion External).

6.4 Sistema de Alarmas

Por definir.
A modo de ejemplo
Incendio:

s 2 toques de alarma de Bomberos.

Incendio Declarado:

% 2 toqgues (se suman a los anteriores).

Accidente:

% 1 toque de alarma de Bomberos.

7. CONTINGENCIAS NATURALES

7.1 INUNDACIONES y ANEGAMIENTO

ANTES

Contar con recursos humanos (Subcontratistas Aseo y Ornato) y
materiales para paliar la Emergencia (Carretillas, palas, ropa de
aguaq, sacos con arena, etc.).

Detectar zonas de riesgo de inundacion y/o anegamiento y realizar
trabajos preventivos para eliminar o mitigar el peligro detectado.

DURANTE

Ofic

El Coordinador en Proteccioén Civil y Emergencias, una vez verificado
el evento, establecerd Alerta Roja comunicando a los encargados
de brigadas.

ina Comunal de Prevencién de Riesgos, Proteccién Civil y Emergencias
Plan de Accion Frente a Emergencias, C.O.E. Municipal



Plan de accion Frente a Emergencias, C.O.E. Municipal

Se Coordinard el inicio de frabajos para devolver la normalidad y/o
comunicacion a la zona afectada.

De ser necesario se utilizard maquinaria municipal para paliar la
Emergencia.

7.2 TERREMOTOS O SISMOS

ANTES

Se deberd realizar campana de difusion en la poblacidon de medidas
preventivas y de como actuar en caso de terremoto.

a) Campana radial y televisiva.

b) Triptico

c) Charlas a colegios
Se evaluard con Secplan proyectos de inversion de conectividad de
Emergencia. (rampas de emergencia).
Se mantendrd listado actualizado de medios de prensa, para
comunicacion a la poblacion.
Se apoyara en los planes de emergencias y sistema de evacuacion
para jardines infantiles, colegios y personas vulnerables que se
encuentren en zona de inundacion.
Se realizardn dos simulacros por ano como minimo.

DESPUES

Apoyo a la evacuacion en sectores inundables o colapsados de la
Comuna.

Se conformard el Comité de Emergencias en el Centro de
Operaciones de Emergencias.

Se evaluard y se determinardn frabajos a realizar.

Patrullaje y rescate de heridos y atrapados.

Extincion de incendios.

Constitucion de Albergue Municipal. (Definir).

Se evaluard si se exceden las capacidades comunales para abordar
el evento.

Se -mantendrd comunicacién permanente con ONEMI.

Se readlizard informe radial a la poblaciéon, acerca de la magnitud del
evento e instrucciones emanadas de las autoridades.

ESSAR, corte de suministro en redes defectuosas.

FRONTEL, corte de suministro eléctrico en redes defectuosas.

7.3 DEFICIT HIDRICO (Sequias)

ANTES

Identificar temporadas en las que se pronostique sequias (corriente
del nino), para establecer trabajos paliativos.

Realizar proyectos en zonas afectadas historicamente por déficit
hidrico.
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e Continuar con el desarrollo de proyectos hidricos en sectores donde,
fueron instalados pozos profundos de emergencias.

DURANTE
e Entrega de agua potable a sectores rurales mediante camidn aljibe
Municipal o de servicios Contratados por el Gobierno regional,
priorizando la enfrega en colegios, postas, juntas de vecinos.
e Se deberd mantener registro de entrega del vital elemento.

7.4 TEMPORALES (Voladuras de techo)
ANTES

e Contar con recursos humanos y materiales para paliar la Emergencia
(Brigadas, Latas de zinc, clavos, nylon, efc.).

e Mantener a las brigadas capacitadas en procedimientos de trabajo
en altura. (procedimiento trabajos en techumbres).

e Preparar ala poblacion en materias preventivas, con el fin de
eliminar o mitigar riesgos de este tipo.

e Mediante andlisis de variables meteoroldgicas o Alertfa temprana
(ONEMI), se establecerdla Alerta segun corresponda.

DURANTE

e Se evitard el trabajo en altura, mediante cuerdas se asegurard la
techumbre (Bomberos).

e Captura de datos de los afectados. (Bomberos).

e Se solicitard a FRONTEL, el corte de suministro eléctrico segun
necesidad.

DESPUES

e Brigada de Emergencias Municipal realizardn tfrabajos de reparacion
de viviendas.

e Toda la informacién, acerca de los danos y problemas posteriores a
la voladura de techo serdn consolidados por el Coordinador en PCE,
con el fin de registrar y mantener estadisticas de las situaciones de
Emergencias que han afectado a la Comuna. (Documentacion
historica para futuras tomas de decisiones).

8. RIESGOS ANTROPICOS
8.1. INCENDIOS URBANOS.

ANTES
MUNICIPALIDAD, UNIDAD DE PREVECION DE RISGOS Y BOMBEROS
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Campana de difusidon en la poblacion de medidas preventivas y de
codmo actuar en caso de incendio.

a) Campana radial y televisiva.

b) Diario Mural Municipal

c) Triptico
Charlas a colegios
Analizar proyectos para instalacion de sistemas de mitigacion de
incendios estructurales.
Tener elementos para mitigacion de incendios en juntas de vecinos
para dar respuesta a la emergencia.

BOMBEROS

Enfregard andlisis territorial de potenciales peligros de incendio
forestales con riesgo de propagacion a viviendas.

Trabajos con bomberos y carabineros en la eliminaciéon, mediante
fuego controlado de matorrales.

Apoyo en capacitaciones a colegios.

Apoyo ~al desarrollo de los planes de seguridad escolar, en
coordinacion y dirigidos por el Prevencionista de riesgos Institucional,
considerando para- esto las. instrucciones  vertidas por la
Superintendencia de Educacién a fravés de la modalidad PISE.

DURANTE
BOMBEROS.

Debera realizar tareas para mitigar el suceso.
Comunicaré al' encargado de Emergencia Municipal la magnitud
del evento y si existe riesgo eléctrico.

CARABINEROS.

Mantendrd el orden mediante acordonamiento del sector
aofectado.

FRONTEL.

Corte de suministro eléctrico para eliminar el riesgo de trabajo para
personal de Bomberos.

DESPUES
Encargado de Emergencia Municipal

En incendios que afecten la estructura de la vivienda y que hagan
inhabitable esta, el encargado de emergencia deberd concurrir al
lugar a ponerse en contacto con las personas afectadas.
Determinard nUmero de personas damnificadas para entregar
ayuda de Emergencia (colchones, frazadas, sabanas, almohadas).
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El coordinador en PCE deberd informar a DIDECO, acerca del
evento, el nombre y niUmero de contacto del jefe de familia.

Toda la informacién, acerca de las causas, danos y problemas
provocados por el incendio, serdn consolidados por el Coordinador
en PCE, con el fin de registrar y mantener estadisticas de las
sifuaciones de Emergencias que han afectado a la Comuna.
(Documentacion histérica para futuras fomas de decisiones).

Se evaluard la necesidad de Albergue.

Evaluard la necesidad de contar con maquinaria municipal para
remover los escombros.

DIDECO

Deberd enviar a una asistente, la cual, evaluard la situacion de los
afectados, mediante ficha e informe de Bomberos y establecerd si
aplican las ayudas sociales.

Contard con la manana del dia siguiente para emitirinforme social.
Emitird orden de compra para ayuda social.

Se evaluard la necesidad de contar con maguindria municipal para
remover los escombros.

Bomberos

Emitird certificado de incendio domiciliario.
Informe preliminar de causas.

8.2. INCENDIOS RURALES.

ANTES

Se deberd redlizar campana de difusion en la poblacion de medidas
Preventivas y de cdmo actuar en caso de incendio.

Campana radial y televisiva.

Diario Mural Municipal

Triptico

Charlas a colegios

Se realizardn charlas informativas a juntas de vecinos rurales.

Trabajos con bomberos y carabineros en Ia eliminacién, mediante
fuego controlado de matorrales.

DURANTE

BOMBEROS

Deberdn realizar tareas para mitigar el suceso.
Bomberos comunicard al encargado de Emergencia Municipal la
magnitud del evento.
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DESPUES
Encargado de Emergencia Municipal

e En incendios que afecten la estructura de la vivienda y que hagan
inhabitable esta, el encargado de emergencia deberd concurrir al
lugar a ponerse en contacto con las personas afectadas.

e Determinard nUmero de personas damnificadas para entregar
ayuda de Emergencia (colchones, frazadas, sabanas, almohadas).

e El coordinador en PCE deberd informar a DIDECO, acerca del
evento, el nombre y niUmero de contacto del jefe de familia.

e Toda la informacién, acerca de las causas, danos y problemas
provocados por el incendio, serdn consolidados por el Coordinador
en PCE, con el fin-de registrar y mantener estadisticas de las
sifuaciones de Emergencias que han afectado a la Comuna.
(Documentacion histérica para futuras tomas de decisiones).

e Se evaluardla necesidad de Albergue.

e Evaluard la necesidad de contar con maguinaria municipal para
remover |0s escombros.

DIDECO
e Deberd enviar a una asistente, la cual, evaluard la situacion de los
afectados, mediante ficha e informe de Bomberos y establecerad si
aplican las ayudas sociales.
e Contard con lamanana del dia siguiente para emitir informe social.
e Emitird orden de compra para ayuda social.

Bomberos

o Emitird certificado de incendio domiciliario.
e Informe preliminar de causas.

8.3 DERRAMES DE HIDROCARBUROS
DESPUES

Bomberos atenderd la emergencia, estimard en terreno las necesidades y
solicitard al encargado Municipal apoyo.

8.4 INTERRUPCIONES DE SERVICIOS

ANTES
e Se mantendrd comunicacion con ESSAR y FRONTEL, para poder
informar a la poblacién, acerca de la duraciéon y sectores afectados
por el corte de suministros. (Cortes de suministros programados).
e FRONTEL Y ESSAR, comunicardn a Municipalidad de Lautaro,
mediante correo  electronico los cortes programados y los de
emergencias.
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DURANTE

El Coordinador en PCE, una vez evaluada la denuncia, informard la Alerta
a las Brigadas Eléctricas. (alumbrado publico).

El Coordinador en PCE, se comunicard con encargados para consolidar
informacién acerca de la duracion del corte, sectores afectados. De ser
necesario entregard comunicados de prensa.

8.5 EVENTOS MASIVOS (Grandes Concentraciones)

ANTES
MUNICIPALIDAD
e Coordinacioén para corte de calles.
e Solicitud de cooperacion a organismos externos.
e Se mantendrd como minimo una brigada de Bomberos, ambulancia
y apoyo de Carabineros. (Ambulancia ACHS)

ANEXO
Respuesta ante Variables de Riesgo.

Si bien las emergencias requieren una respuesta rdpida en terreno por
parte de los organismos técnicos comunales, Bomberos, ‘Carabineros,
Salud, personal Municipal, entre ofros; es indispensable que exista un
levantamiento de informacion  hacia el Centro Regional de  Alerta
Temprana de ONEMI Araucania, independiente de los procedimientos
infernos de cada Organismo Técnico que dé respuesta.

Este levantamiento de informacion de emergencia o situacion de
contingencia tiene 2 flujos validados por esta Direccion Regional. de ONEMI
Araucania:

1.- El primer fipo de levantamiento de informacion es el que realiza el
Director Comunal de Proteccion Civil y Emergencia, consolidando
informaciéon de acciones de respuesta de todos los organismos
involucrados en el nivel local e informando desde el primer minuto al
Cenfro Regional de Alerta Temprana ONEMI Araucania.

2.- El segundo flujo de levantamiento de informacion es el que realiza el
Organismo Técnico que efectUa la respuesta a la emergencia, informando
al Centro Regional de Alerta Temprana ONEMI Araucanias desde el primer
minuto que inicia su respuesta.

Este levantamiento de informacidon permite lo siguiente:
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e Redlizar un seguimiento desde el primer minuto de la situacion de
emergencia o situacion de confingencia.

e Mantiene la coordinacion de las acciones de respuesta técnicas.

e Evita la duplicidad de esfuerzos innecesarios y la administracion
eficiente de recursos de la emergencia

e Coordinar apoyo adicional al Organismo Técnico que se encuentra
dando respuesta, en el caso de ser necesario.

e Disminuir al maximo los tiempos de respuesta de recursos adicionales
y de apoyo a la emergencia.

e Informar desde el primer minuto a las autoridades regionales
correspondientes que tengan relacion a la emergencia, por
competencia técnica o politico-administrativa, a fravés del flujo de
comunicaciéon OFICIAL del Sistema Regional de Proteccion Civil.

¢ Informar al Centro Nacional de Alerta Temprana de ONEMI Nacional.

e Mantener el respaldo de informaciéon técnica, en caso de establecer
alertamiento o tener que movilizar mayor cantidad de recursos, a
partir del primer minuto de respuesta de la emergencia

La informacién que es recibida en el Centro Regional de Alerta Temprana
de ONEMI Araucania debe indicar lo siguiente:

e Tipo de emergencia o situacion de contingencia

e Lugarde la emergencia o situacion de contingencia

e Recursos involucrados en la primera respuesta y los se desplieguen
en segunda instancia de apoyo.

e Impacto de la emergencia o situacion de contingencia, priorizando
la.  afectacion  a. = personas, infraestructura, = comunicaciones,
conectividad y medio ambiente.

e Acciones de respuesta a realizar por el Organismo Técnico.

e Andlisis técnico de parte del Organismo Técnico a cargo, en caso de
solicitar mayor apoyo con mds recursos, sean humanos, fisicos o de
financiamiento.

e Andlisis técnico de parte del Organismo Técnico a cargo , en caso
de solicitar mayor coordinacion a nivel superior al comunall

e Indicar que fipo de recurso adicional se requiere, luego de una
evaluacion técnica ( si es que es necesario).

Todos los antecedentes de esta situacidon de emergencia o situacion de
contfingencias deben ser remitidas de manera inmediata al Centro
Regional de Alerta Temprana de la Direccidon Regional de ONEMI de la
Araucania, (funcionamiento 24/7). Si bien en una primera instancia el
contacto debe ser a través de cualquier medio confiable que se tenga al
momento de la emergencia, el documento OFICIAL para informar la
sifuacion de emergencia, es el informe ALFA, el cual se encuentra
respaldado por D.S.N° 156/2002 del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, y es el UNICO RESPALDO ADMINISTRATIVO del Municipio ante la
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Direccion Regional de ONEMI de la Araucania, que existe una movilizaciéon
de recursos a una emergencia.
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Secretaria Municipal. Dec. Adm.: N° !

REGION D%':‘_Eyﬁ!AUCANIA Materia: Plan Especifico de

Emergencia por Variable
. de Riesgo Incendios
20 DIC 2018 Forestales, Fenémeno
Meteoroldgico.
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RECEPCION DE DOCUMLEJ?OS

&y\g Lautaro, ___ de 2018
-

VISTOS: 14 DIC, 2018

1.-Decreto Administrativo N° 7473 de fecha 19 de Diciembre de 2017, que aprueba
el Presupuesto Municipal para el afio 2018.

2.-Decreto Administrativo N° 3481 de fecha 06 de Julio de 2018 que delega firma
en el Administrador Municipal, Directores y Jefaturas Municipales.

3.-Las facultades que le confiere la Ley 18.695, Orgéanica Constitucional de
Municipalidades y sus Modificaciones.

4.-La Ley de Proteccién Civil N° 16.282 del 28.03.1965 y sus modificaciones
posteriores.

5.-El Decreto Administrativo N° 6445 de fecha 04/12/2018 que aprueba la
constitucion del Comité de Proteccion Civil de Lautaro.

CONSIDERANDO:

Que el propésito del PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE
RIESGO INCENDIOS FORESTALES - FENOMENO METEOROLOGICO" es el

de proteger vidas y bienes, teniendo por sustento la responsabilidad colectiva
frente a la seguridad.

DECRETO:

1. APRUEBASE: “Plan Especifico de Emergencia por Variable de Riesgo,
Incendios Forestales y Fenémeno Meteorolégico”
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1. Introduccion

El Presente Plan esta focalizado en la atencién de emergencias, desastres y Catastrofes,
principalmente en las etapas de alerta, respuesta y rehabilitacidon, pasando a constituirse en un
instrumento indicativo para la gestidon descentralizada, de acuerdo a las especificas realidades de
riesgos y de recursos de cada area geografica.

La Proteccion Civil, entendida como “la proteccidn a las personas, a sus bienes y ambiente ante
una situacién de riesgo colectivo, sea éste de origen natural o generado por la actividad humana”,
es ejercida en Chile por un sistema integrado por Organismos, Servicios e Instituciones, tanto del
sector publico como del privado, incluyendo a las entidades de cardcter voluntario y a la
comunidad organizada, bajo la coordinacion de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio
del Interior, ONEMI.

La experiencia de nuestro pais frente al tema de los desastres de origen natural o provocados por
el hombre, tanto en su impacto inmediato como en sus repercusiones, es amplia y variada. Es
necesario considerar a la ciudad de Lautaro que se encuentra ubicada a 30 km al norte de Temuco
y, segun los datos del censo de 2017, cuenta con una poblacién de 37.340 habitantes. Lautaro se
sitia en el sector central de la Region, se extiende desde el rio Quillén y rio Cautin por el norte;
esteros Coilaco y Quintrilpe, rios Muco, Collin y Trueno por el sur; linea imaginaria desde el rio
Cautin hasta el rio Muco, y desde el rio Muco hasta el rio Trueno, por el este; estero Valle Penco,
Cerro quemado hasta estero Coilaco, por el oeste. Siendo de vital importancia el reconocimiento
geografico para establecer puntos criticos y de control para dar coherencia a cualquier decision
que se tome en base a una emergencia.

El Plan, ademas, especifica los diferentes niveles de activacién en situaciéon de emergencia, vy las
formas de establecerlos y comunicarlos, como igualmente, se da a conocer la metodologia y las
variables de riesgo contempladas. De esta manera, se pone a disposicién del Sistema de
Proteccion Civil Regional y Comunal un instrumento que otorga un fuerte énfasis en la
administracién y manejo de la emergencia, esperando que ello vaya en directo beneficio de la
atencion, resguardo y proteccidn de las personas que pudieran ser afectadas por este tipo de
situacion.
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1.1. Antecedentes

El documento que usted tiene en sus manos ha sido elaborado Dando asi cumplimiento a las
directrices entregadas en el Plan Nacional de Proteccidn Civil y Emergencia, actualizado mediante
Decreto Supremo de Interior N° 156, de fecha 12 de marzo del 2002 de la Oficina Nacional de
Emergencia (ONEMI) del Ministerio del Interior y al Plan Regional de Emergencia, aprobado por
R.E. N°2504 de fecha 19 de diciembre de 2007. Segun los requerimientos del D.F.L 458/75: “Ley
General de Urbanismo y Construcciones”, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, para
conocimiento general de la municipalidad y su posterior implementacidn.

El plan mantiene una estructura que unifica criterios y contenidos, los que sin duda constituirdn en
antecedentes relevantes tanto para Bomberos, como para los ocupantes de la comuna de Lautaro,
el cual es un ordenamiento de disposiciones, acciones y elementos necesarios articulados de
manera tal de dar una respuesta eficaz frente a una emergencia.

De esta manera el Plan de Emergencias nos permite:

¢ Responder rapida y efectivamente ante cualquier situacién de emergencia;

e Mitigar los efectos y dafios causados por eventos, esperados e inesperados, ocasionados por el
hombre o por la naturaleza;

ePreparar las medidas necesarias para salvar vidas; evitar o minimizar los posibles dafios o
pérdidas de la propiedad;

eResponder durante y después de la emergencia

eEstablecer un sistema que le permita a la comuna y/o involucrados recuperarse para volver a la
normalidad en un periodo minimo de tiempo razonable.

Es por eso, que es de vital importancia la participacién de todos los participantes del Comité de
Operaciones de Emergencia, definiendo los responsables y responsabilidades en caso de
emergencia, la rapida actuacion logrard propdsitos indispensables para la disminucion de pérdidas
dentro de la comuna incluyendo las de tipo humanos y/o bienes propios.

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General

El propdsito del “PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO
INCENDIOS FORESTALES — FENOMENO METEOROLOGICO” es el de proteger vidas y
bienes, por lo tanto, lo primero es generar en la comuna y en los miembros del Comité
de Operaciones de Emergencias de la Municipalidad de Lautaro, una actitud de
autoproteccién, teniendo por sustento la responsabilidad colectiva frente a la
seguridad. Ademas de proporcionar al personal un efectivo ambiente de seguridad
integral mientras cumplen con sus actividades regulares ante la activaciéon de dicho
comité.

1.2.2. Objetivos Especificos

Para conseguir el objetivo principal los miembros del comité deben tener
conocimiento de las siguientes disposiciones basicas:

e Conocer el plan especifico de emergencia existente a través de una instruccién
constante dentro del COE.

e Conectar con los sistemas y medios asociados para dar marcha al Plan.

e En caso de emergencia, reducirlas posibilidades de panico entre las personas a
través del conocimiento de la forma de proceder para cada situacion.

e Conocer e identificar los medios de proteccion disponibles ante eventos
identificados como variable de riesgos.
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e Conocer las zonas seguras en caso de evacuacién de la poblacién, ocupantes o
personas que se vean involucradas en situacién de riesgo.
e Que el plan cumpla con la legislacion vigente.

1.3. Cobertura, Amplitud y Alcance

El Comité de Operaciones de Emergencias considera que el recurso humano es el elemento mas
importante de la institucion, por lo cual todas las acciones que se realizaran ante la presencia de
una emergencia estaran dirigidas a la proteccidn y rescate inmediato de las personas, dejando la
salvaguarda de la propiedad para una segunda intervencién. Para estos efectos el Plan Especifico
de Emergencia por Variable de Riesgo estd disefiado para ser aplicado a la comuna de Lautaro, sin
diferencia alguna, digase quienes sean afectados por Incendios Forestales y Fendmeno
Meteoroldgico.

1.4. Activacion del Plan

La activacién del plan se determinard a partir del Nivel Ill clasificado como Emergencia Compleja,
ver la tabla siguiente.

ACTIVACION DEL PLAN
SEGUN NIVEL DE LA EMERGENCIA

Descripcién Coordinacidn Clasificacién
. Situacion atendida con recursos locales del . .
Nivel | . . . . Nivel Local Emergencia
organismo habitualmente disponibles.
Situacidn que es atendida con recursos
. locales adicionales dispuestos para . .
Nivel Il . . P p Nivel Comunal | Emergencia Mayor
emergencias, sin exceder su capacidad de
respuesta.

Nivel Il - se . .. . . I .
activa Plan_de Situacion que excede la capacidad local y/o | Nivel Provincial Emergencia
- . comunal de respuesta. y/o Regional Compleja

Emergencia

Nivel IV - se

. — Situacion que sobrepasa la capacidad . .
activa Plan de q_ P P Nivel Nacional Desastre
- . regional de respuesta.
Emergencia

Para dar una mejor respuesta ante emergencia debe articularse segun la Metodologia ACCEDER.
Su nombre también constituye un acréstico, conformado por la primera letra del nombre de cada
una de las etapas que comprende:

A: Alerta y Alarma

C: Comunicacién e Informacién
C: Coordinacién

E: Evaluacion Primaria

D: Decisiones

E: Evaluacion Secundaria

R: Readecuacion del Plan

Alerta y Alarma: La Alerta es un estado declarado, indica mantenerse atento. La Alarma es la sefial
o el aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o que ya esta ocurriendo. Por lo tanto,
su activacion significa ejecutar las instrucciones para las acciones de Respuesta (Deben ser
instaladas las alarmas respectivas).

La Alerta Interna es la que proporcionan personas que son participes del Comité de Operaciones
de Emergencia, en tanto que la Alerta Externa es la que entregan personas o instituciones ajenas a
la unidad productiva del comité.
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Comunicacidn e Informacidn: Es importante manejar la cadena de Comunicacion, para entregar el
oportuno aviso sobre la ocurrencia de una situacidon o un hecho determinado. La informacién que
se debe disponer es la micro zonificacién de riesgos y recursos, listas de asistencia, lista de
responsables, ndminas de teléfonos, listas de verificacion, etc.

Coordinacién: Es el logro de una armonia entre los elementos que se conjugan en una
determinada situacion, bajo un mismo objetivo. Por ello se debe establecer la coordinacidon
interna especificando los roles y mandos y también la coordinacién de los estamentos externos y
superiores.

Evaluacion Primaria: Plantea una valoracion de las consecuencias producidas por una emergencia.
Constituye una labor destinada a objetivar el problema: équé esta pasando? (Que se estd
dafiando? ¢Cudnto ha sido afectado y cuanto puede serlo?

Decisiones: Proceso de toma de decisiones que se relaciona con el Tipo de Emergencia, lo que
inmediatamente conlleva la determinacion de las acciones y recursos a destinar de acuerdo a la
siguiente evaluacién:

e Daiios: corresponde a la determinacién de los perjuicios o efectos nocivos ocasionados
por la emergencia.

e Necesidades: este aspecto apunta directamente a satisfacer las demandas de las
personas, de acuerdo a la situacién creada.

e Capacidad: estd asociada a la disponibilidad de recursos humanos, materiales y de
reaccién al momento de la emergencia.

Evaluacién Secundaria: Tiene como propdsito contar con antecedentes mds acabados sobre las
repercusiones del fendmeno adverso que afectd o aun estd afectando al Edificio, Infraestructura,
Sitio o Zona. Esta segunda evaluacién va a depender de la magnitud de la emergencia y puede
incluir un seguimiento a la comunidad afectada; profundizacién sobre los dafios a la
infraestructura y su entorno, estado del sistema de comunicaciones, de transporte, etc.

Readecuacién del Plan: Etapa a cargo del Comité de Seguridad del Establecimiento, permite un
recordatorio de la importancia de aprender de las experiencias, para aplicar medidas correctivas y
no repetir errores o mejorar lo obrado. Lo anterior tiene que ver con:

e Recopilacion de informes: Esta tarea requiere implementar un sistema de recopilacién
permanente.

e Andlisis y recomendaciones: Del estudio de los antecedentes recopilados debera surgir la
formulacion de recomendaciones para mejorar el sistema de respuesta.

Finalmente, se debe considerar un permanente seguimiento y ejercitacion de este plan. Los
programas definidos en el Plan Especifico de Emergencia necesariamente deben ser sometidos a
un seguimiento de acuerdo a los cronogramas establecidos en su formulacion.

El seguimiento permitira ir verificando el logro de los objetivos y disefiando nuevos programas de
acuerdo a las nuevas realidades que se vayan presentando.

También es importante ir detectando la percepcion que tienen todos los usuarios sobre las labores
de Seguridad Integral de la comuna, que se estdn desarrollando.

El Plan Especifico de Emergencia requiere ser puesto a prueba e ir perfeccionandolo
constantemente. No se puede esperar la ocurrencia de la emergencia para probar la efectividad
del Plan.
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1.5. Relacion con Otros Planes

Se establece relacidn con los siguientes planes:
e Plan de Emergencia Comunal: Contempla un complemento para este documento
establecido desde el Municipio hacia la comuna.

2. Descripcidon de la Variable de Riesgo

Las diversas variables de riesgo que debe abordar el presente plan se pueden clasificar segin su
origen en Naturales o Antrdpicas (provocadas por la acciéon del hombre), y segin su forma de
manifestacion:

e Eventos Destructivos de Manifestacion Lenta:
Son aquellos eventos de lento desarrollo, que, por su duracidn, extensidn y severidad, terminan
traduciéndose en dafios materiales y/o humanos con caracteristicas de emergencia o desastre.

e Eventos Destructivos De Manifestacion Subita:
Son aquellos de desarrollo intempestivo, las mas de las veces violento, generando dafios
materiales y humanos con caracteristicas de emergencia o desastre.

- HIDROMETEOROLOGICOS / - TEMPORAL
| FENOMENOS METEOROLOGICOS |- SEQUIA
Natura ~ VOLCANICO
- sismico
- INDUSTRIAL / QUIMICO / NUCLEAR
- FORESTALES
- INCENDIOS - ESTRUCTURALES
Antrépico - DELINCUENCIA
- ACCIDENTE DE TRANSITO
- SOCIO ORGANIZATIVOS - DROGRADICCION
- TERRORISMO
- SANITARIO / BIOLOGICO

2.1. Definicién de las Variables de Riesgos del Plan:

Incendio Forestal: El Incendio Forestal es un fuego que, cualquiera sea su origen y con peligro o
dafio a las personas, la propiedad o el ambiente, se propaga sin control en terrenos rurales, a
través de vegetacion lefiosa, arbustiva o herbacea, viva o muerta. Es decir, es el fuego que quema
arboles, matorrales y pastos.

La proteccidn contra incendios forestales se realiza a través de actividades de prevencién,
supresion o combate.

Clasificacién de Prioridades de Proteccion Contra Incendios Forestales:

e Prioridad 1: Areas forestales préximas o que amenacen sectores poblados, instalaciones
vitales y que pueden significar peligro para la salud y vida de las personas, asi como sus bienes;
unidades del Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado, tales como parques
nacionales, reservas nacionales, monumentos naturales y sitios prioritarios para la
conservacion de la biodiversidad.
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e Prioridad 2: Areas de bosques naturales y artificiales de pequefios propietarios.

e Prioridad 3: Areas de bosques naturales y artificiales de medianos propietarios y de grandes
propietarios y/o empresas forestales.

e Prioridad 4: Terrenos de uso agricola y/o ganadero en general, pastizal y matorral.

Fendmeno meteoroldgico: Se trata de cambios en la naturaleza que se producen por ciertos
factores. Por ejemplo, una lluvia torrencial es un fenémeno meteoroldgico, se concentra el vapor
de agua y luego cae como precipitacién a la tierra. Hay otros tipos de fendmenos meteoroldgicos
gue suelen considerarse como peligrosos, por ejemplo, los huracanes, éstos se originan en zonas
en donde la presidn atmosférica es baja y se caracteriza por la gran potencia de los vientos. Otro
fendmeno peligroso son las heladas, éstas son producidas por las bajas temperaturas, debido a
esto los factores afectados son varios, como la vegetacién y los animales.

Clasificacién de Prioridades de Proteccion Contra Fendmenos Meteoroldgicos:

e Prioridad 1: Areas forestales e hidrograficas préximas o que amenacen sectores poblados,
instalaciones vitales y que pueden significar peligro para la salud y vida de las personas, asi
como sus bienes; involucrando ademds sitios prioritarios para la conservaciéon de la
biodiversidad.

e Prioridad 2: Areas de bosques, canales naturales y artificiales de pequefios propietarios.

e Prioridad 3: Areas de bosques, canales naturales y artificiales de medianos propietarios y de
grandes propietarios y/o empresas forestales.

e Prioridad 4: Terrenos de uso agricola y/o ganadero en general.

3. Rolesy Funciones

Controlar una situacién de emergencia o desastre en la Comuna supone trabajar en acuerdo, por
lo que resulta indispensable armonizar todos los elementos y acciones que se conjugan en funcion
de alcanzar la armonia necesaria en relacidn a este objetivo.

Cada organismo, institucion y servicio identificado en el presente Plan, debe conocer sus roles y
funciones especificas al ser activada una alerta, de tal manera que durante una situacion de
emergencia se establezcan los Mandos Conjuntos pertinentes, como también queden establecidos
los Mandos que indica la normativa vigente.

Organismo Rol ‘ Funciones

e Declarar la activacion del Plan en su ambito Comunal.

e  Dirigir y coordinar las actuaciones ante situaciones de desastres.
e Convocar el Comité de Operaciones de Emergencia Comunal.

L e  Asegurar la coordinacidn, ordenar las actuaciones y determinar
Municipalidad de

Lautaro Autoridad e  objetivos y medidas prioritarias.
Alcalde o (Mando) e  Solicitar medios y recursos extraordinarios.
Responsable a cargo e  Determinar la informacion a la poblacion.

e  Solicitar la constitucion del Comité de Operaciones de
Emergencias.

e  Declarar la desactivacion del Plan y el final de la emergencia.

e  Recabar informacion sobre la emergencia y su evolucidn.
e  Elevar comunicados bajo las directrices de la Direccién del Plan.
e Difundir a la poblacién cuantas recomendaciones y mensajes

Equipo de . . . .,
auip Colaborador considere necesario la Direccién del Plan.

Informacioén ) . . . o
e  Centralizar, coordinar y orientar la informaciéon para todos los

medios de comunicacién.

e  Recabar y centralizar la informacion relativa a las victimas vy
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afectados por la emergencia. Facilitar el contacto con los
familiares.

e  Realizar comunicados de emergencia a través de frecuencias VHF
y HF seguin corresponda (Nivel interno y externo).

Grupo de
Intervencion

e  Bomberosy
Ambulancias.

e Armaday
Carabineros.

e  Equiposde
Emergencias
Sanitarias.

Colaborador

e  Valorar e informar, en tiempo real, sobre el estado de la
emergencia.

° Controlar, reducir o neutralizar los efectos de la emergencia.

e  Busqueda, rescate y salvamento de personas.

e  Asistencia sanitaria «in situ» de las victimas.

e  Reconocimiento y evaluacion de riesgos asociados.

Grupo Sanitario

e  Sistema Salud

e  CruzRoja

e  Centros
Hospitalarios

e  Departamento
de Salud
Municipal

e Asociacidén

Responsable
Técnicoy
Colaborador

e  Evaluar la situacidn sanitaria derivada de la emergencia.

e  Organizar el dispositivo médico asistencial y prestacion de
asistencia en zonas afectadas.

e  Transporte sanitario.

e  Organizar la infraestructura de recepcidn hospitalaria.

e  Control de brotes epidemioldgicos.

e  Cobertura de necesidades farmacéuticas.

e  Vigilancia y control de la potabilidad del agua e higiene de los
alimentos y albergues.

e  Establecimiento de recomendaciones y mensajes sanitarios a la

e  (Carabineros de
Chile

e  Policia de
Investigaciones
de Chile.

oblacion.
Chilena de P
Seguridad
. e  Garantizar el Orden publico y la Seguridad ciudadana.
Grupo de Seguridad

Colaborador

e  Control de accesos y sefializacidn de las dreas de actuacion.
e  Establecer vias de acceso y evacuacion.

e  Colaborar en la identificacion de cadaveres.

e  Colaborar en el aviso a la poblacidn.

e  Colaborar en la evacuacion de las personas en peligro.

Grupo de Apoyo
Logistico y Accion
Social

e  Agrupaciones
de Voluntarios
de Proteccion
Civil.

e  Asamblea
Comunal de
Cruz Roja.

e  Organizaciones
No
Gubernamental
es.

o Fuerzas
Armadas y de
Orden.

Colaborador

e  Recibiry gestionar cuantas demandas de apoyo logistico soliciten
el resto de los Grupos de Accidn.

e  Establecery proponer al Director Comunal las prioridades en la
rehabilitacion de los servicios publicos.

e  Participar en los procedimientos de evacuacion.

e  Habilitar locales susceptibles de albergar a la poblacién afectada.

e  Recabary gestionar los aprovisionamientos de productos basicos
necesarios, tales como alimentos, agua potable, ropas y abrigos.

Direccion Regional de
ONEMI

Coordinador

e Coordinar con la Autoridad Regional la activacién del Sistema
Nacional de Alertas requerida por la Corporacién Nacional Forestal,
en virtud de la magnitud, recursos e impactos potenciales de la
situacion.




DIRECCION COMUNAL DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA MUNICIPALIDAD DE PLANTILLA

LAUTARO VERSION: 0.0
PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO »
\ W INCENDIOS FORESTALES - FENOMENO METEOROLOGICO Pagina
WAS CERCA DE LA GEg 11de 48

Fecha: 12/12/2018

e Coordinar la activacion, movilizacion y apoyo de organismos que asi
lo ameriten, en materias de combate de incendios forestales.

e A instruccion de la Autoridad Regional, convocar y desarrollar la
funcion de Secretariado Ejecutivo en las reuniones del Comité
Regional de Operaciones de Emergencia

e Determinar técnicamente el nivel de alerta para el Sistema de
Proteccidn Civil requerido.

e Disponer de personal para asumir el mando técnico del incidente,

Corporacién Nacional Responsable designando al jefe del incendio y organizando al personal de

Forestal Técnico respuesta.

e Disponer de reservas de herramientas y elementos para el combate
de incendios forestales, para equipar adecuadamente los recursos
humanos disponibles.

3.1. Mando

En la funcionalidad del Sistema Regional de Proteccion Civil todas las organizaciones participantes
tienen y obedecen a sus propias jerarquias, no existiendo una subordinaciéon formal entre las
organizaciones e instituciones, por lo cual, se identifican tres tipos de Mando para las

acciones globales de respuesta:

3.1.1. Mando de autoridad
Radicado en las Autoridades de Gobierno Interior, esto es Alcaldes, Gobernadores
Provinciales, Intendente. El Mando de Autoridad facilita las acciones de respuesta
apoyando éstas mediante la utilizacion de normas y leyes vigentes.

3.1.2. Mando de coordinacién

Radicado en los Directores de Proteccion Civil y Emergencia de los respectivos niveles
jurisdiccionales. Actla cuando el Mando Técnico detecta que, para poder controlar la
situacidn, requiere de recursos o acciones que no puede obtener por si mismo, como
tampoco de los organismos que participan habitualmente en ese tipo de situaciones.

El mando de coordinacidn se basa en la informacion y evaluaciones que efectia el Mando
Técnico, generando una instancia de relacién entre los recursos destinados a cubrir una
emergencia y la Autoridad de Gobierno Interior del area jurisdiccional del territorio
afectado. La instancia de coordinacidon adquiere vital importancia dado que tiene una
visién global sobre un area jurisdiccional determinada. Es asi como en emergencias
complejas y desastres los escenarios pueden ser multiples, y considerando que los
recursos son limitados, resulta la instancia clave por el manejo de informacion,
permitiendo a través de esta via detectar las prioridades y proponer a la Autoridad, las
acciones que técnicamente resulta convenientes adoptar.

3.1.3. Mando técnico

En la administracién de emergencias o desastres siempre existe un Mando Técnico,
ejercido por la organizacién que, por disposiciones legales o de procedimientos, es
reconocido como tal. En torno a este Mando Técnico actuan diferentes organizaciones en
su respectivo dmbito operativo, que necesitan trabajar coordinadamente para superar la
situacidn adversa. Se genera asi un Mando Conjunto, donde las instancias que apoyan al
Mando Técnico requieren de una instancia de intercambio de ideas y visiones, ya que sus
distintas estrategias deben ser canalizadas hacia un objetivo comun.

En emergencias complejas o mayores donde existen diferentes organismos técnicos
asociados a una tematica particular y que individualmente no pueden dar solucién a una
situacion de indole general, se establece un Mando Técnico Sectorial, que permite
estructurar bajo una Autoridad Sectorial todas las actividades y a los organismos técnicos
aso ciados.
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3.2. Flujo de comunicacién segun plan de enlace

Los organismos participantes, de acuerdo a sus roles especificos, deben cumplir de manera
alternada, funciones de Evaluacion de la Situacién y Coordinacién para las Operaciones de
Emergencia de acuerdo a las prioridades que determinen evaluaciones sucesivas de los impactos.
Cada uno de los organismos participantes debe hacer fluir informacién sobre la situacion
registrada, hacia el Comité Comunal de Operaciones de Emergencia.

Fuente clave de informaciéon serdn los Comités Comunales de Operaciones de Emergencia, hacia
los cuales debe fluir la informacién comunal y desde los cuales debe fluir hacia el C.O.E. Regional,
la informacion integrada.

4. Coordinacion

El Plan Especifico de Emergencia serd activado por el Director Comunal de Emergencia, debiendo
procurar la inmediata difusion a través de los diferentes medios de comunicacion, asi como, el
contacto telefénico con los miembros del Comité Comunal de Emergencia.

Cualquier enlace con las instituciones ajenas al municipio, lo realizard el Director Comunal de
Emergencia, pudiendo asignar una misién de enlace especifica a alguna otra persona, lo cual seria
el suplente de la Direccion Comunal de Emergencia.

Los enlaces con las instituciones normalmente involucradas en una Emergencia, se realizard con
las siguientes personas: la Direccion Comunal de Emergencia y el encargado de comunicaciones al
Comité de Operaciones de Emergencia.

4.1. Fase Operativa — Alertamiento

Tipo Alerta ‘ Acciones a Realizar Responsable (s)
Monitoreo con enlaces territoriales | @ Direccién Regional ONEMI
Verde — Temprana (provinciales y comunales) y sectoriales e Municipalidad de Lautaro
Preventiva(Puede ampliarse e  Direccion Regional ONEMI
segln cobertura de la Identificacidn de brechas y requerimientos e  Corporacién Nacional Forestal
alerta[1 o mds comunas, 1 o0 e  Organismos de respuesta
mas provincias, regional]) | Entrega de informacién a la comunidad y|e  Direccion Regional ONEMI
medios de comunicacion e  Equipo de Informacion Municipal

Ejecucion de medidas de respuesta, para el
combate de incendios forestales y/o
Fendmenos Meteoroldgicos

Convocatoria COE Comunal (sujeta a
evaluacién de la Autoridad Comunal, con base
en antecedentes técnicos)

e  Corporacién Nacional Forestal
e  Organismos de respuesta

e  Autoridad Comunal
e  Director Comunal de Emergencia

e  Direccién Regional de ONEMI

Preparacion proceso de evacuacion (zonas .
P P ( e  Autoridad comunal

seguras, vias de evacuacién y puntos de

i i S e  Director Comunal de Emergencia
Amarilla(Puede ampliarse | ¢ entro, zonas de evacuacién aérea, centros Orean g . g
i ) ° rganismos de respuesta
segun cobertura de la de acopio, albergues, etc.) g ] P
alerta) e  Ejército

e  Direccidon Regional de ONEMI
Alistamiento general de los recursos |e  Corporacion Nacional Forestal
requeridos e  Organismos de respuesta

e  Ejército

e  Autoridad Regional

Entrega de informaciéon a la comunidad y|e  Autoridad Provincial

medios de comunicacion e  Autoridad Comunal

e  Direccion Regional ONEMI

Ejecucion de medidas de respuesta, para el

A . . e  Corporacién Nacional Forestal
X . , | combate de incendios forestales o fendmenos .
Roja(Puede ampliarse segun e  Organismos de respuesta

meteoroldgicos
cobertura de la alerta)

e  Autoridad Regional

Convocatoria COE Regional . L, ’
° Direccion Regional ONEMI
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Direccion Regional de ONEMI

. ., .. e  Autoridad comunal
Ejecucion proceso de evacuacion (de acuerdo . .
e e  Director Comunal de Emergencia
a andlisis técnico) )
e  Organismos de respuesta
e  Ejército
Suspension de clases e  Seremi de Educacion

e  Direccion Regional de ONEMI
Movilizacién de recursos requeridos e  Corporacion Nacional Forestal
e  Organismos de respuesta
Autoridad Regional

Autoridad Provincial
Autoridad Comunal

Direccion Regional ONEMI

e  Corporacién Nacional Forestal

Entrega de informaciéon a la comunidad vy
medios de comunicacion

4.2.

Fase Operativa: — Respuesta

La formulacién de la respuesta considera las siguientes etapas:

Levantamiento de informacion: Su accion estd determinada por los flujos de
comunicacion e informacidn entre los distintos niveles territoriales y organismos
del Sistema de Proteccién Civil que participan del plan.

Activacion y despliegue de recursos y capacidades: Etapa de la respuesta basada
en la evaluacion de la situacién y priorizacién de requerimientos para su
activacion; a partir de la solicitud, despliegue, registro y asignacién de recursos y
capacidades.

Coordinacion de acciones de respuesta: Acciones fundamentales en la respuesta,
basada en una estructura de administracién de emergencias, desastres y
catastrofes (estructura de mando y control, procesos asociados al mando vy
control, niveles de respuesta).

Desmovilizacion: Etapa que desactiva de manera gradual, segura y sistematica el
despliegue de recursos y capacidades, y su respectiva coordinaciéon. Para un
adecuado desarrollo se debe considerar el aseguramiento en términos de ordeny
seguridad.

A. Levantamiento de informacion:

A nivel territorial el levantamiento de informacion es el siguiente:

Nivel comunal: El Comité de Operaciones de Emergencia, realiza un levantamiento
de informacion mediante los Informes Normalizados de Estado de Situacion e
Informes Normalizados de Respaldo. Estos informes son remitidos a la Direccion
Provincial de Emergencia y Proteccion Civil para su consolidacion.

B. Activaciony despliegue de recursos y capacidades:

Evaluacion actual de la situacién:

= Es realizada por los organismos que trabajan en el combate de incendios
forestales y fendmenos meteoroldgicos que realizan acciones de respuesta, a
través de instrumentos normalizados para el levantamiento de informacién.

= Esrealizada por los COE (Comunal, Provincial y Regional) a partir del analisis y
evaluacidn de la informacidn levantada y consolidada.

Priorizacién de requerimientos:
= A partir de la evaluacién de los organismos que realizan acciones de respuesta
frente a incendios forestales y fenédmenos meteoroldgicos.
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Realizada por los COE (Comunal, Provincial y Regional), a partir del andlisis y
evaluacion de la informacidn levantada y consolidad en los distintos niveles
territoriales.

Solicitud de recursos y capacidades:

Esta accidn se realiza a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de
acuerdo al marco legal y normativo vigente, ademds de disposiciones especificas
para llevarlos a cabo. Esta solicitud es realizada por:

Jefe de incendio (Corporacidon Nacional Forestal): solicitud de recursos vy
capacidades para el combate de incendios forestales.

Director Regional ONEMI: consolida las solicitudes de recursos y capacidades
de las comunas y provincias de su jurisdiccion que, a su vez, es
complementada con la priorizacién requerimientos realizada por el COE
Regional.

Director de Proteccién Civil y Emergencia Comunal: solicitud de recursos y
capacidades para el apoyo del combate de incendios forestales y acciones de
respuesta, asistencia a personas afectadas que, a su vez, es complementada
con la priorizacion de requerimientos realizada por el COE Comunal.

Director de Proteccién Civil y Emergencia Provincial: consolida las solicitudes
de recursos y capacidades de las comunas de su jurisdiccién que, a su vez, es
complementada con la priorizacion requerimientos realizada por el COE
Provincial.

Registro y asignacion:

Forma parte de las coordinaciones establecidas entre los organismos que
desarrollan y/o apoyan acciones de respuesta frente a incendios forestales y
fendmenos meteoroldgicos. Luego del arribo del recurso y/o capacidad debe ser
registrado y posteriormente debe ser asignado, de acuerdo a la definicidn
establecida por:

Jefe de incendio (Corporacidn Nacional Forestal).
Director Regional ONEMI.

Director de Proteccién Civil y Emergencia Comunal.
Oficial de Carabineros a cargo.

Comandante de Bomberos a cargo.

Oficial de Ejército a cargo.

Delegado de Salud a cargo.

Otros.

La asignacidn corresponde al desempefio de labores o tareas, considerando al
menos los siguientes aspectos:

Ubicacion del drea de trabajo, descanso y seguridad.
Periodos operativos o turnos de trabajo.
Procedimientos de seguridad, equipamiento de seguridad, etc.

C. Coordinacion de acciones de respuesta:

Para una coordinacion efectiva de acciones de respuesta en emergencias forestales Y
meteoroldgicas se define un sistema de Mando y Control, con los siguientes componentes:
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e Estructura de Mando y Control: Se divide en tres niveles (estratégico-politico,

tactico y operativo), con decisiones y plazos.

Mando Nivel de Mando ‘ Decisiones ‘ Plazos Descripcion Soporte
Mando de .
o Establecidos -
. Coordinacién - Alcaldes . Municipios
Autoridad . Politicas por las . .
Estratégicay . Seremi . Seremis
o autoridades
Politica
. Integrantes del COE
comunal.
Autoridad Mando de Determinado s . . Centros de Operaciones
L, L P . Comité de Operaciones de !
Coordinacion Coordinacion Técnicas por las sesiones . de Emergencia
. L Emergencia Comunal.

Técnico T4ctica del COE comunal.

. Centro Regional de

Alerta Temprana
Plazo L . .
inmediato Corporacién Nacional Forestal, | ® Comando Conjunto en
L, Mando de R Carabineros, Bomberos, SAMU, Terreno.
Coordinacion R . determinado ) [P
Técnico Coordinacion Operativas or las Director de Proteccion Civily | e Recursos humanos
Operativa P . Emergencia o Recursos Técnicos
operaciones de X .
Director ONEMI . Recursos Materiales
respuesta

Niveles de respuesta: Se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta de los
niveles territoriales respectivos. Relacionandolos a niveles de coordinacién, clasificacién y
nivel de mando y control, asociada a esta estructura.

Coordinacién Clasificacion

Nivel de Mando Y

Nivel de Descripci
Respuesta P

Control

Situacidn que es atendida con
recursos locales adicionales
1 dispuestos para emergencias Nivel Comunal Emergencia Operativo
forestales, sin exceder su
capacidad de respuesta.
Situacién que excede la Emergencia (mayor o Operativo
2 capacidad local y/o comunal de Nivel Provincial g . 4 P - v
compleja) Tactico
respuesta.
Situacion que excede la . ) P
R q . . . Emergencia (mayor o | Operativo, Tactico
3 capacidad Provincial de Nivel Regional . -
compleja) y Estratégico
respuesta.
Situacién que sobrepasa la ) I
. au . P . . Operativo, Tactico
4 capacidad regional de Nivel Nacional Desastre -
y Estratégico
respuesta.
e Procesos asociados al Mando y Control:
Proceso ‘ Descripcion ‘ Responsables Soporte

Recopilacion e
intercambio de
informacion

Conforme a los  flujos de

comunicacion e informacion

e Corporacion Nacional Forestal

e Bomberos

o Carabineros

e Salud

e Direcciones Comunales y
provinciales de Proteccion Civil y
emergencia

o Direccion Regional ONEMI

e COE comunal

e Centrales de
Comunicacion
(Corporacion Nacional
Forestal, Bomberos,
Carabineros, Salud, etc.)

eCentro Regional de Alerta
Temprana

e Centros de Operaciones de
Emergencia comunal

Evaluacion de la
Situacion

Evaluaciones conforme a los niveles
de Mando:

e Politicas

e Comunicacionales

e Técnicas

e Operativas

e De coordinacion

e Mando de Coordinacion Estratégica
y Politica.

e Mando de Coordinacién Téctica

e Mando de Coordinacién Operativa

e Informes normalizados y
de respaldo.

eInformes técnicos

e Informes consolidados

e Otros.

Planificacion
Coordinada

se realiza a través de la activacién y

ejecucion de la planificacion de
respuesta existente, en las zonas
afectadas

eCorporacion Nacional Forestal

e Bomberos

e Carabineros

e Salud

o Direcciones Comunales y
provinciales de Proteccién Civil y
emergencia

e Planes de emergencia
comunal

e Planes de Emergencia
Sectorial

e Protocolos y
procedimientos




DIRECCION COMUNAL DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA MUNICIPALIDAD DE PLANTILLA

LAUTARO VERSION: 0.0
PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO o
/ INCENDIOS FORESTALES - FENOMENO METEOROLOGICO Pagina
MAS CERCADE LA GEnTe 16 de 48

Fecha: 12/12/2018

e Direccion Regional ONEMI
eInformes normalizados y de
. .. respaldo.
eMando de Coordinacién Estratégica P I
o eInformes técnicos
Toma de . y Politica. R
.. Conforme a los niveles de mando . e Informes consolidados
Decisiones e Mando de Coordinacidn Téctica R .
L ) e Formularios de solicitud de
eMando de Coordinacién Operativa
recursos.
e Otros.
Conforme a las acciones desarrolladas
en el presente plan:
e Activacion y despliegue de| e Mando de Coordinacién
» recursos y capacidades. Estratégica y Politica. e Recursos humanos
Implementacion . - PR -
.. e Entrega de informacién a la| e Mando de Coordinacién Tactica. e Recursos Técnicos
de las Decisiones R ; S h
comunidad y medios de| e Mando de Coordinacion e Recursos Materiales
comunicacion. Operativa.
e Aplicacion de medidas de
rehabilitacion.
eDirecciones Comunales y e Centrales de
provinciales de Proteccién Civil y Comunicacién
emergencia (Corporacién Nacional
Conforme a los niveles territorialesy |® Direccién Regional ONEMI Forestal, Bomberos,
Control el Comité Operativos de Emergencia |® COE comunal Carabineros, Salud, etc.)
Comunal y organismos involucrados  |e Corporacién Nacional Forestal eCentro Regional de Alerta
e Bomberos Temprana
o Carabineros eCentros de Operaciones de
e Salud Emergencia Comunal

D. Desmovilizacion:

Esta etapa aplica para los organismos que son movilizados para participar de la respuesta
a incendios forestales y fendmenos meteoroldgicos que cuentan con un plan o
procedimiento de desmovilizacion.

Para llevar a cabo este proceso se debe considerar las siguientes acciones:

e (Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacién y
personal instruido para llevar a cabo el proceso.

e El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer las condiciones de
seguridad en que debe retirarse el personal que participé de las operaciones de
respuesta.

e El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer claramente las
condiciones de seguridad en que deben ser retirados y ubicados todos los
equipamientos, materiales, maquinaria y herramientas en los lugares respectivos.

e El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer con la debida
anticipacion los puntos y horarios de partida.

e El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer el reabastecimiento,
reemplazo y/o reparacién de equipamiento, para otorgar plena operatividad de
éstos.

4.3. Fase Operativa — Rehabilitacién

A partir de la definicion y descripcién de acciones relacionadas a las siguientes medidas de
rehabilitacion:

e Restablecimiento de servicios basicos: Acciones contempladas para asegurar el
restablecimiento de la autonomia de servicios bdsicos, por ejemplo: suministro de
energia eléctrica y agua potable. Las acciones para su restablecimiento responden
a la planificaciéon ante emergencias y desastres, y evaluacién de la situacion, con
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que cuente la empresa proveedora del servicio y las coordinaciones establecidas
con las superintendencias respectivas.
e Restablecimiento de infraestructura critica: Acciones contempladas para asegurar
el restablecimiento y funcionamiento de infraestructura critica relevante para la
recuperacion de las condiciones de vida de la poblacién. Las acciones para su
restablecimiento es responsabilidad de la administracion del sistema afectado
(sistema de salud, educacion, transporte, etc.).
e Restablecimiento de telecomunicaciones: Acciones contempladas para asegurar
el restablecimiento de las telecomunicaciones de emergencia, de servicios y de
uso publico. Las acciones para su restablecimiento responden a la planificacion
existente para el resguardo de la infraestructura critica de telecomunicaciones.

Procesos asociados a la Rehabilitacion:

Proceso

Restablecimiento
de servicios basicos

Descripcion

Conforme a los  flujos de

comunicacion e informacién

Responsables

eDireccion Regional ONEMI

e COE comunal

eDirecciones Comunales y
provinciales de Proteccidn Civil y
emergencia

eCorporacion Nacional Forestal

eBomberos

o Carabineros

e Salud

Soporte

e Centrales de
Comunicacién
(Corporacion Nacional
Forestal, Bomberos,
Carabineros, Salud, etc.)

eCentro Regional de Alerta
Temprana

e Centros de Operaciones
de Emergencia comunal

Restablecimiento
de infraestructura
critica

Evaluaciones conforme a los niveles
de Mando:

e Politicas

e Comunicacionales

e Técnicas

e Operativas

e De coordinacion

eMando de Coordinacién Estratégica
y Politica.

e Mando de Coordinacién T4ctica

eMando de Coordinacion Operativa

e Informes normalizados y
de respaldo.

eInformes técnicos

o Informes consolidados

e Otros.

Restablecimiento
de
telecomunicaciones

Se realiza a través de la activacién y
ejecucion de la planificacion de
respuesta existente, en las zonas
afectadas segun prioridades
existentes.

eDirecciones Comunales y
provinciales de Proteccién Civil y
emergencia
® Direccion Regional ONEMI

eMando de Coordinacién Estratégica
y Politica.
eMando de Coordinacién Tactica.

eMando de Coordinacion Operativa.
eCorporacion Nacional Forestal

e Bomberos

o Carabineros

e Salud

e Protocolos y
procedimientos

eInformes normalizados y
de respaldo.

eInformes técnicos

o Informes consolidados

e Formularios de solicitud
de recursos.

e Otros.
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5. Zonificacién de la Amenaza

La zonificacién de la amenaza contemplara areas rurales y zona urbana de la comuna de Lautaro
identificadas en mapas satelitales.

5.1. Zonificacién Areas de Amenaza

Es importante para el caso de incidentes en los que no sea posible establecer una zonificacion de
areas de amenaza a priori, debido a la complejidad y/o dificultad para su identificacion territorial y
dinamismo intrinseco; por ejemplo: incidentes ocasionados por el transporte de materiales
peligrosos, actos ilicitos con materiales peligrosos que derivan en incidentes, etc. En estos casos, la
identificacion de zonas seguras responde a los procedimientos y protocolos adoptados por los
organismos de primera respuesta y organismos técnicos especializados en el tipo de incidente.

5.1.1. Identificacién de Zonas de Amenaza

Las zonas de amenaza han sido identificadas segun los sectores que presentan las siguientes
variables de riesgo:
e Incendio Forestal:
a. Parque Isabel Riquelme, Coordenadas -38.543023; -72432219
b. Sector la Colonia, Coordenadas -38553351; -72584240
c. Sector Peupeu, Coordenadas -38.543023; -72432219
d. Sector Escudo, Coordenadas -38.564853; -72087498

e Fendmeno Meteoroldgico (Inundacion):

a. Centro Lautaro, Rio Cautin, Coordenadas -38.531127; -72429308

b. Sector Peupeu por Calle del Medio, Coordenadas -38.535897; -72410884
e Ver Anexo 9.6.

5.1.2. Identificacion de Zonas Seguras
Las zonas de seguridad han sido identificadas segln los sectores que presentan las siguientes
variables de riesgo, considerando una zona de seguridad Interna (Z1) y externa (Z2):

e Incendio Forestal:
a. Parque Isabel Riguelme:
= 71:Sector Media Luna con espacio abierto.
= 72:Sector ex recinto militar por calle Baquedano, cercano a Poblacion Villa
Alegre.
b. Sector la Colonia:
= 71: Centro Turistico El Llano
= 72:Sector Este, hacia la Cordillera 1 Km aprox.
c. Sector Peupeu:
= 71: Sector Oeste hacia la Zona Urbana.
d. Sector Escudo:
= 71:Junte de calles, zona centro del Escudo.
= 72:Sector Sur.
e Fenomeno Meteoroldgico (Inundacion):
a. Centro Lautaro, Rio Cautin:
= Z71:Zona centro de Lautaro.
= 72:Sector Guacolda.
b. Sector Peupeu por Calle del Medio:
= Z1:Sector Oeste hacia Zona Urbana.
= 72:Sector Este hacia carretera o altura.
e Ver Anexo 9.7.




DIRECCION COMUNAL DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA MUNICIPALIDAD DE PLANTILLA

LAUTARO VERSION: 0.0
PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO o
| INCENDIOS FORESTALES - FENOMENO METEOROLOGICO Pagina
MAS CERCADE LA GEnTe 19de 48

Fecha: 12/12/2018

5.1.3. Definicién de Vias de Evacuacion, Puntos de Encuentro y
Zonas de Evacuacion

Las vias de evacuacion y puntos de encuentro son fundamentales para establecer puntos de
control de la emergencia a cubrir siendo reconocidas como zonas de seguridad Interna (Z1) y
externa (Z2):

e Incendio Forestal:
a. Parque Isabel Riquelme:
= 71:Sector Media Luna con espacio abierto.

e Aqui parte el punto donde se tomara la forma de proceder y los
encargados de la emergencia deberdn considerar el posible
rescate de las personas en este punto.

= 72:Sector ex recinto militar por calle Baquedano, cercano a Poblacion Villa
Alegre.

e Esta ubicacion permite mantenerse alejado completamente y
considerar la forma de proceder y los encargados de la
emergencia deberdn considerar el posible rescate de las personas
en este punto.

b. Sector la Colonia:
= 71: Centro Turistico El Llano

e Aqui parte el punto donde se tomara la forma de proceder y los
encargados de la emergencia deberdn considerar el posible
rescate de las personas en este punto.

e Definir el punto especifico de la Z1 en el lugar.

= 72:Sector Este, hacia la Cordillera 1 Km aprox.

e Esta ubicacién permite mantenerse alejado completamente y
considerar la forma de proceder y los encargados de la
emergencia deberan considerar el posible rescate de las personas
en este punto.

e Establecer el punto exacto de la Z2.

c. Sector Peupeu:
= Z1: Sector Oeste hacia la Zona Urbana.

e Aqui parte el punto donde se tomara la forma de proceder y los
encargados de la emergencia deberdn considerar el posible
rescate de las personas en este punto.

e Definir el punto especifico de la Z1 en el lugar.

d. Sector Escudo:
= 71:Junte de calles, zona centro del Escudo.

e Aqui parte el punto donde se tomara la forma de proceder y los
encargados de la emergencia deberdn considerar el posible
rescate de las personas en este punto.

e Definir el punto especifico de la Z1 en el lugar.

= 72:Sector Sur.

e Esta ubicacién permite mantenerse alejado completamente y
considerar la forma de proceder y los encargados de la
emergencia deberdn considerar el posible rescate de las personas
en este punto.

e Establecer el punto exacto de la Z2.

e Fenomeno Meteoroldgico (Inundacion):
a. Centro Lautaro, Rio Cautin:
= Z71:Zona centro de Lautaro.
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e Aqui parte el punto donde se tomara la forma de proceder y los
encargados de la emergencia deberdn considerar el posible
rescate de las personas en este punto.

e Definir el punto especifico de la Z1 en el lugar.

= 72:Sector Guacolda.

e Esta ubicacién permite mantenerse alejado completamente y
considerar la forma de proceder y los encargados de la
emergencia deberdn considerar el posible rescate de las personas
en este punto.

e Establecer el punto exacto de la Z2.

b. Sector Peupeu por Calle del Medio:
= 71:Sector Oeste hacia Zona Urbana.

e Aqui parte el punto donde se tomara la forma de proceder y los
encargados de la emergencia deberdn considerar el posible
rescate de las personas en este punto.

e Definir el punto especifico de la Z1 en el lugar.

= 72:Sector Este hacia carretera o altura.

e Esta ubicacién permite mantenerse alejado completamente y
considerar la forma de proceder y los encargados de la
emergencia deberan considerar el posible rescate de las personas
en este punto.

e Establecer el punto exacto de la Z2.

5.2. Proceso de Evacuacién (Niveles Regionales, Provinciales y Comunales)

En el caso de incidentes que por sus caracteristicas no es susceptible definir su potencial impacto
de manera preliminar en espacio y tiempo, por ejemplo: incidentes en el transporte de materiales
peligrosos; se deberan definir técnicamente los procedimientos que aplican en estas situaciones,
debido a la complejidad y dinamismo que representa este tipo de incidentes.

5.2.1. Objetivos de la Evacuacion
Objetivo General:

El Plan deberad coordinar el proceso de evacuacidén, ante emergencias, desastres o catdstrofes
ocasionadas por incendios forestales en la region, con el objetivo de brindar proteccion a las
comunidades afectadas, a través de la coordinaciéon de los organismos que ejerceran roles y
funciones en el proceso.

El siguiente Plan propone establecer los siguientes objetivos para proceder a una evacuacion:

e La proteccion de la poblacidn, sus bienes y medio ambiente, durante el proceso de
evacuacion.

e Elresguardo del orden y seguridad publica durante el proceso.

e La zonificacidon de dreas de riesgo, zonas seguras, puntos de encuentro, vias y
zonas de evacuacion.

e El establecimiento de sistemas de alertamiento a la poblacién.

e Elaseguramiento de las telecomunicaciones durante el proceso.

e El Levantamiento y activacion de recursos y capacidades para la evacuacion.

e Elretorno seguro de la poblacion
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5.2.2. Levantamiento de Recursos y Capacidades para la Evacuacién

Ver anexo9.3. Planilla de Recursos del Plan de Proteccion Civil

5.2.3. Rolesy Funciones de los Organismos que Participan del
Proceso de Evacuacion

Organismo Rol Funciones

e  Declarar la activacion del Plan en su @mbito Comunal.

e  Dirigir y coordinar las actuaciones ante situaciones de desastres.
e  Convocar el Comité de Operaciones de Emergencia Comunal.

L e  Asegurar la coordinacion, ordenar las actuaciones y determinar
Municipalidad de

Lautaro Autoridad e  objetivos y medidas prioritarias.
Alcalde o (Mando) e  Solicitar medios y recursos extraordinarios.
Responsable a cargo e  Determinar la informacién a la poblacién.

e  Solicitar la constitucion del Comité de Operaciones de
Emergencias.

e Declarar la desactivacidn del Plan y el final de la emergencia.

e  Recabar informacién sobre la emergencia y su evolucion.

e  Elevar comunicados bajo las directrices de la Direccién del Plan.

e Difundir a la poblacidon cuantas recomendaciones y mensajes
considere necesario la Direccion del Plan.

e  Centralizar, coordinar y orientar la informacion para todos los

Colaborador medios de comunicacidn.

e  Recabar y centralizar la informacién relativa a las victimas y

Equipo de
Informacién

afectados por la emergencia. Facilitar el contacto con los
familiares.

e  Realizar comunicados de emergencia a través de frecuencias VHF
y HF segun corresponda (Nivel interno y externo).

Grupo de e  Valorar e informar, en tiempo real, sobre el estado de la
Intervencion emergencia.

e  Controlar, reducir o neutralizar los efectos de la emergencia.
e  Bomberosy

Ambulancias.

e Armaday Colaborador
Carabineros.

e  Busqueda, rescate y salvamento de personas.
e Asistencia sanitaria «in situ» de las victimas.
e  Reconocimiento y evaluacion de riesgos asociados.

e  Equiposde
Emergencias
Sanitarias.

e  Evaluar la situacidn sanitaria derivada de la emergencia.
Grupo Sanitario e  Organizar el dispositivo médico asistencial y prestacion de

asistencia en zonas afectadas.

e  Sistema Salud o
e  Transporte sanitario.

° Cruz Roja . : :
J e  Organizar la infraestructura de recepcidn hospitalaria.

° Centros

Hospitalari Responsable e  Control de brotes epidemioldgicos.
ospitalarios

Técnicoy e  Cobertura de necesidades farmacéuticas.
e  Departamento » . N o
de Salud Colaborador e  Vigilancia y control de la potabilidad del agua e higiene de los
e Salu
. alimentos y albergues.
Municipal

o e  Establecimiento de recomendaciones y mensajes sanitarios a la
° Asociacion

oblacion.
Chilena de P
Seguridad
Grupo de Seguridad e  Garantizar el Orden publico y la Seguridad ciudadana.
Colaborador e  Control de accesos y sefializacién de las areas de actuacién.

e  Carabineros de
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Chile e  Establecer vias de acceso y evacuacion.

e  Policiade e  Colaborar en la identificacién de cadaveres.
Investigaciones e  Colaborar en el aviso a la poblacion.
de Chile. e  Colaborar en la evacuacién de las personas en peligro.

e  Recibir y gestionar cuantas demandas de apoyo logistico soliciten

Grupo de Apoyo el resto de los Grupos de Accidn.

Logistico y Accion e  Establecery proponer al Director Comunal las prioridades en la

Social e - A
rehabilitacion de los servicios publicos.
e Agrupaciones e  Participar en los procedimientos de evacuacion.
de Voluntarios e  Habilitar locales susceptibles de albergar a la poblacion afectada.
de Proteccién e  Recabary gestionar los aprovisionamientos de productos basicos
Civil. necesarios, tales como alimentos, agua potable, ropas y abrigos.

*  Asamblea Colaborador
Comunal de
Cruz Roja.

e  Organizaciones
No
Gubernamental
es.

o Fuerzas
Armadasy de
Orden.

e Entregar informacidn relevante del proceso de evacuaciéon a sus

Comunidad Colaborador bases.

organizada e Colaborar con el proceso de evacuacion e informar de solicitudes
para evacuacion de personas que se encuentran en zonas remotas.

5.2.4. Alertamiento a la Poblacion

Se debe implementar un sistema de alerta a la poblacién efectivo, acordado, sabido por
representantes de las juntas vecinales y sectores rurales.

Medios

Funciones

Disponibles

Sistema de alerta o o
[ ]
temprana Declarar la activacién del Plan en su ambito Comunal.

Redes sociales Alerta e  Solicitar medios y recursos extraordinarios.

Tecnoldgicos

Sistema sonoroy | Difusién | e  Determinar la informacién a la poblacién.

visual e  Declarar la desactivacién del Plan y el final de la emergencia.
e Radio difusora
e Personal e Elevar comunicados bajo las directrices de la Direccion del Plan.
involucrado por e Difundir a la poblacidon cuantas recomendaciones y mensajes
este Plan considere necesario la Direccion del Plan.
No Alerta e Recabary centralizar la informacion relativa a las victimas y
tecnoldgicos Difusién afectados por la emergencia. Facilitar el contacto con los

familiares.
e Realizar comunicados de emergencia a través de frecuencias VHF
y HF segun corresponda (Nivel interno y externo).
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5.2.5. Procedimiento de Evacuacion

Definiciones:
e Evacuacion: Procedimiento obligatorio, ordenado, responsable, rapido y dirigido de

desplazamiento masivo de los ocupantes de un recinto hacia la zona de seguridad de éste,
frente a una emergencia real o simulada.

e Evacuacion Parcial: Esta referida a la evacuacion de una o mas dependencias con peligro
inminente de un recinto, pero no de todo el recinto comprometido por la emergencia.

e Evacuacion Total: Estd referida a la evacuacion de todas las dependencias de un recinto o
localidad.

e Vias de Evacuacion: Son aquellas vias que estando siempre disponibles para permitir la
evacuacioén (escaleras de emergencia o servicio, pasillos, patios interiores etc.), ofrecen
una mayor seguridad frente al desplazamiento masivo y que conducen a la zona de
seguridad de un recinto.

e Zona de Seguridad: Es aquel lugar fisico de la infraestructura que posee una mayor
capacidad de proteccion masiva frente a los riegos derivados de una emergencia y que
ademas ofrece las mejores posibilidades de abandono definitivo de un recinto.

Evacuacion Comunal:

e Evacuacién de la comuna / localidad
Tiene como objetivo proteger a las personas y funcionarios o miembros de la comuna ademas de
los bienes que se mantienen en custodia y eventualmente algun visitante nacional o extranjero.
El planificar el tipo de evacuacidon, es necesario para salvaguardar adecuadamente las vidas y
seguridad de las personas durante la evacuacion.
Por tanto, estas vias deben tener la capacidad de contener fluidamente el volumen de personas.
Ademas, deben tener la amplitud necesaria que permita movilizar sin obstdculos a las personas
con impedimentos fisicos.
Es recomendable tener vias de evacuacién libres y/o separadas en lugares opuestos unas de
otras, de tal modo que sean alternativas para enfrentar una emergencia como incendio forestal
o fendmeno meteoroldgico.

e  Evacuacion Parcial
Esta referida a la evacuacion de una o mas dependencias de la localidad con peligro inminente
de un recinto, pero no de todo el recinto comprometido por la emergencia. Se llevara a efecto
sélo cuando la emergencia lo permita y se precise evacuar de forma independiente las areas
mientras se realizan las acciones pertinentes para atenuar y eliminar la emergencia.

e Evacuacion Total
Esta referida a la evacuacidn de todas las dependencias de un recinto, localidad o comuna. Se
realizard cuando la evaluacidn de la emergencia asi lo indique.

e Seialéticas
Debe estar ubicada en lugares visibles a una altura minima de 1.40 m, con las indicaciones de
ruta de escape a seguir, permitiendo un proceso cognitivo para la poblacién, el cual con el
tiempo serd natural.
Es importante que esta sefialética se mantenga en los lugares como calles o pasillos y zonas de
riesgo, por tanto, dicha sefalética debe ser reinstalada cada vez que sea necesario.

e Calles / Pasillos
Permiten realizar una evacuacion de manera rdpida para las personas que se encuentren en las
zonas centralizadas en situacion de peligro. Por tanto, cada calle o pasillo se debe mantener
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libre de obstaculos, con el objetivo que sea eficiente al momento de evacuar ante una
emergencia.

Evacuacion a Zona de Seguridad

El COE asignara a un Brigadista o ente determinado para ordenar la evacuacién y traslado del
personal a sitios de reunién designados (Z1).

Ademas, estas zonas deben estar identificadas claramente en el plano de evacuacién y zonas de
riesgos. Si la emergencia es mayor, la autoridad de la emergencia dara la orden de abandonar las
dependencias del edificio, zona o sitio y trasladarse a la zona de seguridad (Z2).

Zona De Seguridad
Es aquel lugar fisico de la infraestructura que posee una mayor capacidad de proteccién masiva
frente a los riegos derivados de una emergencia y que ademas ofrece las mejores posibilidades
de abandono definitivo de un recinto, (Zona de Encuentro).

e Z1:Zona de Seguridad N° 1 Interior

e 72:Zona de Seguridad N° 2 Exterior

Plan de Evacuacion:

El objetivo principal hacia la ciudadania consta en hacer un llamado a la calma de la poblacién para
no generar eventuales incidentes dentro de la evacuacion.

Plan de Evacuacion
Procesode
Evacuacion
1
1 1 1 1 1
Fasel - Deteccidn Faselll - Respuesta Fase IV - Evacuacion
del Peligro / Fasell - Alarma del COE / Tiempo de FaseV - Evaluacion
Evaluacion /Despliegue de los Respuesta
Grupos
colaborativosy
técnicos Rutas de
evacuaciony
Puntos de
encuentro
|
Prioridades de
Evacuacion
| |
Personas Materiales B'enes’ \._raloresy
materiales invaluables
Estado de Normalidad %

Fin de la emergencia

Orden de la autoridad Medios de difusion con Evaluacion del estado

respaldo de los .
comunal : L de normalidad
Organismos Técnicos
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5.2.6. Retorno Seguroy Término del Proceso de Evacuacion

De 96 horas en adelante. Se opera de acuerdo a la planificacién coordinada de emergencia entre el
COE comunal, otorgando prioridad a las siguientes acciones:

e Continuidad Atencidon Damnificados

e Agilizacidn Reposiciones de stock de emergencia

e Evaluacion / Rehabilitacidon de Viviendas

e Rehabilitacién Vial

e Rehabilitacion Comunicaciones

e Atencién Albergues

e Vigilancia Sanitaria / Epidemioldgica

e Evaluacidon Preliminar Zonas y Sectores Aislados

e Evaluacion de opinién publica, para determinacion de los respectivos reforzamientos
a cargo de autoridades nacionales, regionales y/o sectoriales, mediante la activacion
de las medidas pertinentes y factibles.

6. Comunicacion e Informacién

6.1. Flujos de Comunicacién e Informacion

NIV I > COE Regional _I
EL —
REG
ION Organismos Sistema Direccién Regional de
Regional de Proteccion ONEMI (CAT Regional)
AL Civil
A
v
NIV
EL I > COE Provincial
y
PRO T
VIN Organismos Sistema
CIAL Provincial de Proteccién Direccién Provincial de
Civil Emergencia
A
v
NIV
EL > COE Comunal
co !
MU Organismos Sistema
NAL Comunal de Proteccién Direccién Comunal de
Civil Emergencia
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e  Flujo de Comunicacion e Informacion Comunal
Alcalde
Encargado Of.
Proteccién Civil
N \Y

. Unidades . Empresas de Instituciones y
Carabineros . Voluntariados o L
Municipales Servicios y Otras Servicios
I
lera Comisaria
Carabineros de Administ. Municipal | f=» Bomberos Lautaro Aguas Araucania Hospitales
Lautaro
=» Reten Pillanlelbun SECPLAN = Cruz Roja Chilena Frontel —D>| Of|cma! Ac'C|on
Sanitaria
Radios
= Reten Dollinco Direct. de Obras Edelweis =  Otros actores
Mirador

DIDECO

UDEL

DAEM

=» Depto. Transito

—>| Depto. Salud

Empresas Parque
Industrial

Otros actores
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6.2. Medios de Telecomunicacion

Funcion

Teléfono contacto o mail

manera preliminar los
efectos del hecho en
la ciudadania,
garantizar la
mantencion del orden
publico

1 Presidente del comité | Alcalde
2 Secretario ejecutivo Encargada
del comité, comunal de
coordinacién local proteccion civil
3 Apoyo logistico, Encargado de
reporte de dafos, operaciones
coordinacion de municipales.
medidas de despliegue
4 Otorgar informacién Director DSM
sobre estado de red
de salud, medidas de
atencion de heridas.
Asegurar la Director del
continuidad de la Hospital de
atencion Lautaro
5 Otorgar informacion DOM
sobre conectividad y
estado vial Carabineros
6 Otorgar medidas FRONTEL
sobre soporte de
energia y medidas de Aguas
rehabilitacion Araucania
Aguas san Isidro
Director de
aseo y ornato
7 Otorgar informacion Carabineros
sobre sistema de
trasporte y
telecomunicaciones y
medidas de Director de
rehabilitacion transito
8 Coordinar informacién | Periodista
publica municipal
9 Coordinar labores de Bomberos
rescate y busqueda
con organismos
correspondiente.
10 | Diagnosticar de Carabineros

PDI
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Gendarmeria
11 | Procesos de compras Finanza
municipal
12 | Coordinaciony Educacion
habilitaciéon de
albergues (internado
masculino)
13 | Evaluacion social Asistente Social
14 | Evaluacidn sectores UDEL
agricolas rurales
15 | Abastecimiento de Déficit Hidrico
emergencia de agua municipal
potable
6.3. Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién
Medios de comunicacion:
Responsable: Relacionador Publico Municipal, Jefe de Gabinete y Organismo técnico.
Tipo ‘ Tiempo Descripcion
e Informe o reporte preliminar que entrega

Reporte o Informe

1 hora (de transcurrido
el evento o incidente)

informacién (al menos) del tipo de evento o
incidente y su ubicacion geografica (de acuerdo a
formato disefiado por el organismo).

e Primer comunicado de prensa que entrega

Comunicado de 2 horas informacién preliminar de dafio a la infraestructura

Prensa perteneciente al organismo sectorial (de acuerdo a
formato disefiado por el organismo).

e Segundo comunicado de prensa que entrega

Comunicado de 4 horas informacién detallada de la infraestructura y cursos

prensa

de accion adoptados (de acuerdo a formato
disefiado por el organismo).
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7. Sistema de Alertas

Determinando condiciones y/o requisitos, de acuerdo al tipo de alerta perteneciente al Sistema
Nacional de Alertas (Plan Nacional de Proteccién Civil):

e Alerta Verde: instancia primaria, que implica la vigilancia permanente de las distintas
areas y escenarios de riesgos. Para advertir con la maxima prontitud una situacién de
riesgo presente en el pais. De manera particular se establece la Alerta Temprana
Preventiva, que constituye un estado de reforzamiento de las condiciones de
vigilancia y atencién, mediante el monitoreo preciso y riguroso de las condiciones de
riesgo advertidas, como también de una probable amenaza en curso, y las respectivas
condiciones de vulnerabilidad asociadas a esa amenaza, para actuar oportunamente,
tanto para controlar la ocurrencia, como en caso de derivar en un evento mayor.

e Alerta Amarilla: se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad,
gue no podra ser controlada con los recursos locales habituales, debiendo alistarse
los recursos necesarios para intervenir, de acuerdo a la evoluciéon del evento o
incidente.

e Alerta Roja: Se establece cuando una amenaza crece en extensién y severidad,
requiriéndose la movilizacidon de todos los recursos necesarios y disponibles, para la
atencién y control del evento o incidente.

Se debe establecer un Control Comunal Diario de Novedades: Se sugiere efectuado diariamente a
las 09:30 Hrs, por la Direccién Comunal de Proteccidn Civil y Emergencia, a través del Sistema de
Telecomunicaciones en VHF frecuencia de coordinacion estableciendo una frecuencia de
comunicacion, con una totalidad de bases municipales o unidades de apoyo, con el fin de registrar
todas las novedades de situaciones de emergencia durante las ultimas 24 horas. Ademas,
verificard las alertas que permanecieren vigentes ,en caso de que el Sistema de
Telecomunicaciones se encuentre momentaneamente fuera de servicio, las novedades deberan
ser reportadas via teléfono.

7.1. Sistema Nacional de Alertas

Tipo Alerta Condiciones/Requisitos

e  Condiciones meteoroldgicas pronosticadas para la
Region, que superen el umbral definido como

Verde — Temprana riesgoso
Preventiva e  Disminucién de al menos el 25% de los recursos
para el combate de incendios forestales y
fendmenos meteoroldgicos.

e Insuficiencia de recursos de combate aéreo.

Amarilla e Amenaza indirecta a centros poblados vy/o
infraestructura critica.

e  Alta probabilidad de afectacion a centros poblados
y/o infraestructura critica.

Roja e  Afectacion por incendios forestales en parques

nacionales, reservas nacionales y areas silvestres

protegidas.
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8. Implementacidn y Readecuacién del Plan

8.1. Implementacion

Entrega del Plan Especifico de Emergencia por Variable de Riesgo Incendios forestales - Fendmeno
meteoroldgico del COE a disposicién de la municipalidad y los entes involucrados; publicando el
compromiso establecido y las acciones a tomar ante situacién de emergencia en los medios que se
efectlen y sea necesario.
Para dar marcha a este plan se hace necesario establecer un plan de capacitacidon que ayude a los
miembros del COE y organismos involucrados a relacionarse con los datos técnicos establecidos.

Plan de Capacitacion

Actividad Objetivos Responsables Fefh? Observaciones
Cumplimiento
Capacitacién  del | Manejar el | Directora de | Al Inicio del Plan | Ejecutar luego de
contenido accionar Proteccion y Cada vez que | la aprobacion
establecido en el | establecido por el | Civil lo requiera técnica de este
Plan Especifico de | COE. Plan.
Emergencia por
Variable de Riesgo
Capacitacién  de | Conocer los | Directora de | Al Inicio del Plan | Se  sugiere la
Riesgos de | Riesgos de | Proteccion y Cada vez que | asesoria técnica
Desastres Desastre y como | Civil lo requiera externa
reaccionan los
organismos
involucrados
Capacitacion  en | Encaminar la | Directora de | Al Inicio del Plan | Se sugiere
Sistemas de Alerta | creacion de los | Proteccidon y Cada vez que | implementar
Civil sistemas de alerta | Civil lo requiera sistemas
comunal eficientes de
Alerta comunal
Capacitacién en el | Interiorizarse en el | Directora de | Al Inicio del Plan
Plan Nacional de | Plan Nacional, a su | Proteccion y Cada vez que
Proteccion Civil vez Conocer vy | Civil lo requiera
aplicar posibles
mejoras al Plan
Comunal
Capacitacion  en | Establecer las | Directora de | Al Inicio del Plan | Mejorar los
Simulacros de | estrategias mas | Proteccion y Cada vez que | tiempos de
Emergencias eficientes para una | Civil lo requiera respuesta
correcta
evacuacioén y
control de la
emergencia
Capacitacién  en | No causar panico | Directora de | Al Inicio del
estrategias de | en la poblacion y | Proteccion Plan y Cada vez
difusién de la | simplificar la | Civil que lo requiera
emergencia (antes, | informacién Relaciones
durante y después) | técnica de los | Publicas

organismos
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8.2. Revision Periddica

El Plan debera revisarse con la presencia de la Directora de Proteccién Civil y al menos el 60% de
los miembros del COE, considerando la participacién de organismos técnicos que guien hacia un
objetivo clave que favorezca la revisidn del plan, logrando detectar puntos clave que requieran
completarse, ajustarse, modificarse o eliminar de dicho documento.

Al final de cada revisidn se debera generar un informe con los hallazgos, hora, fecha y toda la
informacién punto a punto tratada en la revision, sin olvidar el nombre de los participantes y la
firma de las autoridades competentes tales como la Directora de Proteccidn Civil, el Alcalde y
otros de importancia segun se designe.

8.3. Actualizacion
El Plan debera actualizarse cada un afo luego de su aprobacién técnica y cada vez que se genere o

modifique una nueva variable de riesgo, siendo constatada estd actualizacion mediante un Cuadro
de Control de Cambios (Anexo 9.1.).
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9.

N° Fecha N° indice Pagina (s) Descripcion del Cambio Justificacion del Cambio

Anexos

9.1. Cuadro de Control de Cambios

Cuadro de Control de Cambios

N° Res. Ex.

9.2. Marco Normativo y Legal

Instrumento / Marco Legal Descripcion
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9.3. Planilla de Recursos del Plan de Proteccién Civil

Coordena
Ubicacion das Observaciones celular
DIRECTORA
ASISTENTE 1 DE
SOCIAL PROTECCION
CIVIL
ASISTENTE SOCIAL |1 DIDECO
ASISTENTE SOCIAL |1 DIDECO
ASISTENTE SOCIAL |1 DIDECO
ASISTENTE SOCIAL |1 DIDECO
R. ASISTENTE SOCIAL |1 DIDECO
Humanos | ASISTENTE SOCIAL |1 DIDECO
APOYO ALBERGUES | 1 DIDECO
APOYO 1
ALBERGUES DIDECO
EVALUACION DE 1
RIESGO UDEL
ENCARGADO 1
DEFICIT HIDRICO UDEL
APLICACION DE N
FIBE DIDECO
SECRETARIA 1 DIDECO
CAMIONETA 1 DIDECO
FURGON 1 DIDECO
FURGON 1 DIDECO
CAMIONETA 1 DIDECO
CAMIONETA 1 DIDECO
CAMIONETA 1 DIDECO
Moviles CAMIONETA |1 DIDECO
CAMIONETA 1 OPERASCIONE
CAMION % 1 OPERASCIONE
CAMION % 1 OPERASCIONE
CAMIONETA 1 SECPLAC
1 OPERACIONE
CAMION TOLVA )
OPERACIONE
CAMION TOLVA S
1 OPERACIONE
Magquinaria | CARGA FRONTAL S
S RETROEXCAVADOR 1 OPERACIONE
A S
1 OPERACIONE
EXCAVADORA )
MOTONIVELADOR 1 OPERACIONE
A S
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OPERACIONE
CAMION ALJIBE S
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9.4. Planilla Para Consignar Recursos y Capacidades:

Tipo
Organismo/
Institucién®

Organismo/
Institucion

Categoria

2 Tipo de recurso o Descripcion del recurso o
capacidad® capacidad’

Disponibilidad (horario

Cantidad y fecha)

! Corresponde a la diferenciacién del organismo o institucidn en: publico, privado, de voluntariado u otro.
2 Corresponde a la clasificaciéon del recurso o capacidad, por ejemplo: recurso humano, telecomunicaciones, transporte, equipos y herramientas, maquinaria, transporte, etc.
? Corresponde a la especificacion de la categoria, por ejemplo: para el caso de la maquinaria esta podria ser retroexcavadora, cargador frontal, etc.
¢ Corresponde a la explicacidn detallada del recurso o capacidad consignado en la planilla.
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9.5. Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes.

Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes

5 .p . ..
Especificar si corresponde a un protocolo o procedimiento
Especificar si corresponde a un nivel nacional, regional, provincial y/o Comunal
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Riesgo de Incendio — Parque Isabel Riquelme
Coordenadas -38.543023; -72432219

N a1
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Zona de Amenaza - Riesgo de Incendio — Sector la Colonia
Coordenadas -38553351; -72584240

E alle

Centrojiuristico @_.:-

El LL;:.1r1U -

-t

II'.{




DIRECCION COMUNAL DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA MUNICIPALIDAD DE PLANTILLA
LAUTARO VERSION: 0.0

PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO .
INCENDIOS FORESTALES - FENOMENO METEOROLOGICO Pagina
39 de 48

MAS CERCADE LA GEnye

Zona de Amenaza - Riesgo de Incendio — Sector Peupeu
Coordenadas -38.543023; -72432219
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Zona de Amenaza - Riesgo de Inundacién — Centro Lautaro, Rio Cautin
Coordenadas -38.531127; -72429308
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Zona de Amenaza - Riesgo de Inundacién — Sector Peupeu por Calle del Medio
Coordenadas -38.535897; -72410884
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Zona de Amenaza - Riesgo de Incendio — Sector Escudo
Coordenadas -38.564853; -72087498
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Riesgo de Incendio — Parque Isabel Riquelme
Coordenadas -38.543023; -72432219
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Zonas de Seguridad — Riesgo de Incendio — Sector la Colonia
Coordenadas -38553351; -72584240
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Zonas de Seguridad — Riesgo de Incendio — Sector Peupeu
Coordenadas -38.543023; -72432219




MAS CERCADE LA GEnTe

DIRECCION COMUNAL DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA MUNICIPALIDAD DE PLANTILLA
LAUTARO VERSION: 0.0
PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO .
INCENDIOS FORESTALES - FENOMENO METEOROLOGICO Pagina
46 de 48

Fecha: 12/12/2018

Zonas de Seguridad Amenaza - Riesgo de Inundacién — Centro Lautaro, Rio Cautin

Coordenadas -38.531127; -72429308
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Zonas de Seguridad— Riesgo de Inundacién — Sector Peupeu por Calle del Medio
Coordenadas -38.535897; -72410884
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Zonas de Seguridad— Riesgo de Incendio — Sector Escudo
Coordenadas -38.564853; -72087498






