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1. Introduccion.

La region de La Araucania, se caracteriza por presentar una diversidad de amenazas en el territorio,
siendo las de origen natural como sismos, actividad volcdnica, eventos meteoroldgicos, entre otros,
las que han generado histéricamente mayor afectacion a la poblacién. Por otra parte, las amenazas
originadas por la accién antrdpica como los incendios estructurales, accidentes con materiales
peligrosos e incendios forestales, eventos que se han manifestado en la regién con mayor
habitualidad, siendo la amenaza de incendios forestales los que ha presentado un aumento
exponencial en el dafio ocasionado a las personas y sus bienes.

La comuna de Victoria indudablemente no esta exenta de esta situacion, siendo una de las comunas
gue presenta una alta ocurrencia en incendios forestales, solo la temporada 2022 — 2023 ha dejado
una afectacion de 12517,2 Ha en 137 eventos, asi como también 16 viviendas destruidas y 24
personas damnificadas. En cuanto a las emergencias que se presentan principalmente en la época
invernal destacan los eventos asociados a los incendios estructurales, ademas, eventos
meteoroldgicos que han aumentado su severidad debido al cambio climatico los cuales han
generado una mayor afectacién producto de precipitaciones intensas en cortos periodos de tiempo
que desencadenan anegamientos, inundaciones, entre otros.

Por lo anterior, se hace prioritario establecer las lineas de accién, procedimientos, coordinaciones y
el empleo de capacidades de las entidades competentes del pertenecen al SINAPRED comunal los
cuales puedan responder a dichos fines, prestando apoyo a la comunidad que presentan mayor
vulnerabilidad y exposicién a las amenazas presentes en el territorio comunal.

En consecuencia, el presente plan busca estandarizar procedimientos y acciones, apuntando
a aumentar la eficacia y eficiencia en la respuesta ante las emergencias de los distintos actores
involucrados, con un enfoque participativo, recalcando la importancia del conocimiento de la
realidad especifica comunal, optimizando la respuesta frente a emergencias.

A raiz de lo anterior y en concordancia con lo establecido en la ley 21.364 la llustre Municipalidad
de Victoria, crea la Unidad de GRD (decreto en tramite) responsable de la coordinacion vy
seguimientos de las acciones referentes a este plan comunal de emergencia, asi como también, se
constituye el COGRID Comunal y se aprueba el instructivo de funcionamiento del COGRID Comunal,
aprobado mediante Decreto Alcaldicio N° 1349 de fecha 13 de julio de 2023, estructura de
coordinacion que tendra la mision de las instancias necesarias para desarrollar las capacidades y
recursos para fortalecer la Gestidn del Riesgo de Desastres en fase de Mitigacion y Preparacion, y
constituirse de acuerdo al nivel de la emergencia en las zonas geograficas afectadas para ejercer las
funciones propias de las Fases de Respuesta y Recuperacion.

1.1. Objetivos General y Especificos.
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito de brindar
proteccion a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio
comunal, a través de la gestidn y coordinacién de recursos y capacidades, de los organismos que
posean esta misidn y del Comité Comunal Para la GRD.

e Objetivos Especificos:

- Establecer el marco de accidn del presente plan, definiendo su cobertura, amplitud y
alcance.

- Definir los procedimientos para la activacién del Plan Comunal de Emergencia, de acuerdo
a los niveles de emergencia establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364

- Establecer la coordinacién interinstitucional definiendo los mandos, roles y funciones.
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- Establecer sistema de turnos del personal municipal.

- Definir flujo de comunicacién para la coordinacién de la emergencia.

- Generar procedimiento interno para para el levantamiento de afectacién y necesidades,
gestion de ayudas humanitarias.

- Coordinar las acciones de respuesta y la toma de decisiones en el marco del COGRID
Comunal.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

e Cobertura: Comunal
e Amplitud: El presente plan es ejecutado por,

Organismos miembros COGRID Comunal:

- Alcalde

- Jefe de la Unidad de Gestién de Riesgo de Desastre
- Jefe de la 4ta Comisaria de Carabineros de Chile

- Superintendente del Cuerpo de Bomberos Victoria o Cdte. Bomberos Victoria.
- Regimiento Logistico N° 3 de Victoria

- Policia de Investigaciones de Chile

- Administrador Municipal

- Director de Obras Municipales

- Director Departamento de Educacién Municipal

- Director de Departamento de Salud

- Director de Desarrollo Comunitario

- Jefe de Unidad de Desarrollo Econdmico Local

- Jefe Unidad de Operaciones

De igual forma, el presidente del comité podra convocar a otros organismos que defina de
acuerdo a la magnitud y tipo de emergencia en desarrollo, tales como: Empresas Servicios
basicos (Aguas Araucania, Frontel, Codiner), organismos técnicos asesores, entre otros.

e Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de
modo estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de
amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.

1.3. Relacion con Otros Planes.
El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

e Plan Provincial de Emergencia:
El plan comunal de emergencia se vincula con este plan, que se encuentra en proceso de
actualizacién, a partir de la direccidn de la respuesta ejercida por el Comité Provincial de Malleco,
las acciones de coordinacidn para responder a la emergencia una vez se ha constatado la falta de
recursos y capacidades en la comuna, entre otras acciones establecidas en el plan provincial de
emergencia

e Plan Regional de Emergencia y Anexos por Amenaza:
El plan comunal de emergencia se vincula con este plan, a partir de la declaracién de alertas por
parte del Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta Ante Desastres — SENAPRED, la direccién de
la respuesta ejercida por el COGRID Regional; los roles, funciones y capacidad de organismos del
nivel regional como parte de la respuesta en lacomuna, las acciones de coordinacidn para responder
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a la emergencia una vez se ha constatado la falta de recursos y capacidades en la comuna, entre
otras acciones establecidas en el plan regional de emergencia. El plan regional de emergencia y sus
anexos se encuentra en proceso de actualizacion.

Otros planes:

Se vincula con los planes de contingencia de las empresas de servicios bdsicos, planes de
contingencia de las empresas forestales presentes en la comuna.

2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicién).

2.1 Antecedentes Administrativos y Geograficos

La comuna de Victoria se encuentra ubicada en la Regidn de La Araucania, dentro la provincia de
Malleco. Se encuentra a una distancia de 62 km de la capital regional. Limita con las comunas de

Ercilla (Norte), Lautaro y Perquenco (Sur), Curacautin (Este) y Traiguén (Oeste).

De acuerdo a la subdivisidn regional, se ubica en la zona definida como Territorio Valle Central, junto
a las comunas de Lautaro y Perquenco.

Fig. 1. Mapa ubicacion Comuna de Victoria
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Fuente: PLADECO 2020-2030, Victoria.
2.2 Amenazas

En la comuna de Victoria se encuentran amenazas tanto de origen natural como de origen antrépico.
De origen natural podemos encontrar amenazas tales como sismos, eventos hidrometeoroldgicos
(inundaciones). En cuanto a amenazas de origen antrépico, podemos encontrar amenazas tales
como incendios forestales, incidentes con materiales peligrosos, entre otros.

En concordancia a lo anterior, podemos sefialar que una de las amenazas mas recurrentes y que
generan mayor impacto en la poblacidn son los incendios forestales. De acuerdo a datos de CONAF,
para la temporada 2018-2019 los incendios afectaron una superficie de 830,2 Ha con una ocurrencia
de 93 eventos; para la temporada 2019-2020 fueron 8012,7 Ha con una ocurrencia de 131 eventos;
para la temporada 2020-2021 hubo una baja de superficie afectada a 865, 2 Ha en 83 eventos; en la
temporada 2021-2022 afecto 4009,1 Ha en 98 eventos; finalmente en la Ultima temporada 2022-
2023 vemos un incremento histérico con una superficie afectada de 12517,2 Ha en 137 eventos,
siendo el afio mas complejo del que se tenga registros.!

1 Unidad de Andlisis y Diagndstico, DEPRIF, CONAF Araucania, mayo 2023
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Los sectores mas afectados producto de incendios forestales corresponden a: Bajo Traiguén,
Toquihue, Selva Oscura, Las Cardas, Inspector Fernandez, sector puente Dumo, Malalche, areas
interfaz de Victoria, PUa, Quino y Selva Oscura.

Fig. 2. Distribucion del nivel de Riesgo por Incendios Forestales en la comuna de Victoria
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Fuente: Unidad de Analisis y Diagnéstico, DEPRIF, CONAF Araucania, mayo 2023.

En cuanto a la amenaza referente a los sismos, siempre esta presente ya que es una realidad pais, y
no resulta ajena a ninguna regién ni comuna del territorio nacional. Desde fines del siglo XVI hasta
hoy en Chile, un sismo de magnitud 8 ha ocurrido en promedio cada 10 afios. Se estima que los
niveles de vulnerabilidad y exposicién a los efectos de estos eventos son altos, ya que practicamente
todos ellos han provocado pérdidas humanas y econédmicas considerables?. En la regién de La
Araucania los terremotos que mas afectaron fueron los del afio 1960 y del afio 2010.

En relacidn a las condiciones climaticas de la comuna; el clima predominante corresponde al tipo
templado himedo, se caracteriza por bajas temperaturas e intensas lluvias en el invierno, con
precipitaciones siempre superiores a los 1.250 mm. anuales, las que van en aumento de Poniente a
Oriente, concentradas por lo menos en 10 meses del afio. Las temperaturas medias mensuales son
inferiores a 18 2C, pero el promedio de las maximas puede superar los 259C. y las minimas entre 2
y 5 oC. En invierno y primavera las heladas son una seria limitante para la agricultura, el periodo
libre de heladas es de diciembre a febrero inclusive. El déficit hidrico es de 3 a 4 meses, (PLADECO,
2020-2030). Si bien, la comuna no ha presentado una gran afectacidon producto de los eventos
hidrometeoroldgicos, especialmente los asociados a los meses de invierno, existe una alta
probabilidad que producto del cambio climatico, estos eventos sean mds severos, con
precipitaciones mds intensas y en cortos periodos de tiempo, vientos arrachados o de caracteristicas
de formacién de tornados como se evidencio el aifio 2019 en la regién de La Araucania y en el Biobio,
por lo cual, las planificaciones de emergencia deben contemplar esta amenaza en su coordinacién
y respuesta.

De igual forma, el comportamiento hidrolégico de los cauces naturales del territorio se vincula a la
dindmica de éstos y la manera cémo inciden negativamente en él, a través, de los procesos de
desbordes e inundaciones y al socavamiento, retroceso de las terrazas fluviales vy

2 Organizacion Panamericana de la Salud, 2015.
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consecuentemente, pérdida de suelo. La ciudad de Victoria no es la excepcion, esta se localiza en
las riberas del rio Traiguén, cuyo lecho drena al limite sur de la zona urbana. Es asi somo la zona
urbana de Victoria presenta importantes areas de inundacidn que inciden en un alto riesgo para la
poblacién residente en los sectores aledanos. Lo mismo ocurre con el estero Colo, el cual presenta
una importante area de amenaza de inundacién en la comuna. Por otro lado, la localidad se ubica
en las riberas del estero Quino y presenta peligro de inundacién en los sectores de terraza baja,
como también de erosién de riberas en aquellos sectores de maxima concavidad de los meandros
incididos del estero Quino. Las localidades de Selva Oscura y Pua no presentan este tipo de
amenazas en el territorio. (PLADECO, 2020-2030).

Otra de las amenazas que generan preocupacion son los incidentes con materiales peligrosos,
debido a que existe un alto trafico de camiones que transportan combustible y que transitan por la
Ruta 5 Sur y por la CH-181, lo cual aumenta la probabilidad de que existan accidentes y por
consecuencia se requiera de un manejo especializado de materiales peligrosos con unidades
HAZMAT de la comuna.

2.3 Vulnerabilidades territoriales/Poblacién expuesta al riesgo

De acuerdo a los resultados del Censo de 2017, la comuna de Victoria contaba con una poblacién
de 34.182 habitantes; cuya distribucidn por sexo es de 52% de mujeres y 48% de hombres.

Tabla 1 Distribucion de la Poblacion segun Sexo

Sexo Poblacion

Hombres 16.408
Mujeres 17.774
Total 34.182

Fuente: PLADECO 2020-2030, Victoria

De igual forma, INE presenta una proyeccion de poblacion al 2023 con una variacion del 4% en
relacidn con lo informado en el CENSO de 2017, existiendo un incremento poblacional de 1.359
personas. En este mismo informe, se sefiala que la poblacidén urbano-rural presenta una disminucidn
en porcentaje de ruralidad siendo la proyeccion al 2023 de 26,2%.3

Tabla 2. Proyeccion de poblacion total al afio 2023

Poblacion total

Unidad Territorial Censo 2017 Proyeccion 2023 Variacion (%)

Comuna de Victoria 34.182 35.541 40

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2017, Proyecciones de Poblacion 2023, INE

Tabla 3. Proyeccion de poblacion urbano-rural al afio 2023

Poblacion por Area Urbana-Rural
Censo 2017 Proyeccién 2023 % Ruralidad
Unidad Territorial Urbana Rural Urbana Rural Censo 2017 Proyeccion 2023
Comuna de Victoria 24.856 9.326 26.236 9.305 273 26,2

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2017, Proyecciones de Poblacién 2023, INE

3 Biblioteca del Congreso Nacional, BCN, Reportes Comunales 2023, Victoria.
https://www.bcn.cl/siit/reportescomunales/comunas_v.html?anno=2023&idcom=9211
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A nivel general, la mayor cantidad de poblacion se concentra en los grupos que van desde 0-9 afios
a 50-59 anos, siendo el porcentaje mas elevado en el tramo entre los 20-29 afios con un 14,2%. Por
el contrario, el grupo con menos cantidad de poblacién es el que considera entre los 80 y+ aios. En
el caso de los hombres, los grupos con mayor cantidad de poblacién estd entre los 0-9 y 10-19 afios
conun 14,4%y un 14,9% respectivamente. AL igual que en la poblacién a nivel general, el tramo con
menor cantidad de poblacidn es el de 80 y + afios. En el caso de las mujeres, el tramo que concentra
mayor cantidad de poblacién es aquel entre los 20-29 afios con un 14,5% y el menor porcentaje se
encuentra, también, en el grupo de 80 y mas afios con un 4,3%.

Tabla 4. Poblacién de la Comuna de Victoria, seguin sexo y grupos de edad

Grupos De Total , . ,
Edad Poblacién % Hombres o Mujeres %
0ag 4.584 13,4 2.360 14.4 2.224 12,5
10a 19 4.686 13,7 2.442 14,9 2.244 12,6
20a29 4.846 14,2 2.261 13,8 2585 14,5
30a39 4.2483 126 2.031 12,4 2.262 12,7
40 a 49 4.435 13,0 2.091 12,7 2.344 13,2
50a 59 4.671 13,7 2.258 13,8 2.413 13,6
B0 a 69 3.364 9.8 1.603 9.8 1.761 9.9
a7l 2.094 &1 916 5,6 1.178 6,6
20y mas 1.209 35 446 2,7 763 4.3
Total 34.182 100,0 16.408 100,0 17.774 100,0
Comuna

Fuente: Elaboracion SECPLA en base a datos CENSO 2017

La Araucania es la region del pais donde se concentra la mayor presencia relativa de personas de
pueblos originarias, basicamente de origen mapuche. En la comuna de Victoria su presencia es
incluso mayor en el afio 2013, como se puede ver en la Tabla. Mientras en el pais los Mapuche son
solo el 7,7% de la poblacién, en La Araucania alcanza el 31,8%, lo que la ubica en primer lugar
nacional en este indicador. Como puede observar, en Victoria es igualmente elevada la presencia
relativa representando el 30,1% del total.

Tabla 5. Poblacidn que se considera perteneciente a algtn pueblo originario a nivel pais,
region de La Araucania, provincia de Malleco y Comuna de Victoria, segin Censos de

2002y 2017.
CEN5SD 2002 CENSD 2017
| e . Poblacidn Poblacidn  Pueblos Poblacidn Poblacidon Pueblos
Nivel Administrative e . C e
Total Driginarios Total Originarios
Pais 15.116.435 692.192 4,58 17.574.003 2.185.792 12,44
Regidn de La Araucania B869.535 203.950 23,46 957.224 321.328 33,57
Provincia Malleco 201.615 32.814 16,28 205.124 51.474 25,09
Comuna Victoria 33.501 5.457 16,29 34.182 9.138 26,73

Fuente: PLADECO 2020-2030, Victoria

La migracion hacia Chile ha sido un tema que durante la década de 2010°comenzé a instalarse en la
agenda poco a poco, dado que, si en 2014 se estimaba en 410.988 el numero de extranjeros,
constituyendo una 2,3% de la poblacidn total de Chile, en diciembre de 2019 se incrementé a
1.492.522 (llegando a constituir casi el 8% del total de la poblacidn) segin datos del Instituto
Nacional de Estadisticas (INE) y el Departamento de Extranjeria y Migracién (DEM). Adicionalmente
se diversificaron los paises de origen de quienes llegaron a Chile.?

4 Migracién en Chile. Anuario 2020. Medidas migratorias, y oportunidades en un afio de pandemia Area de Incidencia y
Estudios, Servicio Jesuita a Migrantes.
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Tabla 6. Distribucidon de la poblacién migrante por nacionalidad de origen en el pais,
region de La Araucania, provincia de Malleco y comuna de Victoria

::I;imientu Araucania Victoria

Africa 1.722 0,22 31 0,26 b 047 18 6,77

Sudamérica 27.040 3,46 544 4,55 57 4,46 ] 2,26

Oceania 2.250 0,29 T2 0,60 5 0,39 2 0,75

Centroamérica 11.269 1,44 231 1,93 11 0,86 97 36,47
Norteamérica 16.191 2,07 379 3,17 45 3,52 4 1,50

Caribe 19.781 2,53 222 1.86 12 0,594 10 3,76

Argentina 73.867 59,46 5976 49,97 621 48,55 22 8,27

Bolivia 77.503 5,93 169 1,41 28 2,19 9 3,38

Asia 21.654 2,77 322 2,65 46 3,60 5 188

Europa 50612 6,48 1.411 11,80 98 7,66 22 8,27

Colambia 108.001 13,84 B08 6,76 104 813 9 338

Ecuador 28.612 3,67 363 3,04 55 4,30 5 188

Haiti 64.567 827 298 2,45 63 4,93 23 8,65

Perd 192.082 24,61 521 4,36 61 477 10 3,76

Venezruela B5.461 1095 612 5,12 &7 5,24 24 9,02

Tatal 780.612 100,00 11.959 100,00 1.279 100,00 266 100,00

Fuente: PLADECO 2020-2030, Victoria

Como se puede observar en la tabla anterior, a nivel pais, la poblacidn migrante mas numerosa esta
constituida por migrantes del Peru, la que representa el 24,51% del total de migrantes del pais. Por
otro lado, en nuestra regidn, la poblacidén migrante mas numerosa corresponde a la argentina, que
alcanza un 49,47%. Igual situacién se da en la provincia de Malleco donde llegan al 48,10%. En la
comuna de Victoria, por otro lado, la poblacién con mayor representatividad a nivel de poblacidn es
la centroamericana, que llega al 36,06% del total de migrantes; le sigue la poblacién migrante
haitiana con un 8,65% y la argentina con un 8,27%.

Como se aprecia en el gréfico, el porcentaje de poblacién migrante en relacién al total de habitantes
de la comuna aun es muy bajo, representando sélo el 0,78% (266). No obstante, y de acuerdo a la

tendencia que experimenta el fendmeno en nuestro pais, es un factor que se debe tener presente.

Fig. 3. Poblacion migrante respecto al total de poblacién en la comuna de Victoria

Poblacidén Migrante, Comuna de Victoria

0,78%

|

= Chilenos = Inmigrantes

Fuente: PLADECO 2020-2030, Victoria

.Importante sefialar que, en el aspecto de vulnerabilidad social, las familias que estan categorizadas
en un bajo nivel socioecondmico, que no cuentan con servicios bdsicos y que se encuentran en
condiciones de hacinamiento, pueden estar mds expuesta a los efectos de las emergencias, debido
gue no cuentan con la capacidad de rehabilitarse ante eventos mayores considerandose poblacion
prioritaria para la gestion de ayudas de emergencia, en el caso de lacomuna de Victoriay de acuerdo
a la proyeccién a 2022 entregada por el Ministerio de Desarrollo Social, existen al menos 21,3% de
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personas en hogares carentes de servicios basicos y 11% de hogares hacinados, asi como también,
existe una disminucién en la tasa de pobreza por ingresos segun Casen de 22,5 en el aiio 2017 a 17,
9 al afio 2020.°

Tabla 7. Poblacidn carente de servicios basicos y hogares hacinados.

Poblacién carente de servicios basicos y hogares hacinados (% totales, a Junio 2022)

Totales a Junio 2022 (%)
Unidad Territorial Personas en hogares carentes de servicios hésicos Hogares hacinados

Comuna de Victoria 21,3 11,0

Fuente : SIIS-T MDS

Tabla 8. Tasa de Pobreza por ingresos.

[Tasa de Pobreza por ingresos, anos 2017 y 2020

Tasa de Pobreza por ingresos, personas (%)

Unidad Territorial Casen 2017 Casen 2020

]
[te}

Comuna de Victoria 22,5

Fuente: Encuesta CASEN 2017 y 2020, MDS

De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda de 2017, en Chile 2.850.171 personas son adultos
mayores (tienen 60 afios o mas), lo que equivale a un 16,2% de la poblacién total del pais. Ello
representa un aumento de un 39,7% de la poblacién adulta mayor respecto de afio 2002, lo que
pone en evidencia el acelerado proceso de envejecimiento de la poblacién que estd experimentando
el pais, y la consecuente profundizacidon de nuevas demandas de apoyos y cuidados relacionados
con las transformaciones bioldgicas y sociales que se producen en la vejez.

De acuerdo con el Censo de Poblacidn y Vivienda de 2017, 4.259.155 personas del pais son menores
de 18 afios, lo que equivale a un 24,2% de su poblacion. El afio 2002 la poblacién infantil alcanzaba
el 30,9% (4.671.830), por lo que se observa una disminucién importante de dicha poblacidn.

Segun el Censo de 2017, en la comuna de Victoria, la poblacién menor o igual a de 18 afos alcanza
las 8.789 personas, que representan el 25,7 del total de poblacién de la comuna. De esta poblacidn,
4.554 son hombres y 4.245 corresponde a mujeres.

5 Biblioteca del Congreso Nacional, BCN, Reportes Comunales 2023, Victoria.
https://www.bcn.cl/siit/reportescomunales/comunas_v.html?anno=2023&idcom=9211
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Tabla 9. Poblacion menor o igual a 18 aiios por edad simple

Edad Total Poblacion Hombres Mujeres
Efectivamente Censada
Total 34.182 16.408 17.774
Comuna
1] 428 220 208
1 503 255 248
2 a7 257 230
3 459 232 237
4 d62 244 218
5 449 225 224
6 468 245 213
7 414 206 208
a 461 254 207
E 453 222 231
10 445 222 224
11 419 220 199
12 434 217 217
13 401 192 209
14 487 257 230
15 489 249 240
16 498 258 240
17 511 281 230
18 520 288 232
Total 8.789 4,544 4.245

Fuente: PLADECO 2020-2030, Victoria

En cuanto a la infraestructura critica que se encuentra situada en el territorio comunal y que ante
eventos de emergencias mayores pueden presentar mayor exposicion, podemos detallar lo

siguiente:

APR activos en los sectores de Quino, Pua, Selva Oscura, Villa Cautin, California.
Conectividad vial: Ruta 5 Sur, Ruta CH-181, Peaje Pua.

Carabineros: 4ta Comisaria de Victoria, Tenencia carretera, Retén PuUa, Retén Selva
Oscura.

Bomberos: 4 compaiias de Bomberos en Victoria mds Cuartel General, 5ta Cia. de
Bomberos en Selva Oscura, 6ta Cia. Bomberos en Pla y 7ma Cia. Bomberos en Quino.
Conectividad aérea: Aerédromo de Victoria.

Red asistencial de salud: Hospital San José, CESFAM Victoria, CECOSF Selva Oscura y
Bajo Traiguén, Postas de Salud Rural (PSR) Quino, Pua, California, Reduccion
Pailahueque, Cullinco, Rosario; Estaciones Médico Rural (EMR) Las Lilas, Villa Cautin, Las
Cardas, Ancao Ancaten, Servicio de urgencia de Alta Resolutividad (SAR).®

56 establecimientos educacionales.’

Organismos del SINAPRED Comunal: Base Brigada CONAF, PDI, Regimiento Logistico de
Victoria, Centro Penitenciario.

6 servicentros.

6 PLADECO 2020-2030, Comuna de Victoria.
7 Informacién MINEDUC, 2019.
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3. Activacion del Plan Comunal de Emergencia.

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacién de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extensidon de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°1).

Categoria

Emergencia Menor (debe
activarse cuando exceda
las capacidades locales de

respuesta)

Descripcion
Situacién con un nivel de afectaciéon que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas (coordinacidn con otras comunas), a través de una coordinacién
de nivel comunal.

Nivel Comunal

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacién con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con
capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas, a través de una coordinacion de nivel provincial o regional.

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Desastre
(Se activa Plan de

Situacién con un nivel de afectacion e impacto que no permite ser
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde

Nivel Comunal,
Provincial, Regional y

Emergencia) otras zonas del pais, a través de una coordinacion de nivel nacional. Nacional
Catastrofe Situacién con un nivel de afectacién e impacto que requiere de asistencia Nivel Nacional
(Se activa Plan de internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una Asistencia

Emergencia)

coordinacion de nivel nacional.

Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacidn del respectivo Anexo -
Plan por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Mando de Autoridad

Rol ‘ Descripcion

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en

orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacidn.

Mando de Coordinacion

Organismo responsable de la coordinacién de las instituciones y
los recursos destinados para la respuesta.

Mando Técnico

Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de
la emergencia.

Asesor Técnico

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.

Colaborador

Organismo que participa y contribuye en las acciones de
respuesta.

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.
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Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Representante Rol ‘ Funciones ‘

e  Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para
ir en ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco establecido
en la ley e Instrumentos de Gestidn del Riesgo de Desastres vigentes
y aplicando los protocolos de actuacion detallados en el reglamento.

e  Convocary coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas
que administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos
que sean esenciales para la respuesta y recuperacién en la zona
geografica afectada por la misma, conforme a los instrumentos de
gestion del riesgo de desastres y protocolos de actuacion detallados
en el reglamento, coordinando a éstos con los demas 6rganos del
Sistema.

e Darrespuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando
con la mayor celeridad posible a la poblaciéon, de acuerdo con los
protocolos y procedimientos establecidos.

e  Realizar las demads funciones que sean necesarias segun las
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud
de la emergencia.

e  Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las
funciones que establezca la ley y el reglamento.

Alcalde Mando de
(Art. 15 Ley 21.364) Autoridad

e  Velar por el funcionamiento del Comité.

e  Elaborar el “Instructivo de Operacion y Funcionamiento” del Comité
y ejercer el control respecto de su cumplimiento.

e  Elaborar las actas de cada una de las reuniones realizadas y
registrarlas, debiendo mantenerse en las dependencias del Servicio
o la Municipalidad segun corresponda, y ser enviada a cada uno de
los asistentes del Comité respectivo.

e A solicitud del presidente del Comité, enviar la convocatoria a los
demads integrantes, procurando que ésta sea despachada por los
medios mas expeditos posibles.

e  Poner a disposicion de los miembros permanentes del Comité, una
vez que este se encuentre instalado, la informacidn y antecedentes
técnicos con que cuente la Municipalidad.

del Riesgo de Desastres Mando de . Pres?ptar al (;omité, para su aprobacion, los instrum.entos para. |«‘:,1

Comunal (Art. 9 de la Ley | Coordinacién Gestlon'del Riesgo de Qesastres que sean competencia del Comité

21.364) Respectivo, de conformidad a la ley N2 21.364 y el reglamento.

e  Coordinar la activacién, movilizacion y apoyo de organismos que asi
lo ameriten para la atencién de emergencias en la comuna.

e  Coordinar el establecimiento de Puestos de Comando en los casos
que se requiera.

e  Activar procesos de evacuacidn en coordinacidn con el sistema
comunal, ante eventos que amenacen a las personas y sus bienes, lo
anterior, previa coordinacidn con los niveles provincial y regional.

e  Coordinar con otras dependencias municipales, cuando se requiera,
sistema de turno en el caso de emergencias mayores, desastres o
catastrofes, lo cual excedera la capacidad de respuesta comunal.

e Reportar a SENAPRED Regional activacion de procesos de
evacuacion, evaluacion de dafios y necesidades, entre otros.

e  Canalizary hacer entrega a la poblacion de los elementos de socorro
dispuestos para la atencion de damnificados, previa evaluacién de
necesidades.

e Integrante permanente del COGRID Comunal

e Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes que permitan
el resguardo de las personas y sus bienes en el transcurso de la
emergencia.

e  Designar un oficial de enlace para coordinar el trabajo técnico con
los organismos participantes del control de la emergencia,
especialmente al establecerse Puestos de Comando.

e  Mantener contacto radial con las diversas Instituciones que integran
el Sistema Comunal.

e  Proveer de recurso de personal y medios logisticos conforme lo
evaluado en el COGRID.

e  Reporte de dafios y afectacion sectorial al COGRID Comunal.

Jefe Unidad de Gestidn

Jefe Comisaria
Carabineros de Chile Colaborador
(Art. 8 de la Ley 21.364)
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Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria

Superintendente del
Cuerpo de Bomberos o
representante que éste
designe (Art. 8 de la Ley

21.364)

Colaborador
Asesor Técnico

Integrante Permanente del COGRID Comunal

Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados
(HAZ-MAT), efectuar tareas de combate y control de eventos dentro
del ambito de su competencia directa (Incendio) y apoyar la gestion
operativa en otros casos en que se requiera su directa participacion
(derrames, rescate y otros).

Concurrir con su personal y medios al lugar en que se haya producido
una emergencia.

Apoyarad en la activacién de procesos de evacuacion de pobladores
en caso de inminente peligro para sus vidas, ante una emergencia o
desastre.

Realizar el rescate de personas atrapadas o heridas hasta un lugar
seguro en el cual personal sanitario efectuara triage para su
posterior derivacidn por el Centro Regulador del SAMU.

Designar un oficial de enlace para coordinar el trabajo técnico con
los organismos participantes del control de la emergencia,
especialmente al establecerse Puestos de Comando.

Reporte de dafios y afectacidn sectorial al COGRID Comunal.
Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria.

Ejército

Colaborador

Participar en las reuniones de COGRID Comunal.

Apoyar con sus medios procesos de evacuacidn por eventos que
generen amenaza a las personas y sus bienes.

Apoyo logistico en el area de su competencia para dar soporte a las
operaciones de emergencia en la comuna de Victoria, previa
coordinacién con el COGRID Regional.

Designar un oficial de enlace para coordinar el trabajo técnico con
los organismos participantes del control de la emergencia,
especialmente al establecerse Puestos de Comando.

Reporte de dafios y afectacidn sectorial al COGRID Comunal.
Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria.

Policia de Investigaciones

Colaborador

Participar en las reuniones de COGRID Comunal.

Reportar estados actualizados de informacién sobre la afectacion y
seguridad publica de la poblacién del area afectada.

Administracién continda de los servicios y recursos segun
competencias propias a la Institucién para garantizar la mantencion
del orden publico y seguridad ciudadana en la comuna.

Designar un oficial de enlace para coordinar el trabajo técnico con
los organismos participantes del control de la emergencia,
especialmente al establecerse Puestos de Comando.

Reporte de dafios y afectacidn sectorial al COGRID Comunal.
Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria.

Administrador Municipal

Colaborador

Participar en las reuniones de COGRID Comunal.

Supervisar que las gestiones administrativas y de presupuesto
municipal que hayan sido comprometidas en reuniones de COGRID
se implementen o se gestionen oportunamente para dar apoyo a la
comunidad afectada por emergencias en la comuna. (Ejemplo:
sistema de turnos, decretos alcaldicios, aprobacion de
presupuestos, compras, otros)

Otras funciones delegadas por Alcalde.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria.

Director de Obras
Municipales

Colaborador

Participar en las reuniones de COGRID Comunal.

Decretar demoliciones y establecer lugares para la habilitacion de
viviendas de emergencias.

Emitir certificados de inhabitabilidad ante afectacién a viviendas que
deban ser solicitadas a nivel regional (SENAPRED).
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Reporte de dafios y afectacién de su competencia al COGRID
Comunal.

Asumir otras funciones municipales delegadas por el Alcalde o quien
subrogue con la finalidad de dar apoyo a la comunidad.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria.

Director Departamento
de Educacién Municipal

Colaborador

Participar en las reuniones de COGRID Comunal.

Disponer lugares de albergues, los cuales han sido previamente
identificados y evaluados por la Autoridad Sanitaria.

Coordinar junto a la Unidad de GRD la solicitud para gestion de
alimentacién para albergues habilitados de acuerdo con el protocolo
que mantiene SENAPRED con JUNAEB.

Asesorar a la autoridad comunal ante eventual suspensién de clases
producto de emergencia en curso.

Reporte de dafios y afectacidn de su competencia al COGRID
Comunal.

Asumir otras funciones municipales delegadas por el Alcalde o quien
subrogue con la finalidad de dar apoyo a la comunidad.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria.

Director de
Departamento de Salud

Colaborador

Participar en las reuniones de COGRID Comunal.

Asegurar la Optima entrega de las atenciones que otorgan los
servicios de salud municipales a los habitantes de la comuna que
acuden a el consultorio, postas o Estaciones Médicos Rurales.
Disponer de personal de los servicios de salud municipal para apoyo
en el control de personas albergadas.

Contar con el catastro de personas en situacidon de discapacidad,
pacientes postrados, electrodependientes y otros pacientes que
requieran ayudas técnicas, con la finalidad de priorizar en procesos
de evacuacién por emergencias en desarrollo.

Reporte de dafios y afectacién sectorial al COGRID Comunal.
Asumir otras funciones municipales delegadas por el Alcalde o quien
subrogue con la finalidad de dar apoyo a la comunidad.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria.

Director de Desarrollo
Comunitario

Colaborador

Participar en las reuniones de COGRID Comunal.

Disponer de personal para apoyo de aplicacion de Ficha Basica de
Emergencia, previamente coordinado con Unidad de GRD y con
MIDESO.

Apoyar en el levantamiento de necesidades para consolidados de
afectaciéon comunal.

Entrega de primer apoyo a familias afectadas y/o damnificadas
producto de emergencias en curso.

Apoyar en la habilitacion de albergues con elementos de primera
necesidad para la comunidad.

Reporte de dafios y afectacion de su competencia al COGRID
Comunal.

Asumir otras funciones municipales delegadas por el Alcalde o quien
subrogue con la finalidad de dar apoyo a la comunidad.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria.

Jefe de Unidad de
Desarrollo Econémico
Local

Colaborador

Participar en las reuniones de COGRID Comunal.

Coordinar con los servicios dependientes del Ministerio de
Agricultura las ayudas sectoriales en caso de afectacién agricola
producto de emergencias.

Apoyar a la Unidad de GRD con el despliegue de personal territorial
para levantamiento de informacion ante emergencias mayores que
superen la capacidad de respuesta comunal.

Reporte de dafios y afectacién de su competencia al COGRID
Comunal.

Asumir otras funciones municipales delegadas por el Alcalde o quien
subrogue con la finalidad de dar apoyo a la comunidad.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria.
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Representante

Jefe Unidad de
Operaciones

Rol

Colaborador

Funciones

Participar en las reuniones de COGRID Comunal.

Proceder al retiro de escombros o desechos generados por evento
destructivo con maquinarias de la municipalidad.

Disponer de maquinarias, camiones aljibes como apoyo a la
poblacidn afectada producto de emergencias en la comuna.
Establecer sistema de turnos para operadores de magquinarias,
asegurando la continuidad operacional.

Informar estado de caminos de responsabilidad municipal al COGRID
comunal, en los casos que los caminos sean de responsabilidad de
MOP debera coordinar con la Unidad de GRD para reportar a nivel
provincial o regional la afectacion.

Reporte de dafios y afectacion de su competencia al COGRID
Comunal.

Asumir otras funciones municipales delegadas por el Alcalde o quien
subrogue con la finalidad de dar apoyo a la comunidad.

Designara un Suplente en el caso que el Titular no puede acudir la
convocatoria.

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.

5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constitucion, composicién, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las

siguientes:

Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se
constituird segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance,
amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacién, direccidon y coordinacion
intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la
emergencia.

Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estara
definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).
Considerando adicionalmente que el Alcalde podra convocar al Comité Comunal, para ser
oidos, a otras entidades u organismos publicos y privados con competencias técnicas que
resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia segun sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma
que lo determinen los protocolos de actuacion.

Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccion: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccion corresponderd a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
correspondera la direccién de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, corresponderd la
direccion de la respuesta a este ultimo.

o Sise constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccién de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutard las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y
direccidn sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el Alcalde constate la falta de recursos
o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara a la Delegada
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Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado Presidencial Regional si no hubiera
Comité Provincial, de la forma mds expedita, los medios que sean necesarios para
enfrentarla. La Delegada Presidencial Provincial o el Delegado Presidencial Regional, segin
corresponda, estard a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacion comunal,
provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe destacar
gue, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital regional no
se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité Regional. Sin
perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la capital provincial deberan
convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo con los procedimientos establecidos.

Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacidn de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las
zonas afectadas por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacion afectada,
facilitando la interaccidn entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacion y comunicaciéon con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de
respuesta, segln sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacién, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacién y Funcionamiento” del Comité Comunal,
aprobado mediante Decreto Alcaldicio N° 1349 de fecha 13 de julio de 2023, se especifica lo
siguiente:

a)

b)

Activacion:

Ocurrido un incidente, emergencia o ante una la proyeccion de una emergencia, el Comité
Comunal para la Gestién del Riesgo de Desastres en las fases de respuesta y rehabilitacién
podra ser activado de manera inmediata por el alcalde, la Unidad de Gestidn del Riesgo de
Desastres Comunal, o por el area que se le designe dicha funcidn, considerando las
siguientes situaciones:

. Emergencias o desastres que provoquen dafios de consideracién en las personas
y/o sus medios de vida.

. Emergencias o desastres que afecten todo o parte del territorio comunal, provincial,
regional o nacional, que posean un potencial impacto de afectacidn a la comunidad.

o Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas limitrofes de una
misma regién y que, por evaluacion de la maxima autoridad comunal, por si solo o por
asesoria de la Unidad de Gestién de Riesgo Comunal; determine que provocan un alto
impacto a la poblacidn atendiendo a la magnitud y/o complejidad del evento.

. Otras situaciones de ocurrencia de potenciales desastres o posible interrupcion de
suministros basicos que puedan afectar negativamente a la poblacién y que disponga el
alcalde o solicitud de alguno de los miembros del COGRID comunal la convocatoria de este.

Convocatoria:
La convocatoria se realizara a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes

incorporados en el Plan de Enlace y relacionados a la fase de respuesta y recuperacion

Los canales de comunicacion para realizar la convocatoria son los siguientes:
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- Correo electrénico
- Via telefdnica
- Mensajeria (WhatsApp)

Los integrantes convocados a sesiones del comité deben confirmar participacién ya sea
titular o suplente.

En el mensaje de activacion debera indicar a lo menos el motivo de la activacién, hora y
lugar de convocatoria en el caso que sea presencial, y si la convocatoria es telematica
debera indicar el link de conexidn y/o plataforma de conexidn.

c) Auto Convocatoria:

En las fases de Respuesta y Recuperacion, y ante el caso de la ocurrencia de un evento de
manifestacion subita y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, region o territorio
nacional, causando pérdida considerable de las comunicaciones, servicios bdsicos,
conectividad, abastecimiento o una grave saturacion de éstas; y/o que el evento en
desarrollo de manera evidente genere conmocién publica, todos los integrantes del Comité
Comunal para la Gestién de Riesgo de Desastres deberan efectuar una “Auto-convocatoria”,
debiendo concurrir al centro de operaciones principal, sin mediar aviso de convocatoria.

5.2. Centro de Operaciones
Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan,
cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias

en desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto.

1. Centro de Operaciones Principal: Municipalidad Victoria Alcaldia, Lagos #680, Victoria.
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2. Centro de Operaciones Alternativo: Centro Cultural, Confederacion Suiza #1032, Victoria.
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5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestion de respuesta a
emergencias son los siguientes:

a) Levantamiento de informacidn y evaluacion de necesidades:
El levantamiento de informacidn y evaluacion de necesidades se efectuara por personal de la Unidad
de GRD en coordinacidn de otras unidades operativas de la municipalidad, lo anterior se realizara
mediante la elaboracién de Informe ALFA el cual serd remitido directamente a la Delegacion
Presidencial Provincial de Malleco y a SENAPRED Araucania, para su oportuna gestion. La
informacién levantada sera expuesta al COGRID Comunal y complementada por los organismos que
integran el Comité en el caso que sea necesario.

Es importante considerar en el proceso de levantamiento de informacién tematicas transversales,
tales como la afectacion a poblacion en condicidn de discapacidad, personas electrodependientes,

nifios, nifias, adolescentes, adultos mayores, comunidad LGBTQ+, mujeres, rango etario, etnia,
entre otros.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:
Se efectuara de acuerdo al levantamiento de informacién y evaluacion de necesidades, lo que
permitird gestionar a nivel comunal las ayudas necesarias en apoyo a las personas afectadas y/o
damnificadas productos de emergencias en la comuin; ademds, permitird generar oportunamente

solicitudes al nivel provincial o regional en el caso que la capacidad de respuesta comunal sea
sobrepasada.

c) Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacion y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion:
El comité definira el empleo de los recursos y capacidades comunales para atender la emergencia

en curso, evaluando permanentemente la necesidad de fortalecer las acciones de respuesta en el
caso de ser necesario.

d) Entrega de informacidn a la comunidad y medios de comunicacion:
Se entregard informacion a la comunidad mediante la voceria del Presidente del COGRID Comunal
o en el integrante que el defina mas adecuado para esta gestion, esta se efectuara en coordinacion
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con organismos técnicos presentes en el territorio comunal y difundido por la unidad de

comunicaciones de la municipalidad.

Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD:

Organismos e Instituciones Comité

Comunal
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\ 4
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Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinacién de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Proceso 0

Monitoreo y Alertas

Fin de Ia fase
de
emergencia
1

Emergencia

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccién de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencion
de necesidades basicas

Inicio fase de
Recuperacion

1
I
1
1
1
I
1
1
1
1
1
I
1
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1 1
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1 1
I 1
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1 1
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Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso

Proceso O:
Alerta y Monitoreo

Descripcion
Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacion con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos, evaluacién temprana de la
evolucion del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar
en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si
procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.
Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencién y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de necesidades
basicas.

Acciones de atencion a la poblacidn, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencién de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones
sectoriales.

técnicas

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdémicas, ambientales, de la poblacién, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el area afectada, que permitiran la realizacion de diagndsticos y evaluaciones
sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacion del
apoyo técnico, social, psicolégico, econdémico, etc. para que la comunidad afectada pueda
transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial,
de acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar los

procesos.
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Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacion, informacién a la comunidad y medios de comunicacion, y el Sistema de Evaluacién
de Dafos y Necesidades:

e Flujos de comunicacion: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de
comunicacion por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan y las
estructuras de coordinacion establecidas para la respuesta.

e Informacion a la comunidad y medios de comunicaciéon: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de
informacidn util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente
validada, por los organismos con competencia técnica en la materia, durante toda la
emergencia a la comunidad y medios de comunicacién, de acuerdo a las decisiones,
prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

e Sistema de Evaluacidn de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para
el levantamiento y evaluacién de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una
emergencia. Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de
aplicacion comunal y corresponde a informacion preliminar de la afectacion en una
emergencia. Un segundo instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE)
gue recopila informacion detallada e individualizada de las personas afectadas de un grupo
familiar, esta informacién es levantada en coordinacidn sectorial con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado en el capitulo 6.2).

6.1.Comunicacion e Informacion

La comunicacidn e informacién constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacién entre los organismos, estructuras del
sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestidn de la emergencia. Por otra parte,
la entrega de informacion clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de
comunicaciéon constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las
autoridades respectivas.
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6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

El presente plan contempla los flujos de comunicacién para la coordinacion de las acciones de
respuesta y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las dreas del municipio que participan

y/o apoyan en

la respuesta.
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6.1.2.

En el presente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la

U. Operaciones

D. Salud

Otras dreas
municinales

siguiente manera:

Formato

Publicacion en RRSS
oficiales del
municipio

Mando de
Coordinacién

Mando Técnico

Descripcion

Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacién

¢ Informacion validada que se entrega de manera .

periddica durante el desarrollo de la emergencia.

Responsable
Alcalde
Unidad GRD
Equipo de comunicaciones

Voceria y punto de
prensa

e Vocerias y puntos de prensa para la entrega de
informacién por parte de las autoridades comunales
durante el desarrollo de la emergencia, puede ser
efectuado desde el puesto de comando, COGRID
Comunal u otra instancia.

Vocero: Alcalde
Organismos de respuesta
Coordinacion: Equipo
comunicaciones.

de

Comunicado de
Prensa

e Informacion consolidada de la emergencia, afectaciéon

y sus cursos de accion establecidos.

Unidad de GRD
Equipo de comunicaciones

Tabla N° 5: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacidn.
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6.2.Sistema de Evaluacion de Dainos y Necesidades

Al igual que la comunicacidn e informacidn, el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades
constituye una parte fundamental de la gestidn del nivel comunal como parte de los Procesos de la
Fase de Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos
para la evaluacion de dafios y necesidades:

6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el
registro de informacién preliminar y complementaria, util para la toma de decisiones, en especial
las necesidades de la poblacion. Su formato permite registrar la identificacién del evento vy la
evaluacién de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio,
es remitido a la Delegacidn Presidencial Provincial de Malleco con copia a SENAPRED para su revisién
y recopilacion. Adicionalmente, la Delegacidn Presidencial Provincial y/o la Direcciéon Regional del
SENAPRED, podrd solicitar la Ficha Basica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con
antecedentes detallados para la entrega de recursos.

De acuerdo con lo establecido en la regulacién del procedimiento de solicitud de recursos de
emergencia, las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el
levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacion de dafios en personas,
bienes y la satisfacciéon de necesidades minimas que permitan superar la situacién, ante la
ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado que puede
complementar la informacién levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacién podrd ser solicitada por la Delegacion Presidencial Provincial y/o Direccion Regional
del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un
recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el
levantamiento de la informacion de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo
familiar) a través de la FIBE.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de

acuerdo a la definicién de su amplitud y cobertura.

De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones
y responsables:
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Tipo Alerta Acciones a Realizar Responsable (s)
Difundir Alerta al sistema
., e Unidad de GRD
comunal para preparacion.
Reforzamiento del monitoreo e Unidad de GRD
comunal e  Organismos COGRID Comunal
Verde — Temprana Identificacidn de brechas
Preventiva . y e Unidad de GRD
requerimientos comunales
Difusidn de mensajes e Alcalde
preventivos e informacion a la e Unidad de GRD
comunidad e  Organismos COGRID Comunal
Ejecucion de medidas de e Organismos de respuesta
respuesta a la emergencia.
Convocatoria COGRID Comunal
(sujeta a evaluacion de la * Alcalde
X . ¢ Unidad de GRD Comunal
Autoridad Comunal, con base en
antecedentes técnicos)
Preparacién proceso de e Alcalde
evacuacion (zonas seguras, vias e Unidad GRD Comunal
de evacuacion y puntos de e DIDECO
Amarilla encuentro, zonas de evacuacion, | ¢ DEM
centros de acopio, albergues, e Organismos de respuesta
etc.)
Alistamiento general de los e Unidad GRD Comunal
recursos requeridos e Organismos de respuesta
e Alcalde
Entrega de informacion a la e Unidad de GRD
comunidad y medios de e Representante organismo de
comunicacion respuesta
e QOrganismos técnicos
Ejecucion de medidas de e Organismos de respuesta
respuesta a la emergencia.
Convocatoria Comité Comunal * Alcalde
) e Unidad GRD Comunal
Ejecucion proceso de evacuacion | ¢  Alcalde
(de acuerdo a la amenaza si ¢ Unidad GRD Comunal
aplica y a analisis técnico) e Organismos de respuesta
e Unidad GRD Comunal
. Habilitacion de albergues e DIDECO
Roja
e DEM
Levantamiento de dafios *  Unidad GRD Comunal
necesidades ! *  DIDECO
e UDEL
Movilizaciéon de recursos e Unidad GRD Comunal
requeridos e Organismos de respuesta
Entrega de informacion a la
g. . e Alcalde
comunidad y medios de .
s L e Representante organismo de
comunicacion, en coordinacion
. ‘. respuesta
con organismos técnicos y de . o
S . e Organismos técnicos
coordinacién regional.

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones

Difundir avisos/alertas/alarmas
al SINAPRED nivel Comunal.

Descripcion

Efectuar la difusion de las alertas
declaradas por SENAPRED, alerta
temprana preventiva, alerta amarilla y/o
roja

Responsable (s)

Alcalde
Unidad de GRD
Integrantes COGRID Comunal

Comprobar disposicion de stock
critico.

Verificar el stock de elementos para
ayuda humanitaria como primera
respuesta comunal.

Unidad de GRD
DIDECO

Alertamiento a la poblacién.

Entrega de informacién a la comunidad
ante alertas vigentes para la comuna.

Alcalde

Unidad de GRD

Integrantes COGRID Comunal
Unidad de Comunicaciones

Reforzar el monitoreo.

Despliegue de equipos para reforzar el
monitoreo de acuerdo con la alerta
vigente.
Reforzar
territoriales
informacién.

con enlaces
levantamiento de

contacto
para

Integrantes COGRID Comunal

Activar plan de emergencia 'y
anexo respectivo por amenaza si
existe.

De acuerdo con la alerta vigente, se
convocara al COGRID comunal para
activacion del Plan de emergencia y
anexo de amenaza.

Alcalde
Unidad de GRD
Integrantes del COGRID

Levantar, recopilar y evaluar
situaciéon en terreno.

Despliegue de equipos para el
levantamiento de informacién de dafos
y necesidades.

Generar contacto directo con enlaces
territoriales para levantamiento de
informacién

Unidad GRD
DIDECO
UDEL

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Consolidar informacion para reporte de
COGRID Comunal.

Unidad de GRD

Convocar Comité Comunal.

Convocatoria de COGRID Comunal de
acuerdo con la alerta vigente.

Alcalde
Unidad de GRD

Elaborar informes ALFA en caso

Elaborar ALFA con el consolidado de
informacién de dafios y necesidades,

Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

. remitir a Delegaciéon  Presidencial | Unidad de GRD
de afectacion. - .
Provincial de Malleco con copia a
SENAPRED.
Organismos Técnicos de
De acuerdo con la amenaza, el

organismo correspondiente identificara
el drea de afectacidn para coordinacion
de las acciones de respuesta.

acuerdo con amenaza
Organismos de respuesta
comunal

Unidad de GRD

Ejecutar estrategia
comunicacional para entrega de
informacién a la comunidad y
medios de comunicacion.

Entrega de informacién a la comunidad
de medidas preventivas o de la evolucién
de la emergencia mediante puntos de
prensa, publicacién en redes sociales,
notas u otras instancias.

Determinar cursos de accion de
organismos del nivel comunal.

De acuerdo con el reporte de la
evolucion del evento bajo condicién de
alerta, el COGRID comunal debera
priorizar la atencién oportuna de la
emergencia y entregar ayuda
humanitaria inicial en el caso de
afectacion a la comunidad.

Alcalde
Unidad GRD
Integrantes COGRID Comunal

Disponer de capacidades y
recursos municipales

De acuerdo con el nivel de alerta, se
debera disponibilizar las maquinarias,
camiones aljibes, equipo humano, para
apoyo en el manejo de la emergencia.

Unidad de GRD
Unidad de Operaciones
DIDECO

Tabla N° 7: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el

nivel comunal:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

o CAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y
emite informacién relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras

funciones.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién de acciones de respuesta
en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este Ultimo de acuerdo a la amenaza abordada por

el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas son las

siguientes:

Acciones

Levantamiento de informacién de la

Descripcion

Despliegue de equipos para el

levantamiento de informacion de
dafios y necesidades.

Responsable (s)

Unidad de GRD

acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

afectacion y acciones de respuesta en R DIDECO
Generar coordinacion con

curso. . UDEL
organismos de respuesta de
atencion de emergencias.
De acuerdo con el levantamiento

s L L de informaciéon de dafios
Andlisis, evaluacién y priorizacion de Y| Alcalde

necesidades, el Comité deberd
priorizar las acciones de respuesta
en base a la informacion técnica
disponible.

Unidad de GRD
Integrantes COGRID Comunal

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

En relacidn con la priorizacion de
acciones de respuesta efectuada
por el Comité, se determinara si es
necesaria la solicitud de recursos y
capacidades al nivel provincial
(DPP) o regional (SENAPRED).

Unidad de GRD
Integrantes COGRID Comunal

Convocatoria del Comité Comunal.

La convocatoria se efectuara en
atencién al nivel de alerta y a la
proyeccién y magnitud del evento.

Alcalde
Unidad de GRD

Elaboraciéon de informes ALFA.

Elaborar ALFA con el consolidado
de informacién de dafios y
necesidades, remitir a Delegacion
Presidencial Provincial de Malleco
con copia a SENAPRED.

Unidad de GRD

Activacion de proceso de evacuacion
(si aplica de acuerdo al tipo de
emergencia).

Se efectuard de acuerdo con la
informacién técnica disponible con
apoyo del sistema de respuesta
comunal para la difusién de la
alarma y apoyo en proceso de
evacuacion de la poblacién a zonas
seguras.

Alcalde

Unidad de GRD
Organismos Técnicos de
acuerdo con amenaza
Organismos de respuesta
comunal

Activar y coordinar apoyo en
blsqueda y rescate de personas.

En el caso de contar con reporte de
personas extraviadas producto de
la emergencia, los equipos de
respuesta de la comuna se
activaran para apoyar en la
blsqueda, se debera establecer
Puesto de Comando para la
coordinacion de las operaciones.

Unidad GRD
Organismos de respuesta
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Descripcion Responsable (s)

Acciones ‘
Se efectuara la coordinacion desde

el municipio con equipos de

respuesta y con organismos o | Unidad GRD
Apoyo en el rescate de mascotas y ..

servicios competentes para el | UDEL

animales de compafila. Unidad de Medio Ambiente

rescate de mascotas y animales de
compaiiia, de acuerdo a Ley de
tenencia responsable, Ley Cholito.
Asegurar continuidad operacional
del sistema de atencién de salud
primaria. Coordinacion con
Servicio de Salud Araucania Norte
en el caso de requerir apoyo para
fortalecer la red asistencial ante
eventos mayores.

Ante desastres o catastrofes, se
podra requerir de apoyo de
equipo de voluntarios para apoyo
en centros de acopio, albergues,
atencién médica, entre otros,
siempre bajo la coordinacién del
municipio.

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas

Unidad GRD

Apoyo a servicios criticos de salud.
POy Departamento de Salud

Activacion y coordinacion equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la comuna.

Unidad GRD
DIDECO

6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las
siguientes:

Acciones

Evaluar dafios y necesidades
producto de la emergencia.

Descripcion
En base al levantamiento de
informacién desde terreno y a los
catastros  entregados por los
integrantes del COGRID comunal.

Responsable (s)

Unidad de GRD

Elaboraciéon de informes ALFA.

Elaborar ALFA con el consolidado de
informacion de dafios y necesidades,
remitir a Delegacién Presidencial
Provincial de Malleco con copia a
SENAPRED.

Unidad de GRD

Aplicacion de FIBE.

Aplicacion de Ficha Bdsica de
Emergencia por funcionarios
acreditados por MIDESO.

Unidad de GRD
DIDECO

Convocatoria del Comité Comunal.

La convocatoria se efectuarda en
atencién al nivel de alerta y a la
proyeccién y magnitud del evento.

Alcalde
Unidad de GRD

Solicitud de restablecimiento de
servicios Basicos en zonas afectadas.

En base al catastro de afectacidn, se
coordinara el restablecimiento con
los representantes de las empresas
de servicios basicos, en el caso, que
no estén disponibles en la comuna,
esta solicitud se canalizard mediante
Informe ALFA a SENAPRED para
gestion directa con SISS o SEC, segun
sea el caso.

Unidad de GRD
Empresas servicios basicos

Solicitud de restablecimiento de
telecomunicaciones.

En base al catastro de afectacion, se
coordinara el restablecimiento
mediante Informe ALFA a SENAPRED
con solicitud de gestidn directa con
SUBTEL.

Unidad de GRD
SENAPRED

Adquirir/recepcionar, almacenar vy
distribuir agua potable, alimentos y
abrigo, entre otros.

Disponer de centro de acopio para
recepcion o entrega de ayuda
humanitaria.

Unidad GRD
DIDECO
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Acciones Descripcion Responsable (s) ‘
Solicitud de coordinacién  de | Disponer de capacidades para el | Unidad de GRD

acciones para el orden publico en
zonas afectadas por la amenaza.

resguardo del orden publico en el
caso de procesos de evacuacion o de
operacién de equipos de respuesta.

Carabineros
PDI

Solicitud de apoyo para manejar y
disponer cadaveres.

Solicitud de apoyo a Servicio Médico
Legal con asesoria del Servicio de
Salud Araucania Norte, en su defecto
solicitar a nivel provincial o regional.

Unidad de GRD
Departamento de Salud

Solicitud de apoyo para Identificar
personas fallecidas.

Solicitud de apoyo a PDI, en su
defecto solicitar a nivel provincial o
regional.

Unidad de GRD
Departamento de Salud
PDI

Habilitar albergues.

Habilitar albergues con camas
completas, articulos de aseo
personal y otros elementos basicos
para la permanencia de las personas
damnificadas por emergencias en la
comuna.

Unida GRD
DIDECO
DEM

Habilitar centros de acopio.

Disponer de wun recinto para
recepcion de ayuda humanitaria ante
eventos catastroficos.

Unidad GRD
DIDECO

Habilitar centros de distribucién.

Disponer de un recinto para
distribucién recepcion de ayuda
humanitaria ante eventos
catastroficos.

Unidad GRD
DIDECO

Solicitud de apoyo para atender
necesidades especificas de personas
en situacion de discapacidad,
personas mayores, nifios, nifias y
adolescentes, pueblos originarios,
entre otros.

Solicitud a organismos o servicios
regionales pertinentes que puedan
apoyar en la atencidn de necesidades

técnicas de grupos prioritarios,
ejemplo: SENADIS, SENAME,
SENAMA, CONADI, SERNAMEG,
Otros.

Unidad de GRD
Enlaces comunales organismos
regionales.

Solicitud de apoyo para el cuidado
de animales de compaifiia, ayuda
para animales de traspatio y el
resguardo de fauna silvestre.

Solicitud a organismos o servicios
regionales pertinentes, ejemplo:
SAG, otros.

Unidad de GRD
UDEL

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

6.6.Coordinacidn con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion Constitucional

La coordinacidn con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo a lo establecido en los articulos
16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas de lo
establecido en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacidn con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcidn Constitucional, se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Organica Constitucional que establece
los Estados de Excepcion Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o
Regional y/o Nacional de Emergencia.
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7. Implementacion, revisidn y actualizacion del Plan
7.1. Implementacion

Requisitos para la adecuada implementacion y ejecucion del plan comunal de emergencia:

Para la implementacién del Plan Comunal de Emergencia se deberd efectuar reunién con el COGRID
Comunal en fase de mitigacidn y preparacién, con la finalidad que el plan sea pre-aprobado antes
de ser presentando a SENAPRED para emisién de Informe técnico, lo anterior es considerado una
buena practica en la cual se espera que los integrantes permanentes del COGRID puedan decidir
que la propuesta inicial cumple con todos los requisitos antes de su envio al Servicio.

Una vez aprobado mediante Informe Técnico de SENAPRED, el COGRID Comunal debera efectuar
una nueva reunién para aprobar el documento con Decreto Alcaldicio y asi formalizar el presente
plan.

Se contempla que este plan sea presentado al Consejo Comunal de Victoria, a los funcionarios
municipales, a la comunidad organizada y a otras instancias de interés.

Adicionalmente, serd necesario que los planes de emergencia y/o contingencia sectorial o de
empresas privadas puedan alinearse con esta planificacion, considerando que la coordinacién de la
emergenciay la toma de decisiones sera de responsabilidad de los integrantes del COGRID Comunal,
guienes estdn definidos en este documento.

Divulgacién del Plan:

La divulgacion del Plan serd de responsabilidad de la Unidad de Gestion de Riesgo de Desastres de
la Comuna y deberd contemplar lo siguiente:

Externa:

Se efectuara mediante Oficio el cual incluird el Plan de Emergencia y Anexos planes por amenaza
aprobado con Decreto Alcaldicio, remitido a:

- Integrantes COGRID Comunal Fase Mitigacién y Preparacion

- Integrantes COGRID Comunal Fase Respuesta y Recuperacion

- Delegacién Presidencial Regional

- Delegacién Presidencial Provincial de Malleco

- SENAPRED Araucania

- Organizaciones de sociedad civil

- Otros organismos publicos presentes en la comuna
Interna:
De igual forma, se efectuara la distribucion del plan a todas las Direcciones, Departamentos y
Unidades de la Municipalidad, entendiendo que, ante eventos catastréficos, todos los funcionarios
municipales deberan estar atentos a las disposiciones y decisiones del Presidente del COGRID
Comunal en atencidn a la emergencia en curso. Lo anterior, se efectuara mediante la distribucidn
del documento formal y de capacitacion interna.

Definicion de un plan de capacitacidn:

Se generara actividades de capacitacién entre los meses de agosto y diciembre de 2023, en el
siguiente orden:

- COGRID Comunal
- Funcionarios Municipales
- Comunidad Organizada
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7.2. Revision Periddica

La revisién periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

Revisién al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

Por indicacion fundada de Directora Regional del SENAPRED.

Revision posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o
su totalidad. Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.
Revisién posterior a la activacién del plan producto de una emergencia.

Revisién por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacidn de alguna plantilla
de plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

Revisidn solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La
solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que
justifique la revisién del plan.

Revision por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.3. Actualizacion

La actualizacién del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

De acuerdo con las indicaciones y puntos establecidos en la revisién periddica (criterios
establecidos en el capitulo 7.2), y elaboracién de informe de revision, que establecera si el
plan requiere o no ser actualizado.

La actualizacion del plan contempla el proceso de aprobacion establecido en el Art. 32 de la
Ley 21.364 y deberd ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la versién
anterior del plan si existiera.

El Plan actualizado debe ser informado a la Direccién Regional del SENAPRED.

8. Informaciéon Adjunta.

8.1.Sistema de Telecomunicaciones

Integracion

Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion  Telecomunicaciones

Radio
comunicacién

SENAPRED - UAT

Sistema de comunicacion Carabineros

utilizado de  manera Bomberos Operaciones

VHF interna, como soporte | Comunal Ejército de Si
comunicacional de los PDI emergencias
equipos de respuesta Municipalidad

Sistema de comunicacion

L Operaciones
utilizado de  manera P

P25 Regional Carabineros de Si
externa con otros .
. emergencias
organismos
Sistema de comunicacion
utilizado de  manera Integrantes
Movil Nacional COGRID Institucional Si
externa con otros
. X Comunal
Telefonia organismos
Sistema de comunicacion
IP utilizado de  manera Comunal Municipalidad | Institucional No
interna.
Sistema de comunicacion Carabineros Operaciones
utilizado de  manera . Bomberos de .
Internet X Nacional . Si
externa con organismos PDI emergencias
. sectoriales. Ejército
Satelital " — - :
Sistema de comunicacion Carabineros Operaciones
, utilizado de  manera . Bomberos de .
Telefonia Nacional . Si
externa con otros PDI emergencias
organismos. Ejército

Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal
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8.2.Levantamiento de Capacidades Comunales

Recurso o . Ubicacion . Activacion - Tiempo de Soporte Tiempo de Rango- Rangos de Descripcion
Capacidad Estado Cantidad Geograéfica ‘ Temporalidad ‘ (Alerta) ‘ Movilidad Alistamiento Operacion Alcance Asistencia
Bodega .. | Camidn Aljibe de
Municipal Poblacién 10.000 lts, requiere
Camion Aljibe Operativo 2 . pa’, Permanente Si Si Inmediato requiere 9 horas Comunal urbano- ) »req
Unidad de conductores y
. rural .
Operaciones combustible
Bodega
. . Municipal, . . . . requier rador
Motoniveladora Operativo 2 u Icipa Permanente Si Si Inmediato requiere 9 horas Comunal equie e.ope adory
Unidad de combustible
Operaciones
Bodega 1 maquinaria
1 operativa, 1 Municipal, . . . . operativa, requiere
Retroexcavadora P L 2 . P Permanente Si Si Inmediato requiere 9 horas Comunal P q
en mantencion Unidad de operadory
Operaciones combustible
Bodega 1 maquinaria
. 1 operativa, 1 Municipal, . . . . operativa, requiere
Camionetas P L 2 . P Permanente Si Si Inmediato requiere 9 horas Comunal P q
en mantencién Unidad de operadory
Operaciones combustible
Bodega
L . Municipal, . . . . requiere conductores
Camién plano Operativo 1 . P Permanente Si Si Inmediato requiere 9 horas Comunal 9 .
Unidad de y combustible
Operaciones
Unidad de
Personal . GRD, Unidad . . A No Sistema de
. Operativo 22 Permanente Si Si . . Comunal
emergencia de requerimiento | requiere turno
Operaciones
Bodega
. 1 Municipal, . . A . - Requiere Operador
Generador Operativo . P Permanente Si Si o requiere | Indefinido | Comunal g . P y
Unidad de requerimiento combustible.
Operaciones
Bodega
Estanque de . Municipal, . . A . - Requiere mantencién
9 . Operativo 8 . P Permanente Si Si L requiere | Indefinido | Comunal q .
emergencia Unidad de requerimiento de calidad de agua
Operaciones
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Bodega
L . . Municipal, . . . . . requiere conductores
Camion multiuso Operativo 1 . P Permanente Si Si Inmediato requiere 9 horas Comunal Si q .
Unidad de y combustible
Operaciones
Bodega
. Municipal, . . . . . requiere operador
Cargador frontal Operativo 1 . P Permanente Si Si Inmediato requiere 9 horas Comunal Si 9 . P 4
Unidad de combustible
Operaciones
Bodega
Podadora en . Municipal, . . A . . requiere operador
Operativo 3 . P Permanente Si Si L requiere 9 horas Comunal Si d . P y
altura Unidad de requerimiento combustible
Operaciones
Bodega
. . Municipal, . . A . . requiere operador
Motosierra Operativo 1 . P Permanente Si Si . requiere 9 horas Comunal Si d . P y
Unidad de requerimiento combustible
Operaciones
Bodega
. Municipal, . . A . . requiere operador
Bombas de agua Operativo 3 . P Permanente Si Si L requiere 9 horas Comunal Si d . P y
Unidad de requerimiento combustible
Operaciones

Tabla N° 11: Levantamiento de Capacidades Comunales
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8.3.Resumen de albergues comunales

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

“ Nombre del Albergue Tipo de Infraestructura Capacidad Maxima de personas Albergadas

Liceo B-10 Establecimiento Educacional Cuenta con camas y cocina equipada.

CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL 64

Tabla N° 12: Resumen albergues comunales.
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8.4.Ficha de Enlaces (titulares y suplentes).

Fecha de
Ficha de Enlaces Actualizacion: 19-06-
2023
Indlf]ue St Teléfono Celular
es Titular (principal Informacion
Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo (To Correo electrénico (institucional/personal) P P . y. ..
secundario si Adicional
Suplente osee)
(S) 8 p
Municipalidad Alcalde T
Jefe de la Unidad de Gestion
Municipalidad . T/S
unicipalida de Riesgo de Desastre /
Municipalidad Encargada de Abasto de Agua S
Potable
Carabineros C9m|s§rlo 4ta Comisaria T
Victoria
. Subcomisario 4ta Comisaria
Carabineros . . S
Victoria
Bomberos Superintendente del Cuerpo T
de Bomberos
Bomberos Secretario General S
Regimiento Logistico N° 3 de | Cdte. Regimiento Logistico N°
. . . . T
Victoria 3 de Victoria

8 Indique con la letra T si es Titular o con la letra S si es Suplente.
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Fecha de

Ficha de Enlaces Actualizacion: 19-06-
2023

Indi i .
" |¢:'|ue . Teléfono Celular
es Titular (principal Informacién
Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo (To Correo electrénico (institucional/personal) P P . y. .
secundario si Adicional
Suplente osee)
(s)® p
Regimiento Logistico N° 3 de | Cdte. Regimiento Logistico N° s
Victoria 3 de Victoria
Municipalidad Administrador Municipal T

. Director de Desarrollo
Municipalidad Comunitario — DIDECO T

L Director de Obras
Municipalidad Municipales — DOM T

T Secretaria Comunal de
Municipalidad Planificacién — SECPLA T

Jefe de Administracion y

Municipalidad Finanzas T
Encargada Seguridad Publica
Municipalidad & & T
icinalidad Jefe de Unidad de Desarrollo
Municipalida Econdmico Local- UDEL T
L Encargado Unidad Fomento
Municipalidad . S
Productivo
Municipalidad Director Departamento de
. . T
Educacion Municipal
Municipalidad Jefe Finanzas DEM
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Fecha de
Ficha de Enlaces Actualizacion: 19-06-
2023
Indi i .
ndu:'|ue S! Teléfono Celular
es Titular (principal Informacién
Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo (Mo Correo electrénico (institucional/personal) P P . y. ..
secundario si Adicional
Suplente osee)
(5)° .
Municipalidad Director de Departamento de -
Salud
Municipalidad Encargada Finanzas CESFAM s

Tabla N° 13: Ficha enlaces nivel comunal.
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1. Introduccion

La principal amenaza hidrometeoroldgica en Chile son sus intensas y concentradas precipitaciones,
qgue paralelamente desencadenan un conjunto de procesos, tales como: desbordes de cauces,
inundaciones, anegamientos, deslizamientos y aluviones. Los eventos hidrometeoroldgicos se
pueden manifestar como inundaciones, crecidas, aluviones, avalanchas, deslizamientos, nevazones
y marejadas, entre otros.

Si bien, la comuna no ha presentado una gran afectacién producto de los eventos
hidrometeorolégicos, especialmente los asociados a los meses de invierno, existe una alta
probabilidad que producto del cambio climatico, estos eventos sean mds severos, con
precipitaciones mas intensas y en cortos periodos de tiempo, vientos arrachados o de caracteristicas
de formacion de tornados como se evidencio el afio 2019 en la regién de La Araucania y en el Biobio,
por lo cual, las planificaciones de emergencia deben contemplar esta amenaza en su coordinacién
y respuesta. El presente Plan tiene por objeto establecer las acciones para la Fase de Respuesta en
situaciones de emergencia para la amenaza apuntando a la proteccién de la poblacién de la comuna,
tanto en vidas como en bienes. Se revisard puntos como el sistema de alertas, coordinacidn del
Sistema de Prevencién y Respuesta ante Desastre (SINAPRED), el Comité Comunal para la GRD,
comunicacion e informacidn, sistema de evaluacidon de dafios y necesidades, levantamiento de
recursos y capacidades, entre otros.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinacion de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

Definir acciones de respuesta del sistema comunal.

Coordinar ayuda humanitaria en caso de afectacién a las personas y sus bienes.
Establecer cobertura, amplitud y alcance del plan.

Movilizar recursos y capacidades para atencion de emergencia ante un sismo de
magnitud.

O O O O

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal

e Amplitud:
o Integrantes del COGRID Comunal en fase de respuesta y recuperacion.
o) Delegacién Presidencial de Malleco.

o) Empresas Servicios Basicos
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e Alcance:

Se define su ejecucion en emergencias ocasionadas por ocurrencia de eventos
hidrometereoldgicos que sobrepasen la capacidad de respuesta comunal, que puedan
producir directa o indirectamente alteracion o danos a las personas, sus bienes y medio
ambiente y que requiera de una accién inmediata para resguardar la integridad de éstos.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacidon y Exposicion
2.1. Descripcion de la Amenaza

Los eventos hidrometeoroldgicos son causados por procesos o fendmenos naturales de origen
atmosférico, hidroldgico u oceanografico, que pueden provocar la muerte o lesiones en las
personas, dafios materiales, interrupcion de actividad social y econdmica o degradacién ambiental
(MMA, 2019). Los eventos hidrometeoroldgicos se pueden manifestar como inundaciones, crecidas,
aluviones, avalanchas, deslizamientos, nevazones y marejadas, entre otros.

En relacién con las condiciones climdticas de la comuna; el clima predominante corresponde al tipo
templado himedo, se caracteriza por bajas temperaturas e intensas lluvias en el invierno, con
precipitaciones siempre superiores a los 1.250 mm. anuales, las que van en aumento de Poniente a
Oriente, concentradas por lo menos en 10 meses del afio. Las temperaturas medias mensuales son
inferiores a 18 2C, pero el promedio de las maximas puede superar los 252C. y las minimas entre 2
y 5 2C. En invierno y primavera las heladas son una seria limitante para la agricultura, el periodo
libre de heladas es de diciembre a febrero inclusive. El déficit hidrico es de 3 a 4 meses, (PLADECO,
2020-2030). Si bien, la comuna no ha presentado una gran afectacion producto de los eventos
hidrometeoroldgicos, especialmente los asociados a los meses de invierno, existe una alta
probabilidad que producto del cambio climatico, estos eventos sean mds severos, con
precipitaciones mas intensas y en cortos periodos de tiempo, vientos arrachados o de caracteristicas
de formacién de tornados como se evidencio el afio 2019 en la regidn de La Araucania y en el Biobio,
por lo cual, las planificaciones de emergencia deben contemplar esta amenaza en su coordinacidn
y respuesta.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

El comportamiento hidrolégico de los cauces naturales del territorio se vincula a la dindmica de
éstos y la manera cémo inciden negativamente en él, a través, de los procesos de desbordes e
inundaciones y al socavamiento, retroceso de las terrazas fluviales y consecuentemente, pérdida de
suelo. La ciudad de Victoria no es la excepcidn, esta se localiza en las riberas del rio Traiguén, cuyo
lecho drena al limite sur de la zona urbana. Es asi somo la zona urbana de Victoria presenta
importantes dreas de inundacién que inciden en un alto riesgo para la poblacidn residente en los
sectores aledafios. Lo mismo ocurre con el estero Colo, el cual presenta una importante drea de
amenaza de inundacién en la comuna. Por otro lado, la localidad se ubica en las riberas del estero
Quino y presenta peligro de inundacidn en los sectores de terraza baja, como también de erosién
de riberas en aquellos sectores de maxima concavidad de los meandros incididos del estero Quino.
Las localidades de Selva Oscura y Pda no presentan este tipo de amenazas en el territorio. (PLADECO
2020-2030)

2.3. Andlisis de la Exposicién

En la zona Urbana de Victoria, se han registrado anegamientos principalmente en Calle Prat con
Urrutia, calle Bandera y pasaje Biobio.

De igual forma, se identifican sectores que son afectados por Inundacion: Estero Colo, el cual
presenta una importante drea de amenaza de inundacién en la comuna. Por otro lado, la localidad
se ubica en las riberas del estero Quino y presenta peligro de inundacién en los sectores de terraza
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baja, como también de erosidon de riberas en aquellos sectores de maxima concavidad de los
meandros incididos del estero Quino.

En cuanto a la vulnerabilidad, se estima que entre el 1% al 25% de la poblacién, equivalente a 341 a
8.545 personas aproximadamente de acuerdo con cifras del ultimo Censo.

En cuanto a la infraestructura critica que se encuentra en el territorio comunal, existen:

e APR activos en los sectores de Quino, Pua, Selva Oscura, Villa Cautin, California.

e Conectividad vial: Ruta 5 Sur, Ruta CH-181, Peaje Pua.

e Carabineros: 4ta Comisaria de Victoria, Tenencia carretera, Retén PuUa, Retén Selva Oscura.

e Bomberos: 4 compaiias de Bomberos en Victoria mas Cuartel General, 5ta Cia. de
Bomberos en Selva Oscura, 6ta Cia. Bomberos en Pla y 7ma Cia. Bomberos en Quino.

e Conectividad aérea: Aerédromo de Victoria.

e Red asistencial de salud: Hospital San José, CESFAM Victoria, CECOSF Selva Oscura y Bajo
Traiguén, Postas de Salud Rural (PSR) Quino, Pua, California, Reduccidon Pailahueque,
Cullinco, Rosario; Estaciones Médico Rural (EMR) Las Lilas, Villa Cautin, Las Cardas, Ancao
Ancaten, Servicio de urgencia de Alta Resolutividad (SAR).

e 56 establecimientos educacionales.

e Organismos del SINAPRED Comunal: Base Brigada CONAF, PDI, Regimiento Logistico de
Victoria, Centro Penitenciario.

e 6 servicentros.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de necesidades basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracion de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.
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3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta ‘ Descripcion de Acciones — Nivel Comunal Responsable (s)
e Difundir Alerta al sistema comunal para preparacion . Unidad de GRD
ante eventos hidrometeorolégicos.
) ) B . Unidad de GRD
. Reforzarrr:lznto del molnlltf)reo comunal en relacién a . Organismos COGRID Comunal
eventos hidrometeoro 0gICOos. . UDEL
Temprana
Preventiva e Identificacion de brechas y requerimientos
comunales. . Unidad de GRD
e  Unidad de Operaciones
e Verificar estado de puntos criticos en la comuna.
e Difundir mensajes preventivos a la comunidad sobre . Alcalde
eventos hidrometeorolégicos en curso. . Unidad de Comunicaciones
e Ejecucion de medidas de respuesta a la
emergencia. e Organismos de respuesta
e Establecimiento de Puestos de Comando *  Unidad de Operaciones
Unificado, en el caso que se requiera.
e Convocatoria COGRID Comunal, en base a la
) orla FOBRT Tom *  Alcalde
informacidn técnica disponible. e Unidad de GRD Comunal
e Preparaciéon proceso de evacuacién (zonas e Alcalde
seguras, vias de evacuacién y puntos de e  Unidad GRD Comunal
Amarilla encuentro, zonas de evacuacidn, centros de e DIDECO
acopio, albergues, etc.) e DEM
e  Organismos de respuesta
e Alistamiento general de los recursos necesarios e  Unidad GRD Comunal
para apoyo a la comunidad afectada. e  Organismos de respuesta
e Alcalde
e Unidad de GRD
e Entrega de informacion ala comunidad y medios e DPP
de comunicacion e  SENAPRED
e Organismo de respuesta
(] Organismos técnicos
e Ejecucion de medidas de respuesta a la
emergencia.
e Organismos de respuesta
e Establecimiento de Puestos de Comando e Unidad de Operaciones
Unificado, en el caso que se requiera.
e Convocatoria Comité Comunal, en base a la e  Alcalde
informacidén técnica disponible. e  Unidad GRD Comunal
e Ejecucion proceso de evacuacion con Alcald
. . L, . calde
organismos del sistema comunal y coordinacién e Unidad GRD Comunal
. con SENAPRED para activacion de mensajeria .
Roja . ., e  Organismos de respuesta
SAE complementaria a la accién comunal
e Habilitacion de albergues para familias
damnificadas por eventos hidrometeoroldgicos. e Unidad GRD Comunal
. DIDECO
e (Centros de Acopio y de Distribucién de ayuda e DEM
humanitaria.
e Levantamiento de dafios y necesidades, Unidad GRD C |
. . - . nida omuna
considerando afectacion a viviendas, personas, e  DIDECO
dafio agricola, entre otros. Informe ALFA y e UDEL
aplicacion FIBE.
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Responsable (s)

Tipo Alerta ‘

e Movilizacion de recursos y capacidades.

Descripcion de Acciones — Nivel Comunal ‘

Unidad GRD Comunal
Organismos de respuesta

e Entregadeinformacién ala comunidad y medios
de comunicacién, en
organismos técnicos y de coordinacién regional.

coordinacién con

Alcalde

DPP

SENAPRED

Unidad de GRD
Representante organismo
de respuesta

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Accion

Evaluar situacién en terreno.

Descripcion

evaluaciéon de posible afectacion y
condicion de
anegamientos/inundaciones, de acuerdo
con la alerta vigente.

Despliegue de equipo Unidad GRD para

Responsable (s)

Unidad GRD
Operaciones

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Consolidar informacién para reporte
preliminar para COGRID Comunal.

Unidad de GRD

Elaborar informes ALFA (si
corresponde)

Elaborar ALFA con el consolidado de
informacién de dafios y necesidades,
remitir a Delegacion  Presidencial
Provincial de Malleco con copia a
SENAPRED.

Unidad de GRD

Determinar areas de afectacion

Establecer areas afectadas, segun el tipo
de amenaza que aqueje a la poblacidn,

Convocar Comité Comunal.

(segun tipo de amenaza). considerando infraestructura, viviendas, Unidad GRD
poblacidn y bienes afectados
Convocatoria de COGRID Comunal de Alcalde

acuerdo con la alerta vigente.

Unidad de GRD

Evaluar estrategia
comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

Evaluacion de entrega de informacion a
la comunidad de medidas preventivas o
de la evolucion de la emergencia
mediante puntos de prensa, publicacion
en redes sociales, notas u otras
instancias.

Alcalde

Unidad GRD
Unidad de
Comunicaciones

Difundir avisos/alertas/alarmas
segun corresponda por esta
amenaza al SINAPRED nivel
comunal.

Efectuar la difusion de las alertas
declaradas por SENAPRED, alerta
temprana preventiva, alerta amarilla y/o
roja.

Alcalde

Unidad de GRD
Integrantes COGRID
Comunal

Alertamiento a la poblacién de
acuerdo al tipo de amenaza.

Entrega de informacién a la comunidad
ante alertas vigentes por evento
hidrometereoldgico, declaradas a nivel
regional, provincial o para la comuna.

Alcalde

Unidad de GRD
Integrantes COGRID
Comunal

Unidad de
Comunicaciones

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la
comuna.

Despliegue de equipos para reforzar el
monitoreo de la amenaza, de acuerdo
con la alerta vigente.

Reforzar ~ contacto con enlaces
territoriales para levantamiento de
informacion.

Integrantes COGRID
Comunal
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. i DIDE DEM | .
Evaluar disposicidn y estado de C.oordl.n'alr con oy @ e Unidad de GRD
., disposicion de albergues ante eventual
albergues en funcion a esta ., e DIDECO
evacuacion por eventos
amenaza. . ‘- ° DEM
hidrometereoldgicos
. L, Verificar el stock de elementos para .
Comprobar disposicidn de stock avuda  humanitaria  como rimera e Unidad de GRD
critico. v P e DIDECO
respuesta comunal.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas considera las siguientes

estructuras:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitaciéon: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacion relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacién de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacidn en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacidén y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté
integrado por los tres tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices y
coordinacion de acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de
informacion, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Accion

Levantamiento de informacién de la

‘ Descripcion
Despliegue de equipos para el
levantamiento de informacion de
dafios y necesidades.

Responsable (s)

Unidad de GRD

acuerdo a la emergencia.

Andlisis, evaluacién y priorizacion de
acciones de respuesta y recursos, de

necesidades, el Comité debera
priorizar las acciones de respuesta
en base a la informacién técnica
disponible sobre la ocurrencia de
eventos hidrometereoldgicos

amenaza y acciones de respuesta en S, U DIDECO
Generar coordinacién con
curso. . ° UDEL
organismos de respuesta de
atencidn de emergencias.
De acuerdo con el levantamiento
de informacidn de dafios
y e Alcalde

Unidad de GRD
Integrantes COGRID
Comunal

para la respuesta.

Solicitud de recursos y capacidades

En relacién con la priorizacidn de
acciones de respuesta efectuada
por el Comité, se determinara si es
necesaria la solicitud de recursos y
capacidades al nivel provincial
(DPP) o regional (SENAPRED).

Unidad de GRD
Integrantes COGRID
Comunal
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Convocatoria del Comité Comunal.

La convocatoria se efectuara en
atencién al nivel de alertay ala
proyeccién y magnitud de los
eventos hidrometereoldgicos en la
comuna.

Alcalde
Unidad de GRD

Elaboracion de informes ALFA.

Elaborar ALFA con el consolidado
de informacidn de dafios y
necesidades, remitir a Delegacion
Presidencial Provincial de Malleco
con copia a SENAPRED.

Unidad de GRD

Definir habilitacion de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Habilitacion de albergue en zona
urbana de la comuna, en el caso
de afectacion mayor, se debera
considerar otros recintos que
cumplan con la normativa
sanitaria para su utilizacion. En el
€aso que no se cuente con
elementos para habilitar estos
recintos se solicitara apoyo al nivel
provincial o regional, segun sea el
caso.

Unidad de GRD
DIDECO

DEM

Depto. Salud

Activar y coordinar apoyo en
busqueda y rescate de personas.

En el caso de contar con reporte
de personas extraviadas producto
de la ocurrencia de eventos
hidrometereoldgicos, los equipos
de respuesta de la comuna se
activaran para apoyar en la
busqueda, informacion que
debera ser entrega al COGRID
Comunal.

Unidad GRD
Organismos de
respuesta

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros.

Se efectuard la coordinacién
desde el municipio con equipos de
respuesta y con organismos o
servicios competentes para el
rescate de mascotas y animales de
compaiiia, de acuerdo a Ley de
tenencia responsable, Ley Cholito.

Unidad GRD
UDEL

Unidad de Medio
Ambiente

Activar y coordinar equipos técnicos
especializados.

La activacion debera ser efectuada
por el organismo técnico
competente en coordinacién con
la Unidad de GRD y canalizada a
SENAPRED en el caso que exceda
la capacidad de respuesta de la
comuna.

Unidad de GRD
Bomberos
Carabineros
SENAPRED

Apoyo a servicios criticos de salud.

Asegurar continuidad operacional
del sistema de atencion de salud
primaria. Coordinacién con
Servicio de Salud Araucania Norte
en el caso de requerir apoyo para
fortalecer la red asistencial ante
extension de eventos
hidrometereoldgicos que puedan
ocasionar afectacién en materia
de salud a la comunidad y a los
primeros respondedores.

Unidad GRD
Departamento de
Salud

Activar y coordinar
voluntarios de ayuda
presentes en la comuna.

equipos
humanita

de
ria

Ante desastres o catastrofes, se
podra requerir de apoyo de equipo
de voluntarios para apoyo en
centros de acopio, albergues,
atencion médica, entre otros,
siempre bajo la coordinacién del
municipio.

Unidad GRD
DIDECO

3.2.1.

Sistema de Evacuacion

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.
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El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacién de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicion a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, drea de seguridad, drea de restriccion,
sefializacién, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Cuando se active el proceso de evacuacion, se efectuara la coordinacién para la habilitaciéon del
albergue correspondiente al Liceo B-10 con capacidad para 64 personas, esta gestion serd efectuada
entre las Unidades de GRD, DIDECO y el DEM. En el caso, que se determinen evacuaciones que
excedan la capacidad de este recinto, se habilitaran otros recintos que cumplan con la normativa
sanitaria para albergar a las familias que lo requieran producto de eventos hidrometereoldgicos.

En cuanto a los recursos y capacidades, estos corresponderan al nivel comunal en primera instancia,
principalmente del municipio y de organismos de respuesta como Bomberos y Carabineros quienes
apoyaran en el proceso, en el caso de ser necesario y debido a la magnitud de la emergencia se
podrad solicitar apoyo adicional a los niveles provincial o regional segun sea el caso.

El centro de acopio y distribucidn se determinara de acuerdo a la magnitud del evento con el fin de
establecerlos en una zona de seguridad.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién

3.2.4.

Ante la determinacién de evacuacion preventiva, en base a la evaluacidon de terreno y de los
acuerdos del Comité Comunal, se difundira la informacién a la poblacién por diferentes medios de
comunicacion, asi como también, se activara el sistema comunal para amplificar la alarma mediante
las sirenas de los vehiculos de emergencia y altoparlantes con la finalidad de que la comunidad
evacue hacia la zona de seguridad que haya determinado el sistema de respuesta comunal, en el
caso que sea necesario reforzar lo anterior y de manera complementaria, se podra solicitar a
SENAPRED la activacién de la mensajeria del Sistema de Alerta de Emergencia (SAE) que llegard a
los celulares que cuenten con este sistema y que tengan seial al momento de la emisién del mensaje

3.2.5. Plano de Evacuacion

La poblacion debera evacuar hacia las zonas seguras que determine el municipio y organismos de
respuesta, dado el dinamismo de este tipo de eventos, el plano con puntos criticos podra ser
definido en reuniones de COGRID Comunal convocado en atencién de una alerta temprana
preventiva para la comuna, provincia o region.

3.2.6. Proceso de Evacuacion

Este proceso se definira de acuerdo a la informacion técnica desde terreno en el cual se evaluara la
las emergencias por anegamientos o desbordes de cauces, informacidn que debera ser entregada
al COGRID Comunal para la coordinacién del inicio del proceso de evacuacion.

Siendo importante comenzar con el alertamiento a la poblacion descrito en los puntos anteriores,
definir vias de evacuacién, puntos de encuentro o zonas seguras donde la comunidad debera llegar
con el fin de resguardar su vida. Se debe considerar el despliegue de todos los recursos y
capacidades del nivel comunal para apoyo en el traslado de poblacién vulnerable identificada en el
area a evacuar, tales como: adultos mayores con movilidad reducida, pacientes postrados,
electrodependientes, personas en situacién de discapacidad, enfermos crénicos, entre otros.

Los organismos de respuesta comunal deberan apoyar en el proceso, principalmente en la difusién
de la alarma vy en el caso de Carabineros, efectuar el control de los accesos al area de riesgo, con el
fin que los caminos sean solo de salida para la comunidad y de ingreso para los organismos de
respuesta, en el caso que se requiera.
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El proceso de evacuacion se podra finalizar cuando se evidencie una disminucién de los efectos del
evento hidrometeorolégico y en base a la informacién entregada por organismos técnicos
competentes, lo cual deberd asegurar el retorno seguro de las familias a sus viviendas.

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones

Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo a competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza.

Descripcion
En base al levantamiento de
informacién desde terreno y a los
catastros  entregados por los
integrantes del COGRID comunal.

Unidad de GRD

Responsable (s)

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

La convocatoria se efectuara en
atencion al nivel de alerta frente a
ocurrencia de eventos
hidrometereoldgicos.

Alcalde
Unidad de GRD

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables

Desde el COGRID Comunal se podra
solicitar a las instancias provincial o
regional la activacion de medios

Integrantes COGRID

olicias y FFAA, segun corresponda - Comunal
(p y g P ) adicionales para fortalecer el orden
en zonas afectadas por la amenaza. L
publico en la comuna.
Habilitar albergues con camas
completas, articulos de aseo .

N N P @ Unida GRD
Habilitar y administrar albergues en | personal y otros elementos basicos DIDECO
funcién de la amenaza. para la permanencia de las personas

- . DEM
damnificadas por ocurrencia de
eventos hidrometereoldgicos.
Disponer de un recinto para
Habilitar centros de acopio en |recepcion de ayuda humanitaria ante Unidad GRD
funcién de la amenaza. eventos catastroficos producto de DIDECO
eventos hidrometereoldgicos
Disponer de wun recinto para

. o, distribucién recepciéon de ayuda .
Habilitar centros de distribucion en . P v Unidad GRD

- humanitaria ante eventos
funcién de la amenaza. DIDECO

catastroficos producto de eventos
hidrometereoldgicos

Solicitud de apoyo para resguardar
fauna silvestre en funcion de la
amenaza.

Solicitud a organismos o servicios

Unidad de GRD
UDEL

Promover el resguardo de animales
de compaiia, de produccién, en
funcién de la amenaza.

regionales pertinentes, ejemplo:
SAG, otros.
Solicitud a organismos o servicios
regionales pertinentes, ejemplo:
SAG, otros.

Unidad de GRD
UDEL

Solicitud de apoyo para implementar
vigilancia epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.

Coordinacién con Oficina de Accidon
sanitaria en el caso que se requiera.

Unidad GRD
Depto. Salud.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

4.

Informacion Adjunta

Glosario®:

! Glosario Gestién del Riesgo de Desastres, ONEMI (actual SENAPRED)
https://bibliogrd.senapred.gob.cl/bitstream/handle/123456789/4171/Glosario GRD _Onemi.pdf?sequence=1&

isAllowed=y
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Afectados: Numero de personas que con ocasidn de una emergencia o desastre ven perturbado
directamente su quehacer habitual, afectando su calidad de vida. Especialmente aplicable en casos
de cortes de energia eléctrica, teléfono, agua y aislamiento.

Albergados: Numero de personas que, con ocasidon de una emergencia, desastre o catastrofe
habitan temporalmente en un lugar especialmente habilitado para la atencién de damnificados.

Albergue: Lugar que tiene importancia critica para la supervivencia en las fases iniciales de cualquier
emergencia, desastre y catastrofe, para proveer seguridad personal y proteccion contra peligros.
Provee mayor resistencia a problemas de salud y a enfermedades fisicas y mentales, mantiene la
dignidad humana y sostiene la vida familiar o comunitaria dentro de lo que sea posible en
circunstancias dificiles.

Accion Humanitaria: Conjunto diverso de acciones de ayuda a las victimas de desastres
(desencadenados por catastrofes de origen natural o por conflictos armados), orientados a aliviar
su sufrimiento, garantizar su subsistencia, proteger sus derechos fundamentales y defender su
dignidad, asi como, a veces, a frenar el proceso de desestructuracién socioecondmica de la
comunidad y prepararlos ante desastres de origen natural. Puede ser proporcionada por actores
nacionales e internacionales. En este segundo caso tiene un caracter subsidiario respecto a la
responsabilidad del Estado soberano de asistencia a su propia poblacién, y en principio se realiza
con su visto bueno y a peticidn suya. La accion humanitaria encierra un contenido mds amplio que
el de la ayuda humanitaria. Incluye no sélo la provision de bienes y servicios basicos para la
subsistencia, sino también, sobre todo en contextos de conflicto, la proteccién de las victimas y de
sus derechos fundamentales (advocacy), el testimonio, la denuncia, la intervencién politica y el
acompafamiento.

Alerta: Concepto asociado a la fase de Prevencidon del Ciclo de Manejo del Riesgo, se define como
un estado declarado de atencidn, con el fin de tomar precauciones especificas, debido a la probable
y cercana ocurrencia de un evento o incidente adverso. Se tipifican tres tipos de alerta segin
gravedad e intensidad del evento o incidente ocurrido; Alerta Temprana Preventiva (alerta verde),
Alerta Amarilla, Alerta Roja.

Alerta Amarilla: Se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad y se evalua que
no podra ser controlada con los recursos locales habituales, debiendo alistarse los recursos
necesarios para intervenir, de acuerdo a la evolucidn del evento o accidente.18 Alerta Roja: Se
establece cuando una amenaza crece en extension y severidad, requiriéndose la movilizacién de
todos los recursos necesarios y disponibles, para la atencidn y control del evento o incidente.

Alerta Verde: Instancia primaria, que implica la vigilancia permanente de las distintas areas y
escenarios de riesgos, para advertir con la maxima prontitud una situacion de riesgo presente en el
pais. De manera particular se establece la Alerta Temprana Preventiva, que constituye un estado de
reforzamiento de las condiciones de vigilancia y atencidon, mediante el monitoreo preciso y riguroso
de las condiciones de riesgo advertidas, como también de una probable amenaza en curso, y las
respectivas condiciones de vulnerabilidad asociadas a esa amenaza, para actuar oportunamente,
tanto para controlar la ocurrencia, como en caso de derivar en un evento mayor.

Alerta Meteoroldgica: Informe de cardcter cuantitativo elaborado por la DMC, que es emitido con
una antelacién de hasta 2 dias previos al inicio de la ocurrencia de un evento meteorolégico que
alcanza la categoria de moderado a fuerte

Aviso Meteoroldgico: Informe meteoroldgico de caracter cualitativo elaborado por la DMC, que es
emitido con una antelacién de hasta 5 dias previos al inicio de la ocurrencia de un evento
meteoroldgico que alcanza una categoria de norma a moderado.
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Damnificados: NiUmero de personas que han sufrido, en su persona, los familiares que viven a sus
expensas, sus bienes y/o en su condicidn de habitabilidad, dafios evaluables y cuantificables
provocados directamente por una emergencia o desastre.

Evento Meteoroldgico: Comportamiento atmosférico que ocurre en determinada regién y tiempo,
gue reune caracteristicas generales reconocidas y que produce manifestaciones especificas durante
su desarrollo.

Inundacién: Acumulacién de agua en zonas normalmente secas, procedente del desborde de
drenajes o cualquier masa de agua y/o precipitaciones.
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1. Introduccion

Los incendios forestales representan una de las grandes amenazas a nivel pais, con gran cantidad
de afectacidn. Los dafos causados por estos eventos no se reducen solo a vegetacion, también
genera multiples dafos, sino que, ademas, afecta al suelo, a la fauna, al aire, al ciclo del agua y, en
general, al entorno del ser humano y en ocasiones a las propias personas. Estos dafios, tanto
econdmicos, como ambientales y sociales provienen de los 6.000 a 7.000 incendios forestales que
se inician en Chile cuando las condiciones ambientales, tales como la carencia de lluvias, la mayor
temperatura del aire y los flujos de viento Sur, condiciones que se dan desde la primavera de un afio
hasta el otofio del siguiente, favorecen la ignicién de la vegetacién combustible a causa de una
fuente de calor aportada por el ser humano.!

En la comuna de Victoria, de acuerdo a datos de CONAF, en la ultima temporada 2022-2023 vemos
un incremento histérico de incendios forestales con una superficie afectada de 12517,2 Ha en 137
eventos, siendo el afio mas complejo del que se tenga registros.? Ante ello, se hace imperativo incluir
esta variable de amenaza al Plan Comunal de Emergencia.

El presente Plan tiene por objeto establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones
de emergencia para la amenaza apuntando a la proteccion de la poblacion de la comuna, tanto en
vidas como en bienes. Se revisara puntos como el sistema de alertas, los roles y funciones de los
organismos del plan, coordinacién del Sistema de Prevencién y Respuesta ante Desastre
(SINAPRED), el Comité Comunal para la GRD, comunicacién e informacion, sistema de evaluacién de
dafios y necesidades, levantamiento de recursos y capacidades, entre otros.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinacién de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

Establecer la cobertura, amplitud y alcance del plan.

Definir acciones de respuesta del sistema comunal.

Coordinar ayuda humanitaria en caso de afectacion a las personas y sus bienes.
Movilizar recursos y capacidades para atencion de emergencias forestales.

Definir proceso de alertamiento de evacuacién, activacion de evacuaciones preventivas
y retorno seguro.

O O O O O

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal

L https://www.conaf.cl/incendios-forestales/incendios-forestales-en-chile/
2 Fuente: Unidad de Andlisis y Diagndstico, DEPRIF, CONAF Araucania, mayo 2023.
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e Amplitud:
- Integrantes del COGRID Comunal en fase de respuesta y recuperacion.
- CONAF.
- Delegacidén Presidencial de Malleco.
- Empresas Forestales.
- Empresas Eléctricas.
e Alcance:

Se define su ejecucion en emergencias ocasionadas por la ocurrencia de incendios forestales
gue sobrepasen la capacidad de respuesta comunal, que puedan producir directa o
indirectamente alteracién o danos a las personas, sus bienes y medio ambiente y que
requiera de una accién inmediata para resguardar la integridad de éstos.

2. Descripcidn de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion
2.1. Descripcidon de la Amenaza

Conforme con lo sefialado en el Plan Regional para esta amenaza, se define un Incendio Forestal
como, fuego que, sin importar su origen y tamafio, se propaga sin control en terrenos rurales y areas
de interfaz urbana rural forestal, preferentemente a través de vegetacion lefiosa, arbustiva o
herbacea, viva o muerta.

De acuerdo a datos de CONAF, para la temporada 2018-2019 los incendios afectaron una superficie
de 830,2 Ha con una ocurrencia de 93 eventos; para la temporada 2019-2020 fueron 8012,7 Ha con
una ocurrencia de 131 eventos; para la temporada 2020-2021 hubo una baja de superficie afectada
a 865, 2 Ha en 83 eventos; en la temporada 2021-2022 afecto 4009,1 Ha en 98 eventos; finalmente
en la ultima temporada 2022-2023 vemos un incremento histérico con una superficie afectada de
12517,2 Ha en 137 eventos, siendo el afio mas complejo del que se tenga registros.3

Figura 1. Ocurrencia y superficie afectada por incendios forestales en la comuna de Victoria
durante el ultimo quinquenio.

14000,0 125372 160
12000,0 131 / - 140
—_ / 4
m - —
£10000,0 58 120 £
3 93 8012,7 I 4
o g3 100 5
g 8000,0 =

(=]
g /' \L / 50
2 6000,0 S
2 / \ 40(9/ - 60 g
o o
£ 40000 / 40 3
2

2000,0 mu/( 65,2 - 20

0,0 0

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
== Superficie Afectada (ha) Ocurrencia

Fuente: Unidad de Andlisis y Diagndstico, DEPRIF, CONAF Araucania, mayo 2023

3 Fuente: Unidad de Andlisis y Diagndstico, DEPRIF, CONAF Araucania, mayo 2023.
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Es importante destacar que referente a afectacion en la comuna, el dia 17 de febrero del presente
afio se registran incendios forestales de comportamiento extremo: El Molino (3819 Ha), Maria
Yolanda (1212.7 Ha), Cerro Verde 2 (1591.91 Ha), siendo el dia mds complejo por la simultaneidad
de incendios de gran magnitud y afectacién. Fue el Incendio El Molino el que dejé 24 personas
damnificadas y 16 viviendas destruidas. En esa misma fecha se activa una evacuacién preventiva del
sector Queipul, con apoyo de mensajeria SAE, sistema complementario de SENAPRED.

Figura 2. Causalidad de incendios forestales en la comuna de Victoria, quinquenio 2018-2019 a
2022-2023.

2022-2023 | | |
2021-2022
2020-2021
2019-2020
2018-2019 |
|
0 10 20 30 40 50 60 7

B Grupo | Accidentales B Grupo Il Intencionales = Grupo Il Naturales @ Grupo IV Desconocidas

0 80

Fuente: Unidad de Andlisis y Diagndstico, DEPRIF, CONAF Araucania, mayo 2023.

Figura 3. Nimero de avisos de quema recibidos durante el Gltimo quinquenio (2018- 2019 a
2022-2023) en la comuna de Victoria.
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Fuente: (Unidad de Analisis y Diagndstico, DEPRIF, CONAF Araucania, mayo 2023)
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Figura 4. Superficie tratada por avisos de quema recibidos durante el ultimo quinquenio (2018-
2019 a 2022-2023) en la comuna de Victoria.
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Fuente: Unidad de Anélisis y Diagndstico, DEPRIF, CONAF Araucania, mayo 2023.

En relacion a lo que se plantea en el Plan Regional vigente para esta amenaza® se describen las
prioridades de proteccidn contra incendios forestales en base al Protocolo nacional entre SENAPRED
y CONAF, para efectos de la respuesta a una emergencia forestal, la escala de prioridades es la
siguiente:

Prioridad 1: Areas forestales préximas a personas, viviendas y centros poblados, instalaciones
vitales, infraestructura critica y en Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado
(SNASPE), tales como parques nacionales, reservas nacionales, reservas forestales, monumentos
naturales.

Prioridad 2: Areas forestales proximas a Santuarios de la Naturaleza, Sitios Ramsar, Reservas de la
Bidsfera, Areas Marinas Costeras de Uso Multiple, Reserva de Regiones Virgenes, Areas Silvestres
Privadas, area marina costera protegida, parque marino, reserva marina y sitios de interés para la
conservacién de la biodiversidad.

Prioridad 3: Areas de bosques naturales y artificiales de:
- Pequefios propietarios

- De medianos propietarios

- De grandes propietarios y/ o empresas forestales

Prioridad 4: Terrenos de uso agricola y/ o ganadero en general.

4 PEEVR Incendios Forestales, elaborado por ONEMI (actual SENAPRED)-CONAF afio 2021
https://bibliogrd.senapred.gob.cl/bitstream/handle/2012/1888/P-PEEVR-PO-ARD-
04_1X_01.12.2021.pdf?sequence=45&isAllowed=y
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2.2. Zonificacion de la Amenaza

Figura 5. Distribucion del nivel de Riesgo por Incendios Forestales en la comuna de Victoria.
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Fuente: Unidad de Andlisis y Diagndstico, DEPRIF, CONAF Araucania, mayo 2023.

Figura 6. Causalidad de incendios forestales en la comuna de Victoria, quinquenio 2018- 2019 a

2022-2023.
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Fuente: Unidad de Andlisis y Diagndstico, DEPRIF, CONAF Araucania, mayo 2023.




PLANTILLA

llustre Municipalidad de Victoria VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA INCENDIOS FORESTALES

Pagina
9de9

VICTORIA

Fecha: 26-07-2023

2.3. Anadlisis de la Exposicién

En la comuna de Victoria las dreas mas expuestas frente a incendios forestales son histéricamente,
Bajo Traiguén, Toquihue, Selva Oscura, Las Cardas, Inspector Ferndndez, sector puente Dumo,
Malalche, areas interfaz de Victoria, Pda, Quino y Selva Oscura.

En relacién a la vulnerabilidad, la cantidad de poblacién que se encuentra expuesta a esta amenaza
es aproximadamente 17.432 a 25.636 personas, correspondiente al rango de 50% a 75% de la
poblacién total reportada en el Censo 2017.

En cuanto a la infraestructura critica que se encuentra en el territorio comunal, existen:

e APR activos en los sectores de Quino, Pua, Selva Oscura, Villa Cautin, California.

e Conectividad vial: Ruta 5 Sur, Ruta CH-181, Peaje Pua.

e Carabineros: 4ta Comisaria de Victoria, Tenencia carretera, Retén PuUa, Retén Selva Oscura.

e Bomberos: 4 compaiiias de Bomberos en Victoria mas Cuartel General, 5ta Cia. de
Bomberos en Selva Oscura, 6ta Cia. Bomberos en Pla y 7ma Cia. Bomberos en Quino.

e Conectividad aérea: Aerédromo de Victoria.

e Red asistencial de salud: Hospital San José, CESFAM Victoria, CECOSF Selva Oscura y Bajo
Traiguén, Postas de Salud Rural (PSR) Quino, Pua, California, Reduccidon Pailahueque,
Cullinco, Rosario; Estaciones Médico Rural (EMR) Las Lilas, Villa Cautin, Las Cardas, Ancao
Ancaten, Servicio de urgencia de Alta Resolutividad (SAR).

e 56 establecimientos educacionales.

e Organismos del SINAPRED Comunal: Base Brigada CONAF, PDI, Regimiento Logistico de
Victoria, Centro Penitenciario.

e 6 servicentros.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de necesidades basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informaciéon proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.
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3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta Descripcion de Acciones — Nivel Comunal Responsable (s)
Difundir Alerta al sistema comunal para
preparacion ante aumento en la probabilidad de e  Unidad de GRD
ocurrencia de incendios forestales.
e Unidad de GRD
Reforzamiento del monitoreo comunal en e Organismos COGRID
relacidn a la amenaza de incendios forestales. Comunal
. UDEL
Temprana
Preventiva Identificacion de brechas y requerimientos
comunales. e Unidad de GRD
Verificar estado de cortafuegos en zonas *  Unidad de Operaciones
interfaz.
. . . . . e  Alcalde
Difundir mensajes preventivos a la comunidad .
e Unidad de
sobre el uso del fuego. o
Comunicaciones
Ejecucion de medidas de respuesta a la
emergen?la, reforzamiento de cortafuegos en e Organismos de respuesta
zonas de interfaz. e  CONAF
Establecimiento de Puestos de Comando *  Unidad de Operaciones
Unificado.
Convocatoria COGRID Comunal, en base a la
. . I . . . ° Alcalde
informacidn técnica disponible. e Unidad de GRD Comunal
e  Alcalde
Preparacion proceso de evacuacidon (zonas e  Unidad GRD Comunal
. seguras, vias de evacuacién y puntos de e DIDECO
Amarilla L
encuentro, zonas de evacuacion, centros de e DEM
acopio, albergues, etc.) e  Organismos de respuesta
. CONAF
Alistamiento general de los recursos necesarios e Unidad GRD Comunal
para el combate de incendios forestales. e Organismos de respuesta
e  Alcalde
e Unidad de GRD
Entrega de informacién a la comunidad y medios e DPP
de comunicacion e  SENAPRED
e  Organismo de respuesta
e Organismos técnicos
Ejecucion de medidas de respuesta a la
emergencia. e  Organismos de respuesta
e CONAF
Establecimiento de Puestos de Comando . .
" e Unidad de Operaciones
Unificado.
Roja - "
Convocatoria Comité Comunal, en base a la e  Alcalde
informacidén técnica disponible. e Unidad GRD Comunal
e  Alcalde
Ejecucion proceso de evacuacion con e Unidad GRD Comunal
organismos del sistema comunal y coordinacién e Organismos de respuesta
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Responsable (s)

Tipo Alerta ‘

Descripcion de Acciones — Nivel Comunal ‘

con SENAPRED para activacién de mensajeria
SAE complementaria a la accién comunal

CONAF

Habilitacion de albergues para familias

damnificadas por incendios forestales.

Centros de Acopio y de Distribucion de ayuda
humanitaria.

Unidad GRD Comunal
DIDECO
DEM

Levantamiento de dafios y necesidades,
considerando afectacion a viviendas, personas,
dafio agricola, entre otros. Informe ALFA y
aplicacion FIBE.

Unidad GRD Comunal
DIDECO
UDEL

Movilizacidn de recursos terrestres, aéreos y
técnicos.

Unidad GRD Comunal
Organismos de respuesta

CONAF

Entrega de informacién a la comunidad y medios
de comunicacién, en coordinacion con
organismos técnicos y de coordinacién regional.

Alcalde

DPP

SENAPRED

Unidad de GRD
Representante organismo
de respuesta

CONAF

Tabla N° 1:

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Descripcidn de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Accion

Evaluar situacién en terreno.

Descripcion

Despliegue de equipo Unidad GRD para
evaluaciéon de posible afectacion vy
condicion de propagacién de incendios
forestales, de acuerdo con la alerta
vigente.

Evaluacion de mantencion o habilitacion
de cortafuegos.

Responsable (s)

Unidad de GRD
Unidad de
Operaciones

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Consolidar informacién para reporte
preliminar para COGRID Comunal.

Unidad de GRD

corresponde)

Elaborar informes ALFA (si

Elaborar ALFA con el consolidado de
informacién de dafios y necesidades,
remitir a Delegacién  Presidencial
Provincial de Malleco con copia a
SENAPRED.

Unidad de GRD

Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

CONAF identificara el area de afectacién
para coordinaciéon de las acciones de
respuesta. En el caso que esta afectacion
sea en area de interfaz o amenace
viviendas en zonas rurales 0 urbanas,
Bomberos de la comuna podra asumir
esta funcion o en el caso que el
organismo técnico no cuente con la
capacidad de respuesta, lo anterior
debera ser coordinado con la Unidad de
GRD.

Unidad de GRD
CONAF
Bomberos
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Convocar Comité Comunal. Convocatoria de COGRID Comunal de Alcalde
acuerdo con la alerta vigente. Unidad de GRD
Evaluacion de entrega de informacion a
. la comunidad de medidas preventivas o Alcalde
Evaluar estrategia ., . .
L de la evolucion de la emergencia Unidad GRD
comunicacional, para entrega de . RO .
. - . mediante puntos de prensa, publicacién Unidad de
informacién a la comunidad. . L.
en redes sociales, notas u otras Comunicaciones
instancias.
Difundir avisos/alertas/alarmas | Efectuar la difusion de las alertas Alcalde
segin corresponda por esta |declaradas por SENAPRED, alerta Unidad de GRD
amenaza al SINAPRED nivel | temprana preventiva, alerta amarilla y/o Integrantes  COGRID
comunal. roja. Comunal
Alcalde

Alertamiento a la poblacion de
acuerdo al tipo de amenaza.

Entrega de informacion a la comunidad
ante alertas vigentes por incendios
forestales, declaradas a nivel regional,
provincial o para la comuna.

Unidad de GRD
Integrantes COGRID
Comunal

Unidad de
Comunicaciones

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la
comuna.

Despliegue de equipos para reforzar el
monitoreo de la amenaza de incendios
forestales, de acuerdo con la alerta
vigente.

Reforzar contacto con enlaces
territoriales para levantamiento de
informacién.

Integrantes  COGRID

Comunal

Evaluar disposicidon y estado de
albergues en funcién a esta
amenaza.

Coordinar con DIDECO y DEM la
disposicion de albergues ante eventual
evacuacion por incendios forestales.

Unidad de GRD
DIDECO
DEM

Comprobar disposicién de stock
critico.

Verificar el stock de elementos para
ayuda humanitaria como primera
respuesta comunal.

Unidad de GRD
DIDECO

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacioén, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacion de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacion relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

¢ Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacidon en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacion, entre

otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.
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Coordinacidon de acciones de nivel comunal:
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Accion Responsable (s)

Descripcion

Levantamiento de informacién de la

Despliegue de equipos para el

levantamiento de informacion de
dafios y necesidades.

Unidad de GRD

amenaza y acciones de respuesta en L DIDECO
Generar coordinacion con
curso. . UDEL
organismos de respuesta de
atencidn de emergencias.
De acuerdo con el levantamiento
de informacién de dafios y
s ., L necesidades, el Comité deberd Alcalde
Andlisis, evaluacién y priorizacion de o . .
. priorizar las acciones de respuesta Unidad de GRD
acciones de respuesta y recursos, de . S
; en base a la informacion técnica Integrantes  COGRID
acuerdo a la emergencia. . . .
disponible sobre la ocurrencia y Comunal

propagacion de incendios

forestales en la comuna.

Solicitud de recursos y capacidades

En relacidn con la priorizacion de
acciones de respuesta efectuada
por el Comité, se determinara si es

Unidad de GRD

para la respuesta. necesaria la solicitud de recursos y Integrantes  COGRID
. . L Comunal
capacidades al nivel provincial
(DPP) o regional (SENAPRED).
La convocatoria se efectuara en
atencion al nivel de alerta y a la Alcalde

Convocatoria del Comité Comunal.

proyeccién y magnitud de los
incendios forestales en la comuna.

Unidad de GRD

Elaboracidon de informes ALFA.

Elaborar ALFA con el consolidado
de informacién de dafios y
necesidades, remitir a Delegacion
Presidencial Provincial de Malleco
con copia a SENAPRED.

Unidad de GRD

Gestionar con CONAF apoyo para
el combate de incendios forestales
en la comuna, en el caso que los

Apoyo en el Control el evento . . . Unidad GRD
. . L. incendios sean en zonas de interfaz
destructivo (si corresponde segun tipo . CONAF
0 que amenacen a viviendas
de amenaza). [ Bomberos
rurales, Bomberos podra apoyar en
las operaciones de emergencia en
coordinacion con Unidad de GRD.
La activacion de procesos de
;evfa\cfuauon.sle efect.uarjien bé;tle a Alcalde
a IT o;maclcon ;cjecz:uca |sdpon| e Unidad de GRD
en los Puestos de Comando, CONAF
N ., siendo el comandante de
Activacion del proceso de evacuacién |, . Bomberos
I . incidente (CONAF o Bomberos) .
(si aplica de acuerdo al tipo de evento) . . L Carabineros
quien solicite su activacion y
: DIDECO
apoyo al sistema comunal,
provincial o regional en el caso de DEM
SENAPRED

requerir activacion de mensaje
SAE como accién complementaria.

Definir habilitacion de albergues en

Habilitacidon de albergue en zona
urbana de la comuna, en el caso de
afectacion mayor, se deberd

Unidad de GRD

. considerar otros recintos que DIDECO
lugares seguros considerando la . o
amenaza cumplan con la normativa sanitaria DEM
’ para su utilizacion. En el caso que Depto. Salud

no se cuente con elementos para
habilitar estos recintos se solicitara




llustre Municipalidad de Victoria

PLANTILLA
VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA INCENDIOS FORESTALES

ALINICIPALIDAD
VICTORIA

Fecha: 26-07-2023

Pagina
9de9

apoyo al nivel provincial o regional,
segln sea el caso.

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

En el caso de contar con reporte de
personas extraviadas producto de
la ocurrencia de incendios
forestales, los equipos de
respuesta de la comuna se
activaran para apoyar en la
busqueda, informacién que debera
ser entrega al Puesto de Comando
y al COGRID Comunal.

Unidad GRD
Organismos
respuesta

de

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros.

Se efectuara la coordinacion desde
el municipio con equipos de
respuesta y con organismos o
servicios competentes para el
rescate de mascotas y animales de
compaiiia, de acuerdo a Ley de
tenencia responsable, Ley Cholito.

Unidad GRD
UDEL

Unidad de
Ambiente

Medio

Activar y coordinar equipos técnicos
especializados.

La activacion deberd ser efectuada
por el organismo  técnico
competente en coordinacién con la
Unidad de GRD y canalizada a
SENAPRED en el caso que exceda la
capacidad de respuesta de la
comuna.

Unidad de GRD
CONAF
Bomberos
Carabineros
SENAPRED

Apoyo a servicios criticos de salud.

Asegurar continuidad operacional
del sistema de atencion de salud
primaria. Coordinacion con
Servicio de Salud Araucania Norte
en el caso de requerir apoyo para
fortalecer la red asistencial ante
simultaneidad de incendios
forestales que puedan ocasionar
afectacion en materia de salud a la
comunidad y a los primeros
respondedores.

Unidad GRD
Departamento
Salud

de

Activar y coordinar equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la comuna.

Ante desastres o catastrofes, se
podra requerir de apoyo de equipo
de voluntarios para apoyo en
centros de acopio, albergues,
atencion médica, entre otros,
siempre bajo la coordinacién del
municipio.

Unidad GRD
DIDECO

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacidn de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por area de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, darea de seguridad, area de restriccion,

sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacién

Cuando se active el proceso de evacuacion, se efectuara la coordinacién para la habilitacidn del
albergue correspondiente al Liceo B-10 con capacidad para 64 personas, esta gestion serd efectuada
entre las Unidades de GRD, DIDECO y el DEM. En el caso, que se determinen evacuaciones que
excedan la capacidad de este recinto, se habilitaran otros recintos que cumplan con la normativa
sanitaria para albergar a las familias que lo requieran producto de incendios forestales.
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En cuanto a los recursos y capacidades, estos corresponderan al nivel comunal en primera instancia,
principalmente del municipio y de organismos de respuesta como Bomberos y Carabineros quienes
apoyaran en el proceso, en el caso de ser necesario y debido a la magnitud de la emergencia se
podra solicitar apoyo adicional a los niveles provincial o regional segln sea el caso.

El centro de acopio y distribucién se determinard de acuerdo a la magnitud del evento y la
proyeccion del incendio forestal, con el fin de establecerlos en una zona de seguridad.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

El alertamiento a la poblacion, comenzard con la informacién entregada desde el nivel regional con
las declaraciones de alerta, en base a informacién técnica de CONAF y formalizadas por SENAPRED
en coordinacién con la Delegacidn presidencial regional, siendo la alerta amarilla y/o roja las que
puedan iniciar procesos de evacuacion a la poblacién.

En relacién a lo anterior, al contar con informacién de amenaza de incendios forestales a zonas
pobladas, interfaz urbano-rural o zonas donde existan viviendas rurales dispersas, desde el COGRID
Comunal se difundira la informacién a la poblacién por diferentes medios de comunicacion, asi
como también, se activard el sistema comunal para amplificar la alarma mediante las sirenas de los
vehiculos de emergencia y altoparlantes con la finalidad de que la comunidad evacue hacia la zona
de seguridad que haya determinado el organismos técnico en terreno (CONAF o Bomberos), en el
caso que sea necesario reforzar lo anterior y de manera complementaria, se podra solicitar a
SENAPRED la activacién de la mensajeria del Sistema de Alerta de Emergencia (SAE) que llegara a
los celulares que cuenten con este sistema y que tengan seifal al momento de la emisién del
mensaje.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Dependiendo del escenario del incendio forestal y las condiciones en el cual este se desarrolle, se
identificaran vias y zonas seguras para el personal de respuesta; esto lo establecerd el Comandante
de Incidente y lo aplicard el lider de cada recurso en su drea de trabajo y sera informado previamente
a todo el personal que actue en la emergencia forestal. Adicionalmente, la Corporacién Nacional
Forestal realizara la simulacion de los incendios forestales que se encuentren con alerta amarilla y/o
roja en la region, con el fin de entregar este reporte al COGRID Regional quienes podran informar
oportunamente a la poblacion sobre las eventuales zonas de seguridad ante la activacion del
proceso de evacuacion.

Las vias y zonas seguras deben reunir caracteristicas que aseguren la permanencia del personal bajo
resguardo, idealmente amplio, libre de vegetacidon combustible, sin obstaculos no visibles y con mas
de una zona de escape en la eventualidad que el fuego ponga en riesgo el personal que alli se ha
resguardado. La comunidad amenazada debe estar informada de la ubicacién de vias de evacuacion,
puntos de encuentro y zonas de evacuacion, idealmente graficado en un plano de evacuacion. Lo
anterior, estara en concordancia con la informacién entregada a los Comités (Regional, Provincial o
Comunal) por el organismo técnico o por los organismos de respuesta presentes en terreno, con el
objeto de activar oportunamente los procesos de evacuacion y resguardar la vida de las personas.®

3.2.5. Proceso de Evacuacion

Este proceso se definira de acuerdo a la informacién técnica desde terreno (Puesto de Comando a
cargo de CONAF o Bomberos) en el cual se definira la proyeccién del avance del incendio forestal,

5 PEEVR Regional de Incendios Forestales, ONEMI (SENAPRED) 2021.
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informacidn que debera ser entregada al COGRID Comunal para la coordinacién del inicio del
proceso de evacuacion.

Siendo importante comenzar con el alertamiento a la poblacién descrito en los puntos anteriores,
definir vias de evacuacion, puntos de encuentro o zonas seguras donde la comunidad debera llegar
con el fin de resguardar su vida. Se debe considerar el despliegue de todos los recursos y
capacidades del nivel comunal para apoyo en el traslado de poblacién vulnerable identificada en el
area a evacuar, tales como: adultos mayores con movilidad reducida, pacientes postrados,
electrodependientes, personas en situacion de discapacidad, enfermos crénicos, entre otros.

Los organismos de respuesta comunal deberdn apoyar en el proceso, principalmente en la difusién
de la alarmay en el caso de Carabineros, efectuar el control de los accesos al area de riesgo, con el
fin que los caminos sean solo de salida para la comunidad y de ingreso para los organismos de
respuesta.

El proceso de evacuacidon se podra finalizar solo cuando el organismo técnico (CONAF o Bomberos)
indique que es seguro retornar, esta informacién puede ser entregada directamente al COGRID
Comunal o en su defecto y de acuerdo a la magnitud de la emergencia, puede ser entrega desde
CONAF a SENAPRED regional para su difusién al nivel comunal.

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones Descripcion Responsable (s)
Evaluar dafios y necesidades, de |En base al levantamiento de

acuerdo a competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza.

informacién desde terreno y a los
catastros  entregados por los
integrantes del COGRID comunal.

La convocatoria se efectuarda en
atencién al nivel de alerta y a la
evolucion de los incendios forestales.

. Unidad de GRD

Convocatoria de organismos

.. . e Alcalde
adicionales al Comité Comunal.

. Unidad de GRD

catastroficos producto de incendios
forestales.

Coordinar acciones de orden publico | Desde el COGRID Comunal se podra e Integrantes COGRID
con organismos responsables | solicitar a las instancias provincial o Comunal
(policias y FFAA, segun corresponda) | regional la activacion de medios
en zonas afectadas por la amenaza. | adicionales para fortalecer el orden
publico en la comuna.
Habilitar albergues con camas
mpl rticul .

N . completas, articulos de ,a.seo e Unida GRD
Habilitar y administrar albergues en | personal y otros elementos basicos e  DIDECO
funcién de la amenaza. para la permanencia de las personas

- . . . DEM
damnificadas por incendios
forestales en la comuna.
Disponer de un recinto para
Habilitar centros de acopio en recepcion de ayuda humanitaria ante e Unidad GRD
funcién de la amenaza. eventos catastréficos producto de e DIDECO
incendios forestales.
Disponer de un recinto para

- e distribucién recepcién de ayuda .
Habilitar centros de distribucion en . P v e Unidad GRD

) humanitaria ante eventos
funcién de la amenaza. e DIDECO

Solicitud de apoyo para resguardar
fauna silvestre en funcion de la
amenaza.

Solicitud a organismos o servicios
regionales pertinentes, ejemplo:
SAG, otros.

Unidad de GRD
UDEL

Promover el resguardo de animales
de compaiia, de produccién, en
funcién de la amenaza.

Solicitud a organismos o servicios
regionales pertinentes, ejemplo:
SAG, otros.

Unidad de GRD
UDEL

Solicitud de apoyo para implementar
vigilancia epidemioldgica (controlar

Coordinacion con Oficina de Accidn
sanitaria en el caso que se requiera.

Unidad GRD
Depto. Salud.
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reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

4. Informacion Adjunta
Glosario®:

Accion Humanitaria: Conjunto diverso de acciones de ayuda a las victimas de desastres
(desencadenados por catastrofes de origen natural o por conflictos armados), orientados a aliviar
su sufrimiento, garantizar su subsistencia, proteger sus derechos fundamentales y defender su
dignidad, asi como, a veces, a frenar el proceso de desestructuracién socioecondmica de la
comunidad y prepararlos ante desastres de origen natural. Puede ser proporcionada por actores
nacionales e internacionales. En este segundo caso tiene un caracter subsidiario respecto a la
responsabilidad del Estado soberano de asistencia a su propia poblacién, y en principio se realiza
con su visto bueno y a peticidn suya. La accién humanitaria encierra un contenido mas amplio que
el de la ayuda humanitaria. Incluye no sélo la provisién de bienes y servicios basicos para la
subsistencia, sino también, sobre todo en contextos de conflicto, la proteccidn de las victimas y de
sus derechos fundamentales (advocacy), el testimonio, la denuncia, la intervencién politica y el
acompafamiento.

Afectados: NUmero de personas que con ocasiéon de una emergencia o desastre ven perturbado
directamente su quehacer habitual, afectando su calidad de vida. Especialmente aplicable en casos
de cortes de energia eléctrica, teléfono, agua y aislamiento.

Albergados: Numero de personas que, con ocasion de una emergencia, desastre o catastrofe
habitan temporalmente en un lugar especialmente habilitado para la atencién de damnificados.

Albergue: Lugar que tiene importancia critica para la supervivencia en las fases iniciales de cualquier
emergencia, desastre y catastrofe, para proveer seguridad personal y proteccion contra peligros.
Provee mayor resistencia a problemas de salud y a enfermedades fisicas y mentales, mantiene la
dignidad humana y sostiene la vida familiar o comunitaria dentro de lo que sea posible en
circunstancias dificiles.

Alerta: Concepto asociado a la fase de Prevencidn del Ciclo de Manejo del Riesgo, se define como
un estado declarado de atencidn, con el fin de tomar precauciones especificas, debido a la probable
y cercana ocurrencia de un evento o incidente adverso. Se tipifican tres tipos de alerta segin
gravedad e intensidad del evento o incidente ocurrido; Alerta Temprana Preventiva (alerta verde),
Alerta Amarilla, Alerta Roja.

Alerta Amarilla: Se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad y se evalua que
no podra ser controlada con los recursos locales habituales, debiendo alistarse los recursos
necesarios para intervenir, de acuerdo a la evolucion del evento o accidente.18 Alerta Roja: Se
establece cuando una amenaza crece en extensién y severidad, requiriéndose la movilizacion de
todos los recursos necesarios y disponibles, para la atencidn y control del evento o incidente.

Alerta Verde: Instancia primaria, que implica la vigilancia permanente de las distintas areas y
escenarios de riesgos, para advertir con la maxima prontitud una situacion de riesgo presente en el

6 Glosario Gestion del Riesgo de Desastres, ONEMI (actual SENAPRED)
https://bibliogrd.senapred.gob.cl/bitstream/handle/123456789/4171/Glosario GRD _Onemi.pdf?sequence=1&
isAllowed=y
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pais. De manera particular se establece la Alerta Temprana Preventiva, que constituye un estado de
reforzamiento de las condiciones de vigilancia y atencidon, mediante el monitoreo preciso y riguroso
de las condiciones de riesgo advertidas, como también de una probable amenaza en curso, y las
respectivas condiciones de vulnerabilidad asociadas a esa amenaza, para actuar oportunamente,
tanto para controlar la ocurrencia, como en caso de derivar en un evento mayor.

Area de Interfaz Urbana Forestal: Terrenos donde las personas, sus viviendas y otras estructuras
estan en contacto o préximas a vegetacion combustible que puede propagar un incendio forestal.

Combate de Incendios Forestales: Conjunto de acciones técnicas, terrestres y aéreas destinadas a
detener la propagacién y extinguir el fuego de un incendio forestal.

Comportamiento Extremo: Severo comportamiento del fuego en el desarrollo de un incendio
forestal, ya sea causado por una gran intensidad caldrica, por una alta velocidad de propagacion, un
abundante desprendimiento y emisidon de pavesas que originan focos secundarios a distancia y por
una gran longitud de las llamas, o una combinacidn de ellas, que excede las capacidades de control
del fuego con la accion del personal de combate y de los demds recursos materiales. Esta condicion
sera calificada por CONAF.

Daios: Cuantificacidn de los daios a las personas, los bienes, los servicios basicos, infraestructuray
el medioambiente. Los dafios siempre van a estar correlacionados con la situacién geografica y
realidad social de la comunidad afectada.

Damnificados: NUmero de personas que han sufrido, en su persona, los familiares que viven a sus
expensas, sus bienes y/o en su condicidon de habitabilidad, dafios evaluables y cuantificables
provocados directamente por una emergencia o desastre.

Damnificados Laborales: NiUmero de personas que, con ocasidon de una emergencia o desastre,
hayan perdido su fuente laboral, ocupaciéon o empleo.

Emergencia Forestal: Cualquier situacion derivada de uno o mas incendios forestales de gran
magnitud por su extensidn o valores afectados que amenacen la vida, salud o bienes de las personas
o que puedan llegar a constituir una catastrofe por su cercania con viviendas y centros poblados u
obras publicas, que requiera de una accién inmediata para resguardar la integridad de éstos.

Incendio Activo: Incendio forestal con fuego propagdndose rapida o lentamente a través de
vegetacidn superficial, aérea o subterranea.

Incendio Contenido: Incendio que no presenta avance, pero falta circunscribirlo con lineas de
control.

Incendio Controlado: Incendio forestal en que la propagacion del fuego ha sido detenida en todo
su contorno mediante ataque directo o indirecto realizado por los recursos humanos y materiales
de combate. También por circunstancias naturales o del terreno.

Incendio de Magnitud: Incendio que por superficie afectada supera las 200 hectéreas, y que se
requiere una estructura de un ataque ampliado.

Incendio Extinguido: Incendio forestal sin actividad luego de haber sido controlado y apagado todo
fuego presente.

Incendio Forestal: Fuego que, sin importar su origen y tamafio, se propaga sin control en terrenos
rurales y dreas de interfaz, a través de vegetacidn lefiosa, arbustiva o herbacea, viva o muerta.




MUNICIPALIDAD

VICTORIA

llustre Municipalidad de Victoria

PLANTILLA
VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA INCENDIOS FORESTALES

Fecha: 26-07-2023

Pagina
9de9




MUNICIPALIDAD
VICTORIA

PLANTILLA

llustre Municipalidad de Victoria VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA SISMOS Péagina

9de9

Fecha: 26-07-2023

ANEXO - PLAN POR AMENAZA
SISMOS

Comuna de Victoria




PLANTILLA

llustre Municipalidad de Victoria VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA SISMOS

Pagina
VICTORIA Fecha: 26-07-2023 7de?
indice
1. o [ o o] T SR 3
1.1. Objetivos General Y ESPECITICOS. ........ccoiivuuiieieiiieeeiiieee et eeeereens 3
1.2. Cobertura, AMPlItU Y AICANCE .......oeiiieeeeeeee et e et eeeeneeas 4
2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y EXPOSICiON ........cccooovvvvvvviveneeeeereeiieeiennnn, 4
2.1. DescripCion de 12 AMENAZA...........ccoiiieeieeeeeeeeeeeee ettt e e e e e et e e e e eeereaaaaaes 4
2.2. Zonificacion de 12 AMENAzZA...........ccocueiiiiiiiiiiiiiiee ettt 6
Fuente: INfOZrafia CSN .....oiiuiiiiiieiriee ettt s e e s e e st e e s sabe e ssabeesaeeas 6
2.3.  Analisis de 12 EXPOSICION .......c.ceeviuiiiriiiiiiiieeiieeeriee st eesieeesiee e steeesbe e e sareessareesnnseesanes 6
3. Coordinacion — Procesos de la Fase de ReSpuUesta ...........ccccceevvveeeiiiiiieeiciiieeeesieee e 7
3.1. Proceso 0 -Alerta Y IMONITOIEO .........couuuueeeiiieiiieeeeeeee e eeeeeettee e e e e eeeeraaeeeseeeeesasasanes 7
3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta ...........cccoecvveviiiiieeieciieee e 7
3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo.............ccceeevviieeeieciiiee e 8
3.2. Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.............c.ccoeuueenee. 9
3.2.1. Sistema de EVACUACION..........ccueeriiiiiiieinieecrteeesiteeesiteesireesieeesbeeesreessbeessaseessaeenas 10
3.2.2. Recursos y Capacidades para [a EVacuacion .............cccecueeviuieeniieeiniieesniieesnneesnnneenns 10
3.2.3. Alertamiento @ 1a POBIACION ..........coocuiiiiiiiiiiicciee et 11
3.2.4. Plano de EVACUACION ..........ccoeivuiiiiiiiiiiee ettt e s e sree e s evee e e s s srae e e e saaae e e snasaaeeennns 11
3.2.5. Proceso de EVACUACION ........cceevriiiiiiiiieiiieeiiee et e e siteeeieeesseeesseeesareessneessaneesnaeenas 11
3.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas. .........ccccceeruueenne. 11
4. INFOrmMacion AdJUNTA............ooooiiiiiiiiieie e e e et er e e e e e e e e aaneaes 12




PLANTILLA

llustre Municipalidad de Victoria VERSION: 01

ANEXO - PLAN POR AMENAZA SISMOS Pagina

9de9

VICTORIA Fecha: 26-07-2023

1. Introduccion

La gran actividad sismica que afecta al territorio nacional es consecuencia de su ubicacion a lo largo

de la zona de contacto principalmente entre dos placas del sistema tectdnico global. Frente a la
costa chilena la Placa oceanica de Nazca se sumerge bajo la Placa continental Sudamericana. Esta
zona de subduccion concentra una gran actividad sismica y da origen al volcanismo cordillerano,
haciendo que Chile sea una de las regiones sismicas mas activas del mundo. Por esta razén, nuestro
pais ha sido histéricamente afectado por grandes terremotos, trayendo como consecuencia
pérdidas de vidas humanas y dafios materiales, lo cual ha afectado considerablemente la economia
del pais y la calidad de vida de las personas.! En la regidn de La Araucania los terremotos que mas
afectaron fueron los del afio 1960 y del afio 2010.

Para el 27F, el drea mas afectada comprendid el tramo entre las regiones de Valparaiso y La
Araucania, area donde existe la mayor concentracidn poblacional, con aproximadamente 13
millones de habitantes, un 80% de la poblacidn de Chile.

En las regiones Metropolitana, de O’Higgins y La Araucania, el sismo alcanzé una intensidad VIII
provocando destruccién en zonas urbanas y rurales. Cerca de 500 mil viviendas sufrieron dafio
severo, dejando cerca de 2 millones de damnificados, convirtiéndose en la peor tragedia natural en
Chile desde 1960. En la comuna de Victoria, se vieron afectaciones principalmente en el radio
urbano, fracturandose una casa de adobe en interseccién de calles Carrera con Calama, también
cayo¢ el frontis de una vivienda en interseccion de calle Chorrillo con Gorostiaga.

Por lo anterior, resulta fundamental estar preparados frente a un sismo de gran magnitud, evaluar
el peligro que estos representan en el pais y desarrollar todos los procedimientos que permitan
mitigar estos peligros. Frente a esto, el presente Plan tiene por objeto establecer las acciones para
la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza apuntando a la proteccién de
la poblacién de la comuna, tanto en vidas como en bienes. Se revisara puntos como el sistema de
alertas, coordinacidn del Sistema de Prevencidn y Respuesta ante Desastre (SINAPRED), el Comité
Comunal para la GRD, comunicacidn e informacién, sistema de evaluacion de dafios y necesidades,
levantamiento de recursos y capacidades, entre otros.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestién y
coordinacion de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

o Establecer el marco de accion del presente plan, definiendo su cobertura, amplitud y
alcance.

o Definir acciones de respuesta del sistema comunal.

o Establecer la coordinacidn interinstitucional entre las distintas Unidades y Direcciones
municipales en funcién de la definicion de los mandos, roles, funciones y fases
operativas.

o Coordinar ayuda humanitaria en caso de afectacién a las personas y sus bienes.

! Plan Regional para RRD, ONEMI 2018.
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1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Comunal

e Amplitud:
o Integrantes del COGRID Comunal en fase de respuesta y recuperacion.
o Delegacion Presidencial de Malleco.
o Empresas De Servicios Basicos
o Organizaciones de la Sociedad Civil

e Alcance:

Se define su ejecucidn en emergencias ocasionadas por la ocurrencia de sismos de mayor intensidad
y que sobrepasen la capacidad de respuesta comunal, que puedan producir directa o
indirectamente alteracion o dafos a las personas, sus bienes y medio ambiente y que requiera de
una accion inmediata para resguardar la integridad de éstos.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacidn y Exposicidn
2.1. Descripcion de la Amenaza

De acuerdo a SENAPRED, un sismo es un movimiento de la superficie terrestre. Es un proceso de
liberacion subita de una gran cantidad de energia debido principalmente al roce de placas
tectdnicas, fallas geoldgicas o volcanismo.?

Esta amenaza siempre estd presente ya que es una realidad pais, y no resulta ajena a ninguna region
ni comuna del territorio nacional. Desde fines del siglo XVI hasta hoy en Chile, un sismo de magnitud
8 ha ocurrido en promedio cada 10 afios. Se estima que los niveles de vulnerabilidad y exposicidn a
los efectos de estos eventos son altos, ya que practicamente todos ellos han provocado pérdidas
humanas y econdmicas considerables.®> En la regién de La Araucania los terremotos que mds
afectaron fueron los del afio 1960 y del afio 2010.

Esta amenaza es monitoreada por el Centro Sismoldgico Nacional (CSN), organismo que en el mes
de febrero de 2023 publica la cantidad de sismos que son registrados por el sistema de monitoreo
y percibidos por la poblacidn: “Un total de 7.273 eventos sismicos -con magnitud cercana o superior
a 3- se registraron durante 2022 en Chile, segun el recuento anual entregado por la Oficina de
Procesos y Analisis (OPA), del Centro Sismoldgico Nacional de la Universidad de Chile. Segun el
reporte, del total de movimientos sismicos registrados durante el afio saliente, 288 habrian sido
percibidos por la poblacidn, siendo reportados por el Centro de Alerta Temprana de ONEMI (actual
Servicio de Prevencién y Respuesta ante Desastres, SENAPRED).”

2 https://senapred.cl/terremoto/
3 Organizacién Panamericana de la Salud, 2015.
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Ultimos Grandes Terremotos en Chile
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Figura 3.- Ultimos terremotos en Chile. Las elipses rojas muestran aproximadamente la zona de ruptura de cada
terremoto indicado por su fecha de La mayoria son de sub 6 P el de 1939 que
corresponde al terremoto de Chillin que es un dnica, y los de Punta Arenas
de 1949 (M~7.8), que corresponden a terremotos de borde de placa transcurrente en la zona de la falla de
Magallanes.

Fuente: Centro Sismoldgico Nacional, localizacion de los diez mayores terremotos histéricos de Chile en

términos de pérdidas estimadas si se repitiesen en la actualidad.

@ 2005 M7,8 Tarapaca

1995 M8 Antofagasta-Arica @)

1983 M7.6 Region Norte@)

1997 M7,1 Elqui-Limari @

1971 M7,7 Valparaiso@1965 M7,09 Valle Central
1985 M8 Valparaiso-Santiago@)

1939 M7.6 Concepcién@wss M7.5 Chile Central

@1960 M9,5 Puerto Montt-Valdivia

Fuente: El terremoto de magnitud 8,8 de Maule (Chile) Evaluacidn sismoldgica y observaciones del estudio

de campo John E. Alarcén
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2.2. Zonificacion de la Amenaza

Para el 27F, el drea mas afectada comprendié el tramo entre las regiones de Valparaiso y La
Araucania, area donde existe la mayor concentracion poblacional, con aproximadamente 13
millones de habitantes, un 80% de la poblacidn de Chile. En las regiones del Maule y el Biobio, el
terremoto alcanzé una intensidad IX en la escala de Mercalli, arrasando gran parte de ciudades
como Constitucién, Concepcion, Cobquecura y el puerto de Talcahuano. En las regiones
Metropolitana, de O’Higgins y La Araucania, el sismo alcanzé una intensidad VIII provocando
destruccién en zonas urbanas y rurales. Cerca de 500 mil viviendas sufrieron dafio severo, dejando
cerca de 2 millones de damnificados, convirtiéndose en la peor tragedia natural en Chile desde 1960.

En la comuna de Victoria, se vieron afectaciones principalmente en el radio urbano, fracturdandose

una casa de adobe en interseccidn de calles Carrera con Calama, también cayé el frontis de una
vivienda en interseccion de calle Chorrillo con Gorostiaga.

Chile, pais de terremotos
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en el mundo

l7doddombmlm

7 8 mmde mwmcg;u‘c:: similares

Fuente: Infografia CSN
2.3. Analisis de la Exposicion

Dada la condicidn de Chile como pais sismico, se debe tener en consideracidn que todo el territorio
comunal estd expuesto ante la ocurrencia de esta amenaza.

En relacién a la vulnerabilidad, la cantidad de poblacién que se encuentra expuesta a esta amenaza
es aproximadamente 25.978 y 34.182 personas aproximadamente, correspondiente al rango de
76% a 100% de la poblacidn total reportada en el Censo 2017.

En cuanto a la infraestructura critica que se encuentra en el territorio comunal, existen:

o APR activos en los sectores de Quino, Pua, Selva Oscura, Villa Cautin, California.
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o Conectividad vial: Ruta 5 Sur, Ruta CH-181, Peaje Pua.

Carabineros: 4ta Comisaria de Victoria, Tenencia carretera, Retén PUa, Retén Selva Oscura.

o Bomberos: 4 compafias de Bomberos en Victoria mas Cuartel General, 5ta Cia. de
Bomberos en Selva Oscura, 6ta Cia. Bomberos en Pla y 7ma Cia. Bomberos en Quino.

o Conectividad aérea: Aerodromo de Victoria.

o Red asistencial de salud: Hospital San José, CESFAM Victoria, CECOSF Selva Oscura y Bajo
Traiguén, Postas de Salud Rural (PSR) Quino, Pua, California, Reduccidon Pailahueque,
Cullinco, Rosario; Estaciones Médico Rural (EMR) Las Lilas, Villa Cautin, Las Cardas, Ancao
Ancaten, Servicio de urgencia de Alta Resolutividad (SAR).

o 56 establecimientos educacionales.

o Organismos del SINAPRED Comunal: Base Brigada CONAF, PDI, Regimiento Logistico de
Victoria, Centro Penitenciario.

o 6 servicentros.

o

3. Coordinacién — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacidon proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Debido a que los eventos asociados a sismos no pueden ser predecidos, es poco probable que se
puedan declarar alertas tempranas preventivas que permitan alistar a la poblacién, sin embargo,
ante un movimiento de mayor intensidad, la alarma sera el sismo, por lo cual el sistema comunal se
activara de inmediato generando las coordinaciones y monitoreo de eventual afectacion.

La Alerta Roja serad declarada por SENAPRED, entendiendo que existe un evento sismico con
epicentro en la regidn o regiones vecinas que hayan generado afectacion a las personas, viviendas
e infraestructura critica.

Por otra parte, de acuerdo a la evaluacidn técnica del Servicio Nacional de Sismologia, SENAPRED
podra disminuir los niveles de alertas, por ejemplo: desde alerta roja a amarilla.
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Tipo Alerta ‘ Descripcion de Acciones — Nivel Comunal ‘ Responsable (s)

e Frente a la ocurrencia de un Sismo de
mayor intensidad que genere afectacion
para la poblacién de la comuna y sus e Alcalde
infraestructuras criticas, se e Unidad GRD
autoconvocaran los integrantes del e Integrantes COGRID
COGRID y se movilizaran la totalidad de los e  SINAPRED Comunal
recursos necesarios y disponibles para la
atencién y control de las emergencias
derivadas del terremoto.

e  Ejecucion de medidas de respuesta a la
emergencia. e  Organismos de respuesta

e  Establecimiento de Puestos de Comando e Unidad de Operaciones
Unificado, en el caso que se requiera.

e  Ejecucion proceso de evacuacién con
organismos del sistema comunal vy
coordinacion con  SENAPRED  para e  Alcalde
activacion de mensajeria SAE e  Unidad GRD Comunal
complementaria a la accién comunal, en el e Organismos de respuesta
caso que exista sefial telefénica en el area
afectada.

Roja

e  Habilitaciéon de albergues para familias

e Centros de Acopio y de Distribucion de

damnificadas por sismo de mayor
intensidad.

ayuda humanitaria.

Unidad GRD Comunal
DIDECO
DEM

. Levantamiento de dafios y necesidades,

considerando afectacion a viviendas,
personas, dafio agricola, entre otros.
Informe ALFA 'y aplicacién FIBE.

Unidad GRD Comunal
DIDECO
UDEL

. Movilizaciéon de recursos terrestres, aéreos

y técnicos.

Unidad GRD Comunal
Organismos de respuesta
SENAPRED

e  Entrega de informaciéon a la comunidad y

medios de comunicacidn, en coordinacion
con organismos técnicos y de coordinacién
regional.

Alcalde

DPR

DPP

SENAPRED

Unidad de GRD
Representante organismo
de respuesta

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso O

Accion

Evaluar situacién en terreno.

Descripcion
Despliegue de equipos para el
levantamiento de informacién de dafos
y necesidades.
Generar contacto directo con enlaces
territoriales para levantamiento de
informacion.

— Alerta y Monitoreo, en funcidon de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Responsable (s)

Unidad GRD
DIDECO

UDEL
Organismos de
respuesta

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Consolidar informacién para reporte de
COGRID Comunal.

Unidad de GRD
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e  Otras Unidades del
Municipio de acuerdo a
afectacion.

Elaborar informes ALFA (si

Elaborar ALFA con el consolidado de
informaciéon de dafios y necesidades,

° Unidad de GRD
e  Otras Unidades del

Convocar Comité Comunal.

remitir a Delegacion  Presidencial L
corresponde) . . Municipio de acuerdo a
Provincial de Malleco con copia a fectaci
SENAPRED. atectacion.
e Alcalde

Auto - convocatoria de COGRID Comunal
producto de sismo de mayor intensidad.

e  Unidad de GRD
° Integrantes COGRID

Evaluar estrategia
comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

Entrega de informacién a la comunidad
de medidas preventivas o de la evolucién
de las emergencias derivadas del sismo,
mediante puntos de prensa, publicacion

e  Alcalde
. Unidad GRD
° Unidad de

segun corresponda por esta
amenaza al SINAPRED nivel
comunal.

en redes sociales, notas u otras Comunicaciones
instancias.
Difundir avisos/alertas/alarmas | Efectuar la difusién de las alertas

declaradas por
recomendaciones de
nacionales y regionales.

SENAPRED y
las autoridades

e Alcalde
e  Unidad de GRD
° Integrantes COGRID

Alertamiento a la poblacion de
acuerdo al tipo de amenaza.

Entrega de informacién a la comunidad
ante alertas vigentes para la comuna.

e  Alcalde

. Unidad de GRD

. Integrantes COGRID

e  Unidad de
Comunicaciones

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la

Movilizacidn de equipos para reforzar el
monitoreo de acuerdo con la afectacion
producida por el sismo.

. Integrantes COGRID

Evaluar disposicion y estado de
albergues en funcion a esta
amenaza.

Reforzar ~ contacto  con  enlaces
comuna. o .

territoriales para levantamiento de

informacion.

Evaluar estado, disposiciéon %

equipamiento de albergues en caso de
ser requerido ante la ocurrencia de un
evento sismico.

° Unidad de GRD
° DEM
° DIDECO

Comprobar disposicién de stock
critico.

Verificar el stock de elementos para
ayuda humanitaria como primera
respuesta comunal.

. Unidad de GRD
° DIDECO

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas considera las siguientes

estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacion relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segun
corresponda), de la afectacién, coordinacién de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este Ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacién de
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acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre
otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el
plan.

Coordinacidén de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Accion Responsable (s)

Descripcion

curso.

Movilizacion de equipos para el

organismos de respuesta de
atencién de emergencias

Unidad de GRD

. . ., levantamiento de informacion de e DIDECO
Levantamiento de informacién de la o .
. dafios y necesidades. e UDEL
amenaza y acciones de respuesta en R .
Generar coordinacion con ° Otras Unidades del

Municipio de acuerdo

a afectacion.

De acuerdo con el levantamiento

disponible.

Analisis, evaluacion riorizacion de de informacion de dafios y * Alealde
o yp necesidades, el Comité deberd e  Unidad de GRD
acciones de respuesta y recursos, de o .
. priorizar las acciones de respuesta e Integrantes COGRID
acuerdo a la emergencia. . S
en base a la informacién técnica Comunal

Solicitud de recursos y capacidades

En relacién con la priorizacién de
acciones de respuesta efectuada
por el Comité, se determinara si es

Unidad de GRD

Convocatoria del Comité Comunal.

atencién al nivel de alerta y a la
proyeccién y magnitud del evento

para la respuesta. necesaria la solicitud de recursos y * Integrantes  COGRID
. . L Comunal
capacidades al nivel provincial
(DPP) o regional (SENAPRED).
La convocatoria se efectuard en
e Alcalde

Unidad de GRD

Elaboracion de informes ALFA.

Elaborar ALFA con el consolidado
de informacién de dafios y
necesidades, remitir a Delegacion
Presidencial Provincial de Malleco
con copia a SENAPRED.

Unidad de GRD

primaria. Coordinaciéon con

Definir habilitaciéon de albergues en | Habilitar albergues en caso de ser e Unidad GRD
lugares seguros considerando la | requerido ante la ocurrencia de un e DEM
amenaza. evento sismico. e DIDECO
En el caso de contar con reporte de
personas extraviadas producto de
la emergencia, los equipos de .
. . . & quip e  Unidad GRD
Activar y coordinar apoyo en blsqueda | respuesta de la comuna se .
S e  Organismos de
y rescate de personas. activaran para apoyar en la ¢
busqueda, se deberd establecer respuesta
Puesto de Comando para la
coordinacion de las operaciones
Se efectuara la coordinacion desde
el municipio con equipos de .
respuesta § con or gni?mos o *  Unidad GRD
Apoyo en el rescate de mascotas y p. ) v & e UDEL
. ~r servicios competentes para el . i
animales de compaifiia, entre otros. . e Unidad de Medio
rescate de mascotas y animales de :
o Ambiente
compaiiia, de acuerdo a Ley de
tenencia responsable, Ley Cholito.
Se efectuara la coordinacidn desde
. . . P el municipio con equipos de e Unidad GRD
Activar y coordinar equipos técnicos . .
L respuesta y con organismos o e  Organismos de
especializados. - .
servicios competentes con equipos Respuesta
técnicos especializados.
Asegurar continuidad operacional
Apoyo a servicios criticos de salud. del sistema de atencién de salud e  Unidad GRD
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Servicio de Salud Araucania Norte e  Departamento de
en el caso de requerir apoyo para Salud

fortalecer la red asistencial
producto del evento sismico.

Ante desastres o catdstrofes
producto de sismos, se podra
Activar 'y coordinar equipos de | requerir de apoyo de equipo de
voluntarios de ayuda humanitaria | voluntarios para apoyo en centros
presentes en la comuna. de acopio, albergues, atencion
médica, entre otros, siempre bajo
la coordinacion del municipio.

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

. Unidad GRD
e DIDECO

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacién, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, drea de seguridad, area de restriccion,
sefializacidn, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

En el caso de la amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su drea de evacuacién
de manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicidén a laamenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, darea de seguridad, area de restriccion,
sefializacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

Frente a la ocurrencia de un Sismo de mayor intensidad que genere afectacion a la poblacion,
viviendas o infraestructuras criticas de la comuna, se dara inicio de forma inmediata a la movilizaciéon
de todos los organismos de respuesta y personal municipal, dando respuesta a la mayoria de la
poblacién que se encuentre expuesta a emergencias en desarrollo producto del movimiento
sismico. Adicionalmente, organismos de respuesta como Bomberos y Carabineros apoyaran con las
balizas de los vehiculos de emergencia la difusién del alertamiento a la comunidad, lo cual se podra
complementar con mensajeria del Sistema de Alerta de Emergencia (SAE) en el caso que exista sefial
telefénica en el area de afectacion.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Dada la naturaleza imprevista que presenta el tipo de amenaza, no seria necesario ni factible contar
con un Plano de Evacuacion en esta instancia.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

La evacuacion serd coordinada desde el municipio con apoyo de los organismos de respuesta del
sistema comunal en base a la evaluacién técnica efectuada en terreno y a la informacién entregada
por las autoridades regionales. En el caso de ser necesaria la evacuacion, seran habilitados albergues
para las familias que lo requieran, siendo la primera respuesta proveniente del sistema comunal,
siendo complementado con ayudas desde los niveles provincial o regional, lo cual dependera de la
magnitud de la afectacién en la region.
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Siendo importante comenzar con el alertamiento a la poblacion descrito en los puntos anteriores,
definir vias de evacuacion, puntos de encuentro o zonas seguras donde la comunidad debera llegar
con el fin de resguardar su vida. Se debe considerar el despliegue de todos los recursos y
capacidades del nivel comunal para apoyo en el traslado de poblacién vulnerable identificada en el
area a evacuar, tales como: adultos mayores con movilidad reducida, pacientes postrados,
electrodependientes, personas en situacidn de discapacidad, enfermos crénicos, entre otros

Los organismos de respuesta comunal deberan apoyar en el proceso, principalmente en la difusion
de la alarma y en el caso de Carabineros, efectuar el control de los accesos al area de riesgo, con el
fin que los caminos sean solo de salida para la comunidad y de ingreso para los organismos de
respuesta, en el caso que se requiera.

El término del proceso de evacuacién se efectuara cuando se realice la evaluacién técnica de la
condicion de viviendas e infraestructura critica, en la cual se evidencie que no existe riesgo para la
poblacién evacuada y estos puedan retornar de manera segura a sus viviendas.

3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Acciones ‘ Descripcion Responsable (s)
En base al levantamiento de

Evaluar dafios y necesidades, de |. L,
. . informacion desde terreno y a los
acuerdo a competencias técnicas y o

sectoriales segun tipo de amenaza catastros  entregados  por los
& P " |integrantes del COGRID comunal.

. . La convocatoria se efectuarda de
Convocatoria de organismos . . .
- L acuerdo con la magnitud del sismo y

adicionales al Comité Comunal. o, °
su afectacion.

Desde el COGRID Comunal se podra
solicitar a las instancias provincial o
regional la activacion de medios
Coordinar acciones de orden publico | adicionales para fortalecer el orden
con organismos responsables | publico en la comuna. En el caso de
(policias y FFAA, seguin corresponda) | que el sismo sea categorizado como
en zonas afectadas por la amenaza. |desastre o catastrofe, las FFAA
quedaran a cargo de la regién de
acuerdo lo estipulado en Ia
Constitucion.

Unidad de GRD

Alcalde
Unidad de GRD

e Integrantes COGRID

Habilitar albergues con camas
- . completas, articulos de aseo e Unidad GRD
Habilitar y administrar albergues en L.
., personal y otros elementos basicos e DIDECO
funcién de la amenaza. .
para la permanencia de las personas e DEM
damnificadas por el sismo.
. . Habilitar un recinto para recepcidn .
Habilitar centros de acopio en . .p P e Unidad GRD
., de ayuda humanitaria ante eventos
funcién de la amenaza. o . e DIDECO
catastroficos producto del sismo
Habilitar un recinto para distribucién
Habilitar centros de distribucion en | recepcion de ayuda humanitaria ante e Unidad GRD
funcién de la amenaza. eventos catastréficos producto de e DIDECO
sismos
Solicitud de apoyo para resguardar | Solicitud a organismos o servicios Unidad de GRD
fauna silvestre en funciéon de la |regionales pertinentes, ejemplo: UDEL
amenaza. SAG, otros.

Promover el resguardo de animales
de compaiia, de produccién, en
funcién de la amenaza.

Solicitud a organismos o servicios
regionales pertinentes, ejemplo:
SAG, otros.

Unidad de GRD
UDEL

Solicitud de apoyo para implementar
vigilancia epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.

Coordinacién con Oficina de Accidn
sanitaria en el caso que se requiera.

Unidad GRD
Depto. Salud

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.
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4. Informacién Adjunta
Glosario*:

Accion Humanitaria: Conjunto diverso de acciones de ayuda a las victimas de desastres
(desencadenados por catastrofes de origen natural o por conflictos armados), orientados a aliviar
su sufrimiento, garantizar su subsistencia, proteger sus derechos fundamentales y defender su
dignidad, asi como, a veces, a frenar el proceso de desestructuracidon socioeconémica de la
comunidad y prepararlos ante desastres de origen natural. Puede ser proporcionada por actores
nacionales e internacionales. En este segundo caso tiene un caracter subsidiario respecto a la
responsabilidad del Estado soberano de asistencia a su propia poblacidn, y en principio se realiza
con su visto bueno y a peticién suya. La accién humanitaria encierra un contenido mas amplio que
el de la ayuda humanitaria. Incluye no sdélo la provisién de bienes y servicios basicos para la
subsistencia, sino también, sobre todo en contextos de conflicto, la proteccidn de las victimas y de
sus derechos fundamentales (advocacy), el testimonio, la denuncia, la intervencién politica y el
acompafamiento.

Afectados: Numero de personas que con ocasién de una emergencia o desastre ven perturbado
directamente su quehacer habitual, afectando su calidad de vida. Especialmente aplicable en casos
de cortes de energia eléctrica, teléfono, agua y aislamiento.

Albergados: Numero de personas que, con ocasidon de una emergencia, desastre o catastrofe
habitan temporalmente en un lugar especialmente habilitado para la atenciéon de damnificados.

Albergue: Lugar que tiene importancia critica para la supervivencia en las fases iniciales de cualquier
emergencia, desastre y catastrofe, para proveer seguridad personal y proteccion contra peligros.
Provee mayor resistencia a problemas de salud y a enfermedades fisicas y mentales, mantiene la
dignidad humana y sostiene la vida familiar o comunitaria dentro de lo que sea posible en
circunstancias dificiles.

Damnificados: NUmero de personas que han sufrido, en su persona, los familiares que viven a sus
expensas, sus bienes y/o en su condicion de habitabilidad, dafios evaluables y cuantificables
provocados directamente por una emergencia o desastre.

Epicentro: Punto en la superficie de la Tierra ubicado directamente sobre el foco o hipocentro
(latitud, longitud).

Escala Modificada de Mercalli: Escala de doce grados que mide la intensidad observada en un lugar
especifico dado los efectos que produce el sismo. Para un mismo temblor habitualmente se
reportan varias intensidades las que, en general, decrecen a medida que la distancia epicentral
aumenta. Se usa oficialmente en Chile y corresponde a la norma chilena NCh3 of.61 “Escala de
Intensidad de los fendémenos sismicos”.

Intensidad: Es medida de los efectos producidos por un sismo en personas, animales, estructuras y
terreno en un lugar particular. Existen varias escalas de intensidad. En Chile se utiliza |a Escala de
Intensidades de Mercalli Modificada (NCh3 of.61). En esta escala, los valores de intensidad se
denotan con nimeros romanos que clasifican los efectos sismicos con doce niveles ascendentes en
severidad. La intensidad no solo depende del tamafio del sismo (magnitud) y de la fuerza del sismo
(aceleracioén), sino que también de la distancia epicentral, la geologia local, la naturaleza del terreno

4 Glosario Gestién del Riesgo de Desastres, ONEMI (actual SENAPRED)
https://bibliogrd.senapred.gob.cl/bitstream/handle/123456789/4171/Glosario GRD _Onemi.pdf?sequence=1&
isAllowed=y
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y el tipo de construcciones en el lugar. Para un mismo temblor habitualmente se reportan varias

intensidades las que, en general, decrecen a medida que la distancia epicentral aumenta.

Magnitud (del sismo): Es una medida del tamafo de un sismo que tiene relacidn con la cantidad de
energia liberada en forma de ondas eldsticas (ondas internas o superficiales), como también
aquellas ondas de periodo con periodos entre 200 y 1000 segundos (Fase W). Se puede considerar
formas de oscilacién y con cada movimiento solo son admisibles ciertas frecuencias. Se reconocen

dos tipos de oscilaciones libres: esferoidales (S) y toroidales (T).
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