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Alto Hospicio, 02 de julio de 2024.-
DECRETO ALC. N®5.746/2024.-

VISTOS Y CONSIDERANDO: La Constitucién Politica de la Republica; Ley N® 19.943 que
crea la Comuna de Alto Hospicio; La Ley N% 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades; Acta de Reunion, con fecha 26 de junio de 2024; Memorando N° 410, de fecha
01 de—~ylio de 2024, de la Direccion de Seguridad Pdablica, con Visto Bueno de la
\doinigtracion Municipal, que solicita decretar “Plan Comunal de Emergencia afio 2024”7, con
Hr #fundirlo en las diferentes Direcciones del Municipio, Organismos Publicos, Privado

DECRETO:

y tekxtos se encuentra adjunto al Memorando N° 410, de fecha 01 de julio de 2024, de la
Direccién de Seguridad Publica, el cual se entiende formar parte del presente acto para todos
los ekectos legales.

1- ;Earuébense en todas sus partes el “Plan Comunal de Emergencia afio 2024”; cuyos anexos

Fdo. Don Patricio Elias Ferreira Rivera, Alcalde de la Comuna de Alto Hospicio. Autoriza
don José Jests Valenzuela Diaz, Secretario Municipal. Lo que transcribo para su
conocimiento y demas fines a que haya lugar. Doy fe.-

ANOTESE, REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

e

JOSE JESUS\VALENZUELA DiAZ

feao
} Dstribucién: 1
L Adm. y Finanzas 1
Dir. Control !
Seguridad Plblica
Sec. Municipal
Administracién Municipal
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1. Introduccion.

El plan de Comunal de Emergencia nos entrega los primeros lineamientos, de cdmo actuar y quienes actian
ante una emergencia comunal, con la finalidad de dar respuestas a las necesidades que surgen antes, durante
y después de un evento e identificar las zonas de riesgo y de seguridad a nivel comunal.

Tiene como propdsito la planificacion y ejecucién de actividades para evitar o reducir la amenaza a la que
estamos expuestos y decidir cdmo actuar en el momento que ocurra la emergencia y poder evitar con medidas
que un evento provoque una desgracia.

Por otra parte, nos marca la pauta de accidn a nivel Comunal y la interaccién entre los Encargados de
Emergencia Provincial y Regional, priorizando informacion clara, precisa, buscando generar redes de apoyo
adecuadas ante la emergencia. Importante también es mencionar, que serd de responsabilidad del Comité
para la Gestién de Riesgo y Desastres (COGRID), el disefio y aplicacién del plan de comunal emergencia.

Por otra parte, cabe mencionar que la cobertura del plan serd todo el radio de accién de la Comuna de Alto
Hospicio.

1.1. Objetivos General y Especificos.
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito de brindar proteccion
a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio comunal, a través de la
gestidon y coordinacion de recursos y capacidades, de los organismos que posean esta misién y del Comité
Comunal Para la Gestién de Riesgos y Desastres (GRD).

Objetivos Especificos:

e Estipular el marco de accién del plan, a través de la definiciéon de su cobertura, amplitud y alcance en
el contexto Comunal.

e Identificacidn de las vulnerabilidades territoriales ante el riesgo.

e Determinar la activacion del Sistema Comunal de Emergencia, mediante la activacién del plany el
Sistema Nacional de Alertas.

o Identificar los sistemas de comunicacién técnica e informacién a la comunidad y medios de
comunicacion.

e Establecer la coordinacidn interinstitucional en funcidn de la definicion de los mandos, roles,
funciones y fases operativas.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.
v Cobertura: Comunal.

v" Amplitud: La Amplitud corresponde a los organismos y servicios que participan o colaboran en el
SINAPRED tanto por su competencia técnica como disposicién legal, recursos y capacidades.

e Alcalde.

e Jefe Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastre Comunal.

e Administracién Municipal.

e Direccion de Obras Municipal.

e Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato.

e Direccidon de Desarrollo Comunitario.

e Secretaria Comunal de Planificacion.

e Direccidon de Asesoria Juridica.

e Direccion de Deporte y Cultura.

e Direccion de Transito y Transporte Publico.
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e Direccién de Administracion y Finanzas.
Direccién de Seguridad Publica y Emergencia.
Direccién de Control.

Comunicacion.

Comisario de Carabineros.

e Superintendente de Bomberos.

e Policia De Investigacion.

o Fuerza Aérea de Chile.

e Aguas del Altiplano.

e Compaiia Generadora de Electricidad.
e Gendarmeria.

e Cruz Roja.

v Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de modo
estdndar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna, estableciendo
las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién de los organismos que
conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas y acuerdos técnicos
establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de amenaza son descritas en los
anexos “Plan por Amenaza”.

1.3. Relacion con Otros Planes.
El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

e Plan Provincial de Emergencia
El plan comunal de emergencia se vincula con este plan (cuando se cuenta con plan provincial), a partir de la
direccién de la respuesta ejercida por el Comité Provincial, las acciones de coordinacion para responder a la
emergencia una vez se ha constatado la falta de recursos y capacidades en la comuna, entre otras acciones
establecidas en el plan provincial de emergencia.

e Plan Regional de Emergencia:
El plan comunal de emergencia se vincula con este plan, a partir de la declaracién de alertas por parte del
Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta Ante Desastres — SENAPRED (sucesor legal de la ONEMI); la
direccion de la respuesta ejercida por el Comité Regional (segun corresponda); los
roles, funciones y capacidad de organismos del nivel regional como parte de la respuesta en la comuna, las
acciones de coordinacion para responder a la emergencia una vez se ha constatado la falta de recursos y
capacidades en la comuna, entre otras acciones establecidas en el plan regional de emergencia.

e Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE):

El Plan Integral de Seguridad Escolar, es la herramienta permanente de gestidn del riesgo, articuladora de los
mas variados programas de seguridad destinados a la comunidad educativa, aportando de manera sustantiva
al desarrollo de una cultura nacional inclusiva de autocuidado y prevencion de riesgos, a través del desarrollo
de competencias que permitan tomar decisiones fundamentadas para actuar como un ciudadano
comprometido en el abordaje responsable del riesgo y sus variables. Este Plan tiene por propdsito reforzar las
condiciones de seguridad de la comunidad educativa de todo el pais, a través de una metodologia de trabajo
permanente, destinada a cada Establecimiento Educacional.
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2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicidn)

La experiencia de nuestra Regidon frente al tema de los desastres provocados por el hombre o fendmenos
naturales, tanto en su impacto inmediato como en sus repercusiones, es amplia y variada; como, por ejemplo:
terremotos, inundaciones, incendios urbanos, accidentes quimicos, socavones, aluviones, precipitaciones etc.,
son recurrentes en nuestra zona y las medidas que se han incorporado el dltimo tiempo.

El ambito de experiencia que se asocia al impacto inmediato sea en pérdidas humanas como materiales, ha
desarrollado en los chilenos la capacidad de sobreponerse a los innumerables eventos destructivos que han
afectado a la nacidn durante toda su historia. El otro dmbito, se asocia a las secuelas que estos mismos eventos
producen, afectando directamente al desarrollo y a la calidad de vida de las personas, marcando su
idiosincrasia, como igualmente las posibilidades de mejoramiento sostenido de sus condiciones de vida, sobre
todo de la poblacién mds vulnerable, lo que progresivamente ha ido conformando una conciencia nacional
sobre la necesidad de anteponerse a esta realidad.

El proceso comunal de desarrollo sostenible pone también un fuerte énfasis en la administraciony

manejo de riesgos, como estrategia efectiva de prevencion, con un claro enfoque participativo, integrando
instancias sectoriales, cientifico-técnicas, regionales, provinciales, comunales, del voluntariado y de la
comunidad organizada.

Las estadisticas demuestran que toda la Regién y en especial nuestra Comuna, ha sufrido periédicamente algun
tipo de Fendmeno o Evento Natural o Antrépico, con consecuencias dramaticas tanto para sus Habitantes, sus
Bienes, Servicios Publicos como el Medio Ambiente.

Sismo

Aunque la hipdtesis de la estimacion de probabilidades de ocurrencia de sismos mayores basada en las
secuencias de sismos mayores ocurridos con anterioridad, denominadas lagunas sismicas (McCann et al., 1979)
ha sido fuertemente cuestionada (Kagan y Jackson, 1991), Comte y Pardo (1991) y Giovanni et al (2002)
clasifican la zona sur de Peru y norte de Chile como una laguna sismica desde una perspectiva mas general en
la que no se habian registrado sismos de gran magnitud por mas de 100 afos.

Para cada amenaza existe una poblacién expuesta a los eventos generados, la regién de Tarapacd se ubica
sobre una falla geoldgica importante, una zona de subduccién (deslizamiento del borde de una placa de la
corteza terrestre por debajo del borde de otra) entre la placa de Nazca y la Sudamericana, lo cual nos situa en
una zona muy sismica.

8_2° B & Bolivia
01.04.2014 3 :
20:46 LOC - 23.46 UTC

Epicentro
89 kmms SW CUYA
95 kims NW IQUIQUE

Prof: 38.9 kms

SISM024 Abr 2014

1877 - Zona afectada por terremoto y tsunami. De ILO (sur Perd) a MEJILLONES.
2014 - Segmento Intermedio activado con 8.22. Norte y Sur se mantiene en silencio.
** Autoridades estan por reconocer que fueron dos terremotos. Abr 05

De acuerdo a lo anterior, es un hecho que el potencial sismico acumulado desde el terremoto de 1877 no se
descargd en un Unico evento y esta por verse si ocurrirda en una Unica secuencia, hay aun mucha energia por
liberar. Es esperable que, por las caracteristicas de la zona y de su historia sismoldgica, se produzcan uno o
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varios sismos mas, de igual o mayor envergadura. (et.al, Mario Pardo, subdirector del Centro Sismoldgico
Nacional).

La poblacidn expuesta ante un evento de igual o mayor magnitud a la del 2014, implicara una mayor poblacion
afectada, mayor viviendas dafiadas e infraestructuras que pudieran colapsar, de acuerdo al ultimo sismo del
afio 2014 con una magnitud de 8.2, se estimd en cerca de dos mil las casas afectadas (un 20% del total de la
comuna), que presentan desde dafios estructurales desde leves hasta severos. Al menos un 60% de ellas fueron
viviendas sociales, el mayor foco de los dafios se produjeron en el Boro y el casco nueva de la comuna.

Con respecto a los dafios criticos presentados, el edificio de la PDI y el Consultorio Pedro Pulgar fueron los mas
afectados.

Aluvidn

La experiencia chilena y en particular la experiencia en la zona norte de Chile, ha mostrado que a pesar de los
relativos bajos montos precipitados que histéricamente se registran en esta zona geografica, al sumarse con
las caracteristicas geomorfoldgicas, topograficas y de estabilidad de los sedimentos propias de las cuencas de
las quebradas circundantes a las ciudades, se dan condiciones propicias para la generacion de flujos aluvionales
asociados a eventos con precipitaciones de alguna relevancia. (Direccién de Obras Hidraulicas).

También ha quedado demostrada la relativa baja frecuencia de ocurrencia de estos eventos, sin embargo, el
efecto destructivo y la magnitud relevante de los dafios generados, hace necesario considerar el analisis de
estos eventos. Estudios realizados por la Direccidn de Obras Hidraulicas, identificaron 5 zonas con potencial de
activacidn de quebradas en la Provincia de Iquique, de los cuales 3 existen en la Comuna de Alto Hospicio.

La afectacion poblacional en caso de generarse precipitaciones intensas y prolongadas y que activen las
qguebradas seria catastrofico, ya que existen asentamientos irregulares en las 3 quebradas mencionadas,
estimandose una poblacién en Quebrada Seca de 792 personas, Quebrada Santa Rosa 128 personas y
Quebrada Alto Molle 3.928 personas (Informacién entregada por Territorial-Maho vale de agua por familia en
los asentamientos), arrasando todo a su paso , no habiendo estructuras criticas en estos sectores.

—
:

QUEBRADA SECA |
- ~
LM
g

QUEBRADA PAMP
LOS MOLLES
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Ubicacién de la Quebrada Seca y su trayecto ante un evento como aluvién, arrasando el sector de asentamientos ilegales

Ubicacion de la Quebrada Santa y su trayecto ante un evento como aluvién, arrasando el sector de asentamientos ilegales
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Ubicacién de la Quebrada Alto Molle-Paso la Mula y su trayecto ante un evento como aluvidn, arrasando el sector de asentamientos ilegales

Incendio

El origen de los incendios recae en la accion humana, gran porcentaje se debe por descuido o negligencia en
la manipulacidn de la fuente de calor o por intencionalidad, originada en motivaciones de distintos tipos,
incluso delictiva provocando dafio social como econdmico y ambiental.

Por otra parte, es un hecho también que en la actualidad se han incrementado los asentamientos en la comuna
aumentando su densidad poblacional y viviendas muy cercanas una de otra debido a la expansién de la ciudad,
observandose en muchos sectores de la comuna su precariedad en la construccion.

La poblacidon expuesta ante un incendio esta siempre latente, puede afectar una casa como a muchas
viviendas, asi como también sectores industriales e infraestructuras criticas.

A partir de este escenario, se hace necesario actuar sobre todos los aspectos de la gestién de prevenir o mitigar
los incendios, cuyo objetivo es reducir la ocurrencia y minimizar el dafio, la preparacion para la respuesta frente
a la ocurrencia emergente de incendio y posterior desarrollo.

Frente a este escenario no hay que olvidar que es una comuna que en su origen era de paso y que hoy existen
muchas empresas industriales asentada en la comuna haciendo que exista ese riesgo de incendio en algunas
de ella y que se debe de estar atento a un evento que pudiese generar un dafio ambiental, incluyendo los
vertederos clandestinos que existen en la comuna.
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Para precisar nuestro marco de accion tiene algunos eventos ocurridos en la comuna que corresponden a:

e Terremoto de magnitud 8,2 Mw, el epicentro estuvo a 73 kilémetros al Oeste de la localidad de
Pisagual7 y a 94 kildmetros al Noroeste de lquique, en el Mar chileno. Tuvo una duracién de tres
minutos y es el terremoto mas fuerte registrado el afio 2014 a nivel mundial. Ocurrié el 01 de abril del
afio 2014.

e Terremoto con epicentro a 53 kildmetros al Suroeste de Iquique, alcanzando una magnitud de 7.7 Mw,
Este sismo se percibid con similar intensidad que el terremoto del dia anterior, y debilité ain mas
estructuras que ya habian sufrido dafio con el evento principal. Ocurrié el 02 de abril del afio 2014.



PLANTILLA

Municipalidad de Alto Hospicio VERSION: 01

RSt PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA

ALTO HOSPICIO
L Tutlicullural

Pagina
10 de 44

Fecha: 21-04-2024

Terremoto de 7,8 Mw, su epicentro se ubicé a 115 kildmetros al noreste de la ciudad de Iquique, y a
49 kildmetros al norte del pueblo de Pica, en el interior de la Regién de Tarapacd. Ocurrié el 13 de
junio del 2013.

Aluvién del 09 de febrero del 2019, en tres horas cayeron 12,5 milimetros de agua en Alto Hospicio e
Iquique, lo que es equivalente a las precipitaciones de 10 afios. La lluvia provocé que se registraran
colapsos en las comunicaciones, cortes de ruta (Ruta 5 Norte), viviendas anegadas y cortes de luz,
entre otros problemas. En Alto Hospicio la situacién fue grave, ya que se produjeron
desprendimientos. Se habilitaron albergues en distintas comunas.

Precipitaciones el 11 de agosto del aifo 2015, las intensas precipitaciones dejaron un total de 33 mil
afectados en Alto Hospicio.

Las lluvias se hicieron sentir con intensidad durante la jornada del domingo. El fenédmeno climdtico se
presentd desde la madrugada con fuertes vientos y luego, con intensas precipitaciones que se
mantuvieron de manera intermitente por cerca de 7 horas. Se cuantificé en 33 mil 700 los afectados
en la comuna.

Precipitaciones el 05 de abril del 2019, precipitaciones intensas y tormentas eléctricas afectaron a
parte de la zona norte del pais durante la madrugada de este viernes. Esta situacidon se registro
principalmente en las ciudades de Iquique y Alto Hospicio, en la regidon de Tarapaca.

El promedio anual de lluvias de la regién es de 0,7 milimetros, pero durante esta madrugada habrian
precipitado 3,2. La situacidon también ha afectado los servicios basicos, ya que hubo sectores sin
suministro eléctrico. Ademas, se dio a conocer que la Cuesta El Pampino debié permanecer cerrada
tanto en subida como en bajada por lluvias y deslizamientos de material en diversos sectores.

Precipitaciones el 26 de enero del afio 2020. De acuerdo a lo informado por la autoridad, las lluvias
han provocado deterioros en viviendas al interior de Tarapaca y en la comuna de lquique.

Este sabado, dos mil 200 hogares resultaron afectados en la comuna de Alto Hospicio, 241 en Huara,
112 en Colchane, 336 en Pica, 80 en Pozo Almonte y 45 en Camifia, las cuales suman mads de 3 mil casas
con dafios y filtraciones.

Precipitaciones el 08 de julio del aifio 2022, La acumulacién fue entre 0,5 y 0,9 milimetros de agua. A
raiz de estas precipitaciones gran parte de Alto Hospicio e Iquique quedaron sin energia eléctrica,
también a raiz de lo provocado por las precipitaciones bomberos acudié a una casa en la que se registré
un principio de incendio por una falla eléctrica generada por el agua que cayé.

21 de agosto del 2023, se registro un incendio en la toma Jesus de Nazaret en la Comuna de Alto
Hospicio, afectando a dos casas que se consumieron en su totalidad, se registraron 8 personas
damnificadas, al lugar concurrieron carabineros y personal municipal quienes levantaron un catastro
de las personas afectadas.

El 20 de noviembre a las 19:30 se recibe un llamado de incendio en vertedero clandestino en la ruta
A-618/A-16, generando todo un operativo comunal en las primeras horas, para luego transformarse
en un incendio de mayor proporcién que afecta a la comuna logrando activar el COGRID Comunal que
con el transcurso de las horas se paso a COGRID Regional instancia que logra entregar mayor recurso
para controlar el incendio, siendo esto posible el dia 23 a las 17:34 finalizando la emergencia
ambiental.
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Precipitaciones

Alto Hospicio tiene un clima desértico. A lo largo del afio, las precipitaciones son practicamente inexistentes
en Alto Hospicio. La temperatura aqui es en promedio 17.2 °C. El nivel anual de precipitaciones asciende a 8
mm segun los registros meteorolégicos.

El mes mas caluroso del afio con un promedio de 20.9 °C de febrero. Durante el mes de julio, se produce un
descenso notable de la temperatura, con una minima media de aproximadamente 14.3 °C, La diferencia en la
precipitacion entre el mes mas seco y el mes mas lluvioso es de 3 mm.

El grado de fluctuacién de la temperatura anual es de aproximadamente 6.5 °C, a pesar de esta informacion
en la comuna de Alto Hospicio no es tan habitual que ocurran precipitaciones, pero cuando ocurre este
fendmeno, la comuna de Alto Hospicio se ven muy afectada exponiendo a la poblacién a resguardarse y a
realizar preparativos de emergencia para no tener que lloverse, lo cual impacta de forma negativa en las
personas, infraestructuras, viviendas, caminos, carreteras y medio ambiente de ahi, nace la importancia de un
instrumento integral para la Gestion del Riesgo de Desastre, cuyo propdsito es responder eficaz y
eficientemente cuando una emergencia, asi lo requiera.

Temperaturas medias y precipitaciones

35 °C 100 mm
30°C
27 °C 27 °C 27 °C 27 °C
26 °C 26 °C 26 °C 26 °C 26 °C 26 °C 75 mm
25 °C 2SEE
25 °C
20 °C 50 mm
15 °C
25 mm
10°C
5°C 0 mm
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Precipitacion — Maxima diaria media Dias calurosos — Minima diaria media
— - Noches frias —
meteoblue =

3. Activacion del Plan Comunal de Emergencia.

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia establecidos
en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacién de un conjunto de factores
y condiciones, tales como la extensidon de la zona afectada, la cantidad de personas afectadas o
potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles administrativos involucrados (Ver
tabla N°1).

Categoria Descripcion Coordinacion

Emergencia Menor (debe | Situacién con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con
activarse cuando exceda | capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde

. L . L Nivel Comunal
las capacidades locales de | otras zonas (coordinacidn con otras comunas), a través de una coordinacion

respuesta) de nivel comunal.
Emergencia Mayor Situacién con un nivel de afectaciéon que permite ser gestionada con Nivel Comunal,
(Se activa Plan de capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde Provincial y/o

Emergencia) otras zonas, a través de una coordinacion de nivel provincial o regional. Regional
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Categoria Descripcion Coordinacién
Desastre Situacién con un nivel de afectacién e impacto que no permite ser Nivel Comunal,
(Se activa Plan de gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde | Provincial, Regional y
Emergencia) otras zonas del pais, a través de una coordinacién de nivel nacional. Nacional
Catastrofe Situacién con un nivel de afectacién e impacto que requiere de asistencia Nivel Nacional
(Se activa Plan de internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una Asistencia
Emergencia) coordinacion de nivel nacional. Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia, Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del respectivo Anexo - Plan por
Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones
Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Rol ‘ Descripcion
Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
Mando de Autoridad de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en
orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacion.
Organismo responsable de la coordinacién de las instituciones y
los recursos destinados para la respuesta.
Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de
la emergencia.
Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.
Organismo que participa y contribuye en las acciones de
respuesta.

Mando de Coordinacidn

Mando Técnico

Asesor Técnico

Colaborador

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.
Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Representante ‘ Rol Funciones

e  Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en
ayuda de la poblacion afectada, dentro del marco establecido en la ley e
Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos de actuacion detallados en el reglamento.

e  Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que
administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean
esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona geografica afectada

Alcalde (Arts. 15 Ley Mando de por la misma, conforme a los instrumentos de gestion del riesgo de

21.364) Autoridad desastres y protocolos de actuacién detallados en el reglamento,
coordinando a éstos con los demas 6rganos del Sistema.

e Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la
mayor celeridad posible a la poblaciéon, de acuerdo con los protocolos y
procedimientos establecidos.

e  Realizar las demds funciones que sean necesarias segun las caracteristicas,
nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.

Jefe Unidad de Gestidn

de Riesgo y Desastres Mando de e  Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité Comunal y las Funciones
Comunal (Art.9delaley | Coordinacion que establezca la Ley y el Reglamento.
21.364)

e  Coordinar con las unidades municipales el despliegue de los requerimientos
y recursos ante un evento de gran impacto que altere el funcionamiento

Administracion Mando de normal de la comuna.
Municipal Coordinacion e  Habilitacion de los espacios y recursos para seguir la operatividad de
COGRID.

e  Evaluacidon de dafios y necesidades de la infraestructura municipal.
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Representante

Direccion de Obras
Municipales

Rol

Mando de
Coordinacion

Funciones

El Dpto. de Inspeccidn se abocara a la revisidn de todas las infraestructuras
criticas de la comuna afectada y dafiadas por el evento, en el momento y
posterior al evento.

Evaluara con respecto a su habitabilidad si se debe evacuar el lugar por
riesgo de derrumbe o peligrosidad hacia las personas.

Velara por el cumplimiento de impacto ambiental ante un evento que
requiera tomar decisiones de prohibir su funcionamiento.

Fiscalizar obras en construccidon por los riesgos que se pudieran generar por
el evento producido.

Inspeccionar la viabilidad urbana y rural ante el evento registrado.
Colaborar en la activacion de albergues u edificio municipal, mediante
evaluacién estructural.

Direccion de Ambiente
Aseo y Ornato

Mando de
Coordinacion

Activar el Plan Comunal de Emergencia y el anexo correspondiente al evento
de emergencia, que implique atender oportunamente la emergencia con sus
cuadrillas.

Ejecutar mediante su personal acciones de restablecimiento y
abastecimiento de agua potable, coordinar con aguas del altiplano el apoyo
si es requerido ante la emergencia.

Mantener la operatividad de personas especializado en mantencién vy
electrificacion en apoyo en algln recinto de albergue que se requiera
Poner a disposicidon maquinaria y equipo necesario para atender la
emergencia.

Direccion de Desarrollo
Comunitario

Mando de
Coordinacion

Establecer los procedimientos para la aplicacion de FIBE si el evento causa
un gran impacto a la comuna, (viviendas).

Disponer los recursos para la administracion y habilitacion de albergues y
refugios de acopio.

Organizar al personal de su direccion para su despliegue con acciones
territorial.

Direccion de Servicios
Traspasado

Mando de
coordinacion

El Dpto. de Salud coordinara las acciones que tengan relacion con la salud
publica coordinando con los establecimientos que administra.

Activar el plan de emergencia con el cual cuenta el Departamento de Salud
ante un evento.

Realizar catastro de personas con discapacidad electro dependiente con
problema diabético, Problemas al corazén etc. Contar con stock de
medicamentos.

Secretaria Comunal de
Planificacion

Mando de
coordinacion

Apoyar con el Programa de absorciéon de mano de obra a la emergencia.

Direccion de Asesoria
Juridica

Mando de
coordinacion

Realizar las acciones Juridicas con otros estamentos estatales en la
colaboracién en una emergencia producto de un evento catastréfico en la
comuna que implique el reconocimiento de personas fallecidas y de todas
las Direcciones Municipales que se relacionen y demas funciones que la Ley,
el Alcalde, le encomienden.

Direccion de Deporte y
Cultura

Mando de
coordinacion

Disponer de los recintos que se ocuparan como albergues en caso de una
emergencia de alto impacto a la comuna.

Habilitar recintos que se ocuparan como central de acopio de suministro e
insumos para la emergencia.

Direccion de Transito y
Transporte Publico

Mando de
coordinacion

Planificar el mejoramiento de los sistemas de transito ante un evento de
gran magnitud en la comuna, que implique desviar, cortar, cambiar o
redirigir el transito.

Cooperar con la autoridad, ya sea Carabinero, PDI, Bomberos y Seguridad
Ciudadana, cuando se le requiera intervenir alguna calle para atender la
emergencia comunal.

Direccion de
Administracion y
Finanzas

Colaborador

Coordinar con personal de Seguridad Ciudadana la emergencia comunal
ante un evento de alta magnitud que requiera su apoyo.

Debera aplicar la Ley 19.886, Art. 8, letra C. En caso de Emergencia, (Compra
Directa).

Direccion de Seguridad
Publica

Colaborador

Dispondra de personal a cargo de dar soporte con la central de alerta
municipal CCTV a cualquier evento ocurrido en la municipalidad que
requiera su apoyo.

Direccion de Control

Colaborador

Coordinara el control de la legalidad del acto administrativo, contable,
financiero y juridico de la municipalidad.
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Representante

Comunicacion

‘ Rol

Responsable
Técnico

Funciones

Informar adecuadamente a la comunidad local y nacional de la accion
municipal cuando se produzca un evento de alta magnitud.

Policia de Investigacion

Colaborador

Resguardo de estructuras criticas de la comuna.
Apoyar a Carabinero y Fuerza Aérea en la seguridad de la poblacién.

Comando Conjunto
Norte 1

Colaborador

Facilitar su adecuada articulacion con el Sistema.

Coordinacidn y ejecucion en las materias que le corresponda a su sector.
Participaran en todas las fases del ciclo del riesgo de Desastre.

Hacer puente aéreo entre Hospicio —lquique para el requerimiento que se
estime oportuno.

Carabineros de Chile o
funcionario de mayor

jerarquia en la comuna

(Art. 8 de la Ley 21.364)

Colaborador

Disponer de servicios de orden y seguridad suficiente, que permita el
resguardo de las personas y sus bienes en el area afectada.

Reportar estados actualizados de informacidn sobre la afectacion vy
seguridad publica de la poblacidn, ademas de informar respecto de la
poblacién evacuada.

Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias con el propésito
de permitir el aterrizaje y abastecimiento de aviones y/o rescate y
evacuacion de personas utilizando medios aéreos.

Administracidn continta de los servicios y recursos segiin competencias
propias a la Institucidn para garantizar la mantencién del orden publico y
seguridad ciudadana en toda la Comuna.

Proveer de alternativas de los servicios y recursos segin competencias
propias a la Institucidn para garantizar la mantencién del orden publico y
seguridad ciudadana en toda la Comuna.

Activar plan de contingencia de servicios y recursos segin competencias
propias a la Institucion con los organismos relacionados.

Informar del estado de las rutas.

Superintendente del
Cuerpo de Bomberos o
representante que éste
designe (Art. 8 de la Ley

21.364) Mando de
coordinacion

Responsable
Técnico

Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar
tareas de combate y control de eventos dentro del dambito de su
competencia directa (Incendio) y apoyar la gestién operativa en otros casos
en que se requiera su directa participacion (derrames, rescate y otros).
Cooperar en tareas de evacuacion de personas y bienes de un drea afectada.
Dejar en sus localidades base, reservas de recursos materiales y humanos
suficientes para protegerla de cualquier otro evento que pueda ocurrir, de
acuerdo con su realidad local. Para estos efectos, consideraran sus propios
recursos o de instituciones congéneres vecinas, de acuerdo con el principio
de Ayuda Mutua que rige al SINAPRED.

Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios estructurales,
ambientales y componentes o elementos peligrosos involucrados.

Gendarmeria

Mando de
Coordinacion

Informar a la autoridad comunal del estado del recinto carcelario y sus
observaciones.

Coordinar con Bomberos y Carabineros en caso de emergencia en el recinto
penitenciario.

Aguas del Altiplano

Mando de
Coordinacion

Establecer coordinacién territorial para el suministro de agua potable a la
poblaciéon en el caso de un corte comunal ante un evento natural o
antroépico.

Instalar puntos de entrega de suministro de agua potable en coordinacion
con la municipalidad.

Compafiia Generadora
de Electricidad

Mando de
coordinacion

Estar en contacto con la municipalidad, (Direccién de Seguridad Publica y
Dpto. de Gestion de Riesgo y Desastre), y el usuario con informacién refente
al corte o cortes de energia en la comuna.

Solicitar apoyo a la municipalidad en el caso de requerir ayuda para
restablecer el suministro.

Reponer suministro del servicio a: Salud, Carabinero, Edificios Publicos,
Placa Bancaria, Registro Civil.

Cruz Roja

Responsable
Técnico

Asistir a la emergencia comunal con su personal ante un desastre o
catastrofe que requiera de su presencia.
Trabajar estrechamente con todas las unidades de emergencia.

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.
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5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta
La constitucion, composicién, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las siguientes:

e Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se constituira
seguln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacion, alcance, amplitud y magnitud de la
emergencia, para la planificacidn, direccién y coordinacidn intersectorial de las acciones de respuesta
y recuperacion, en las zonas afectadas por la emergencia.

e Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estara definida por las
autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2). Considerando adicionalmente que el
alcalde podra convocar al Comité Comunal, para ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y
privados con competencias técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia
segun sean sus caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la
forma que lo determinen los protocolos de actuacion.

e Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccidn: Los comités en sus distintos niveles podrdn funcionar de manera simultanea, sin
perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la direccién corresponderd a
este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional, corresponderd la
direccion de la respuesta a este ultimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la direccién de la
respuesta a este ultimo.

o Sise constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccion de la respuesta
a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutard las acciones que correspondan, en el marco de los
protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y direccién sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de recursos
o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al Delegado o Delegada
Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada Presidencial Regional si no hubiera
Comité Provincial, de la forma mds expedita, los medios que sean necesarios para enfrentarla. El
Delegado o Delegada Presidencial Provincial o Regional, seglin corresponda, estard a cargo de proveer
dichos recursos, bajo coordinacién comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo
requiera la emergencia. Cabe destacar que, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con
asiento en la capital regional no se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el
Comité Regional. Sin perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la capital
provincial deberdn convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los procedimientos
establecidos.

e Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacién de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las zonas afectadas
por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada, facilitando la
interaccion entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los recursos
humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencién de la emergencia,
aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.
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o Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacidon y comunicacién con el Comité del nivel superior que se
encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de respuesta,
segun sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activaciéon, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacién y Funcionamiento” del Comité Comunal se especifica
lo siguiente:

a) Activacion:

Ocurrido un incidente, emergencia o ante una la proyeccién de una emergencia, el Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de Desastres en las fases de respuesta y rehabilitacion podra ser activado de manera
inmediata por el alcalde/alcaldesa, la Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastres Comunal (UGRDC), o por el
area que se le designe dicha funcidn, considerando las siguientes situaciones:

» Emergencias o desastres que provoquen dafios de consideracidn en las personas y/o sus medios de
vida.

» Emergencias o desastres que afecten todo o parte del territorio comunal, provincial, regional o
nacional, que posean un potencial impacto de afectacidn a la comunidad.

» Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas limitrofes de una misma region y que,
por evaluacién de la maxima autoridad comunal, por si solo o por asesoria de la Unidad de Gestién de
Riesgo Comunal; determine que provocan un alto impacto a la poblacién atendiendo a la magnitud
y/o complejidad del evento.

» Otras situaciones de ocurrencia de potenciales desastres o posible interrupcidn de suministros basicos
gue puedan afectar negativamente a la poblacién y que disponga el alcalde o solicitud de alguno de
los miembros del COGRID comunal la convocatoria de este.

b) Convocatoria:
Fase Respuesta y Recuperacion:

La convocatoria se realizara a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes incorporados en el
anexo N°1y relacionados a la fase de respuesta y recuperacion

Los canales de comunicacion para realizar la convocatoria son los siguientes: Radio Comunicacién (VHF, P-25),
Telefonia (Movil, IP), Correo electrénico (Titulares y Suplentes), Mensaje de Texto (WhatsApp), Mensaje de
Texto (SMS).

En el mensaje de activacion debera indicar a lo menos el motivo de la activacidn, hora y lugar de convocatoria
en el caso que sea presencial, y si la convocatoria es telematica debera indicar el link de conexidn y/o
plataforma de conexion.

Fase Mitigacidn y Preparacion:
La convocatoria se realizara a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes incorporados en el
anexo N°1 y relacionados a la fase de Mitigacién y Preparacion: Radio Comunicacién (VHF, P-25), Telefonia

(Movil, IP), Correo electrénico (Titulares y Suplentes), Mensaje de Texto (WhatsApp), Mensaje de Texto (SMS).

El alcalde/alcaldesa, o el funcionario/a designado de la Unidad Comunal de Gestidn del Riesgo de Desastres, o
a quien se le asigne dicha funcién debera convocar sesiones ordinarias y/o extraordinarias:
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Se convocara a sesiones ordinaria todos los meses al COGRID Comunal y cuando sea necesario debido a una
emergencia comunal se convocard a un COGRID Comunal extraordinario.

El alcalde/alcaldesa, como maxima autoridad comunal por propia iniciativa o por solicitud de algln integrante
del Comité; podra convocar a sesiones extraordinarias donde se indicaran las materias especificas a abordar.

c) Auto Convocatoria:

En las fases de Respuesta y Recuperacion, y ante el caso de la ocurrencia de un evento de manifestacién subita
y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, regidn o territorio nacional, causando pérdida considerable
de las comunicaciones, servicios basicos, conectividad, abastecimiento o una grave saturacion de éstas; y/o
que el evento en desarrollo de manera evidente genere conmocién publica, todos los integrantes del Comité
Comunal para la Gestién de Riesgo de Desastres deberan efectuar una “Auto convocatoria”, debiendo
concurrir al centro de operaciones principal, sin mediar aviso de convocatoria.

Por otra parte, se debe tener presente que los suplentes del Comité Comunal para la Gestién del Riesgo de
Desastres deberan permanecer en estado de alerta, en caso de que se requiera su asistencia.

En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente deberd autoconvocarse en el lugar
de convocatoria definido; segun las disposiciones antes mencionadas por la mdxima autoridad comunal en

coordinacion con el COGRID Comunal.

5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal Emergencia definidos en este plan
cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias en
desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto.
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Recinto Alternativo: Estadio Municipal, Calle El Salitre con Calle Los Nogales, Alto Hospicio Tarapacd

5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal de Emergencia, para la gestion de respuesta a
emergencias son los siguientes:

a) Levantamiento de informacidon y evaluacion de necesidades: Debe ser realizada por las areas
correspondientes a las necesidades levantadas en la emergencia generada por algun evento, parte por
una evaluacion en primera instancia por bomberos en conjunto con el Jefe Unidad de Gestion de
Riesgo y Desastres Comunal, quien determinarad las acciones a tomar: DIDECO DOM, SECOPLAC, etg, si
el evento es de alto impacto, el Director de turno tomara la decisién de solicitar mas recurso municipal,
en caso que los recursos fueran insuficientes, se comunicard con el Director de Seguridad Publica y
Emergencia quien le reportara al alcalde todos los antecedentes del evento para toma de decision.

b) Priorizacidn de las acciones de respuesta:

> DIDECO establece los procedimientos para la aplicacion de la ficha FIBE si el evento causa un gran
impacto a la comuna (viviendas), ademas de disponer los recursos para la administracién y habilitacién
de albergues, refugios, puntos de acopio, organizando al personal de su direccidn para su despliegue
con acciones territoriales.

> DOM el Departamento de inspeccidon se abocara a la revisién de toda la infraestructura critica
(conjunto de instalaciones, sistemas fisicos o servicios esenciales y de utilidad publica, asi como
aquellos cuya afectacidn cause un grave dafio a la salud o al abastecimiento de la poblacién, a la
actividad econémica esencial, al medioambiente o a la seguridad del pais, Ley 21.542), evaluara con
respecto a su habitabilidad si se debe evacuar el lugar por riesgo de derrumbe o peligrosidad.
Velara por el cumplimiento de normas ambiental relacionada con obras de construccién ante un
evento que requiera tomar decisiones de prohibir su funcionamiento.
Fiscalizar obras en construccion por los riesgos que se pudieran generar por el evento producido.
Ejecutara medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural ante el evento registrado.

>  SECOPLAC se encargara de suministrar los recursos necesarios ante una eventual necesidad de apoyar
con el programa de absorcién de mano de obra a la emergencia.

>  Prestar apoyo a la Direcciéon de Obras Municipal en revisar las infraestructuras criticas de la comuna.

> DAO evaluara en terreno el impacto ambiental del evento.
Apoyara con personal de la Direccién en el uso de recursos (maquinarias, camiones y herramientas) en
los servicios que le soliciten después del evento.
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d)

DAF coordinara con personal de seguridad ciudadana la emergencia comunal para el monitoreo ante
un evento de alta magnitud que requiera su apoyo.

Debera aplicar la Ley 19.886, Art. 8, letra C. En caso de emergencia, (Compra Directa).

DEPORTE Y CULTURA dispondra de los recintos que se ocuparan como albergues en caso de una
emergencia de alto impacto en la comuna.

Habilitard recintos que se ocuparan como central de acopio de suministro e insumos para la
emergencia.

Prestard apoyo con personal de su Direccidn para la digitacién de la ficha FIBE en la plataforma.
DIRECION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO Planificara el mejoramiento de los sistemas de
transito ante un evento de gran magnitud que implique desviar, cortar, cambiar o redirigir el trdnsito.
Cooperar con la autoridad, ya sea Carabinero, PDI, Bomberos y Seguridad Ciudadana, cuando se le
requiera intervenir alguna calle para atender la emergencia comunal.

Prestard apoyo con personal de su Direccidn para la digitacion de la ficha FIBE en la plataforma.

Otras Direcciones apoyaran en la aplicacién de fichas FIBE, capacitados y autorizados por MIDESO.

Decisiones para la atencion de la emergencia, la reevaluacidn y readecuacién de las decisiones
adoptadas para mejorar la intervencion:

La responsabilidad para la atencidn de la emergencia o evento recaera en primera instancia en el Jefe
de la Unidad Gestion de Riesgo y Desastre de la Comuna o responsable del drea que estuviese de turno
en ese momento, actuando en las primeras instancias de acuerdo al evento:

Sismo de alto impacto, se evaluard en terreno con personal municipal los dafios generados por el
evento para entregar un informe preliminar y tomar las acciones del caso.

Incendio, la respuesta serd inmediata al lamado de emergencia, luego informara al central una vez
evaluado en terreno las medidas a tomar.

Precipitaciones, una vez alertado por la CAT y SENAPRED de la condicion del evento en la comunay si
esta se prolonga en el tiempo se evaluara tomar la primeras medidas de respuesta aplicando el
protocolo de preventivo — moderado climatica con que cuenta el municipio en un plazo estimado de
tiempo prudente mientas se recopila mas informacién, por otro lado se realizara reevaluacién de la
emergencia de ser necesario para considerar mayores capacidades y recurso en la atencidn hacia la
poblacién mas afectada y vulnerable con enfoque inclusivo y no discriminativo en el caso que se active
las quebradas de Alto Hospicio. todo ello con autorizacién del Director de turno y Director de Seguridad
Publica y Emergencia.

Entrega de informacidn a la comunidad y medios de comunicacion:

Canales de comunicacién en respuesta a las acciones en las distintas fases del ciclo del riesgo, a través de la
coordinacion del Sistema Comunal de Prevencion y Respuesta ante Desastres.

YV V. V VY VYV V

Evento generado por un riego presente.

Alerta de emergencia observada por central de cdmara, televigilancia u poblacién.

Llamado a bomberos en respuesta a la emergencia, via radial o por teléfono a la central de cdmara.
Bomberos informa de una emergencia mayor, via radial o por teléfono

Se presenta en el lugar encargado de emergencia comunal.

Se comunica al Director de Seguridad Publica y Emergencia, via celular o radial, dependiendo dela
hora de ocurrencia del evento.

Director comunica al Alcalde y Adm. Municipal via celular o por teléfono.
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» Alcalde activara el COGRID Comunal citando aquellos integrantes designados como titulares o
suplentes, labor realizada por la Unidad de Gestion de Riesgo y Desastre por Radio Comunicacion (VHF,
P-25), Telefonia (Mdvil, IP), Correo electrdnico (Titulares y Suplentes), Mensaje de Texto (WhatsApp)
y Mensaje de Texto (SMS).

Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD.

( Evento )

Organismos e Instituciones Comité
Comunal
v
) o | Levantamientoy andlisis de informacién |
Unidad de GRD Comunal > <

(considerando tematicas transversales)

Otros Organismos

1

| ! A 4
| Entrega de informaci6n a la comunidady |
: medios de comunicacién (con medidas de

1

1

1

Evaluacion de Afectacion, Dafios y

| I —
. ! necesidades.
accesibilidad y no discriminacién) 1
1
' v
Definicidn de requerimientos y
disponibilidad de recursos
__________________________ 1 *
1
Entrega de informacion a la comunidad y :_ _______ Determinacion vy priorizacion de acciones

medios de comunicacion de respuesta

___________________________ T

Asignacion de responsables y plazos

__________________________ , v

Entrega de informacién a la comunidady | _ | Activacion y despliegue de recursos y
medios de comunicacion capacidades

___________________________ T

Reevaluacion y readecuacion si es
necesario de acciones de respuesta

v

Control de la emergencia/
Desmovilizacién

Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinaciéon de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Proceso 0

Monitoreo y Alertas

Fin de la fase
de
emergencia
1

Emergencia

1

1

|

1 I
1

1

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencién
de necesidades basicas

Proceso 3
Evaluaciones técnicas
sectoriales

Inicio fase de
Recuperacion

Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestidn de Respuesta, fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades

Proceso

Proceso 0O:
Alerta y Monitoreo

sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Descripcion
Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacién con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos, evaluacion temprana de la
evolucién del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar
en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si
procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.
Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencién y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de necesidades
basicas.

Acciones de atencion a la poblacidn, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencién de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones
sectoriales.

técnicas

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdmicas, ambientales, de la poblacién, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el drea afectada, que permitiran la realizacion de diagndsticos y evaluaciones
sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacion del
apoyo técnico, social, psicolégico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda
transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en el plan provincial, regional y nacional de emergencia.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)
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Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial, de acuerdo
a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar los procesos.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de comunicacion,
informacién a la comunidad y medios de comunicacion, y el Sistema de Evaluacién de Dafos y Necesidades:

e Flujos de comunicacidn: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de comunicacion
por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plany las estructuras de coordinacién
establecidas para la respuesta.

e Informacion a la comunidad y medios de comunicacidon: Como parte de las responsabilidades de las
autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de informacion util, oportuna, coherente,
accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente validada, por los organismos con competencia
técnica en la materia, durante toda la emergencia a la comunidad y medios de comunicacidn, de
acuerdo a las decisiones, prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

e Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para el
levantamiento y evaluacién de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una emergencia.
Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de aplicacién comunal y
corresponde a informacion preliminar de la afectacion en una emergencia. Un segundo instrumento
corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE) que recopila informacién detallada e
individualizada de las personas afectadas de un grupo familiar, esta informacion es levantada en
coordinacion sectorial con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado
en el capitulo 6.2).

6.1.Comunicacion e Informacion

La comunicacion e informacidn constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los procesos de la
Fase de Respuesta. Los flujos de comunicaciéon entre los organismos, estructuras del sistema y niveles
territoriales, contribuyen a una adecuada gestion de la emergencia. Por otra parte, la entrega de informacion
clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de comunicacién constituyen parte fundamental
de la responsabilidad del municipio y de las autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

El flujo de comunicacién para la respuesta ante un evento a nivel comunal en la cual describe los enlaces de
cada uno de las areas, departamentos y unidades para la respuesta, estd dada de un inicio por la Unidad de
Gestion de Riesgo y Desastre quien comunicara de la emergencia al Alcalde quien recibird toda la informacién
solicitada para dar respuesta de los pasos a seguir, una vez establecida la emergencia de caracter(Mayor,
Desastre o Catastrofe), comunicara a las distintas Direcciones del municipio para actuar, a su vez el Alcalde por
instruccién de él y de la Unidad de Gestidon de Riesgo y Desastre citard al COGRID Comunal a reunidn
extraordinaria si fuese necesaria para que cada organismo actue dentro de las funciones operativas que
corresponda, el comité comunal de informara al organismo gubernamental (SINAPRED) de los
acontecimientos ocurridos en la comuna, por otro lado si es necesario contar con recurso privado o
particulares el comité solicitara la ayuda, si la emergencia fuese en un sector poblacional el municipio
informara ala comunidad del sector, dentro de las cuales las juntas vecinales o comité de tomas recibiran la
informacidén de la emergencia presentada y se tomaran las medidas y acciones que el comité de GRD estime
necesario.
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Comunidad
Organizada

Comité de
Tomas

Juntas

Vecinales

Comunal

Comité Comunal

COGRID Empresa
Publica/Privada

Ad. Municipal
(Salud)

FACH Bomberos

DIDECO

Mando de Mando Técnico
Coordinacion

SECOPLAC

Deporte y
Cultura

6.1.2. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacién

En el presente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la siguiente

manera:

Formato

Publicacion en canales
de RRSS oficiales del
municipio

Descripcion Responsable
Informacidn validada que se entrega de manera Equipo de comunicaciones del
periddica durante el desarrollo de la emergencia. Municipio.

Voceria y punto de
Prensa

Vocerias y puntos de prensa para la entrega de
informacién por parte de las autoridades durante el
desarrollo de la emergencia, puede ser efectuado
desde el puesto de mando, Comité Comunal u otra

Vocero: Alcalde (o en quien
delegue)

Coordinacién: equipo de
comunicaciones del Municipio

instancia.
. Informacidn consolidada de la emergencia, afectacién Equipo de comunicaciones del
Comunicado de Prensa ., . S
y sus cursos de accidn establecidos. Municipio.

Tabla N° 5: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacidn.

6.2.Sistema de Evaluacion de Daios y Necesidades

Al igual que la comunicacién e informacidn, el Sistema de Evaluacidn de Dafios y Necesidades constituye una
parte fundamental de la gestidn del nivel comunal como parte de los Procesos de la Fase de Respuesta. El Plan
Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos para la evaluacion de dafios y

necesidades:
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6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el registro de
informacidn preliminar y complementaria, util para la toma de decisiones, en especial las necesidades de la
poblacion. Su formato permite registrar la identificacion del evento y la evaluacidn de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio, es
remitido a la Delegacion Presidencial Provincial respectiva, para su revisidn y recopilacién. Adicionalmente, la
Delegacidén Presidencial Provincial y/o la Direccién Regional del SENAPRED, podra solicitar la Ficha Basica de
Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con antecedentes detallados para la entrega de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacion del procedimiento de solicitud de recursos de emergencia, las
Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el levantamiento de necesidades a
través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles superiores, se
canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital regional el informe ALFA
(y FIBE si corresponde) debera ser remitido a la Delegacion Presidencial Regional respectiva.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en terreno en la o
las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en detalle, individualizando a cada
persona afectada de un grupo familiar. El propédsito de este instrumento es levantar de forma normalizada el
proceso de identificacidon de dafos en personas, bienes y la satisfaccion de necesidades minimas que permitan
superar la situacién, ante la ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento
detallado que puede complementar la informacidn levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicaciéon podra ser solicitada por la Delegacion Presidencial Provincial y/o Direccidon Regional del
SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un recurso en

especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el levantamiento de la
informacién de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo familiar) a través de la FIBE.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia, estableciendo los tipos
de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de acuerdo a la definicion de su amplitud

y cobertura.

De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones y
responsables:
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Tipo Alerta

Acciones a Realizar
de

Monitoreo por central camara,

televigilancia.

Responsable (s)

Operador de central de cdmaras

Monitoreo en terreno condicion de riesgo

Seguridad Ciudadana.

Identificacion de
requerimientos.

brechas y

Jefatura Unidad de GRD Comunal.
Organismos de respuesta

Entrega de informacidén a la comunidad y
medios de comunicacién.

Alcalde

Ejecucién de medidas de respuesta a la
emergencia.

Organismos de Respuesta.

Convocatoria Comité Comunal (sujeta a
evaluacion de la Autoridad Comunal, con
base en antecedentes técnicos)

Alcalde.
Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Preparacién proceso de evacuacion (zonas
seguras, vias de evacuacion y puntos de
encuentro, centros de acopio, albergues,
etc.

Jefatura Unidad GRD Comunal.
Organismos de respuestas

Alistamiento general de los

requeridos.

recursos

Jefatura Unidad GRD Comunal.
Organismos de respuestas.

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacién.

Alcalde.
Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Ejecucion de medidas de respuesta a la
emergencia.

Organismos de respuesta.

Convocatoria Comité Comunal.

Alcalde.
Organismos de respuesta.

Ejecucién proceso de evacuacion (de
acuerdo a la amenaza si aplica y a andlisis
técnico)

Jefatura Unidad GRD Comunal.
Organismos de respuestas.

Movilizacién de recursos requeridos

Jefatura Unidad GRD Comunal.
Organismos de respuesta.

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacion.

Alcalde.
Jefatura de Unidad de GRD Comunal.

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones

Difundir avisos/alertas/alarmas
al SINAPRED nivel Comunal.

Descripcion
La Direccién de Seguridad Publica y
Emergencia por intermedio del jefe de
Unidad de GRD Comunal informard al
SINAPRED el tipo de alerta declarada.

Responsable (s)

Jefatura Unidad de GRD Comunal.
Director de Seguridad Publica y Emergencia.

Alertamiento a la poblacién.

constante de alertar a la poblacién de
alguna amenaza existente, pero a nivel
comunal es la Unidad de GRD Comunal la
encargada de informar al Alcalde de
realizar el comunicado de la amenaza
existente en la comuna.

Estableciendo las coordinaciones
Comprobar disposicion de stock | necesarias de los recursos disponibles, | e DIDECO.
critico. con el fin de mitigar el riesgo ante las | e¢ SECOPLAC.
distintas amenazas
El CAT, la unidad de la Oficina Regional
de emergencia encargada del monitoreo | e Alcalde.

Reforzar el monitoreo.

A nivel comunal es la Unidad de GRD
Comunal la encargada de informar al
Alcalde de realizar el comunicado de la
amenaza existente en la comuna, por
otro lado el Centro Nacional de Alerta
Temprana (CAT) Monitorea las 24 horas
del dia y todos los dias del afio,
manteniendo informado a la comuna las
constantes variables de riesgo que se

Jefatura Unidad de GRD Comunal.
Director de Seguridad Publica y Emergencia.
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Acciones

Descripcion
pudiesen presentarse en la comuna a
través de los Centros de Alerta Temprana
Regionales y los distintos organismos
técnicos del Sistema Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres.

Responsable (s)

Activar Plan de Comunal de
Emergencia y anexo respectivo
por amenaza si existiera.

Situacién con un nivel de afectacion
mayor que permite activar el Plan
Comunal de Emergencia, de acuerdo a la
amenaza presentada en la comuna.

Jefatura Unidad GRD Comunal.
Director de Seguridad Publica y Emergencia.

Es realizada por el municipio de acuerdo
a las amenazas existentes en la comuna,
el Jefe de la Unidad de GRD Comunal y

Levantar, recopilar y evaluar|los organismos técnicos ya sea del| e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
situacién en terreno. municipio o privados proveerdn de| e Seguridad Ciudadana.

informacidn para determinar los pasos a

tomar.

Con la ayuda del Centro Sismoldgico,

Meteorologia, CAT, etc.) a través de

informes o reportes diarios reforzara la

toma de decision, también Ia

informacidn entregada o solicitada a

SENAPRED como ente asesor de la

maxima autoridad regional en la

coordinacién de la emergencia.

Evento producido en la comuna.

Recopilacion de informacion.

Informaciéon a Jefatura Unidad de GRD | e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Comunal. e Director de Seguridad Publica y Emergencia.
Sistematizar informacién | Comunicar a Director de Seguridad| e Alcalde.

preliminar del evento.

Publica y Emergencia.

Reporte del evento a Alcalde.

Si el evento es mayor, se citard a reunion
extraordinaria del COGRID Comunal.

Convocar Comité Comunal.

Convocatoria COGRID Comunal (sujeta a
evaluacién de la Autoridad Comunal, con
base en antecedentes técnicos), en las
distintas fases del ciclo del riesgo para
dar respuesta tanto en las fases de
mitigacion 'y preparacién, asi ante
situaciones de emergencia, desastre o
catastrofe.

Alcalde.
Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Elaborar informes ALFA en caso
de afectacion.

Permite registrar la identificacion (por
tipo de evento o incidente); los dafios; la
evaluacién de necesidades; los recursos,
decisiones, acciones y soluciones
inmediatas; la capacidad de respuesta y
recursos involucrados en un evento o
incidente a nivel comunal.

Jefatura Unidad de GRD Comunal.
Director de Seguridad Publica y Emergencia.

Determinar dreas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

De acuerdo a la amenaza presentada en
la comuna, la afectacion en las areas o
sectores seran distintas.

Si es precipitacion el evento generado
serd en toda la comuna, si esta se
transforma en lluvias intensas vy
prolongadas, la afectacién serd de mayor
impacto en los sectores mds vulnerables
siendo las tomas localizadas en las
quebradas las mas afectadas, pudiendo
activarse y generar aluviones.

Los incendios generalmente se producen
de igual forma en cualquier momento y
lugar, pero en aquellos sectores de
asentamiento irregulares donde sus

Jefe de Unidad de GRD Comunal.
Seguridad Ciudadana.
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Acciones Descripcion Responsable (s)
viviendas son de material ligero vy
precarias en términos estructurales son
mas vulnerables y considerando la falta
de agua en los sectores la afectacion es
mayor.

Para el caso de un sismo la afectacion
sera mayor en aquellas casas o sectores
que estan consideradas en peligro de
derrumbe por los socavones, debido al
tipo de suelo salino, agua filtrada hacia el
interior del suelo los constante
movimientos simicos en la comuna.
Ejecutar estrategia | La comunicacion en emergencia debe ser
comunicacional para entrega de | oportuna, clara, precisa, confiable y a
informacién a la comunidad vy | través de los medios establecidos para
medios de comunicacion. ello y a través de los diferentes sistemas
de telecomunicaciones que posee el
municipio. Publicacién en canales de
RRSS oficiales del municipio

Los organismos a nivel comunal citados
al GOGRID ante un evento mayor, son| e
para tomar las acciones y medidas | e
durante la emergencia y establece los
instrumentos  necesarios para el
levantamiento y evaluacién de los dafos
y las necesidades de la comuna afectada
por la emergencia. Consolidando las
solicitudes de recursos y capacidades
que tenga la municipalidad.

Tabla N° 7: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

e Alcalde.
e Jefatura Unidad de GRD.

Alcalde.
Determinar cursos de accion de Organismos de respuesta.

organismos del nivel comunal.

6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el nivel
comunal:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de coordinacion,
definida por ley, con funcién operativa, para la priorizaciéon de requerimientos del Mando Conjunto en
Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

e CAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite
informacién relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras funciones.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién de acciones de respuesta en terreno,
constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos de Autoridad,
Coordinacidn y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada por el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas son las siguientes:

Acciones Descripcion

Facilita la coordinacién y la toma

Responsable (s)

Levantamiento de informacién de
la afectacion y acciones de
respuesta en curso.

de decisiones para la movilizacién
de recursos, brindar una respuesta
rapida, oportuna y adecuada a la
poblacién afectada.

Jefatura Unidad de GRD Comunal.
Organismos de respuesta

Andlisis, evaluacion y priorizacién
de acciones de respuesta vy
recursos, de acuerdo a la
emergencia.

A partir del analisis de la situacion
se establece una priorizacién de los
cursos de accion, con la
determinacion de recursos y
definicion de necesidades en

COGRID Comunal.
Organismos de respuesta.
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Acciones

‘ Descripcion ‘
funcién de reducir el impacto vy
atender a la poblacion (techo,
abrigo, alimentacién, salud vy
seguridad).

Responsable (s)

para la respuesta.

Solicitud de recursos y capacidades

Acciones para la atencidon y control
de wuna situacion o incidente
destructivo. Se llevan a cabo
inmediatamente de iniciado u
ocurrido el evento y tienen por
objetivo salvar vidas,

reducir el impacto en la comunidad
afectada y disminuir las pérdidas.

COGRID Comunal.
SECOPLAC

Convocatoria del Comité Comunal.

Convocatoria COGRID Comunal
(sujeta a evaluacion de la
Autoridad Comunal, con base en
antecedentes técnicos).

Alcalde.
Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Elaboracion de informes ALFA.

Permite registrar la identificaciéon
(por tipo de evento o incidente);
los dafios; la evaluacién de
necesidades; las decisiones,
acciones y soluciones inmediatas;
la capacidad de respuesta y
recursos involucrados en un
evento o incidente a nivel comunal.

Jefe de Unidad de GRD Comunal.
Director Seguridad Publica y Emergencia.

Activacion  de

tipo de emergencia).

proceso
evacuacion (si aplica de acuerdo al

de | Controlara la activacion de alerta-
alarma en lugares que se presente
un evento mayor que implique la
alerta de evacuacion.

Director de Seguridad Publica y Emergencia.
Organismos de Respuesta.

Activar y coordinar

apoyo en
blsqueda y rescate de personas.

Se iniciard la busqueda con ayuda
de organismos técnicos para poder
encontrar con vida a los afectados.

Carabineros/Bomberos
Unidad de rescate.

animales de compaifiia.

Apoyo en el rescate de mascotas y

Coordinar y establecer acciones
que permiten un atenciéon médicay
veterinaria. Coordinar y disponer
de albergues para animales.

DMAO.
SAG.

Apoyo a servicios criticos de salud.

Establecer en orden de prioridad el
recinto de salud a utilizar en la
comunay la cadena de apoyo en la
evacuacion si correspondiera.

Red Salud Comunal.

Activacion vy

humanitaria
comuna.

presentes

coordinacién
equipos de voluntarios de ayuda | las
en la|comuna con apoyo de la INJUV y

de | Coordinar el apoyo y donacion de
empresas privadas de la

otras entidades de voluntariados
presentes en la comuna.

DIDECO.
Voluntariado Social.

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas

6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las siguientes:

Acciones

Evaluar dafios y necesidades
producto de la emergencia.

Descripcion

SENAPRED coordina la recepcidon del informe
ALFA o DELTA y REDES de la comuna. Si el
evento destructivo genera dafos a las
personas, infraestructura y servicios en un
nivel de impacto que hace necesario
profundizar la informacién indicada en el
Informe ALFA, Jefe de la Unidad de GRD
Comunal procederd en consecuencia, a
utilizar el Informe DELTA.

Responsable (s)

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Director de Seguridad Publica y Emergencia.
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Acciones

Elaboracion de informes

ALFA.

Descripcion

Permite registrar la identificacién (por tipo
de evento o incidente); los dafios; la
evaluacién de necesidades; las decisiones,
acciones y soluciones inmediatas; la
capacidad de respuesta 'y recursos
involucrados en un evento o incidente a nivel
comunal.

Responsable (s)

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Director de Seguridad Publica y Emergencia.

Aplicacion de FIBE.

Instrumento de catastro que se

aplica en el nivel comunal en las areas
afectadas como consecuencia de una
emergencia, para identificar a los afectados y
sus grupos familiares, y las necesidades
detectadas producto de un incidente o
evento. Su aplicacién es a nivel comunal. Este
informe respalda el Formulario de Solicitud
de Recursos de Emergencia (FEMER).

e DIDECO.
o Director de Seguridad Publica y Emergencia.

Convocatoria del Comité
Comunal.

Convocatoria COGRID Comunal (sujeta a
evaluacién de la Autoridad Comunal, con
base en antecedentes técnicos).

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Alcalde.

Solicitud de
restablecimiento de
servicios basicos en zonas
afectadas.

Diagndstico realizado por el coordinador de
emergencia del Centro de Mando Conjunto,
a las areas técnicas de los servicios basicos,
area de salud y encargado de operacién y
deteccion de puntos criticos para
restablecimiento  de condiciones
minimas.

Requerimientos (insumos, recursos) para
restablecimiento de servicios basicos,
monitoreo a través de comunicaciéon con
coordinadores territoriales.

las

e CGE.
e Agua del Altiplano.
e DMAO.

Solicitud de
restablecimiento de
telecomunicaciones.

La funcién principal sera la de restablecer
/mantener los servicios de transportes
terrestres y aéreos, con prioridad en los
servicios indispensables requeridos por la
poblacién y actividades productivas criticas
de la comuna, asi como asegurar las
comunicaciones de las radios emisoras,
sistemas de comunicacién interna (VHF, P-
25, IP, Movil), 'y empresas de
telecomunicaciones.

e CGE.
e DMAO.

Adquirir/Recepcidn,
almacenar y distribuir agua
potable, alimentos y abrigo,
entre otros.

Contribuir a la mitigacién de las necesidades
basicas (alimentos, agua, abrigo, etc).

e DIDECO.
e Deporte y Cultura.
e Agua del Altiplano.

Solicitud de coordinacion de
acciones para el orden
publico en zonas afectadas
por la amenaza.

Reportard estado actualizado de informacion
sobre la afectacién y seguridad de la
poblacion, ademas de informar respecto de
la poblacién evacuada.

e Carabineros.
e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e Seguridad Ciudadana.

Solicitud de apoyo para | La funcién principal sera la de establecer un | ¢ Ad. Municipal (cementerio).
manejar y disponer | sistema de mitigacion y restablecimiento de | e Direccidn de Asesoria Juridica.
cadaveres. un lugar fisico para enfrentar las|e Servicio Médico Legal.

contingencias producidas para la

identificacion y tratamiento de las victimas

fatales.
Solicitud de apoyo para |Activar plan de contingencia de servicios y | ¢ Ad. Municipal (cementerio).
Identificar personas | recursos segun competencias propias a la | e Direccidn de Asesoria Juridica.
fallecidas. Institucidn con los organismos relacionados.

Habilitar albergues.

Disponer de albergues transitorios a mas
tardar 24 horas después de producida la
emergencia.

e DIDECO.

e Deportey Cultura.

Coordinar con sostenedores el uso de colegios
como albergues.

Habilitar centros de acopio.

Disponer de centros de acopio donde se
puedan entregar y brindar cualquier tipo de
donaciones.

e DIDECO.
e Deportey Cultura.
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Acciones ‘ Descripcion Responsable (s)
Habilitar centros de Disponer de centro de distribuciéon donde se | ¢ DIDECO.
distribucion. recopile y distribuyan los recursos. e Deporte y Cultura.
Solicitud de apoyo para | Establecer en orden de prioridad los e DIDECO.
atender necesidades | recintos de salud. e Direccidn de Salud Comunal.

especificas de personas en
situacion de discapacidad,
personas mayores, nifios,
ninas y adolescentes,
pueblos originarios, entre

otros.

Solicitud de apoyo para el | Coordinay dispone albergues para animales,

cuidado de animales de |y darle sucuidado correspondiente. e DAO.
compaiiia, ayuda para e SAG.

animales de traspatio y el
resguardo de fauna silvestre.
Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

6.6.Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion Constitucional

La coordinacién con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo a lo establecido en los articulos 16, 17 y
18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas de lo establecido en el respectivo
Plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacién con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcién Constitucional se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Organica Constitucional que establece los Estados
de Excepcion Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional
de Emergencia.

7. Implementacion, revisidn y actualizacidn del Plan
7.1. Implementacién

Requisitos para la adecuada implementacién y ejecucién del plan comunal de emergencia:

Dentro de los instrumentos que existen en el municipio que ayudaran a la implementacion del plan para la
reduccidn del riesgo y dar respuesta ante un evento mayor estan los Protocolos, Guias, Planes de Emergencia,
Manual de operaciones, etc.

La municipalidad cuenta dentro de los instrumentos para recopilacién de informacion:

Plan Desarrollo Comunal N° 1428.

» Plan Regulador Intercomunal Costero Region de Tarapacd, Comuna lquique, Hospicio y Huara,
resolucién N°7 afio 2022.

> Plan Regulador Seccional, Alto Hospicio - Alto Molle, resolucién N° 40 afio 2001.

» Protocolo Preventivo — Moderado Climatico, afio 2024.

» Protocolo de Contingencia de Incendio Decretado 2024.

» Plan de Emergencia de Edificio Consistorial Decretado afio 2024.

» Plan de Emergencia Edificio de Juzgado de Policia Local, confeccionado afio 2024.

> Plan de Emergencia de Centro Cultural de Alto Hospicio, Confeccionado afio 2024.

» Plan de Emergencia del Vivero Municipal Confeccionado, afio 2024).

> Planes de Emergencia de cada uno de los CESFAN y Consultorio Pedro Pulgar, afio 2024.

» Planes de Emergencia de Empresas Distribuidoras de Combustible (Copec, Petrobras - Santa Rosa —
Exaltacidn, Shell) gas licuado, (Gasco, Indura y Abastible), visitados durante el afio 2023.

» Plan de Emergencia de Compafiia Generadora de Electricidad.
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Plan de Emergencia de Aguas del Altiplano.
Plan de Contingencia de las Compafiias de Bombero de Alto Hospicio y Santa Rosa.
Plan de Emergencia de Gendarmeria (Alto Hospicio).

Divulgacién del Plan

Externa: Dirigida a los organismos que participaron de la formulacion del Plan Comunal de Emergencia.

Organismos colaboradores (Todos los integrantes del COGRID Comunal), exceptuando la Cruz Roja se
les realizé la presentacién del Plan Comunal de Emergencia en el 2023.

Organismos del sector privados, (A todos los Distribuidores de Combustible y Gas Licuado), el 2023.
Organizaciones Sociales (A los comités de tomas de Quebrada Seca, Santa Rosa y Paso la Mula), el
2023, se les realizo presentacion del Plan y Plan Familia Segura.

Distribuidores de alimento mayorista (Santa Isabel, Unimarc y aCuenta), a ellos se les divulgara el Plan
una vez que haya sido aprobado, ademas de conocer sus Planes de Emergencia.

Colegios, Juntas Vecinales y Jardines Infantiles ubicados en sectores vulnerables en primera instancia
al evento aluvional (Se les presentara el Plan una vez que haya sido aprobado), ademds del Plan Familia
Segura.

Juntas Vecinales y Farmacias de la comuna en sectores vulnerables a algin evento (Una vez que haya
sido aprobado el Plan) se les volvera a realizar charlas.

Una vez aprobado el Plan Comunal de Emergencia y sus Anexos de Riesgo (Por SENAPRED), se le
comunicard via correo y se enviara una copia al Delegado Regional y al Gobernador Regional, asi dando
cumplimiento a lo estipulado en el Instructivo del Plan Comunal de Emergencia.

Subir a la pagina Web de la MAHO el Plan Comunal de Emergencia para que quede a libre disposicion
de la poblacién de Alto Hospicio.

Interna: Definiendo las areas del municipio a las que se les dard a conocer el plan.

Nota:

Municipalidad (A Todos los Directores se les realizo la Presentacion del Plan), 2023.
DIDECO.

DMADO.

DOM.

SECOPLAC.

DAF

DAJ.

Ad. Municipal.

Secretaria Municipal.

Direccién de Deporte y Cultura.

Direccién de Transito y Transporte Publico.

AN NI N NN N Y N NN

El plan que se les presento fue el que se elabord en los primeros meses de crearse el Dpto. de Gestidn
de Riesgo y Desastre antes de su primera revision por SENAPRED), se realizard nuevamente una vez
aprobado por SENAPRED.

Plan de Capacitacion: Una vez que se haya aprobado el Plan por parte de SENAPRED, se volverd a presentar a:

VVVYVYY

Organismos colaboradores.

Organismos sector privados considerados como sectores criticos de la comuna.
Organismos Sociales.

Distribuidoras de combustible, gas licuado y supermercados.

Colegios, Jardines Infantiles, Juntas Vecinales y Comité de Tomas.

Direcciones Municipales.
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La fecha de capacitacion del Plan Comunal de Emergencia se realizara de acuerdo al cuadro siguiente

Organismos colaboradores (COGRID). Junio del 2024

Organismos Sociales y Publicos Programa de charlas a partir de Noviembre a
Diciembre, 2024

Distribuidoras de combustible, gas licuado, | Octubre a Diciembre del 2024

Supermercado, Farmacias.
Colegios, Jardines Infantiles y Juntas Vecinales. Agosto a Diciembre del 2024
Direcciones Municipales. Agosto del 2024

Expositores

Erick Céspedes: Encargado de Elaborar, Ejecutar y hacer Seguimiento del Plan Comunal de Emergencia y Plan
de Reduccion de Riesgo y Desastre, y lo que implique el cumplimiento de la Ley N° 21.364 en
todo su contenido.

Esteban Zavala: Director de Seguridad Publica y Emergencia.

Cristian Contreras: Jefe Unidad de Gestion de Riesgo y Desastre.

Héctor Gonzalez: Encargado de Emergencia Subrogante.

Tabla de Indicadores de Gestion

Contenido Indicador Meta Plazo
Promover la concientizacion y educacién sobre las | Porcentaje 100%. Desde julio a diciembre del
amenazas, vulnerabilidad y exposicién a los | de ejecucién. 2024.

riesgos presentes en los sectores de mayor
vulnerabilidad en la comuna de Alto Hospicio,
sectores criticos mas especificamente en Lo
asentamientos de tomas, puntos criticos vy
cercanias de quebradas.

Dar a conocer El Plan Comunal de Emergencia una | Porcentaje 100% Desde junio a septiembre
vez aprobado por SENAPRED, a los integrantes de | de ejecucion. del 2024.

COGRID Comunal y colaboradores.

Capacitar a las Juntas Vecinales en el Plan Familia | Porcentaje 50% Desde julio a diciembre del
Preparada, de acuerdo al programa establecido. de ejecucion. 2024.

Capacitar a los Directores Municipales sobre el | Porcentaje 100% Durante el mes Julio del
Plan Comunal de Emergencia y su participacion. de ejecucion. 2024.

Presentar el Plan Comunal de Emergencia | Porcentaje 100% Durante el mes de octubre
aprobado por SENAPRED al sector privado | de ejecucién. del 2024.

involucrado en una emergencia como:
Supermercados, Distribuidora de Gas,
Combustible y Farmacias.

7.2. Revision Periddica
La revision periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

e Revision al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

e En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

e Porindicacién fundada del Director Regional del SENAPRED.

e Revision posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o su totalidad.
Esta ejercitacién puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

e Revision posterior a la activacion del plan producto de una emergencia.
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Revisién por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacién de alguna plantilla de plan
de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

Revisidn solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La solicitud debe
realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que justifique la revisién del
plan.

Revisidn por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.3. Actualizacion

La actualizacién del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

8.

De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revisién periddica (criterios establecidos en
el capitulo7.2), y elaboracién de informe de revision, que establecerd si el plan requiere o no ser
actualizado.

La actualizacion del plan contempla el proceso de aprobacion establecido en el Art. 32 de la Ley 21.364
y debera ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la versidén anterior del plan si existiera.
El Plan actualizado debe ser informado a la Direccién Regional del SENAPRED.

Informacion Adjunta.

8.1.Sistema de Telecomunicaciones

Integracion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion Telecomunicaciones
SENAPRED - UAT
Sistema de comunicacion En todo
utilizado de manera Regional, CAT momento Si se integra con el
VHF interna, como soporte provincial y REGIONAL sistema de
Radio comunicacional de los comunal. telecomunicaciones
. equipos de respuesta. SENAPRED
Comunicacién - . P
Sistema de comunicacién . En todo Si se integra con el
- Regional, .
P25 utilizado de manera rovincial CAT momento sistema de
externa con otros pcomunal ¥ REGIONAL telecomunicaciones
organismos ) SENAPRED
Sistema de comunicacién . En todo Si se integra con el
- Regional, .
MOVIL utilizado de manera rovincial CAT momento sistema de
externa con otros pcomunal ¥ REGIONAL telecomunicaciones
, organismos ) SENAPRED
Telefonia —
. L . En todo Si se integra con el
Sistema de comunicacién Regional, .
P utilizado de manera rovincial CAT momento sistema de
interna pcomunal ¥ REGIONAL telecomunicaciones
) SENAPRED
Satelital

Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal



MUNICIPALIDAD DE
ALTO HOSPICIO

Municipalidad de Alto Hospicio

PLANTILLA
VERSION: 01

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA

Pagina
34 de 44

s Fecha: 21-04-2024

8.2.Levantamiento de Capacidades Comunales

Recur:c.o o Estado Cantidad Ubicat]:ic.'m Temporalidad ‘ Activacion Movilidad T.iempcz) de Soporte Tiempo.c’ie Rango- Ra.ngos c!e Descripcion
Capacidad Geografica (Alerta) Alistamiento Operacion Alcance Asistencia
Avenida Santa -Servicio de 182.000 Camionetas
Maria/Avenida mantenimiento habitantes municipales para
las Américas -Conductor (segun entrega de ayuda
“Vivero -Servicio de censo 2017) humanitaria y
Recurso Técnico . . Municipal”, Entre 9 — 12 Rodante Entre2 -6 Combustible Entre 12 - 84 seguridad de la
Disponible 21 R
Avenida Ramon meses Horas - 24 horas personas comuna.
Pérez Opazo
#3125
“Municipalidad
de Alto Hospicio”
Frazadas,
Alimento no
perecible, Entre 9—12 Elementos de ayuda a
Recursos Disponible Colchones, meses Transportable | Entre 2 -6 -Servicio de Entre2 -6 100 la comunidad.
Materiales Elemento de Horas alimentacion y Horas personas
higiene personal, de refugio
Agua, etc.
Avenida Santa
Maquinaria 'y Maria/Avenida Rodante 1-2 horas -Servicio de Entre 12— | 2 personas | 182.000 Magquinaria y equipo
Equipo Mayor Disponible 1 las Américas Permanente mantenimiento 24 horas habitantes mayor (camion alza
“Vivero -Conductor (segun hombre) para labores
Municipal” -Servicio de censo 2017) de la comunidad.
Combustible
- . . Avenida Santa - I .
Maquinaria 'y Disponible Maria/Avenida Rodante 1-2 horas -Servicio de Entre 12— | 2 personas 182.000 Maquinaria y equipo
Equipo Mayor - mantenimiento 24 horas habitantes | mayor (camién rampa)
1 las Américas Permanente .
“Vivero -Conductor (seguin para labores de la
e -Servicio de censo 2017) comunidad.
Municipal .
Combustible
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Avenida Santa -Servicio de 182.000 Magquinaria y equipo
Maria/Avenida mantenimiento habitantes mayor (camidn) para
Maquinaria y Disponible las Américas Permanente Rodante 1-2 horas -Conductor Entre 12— | 2 personas | (segun labores de la
Equipo Mayor “Vivero -Servicio de 24 horas censo 2017) comunidad.
Municipal Combustible
o . . Avenida Santa —Servigio.de Maquinarié y equipo
Magquinaria y Disponible Maria/Avenida mantenimiento mayor (semirremolque)
Equipo Mayor L Rodante 1-2 horas -Conductor Entre 12— | 2 personas 182.000 para labores de la
las Américas Permanente - . .
“ivero —Servmo.de 24 horas habltar)tes comunidad.
Municipal Combustible (seguin
censo 2017)
Avenida Santa -Servicio de 182.000 Magquinaria y equipo
Magquinaria y Disponible Maria/Avenida mantenimiento | Entre 12— | 2 personas | habitantes | mayor (carro arrastre)
Equipo Mayor las Américas Permanente Rodante 1-2 horas -Conductor 24 horas (segun para labores de la
“Vivero -Servicio de censo 2017) comunidad.
Municipal Combustible
Avenida Santa -Servicio de 182.000 Magquinaria y equipo
Maquinariay Disponible Maria/Avenida mantenimiento | Entre 12— | 2 personas | habitantes | mayor (tracto camidn)
Equipo Mayor las Américas Permanente Rodante 1-2 horas -Conductor 24 horas (segun para labores de la
“Vivero -Servicio de censo 2017) comunidad.
Municipal Combustible
Avenida Santa -Servicio de
Maquinaria 'y Disponible Maria/Avenida Rodante 1-2 horas mantenimiento | Entre 12— | 2 personas 182.000 Maquinaria y equipo
Equipo Mayor las Américas Permanente -Conductor 24 horas habitantes | mayor (mini cargador)
“Vivero -Servicio de (segun para labores de la
Municipal Combustible censo 2017) comunidad.
Avenida Santa -Servicio de 182.000 Magquinaria y equipo
Maquinaria 'y Disponible Maria/Avenida mantenimiento habitantes mayor (cargador
Equipo Mayor las Américas Permanente Rodante 1-2 horas -Conductor Entre 12— | 2 personas (seguin frontal) para labores de
“Vivero -Servicio de 24 horas censo 2017) la comunidad.
Municipal Combustible
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Avenida Santa -Servicio de 182.000 Magquinaria y equipo
Maquinaria y Maria/Avenida mantenimiento habitantes mayor
Equipo Mayor Disponible las Américas Permanente Rodante 1-2 horas -Conductor Entre 12— | 2 personas (segun (motoniveladora) para
“Vivero -Servicio de 24 horas censo 2017) labores de la
Municipal Combustible comunidad.
Avenida Santa -Servicio de
Maquinaria 'y Maria/Avenida mantenimiento | Entre 12— | 2 personas 182.000 Magquinaria y equipo
Equipo Mayor Disponible las Américas Permanente Rodante 1-2 horas -Conductor 24 horas habitantes | mayor (grua horquilla)
“Vivero -Servicio de (segun para labores de la
Municipal Combustible censo 2017) comunidad.
Avenida Santa -Servicio de Magquinaria y equipo
Maquinaria y Maria/Avenida Rodante 1-2 horas | mantenimiento | Entre 12 — 182.000 mayor (camién aljibe)
Equipo Mayor Disponible las Américas Permanente -Conductor 24 horas | 2 personas | habitantes para labores de la
“Vivero -Servicio de (segun comunidad.
Municipal Combustible censo 2017)
Avenida Santa -Servicio de 182.000 Magquinaria y equipo
Magquinaria y Maria/Avenida Rodante 1-2 horas | mantenimiento | Entre 12— | 2 personas | habitantes mayor (bus) para
Equipo Mayor Disponible las Américas Permanente -Conductor 24 horas (segun labores de la
“Vivero -Servicio de censo 2017) comunidad.
Municipal Combustible
Avenida Santa -Servicio de 182.000 Magquinaria y equipo
Maquinaria 'y Maria/Avenida mantenimiento | Entre 12— | 2 personas | habitantes | mayor (bulldozer) para
Equipo Mayor Disponible las Américas Permanente Rodante 1-2 horas -Conductor 24 horas (segun labores de la
“Vivero -Servicio de censo 2017) comunidad.
Municipal Combustible.
Avenida Santa -Servicio de Maquinaria y equipo
Maquinaria 'y Disponible Maria/Avenida Rodante 1-2 horas mantenimiento | Entre 12— | 2 personas 182.000 mayor
Equipo Mayor las Américas Permanente -Conductor 24 horas habitantes | (retroexcavadora) para
“Vivero -Servicio de (seguin labores de la
Municipal Combustible. censo 2017) comunidad.
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Avenida Santa 182.000 Maquinaria y equipo
Marfa/Avenida -Servicio de habitantes mayor
Maquinaria y Disponible 1 las Américas Permanente Rodante 1-2 horas mantencion. Entre 12— | 2 personas (segun (retroexcavadora) para
Equipo Mayor “Vivero -Servicio de 24 horas censo 2017) labores de la
Municipal” combustible. comunidad.
Avenida Santa -Servicio de 182.000 | Maquinaria y equipo
Maquinaria 'y Marfa/Avenida mantencion. Entre 12— | 2 personas | habitantes | mayor (rodillo
Equipo Mayor Disponible 1 las Américas Permanente Rodante 1-2 horas -Servicio de 24 horas (seguin compactador) para
“Vivero combustible. censo 2017) | labores de la
Municipal” comunidad.
Avenida Santa
Maria/Avenida
las Américas ) )
“ivero Personal 182.000 Personal disponible
Recurso Humano | Disponible e Transportable | Entre 2—6 | Administrativo | Entre 12— | 2 personas | habitantes | ante un evento de gran
Municipal”, Entre 9-12 3 .
110 R Horas 24 horas (segun magnitud.
Avenida Ramon | meses
4 censo 2017)
Pérez Opazo
#3125
“Municipalidad
de Alto Hospicio
-Servicio de 182.000
Avenida teniente mantenimiento habitantes Patrullas y otros de
Recurso Técnico Disponible Hernan Merino Entre 9-12 Rodante Entre2-6 -Conductor Entre 12— | 2 personas (segun Carabineros para la
38 " - )
Correa “Tercera meses Horas -Servicio de 24 horas censo 2017) | seguridad de la comuna
comisaria” Combustible
Agz::;i t&r:j::)e Entre 9—12 182.000 Personal de Carabinero
Recurso Humano Disponible 207 “ Transportable | Inferiora 1 Personal Entre 12— | 2 personas habitantes | disponible ante un
Correa “Tercera meses ) .
L, hora Operativo 24 horas (segun evento de gran
comisaria .
censo 2017 | magnitud.
Calle Noruega -Servicio de 182.000
Maquinaria 'y Disponible Sector Ia Panf a mantenimiento habitantes Carro bomba
Equipo Mayor . P Entre 9 — 12 Rodante Entre2-6 -Conductor Entre 12— | 2 personas (segun
1 Primera ..
o meses Horas -Servicio de 24 horas censo 2017)
Compafiia C.B. Combustible
Alto Hospicio
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. -Servicio de 182.000
- . . Calle Los Lirios o .
Maquinaria 'y Disponible Sector Paraue mantenimiento habitantes
Equipo Mayor . 4 Entre 9 - 12 Rodante Entre2-6 -Conductor Entre 12— | 2 personas (segun Unidad de Rescate
1 Oriente Segunda -
o meses Horas -Servicio de 24 horas censo 2017)
Compafiia C.B. .
. Combustible
Alto Hospicio
Pasaje Wipala -Servicio de 182.000
con Calle lquique mantenimiento habitantes
Maquinaria 'y Disponible 1 Segunda Entre 9-12 Rodante Entre2-6 -Conductor Entre 12— | 2 personas (segun Unidad de Rescate
Equipo Mayor Compaiiia C.B. Meses Horas -Servicio de 24 horas censo 2017)
Santa Rosa de Combustible
Huantajaya
Maquinaria 'y Disponible Pasaje Wipala Rodante Entre2 -6 -Servicio de Entre 12— | 2 personas 182.000 Carro Bomba
Equipo Mayor con Calle Iquique Horas mantenimiento | 24 horas habitantes
Segunda -Conductor (segun
2 Compaiiia C.B. Ent'\r/lee!:es 2 -Servicio de censo 2017)
Santa Rosa de Combustible
Huantajaya
Avenida Los -Servicio de 182.000
Alamos #3010 mantenimiento habitantes
Maquinariay Disponible ) Primera Entre 9-12 Rodante Entre2-6 -Conductor Entre 12— | 2 personas (segun Bomba Tanker
Equipo Mayor Compaiiia C.B. Meses Horas -Servicio de 24 horas censo 2017)
Santa Rosa de Combustible
Huantajaya
Avenida Los -Servicio de 182.000
Magquinaria y Alamos #3010 mantenimiento habitantes
Equipo Mayor Disponible 1 Primera Entre 9-12 Rodante Entre2-6 -Conductor Entre 12— | 2 personas (segun Unidad de Rescate
Compaiiia C.B. Meses Horas -Servicio de 24 horas censo 2017)
Santa Rosa de Combustible
Huantajaya
Avenida Los -ServiFio.de Entre 12 - 182.000 Ambulancia Primera
) ) Alamos #3010 mantenimiento | 24 horas 2 personas | hapjtantes Intervencidn
Recurso Técnico Disponible 1 Primera _ Rodante Entre2-6 —Conc.jl{ctor (seglin
. Entre 9 - 12 S ode
Compaiiia C.B. Horas ervici censo 2017)
Santa Rosa de Meses Combustible
Huantajaya
Calle Noruega - 182.000 Tiempo de operacién
Sector la Pampa Entre2 -6 Personal Entre 12 — 2 personas habitantes | por funcionamiento de
. . . Entre 9 - 12 . .
Recurso Humano Disponible 31 Primera Transportable Horas Operativo 24 horas (seguin turnos
oy Meses
Compaiiia C.B. censo 2017)
Alto Hospicio




Recurso o

Red de Atencién
Primaria de Salud

Municipal
Alto Hc

Municipalidad de Alto Hospicio

PLANTILLA
VERSION: 01

ALTS HOSPICIO

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA

Fecha: 21-04-2024

Pagina
39de 44

Activa n

Levantamiento de Capacidades Comunales

Rangos de

Asisten

Capacidad

Maquinaria y

ramon perez

(Alerta)

fijo y salida por
de acuerdo a

-Servicio de
mantenimiento

182.000
habitantes

2 moviles de

Equipo Mayor

cubillos 3080

necesidad del
recinto

personal clinico
servicio de
combustible

(segun censo
2017)

Disponible 2 12 meses alerta 2 Horas 12 horas 1 movilizacion de
Equipo Mayor tspont opazo 3125 necesidad del (seglin censo fu‘:c'izo:;rios
DEPSA -Conductor 2017)
-Servicio de
Combustible
-Servicio de
fijo y salida por mantenimiento 182.000
Maquinari lit d d. Entre 12 — 24 habitant
aquinaria y Disponible 1 salitrera 12 meses alerta © acuerdo @ | Entre 2 — 6 Horas o ntre 1 abitantes 1 movil
Equipo Mayor domevyko 2281 necesidad del -Conductor horas (seguin censo
recinto -Servicio de 2017)
Combustible
-Servicio de
fijo y salida por mantenimiento 182.000
Maaquinaria y o1 o N calle santa rosa . - deacuerdoa | . Entre 12 — 24 N habitantes N "
isponible meses alerta ntre 2 — 6 Horas movi
Equipo Mayor P 3355 necesidad del -Conductor horas (segun censo
recinto -Servicio de 2017)
Camhnctihle
Ubicado en la 182.000
de acuerdo alerta| dodante vy fijos N - funcionarios de
_ _ Red de salud Bafos 1012 habitantes
Recurso Humano Disponible 1012 < 12 meses por centros de 1 hora 8 a 12 horas . ) ! la Red de Salud
Municipal de alto Comedor funcionarios (segtn censo
< salud MAHO
hospicio 2017)
a Calle santa Rosa Servicio de
Sa5s de acuerdo a la 1o
A mantenimiento 182.000
- . . necesidad de las - _
Maaquinaria y _ : de acuerdo a las fijo salida a ) Conductor habitantes ambulancia de
Equipo Mayor Disponible 12 meses urgencias por CR urgencias vreencias ersonal clinico 24 horas 1 persona (segln censo urgencias
auip v detective cubillos & L & comunal o P a € €
2 : servicio de 2017)
3080 regional )
combustible
Servicio de
fijo y salida por mantenimiento 182.000
Maaquinari : ) lle los | d d Conduct, habitant ;
aquinaria y Disponible s calle los lagos 12 meses alerta © acuerdo a 2 horas onductor 12 horas 1 abitantes 5 moviles
Equipo Mayor 4420 necesidad del personal clinico (segln censo
servicio de 2017)
combustible
Servicio de
fijo y salida por mantenimiento 182.000
Maquinari d d. Conduct, habitant
aquinaria y Disponible 10 los alamos 3101 12 meses alerta € acuerdo a 2 horas onductor 12 horas 1 abitantes 10
Equipo Mayor necesidad del personal clinico (segun censo
servicio de 2017)
combustible
Servicio de
fijo y salida por mantenimiento 182.000
Maaquinaria Av. Detective de acuerdo a Conductor habitantes
N M Disponible 3 12 meses alerta 2 horas 12 horas 1 3

Tabla N° 11: Levantamiento de Capacidades Comunales
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8.3.Resumen de albergues comunales

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

Nombre del Albergue Tipo de Capacidad Maxima de personas Observaciones
Infraestructura Albergadas

Colegio Simén Bolivar Solida Albergue
2 Centro de Alto Rendimiento Solida 260 Albergue/Acopio
3 Gimnasio Techado Municipal Solida 150 Refugio Transitorio
4 Centro Cultural Solida En mantencion Acopio
5 Colegio Hermanos Marista Solida 600 Albergue
CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL 1310

Tabla N° 12: Resumen albergues comunales.
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8.4.Ficha de Enlaces (titulares y suplentes).

Ficha de Enlaces Fecha de Actualizacién:

Teléfono Celular
| Nombreysmetdes | orgmimo/msiuan | cago | MEAeto| | Gmeosetaie | by | e
posee)

1 Gendarmeria 2° jefe de operaciones Suplente

2 Gendarmeria Jefe de Operaciones Titular

3 FACH Asesor SAR RCC Titular

4 FACH Asesor Planes Suplente

5 FACH Asesor SAR RCC Suplente

6 Aguas del Altiplano Jefe de unidad Suplente

7 Aguas del Altiplano Jefe Zonal A.H. Titular

8 C.G.E. Jefe de Unidad Titular

9 C.G.E. Unidad de Apoyo Suplente

10 MAHO Alcalde Titular
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11 Bomberos Santa Rosa Superintendente Titular
12 Bombero Alto Hospicio Superintendente Titular
13 Policia de Investigacion Subprefecto Titular
14 Policia de Investigacion Consultor Suplente
15 MAHO Director Seg. Plfbhca y Titular
Emergencia
16 MAHO Direccion Desarrollo Titular
Comunal
Direccion
17 MAHO Administracién y Titular
Finanzas
18 MAHO Direccion de Deporte y Suplente
Cultura
Direcciéon Medio
19 MAHO Ambiente, Aseo y Titular
Ornato
20 MAHO Adm. Municipal Suplente
21 MAHO Secretaria Comunal de Titular
Planificacion
22 Carabinero Subcomisario Titular
23 MAHO Jefe Unidad de GRD Titular
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Asesor en Prevencion .
24 MAHO de Riesgo, GRD Titular
25 MAHO Direccion de Tr?ns'lto y Titular
Transporte Publico
26 MAHO Direccion dfe .Secretarla Titular
Municipal
27 MAHO Direccion de Obras Titular
Municipales

28 MAHO Direccion de Deporte y Titular
Cultura

29 MAHO Direcciéon de Asesoria Titular
Juridica

Nota: Cuando amerite y por cambio de titular o suplente, habra un control de cambio de ficha de enlace en este Plan.

Tabla N° 13: Ficha enlaces nivel comunal
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1. Introduccion

Aluvidén

Los aluviones corresponden a un tipo de movimiento brusco de tierra mezclado con agua. Se
caracterizan por sus flujos rapidos y violentos capaces de arrastrar rocas y otros materiales que
descienden por una quebrada o lecho de rio. Estos ocurren cuando el agua se acumula rdpidamente en
el suelo a raiz de una lluvia intensa o deshielos repentinos, convirtiendo el terreno en un caudaloso rio
de lodo o barro.

La experiencia chilena y en particular la experiencia en la zona norte de Chile, ha mostrado que a pesar
de los relativos bajos montos de precipitados que histéricamente se registran en esta zona geografica, al
sumarse con las caracteristicas geomorfoldgicas, topograficas y desestabilidad de los sedimentos
propias de las cuencas de las quebradas circundantes a las ciudades, se dan condiciones propicias para
la generacién de flujos aluvionales asociados a eventos con precipitaciones de alguna relevancia,
teniendo un efecto destructivo y una magnitud relevante de dafios.

En la comuna de Alto Hospicio no es tan habitual que ocurran precipitaciones prolongadas e intensas, en
zonas de altas pendientes y quebradas y en sectores cordilleranos con isoterma cero mas alta de lo
normal, pero cuando ocurre este fendmeno, la comuna de Alto Hospicio, se ven muy afectada, lo cual
impacta de forma negativa en las personas, infraestructuras (viviendas, caminos, carreteras, medio
ambiente); de ahi, nace la importancia de un instrumento integral para la gestion del Riesgo de
Desastre, cuyo propdsito es responder eficaz y eficientemente cuando una emergencia o desastre de
este tipo, asi lo requiera.

El Centro de Alerta Temprana (CAT) Regional, realiza monitoreos constantes y aumentan el monitoreo
de las zonas afectadas por las precipitaciones; a través de comunicacion radial, telefdnica, satelital con
los Encargados comunales de emergencia, Carabineros, bomberos, salud, gente de la localidad,
radioaficionados, etc. quienes informan no solo la situacion meteoroldgica presentada; sino también
condiciones de caminos, casas y afectados en la localidad.

El Plan por Amenaza de Variable de Riesgo por Aluviones, constituye un instrumento de cardcter
indicativo y general que forma parte del Plan de Emergencia, de esta manera los planes mencionados se
configuran como instrumento integral para la Gestidn del Riesgo de Desastre.
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1.1.

Objetivos Generales y Especificos

Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccidn a las personas, sus bienes y
medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestion y
coordinacion de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal para

la GRD.

Objetivo Especifico:

1.2.

Brindar una oportuna, adecuada, eficaz y eficiente respuesta por parte del COGRID.

Toma de decisiones y acciones oportunas que aseguren la proteccidn de la vida de la poblacién.
Descripcion de roles y funciones de las instituciones participantes en una alerta y respuesta.
Establecer el sistema de alerta y activacion del plan.

Determinacidn y descripcidn del proceso de evacuacién de la poblacién.

Coordinar con Bombero para el despliegue oportuno del Ilamado a emergencia por la central.

Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura: Comunal

Amplitud: La Amplitud corresponde a los organismos y servicios que participan o colaboran en el
Sistema Nacional de Prevencidon de Riesgo de Desastre, tanto por su competencia técnica como

disposicion legal, recursos y capacidades.

>
>

Municipalidad: Responde ante el evento para resguardar a la Poblacion.

Comité de GRD: Integrantes de los distintos organismos para dar respuesta, medidas y acciones
a tomar ante el evento acaecido.

Jefe de Unidad de GRD Comunal: Principal responsable de informar a Alcalde de los
acontecimiento ocurridos en la comuna y gestor en citar al COGRID si el Alcalde lo estima.
DIDECO: Establece los procedimientos para la aplicacion de la ficha FIBE, ademas de disponer los
recursos para la administracion y habilitacion de albergues, refugios, puntos de acopio,
organizando al personal de su direccidn para su despliegue con acciones territoriales.

DOM: Departamento de inspeccidn que se abocard a la revisién de toda la infraestructura critica
(conjunto de instalaciones, sistemas fisicos o servicios esenciales y de utilidad publica, asi como
aquellos cuya afectacidén cause un grave dafio a la salud o al abastecimiento de la poblacién, a la
actividad econdmica esencial, al medioambiente o a la seguridad del pais, Ley 21.542), evaluard
con respecto a su habitabilidad si se debe evacuar el lugar por riesgo de derrumbe o
peligrosidad.




Alto Hospicio PLANTILLA
VERSION: 01
ANEXO - PLAN POR AMENAZA ALUVION L.
Pagina
MUNICIPALIDAD DE
ATS HOSPICIO
W et Fecha: 06-05-2024 5de 48

Velara por el cumplimiento de normas ambiental relacionada con obras de construccion ante el
evento que requiera tomar decisiones de prohibir su funcionamiento.

Fiscalizar obras en construccion por los riesgos que se pudieran generar por el evento
producido.

Ejecutard medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural ante el evento registrado.

> DAO: Evaluara en terreno el impacto ambiental del evento.

Apoyara con personal de la Direccién en el uso de recursos (maquinarias, camiones vy
herramientas) en los servicios que le soliciten antes, durante y después del evento.

>  SECOPLAC: Se encargard de suministrar los recursos necesarios ante una eventual necesidad de
apoyar con el programa de absorcién de mano de obra a la emergencia.

> DAIJ: Realizar las acciones Juridicas con otros estamentos estatales en la colaboracion en una
emergencia producto de un evento catastréfico en la comuna que implique el reconocimiento
de personas fallecidas y de todas las Direcciones Municipales que se relacionen y demas
funciones que la Ley, el Alcalde, le encomienden.

»  DAF: Coordinara con personal de seguridad ciudadana la emergencia comunal para el monitoreo
ante un evento de alta magnitud que requiera su apoyo.

» Direccion de Transito y Transporte Publico: Planificar el mejoramiento de los sistemas de
transito ante un evento de gran magnitud, que implique desviar, cortar, cambiar o redirigir el
transito.

>  Direccion de Deporte y Cultura: Disponer de los recintos que se ocuparan como albergues en
caso de una emergencia mayor, habilitar recintos que se ocupardn como central de acopio y de
suministro e insumos para la emergencia.

» Secretaria Municipal: Apoyo administrativo necesario para el formal y cabal cumplimiento de
las actividades municipales.

» Ad. Municipal (Salud): Coordinar con las unidades municipales el despliegue de los
requerimientos y recursos ante un evento de gran impacto que altere el funcionamiento normal
de la comuna.

» Carabineros: Disponer de servicios de orden y seguridad suficiente, que permita el resguardo de
las personas y sus bienes en el drea afectada.

» Superintendencias de compaiias de bomberos, Alto Hospicio y Santa Rosa: Con sus recursos
humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar tareas de combate y control de eventos
dentro del ambito de su competencia directa (Aluvidn-rescate), y apoyar la gestion operativa en
otros casos en que se requiera su directa participacion (derrames, incendio y otros).

» SENAPRED: Encargado de administrar los recursos publicos en la labor de prevencién y atencion
de victimas con respecto a emergencias y desastres, reducir la pérdida de vidas, los impactos
econdmicos y las consecuencias medioambientales frente a un desastre.

» Gendarmeria: Informar a la autoridad comunal del estado del recinto carcelario y sus
observaciones, coordinar con bomberos y carabineros en caso de emergencia en el recinto
penitenciario.

» Compaiiia de Generadora de Electricidad: Estar en contacto con la municipalidad (Direccién de
Seguridad Publica y Emergencia, la Unidad de GRD Comunal) en caso de emergencia , estar
atento a las solicitudes de los usuarios con informacidn refente al corte o cortes de energia en la
comuna, solicitar apoyo a la municipalidad en el caso de requerir ayuda para restablecer el
suministro, reponer suministro del servicio a: Entidades de Salud, Carabinero, Edificios Publicos,
Placa Bancaria, Registro Civil, Bomberos, etc.
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» Aguas del Altiplano: Establecer coordinacion territorial para el suministro de agua potable a la
poblacién en el caso de un corte comunal ante un aluviéon en la comuna, instalar puntos de
entrega de suministro de agua potable en coordinacion con la municipalidad.

> Distribuidoras de Combustible: Resguardar el suministro de combustible para la atencién de la
respuesta una vez acontecido el aluvién y disminuir la venta local como resguardo.

» Distribuidora de Gas Licuado: Verificar el estado de caferias de suministro de combustible en
aquellos lugares que existe el servicio como respuesta una vez acontecida el aluvidn y disminuir
la venta local como resguardo.

> Distribuidora de Alimentos Mayorista (Supermercados): Racionar la venta de alimento para
resguardar en caso de ser necesario la entrega de ayuda.

Alcance: El presente plan abarca el alertamiento y respuesta ante una emergencia ocasionada por la
ocurrencia de un evento aluvional, que produzca o pueda producir alteracidon o dafios a las personas,
bienes, medio ambiente y por ende requiera el actuar del SINAPRED, que otorgue resguardo a la

integridad de éstos.

2. Descripcidn de la Amenaza, Zonificacién y Exposicion

2.1. Descripcion de la Amenaza

En la comuna de Alto Hospicio no es comuin que haya muchas precipitaciones durante el afio, suele
tener un clima siempre temperado, por lo comun siempre hay sol, lo cual cuando caen precipitaciones y
estas son intensas y prolongadas en horas la comuna de Iquique y Alto Hospicio corren un alto riesgo de
activar las quebradas y generara un aluvidn.

Las cuencas y area de escurrimiento catalogada como Prioridad uno existentes en la comuna, hay tres
prioridades de proteccion por aluvién establecidas por el MOP, DOH y SENAPRED son areas préximas a
la poblaciéon y que amenazan a sectores urbanos, sectores de tomas, colegios, jardines, CESFAN vy
recintos privados, que pueden significar un peligro para la vida de las personas, asi como a sus bienes y
servicios ante un aluvion.

La Direccién de Obras Hidraulicas después de los estudios pertinentes y con el propédsito de proteger a la
poblacién, viviendas e instalaciones vitales, se fijan como objetivo el MITIGAR el efecto destructivo que
podria generar un evento aluvional producto de caudales de agua y flujos de barro desarrollados por
periodos de precipitaciones intensas en estas quebradas identificada como de riesgo alto.
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2.2. Zonificacion de la Amenaza

Historicamente si ha habido precipitaciones, en ocasiones intensas, pero no prolongadas, con el cambio
climatico los eventos atmosféricos y humanos ha provocado que en hospicio tengamos en unos afios
mas precipitaciones largas y abundantes. Un aluvion es un flujo de barro donde el agua arrastra el
material suelto (detritos) por una ladera, quebrada o cauce. Puede viajar muchos kildémetros desde su
origen, aumentando de tamafo a medida que avanza pendiente abajo transportando rocas, hojas,
ramas, arboles y otros elementos, alcanzando gran velocidad.

A lo largo de nuestro pais los aluviones se originan principalmente por precipitaciones intensas en zonas
de altas pendientes y quebradas. En sectores cordilleranos han ocurrido situaciones de lluvias sostenidas
en el tiempo y con isoterma cero' mas alta de lo normal, que han generado este tipo de flujos.

De acuerdo a las caracteristicas de ocupacion territorial un aluvién puede provocar pérdidas de vidas
humanas y cuantiosos dafios en viviendas, obras civiles, instalaciones mineras, obras de riego,
telecomunicaciones, etc.

La comuna de Alto Hospicio estd labrada sobre las Unidades nedgenas denominadas por Marquardt y
otros (2008) Gravas de Alto Hospicio (MPah). Corresponde a una secuencia de gravas bien consolidadas
y areniscas de origen aluvial, con algunas intercalaciones de cenizas de caida (Fig.1). Una caracteristica
sobresaliente de la secuencia de gravas y arenas, es que se encuentra fuertemente cementada por sales
solubles. Observaciones hechas por los autores, constan de niveles en que el material cldstico ha sido
completamente desplazado durante el proceso de formacion de suelo. Esta fuerte cementacion podria
ser explicada mediante el transporte de aguas subterrdneas a través de fracturas y estructuras de
orientacion este-oeste y en menor proporcion, por la percolacion y disolucion de costras salinas
prECipitadaS en superficie, (Informacién Geoldgica de la Comuna de Alto Hospicio, Gobierno de Chile, 2014).

Fig 1. Gravas de Alto Hospicio en via que conecta Iquique con Alto Hospicio (Ruta 16).
Se observa la alternancia de niveles de gravas gruesas y materiales finos muy bien
laminados con numerosas grietas rellenas de depésitos finos y/o materiales salinos.
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De acuerdo al trabajo de Opazo et al. (2018), la evolucion geoldgica indica que las unidades geoldgicas
mds antiguas estdn constituidas por sucesiones sedimentarias marinas de edad Jurdsica media a
superior (247 a 200 Ma) las cuales afloran al oriente del drea de estudio y excepcionalmente en el litoral
al sur de la zona estudiada (Figura 4 y Tabla 1: Leyenda Mapa Geoldgico Iquique-Alto Hospicio (Opazo et
al., 2018).). Estas rocas fueron intruidas, a fines del Jurdsico y durante el Cretdcico inferior por el
Complejo Intrusivo Punta Negra (Jurdsico —Cretdcico), ademds de otros pequefios cuerpos magmdticos.
En el Cretdcico Inferior bajo (145-140 Ma) se registré un evento de deformacion extensional, en el cual se
depositaron las rocas volcdnicas y sedimentarias continentales de la Formacion Punta Barranco
(Cretdcico Inferior), las cuales fueron intruidas por el Granito Molle (Cretdcico Inferior) y por cuerpos
subvolcdnicos.

Desde el Cretdcico Superior hasta el Oligoceno Superior no se registré sedimentacion ni volcanismo. A
partir de esta ultima época y hasta el Plioceno se desarrollo la depositacion aluvial de las Gravas de Alto
Hospicio (aproximadamente desde los 23 hasta los 3 Ma).

Durante el Pleistoceno y Holoceno también se acumulan depdsitos aluviales en la cordillera de la Costa,
en fondos de quebradas y en abanicos aluviales locales, y se desarrollan importantes volumenes de
depdsitos coluviales distribuidos en el acantilado costero. En estas épocas ocurrié una significativa
variacion del nivel eustdtico que permitio el desarrollo de los Depdsitos Litorales que se preservan
formando terrazas. El descenso del nivel del mar hace cerca de 20.000 afios origind un retrabajo edlico
de los sedimentos litorales de las terrazas expuestas, generando destacados volumenes de depdsitos
edlicos, en forma de mantos de arena y dunas longitudinales, tanto en la planicie litoral como en la

cordillera de la Costa. “rRevision DE LAS ZONAS AFECTADAS POR EL EVENTO HIDROMETEOROLOGICO DEL DIA 9 DE FEBRERO DE 2019 EN EL AREA DE
IQUIQUE-ALTO HOSPICIO”,
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“PELIGROS GEOLOGICOS DEL AREA DE IQUIQUE - ALTO HOSPICIO, REGION DE TARAPACA (Opazo et al, 2018)”,

e Precipitaciones, 25y 26 de julio de 1940, cayeron 13 mm con informacion de prensa, se generd
gran destruccidn en la ciudad de Iquique, fue catalogado como catastrdfico.

e Precipitaciones, 8 de agosto del 2015, cayeron 7,7 mm con informacion de prensa, aluviones
que cortan la ruta 1, entre Iquique y la desembocadura del rio Loa.

e Precipitaciones, el 11 de agosto del afio 2015, Las intensas precipitaciones dejaron un total de
33 mil afectados en Alto Hospicio. Las lluvias se hicieron sentir con intensidad. El fendmeno
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climatico se presenté con fuertes vientos y luego, con intensas precipitaciones que se
mantuvieron de manera intermitente por cerca de 7 horas. Se cuantificé en 33 mil 700 los
afectados en la comuna.

e Precipitaciones el 05 de abril del 2019, Precipitaciones intensas y tormentas eléctricas afectaron
a parte de la zona norte del pais. Esta situacion se registrd principalmente en las ciudades de
Iquique y Alto Hospicio, en la regién de Tarapaca.

e Precipitaciones, el 26 de enero del afio 2020, De acuerdo con lo informado por la autoridad, las
lluvias han provocado deterioros en viviendas al interior de Tarapacd y en la comuna de Iquique,
dos mil 200 hogares resultaron afectados en la comuna de Alto Hospicio, 241 en Huara, 112 en
Colchane, 336 en Pica, 80 en Pozo Almonte y 45 en Camifia, las cuales suman mas de 3 mil casas
con dafios y filtraciones.

e Precipitaciones, el 08 de julio del afio 2022, La acumulacién fue entre 0,5 y 0,9 milimetros de
agua. A raiz de estas precipitaciones gran parte de Alto hospicio e Iquique quedaron sin energia
eléctrica.

Observacion: Si bien estas precipitaciones no produjeron dafios a la poblacién, ni tampoco a los
servicios basicos tan grave, pero si hubiera un sistema frontal con lluvias prolongadas e intensas, estas
precipitaciones podrian ser una amenaza provocando acumulacidn de agua en las quebradas siendo un
riesgo mayor hacia la poblacion asentada sobre todo en las quebradas (Tomas irregulares) y en la cuidad
propiamente tal que no cuenta con un disefio urbano para recibir aguas lluvias (Calles adecuadas para
caida de agua) ni alcantarillados preparados para recibir las aguas lluvias..

2.3. Analisis de la Exposicidn

La comuna de Alto Hospicio es una ciudad y comuna situada en la provincia de Iquique, en la region de
Tarapacd, Chile. Ubicada a 10 km de Iquique y a 600 metros sobre el nivel del mar. Al situarse en los
altos de la ciudad portuaria de Iquique, forman la Conurbacién Iquique-Alto Hospicio. Junto con las
comunas de Camifia, Colchane, Huara, lquique, Pica y Pozo Almonte.

Posee una superficie 574,6 km? y tiene una poblacién de 108.375 habitantes de los cuales 54.206 son
hombres y 54.169 mujeres, segin censo de 2017. Alto Hospicio es la comuna de la region de Tarapaca
que mas crecid en los ultimos afios.

El clima de la zona es desértico costero. Se caracteriza por los nublados abundantes, baja oscilacién y
amplitud térmica en otofio hasta invierno y parte inicial de la primavera, pero eso cambia en verano,
cuando las temperaturas llegan a duplicarse. La comuna recibe algunas precipitaciones en verano,
especialmente entre enero y febrero debido a la Alta presién de Bolivia llamada comiUnmente invierno
boliviano. La temperatura en temporada estival es de 24 °C, mientras que en época invernal varia entre
9°Cal4°C.
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Si se produjera intensas lluvias de ocho horas o mas, esto cambiaria todo el panorama de la comuna, se
esperaria que se produjese aluviones lo que tendriamos una emergencia grave, teniendo en cuenta que
existen 3 quebradas que afectarian a la comuna de Hospicio y 2 que afectarian a la comuna de Iquique,
(quebrada seca, quebrada santa rosa y quebrada alto molle) para Hospicio, por lo tanto estan las
condiciones geogréficas propicias para la generacién de flujos aluvionales asociados a eventos con
precipitaciones de alguna relevancia, logrando un efecto destructivo y una magnitud relevante de dafios
a generar.

La afectacién poblacional en caso de generarse precipitaciones intensas y prolongadas y que activen las
quebradas seria catastrdfico, ya que existen asentamientos irregulares en las 3 quebradas mencionadas,
estimandose una poblacién en Quebrada Seca de 792 personas, Quebrada Santa Rosa 128 personas y
Quebrada Alto Molle 3.928 personas (Informacion entregada por Territorial-Maho, vale de agua por
familia en los asentamientos), arrasando todo a su paso , no habiendo estructuras criticas en estos
sectores.

Ubicacion de la Quebrada Seca y su trayecto ante un evento como aluvién, arrasando el sector de asentamientos ilegales
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Ubicacién de la Quebrada Santa y su trayecto ante un evento como aluvion, arrasando el sector de asentamientos ilegales
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3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidon entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para esta
amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan se basa en los procesos
de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de manera especifica,
de acuerdo con la amenaza, los siguientes procesos:

e Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
e Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
e Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracidn de alertas por parte del SENAPRED al
SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacidon proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones de Nivel Comunal, por tipos de Alerta.

Aviso meteoroldgico del fendmeno, evaluacién y

preparacic’)n de recursos. e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
Preparacion de sus recursos comunales. e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e Organismo de respuestas.

. PreparaTion y reforzamiento de los recursos o DIDECO.
comunales. e Deporte y Cultura.

Temprana

P Entrega de informacion a la comunidad y medios de | Alcalde

Preventiva icacié )
comunicacion. e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
Monitoreo con enlaces territoriales comunales y e Seguridad Ciudadana.
sectoriales.

Disposicion de maquinaria operativa, coordinacion
para cierre preventivo de rutas interurbanas e Direccion de Trénsito y Transporte Publico.
vulnerables (de corte lento). e Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato.
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Medidas previas de preparacion para la respuesta
red de agua potable y alcantarillado, evaluacién y e Aguas del Altiplano, unidad técnica.
preparacion de recursos. e DMAQO, con cuadrilla de apoyo.

Medidas previas de preparacion para la respuesta

red de distribucidn de energia, evaluacién y e Compafiia Generadora de Electrificacion.
preparacion de recursos. e DMAQO, con apoyo con personal municipal.
Actualizacion de Alerta/Alarma de la Direccién e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Meteoroldgica de Chile, con aumento en el
prondstico de precipitaciones intensas.

Monitoreo de las quebradas de Alto Hospicio e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e DOM.

Convocatoria Comité Comunal (sujeta a evaluacidon | e Alcalde.

Alerta Amarilla | de la Autoridad Comunal, con base en antecedentes | o Jefatura Unidad de GRD Comunal.

técnicos).

Ejecucion de medidas de respuesta ante la variable e COGRID Comunal.
de riesgo aluvion. e Organismos de respuestas.

Preparacion proceso de evacuacidn (zonas seguras,
vias de evacuacion y puntos de encuentro, centros e DIDECO.
de acopio, albergues, etc.) e Deporte y Cultura.

Convocatoria Comité Comunal. e Primera Respuesta del COGRID Comunal.
¢ Organismos de respuesta.

Entrega de informacion a la comunidad y medios de | e Alcalde.
comunicacién. e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Movilizacién de recursos requeridos. e COGRID Comunal
e SECOPLAC
Ejecucion proceso de evacuacién de acuerdo con o Jefe de Unidad de GRD Comunal.
analisis técnico y si lo amerita el evento.
Asistencia de auxilio, socorros y salvamentos en e Bomberos.
emergencias. e Cruz Roja.
Albergues y Refugios Comunales * DIDECO

e Deportes y Cultura.
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3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0 —
Alerta y Monitoreo, en funcidn de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se desarrollan a

partir de la siguiente tabla:

Evaluar situacién en terreno.

Personal de seguridad ciudadana
monitorea sectores vulnerables
de la comuna como lo son las

Quebradas, apoyado por los
organismos técnicos que
proveen informacién (Centro

Meteorologia, CAT, etc.) a través
de informes o reportes
entregados por SENAPRED al

sistema.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

e Seguridad Ciudadana.

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Unidad de GRD Comunal recibe
alerta preventiva.

Central monitorea por cdmara
comportamiento en la comuna
en sectores vulnerables al
evento.

Seguridad ciudadana monitorea
en terreno.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

e Director de Turno.

Determinar areas de afectacion
segun tipo de amenaza

Recopilacion de informacion de
areas afectadas por el evento.
Coordinacion con los organismos

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

e Organismos de respuesta.

comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

recopilacion de informes vy

antecedentes técnicos, se
entregara la informacién a la

comunidad.

(Aluvion).
técnicos para el monitoreo del
evento.
Evaluar estrategia | Luego de la identificacion, | e Alcalde.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Difundir
segun corresponda por esta
SINAPRED nivel

avisos/alertas/alarmas

amenaza al
comunal.

La Direccion de Seguridad
Pdblica 'y Emergencia por
intermedio del Jefe de Unidad de
GRD Comunal
SINAPRED el

declarada.

informard al
tipo de alerta

e Director de Seguridad Publica y Emergencia.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
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Alertamiento a la poblacién de

El Directo de Seguridad Publica y

e Director de Seguridad Publica y Emergencia.

acuerdo al tipo de amenaza | Emergencia junto con el Director | e Alcalde.
(Aluvion). de Turno encargara de informar
al Alcalde de realizar el
comunicado de la amenaza si
fuera necesario.
Evaluar disposicion y estado de | Estar en alerta en caso de e DIDECO.

albergues en funcion a esta
amenaza (Aluvion).

requerir los albergues.

e Deporte y Cultura.

Comprobar disposicién de stock
critico.

Estableciendo las coordinaciones
necesarias de los recursos

e SECOPLAC.
e DIDECO

disponibles, con el fin de mitigar
el riesgo ante las distintas
amenazas.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo.

3.2 Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas considera las siguientes estructuras:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacién: Estructura de
coordinacioén, definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacidon de requerimientos del
Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso (informes,
alertas, etc.), entre otras funciones. En relacién con esta estructura, el nivel comunal debe
informar, a través de la respectiva delegacién presidencial provincial (segun corresponda), de la
afectacién, coordinacidn de acciones de respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y Comité
Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de
Evaluacion de Dafios y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion en terreno, integrada por los
mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada
en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres
tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices y coordinacion de acciones de
respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre otras acciones.
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Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus

funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo con la amenaza contemplada por el plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacidn:

Levantamiento de informacién de
la amenaza y acciones de
respuesta en curso.

Facilita la coordinacién y la toma de
decisiones para la movilizacion de
recursos, brindar una respuesta
répida, oportuna y adecuada a la
poblacién afectada.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

e Organismos de respuesta.

Analisis, evaluacion y priorizacion

de acciones de respuesta y
recursos, de acuerdo a la
emergencia.

A partir del analisis de la situacion se

establece una priorizaciéon de los
cursos de accion, con la
determinacion de  recursos y

definicién de necesidades en funcién
de reducir el impacto y atender a la
poblacion (techo, abrigo,
alimentacidn, salud y seguridad).

e Alcalde.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Solicitud de recursos y
capacidades para la respuesta.

Acciones para la atencion y control de
una situacion destructivo. Se llevan a
cabo inmediatamente de iniciado u
ocurrido el evento y tienen por
objetivo salvar vidas, reducir el
impacto en la comunidad afectada y
disminuir las pérdidas

e Alcalde.
e SECOPLAC.

Convocatoria del Comité Comunal.

Convocatoria COGRID Comunal
(sujeta a evaluacion de la Autoridad
Comunal, con base en antecedentes
técnicos).

e Alcalde.
e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Elaboracion de informes ALFA.

Permite registrar la identificacion
(por tipo de evento o incidente); los
dafios; la evaluacidon de necesidades;
las decisiones, acciones y soluciones
inmediatas; la capacidad de
respuesta y recursos involucrados en
un evento o incidente a nivel
comunal.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

e Director Seguridad Publica y Emergencia.

Unidades de rescate y salud al
llamado de emergencia comunal.

A partir del analisis de la situacion

Comunal, se estables accione vy
solicitud de recursos en funcién de
reducir el impacto y atender a la
poblacién con una mejor salud y

seguridad.

e Bomberos.
e Unidad de rescate.
e Red de Salud Comunal.
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Apoyo en el control del evento
destructivo si corresponde segun
tipo de amenaza (Aluvion).

Gestionar  con los diferentes
organismos la forma de asistir a la
poblacidn ante el evento.

Acudir con todo el personal
disponible municipal a las éareas de
mayor desastre y realizar una

evaluacion del lugar.

e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e Organismos de respuesta.

Activacion del proceso de
evacuacion si aplica de acuerdo al
tipo de evento (Aluvién).

Evacuar a personas en riesgo mayor
en caso de dafios en las vivienda,
edificios, lugares publicos e
infraestructuras  criticas  (Bancos,
supermercados oficinas municipales,
etc).

e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e Seguridad Ciudadana.

Definir habilitacion de albergues
en lugares seguros considerando la
amenaza.

Se activaran los albergues
considerados para tal evento en
todos sus procesos de habilitacion,
funcionalidad y ejecucion.

e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e DIDECO.

Activar y coordinar apoyo en
busqueda y rescate de personas.

Activar personal municipal para la
ayuda y rescate.
Unidad de rescate de Bomberos.

e Bomberos.
e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre
otros.

Coordinar y establecer acciones que
permitan una atencion médica vy
veterinaria. Coordinar y disponer de
albergues para animales

e DMAO.
® SAG.

Activar y coordinar equipos
técnicos especializados.

Los organismos técnico y bomberos
actuaran y coordinaran la ayuda.

e Organismos de respuesta.
e Bomberos.

Apoyo a servicios criticos de salud.

Establecer en orden de prioridad de
emergencia poblacional el recinto de
salud a utilizar.

Los establecimientos de salud
tendran activados los protocolos de
atencién de urgencia requeridos por
la emergencia.

e Red Salud Comunal.

Activar y coordinar equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la comuna.

Coordinar el apoyo y donacién de las
empresas privadas de la regidon con
apoyo de la INJUV sera el coordinador
del voluntariado de la regién vy
aquellos externos.

e DIDECO.
e Voluntariado Social.

Tabla N° 3: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas.
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3.2.1. Sistema de Evacuacién

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten la
evacuacién de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza
especifica abordada en este plan. Esta compuesto por drea de evacuacion, vias de evacuacién, puntos
de encuentro transitorios, procedimientos, recursos humanos y materiales.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacién

El COGRID comunal en caso de un evento ALUVIONAL se conformard por los actores que participan en el
Comité de Operaciones de Emergencias conformado por los representantes de Gobierno, Municipio,
Instituciones privadas, Servicios publicos, Fuerzas Armadas, de Orden Publico y Organismos
voluntariados. Son responsables de dirigir la respuesta a la emergencia, estableciendo las medidas de
coordinacion y mitigacion, permitiendo articular los recursos humanos, técnicos y materiales.

En caso de una evacuacién sera hacia los lugares altos en explanadas (Proyecto para instalar sefialéticas
y torres de alta voz para alerta de riesgo de aluvidn), los centros de albergues, y refugios estaran
habilitados:

e Colegio Simdn Bolivar para 300 personas. (Albergue).

e Centro de Alto Rendimiento para 260 personas. (Albergue/Acopio).

e Gimnasio techado para capacidad de 150 personas. (Refugio).

e Centro Cultural. (Acopio).

e Colegio Hermanos Marista para 600 personas (Albergue).

3.2.3 Alertamiento a la Poblacion

Se alertard a la poblacién a través de redes sociales, emisiones radiales, por megafonos instaladas en
postes ubicados en las quebradas, indicando a la poblacién que debe evacuar el lugar y dirigirse a
lugares donde pueden mantenerse fuera del alcance del aluvion.

Los Organismos de Carabineros, FACH, Bomberos, PDI, Servicio de Salud son informados y activados por
coordinaciéon de SENAPRED para la activacién de sus protocolos internos que permitan alertar a la
poblacién en las respectivas zonas asignadas, sin colocar en peligro la vida de su personal, a través de
sirenas, balizas, megdafonos que se tenga a disponibilidad donde se informe la evacuacion obligatoria de
la zona de riesgo a zona segura.
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De acuerdo con lo anterior, el presente plan se activa a partir del nivel lll, cuando alguna de las
localidades de la Regidn se encuentra frente a una emergencia de aluvidon compleja:

Descripcidn Coordinacién Clasificacion

Situacion atendida con
Nivel | recursos locales de | Nivel Local Emergencia
organismos existentes en la
localidad.

Situacién que es atendida con
recursos locales adicionales | Nivel Comunal Emergencia Mayor
Nivel Il (Municipalidades y privados)
dispuestos para emergencias,
sin exceder sus capacidades de

respuesta.
Nivel Il — Se | Situacion que excede la | Nivel Provincial y/o | Emergencia
activa Plan | capacidad local y/o comunal | Regional Compleja
Comunal de | de respuesta.
Emergencia
Nivel IV — Se | Situacion que sobrepasa la | Nivel Nacional Desastre
activa Plan | capacidad regional de
Comunal de | respuesta.
Emergencia.

3.2.4. Plano de Evacuacién

Si las precipitaciones son largas, intensas y prologadas generando aluviones es inminente evacuar a
lugares altos y seguro, debiendo seguir las instrucciones de personal encargado.
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Plano de evacuacidn de pobladores la Quebrada SECA y Albergue
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Plano de evacuacion de pobladores de Quebrada Paso la Mula

3.2.5. Proceso de Evacuacion

e Evento: Precipitaciones intensas y prolongadas, mas de ocho horas continuas, generando un
aluvion.

e Alerta/Alarma: A través de mensajeria SAE

e Evacuacion: Evacuar a zonas seguras, altura, explanadas, donde no haya riesgos.

e Encuentro: En zonas seguras, si es necesario acudir a los albergues designados.

e Retorno: Una vez que los organismos técnicos indican que no hay peligro y es seguro el regreso
de la poblacién.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE EVACUACION

CAT-SENAPRED IDENTIFICACION DE LA EMERGENCIA ESTADO DE
ALERTA

|
|
CENTRAL DE CAMARA

SEGURIDAD CIUDADANA
[Monitoreo)

(Monitoreo)

( pr——— ]

Avisar al Director de Seguridad Piblica y Emergencia
Al Jefe de Unidad de GRD C 1

Anular la
Emergencia

Activar el Plan

Activar COGRID Activar Albergues
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3.3 Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacioén:

Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo con competencias técnicas
y sectoriales segun tipo de amenaza
(Aluvion).

Tanto los organismos técnicos bomberos y
Municipalidad realizaran la evaluacién en
terreno de los dafos y necesidades para
restablecer a la poblacion la ayuda y
servicios basicos requeridos.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
o Bomberos

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Ayuda humanitaria con alimentos, enseres
de primera necesidad, medicamentos
prioritarios, ollas comunes, abrigo, agua,
etc.

e DIDECO.
e Organizaciones Sociales.

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables
(Policias y FFAA, seguin corresponda)

Reportard  estado  actualizado de
informacion sobre la afectacién vy
seguridad de la poblacion, ademds de

e COGRID Comunal.
e Carabineros.

refugios, en funcion de la amenaza
(Aluvidn).

tardar 24 horas después de producida la
emergencia.

en zonas afectadas por la amenaza informar respecto de la poblacion | e PDI.
(Aluvidn). evacuada.

Garantizard y mantendrd el orden vy

seguridad publica interior en toda la

comuna.

Resguardar la infraestructura critica de la

comuna para restablecer el

funcionamiento.
Habilitar y administrar albergues, Disponer de albergues transitorios a mds | e DIDECO.

e Deporte y Cultura.
e Coordinacion con sostenedores de
colegios que se usaran como albergue.

los

Habilitar centros de acopio en
funcion de la amenaza (Aluvién).

Disponer de centros de acopio donde se
puedan entregar y brindar cualquier tipo
de donaciones.

e DIDECO.
e Deporte y Cultura.

Habilitar centros de distribucién en
funcién de la amenaza (Aluvidn).

Disponer de centro de distribucién donde
se recopile y distribuyan los recursos de

e Deporte y Cultura.

funciéon de la amenaza.

correspondiente.

ayuda humanitaria de Gobierno vy
Municipal.
Promover el resguardo de animales | Coordina y dispone albergues para |e DMAO.
de compaiiia, de produccion, en animales, % darle su cuidado

Solicitud de apoyo para
implementar vigilancia
epidemioldgica (controlar

reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.

Actividades fundamentales en el control
de las infecciones asociadas a la atencién
de salud, ya que permite obtener
informacién sobre la incidencia de las
infecciones y de los factores de riesgo,
ademas de contribuir a la deteccién
precoz de brotes epidémicos.

o Direcciéon de Salud Comunal.
e Red Salud Comunal.

Tabla N° 4: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.
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4. Informacion Adjunta

4.1 Glosario

CAT: Centro de Alerta Temprana
FIBE: Ficha Basica de Emergencia

Alerta verde: Concepto asociado a la fase de Prevencién del Ciclo de Manejo del Riesgo, se define como
un estado declarado de atencidn, con el fin de tomar precauciones especificas, debido a la probable y
cercana ocurrencia de un evento o incidente adverso. Se tipifican tres tipos de alerta segln gravedad e
intensidad del evento o incidente ocurrido; Alerta Temprana Preventiva (alerta verde), Alerta Amarilla,
Alerta Roja.

Alerta Verde (temprana - preventiva): Instancia primaria, que implica la vigilancia permanente de las
distintas dreas y escenarios de riesgos, para advertir con la maxima prontitud una situacion de riesgo
presente en el pais. De manera particular se establece la Alerta Temprana Preventiva, que constituye un
estado de reforzamiento de las condiciones de vigilancia y atencidon, mediante el monitoreo preciso y
riguroso de las condiciones de riesgo advertidas, como también de una probable amenaza en curso, y las
respectivas condiciones de vulnerabilidad asociadas a esa amenaza, para actuar oportunamente, tanto
para controlar la ocurrencia, como en caso de derivar en un evento mayor.

Alerta Amarilla: Se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad y se evalia que no
podra ser controlada con los recursos locales habituales, debiendo alistarse los recursos necesarios para
intervenir, de acuerdo con la evolucién del evento o accidente.

Alerta Roja: Se establece cuando una amenaza crece en extensidon y severidad, requiriéndose la
movilizacién de todos los recursos necesarios y disponibles, para la atencion y control del evento o
incidente.

Emergencia: Aquel evento, o la inminencia de éste, que altere el funcionamiento de una comunidad
debido a la manifestacién de una amenaza de origen natural, biolégico o antrépico, que interacciona
con las condiciones de exposicion, vulnerabilidad y capacidad de afrontamiento, ocasionando una o mas
de las siguientes afectaciones: pérdidas, impactos humanos, materiales, econdmicos o ambientales.

Emergencia Menor: Situacion con un nivel de afectaciéon que permite ser gestionada con capacidades
comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde otras zonas, a través de una coordinacion
de nivel comunal.

Emergencia Mayor: Situacidn con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con capacidades
regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde otras zonas, a través de una coordinacién de
nivel provincial o regional.
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Amenaza: Fendmeno de origen natural, bioldgico o antrdpico, que puede ocasionar pérdidas, dafios o
trastornos a las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o medio ambiente.

Afectados: NUmero de personas que con ocasion de una emergencia o desastre ven perturbado
directamente su quehacer habitual, afectando su calidad de vida. Especialmente aplicable en casos de
cortes de energia eléctrica, teléfono, agua y aislamiento.

Damnificados: Numero de personas que han sufrido, en su persona, los familiares que viven a sus
expensas, sus bienes y/o en su condicidn de habitabilidad, dafios evaluables y cuantificables provocados
directamente por una emergencia o desastre

Alarma: Es la primera accién de respuesta y corresponde al aviso cierto, de la inminencia o presencia de
una amenaza. La alarma, implica a su vez, una seial por medio de la cual se informa a la comunidad con
instrucciones especificas, y a los organismos del sistema de proteccidn civil que activen procedimientos
ad-hoc a la situacién de emergencia.

Area de Evacuacion: Lugar delimitado que debe ser evacuado por las personas debido a un evento
inminente o en curso y al riesgo que representa permanecer en él. Considera antecedentes técnicos
respecto de la amenaza o peligro, sistemas expuestos, capacidad de respuesta, entre otros elementos

Albergados: Niumero de personas que, con ocasion de una emergencia, desastre o catdstrofe habitan
temporalmente en un lugar especialmente habilitado para la atencidon de damnificados.

Albergue: Lugar que tiene importancia critica para la supervivencia en las fases iniciales de cualquier
emergencia, desastre y catastrofe, para proveer seguridad personal y proteccién contra peligros. Provee
mayor resistencia a problemas de salud y a enfermedades fisicas y mentales, mantiene la dignidad
humana y sostiene la vida familiar o comunitaria dentro de lo que sea posible en circunstancias dificiles.

Centro de Acopio y Distribucién: Corresponde al espacio fisico en donde se implementan sistemas de
bodega para el almacenamiento, organizacién y posterior distribucion de elementos de primera
necesidad, tales como alimentos, abrigo, viviendas de emergencia, entre otros.

Plano de Evacuacion: Es la representacidn cartografica, que permite orientar el proceso de evacuacion
en un lugar acotado del territorio, en el cual se grafican las vias de evacuacion, puntos de encuentro,
area de evacuacién, entre otros elementos, relacionados con una o mas amenazas de origen natural o
antrépicas.

Zona de Amenaza o Peligro: Area que podria verse afectada por la probabilidad de ocurrencia de un
evento o fendmeno de origen natural o antrépico que pudiera ocasionar pérdidas, dafios y/o trastornos
a las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o medio ambiente.

Precipitaciones: La precipitacidon se produce como consecuencia de la condensacion, es decir, por la
acumulacidn de vapor de agua en la atmdsfera que propicia la formacion de nubes.
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Cuando las nubes acumulan mucho vapor de agua, el peso de las gotas hace que el agua caiga hacia la
superficie. Este fendmeno también se conoce como precipitacidon atmosférica o precipitacion pluvial.

Precipitaciones Estival Altiplanica: Es la precipitacién que ocurre en la zona altiplanica del Norte Grande
que se concentra entre los meses de noviembre y marzo. Durante este periodo, la precipitacién es
originada por tormentas convectivas (masas de aire que ascienden) que se desarrollan durante la tarde
y primeras horas de la noche. Los dias con episodios Iluviosos tienden a agruparse en secuencias de
alrededor de una semana, separados por secuencias de episodios secos de similar duracién.

Fendmeno de la Nifia: La Nifia es sinébnimo de menos lluvias en el centro-sur del pais durante el verano,
pero aumenta la posibilidad de mayores precipitaciones en el altiplano con el consiguiente riesgo de
aluviones, escurrimiento de agua y sedimentos por las quebradas y el aumento sorpresivo de los
caudales de los rios.

Fendmeno del Nifio: Es un fenédmeno natural caracterizado por la influencia de las temperaturas del
océano en la parte central y oriente del pacifico ecuatorial, asociado a cambios en la atmdsfera,
provocando intensas precipitaciones y por consiguiente inundaciones.

Coordinacion con Bombero: Comunicacién directa con bombero en una emergencia alertada por la
central de emergencia MAHO.

5. Respuesta Municipal para una Amenaza de Aluvién

5.1. Direccion Comunal, Roles y Funciones

INTEGRANTES ROLES Y FUNCIONES

1-Precide el COGRID Comunal.

2-Recibe informacién permanente para la toma de decisiones.

3- Establece cursos de accidn y priorizacién de decisiones y oportunidad para la rapida rehabilitacién
del sistema.

Alcalde

Administrador 1- Habilitacién de los espacios y recursos para seguir

Municipal la operatividad de COGRID.
2- Evaluacion de dafios y necesidades de la infraestructura municipal.

1- Asesorar a la autoridad.

2- Evaluar activacién del COGRID.

Direccién de Seguridad | 3- Coordinar las acciones a tomar del sistema meteorolégico de que afecte a la comunal.
Plblica y Dpto. de GRD | 4- Coordinar el sistema de entrega de informacion a los medios y a la comunidad.

5- Proponer a Alcalde cursos de accién.

1-Establecer los procedimientos para la aplicacion de FIBE (si lo amerita la alerta).

2-Disponer los recursos para la administracion y habilitacién de albergues, refugios y centros de
Director de DIDECO acopio.

3-Organiza al personal de su direccién para su despliegue de acciones territorial.
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Director de Medio
Ambiente
Aseo y Ornato.

1- Disponer de los recursos de la direccidn en virtud de las prioridades que indique el Alcalde.
2- Colaborar en la distribucion de personal y recursos para el despliegue de funcionarios en el
territorio y habilitacién de albergues.

3- Organizar al personal de su direccidn para su despliegue territorial.

4- Ejecutar mediante su personal acciones de restablecimiento de vias, puntos criticos y
abastecimiento de agua potables.

5- Mantener la operatividad de la flota municipal.

6- Disponer la continuidad operacional de la recoleccidon de residuos, material y basura.

7 - Poner a disposicion maquinaria para atender la emergencia y la cuadrilla de personal de
emergencia.

Director de Obras
Municipales

1- Evaluacion de infraestructura critica de acuerdo a priorizacidn establecida por el Alcalde.

2- Distribucidn territorial de su personal para evaluaciones en terreno en sectores afectados.

3- Colaborar en la activacién de albergues mediante evaluacidon estructural antes de ser ocupados.
4- Evaluacion y decreto de demolicidn si amerita el riego de amenaza en zonas afectadas.

5- Evaluacion de edificio municipal en su estructura.

Director de Transito y
Transporte Publico

1- Evaluacion de infraestructura de calles y vias de acceso a la comuna.

2- Monitoreo y activacion del estado de semaforos.

3- Disposicion de funcionarios para la evaluacidn en terreno en vias calleas y avenidas afectadas para
el evento.

4- Colaborar con personal y disposicion de vehiculos para emergencia.

Direccidn de Bienes
Municipales

1- Levantamiento de stock critico y disposicion en

coordinacion con Desarrollo Comunitario para la

pronta habilitacion de albergues e insumos requeridos.

2- Asegurar la distribucidon de combustible a la flota municipal en la emergencia.
3- Activacién de los seguros que corresponda.

Secretaria Comunal de
Planificacion

1- Efectuar evaluaciones y andlisis de la situacion de desarrollo de la comuna ante un evento de
impacto significativo que altere el funcionamiento de la comuna.

2- Recopilar y mantener la informacién comunal y regional atingente a sus funciones con respecto al
evento ocasionado en la comuna.

Direccion de Asesoria
Juridica

1- Asegurar que los planes y procedimientos de emergencia se ajusten a derecho.
2-Asesorar al Alcalde en funcién de los procedimientos legales durante la emergencia.

Direccion de Control

1- Control de los procedimientos de evaluacidn de dafios de bienes municipales.
2- Control de procedimientos juridicos que asegures la operatividad de la emergencia.
3- Control de los procedimientos de adquisiciones y compras durante la emergencia.

Direccion de
Administracion
y Finanzas

1-De ser necesaria se aplicara la Ley 19.886, Art. 8, letra C. En caso de Emergencia Mayor y Urgencia
Mayor (Compra Directa).

2- Activar los fondos y recursos asignados a la emergencia como el suministro de combustible.

3- Disponer la distribucidn del personal de seguridad ciudadana durante la emergencia.

Direccion de Servicios
Traspasados

1- Asegurar la correcta evacuacién de recintos educacionales de su administracién en el caso que
corresponda a una emergencia.

2- Informar respecto acaso criticos levantados por los CESFAM.

3- Disposicién de recintos educacionales para su habilitacion como albergues.
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5.2. El Municipio Activa el Nivel - 1, excede a la capacidad local

Recurso Comunal:

e Mantener informacién de las condiciones del tiempo

e Monitoreo de las quebradas por parte de DOH - MOP, SERNAGEOMIN.

o Despliegue de personal de emergencia a diferentes zonas consideradas como riesgo alto.

e Comunicacién radial con carabinero y bomberos en estado de alerta lll.

e Activar la emergencia a las diferentes Direcciones en alerta Ill.

e Despliegue de todo personal habilitado a las zonas de mayor riesgo.

e Dar aviso de alerta lll por intermedio de sirenas (alto parlante), alertando de riesgo de
aluvioén.

e Utilizar medios radiales y comunicacional como también redes sociales de la alerta.

e Dar aviso por los diferentes medios a la poblacidn que habita en las quebradas
(asentamientos ilegales), de Hospicio su pronta evacuacion.

5.3. Se activa el Nivel IV, Sobrepasa la capacidad regional de respuesta

e Convocar al COGRID.

e Preparacion proceso de evacuacion (zonas seguras, vias de evacuacion y puntos de encuentro,
zonas de evacuacion aérea si fuera necesaria, centros de acopio, albergues, etc.)

e Dirigirse a sectores alto de la ciudad con avisos radial de alto parlantes (Proyecto de instalacion
de torres de alertamiento en zonas aluvionales).

Actuar del Personal de la Direccidn ante una Alerta IV
e Atender los requerimientos y necesidades.
e Recibir de las organizaciones las inquietudes comunales ante una emergencia.
e Encargado de cuadrilla de emergencia actuta frente a la emergencia.
e Funcionarios de los diferentes departamentos acuden a la alerta operativa.
e Funcionarios de apoyo local y/o residentes de Iquique acuden a la alerta.
e Apoyo con recursos de movilizacién.

Servicio de Urgencia

e Unidad de urgencia insitu al lugar requerido.

e Centro de Operacién de urgencia (Direccidn de salud)
e Coordinador de urgencia (Direccién de salud).

e Movilizacion de recurso.

e Equipo médico de urgencia.

e Manejo de suministros para la urgencia.

e Dotacién de personal capacitado.

e Llamado 24/7 ante una emergencia al 131
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Albergues/Centro de Acopio)

Colegio Simdn Bolivar para 300 personas, (Albergue), Alfonsina Stoni #4004.

Centro de Alto Rendimiento para 260 personas, (Albergue, Centro de Acopio), Pasaje Setenta #
3211.

Centro Cultural Municipal, (Centro de Acopio).

Gimnasio techado para capacidad de 150 personas, (Albergue), Alamos/Naranjo/Manzano.
Colegio Hermanos Marista para 600 personas (Albergue) AV. Ricardo Lagos # 4201.

» La Direccién de Medio Ambiente Aseo y Ornato ante una Alerta Nivel Ill actuara con:

Suministro de agua potable en caso de corte:

2 camiones aljibes.

7 estanques de agua de 5000 It. c/u.

Dispondra de maquinaria municipal u otro que se requiera, de acuerdo al estado mensual de las
magquinarias y herramientas que se necesiten ante la emergencia.
2 retroexcavadora.

2 Bulldozer.

1 cargador frontal.

2 maquina barredoras

1 motoniveladora.

1 grda horquilla

1 rodillo compactador.

1 Mini Cargador frontal.

» Tendra operatividad de herramientas de apoyo:

3 generador.
1 generador movil trifasico.

» Dispondra de Personal profesional técnico especialista en mantencidn y reparacién:

15 jornales.

3 operadores

1 jefe de cuadrilla.

Vehiculos de apoyo a la emergencia.

2 camionetas.

Stock de combustible.

200 litros para motobombas y herramientas.

La direccién se complementard a la accidon del plan de emergencia comunal a la fase de
respuesta y recuperacion de acuerdo al nivel de emergencia.
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» La Direccién contara ante una emergencia local con:

v" Suministro de agua potable en caso de corte (camiones aljibes, estanques de agua).

v" Dispondrd de maquinaria municipal (retroexcavadora, bulldozer, cargador frontal) u otro que se
requiera.

v" Tendra operatividad de todas las herramientas de apoyo, (eléctricas, iluminacién,  generador,
bombas de agua, etc).

v" Dispondré de Personal profesional de area, técnico especialista en mantencidn y reparacion.

v" Vehiculos de apoyo a la emergencia.

v" Personal de apoyo municipal (local).

v" Se activaran los mecanismos de alerta con bomberos.

Las direcciones se complementaran a la accién del plan de emergencia comunal a la fase de respuesta y
recuperacion de acuerdo con el nivel de emergencia.

6. Quebradas en estudio
A) Quebrada Seca

Esta quebrada bordea, por el lado norte, la ciudad de Alto Hospicio descargando por el farelléon costero
sobre la ruta A-16 que une esta comuna con Iquique. Cabe destacar que a lo largo de la quebrada
existen procesos antrépicos que afectan el comportamiento natural del cauce activo como lo es: el
vertedero El Boro ubicado aguas arriba de esta quebrada y la zona de relleno de la quebrada con
escombros, a la altura de Alto Hospicio. La cuenca posee un area de 12,5Km2, siendo la segunda mas
importante en tamanfo, luego de la Pampa El Molle. La quebrada presenta una zona superior de altas
pendientes las que disminuyen en la zona urbanizada de Alto Hospicio. Como se menciond
anteriormente, el cauce la quebrada Seca se encuentra altamente alterado. En el sector de la
desembocadura se encuentra intervenida con excavaciones destinadas a la extraccion de aridos.
Ademas, existe una gran cantidad de residuos domiciliarios y escombros producidos por demoliciones
de obras civiles que han sido vertidos en el cauce de esta quebrada. Por otra parte, en una de las
cuencas tributarias se ha establecido el vertedero municipal, actualmente en desuso. Todas estas
contribuciones antrdpicas contribuyen con material susceptible de ser movilizado e incorporado a una
eventual crecida aluvional de esta quebrada.
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Figura N°8-3. Zona de descaa de la Quebrada Seca en la zona de Alto
Hospicio
Fuente: Elaboracién Propia.
B) Quebrada Santa Rosa

La quebrada Sta. Rosa se ubica al sur de la quebrada Seca y descarga sobre la ciudad de Alto Hospicio. La
cuenca posee un tamafo de 2,5 km2 y presenta cauces bien definidos. La falta de vegetacion permite
una facil distincion de los afluentes a la quebrada desde imagenes satelitales. El nivel de
encajonamiento es inferior al que presentan las cuencas de Esmeralda y Zofri, asi como su pendiente. En
esta cuenca se ha identificado material fracturado y material aluvial con posibilidad de ser movilizado en
eventuales crecidas.

Figura N°8-4. Cauce en quebrada Santa Rosa.
Fuente: Elaboracion Propia.
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C) Quebrada Pampa El Molle -Paso la Mula

La quebrada se ubica en el extremo sur de la zona de estudio. La zona de afectacién de su descarga
corresponde a una zona Semi-industrial que se encuentra a los pies del farellén costero. Cabe destacar
que el escurrimiento posterior al punto de descarga ubicado al sur de la ciudad Alto Hospicio se
encuentra obstaculizado por el terraplén de la linea férrea. La cuenca corresponde a la de mayor
tamanio del estudio con 71,7km2 de area. La parte superior de la cuenca posee cauces bien definidos los
que llegan a la zona de pampa donde tienden a perderse. No obstante, se presenta un punto de
descarga marcado en el borde del farellén el que se encuentra obstaculizado por el terraplén de la linea
férrea, que no presenta obra de desaglie. Existe una gran cantidad de residuos domiciliarios y
escombros vertidos en el cauce de esta quebrada, el cual constituye material susceptible de ser
movilizado e incorporado a una eventual crecida de esta quebrada.

7. Mapa Alto Hospicio con vias aluvionales

En el estudio de factibilidad se desarrollé un estudio hidraulico de los flujos aluvionales que permiten la
identificacion de las potenciales zonas afectadas por estos eventos.

Quebrada Esmeralda
Quebrada Zofri

Quebrada Seca

Quebrada Santa Rosa
Quebrada Pampa El Molle

vk wN e

Area de escurrimiento de aluvidn
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Quebrada seca alta y Quebrada seca baja

Cuenca y Area de escurrimiento Quebrada Seca

Sector Aluvional Q.Seca
Escribe una descripcion para tu mapa.

Quebrada Seca

Godégle Earth
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Zona de Inundacion Quebrada Seca

Zona de Inundacién .
Zona Intermedia

I8 Zona Segura .

Figura N°2-4. Zona de inundacion Quebrada Seca
Fuente: Plano 3868-0000-GA-PLA-003_0 Arcadis, DOH 2012

Proyecto de Mitigacién —Quebrada Seca Alta

LONGITUD DELMURO 37,9 m
ALTURADE MURO: 59m
VOLUMEN DE ACUMBUACION : 52.146 m3

Gobierno
., de Chile

SOLUCION DE ESCURRIMIENTO
CON OBRAS PROYECTADAS
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Cuenca y Area de escurrimiento Quebrada Seca Baja

LONGITUD DELWMURO : 52,4 m
ALTURADEMURO: 74 m
VOLUMEN DE ACUMULACION : 18.182 m3

@ () QUEBRADA SECA BAJA

, de Chile

SOLUCION DE ESCURRIMIENTO
CON OBRAS PROYECTADAS

Quebrada Santa Rosa
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Cuenca y Area de escurrimiento Quebrada Santa Rosa

Zona de Inundacién . >
Zona Intermedia

Zona Segura '

Figura N°2-5. Zona de inundacion Quebrada Santa Rosa
Fuente: Plano 3868-0000-GA-PLA-004_0 Arcadis, DOH 2012
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Solucion de Mitigacion Quebrada Santa Rosa

Cuenca y Area de escurrimiento Quebrada Pampa El Molle hacia Iquique

Gobierno
. de Chile

LONGITUD DEL MURO: 753 m
ALTURADE MURO: 63 m
VOLUMEN DE ACUMULACION : 14.040 m3

QUEBRADA SANTAROSA.

SOLUCION DE ESCURRIMIENTO |
CON OBRAS PROYECTADAS
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Zona de Inundacién Quebrada Pampa El Molle

Zona de Inundacién .
Zona Intermedia

Zona Segura {fA‘;p

LR

Figura N°2-6. Zona de inundacion Quebrada Pampa EI Molle
Fuente: Plano 3868-0000-GA-PLA-005_0 Arcadis. DOH 2012

(Este Proyecto esta en evaluacion nuevamente, debido a la masificacion de tomas irregular).

8. Soluciéon de Obras Seleccionadas

El estudio de Factibilidad establece la ejecucién del proyecto para una crecida de periodo de retorno de
100 afios, estableciendo las siguientes caracteristicas principales para las obras:

Quebrada Seca: Se dispusieron 2 muros, cuyas alturas fluctuan entre los 6,6 y 7,0 m. Al igual que los
disefos de las otras quebradas, los muros consideran vertederos de 10 m de ancho y 1 m de revancha
en que se evacua la crecida de T = 200 afos con una carga inferior a 0,35 m. La longitud de la alfombra
de aguas arriba es de 32 y 44 m, respectivamente, mientras que el radier de aguas abajo tiene un ancho
de 10 m y una longitud de 5 m.

Quebrada Santa Rosa: Se considera 1 muro ubicado aguas abajo del sector en donde se juntan los dos
brazos de la quebrada. La altura del muro es de 8,2 m. Se considera un vertedero de 10 m de ancho y 1
m de revancha para evacuar la crecida de T = 200 afios de periodo de retorno con una carga de 0,2 m. Se
disend, ademas, una alfombra de suelo cemento aguas arriba del muro con una longitud de 29 m y un
radier de 5 m de longitud.

Quebrada Pampa El Molle: Existe un Proyecto de Redisefio, “Obra de Control Aluvional para la
Quebrada Alto Molle”, en el 2023 se realiza un estudio de reingenieria de obras aluvionales aguas arriba
del muro original, en el 2024 se definen 2 nuevas zonas para el emplazamiento de la obra.
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Emplazamiento del Proyecto
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e Construccién de 6 Muros y 6 Piscinas Retenedoras.
e Instalacion de 6 Mallas Dindmicas.
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ESTRUCTURAS DEFINIDAS
CANTIDAD

QUEBRADA ALTURA MURO + ’MALLAS CAPAClD’AD DE

[m] PISCINA (MP) | DINAMICAS (MD) | RETENCION [m3]
NORTE 10 1 3 170.134
SUR 9 6 6 302.678
SUMA - 7 9 472.812

Jerarquizaciéon de las obras El estudio desarrollado por Arcadis establecié un criterio de jerarquizacion
para la construccién de las obras de control aluvional en base a los siguientes indicadores.

e Poblacién Afectada

e Viviendas Amagadas

e Establecimientos Educacionales Amagados

e Longitud Calles Amagadas En base a este criterio el orden de prioridad determinado para la ejecucién
de las obras corresponde a:

1. Quebrada Santa Rosa

2. Quebrada Seca

3. Pampa el Molle (Se realiza proyecto de redisefio).
4. Quebrada Esmeralda

5. Quebrada Zoffri.
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Tabla N°2-13. Caracteristicas de las obras

Altura hn"h!] Longitud Longitud
Quebrada Muro . coronamiento alfombra N
mximsa (m) radier (m)
(m) {m)
Esmeralda 1 53 415? 19.0 :_r,ﬂ
2 7.5 4.5 31,0 5,0
1 7.2 4.5 27.0 5,0
Zofi 2 8.0 4.5 520 5,0
T 3 7.1 4.5 36,0 5.0
4 7.0 4.5 26,0 5,0
S | 7.0 4.5 44.0 5,0
Seca
2 6.6 4.5 320 50
Santa Rosa | 8.2 4.5 29.0 5.0

9. Maedidas y Acciones complementarias a las obras

El estudio desarrollado estima necesario considerar un conjunto de acciones y medidas
complementarias, cuyo foco estd en la implementacion de programas o planes de accién de caracter
regulatorio, normativo, administrativo y participativo, complementarios a las soluciones estructurales, y
que, en su gran mayoria involucran el desarrollo de estudios y acciones especificos que en conjunto
permiten reducir en términos efectivos la exposicion de la poblacion a este tipo de eventos
catastroficos. Se entregan en el informe las acciones y medidas estructurales y no estructurales que se
recomienda desarrollar en el futuro cercano, que en conjunto con la implementacién del proyecto
permitiran disponer de las herramientas necesarias para su uso en los instrumentos de planificacion
urbanay asegurar a la poblacidn frente a la ocurrencia de eventos aluvionales.

Como parte de las acciones estructurales que se recomienda aplicar se consideran:

e Retiro de infraestructura que ocupa los cauces y que pueden generar un problema mayor durante la
ocurrencia de eventos de tipo aluvional

e Limitar las actividades del relleno sanitario a una zona fuera del cauce natural e Eliminar actividades
asociadas a usar cauces como zona de depdsitos de basuras

Como parte de las acciones y medidas no estructurales propuestas en el estudio de factibilidad, es
considerar lo siguiente:
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e Regulacion de las actividades y trabajos que se pueden desarrollar en los cauces de las quebradas

e Establecer las zonas de restriccidn a la habitabilidad en aquellas zonas con alto riesgo de ser afectadas
por eventos aluvionales

e Realizar e incluir en el Plan Regular Comunal de Alto Hospicio los estudios de riesgos naturales
pertinentes de acuerdo a los requerimientos que exige el MINVU

e Desarrollar los estudios previos especificos de riesgos naturales en aquellas zonas de expansion que se
planifica habitar.

10. Disponibilidad de maquinaria y herramientas ante un evento por la
(mes de marzo 2024)

MUNCERLIDAD DE

ALTO HOSPICIO

Lo Dpto. de Gestion de Riesgo Ante Desastre

TORRE DE LUZMOVILN°1  |GENERADOR DIESEL MAGNUM 2010 40% FUNCIONAL ( SOLO DISPONIBLE COMO GENERADOR)
TORRE DE LUZMOVILN®2  |[GENERADOR DIESEL MAGNUM 2010 40% FUNCIONAL ( SOLO DISPONIBLE COMO GENERADOR)
TORRE DE LUZMOVILN®3  |GENERADOR DIESEL MAGNUM 2010 40% FUNCIONAL ( SOLO DISPONIBLE COMO GENERADOR)
GENERADOR MOVIL GENERADOR DIESEL KUBOTA D1503 2010[60%FUNCIONAL

GENERADOR MOVIL GENERADOR DIESEL OLYMPIAN 2012 0% FUNCIONAL, EQUIPO EN MAL ESTADO

Adjuntar stock , cantidad estanque de agua, capacidad.

ESTANQUE DE AGUA  |(3MIL)
ESTANQUE DE AGUA  |(10 MIL)
ESTANQUE DE AGUA  |2500
BASES DE AGUA

Wik |IN|O
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MUNICPALIGAD DE

ALTO HOSPICIO
L‘ Miniticulloral

Dpto. de Gestion de Riesgo Ante Desastre

4

GESTION DF UFSGOY
Y CESASTRES

CAMIONETA ZD-7233-K NISSAN 2005 OPERATIVO
CAMIONETA DOBLE CABINA DIVD-26-3 CHEVROLET 2011 OPERATIVO
FURGON FHFX-94-7 MERCEDES BENZ 2013 OPERATIVO
CAMION ALZAHOMBRE GHWB-33-1 FORD 2013 OPERATIVO
CAMION RAMPA GHWB-34-K DODGE 2013 OPERATIVO ( ARO NEUMATICO EN MAL ESTADO)
CAMION GVSF-10-0 MERCEDES BENZ 2015 OPERATIVO
SEMI-REMOLQUE JN-4990-8 TREMAC 2015 OPERATIVO
BULLDOZER GWLW-31-3 KOMATSU 2015 OPERATIVO (FALTA ENGRASE)
CARRO DE ARRASTRE AXA-080-0 VILLALTA 2010 OPERATIVO
TRACTO CAMION GYZC-15-5 M. BENZ 2015 OPERATIVO
CAMION HFHD-22-3 M. BENZ 2015 OPERATIVO ( SEGURO BATEA EN MAL ESTADO)
MAQUINA INDUSTRIAL, MINI CARGADOR| BKTJ-32-5 CATERPILAR 2008 OPERATIVO
MAQUINA INDUSTRIAL (CARG. FRONTAL, BKWY-27-6 VOLVO 2008 OPERATIVO
CAMIONETA ZD-5707-1 NISSAN 2005 OPERATIVO
MOTONIVELADORA DFYD-24-K KOMATSU 2011 OPERATIVO
GRUA HORQUILLA HSJF-60-3 SOCMA 2015 OPERATIVO
CAMION ALJIBE JWXB-33 M. BENZ 2017 OPERATIVO
CAMIONETA DOBLE CABINA DJVD-23-9 CHEVROLET 2011 OPERATIVO
STATION WAGON BYRY-49-5 FORD 2008 OPERATIVO
CAMION LKZ)-84-4 IVECO 2019 OPERATIVO
BUS DGPP-35 M.BENZ 2011 OPERATIVO
BULLDOZER RPFC-35-5 KOMATSU 2022 OPERATIVO
MAQUINA INDUSTRIAL (CARG. FRONTAL| RPFB-15-4 KOMATSU 2022 OPERATIVO
RETROEXCAVADORA RPFC-37-1 KOMATSU 2022 OPERATIVO
CAMION RXHJ-31-7 HYUNDAI 2022 OPERATIVO
CAMION SIVF-21-9 VOLSWAGEN 2023 OPERATIVO
CAMIONETA SKGY-46-4 CHEVROLET 2023 OPERATIVO
CAMIONETA SKGZ-40-1 CHEVROLET 2023 OPERATIVO
CAMION SIYL-11-K HYUNDAI 2023 OPERATIVO
RODILLO COMPACTADOR SPTZ-58-2 SINOWAY 2023 OPERATIVO
CAMION ALJIBE TDDZ-35 VOLKSWAGEN 2024 OPERATIVO
CAMION ALJIBE TDDZ-32 VOLKSWAGEN 2024 OPERATIVO
CAMION POLIBRAZO TBTZ-69 VOLKSWAGEN 2024 OPERATIVO
CAMION POLIBRAZO TBTZ-68 VOLKSWAGEN 2024 OPERATIVO
CAMION COMPACTADOR RWWZ-76 VOLKSWAGEN 2024 OPERATIVO
CAMION COMPACTADOR RWWzZ-76 VOLKSWAGEN 2024 OPERATIVO
Electricos
CAMIONETA DJVD-23 CHEVROLET 2010{CAMIONETA FUNCIONAL A UN 40%
CAMIONETA ZD72-33 NISSAN 2005|CAMIONETA FUNCIONAL A UN 40%
CAMION ALZA HOMBRES GHWB-33 FORD 2010{CAMIONETA FUNCIONAL A UN 60%
CAMION PLUMA LKZ)-84 IVECO TEKTOR 2019|CAMIONETA FUNCIONAL A UN 60%
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1. Introduccion

Este Plan Comunal de Emergencias, tiene como objetivo establecer un Procedimiento de Trabajo Seguro,
educar frente a la manera de actuar ante un evento indeseado ya sea este un incendio, el cual puede
amenazar la seguridad comunal y la vida de las personas.

La prevencién del riesgo de incendio es una tarea fundamental al interior de todo comuna, especialmente
en aquellos donde existe una alta afluencia de personas y hogares no preparados para prevenir, el que
permite de manera coordinada, generar acciones sistematicas y permanentes para el control del riesgo de
incendio, ademas de generar y desarrollar procedimientos estandarizados para dar una respuesta frente a
este tipo de emergencias en caso que haya sobrepasado los controles existentes. Este Plan Comunal de
Emergencia contra Incendios estd enfocado principalmente a salvaguardar la integridad fisica de las
personas que pudieran encontrarse al interior de algun recinto al momento de una emergencia.

1.1. Objetivos Generales y Especificos
Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza especifica
gue contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccién a las personas, sus bienes y medio
ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestidon y coordinacidon de
recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal para la GRD.

Disefar e implementar un plan comunal de emergencia de accion ante riesgo de incendio el cual
permita prevenir, detectar y mitigar una situacion de incendio de gran envergadura que pudiera
poner en riesgo a las personas que se encuentren al momento de la emergencia o bien, afecte el
normal desarrollo de las labores en el trabajo

Objetivo Especifico:

e Asegurar la integridad de las personas al momento de una emergencia de incendio.

e Desarrollar y establecer medidas de accion para la prevencion y el control de incendios.

e Coordinar con Bomberos el actuar en la emergencia que afecte a la comuna.

e Disponer de todo los recursos por parte de la municipalidad para dar respuesta a la comunidad
frente a la amenaza.

e Brindar una oportuna, adecuada, eficaz y eficiente respuesta por parte de la Municipalidad.

e Toma de decisiones y acciones oportunas que aseguren la protecciéon de la vida de la poblacion.

e Descripcidn de roles y funciones de las Direcciones participantes en el alerta y respuesta.

e Establecer el sistema de alerta y activacion del Plan Comunal de Emergencia.

e Coordinar con Bombero para el despliegue oportuno del Ilamado a emergencia por la central.
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1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance
Cobertura: Comunal

Amplitud: La Amplitud corresponde a los organismos y servicios que participan o colaboran en el Sistema
Nacional de Prevencién de Riesgo de Desastre, tanto por su competencia técnica como disposicidn legal,
recursos y capacidades.

e Municipalidad: Responde ante el evento para resguardar a la Poblacion.

e Comité de GRD: Integrantes de los distintos organismos para dar respuesta, medidas y acciones a
tomar ante el evento acaecido.

e Jefe de Unidad de GRD Comunal: Principal responsable de informar a Alcalde de los
acontecimiento ocurridos en la comuna y gestor en citar al COGRID si el Alcalde lo estima.

> DIDECO: Establece los procedimientos para la aplicacion de la ficha FIBE, ademas de disponer los
recursos para la administracién y habilitacion de albergues, refugios, puntos de acopio, organizando
al personal de su direccién para su despliegue con acciones territoriales.

» DOM: Departamento de inspeccidén que se abocara a la revisiéon de toda la infraestructura critica
(conjunto de instalaciones, sistemas fisicos o servicios esenciales y de utilidad publica, asi como
aquellos cuya afectacién cause un grave dafio a la salud o al abastecimiento de la poblacién, a la
actividad econdmica esencial, al medioambiente o a la seguridad del pais, Ley 21.542), evaluara con
respecto a su habitabilidad si se debe evacuar el lugar por riesgo de derrumbe o peligrosidad.

Velard por el cumplimiento de normas ambiental relacionada con obras de construccidn ante el
evento que requiera tomar decisiones de prohibir su funcionamiento.
Fiscalizar obras en construccion por los riesgos que se pudieran generar por el evento producido.
Ejecutard medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural ante el evento registrado.

> DAO: Evaluara en terreno el impacto ambiental del evento.

Apoyara con personal de la Direccidn en el uso de recursos (maquinarias, camiones y herramientas)
en los servicios que le soliciten antes, durante y después del evento.
> SECOPLAC: Se encargara de suministrar los recursos necesarios ante una eventual necesidad de

apoyar con el programa de absorcién de mano de obra a la emergencia.

e DAIJ: Realizar las acciones Juridicas con otros estamentos estatales en la colaboraciéon en una
emergencia producto de un evento catastréfico en la comuna que implique el reconocimiento de
personas fallecidas y de todas las Direcciones Municipales que se relacionen y demas funciones que
la Ley, el Alcalde, le encomienden.

» DAF: Coordinara con personal de seguridad ciudadana la emergencia comunal para el monitoreo
ante un evento de alta magnitud que requiera su apoyo.

»  Direccion de Transito y Transporte Publico: Planificar el mejoramiento de los sistemas de transito
ante un evento de gran magnitud, que implique desviar, cortar, cambiar o redirigir el transito.

e Direccidn de Deporte y Cultura: Disponer de los recintos que se ocuparan como albergues en caso
de una emergencia mayor, habilitar recintos que se ocuparan como central de acopio y de
suministro e insumos para la emergencia.
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Secretaria Municipal: Apoyo administrativo necesario para el formal y cabal cumplimiento de las
actividades municipales.

Administracion de Servicios Traspasados (Salud): Coordinar con las unidades municipales el
despliegue de los requerimientos y recursos ante un evento de gran impacto que altere el
funcionamiento normal de la comuna.

Carabineros: Disponer de servicios de orden y seguridad suficiente, que permita el resguardo de las
personas y sus bienes en el drea afectada.

Superintendencias de compaiiias de bomberos, Alto Hospicio y Santa Rosa: Con sus recursos
humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar tareas de combate y control de eventos
dentro del dmbito de su competencia directa (Incendio-rescate), y apoyar la gestién operativa en
otros casos en que se requiera su directa participacion (derrames, incendio y otros).

SENAPRED: Encargado de administrar los recursos publicos en la labor de prevencion y atencion de
victimas con respecto a emergencias y desastres, reducir la pérdida de vidas, los impactos
econdmicos y las consecuencias medioambientales frente a un desastre.

Gendarmeria: Informar a la autoridad comunal del estado del recinto carcelario y sus
observaciones, coordinar con bomberos y carabineros en caso de emergencia en el recinto
penitenciario.

Compaiiia de Generadora de Electricidad: Estar en contacto con la municipalidad (Direccion de
Seguridad Publica y Emergencia, la Unidad de GRD Comunal) en caso de emergencia , estar atento
a las solicitudes de los usuarios con informacién refente al corte o cortes de energia en la comuna,
solicitar apoyo a la municipalidad en el caso de requerir ayuda para restablecer el suministro,
reponer suministro del servicio a: Entidades de Salud, Carabinero, Edificios Publicos, Placa Bancaria,
Registro Civil, Bomberos, si el evento les fuese afectado.

Aguas del Altiplano: Establecer coordinacidn territorial para el suministro de agua potable a la
poblacién en el caso de un corte comunal ante un aluvién en la comuna, instalar puntos de entrega
de suministro de agua potable en coordinacion con la municipalidad.

Alcance: El presente plan abarca el alertamiento y respuesta ante una emergencia ocasionada por la
ocurrencia de un evento de Incendio, que produzca o pueda producir alteracién o dafios a las personas,
bienes, medio ambiente y por ende requiera proceder a aplicar el Plan Comunal de Emergencia, e informar
al SINAPRED, de las medidas a tomar en la amenaza.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1.

Descripcidn de la Amenaza

A lo largo de los ultimos afos, los incendios generados en la Comuna de Hospicio han ocurrido con mayor
regularidad, a veces saliéndose de control, las secuelas son devastadoras y la recuperacién en términos de
vida y econdmicas son grandes.
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En la comuna de Alto Hospicio existe una variedad de amenazas que sufren los entornos naturales y
antrépicos debido a alteraciones progresivas en el medio ambiente, la mayoria causadas por el hombre, los
cuales se destacan los incendios.

Uno de los eventos mas frecuentes son los incendios, esta clase de siniestros, en su mayoria, muestran un
origen antrdépico y su recurrencia ademds de situar en grave peligro a personas y bienes, puede dafiar
gravemente a la biodiversidad, la erosion de suelos y los severos procesos de desertificacion.

Para que se genere fuego es necesario la existencia de tres elementos: un origen de calor (hombre o
naturaleza), el combustible (pastos, arboles, arbustos y otros materiales lefiosos) y el aire. Una vez
generado el incendio se ve influenciada la propagacién por tres factores: el tipo de combustible, la
climatologia y la topografia.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

El asentamiento que da origen a la comuna de Hospicio, es el resultado de la expansion de la ciudad de
Iquique que, al no contar con suelo urbanizable hacia el oeste, debido a la imposibilidad fisica que genera el
farellén costero, obligd a que la poblacidn se fuera ubicando a las orillas del acceso vial proveniente del
Este. “Alto Hospicio”. tras haber sido tradicionalmente lugar de localizacién de parcelas agrarias, constituyo
alternativa para la instalacion irregular de poblacién pobre. Mas tarde, con el crecimiento de lquique y
dado el mas bajo valor de suelo en el sector que hoy es la nueva Comuna, fue sujeto de la instalacion de los
programas de vivienda del Estado y siguid atrayendo a la poblacién de menores ingresos. “De este modo, se
localizan en la nueva comuna, viviendas de estratos socioecondmicos bajos, que poco a poco van variando
hacia estratos medios; también se localizan alli industria y talleres”.
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En la actualidad la comuna cuenta con zonas industrializadas y sectores precarios en término de viviendas,
areas o zonas ilegales en términos de ocupacién, desigualdad social y econédmica respecto a otras comunas,
esto conlleva a riesgos siendo un foco de amenaza de incendio en la comuna.

Los campamentos son habitualmente observados como una unidad en si misma, islas dentro de las
ciudades, espacios delimitados de la exclusion urbana. Esta vision fija la informalidad urbana como un
asentamiento autocontenido. Los campamentos en Alto Hospicio (Norte de Chile) han jugado un rol central
en el desarrollo de la ciudad tensionando esta vision estdtica. No son unidades aisladas, sino situadas en el
centro del funcionamiento urbano. A través de relatos que dan cuenta de las movilidades residenciales de
sus habitantes desarrollamos una perspectiva relacional, que propone develar las formas en que el
campamento es producido por una trama de relaciones interdependientes con la ciudad de la que son parte.
En el caso de Alto Hospicio, la informalidad, vulnerabilidad y precariedad se expande mds alld del “objeto”
campamento. Se presentan tres relatos familiares que aportan a desarrollar un andlisis mds situado sobre la
relacion entre campamentos y espacio urbano, asi como a comprender el desarrollo de una ciudad de
acelerado crecimiento y vibrante transformacion como es Alto Hospicio. El articulo argumenta que el caso
de Alto Hospicio invita a repensar el concepto y tratamiento de la informalidad urbana mds alla de los
campamentos, promoviendo la apertura de nuevas preguntas tedricas y empiricas en los estudios urbanos
chilenos para comprender en profundidad las experiencias situadas en que las personas construyen su lugar

en la ciudad bajo el modelo (neoliberal) actual de desarrollo urbano.” Este es un articulo publicado en acceso
abierto bajo una licencia Creative Commons” (revistainvi@uchilefau.cl), 2019.

Zona de la Toma Quebrada Seca, poblacion vulnerable a incendio
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Zona de la Toma Quebrada Santa Rosa, poblacién vulnerable a incendio

Los asentamientos precarios en estos sectores son un riesgo mayor al momento de ocurrir un incendio, sus

viviendas al no ser de material sélido y no contar con cortafuegos, el riesgo se multiplica generando un
factor preponderante al momento de ocurrir un incendio, los campamentos siempre han tenido un peso en

la ciudad. El afio 2000 la Encuesta CAS observaba que 12.514 personas vivian en tomas de terreno en los
Arriaza 2004)’ |O

sectores de La Negra, La Pampa y El Boro, en condiciones de dificil acceso a servicios basicos (
que habria representado cerca del 20% de la poblacién de la ciudad en ese entonces, predominando un
paisaje de pampa desértica y una deficiente provisién de equipamientos e infraestructura. Ademas, se han
publicado reportes de calidad de vida urbana poco alentadores y que en cierta forma fortalecen el estigma
territorial de la ciudad, sus estrechos pasajes que impiden el flujo vehicular al momento de una
emergencia, hace imposible llegar con rapidez y prontitud al punto que muchas veces se llega cuando ya el
incendio a consumid toda la vivienda y mas de una, sin considerar que no existen grifos ni depositario de
agua que se pueda ocupar para el trasvasije, esperando que lleguen camiones aljibes en apoyo a bombero.
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El resto de la comuna existen grifos y medios mas expeditos para llegar al incendio, en los cuales se ha
podido enfrentar con rapidez y prontitud a la emergencia salvando vidas y viviendas e impidiendo que se
extendiera el incendio a otras viviendas.

Zona de la Toma Quebrada Paso la Mula, poblacién vulnerable a incendio

e Incendio, el 14 de marzo del 2022, Un incendio de grandes proporciones el ex vertedero de la
comuna de Alto Hospicio, generando una gran nube de humo.

e Incendio, el 20 de mayo del afio 2022, incendio en viviendas precarias en la tomas Jesus de Nazaret.
e Incendio el 03 de enero del 2022, incendio destruye vivienda en tomas Emanuel Dios.

e Incendios, el 21 de Junio del afio 2019, incendio en la azufrera de hospicio, en la zona industrial de
Hospicio.

e Incendio, el 05 de mayo del 2015, se produjo en el autédromo ubicado en el Boro.
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e Tres ninos mueren en toma tras incendio en tomas de Alto Hospicio, 14 de julio 2023.
e Fallecen nueve personas en tomas de Alto Hospicio, 20 de mayo del 2022.

e Bombero combate incendio en vertedero ilegal, 21 de noviembre 2023.

e Segun informacion policial, el siniestro comenzd a las 04:30 de la madrugada en la interseccidn de
la calle Coltauco con avenida Japon, en el sector de la Pampa, afectando a cuatro casas.

2.3. Andlisis de la Exposicién

La comuna de Alto Hospicio es una ciudad y comuna situada en la provincia de Iquique, en la regién de
Tarapac3, Chile. Ubicada a 10 km de Iquique y a 600 metros sobre el nivel del mar.

Al situarse en los altos de la ciudad portuaria de Iquique, forman la Conurbacién Iquique-Alto Hospicio.
Junto con las comunas de Camiia, Colchane, Huara, Iquique, Pica y Pozo Almonte.

Posee una superficie 574,6 km? y tiene una poblacién de 108.375 habitantes de los cuales 54.206 son
hombres y 54.169 mujeres, segln censo de 2017. Alto Hospicio es la comuna de la region de Tarapaca que
mas crecid en los ultimos afos.

Durante el afio 2023 se generaron un total de 81 incendio, de los cuales 10 en sectores Industrial, 32 en
tomas y 39 en sector residencial, con respecto a la vulnerabilidad de la construccidon en las tomas se
registraron, 15 incendios en el Boro, 6 en sector Hospital Nuevo, 4 en Parque Oriente, 3 en la Pampa, 3 en
EL Paso la Mula y 1 en Estanque 10000.
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Los eventos generados por un incendio se pueden originar en:

> Incendio estructural corresponde a aquel tipo de emplazamiento industrial.
> Incendio en casas y edificios que corresponde a aquel originado en sectores de viviendas.
> Incendio en locales comerciales que se emplazan en las areas pobladas.

Los incendios se pueden clasificar de cinco maneras diferentes segun el agente que los alimente:

e Fuego clase A: Materiales sélidos como madera, papel, plastico o ropa.

e Fuego clase B: Liquidos inflamables como el aceite, el alcohol o la gasolina.
e Fuego clase C: Una fuente de electricidad.

e Fuego clase D: Pueden ocurrir cuando un metal se enciende.

e Fuego clase K: Implican aceites de cocina como el aceite vegetal o las grasas animales.

La gran mayoria de los incendios estructurales son provocados por el hombre, ya sea por negligencias y
descuidos en el uso del fuego o por falta de mantencidn del sistema eléctrico y gas.
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3. Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan comunal de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para esta
amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan se basa en los procesos de
la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de manera especifica, de

acuerdo con la amenaza, los siguientes procesos:

e Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
e Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

e Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:
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e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracidn de alertas por parte del SENAPRED al
SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacidn proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Aviso de alerta de emergencia, evaluacidon y

preparacion de recursos. e Central de cdmara y televigilancia.
Preparacién de sus recursos comunales. e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia
e DIDECO.

Preparacion y reforzamiento de los recursos

e Deportey Cultura.
comunales.

Entrega de informacidn a la comunidad y medios de | e Alcalde.

comunicacion si fuese necesario. e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
Disposicidon de maquinaria operativa. Coordinaciéon | e Direccién de Transito y Transporte Publico.
para cierre preventivo de rutas interurbanas| ¢ DMAO

vulnerables (de corte lento).

Medidas previas de preparacion para la respuesta
red de agua potable y alcantarillado. Evaluacion y
preparacion de recursos.

Medidas previas de preparacion para la respuesta | ¢ Compaiiia Generadora de Electricidad.
red de distribucién de energia. Evaluacién y | e Empresa Distribuidora de GAS.
preparacion de recursos.
Actualizacion de Alerta/Alarma de la emergencia | e Jefatura Unida de GRD Comunal.

e Agua del Altiplano.
e DMAO.

comunal.
Monitoreo territorial. e Seguridad Ciudadana.
. Ejecucion de medidas de respuesta, tanto operativo | ¢ Red Salud Comunal.
Alerta Amarilla como salud. e Organismo de respuesta.

Preparacién proceso de evacuacién (zonas seguras, | ® Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
vias de evacuacién y puntos de encuentro y| e Jefe de Unidad de GRD Comunal.
albergues de ser requerido).

Monitoreo de entidades técnicas de servicios | ® Director de turno.
bdsicos y municipal. e Organismos de respuesta.

e Alcalde.
e Jefe de Unidad de GRD Comunal.
Entrega de informacidn a la comunidad y medios de | o Alcalde.

Convocatoria COGRID Comunal.

comunicacién si fuese necesario. e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e DIDECO.
Preparacion de recursos adicionales. e SERCOPLAC

Tabla N° 1: Descripcidn de acciones del nivel comunal de acuerdo con el tipo de alerta.



PLANTILLA

ALTO HOSPICIO

L Tellicalliral

Alto Hospicio VERSION: 01
ANEXO - PLAN POR AMENAZA INCENDIO P
Pagina
15de 25

Fecha: 06-05-2024

3.1.2

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0 — Alerta

Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

y Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada.

Las acciones especificadas se desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Evaluar situacién en terreno.

Es realizada por los organismos técnicos
que proveen informacién.

e Director de turno.

© Responsable(s)

e Central de cdmara y televigilancia.

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Central de camara recibe alarma.

Central monitorea por  camara
comportamiento de la emergencia.
Seguridad ciudadana monitorea en
terreno.

Se Informara al Director de turno.

e Director de turno.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Determinar areas de afectacion
segln tipo de amenaza
(incendio).

Recopilacion de informacién de areas
afectadas por el evento.

Coordinaciéon con los organismos
técnicos para el monitoreo del evento.

e Organismos de respuesta.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Evaluar estrategia
comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

Luego de la identificacion, recopilacion
de informes y antecedentes técnicos, se
entregarda la  informacion a la
comunidad.

e Alcalde.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Difundir avisos/alertas/alarmas
segln corresponda por esta
amenaza (Incendio).

La Direccién de Seguridad Publica vy
Emergencia por intermedio del Jefe de
Unidad de GRD Comunal informara al
SINAPRED el tipo de alerta declarada si
lo amerita.

o Director de Seguridad Publica y Emergencia.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

la
la

Reforzar el monitoreo de
amenaza con enlaces de
comunal.

Se reforzara el monitoreo con personal
municipal, organismos técnicos vy
sociales de la comuna.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

e Organismos de respuesta.

Evaluar disposiciones y estado
de albergue.

Estar preparado con albergue en caso
de ser requerido.

e DIDECO.
e Deporte y Cultura.

Comprobar de

stock critico.

disposiciones

Contar con recursos municipal
abordar la amenaza.

para

e DIDECO.
e SECOPLAC.

Tabla N° 2:

3.2.

Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas considera las siguientes estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de coordinacion,
definida por ley, con funcion operativa, para la priorizacion de requerimientos del Mando Conjunto
en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de apoyo
a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso (informes, alertas,
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etc.), entre otras funciones. En relaciéon con esta estructura, el nivel comunal debe informar, a
través de la respectiva delegacidn presidencial provincial (segun corresponda), de la afectacidn,
coordinaciéon de acciones de respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y Comité Comunal,
empleo y solicitud de recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacién
de Dafios y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por los
mandos de Autoridad, Coordinacidn y Técnico, este Ultimo de acuerdo con la amenaza abordada en
este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos de
mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacidn de acciones de respuesta, empleo y
solicitud de recursos, levantamiento de informacidn, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT de acuerdo con sus funciones, deben
coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo con la amenaza contemplada por el plan.

Coordinacion de Acciones de Nivel Comunal:
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Levantamiento de informacién de la | Facilita la coordinacion y la toma de | &) o o con comunal.

i decisiones para la movilizacion de .
amenaza y acciones de respuesta en o Organismos de respuesta.

curso. recursos, brindar una respuesta rapida,
oportuna y adecuada a la poblacion
afectada.

A partir del analisis de la situacion
Andlisis, evaluacién y priorizacidn de | se establece una priorizacién de los
acciones de respuesta y recursos, de | cursos de accion, con la determinacion
acuerdo con la emergencia. de recursos y definicion de necesidades
en funcién de reducir el impacto vy
atender a la poblacion (techo, abrigo,
alimentacion, salud y seguridad).
Acciones para la atencion y control de
una situacion destructiva. Se llevan a
Solicitud de recursos y capacidades | cabo inmediatamente de iniciado u | e Alcalde.
para la respuesta. ocurrido el evento y tienen por objetivo | ¢ SECOPLAC
salvar vidas, reducir el impacto en la
comunidad afectada y disminuir las
pérdidas.

Convocatoria COGRID Comunal (sujeta a
Convocatoria del COGRID Comunal. | evaluacion de la Autoridad Comunal,
con base en antecedentes técnicos).
Permite registrar la identificacion (por
tipo de evento o incidente); los dafios;
la evaluacion de necesidades; las
Elaboracion de informes ALFA. decisiones, acciones y soluciones
inmediatas; la capacidad de respuesta y
recursos involucrados en un evento o
incidente a nivel comunal.

Gestionar con los diferentes organismos | e Director Seguridad Publica y Emergencia.
la forma de asistir a la poblacién ante el | e Organismos de respuesta.

e Alcalde.
e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

e Alcalde.
e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Director Seguridad Publica y Emergencia.
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Apoyo en el control del evento
destructivo si corresponde segun
tipo de amenaza (incendio).

evento.

Acudir con todo el personal disponible
municipal a las areas de mayor desastre
y realizar una evaluacién del lugar.

Activacion del proceso de
evacuacion si amerita el evento y
condiciones del lugar.

Evacuar a personas en riesgo mayor en
caso de dafos en las viviendas, edificios,
lugares publicos e infraestructuras
criticas (Bancos, supermercados oficinas
municipales, etc).

e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e Seguridad Ciudadana.

Definir habilitacién de albergues o

Se activaran los albergues considerados

refugios en lugares seguros | para tal evento en todos sus procesos | ® Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
considerando la amenaza. de habilitacion, funcionalidad y | e DIDECO.
ejecucion.
Activar y coordinar apoyo en | Activar personal municipal para la
busqueda y rescate de personas. ayuda y rescate. e Bomberos.

Unidad de rescate de Bomberos.

e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.

Apoyo en el rescate de mascotas y

Coordinar y establecer acciones que

. . . L . e DAO.
animales de compafiia, entre otros. | permitan una atencién médica vy SAG
L . . . .
veterinaria. Coordinar y disponer de
albergues para animales.
Activar y coordinar equipos técnicos | Los organismos técnico y bomberos | e Bomberos.

especializados.

actuaran y coordinaran la ayuda.

e Organismos de respuesta.

Apoyo a servicios criticos de salud.

Establecer en orden de prioridad el
recinto de salud a utilizar y apoyo con
unidades de atencién de otros
establecimientos de salud.

e Red Salud Comunal.

Activar y coordinar equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la comuna.

Coordinar el apoyo y donacién de las
empresas privadas de la comuna con
apoyo de la INJUV.

El municipio establecera lugares de
acopio para la ayuda humanitaria.

e DIDECO.
e Voluntariado Social.

Tabla N° 3: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas.

3.2.1.

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten la
evacuaciéon de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza

Sistema de Evacuacion

especifica abordada en este plan.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de materiales
peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su area de evacuacién de manera

preliminar.
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3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Los organismos municipales que participan en este nivel estaran en alerta a las indicaciones que emana de
la Direccion de Seguridad Publica y del Dpto. de GRD que contempla la municipalidad para estos eventos,
en caso de un evento de Incendio en las zonas consideradas como de alto riesgo como lo son las tomas
irregulares, se procedera de acuerdo al Plan Comunal de Emergencia, activando las alerta de respuesta,
estableciendo las medidas de coordinacién y mitigacién, permitiendo articular los recursos humanos,
técnicos y materiales.

En caso de una evacuacién esta serd hacia los lugares establecidos y designados, en caso de requerir
albergues o refugios estos seran:

e Colegio Simdn Bolivar para 300 personas. (Albergue).

e Centro de Alto Rendimiento para 260 personas. (Albergue/Acopio).
e Gimnasio techado para capacidad de 150 personas. (Refugio).

e Centro Cultural. (Acopio).

e Colegio Hermanos Marista para 600 personas (Albergue).

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién

Se alertard a la poblacion a través de una alerta sonora (sirenas, balizas, megafonos), emitida por los
responsables de atender dicha emergencia, indicando a la poblacién que debe mantenerse alerta si es
necesario evacuar siguiendo las instrucciones de los encargados de asistencia a la emergencia, ya sea
personal municipal de Seguridad Publica como de bomberos.

Los Organismos de Carabineros, Bomberos, Encargado de Salud Municipal y Seguridad Publica son
informados y activados por coordinacidn de la central de emergencia y del Dpto. de GRD, para la activacion
de sus protocolos internos que permitan alertar a la poblacidn en las respectivas zonas asignadas como son
los puntos de encuentro o zonas seguras, sin colocar en peligro la vida de su personal.

3.2.4. Plano de Evacuacién
En los incendios de poblaciones, sectores o tomas ilegales que son vulnerables y de dificil acceso, se

considera que la poblacién debiera evacuar a lugares expeditos y fuera del alcance de las llamas, y dejando
a los encargados de emergencia comunal y bomberos que actuen.
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3.2.5. Proceso de Evacuacion

eEvento: Incendio

eAlerta/Alarma: A través de megafono, sirenas, y balizas.

eEvacuacion: Evacuar a Zonas Seguras donde no haya riesgos.

eEncuentro: En Zonas Seguras, si es necesario acudir a los albergues disponibles por la Municipalidad.
eRetorno: Una vez que los organismos técnicos indican que no hay peligro y es seguro el regreso de la

poblacion.

DIAGRAMA DE FLUJO DE EVACUACION

IDNTIFICACION DE LA EMERGENCIA Estado de
Alerta

CENTRAL DE CAMARA
(Monitoreo)

Director de turno ]

Avisar al Director de Seguridad Piblica y Emergencia
Avisar al Jefe de Unidad de GRD Comunal

Anular la
Emergencia

Activar el Plan

[ Evacuar Sectores Activar Albergues
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3.3.

Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Bdasicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

© Acciones

 Responsable(s)

Evaluar dafos y necesidades, de
acuerdo con competencias técnicas
y sectoriales segun tipo de amenaza
(Incendio).

Tanto los organismos técnicos
bomberos y municipalidad
realizaran la evaluacién en terreno
de los dafios y necesidades para
restablecer a la poblacién la ayuda y
servicios basicos requeridos.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Bomberos.

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Ayuda humanitaria con alimentos,
enseres de primera necesidad,
medicamentos prioritarios, ollas
comunes, abrigo, agua, etc.

e DIDECO.
e QOrganizaciones Sociales.

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables

Reportard estado actualizado de
informacién sobre la afectacién y
seguridad de la poblacién, ademas

e COGRID Comunal.
e Carabineros.

funcién de la amenaza (Incendio).

mas tardar 24 horas después de
producida la emergencia.

(policias y FFAA, segun corresponda) | de informar respecto de la| e PDI.
en zonas afectadas por la amenaza. | poblacién evacuada.
Garantizara y mantendrd el orden y
seguridad publica.
Habilitar y administrar albergues en | Disponer de albergues transitorios a | e DIDECO.

e Deporte y Cultura.
e Coordinacién con sostenedores de los colegios
que se usaran como albergues.

Habilitar centros de acopio en
funcién de la amenaza (incendio).

Disponer de centros de acopio
donde se puedan entregar y brindar
cualquier tipo de donaciones

e DIDECO.
e Deporte y Cultura.

Habilitar centros de distribucién en
funcién de la amenaza (incendio).

Disponer de centro de distribucién
donde se recopile y distribuyan los
recursos de ayuda humanitaria de
Gobierno, Municipal y Social.

e Deporte y Cultura.

Promover el resguardo de animales
de compaiiia, de produccion, en
funcién de la amenaza (incendio).

Coordina y dispone albergues para
animales, y darle su cuidado
correspondiente.

e DMAO.

Solicitud de apoyo para
implementar vigilancia
epidemioldgica (controlar

reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcion de la amenaza.

Actividades fundamentales en el
control de las infecciones asociadas
a la atencion de salud, ya que
permite obtener informacién sobre
la incidencia de las infecciones y de
los factores de riesgo, ademas de
contribuir a la deteccién precoz de
brotes epidémicos.

o Direcciéon de Salud Comunal.
e Red Salud Comunal.

Tabla N° 4: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.
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4. Informacidén Adjunta

4.1. Glosario
FIBE: Ficha Basica de Emergencia

Alerta: Concepto asociado a la fase de Prevencion del Ciclo de Manejo del Riesgo, se define como un
estado declarado de atencion, con el fin de tomar precauciones especificas, debido a la probable y cercana
ocurrencia de un evento o incidente adverso. Se tipifican tres tipos de alerta seglin gravedad e intensidad
del evento o incidente ocurrido; Alerta Temprana Preventiva (alerta verde), Alerta Amarilla, Alerta Roja.

Alerta Verde: Instancia primaria, que implica la vigilancia permanente de las distintas areas y escenarios de
riesgos, para advertir con la maxima prontitud una situacién de riesgo presente en el pais. De manera
particular se establece la Alerta Temprana Preventiva, que constituye un estado de reforzamiento de las
condiciones de vigilancia y atencion, mediante el monitoreo preciso y riguroso de las condiciones de riesgo
advertidas, como también de una probable amenaza en curso, y las respectivas condiciones de
vulnerabilidad asociadas a esa amenaza, para actuar oportunamente, tanto para controlar la ocurrencia,
como en caso de derivar en un evento mayor.

Alerta Amarilla: Se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad y se evalla que no podrd
ser controlada con los recursos locales habituales, debiendo alistarse los recursos necesarios para
intervenir, de acuerdo con la evolucién del evento o accidente.

Alerta Roja: Se establece cuando una amenaza crece en extensién y severidad, requiriéndose la
movilizacién de todos los recursos necesarios y disponibles, para la atencion y control del evento o
incidente.

Emergencia: Aquel evento, o la inminencia de éste, que altere el funcionamiento de una comunidad debido
a la manifestacion de una amenaza de origen natural, biolégico o antrépico, que interacciona con las
condiciones de exposicidn, vulnerabilidad y capacidad de afrontamiento, ocasionando una o mas de las
siguientes afectaciones: pérdidas, impactos humanos, materiales, econdmicos o ambientales.

Emergencia Menor: Situacidon con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con capacidades
comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde otras zonas, a través de una coordinacién de
nivel comunal.

Emergencia Mayor: Situacién con un nivel de afectacidn que permite ser gestionada con capacidades
regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde otras zonas, a través de una coordinacién de
nivel provincial o regional.

Amenaza: Fendmeno de origen natural, biolégico o antrdpico, que puede ocasionar pérdidas, dafios o
trastornos a las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o medio ambiente.
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Afectados: Numero de personas que con ocasion de una emergencia o desastre ven perturbado
directamente su quehacer habitual, afectando su calidad de vida. Especialmente aplicable en casos de
cortes de energia eléctrica, teléfono, agua y aislamiento.

Damnificados: NUmero de personas que han sufrido, en su persona, los familiares que viven a sus
expensas, sus bienes y/o en su condicidon de habitabilidad, dafios evaluables y cuantificables provocados
directamente por una emergencia o desastre

Alarma: Es la primera accién de respuesta y corresponde al aviso cierto, de la inminencia o presencia de
una amenaza. La alarma, implica a su vez, una sefial por medio de la cual se informa a la comunidad con
instrucciones especificas, y a los organismos del sistema de proteccién civil que activen procedimientos ad-
hoc a la situacidon de emergencia.

Area de Evacuacion: Lugar delimitado que debe ser evacuado por las personas debido a un evento
inminente o en curso y al riesgo que representa permanecer en él. Considera antecedentes técnicos
respecto de la amenaza o peligro, sistemas expuestos, capacidad de respuesta, entre otros elementos

Albergados: Numero de personas que, con ocasién de una emergencia, desastre o catastrofe habitan
temporalmente en un lugar especialmente habilitado para la atencidon de damnificados.

Albergue: Lugar que tiene importancia critica para la supervivencia en las fases iniciales de cualquier
emergencia, desastre y catdstrofe, para proveer seguridad personal y proteccidn contra peligros. Provee
mayor resistencia a problemas de salud y a enfermedades fisicas y mentales, mantiene la dignidad humana
y sostiene la vida familiar o comunitaria dentro de lo que sea posible en circunstancias dificiles.

Centro de Acopio y Distribucion: Corresponde al espacio fisico en donde se implementan sistemas de
bodega para el almacenamiento, organizacion y posterior distribucién de elementos de primera necesidad,
tales como alimentos, abrigo, viviendas de emergencia, entre otros.

Zona de Amenaza o Peligro: Area que podria verse afectada por la probabilidad de ocurrencia de un evento
o fendmeno de origen natural o antrépico que pudiera ocasionar pérdidas, dafios y/o trastornos a las
personas, infraestructura, servicios, modos de vida o medio ambiente.

Coordinacidon con Bombero: Comunicacidn directa con bombero en una emergencia alertada por la central
de emergencia MAHO.

5. Respuesta Municipal para el Evento Incendio

Los organismos municipales de emergencia local (Central de cdmaras), daran la informacién a bomberos, si
el evento es de mayor impacto hacia la poblacién, se coordinara con el Director de Seguridad Publica y
Emergencia, y a las respectivas direcciones que correspondan del comportamiento del evento, para actuar
de acuerdo con lo establecido en el Plan Comunal de Emergencia.
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5.1.
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Recurso Comunal:

Se activard los mecanismos de respuesta a emergencias de la red de Salud Municipal.

Se activaran los mecanismos de alerta con bomberos de Alto Hospicio y Santa Rosa.

Se alertara a Seguridad Ciudadana de verificar el evento ocurrido en terreno.

Se gestionara con DAO la activacién de su cuadrilla de emergencia.

DAO activara si es necesario el servicio de contrato de empresas externas para el suministro de
camiones aljibes (arriendo de maquinarias a "Transportes TMC"), de acuerdo al contrato de
licitacién que mantenga en ese momento.

De ser necesario, la Ad. Municipal coordinara el arriendo de maquinaria para una emergencia

mayor.

Respuesta ante una Alerta de incendio con afectacién masiva en la poblacién

Albergues/Centro de Acopio)

e Colegio Simdn Bolivar para 300 personas (Albergue), Alfonsina Stoni #4004.

e Centro de Alto Rendimiento para 260 personas (Albergue, Centro de Acopio), Pasaje Setenta # 3211.

e Centro Cultural Municipal, (Centro de Acopio).

e Gimnasio techado para capacidad de 150 personas (Albergue), Alamos/Naranjo/Manzano.

e Colegio Hermanos Marista para 600 personas (Albergue) Av. Pres. Ricardo Lagos # 4201.

5.1.3

Suministro de recurso ante un incendio

v Suministro de agua potable en caso de corte (camiones aljibes, estanques de agua).

v Aguas de Altiplano, suministrara estanques de apoyo a la poblacién en caso de corte de agua.

v Dispondrd de maquinaria municipal (retroexcavadora, bulldozer, cargador frontal) u otro equipo

que se requiera.

v' Tendrd operatividad de todas las herramientas de apoyo, (eléctricas, iluminacién, generador,

bombas de agua, etc.).
Dispondra de Personal profesional de area, técnico especialista en mantenciéony reparacion.
Vehiculos de apoyo a la emergencia.

Se activard la red de salud municipal si es necesario.
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v Se contard con personal extra del municipio de las distintas direcciones para la emergencia de

acuerdo al plan comunal e emergencia.

v Dideco actuard segun los requerimientos del siniestro vy si la poblacién es afectada en sus viviendas.

v" Coordinar con personal de Seguridad Ciudadana la emergencia comunal ante un evento de alta

magnitud que requiera su apoyo.

v" De ser necesaria se aplicard la Ley 19.886, Art. 8, letra C. En casos de emergencia, urgencia o

imprevisto, calificados mediante resolucién fundada del jefe superior de la entidad contratante, sin

perjuicio de las disposiciones especiales para casos de sismos y catastrofes contenidas en la legislacién

pertinente (Compra Directa).

v’ Seinstalard una mesa de comando para dirigir las acciones a tomar.

6. Direcciones Municipales Roles y Funciones

INTEGRANTES ROLES Y FUNCIONES
1-Recibe informacidn permanente para la toma de decisiones.
Alcald 2- Establece cursos de accidn y priorizacion de decisiones.
calde

3- Preparacion y reforzamiento de los recursos comunales.

Direccion de Seguridad Publica
y Emergencia
Jefe de Unidad de GRD
Comunal

1- Asesorar a la autoridad.

2- Coordinar las acciones del sistema comunal para la emergencia.

3- Coordinar el sistema de entrega de informacién a los medios y a la comunidad si lo amerita.
4- Sistematizar informacidn preliminar del evento.

5- Recorrer areas de afectacion segln tipo de amenaza (incendio) con seguridad ciudadana.
6- Dispondra de los colegios habilitados para albergues.

Director de DIDECO

1- Disponer los recursos para la administracion y habilitacién de albergues y refugios de acopio en
caso de ser necesario.

2- Organizar al personal de su direccidn para su despliegue de acciones territorial.

3- Aplicar la Ficha FIBE si es necesario de acuerdo al evento (incendio).

Director de Medio Ambiente
Aseo y Ornato

1- Disponer de los recursos de la direccion en virtud de las prioridades que indique el Alcalde.

2- Colaborar en la distribucidn de personal y recursos para el despliegue de funcionarios en el
territorio.

3- Organizar al personal de su direccidn para la habilitacién de albergue si la emergencia lo amerita.
4- Mantener la operatividad de vehiculos municipal.

5- Disponer la continuidad operacional de la recoleccién de residuos, material y basura.

6- Poner a disposicion maquinaria para atender la emergencia y la cuadrilla de personal.

Adm. de Servicios Traspasado
(salud)

1- Informar respecto de situaciones criticas levantados por los CESFAM.
2- Disponer de recurso para el apoyo de la emergencia.
3-Realizar las acciones Juridicas con otros estamentos estatales en la colaboracidn en una

emergencia producto de un evento catastréfico en la comuna que implique el reconocimiento de
personas fallecidas y de todas las Direcciones Municipales que se relacionen y demas funciones que
la Ley, el Alcalde, le encomienden.
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Direccidon de Adm. y Finanzas | 1-De ser necesaria se aplicard la Ley 19.886, Art. 8, letra C. En caso de Emergencia mayor, (Compra
Directa).
2-Se dispondra de todo el personal de Seguridad Ciudadana en terreno.

1-Se encargara de suministrar los recursos necesarios ante una eventual necesidad de apoyar con el
SECOPLAC programa de absorcién de mano de obra a la emergencia.

1-Fiscalizar obras en construccion que estuvieran involucradas en el evento por los riesgos que se
DOM pudieran generar ante un derrumbe.

Direccion de Transito y 1-Planificar el mejoramiento de los sistemas de transito ante un evento de gran magnitud, que
Transporte Plblico implique desviar, cortar, cambiar o redirigir el transito.
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1- Introduccion
Sismo

Es un proceso por el cual se libera de manera subita una gran cantidad de energia; parte de esta energia
se expresa mediante ondas que viajan al interior de la tierra y al llegar a la superficie pueden ser
percibidas con diferentes intensidades y efectos sobre las personas y estructuras. El impacto que puede
generar un sismo en el territorio, va a depender de diversos factores, como son el tipo de suelo,
profundidad, distancia de la zona de ruptura de las placas, materialidad de las construcciones, entre
otros.

En chile, la mayoria de los sismos estdn relacionados al movimiento convergente de la placa de Nazcay la
Sudamericana, estas placas que se comprimen entre si, acumulan una gran cantidad de energia a lo largo
de su zona de contacto, produciendo deformacion en sus bordes, también denominada zona de
subduccidn, lo que hace a nuestro pais un territorio con alta concentracién de sismos de grandes
magnitudes.

Los dafios causados por un sismo pueden ser extensos. La energia liberada por un Sismo puede ser el
equivalente a la explosion de millones de toneladas de dinamita. El grado de dafio sufrido se relaciona
directamente con la magnitud del Sismo, la distancia desde el epicentro (parte de la superficie de la tierra
directamente sobre el foco de un terremoto), los tipos de suelo en el area, y el modo como resultado de
fallo de tierra.

1.1. Objetivos General y Especifico

e Objetivo General

Establecer las acciones para la fase de respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza especifica
que contempla este plan, con el propdsito de brindar protecciéon a las personas, sus bienes y medio
ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestidon y coordinacién de
recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal para la GRD.

e Objetivos Especificos

v Especificar lo mecanismos de andlisis técnicos de la amenaza para su evaluacion y difusién de la
alerta, segun su el Sistema de alerta.

v" Brindar una oportuna, adecuada y eficiente respuesta por parte del COGRID Comunal.

v" Detallar los roles y funciones, coordinacién comunal y capacidades de organismos pertenecientes
al Comité de Gestion de Riesgo y Desastre y Organismo técnico asociados al evento.

v" Descripcidn de roles y funciones de las diferentes Direcciones Municipales que brindaran apoyo y
participaran en la respuesta del evento.
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v Establecer el sistema de alertamiento comunicacional e informar a la comunidad y medios de
comunicacion.

v" Determinacidn y descripcion del proceso de evacuacién de la poblacién.

v" Responder las emergencias de urgencia y resguardo de la poblacién necesitada de albergues o
refugios.

v" Coordinar la entrega de recursos de acuerdo a la necesidad de la amenaza.

v" Coordinar con Bombero para el despliegue oportuno del lamado a emergencia por la central.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: Toda la Comuna de Alto Hospicio.

e Amplitud: La Amplitud corresponde a los organismos y servicios que participan o colaboran en el
Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastre, tanto por su competencia técnica
como disposicion legal, recursos y capacidades.

» Municipalidad: Responde ante el evento para resguardar a la Poblacion.

» Comité de GRD: Integrantes de los distintos organismos para dar respuesta, medidas y acciones a
tomar ante el evento acaecido.

> Jefe de Unidad de GRD Comunal: Principal responsable de informar a Alcalde de los
acontecimiento ocurridos en la comuna y gestor en citar al COGRID si el Alcalde lo estima.

> DIDECO: Establece los procedimientos para la aplicacion de la ficha FIBE, ademas de disponer los
recursos para la administracion y habilitacion de albergues, refugios, puntos de acopio,
organizando al personal de su direccidn para su despliegue con acciones territoriales.

» DOM: Departamento de inspeccidn que se abocard a la revisién de toda la infraestructura critica
(conjunto de instalaciones, sistemas fisicos o servicios esenciales y de utilidad publica, asi como
aquellos cuya afectacién cause un grave dafio a la salud o al abastecimiento de la poblacion, a la
actividad econémica esencial, al medioambiente o a la seguridad del pais, Ley 21.542), evaluara
con respecto a su habitabilidad si se debe evacuar el lugar por riesgo de derrumbe o peligrosidad.
Velara por el cumplimiento de normas ambiental relacionada con obras de construccion ante un
evento que requiera tomar decisiones de prohibir su funcionamiento.

Fiscalizar obras en construccion por los riesgos que se pudieran generar por el evento producido.
Ejecutara medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural ante el evento registrado.

> DAO: Evaluara en terreno el impacto ambiental del evento.

Apoyard con personal de la Direccién en el uso de recursos (maquinarias, camiones vy
herramientas) en los servicios que le soliciten después del evento.

» SECOPLAC: Se encargard de suministrar los recursos necesarios ante una eventual necesidad de
apoyar con el programa de absorcién de mano de obra a la emergencia.

> DAIJ: Realizar las acciones Juridicas con otros estamentos estatales en la colaboraciéon en una
emergencia producto de un evento catastréfico en la comuna que implique el reconocimiento de
personas fallecidas y de todas las Direcciones Municipales que se relacionen y demas funciones
que la Ley, el Alcalde, le encomienden.

» DAF: Coordinara con personal de seguridad ciudadana la emergencia comunal para el monitoreo
ante un evento de alta magnitud que requiera su apoyo.
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>

Direccion de Transito y Transporte Publico: Planificar el mejoramiento de los sistemas de transito
ante un evento de gran magnitud, que implique desviar, cortar, cambiar o redirigir el transito.
Direccidon de Deporte y Cultura: Disponer de los recintos que se ocuparan como albergues en
caso de una emergencia de alto impacto, habilitar recintos que se ocupardn como central de
acopio de suministro e insumos para la emergencia.

Secretaria Municipal: Apoyo administrativo necesario para el formal y cabal cumplimiento de las
actividades municipales.

Ad. Municipal (Salud): Coordinar con las unidades municipales el despliegue de los
requerimientos y recursos ante un evento de gran impacto que altere el funcionamiento normal
de la comuna

Carabineros: Disponer de servicios de orden y seguridad suficiente, que permita el resguardo de
las personas y sus bienes en el area afectada.

Superintendencias de compaiiias de bomberos, alto Hospicio y Santa Rosa: Con sus recursos
humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar tareas de combate y control de eventos
dentro del dmbito de su competencia directa (Sismo-rescate), y apoyar la gestidon operativa en
otros casos en que se requiera su directa participacion (derrames, incendio y otros).

SENAPRED: encargado de administrar los recursos publicos en la labor de prevencion y atencién
de victimas con respecto a emergencias y desastres, reducir la pérdida de vidas, los impactos
econdmicos y las consecuencias medioambientales frente a un desastre.

Gendarmeria: Informar a la autoridad comunal del estado del recinto carcelario y sus
observaciones, coordinar con bomberos y carabineros en caso de emergencia en el recinto
penitenciario.

Compaiiia de Generadora de Electricidad: Estar en contacto con la municipalidad (Direccidn de
Seguridad Publica y el Dpto. de Gestion de Riesgo y Desastre) en caso de emergencia , estar
atento a las solicitudes de los usuarios con informacién refente al corte o cortes de energia en la
comuna, solicitar apoyo a la municipalidad en el caso de requerir ayuda para restablecer el
suministro, reponer suministro del servicio a: Entidades de Salud, Carabinero, Edificios Publicos,
Placa Bancaria, Registro Civil, Bomberos.

Aguas del Altiplano: Establecer coordinacién territorial para el suministro de agua potable a la
poblacién en el caso de un corte comunal ante el Sismico en la comuna, instalar puntos de
entrega de suministro de agua potable en coordinacién con la municipalidad.

Distribuidoras de Combustible y Gas Licuado: Resguardar el suministro de combustible para la
atencion de la respuesta una vez acontecido el sismo, y disminuir la venta local como resguardo.
Distribuidora de Alimentos Mayorista (Supermercados): Racionar la venta de alimento para
resguardar en caso de ser necesario la entrega de ayuda.

Alcance: El presente plan abarca las alertas y respuesta ante una emergencia ocasionada por la
ocurrencia de un evento de “Sismo”, de gran envergadura en la regidon de Tarapacd (Comuna de
Alto Hospicio), que produzca o pueda producir alteracion o dafos a las personas, Bienes y medio
ambiente, por ende, requiera activar el Plan de Comunal de Emergencia (Anexo Sismo), para el
resguardo a la integridad de la poblacién.
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2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacion y Exposicion

2.1. Descripcion de la Amenaza

Las principales amenazas sismicas son temblores de tierra, falla en la superficie y propension a la
licuefaccion, una vez que se reconoce la propendida de un area a terremotos, es importante trazar mapas
para delimitar las zonas de alta amenaza.

Un sismo o un terremoto es un fendmeno natural que consiste en una sacudida de la superficie terrestre,
producida por el movimiento de las capas interiores de la tierra, todo sismo o terremoto se caracteriza
por tener un hipocentro y un epicentro o hipocentro, es el punto de origen, y estd ubicado en el interior
de la tierra,

La regiéon de Tarapaca se ubica sobre una falla geoldgica importante, una zona de subduccion
(deslizamiento del borde de una placa de la corteza terrestre por debajo del borde de otra) entre la placa
de Nazca y la Sudamericana, lo cual nos sitla en una zona muy sismica.

Los Terremotos son fendmenos geoldgicos que se producen periddicamente, pero ninguno de sus
aspectos puede ser pronosticado: ni el lugar donde van a ocurrir ni la magnitud ni el momento, son
siempre repentinos, inesperados. Por ende, quienes viven en zonas de alto riesgo sismico, deben estar
preparados para saber qué hacer en caso de un terremoto.

Los sismos o terremotos son estudiados por una rama de la geofisica conocida como sismologia, son
medidos segun la escala sismoldgica de Richter.

La palabra sismo deriva de seismo, que a su vez proviene del griego oelopdg (seismds), que significa
‘sacudida’. Por su parte, la palabra terremoto proviene del latin terraemotus, que significa movimiento de
la tierra’.

Sismo: Proceso de liberacion de energia que viaja por el interior de la tierra en forma de ondas, las que
pueden ser percibidas por la poblacidn cuando llegan a la superficie con diferentes intensidades.

Terremoto: En Chile llamamos terremoto a los sismos que producen intensidades altas en una region
determinada y ocasionan dafos en infraestructura y/o pérdidas de vidas humanas.

Réplica: Secuencia de sismos que ocurren luego de un terremoto principal, estas liberan la energia
residual no liberada por el terremoto principal y su area de ocurrencia indica el tamafo de la falla
asociada al terremoto principal.

Amenaza: Fendmeno de origen natural, bioldgico o antrdpico, que puede ocasionar pérdidas, dafios o
trastornos a las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o medio ambiente.

Afectados: NUumero de personas que con ocasién de una emergencia o desastre ven perturbado
directamente su quehacer habitual, afectando su calidad de vida. Especialmente aplicable en casos de
cortes de energia eléctrica, teléfono, agua y aislamiento.
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Damnificados: Numero de personas que han sufrido, en su persona, los familiares que viven a sus
expensas, sus bienes y/o en su condicion de habitabilidad, dafios evaluables y cuantificables provocados
directamente por una emergencia o desastre

Alarma: Es la primera accion de respuesta y corresponde al aviso cierto, de la inminencia o presencia de
una amenaza. La alarma, implica a su vez, una sefial por medio de la cual se informa a la comunidad con
instrucciones especificas, y a los organismos del sistema de proteccidn civil que activen procedimientos
ad-hoc a la situacién de emergencia.

Area de Evacuacién: Lugar delimitado que debe ser evacuado por las personas debido a un evento
inminente o en curso y al riesgo que representa permanecer en él. Considera antecedentes técnicos
respecto de la amenaza o peligro, sistemas expuestos, capacidad de respuesta, entre otros elementos

Albergue: Lugar que tiene importancia critica para la supervivencia en las fases iniciales de cualquier
emergencia, desastre y catastrofe, para proveer seguridad personal y proteccion contra peligros. Provee
mayor resistencia a problemas de salud y a enfermedades fisicas y mentales, mantiene la dignidad
humana y sostiene la vida familiar o comunitaria dentro de lo que sea posible en circunstancias dificiles.

Zona de Amenaza o Peligro: Area que podria verse afectada por la probabilidad de ocurrencia de un
evento o fendmeno de origen natural o antrépico que pudiera ocasionar pérdidas, dafios y/o trastornos a
las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o medio ambiente.

Coordinacion con Bombero: Comunicacidon directa con bombero en una emergencia alertada por la
central de emergencia MAHO.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

Los mapas de zonificacion sismica son una guia que indica qué zonas estan mas susceptibles a sufrir una
mayor alteracion sismicay dependiendo de la vulnerabilidad de las estructuras, una gran cantidad de
dafios puede estar asociada a este fendmeno. Se trata de una herramienta util para quienes a través de
ella pueden conocer de forma general las variaciones del peligro sismico en nuestro pais.

No obstante, en el presente anexo de Sismo indica la no existencia de zonificacién ya que abarca todo el
territorio de Alto Hospicio.

e Terremoto de magnitud 8,2 a las 20: 46, del 01 de abril del afio 2014, el epicentro estuvo a 73
kildmetros al oeste de la localidad de Pisagua y a 94 kildmetros al noroeste de Iquique, en el Mar
chileno., generando un Tsunami. Tuvo una duracidn de tres minutos y es el terremoto mas fuerte
registrado el aiio 2014 a nivel mundial.

e Terremoto de magnitud de 7.7, el 02 de abril del afio 2014, con epicentro a 53 kilémetros al
suroeste de Iquique. Este sismo se percibid con similar intensidad que el terremoto del dia
anterior, y debilité adin mas estructuras que ya habian sufrido dafio con el evento principal.
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e Terremoto el 13 de junio del afio 2013, tuvo una magnitud 7,8 en la escala sismoldgica de
magnitud, su epicentro se ubicd a 115 kildmetros al noreste de la ciudad de lquique, y a 49
kilémetros al norte del pueblo de Pica, en el interior de la Regién de Tarapaci, Chile.

4.5 61 km Quillagua 11-04-2024 01:30:51 51 km
Alto

3.7 62 km Hospicio 13-04-2024 00:02:59 58 km

4.5 86 km Quillagua 18-04-2024 20:48:58 36 km

4.8 32 km Collahuasi 28-04-2024 19:31:30 119 km

Informacién: Centro Sismolégico Nacional, U de Chile, actualizado al 02.05.24

Terremotos en Region de Tarapaca
Mas recientes
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la hipotesis de "brechas sismicas" propuesta por
McCain et al. (1979) se utiliza como concepto
para describir la evolucién del ciclo sismico de
grandes terremotos en diferentes zonas de
subduccion, del cual Chile es parte.

En las Ultimas 24 horas, Sur America ha tenido 103 sismos de magnitud hasta 4.8: Numero de sismos por ano

» 7 sismos de magnitud 4 o superior

30000
« 14 sismos de magnitud entre 3y 4
« 44 sismos de magnitud entre 2y 3 20000
» 38 sismos de magnitud inferior a 2 10000
El Gltimo hoy: Mag. 3.2 Sismo Colombia, 10.6 km S de Piedecuesta, Santander - hace 50 minutos 0

1980 2000 2020

Mas fuerte hoy: Mag. 4.8 Sismo Océano Pacifico Norte, Costa Rica, 147 km S de San José, Provincia de San
José - hace 3 horas 4 minutos Afio: - [ Sismos M2+: --

[ Sismos M3+: -

Lee mas

= Leaflet | © Esri— Sources: GEBCO, NOAA, CHS, OSU, UNH, CSUMB, National Geographic, DeLorme, NAVTEQ, and Esri
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MAPA 4 RESPUESTA SISMICA

En la zona norte de Chile, entre los 16 y 22 2 de lat. Sur, existe una brecha sismica; los sismos mds
destructivos de los que se tiene registro (Ms 8,5), son los del 13 de agosto de 1868 y del 09 de mayo de
1877, con una intensidad de VIII (MM) para la ciudad de Iquique. Por esta razdn, se considera que la zona
tiene una madurez sismica y diversos autores han planteado la inminente ocurrencia de un terremoto de

magnitud mayor a 8 (e.g., Comte y Pardo, 1991; Tapia et al., 2002).
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Las ciudades de lquique y Alto Hospicio se ubican al interior de esta brecha sismica; ademds han
presentado un crecimiento explosivo en las Ultimas décadas, ocupando dreas cuya respuesta sismica de
suelos se desconoce. Incluso los antecedentes histdricos de los efectos generados por los megasismos de
1868 y 1877, responden a una ocupacion de los sectores de la ciudad con afloramiento de roca basal, lo
cual supone una buena respuesta de sitio.

Actualmente existen una serie de métodos geofisicos y geotécnicos que permiten determinar las
caracteristicas dindmicas de los suelos y la consiguiente variabilidad de su respuesta sismica. Esta
informacidn es fundamental como parametros para definir las acciones mitigadoras, asi como para el
disefo y construccidn sismorresistente.

- Zona |: Estos sectores tienen una respuesta de H/V con registros planos, sin un pico bien definido o con valores mayores a 7 Hz de frecuencia fundamental. Comesponde prin-
cipalmente al subsuelo del area ubicada sobre afloramientos de rocas volcanicas del cretacico (Kiv), y depdsitos litorales (PIHI) con potencia inferior a 4 m, donde se
emplaza el centro de la ciudad de lquique. También incluye la respuesta de los suelos de Alto Hospicio, constituido por las gravas del mismo nombre que presentan una
sefial muy plana. Presentan velocidades de onda de corte (Vs30) entre 686 — 1185 m/s. Estos valores obtenidos se extrapolaron al resto de las unidades de rocas
graniticas intrusivas e hipabisales expuestas en el area de estudio, debido a que en general presentan una competencia mayor, por menor indice de fracturamiento y
mayor densidad relativa. Un comportamiento anémalo se observa en algunos puntos registrados en rocas volcanicas del cretacico (Kiv), al sur de la falla Zofri, donde
se tienen valores de periodo predominante mayor a 0,5 Hz, con frecuencias fundamentales entre 1y 2 Hz.

I:I Zona lI: Estos sectores tienen una respuesta de H/V con valores de periodo predominante mayor a 0,5 Hz, con frecuencias fundamentales entre 1 y 2 Hz. Comesponde prin-
cipalmente al subsuelo del drea ubicada sobre depdsitos edlicos (PIHe) y depdsitos coluviales (PIHc) ubicados al sur de la ciudad de lguigque y en el pie del escarpe
costero. Presentan velocidades de onda de corte (Vs30) entre 357 - 471m/s. Por extrapolacion se incluyeron en esta zona aquellos suelos pobremente compactados comes-
pondientes a depdsitos aluviales (PlHa).

- Zona Il Corresponde a los sitios ocupados por depdsitos de origen antrépico, ya que por la heterogeneidad de los mismos requiere de estudios especiales.

(SERVICIO NACIONAL DE GEOLOGIA Y MINERIA).

2.3.  Anadlisis de la Exposicion

La comuna de Alto Hospicio, es una ciudad y comuna situada en la provincia de Iquique, en la regién de
Tarapac3, Chile. Ubicada a 10 km de Iquique y a 600 metros sobre el nivel del mar.

Al situarse en los altos de la ciudad portuaria de Iquique, forman la Conurbacidn Iquique-Alto Hospicio.
Junto con las comunas de Camifa, Colchane, Huara, Iquique, Pica y Pozo Almonte.

Posee una superficie 574,6 km? y tiene una poblacién de 108.375 habitantes de los cuales 54.206 son
hombres y 54.169 mujeres, segln censo de 2017. Alto Hospicio es la comuna de la region de Tarapaca que
mas crecid en los ultimos anos.

La experiencia de nuestra Region frente al tema de los desastres provocados por el hombre o fenémenos
naturales, tanto en su impacto inmediato como en sus repercusiones, es amplia y variada; la razén del
alto niumero de temblores en el norte se basa en la generacidn de otros eventos de gran intensidad en el
pasado.

El ambito de experiencia que se asocia al impacto inmediato, sea en pérdidas humanas como materiales,
ha desarrollado en los chilenos la capacidad de sobreponerse a los innumerables eventos destructivos
que han afectado a al norte durante toda su historia.

Las estadisticas demuestran que toda la region y en especial nuestra comuna, ha sufrido periddicamente
algun tipo de Fendmeno o Evento Natural o Antrépico, con consecuencias dramaticas tanto para sus
Habitantes, sus Bienes, Servicios Publicos como el Medio Ambiente.
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Existe una brecha sismica que ha acumulado tensién entre placas, ya que no posee la longitud original de
600 kildmetros, puesto que ha quedado interrumpida por este rompimiento central de 200 kildmetros.

El presente plan se basa en los dos principios basicos de Gestién de Prevencion de Riesgo de Desastre, es
decir, en la ayuda mutua actuando mancomunadamente frente a una emergencia y el uso escalonado de
recursos humanos, técnicos y materiales; movilizando estos de acuerdo a las necesidades que se
presenten.

-Sismo de menor magnitud.

-Sismo de mediana magnitud.

-Sismo de mayor magnitud.

Niveles de Impacto:

La escala de Richter, es una escala logaritmica arbitraria que asigna un nimero para cuantificar la energia
liberada por un Sismo, la que aumenta exponencialmente, esta es conocida como Magnitud de un Sismo y
se mide utilizando instrumentos por lo que se considera como una medida objetiva y real.

Magnitud Richter v/s Efecto del Terreno

Magnitud Escala Richter Efectos del Terremoto
Menos de 3,5 Generalmente no se siente, pero es registrado
3,5a5,4 A menudo se siente, pero sélo causa dafios menores
55 a 6,0 Ocasiona dafios ligeros a edificios
6,1 a 6,9 Puede ocasionar dafios severos en areas donde vive mucha gente
70a79 Terremoto mayor. Causa graves dafios
8,0 o Superior Gran terremoto, Destruccion total a comunidades cercanas

Fuente: Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada
Percepcién Sismica, Escala de Mercalli

Menor Intensidad Mediana Intensidad Mayor Intensidad

INTENSIDAD V

Percibido por casi todos,
aun en el exterior. Duran—
te la noche muchas per-
sonas despiertan. Los li—
quidos oscilan dentro de
sus recipientes e incluso
pueden derramarse. Los
objetos inestables se
mueven o vuelcan.

INTENSIDAD VI

Lo perciben todas las
personas. Se siente inse-
guridad para caminar. Se
quiebran vidrios de ven—
tanas, vajillas y objetos
fragiles. Los muebles se
desplazan y se vuelcan.
Se producen grietas en
algunos estucos. Se hace
visible el movimiento de
los arboles y arbustos.
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Identificacion de amenazas a la poblacidn, infraestructuras, servicios y medio ambiente
Dentro de la vulnerabilidad existente en la comuna en caso de un sismo de gran magnitud, la poblacién
(vivienda) afectada comprenderia aquellos sectores precarios en primeras instancias y aquellas
construcciones de material liviano, considerando que desde el 2017, el INN aprobd y publicéd la norma
chilena NCh3411 de disefio sismico con sistemas pasivos de disipacién de energia.
Con respecto a la infraestructura critica existente en la comuna, cabe mencionar que los puntos
considerados para el plan son aquellos que son imprescindibles para el funcionamiento de la comuna
como son:
> Distribuidoras de Combustible: Copec, Shell, Petrobras.
» Distribuidores no concesionados: Exaltacidn-Santa Rosa.
> Instalaciones de Agua del Altiplano: Estanque Toro 1 de 500m3 y Estanque Toro 2 de 500m3,
Estanque Alto Hospicio de 5000m3 y 2000m3, Estanque 10.000m3 y Estanque de 5.000m3 y
2.000m3.
» Distribuidora de agua municipal (Pilon Vivero).
» Distribuidora de alimento mayorista (aCuenta, Unimarc y Santa Isabel).
» Edificio Publicos (Consistorial, Juzgado Policia Local, Registro Civil, Bancos, Hospital, CESFAN,
Cementerio, Torres de alta tension y antena repetidora).
» Compafiia de Generadora de Electricidad, Subestacion Alto Hospicio, Toro 2 y Santa Rosa).
> Rutas de comunicacidén A-616 (Ruta zic-zac), A-16 (Cuesta el pampino), y Ruta 504.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacién entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para esta
amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los procesos
de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de manera especifica,
de acuerdo a la amenaza, los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas
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3.1. El Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracién de alertas por parte del SENAPRED al
SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacidon proporcionada por los respectivos

organismos técnicos para su monitoreo.
e Acciones especificas del nivel comunal en el

organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Ni

Tipo Alerta

vel Comunal por Tipo de Alerta

Acciones a Realizar

Mantener central de comunicacién y
televigilancia en alerta.

Responsable (s)

e Operador de central de cdmaras.

Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los

Monitoreo en terreno condiciéon de
riesgo.

Seguridad Ciudadana.

Identificacion de
requerimientos.

brechas y

Jefatura Unidad de GRD Comunal.
Organismos de respuesta.

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacién.

Alcalde.

Ejecucién de medidas de respuesta a la
emergencia.

Organismos de Respuesta.

Convocatoria Comité Comunal (sujeta a
evaluacion de la Autoridad Comunal, con
base en antecedentes técnicos)

Alcalde.
Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Amarilla

Preparaciéon proceso de evacuacion
(zonas seguras, vias de evacuacién y
puntos de

encuentro, centros de acopio, albergues,
etc.

Jefatura Unidad GRD Comunal.
Organismos de respuestas.

Alistamiento general de los recursos | e DIDECO.
requeridos. e SECOPLAC.
Entrega de informacion a la comunidad y | e Alcalde.

medios de comunicacién.

Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Ejecucion de medidas de respuesta a la
emergencia.

Organismos de respuesta.

Convocatoria Comité Comunal.

Alcalde.
Organismos de respuesta.

Ejecucién proceso de evacuacion (de
acuerdo a la amenaza si aplica y a andlisis
técnico)

e Jefatura Unidad GRD Comunal.

Movilizacién de recursos requeridos

Organismos de respuesta.

Entrega de informacion a la comunidad y | e Alcalde.

medios de comunicacion. o Jefatura Unidad de GRD Comunal.
Asistencia de auxilio, socorros y | e CruzRoja.

salvamentos en emergencias. e Bomberos.

Albergues y Refugios Comunales e DIDECO

Deportes y Cultura.

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
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3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0 —
Alerta y Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se desarrollan a

partir de la siguiente tabla:

Accion

Evaluar situacién en terreno.

Descripcion

Personal municipal monitorea sectores

de la comuna.

Responsable (s)

Seguridad Ciudadana.

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Evento producido en la comuna.
Central  monitorea  por
comportamiento en la comuna.
Se informa a Unidad de GRD Comunal
quien recibe alerta preventiva.

camara

e Director de Turno.
e Jefatura Unidad de GRD.

Determinar dreas de afectacion
segun tipo de amenaza (sismo).

Recopilacion de informacién de areas
afectadas por el evento.

Coordinacién con los organismos
técnicos para el monitoreo del evento.

e Jefatura Unidad de GRD.
e Organismos de respuestas.

Evaluar estrategia
comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

Luego de la identificacion, recopilacion
de informes y antecedentes técnicos, se
entregara la informacion a la
comunidad.

o Alcalde.
e Jefatura Unidad de GRD.

Difundir avisos/alertas/alarmas
segun corresponda por esta
amenaza al SINAPRED nivel
comunal.

La Direccién de Seguridad Publica y
Emergencia por intermedio del Jefe de
Unidad de GRD Comunal informara al
SINAPRED el tipo de alerta declarada.

o Director de Seguridad Publica y Emergencia.
o Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Alertamiento a la poblacién de

La Direccién de Seguridad Publica y

e Director de Seguridad Publica y Emergencia.

acuerdo al tipo de amenaza | Emergencia informard al Alcalde de los | e Alcalde.
(sismo). acontecimientos ocurridos en la
comuna.
Reforzar el monitoreo de la |Se reforzara el monitoreo con personal | e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

amenaza con enlaces de la
comuna.

municipal y organismos técnicos.

e Organismos de respuesta.

Evaluar disposicidn y estado de
albergues en funcién a esta
amenaza.

Estar en alerta en caso de requerir los
albergues.

e DIDECO.
e Deporte y Cultura.

Comprobar disposicion de stock
critico.

Estado de recursos que se dispondran
para el evento.

e SECOPLAC.
e DIDECO.
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3.2. Acciones de Nivel Comunal
El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccidén de Personas considera las siguientes estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacién, definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacién de requerimientos del
Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso (informes,
alertas, etc.), entre otras funciones. En relacion con esta estructura, el nivel comunal debe
informar, a través de la respectiva delegacion presidencial (segun corresponda), de la afectacion,
coordinacién de acciones de respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y CONGRID Comunal
empleo y solicitud de recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion
de Dafos y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacidn en terreno, integrada por los
mandos de Autoridad, Coordinacidn y Técnico, este Ultimo de acuerdo a la amenaza abordada en
este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos
de mando). Su funcién es establecer las directrices y coordinacién de acciones de respuesta,
empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre otras acciones.

Coordinacion de Acciones de Nivel Comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Facilita la coordinacién y la toma
de decisiones para la movilizacién
de recursos, brindar una
respuesta rdpida, oportuna y
adecuada a la poblacién afectada

Levantamiento de informacion de la
amenaza y acciones de respuesta en
curso.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Organismos de respuesta.

Andlisis, evaluacion y priorizacion de | A partir del andlisis de la situacidn
acciones de respuesta y recursos, de | se establece una priorizacién de
acuerdo a la emergencia. los cursos de accién, con la| e Alcalde.

determinacién de recursos y | e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
definicion de necesidades en
funciéon de reducir el impacto vy
atender a la poblacién (techo,
abrigo, alimentacién, salud vy

seguridad).
Solicitud de recursos y capacidades | Acciones para la atencion vy
I ta. trol d ituacion d
) e SECOPLAC.

inmediatamente de iniciado u
ocurrido el evento y tienen por
objetivo salvar vidas, reducir el
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impacto en la comunidad
afectada y disminuir las pérdidas
Convocatoria COGRID Comunal
(sujeta a evaluacion de |la
Convocatoria del Comité Comunal. Autoridad Comunal, con base en | e Alcalde.
antecedentes técnicos). e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Elaboracion de informes ALFA.

Permite registrar la identificacion
(por tipo de evento o incidente);
los dafios; la evaluacién de
necesidades; las  decisiones,
acciones y soluciones inmediatas;
la capacidad de respuesta y
recursos involucrados en un
evento o0 incidente a nivel
comunal.

e Jefe de Unidad de GRD Comunal.
e Director Seguridad Publica y Emergencia.

Unidades de rescate y salud al llamado
de emergencia comunal.

A partir del andlisis de la situacion
Comunal, se estables accione vy
solicitud de recursos en funcién
de reducir el impacto y atender a
la poblacién con una mejor salud
y seguridad.

e Bomberos.
e Unidad de rescate.
e Red Salud Comunal.

Apoyo en el control del evento
destructivo si corresponde segun tipo
de amenaza (Sismo).

Gestionar con los diferentes
organismos la forma de asistir a la
poblacion ante el evento. e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia
Acudir con todo el personal | e Organismos de respuesta

disponible municipal a las areas
de mayor desastre y realizar una
evaluacién del lugar.

Activacion del proceso de evacuacion.

Evacuar a personas en riesgo
mayor en caso de dafios en las
vivienda, edificios, lugares
publicos e infraestructuras criticas
(Bancos, supermercados oficinas
municipales, etc).

e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e Seguridad Ciudadana.

Definir habilitacion de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Se activaran los albergues
considerados para tal evento en | e Direccidn de Seguridad Publica y Emergencia.
todos sus procesos de | e DIDECO.

habilitacién,  funcionalidad vy
ejecucion.

Activar 'y coordinar apoyo en
busqueda y rescate de personas.

Activar personal municipal para la

Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
ayuda y rescate. * Y ! gur! ublicay gend

Unidad de rescate de Bomberos. | ° Bomberos.
Apoyo en el rescate de mascotas y | Coordinar y establecer acciones
animales de compaifiia, entre otros. que permitan una atencién e DMAO
médica y veterinaria. Coordinar y ’
e SAG.

disponer de albergues para
animales.

Activar y coordinar equipos técnicos
especializados.

Los organismos técnico y| e Bomberos.
bomberos actuaran y coordinaran | e Organismos respuesta.
la ayuda.

Apoyo de servicios criticos de salud.

Establecer en orden de prioridad
de emergencia poblacional el
recinto de salud a utilizar.

Los establecimientos de salud

e Red Salud Comunal.
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tendran activados los protocolos
de atencion de urgencia
requeridos por la emergencia.
Activar y coordinar equipos de | Coordinar el apoyo y donacion de
voluntarios de ayuda humanitaria | las empresas privadas de la region
presentes en la comuna. con apoyo de la INJUV.

El municipio establecera lugares
de acopio para la ayuda
humanitaria.

Tabla N° 3: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

e DIDECO.
e Voluntariado Social.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacién corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten la
evacuacién de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicion a la amenaza
abordada en este plan.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de materiales
peligrosos o amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posibles definir su drea de evacuacién de
manera preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacién

En un Sismo de alta magnitud, se tiene que tomar como primera medida, el resguardarse en los primeros
segundos de cualquier caida de material sobre el cuerpo o de estructura que pudiesen caer sobre si
mismo, posesionandose en lugares seguros en su vivienda, edificio o cualquier otro lugar, luego dirigirse a
zonas alejadas y planas donde pueda evitar que caigan materiales por si hay replicas:

Capacidad Municipal en la Gestién de Riesgo de Desastre:

v" Que la poblacion expuesta evacue hacia una zona segura.

v" Que se disponga de los recursos y capacidades para la evacuacién de instalaciones complejas y de
alta concentracién de poblacidn.

v"Que se establezcan las dreas de restriccion de acceso de ser necesario.

¥v" Que se monitoreen la condicidn de infraestructura y servicios de instalaciones criticas.

v" Que se evallen permanentemente los requerimientos especificos segliin necesidades especiales
de la poblacion.

v" Que se evallen los territorios afectados, antes de permitir el acceso a estos.

v" Que se brinden las condiciones de seguridad a la poblacidn, en puntos de encuentro y zonas
seguras durante todo el periodo evacuacién hasta que la alerta haya sido cancelada.

v" Que se brinden las condiciones de seguridad para el retorno seguro de la poblacién.
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El COGRID Comunal en caso de un evento sismico se conformara por los actores que participan en el
Comité conformado por los representantes de Gobierno, Municipio, Instituciones Privadas, Servicios
Publicos, FACH, Carabineros, Bomberos, y Organismos Voluntariados. Son responsables de dirigir la
respuesta a la emergencia, estableciendo las medidas de coordinacién de Respuesta y Proteccion de
Personas, permitiendo articular los recursos humanos, técnicos y materiales.

e Esta accidn se realiza a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de acuerdo al
marco legal y normativo vigente, ademas de disposiciones especificas para llevarlos a cabo
considerando la ayuda mutua y el uso escalonado de los recursos.

e La Direccién de Seguridad Publica y la Unidad de Gestién de Riesgo de Desastre, solicitara
recursos y capacidades para el apoyo y enfrentar las acciones de respuesta y Proteccion.

e SENAPRED Regional: Consolida las solicitudes de recursos y capacidades para comuna de su
jurisdiccion, que, a su vez, es complementada con la priorizacién y requerimientos realizada por el
COGRID Comunal.

Solicitud de recursos y capacidades:

Esta accidn se realiza a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de acuerdo al marco legal
y normativo vigente, ademas de disposiciones especificas para llevarlos a cabo considerando la ayuda
mutua y el uso escalonado de los recursos. Esta solicitud es realizada por:

v’ Director de Seguridad Publica y Emergencia con la Unidad de Gestién de Riesgo de Desastre,
solicitara recursos para el apoyo frente a los riesgos definidos y las acciones de respuesta,
asistencia a personas afectadas, que a su vez es complementada con la priorizacion de
requerimientos realizada por el COGRID Comunal.

v’ Directores de la Municipalidad en apoyo a la emergencia: consolida las solicitudes de recursos
y capacidades de la comuna de su jurisdiccion, que, a su vez, es complementada con

informacién de apoyo en terreno.
v

Registro y Asignacion:

Forma parte de las coordinaciones establecidas entre los organismos que desarrollan y/o apoyan
acciones de respuesta post Sismo, luego del arribo de los recursos y/o capacidad debe ser
registrado y posteriormente debe ser asignado, de acuerdo a la definicidn establecida por:

v’ Direccién de SENAPRED.
v' Bomberos a cargo de busqueda y rescate.
v" Encargado de la red de salud municipal.
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v Oficial de la FACH a cargo u otra Fuerza Armada.

v’ Carabineros y PDI.

v Director de Seguridad Publica y Emergencia Comunal.

v' Otra institucidn que lo requiera.

La asignacién corresponde al desempefio de labores o tareas, considerando
siguientes aspectos:

v Ubicacidn del drea de trabajo, descanso y seguridad.
v Periodos operativos o turnos de trabajo.
v" Procedimientos de seguridad, equipamientos de seguridad, etc.

al menos los

En caso de una evacuacion sera hacia los lugares altos, los centros de albergues, refugio y acopio se
habilitardn de acuerdo a la autorizacién de la Direccién de Obras Municipales una vez que se haya

inspeccionado sus estructuras para ser ocupado, de ser asi seran:

e Colegio Simdn Bolivar para 300 personas (Albergue).

e Centro de Alto Rendimiento para 260 personas (Albergue/Acopio).
e Gimnasio techado para capacidad de 150 personas (Refugio).

e Centro Cultural. (Acopio).

e Colegio Hermanos Marista para 600 personas (Albergue).
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- Mapa sin titulo : Y s SRR L e L Leyenda
Escribe una descripcion para tu mapa. | @& - S .| @ CAR ALBERGUE

e Reciento con un aforo de 260 personas, cumpliendo con las medidas de seguridad sanitaria,
ubicado en el sector de La Pampa.
e Cuenta con espacios que se podran utilizar como dormitorios, cocina, sector de comedor y bafos.

i Colegio Simon Bolivar & : : ; : S = Leyenda
Ensefianza media y ensefianza basica ? : * n > = ~ S ~ ¢’ CAR ALBERGUE

~.

e Recinto que se encuentra ubicado en el sector de Autoconstruccién, separado por ensefianza
media y bdsica, los que cumplirdn distintos roles; el sector de enseflanza media, sera utilizado
como albergue para 260.
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Colegio Hermanos Marista, recinto para albergar 600 personas.

e Recinto ubicado en el sector centro de la comuna, tiene un aforo de 150 personas y sera utilizado
como refugio. Este recinto cuanta con un espacio para uso de refugio temporal y bafios.
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3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

El presente plan contempla los flujos de comunicacidn para la coordinacidn de las acciones de respuesta y
las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las areas del municipio que participan y/o apoyan en la
respuesta y proteccion a las personas.

El equipo de comunicacién de la municipalidad comunicara por los canales RRSS oficiales del municipio la
alerta a la poblacién, indicando que deben mantenerse informados y tomar todas las precauciones
necesarias antes posibles réplicas del evento.

Los Organismos de Carabineros, FACH, Bomberos, PDI, Red de Salud Municipal son informados y
activados por coordinacién de SINAPRED para la activaciéon de sus protocolos internos que permitan
alertar a la poblacidn en las respectivas zonas asignadas, sin colocar en peligro la vida de su personal, a
través de sirenas, balizas, megafonos que se tenga a disponibilidad donde se informe la evacuacién
obligatoria de la zona de riesgo a zona segura.

Para las amenazas descritas en el presente plan; Sismo no existe un proceso declaracién de alertas del
Sistema Nacional de Alertas de manera preventiva o la opcidon de ampliarse por un prondstico de mayor
riesgo; es decir, no se activa una alerta temprana preventiva o amarrilla; sino que como son eventos que
pueden ocurrir en cualquier momento; se activa la alerta roja una vez ya ocurrida y declarada la
emergencia o desastre. Es importante no confundir esta fase de alertamiento con el procedimiento de
alertas de evacuacion de la poblacidn por riesgo de Tsunami en Alto Hospicio.

Levantamiento de Informacion:

Cuando ocurre un sismo, es el centro sismoldgico nacional quien entrega la informacion oficial del sismo,
a través de un correo electrénico con informacién preliminar. Este servicio cuenta con un variado numero
de instrumentos para registrar las aceleraciones producidas por los eventos sismicos acaecidos en el pais
(sismdgrafos y acelerégrafos); ademas de contar en su pdagina web www.sismologia.cl con un registro
publico de los ultimos sismos en el territorio nacional.

Una vez ya alertada a la poblacidn, las autoridades toman accidon inmediata en sus respectivas areas
segln sus roles definidos (Plan Comunal de Emergencia), recopilando informacién como parte de un
diagndstico preliminar de la situacidn presentando esta al Comité COGRID Comunal; asi también el Centro
de Alerta Temprana (CAT) Regional, aumenta los monitoreo en las areas de la comuna afectadas a través
de comunicacion radial y teleféonica, con personal municipal en terrenos, seguridad ciudadana,
representantes de organismos sociales, Carabineros, Bomberos, red de salud comunal, radioaficionados,
de otras comunas quienes podran dar informaciéon del evento, etc., entregando informacién de las
condiciones en viviendas dafiadas, caminos principales cortados y vias locales, dafios en infraestructuras,
personas fallecidas y accidentes secundarios (Choques, incendios, derrames, fugas, etc).

Toda la informacion recopilada por el CAT a través de sus monitoreos, son recopiladas por la Direccién de
Seguridad Publica y Emergencia para el andlisis y toma de decisiones de manera eficaz y oportuna y
comunicarla al Alcalde y Comité COGRID Comunal.
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A nivel territorial el levantamiento de informacidn es el siguiente:

¢ Nivel Comunal: La Direccién de Seguridad Publica y Emergencia con la Unidad de GRD Comunal y el drea
de respuesta en primera instancia de emergencia (personal territorial del municipio y seguridad
ciudadana), realiza un levantamiento de informacién mediante los Informes normalizados de estado de
situacidn e Informes normalizados de respaldo, estos informes son remitidos a SENAPRED Regional para
su consolidacion.

De acuerdo a lo anterior, el presente plan se activa a partir del nivel |, Il cuando la alerta y alarma comunal

se active.
Descripcion Coordinacion Clasificacion
Situacion atendida con
Nivel | recursos locales de organismos | Nivel Local Emergencia
existentes en la localidad.
Situacion que es atendida con
recursos locales adicionales | Nivel Comunal Emergencia Mayor
Nivel Il (municipal y privados)
dispuestos para emergencias,
sin exceder su capacidad de
respuesta.
Nivel Il — Se | Situacidbn que excede la | Nivel Provincial y/o | Emergencia Compleja
activa plan de | capacidad local y/o comunal | Regional
Emergencia de respuesta.
Nivel IV — Se | Situacion que sobrepasa la | Nivel Nacional Desastre
activa Plan de | capacidad regional de
Emergencia. respuesta.

Cuando se habla de un sismo de gran envergadura, se esta haciendo referencia a un sismo de magnitud
>7 que ocasione dafios en infraestructura y/o pérdidas de vidas (Terremoto) remocion de masa de

acuerdo a la clasificacién de Caida, Deslizamientos y Volcamientos.

3.2.4. Plano de Evacuacion

No Aplica.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

eEvento: Sismo.

eAlerta/Alarma: Sismo de mayor intensidad.
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eEvacuacion: Evacuar a Zonas Seguras donde no haya riesgos, mantén la calma.

eEncuentro: En zonas seguras, zonas despobladas, areas alejadas de cerros, quebradas, y miradores, en la

comuna.

eRetorno: Solo se podra regresar al hogar cuando sienta que ya ha pasado el sismo, tomando todas las
medidas de seguridad antes de regresar, verificando que no haya roturas de cafieria de gas, agua y
electricidad como también estructuras inestables producto del sismo.

Una parte importante dentro de la emergencia, es la recolecciéon de informacidn y la coordinacién de las
acciones. La informacién recogida debe priorizar los datos referidos a las zonas y sectores afectados por
un corte del suministro para tomar las primeras decisiones.

El Centro de Alerta Temprana (CAT) Regional, realiza monitoreo constante de la region y aumentan el
monitoreo de las zonas afectadas a través de comunicacion radial, telefénica, satelital con el Encargado
de la Gestidn de Riesgo de Desastre, Carabineros, Bomberos, Personal de la Salud, gente de la localidad,
radioaficionados, etc.; De igual forma es relevante la informacién que proporcione la Empresa Sanitaria
Agua del Altiplano y la CGE. Toda la informacién recopilada por el CAT a través de sus monitoreos, son
bajadas al SINAPRED para el andlisis y toma de decisiones de manera eficaz y oportuna.

Evaluacién actual de la situacion:

» Esrealizada por los COGRID Comunal a partir del andlisis y evaluacién de la informacidn levantada
y consolidada; donde cada fuerza de tarea se encarga de realizar el levantamiento de informacién
correspondiente a lo definido en su rol y funciones.

Para tener un diagndstico de la situacién post Sismo y realizar una evaluacion de la situacion, se requiere
al menos la siguiente informacion, que se ira profundizando y aumentando con el transcurso del tiempo,
lo que permitird desplegar los recursos y capacidades segun las necesidades detectadas:

» Informacién del estado de las plantas de aguas servidas y redes de agua potable, por parte de la
SISS, que ponga en riesgo a la poblacidn.

» Informacién de las redes eléctricas y suministro de energia, por parte de la SEC.

» Informacién de las redes de salud en cuanto a dafios en la infraestructura y atencion médica a la
poblacion.

» Informacién de rutas, infraestructura publica por parte del MOP.

» Informacién del orden publico (recintos comerciales, zonas de amenazas, supermercados) y
poblacién evacuada a través de reportes de Carabineros, PDI, y Municipal
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» Informacién de derrumbes y zonas afectadas por el Sismo que conlleven a acciones de bldsqueda

y rescate.

3.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacidn:

Evaluar dafos y necesidades, de
acuerdo a competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza
(Sismo).

Tanto los organismos técnicos bomberos y
Municipalidad realizaran la evaluacion en
terreno de los dafos y necesidades para
restablecer a la poblacion la ayuda y
servicios basicos requeridos.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Bomberos.

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Ayuda humanitaria alimentos, enseres de
primera necesidad, medicamentos, ollas
comunes, abrigo, agua, etc.

e DIDECO.
e OQOrganizaciones Sociales.

Coordinar acciones de orden publico
con organismos responsables
(policias y FFAA, segun corresponda)
en zonas afectadas por el Sismo.

Reportara estado actualizado de
informacién sobre la afectacién vy
seguridad de la poblaciéon, ademas de

informar respecto de la poblacién
evacuada.
Garantizara y mantendra el orden vy

seguridad publica interior en toda la

e COGRID Comunal.
e Carabineros.
e PDI.

comuna.
Resguardar la infraestructura critica de la
comuna para restablecer el
funcionamiento.

Habilitar y administrar albergues, | Disponer de albergues, refugios | e DIDECO.

refugios, en funcién de la amenaza
(Sismo).

transitorios a mas tardar 24 horas después
de producida la emergencia

e Deporte y Cultura.

e Coordinacion con sostenedores de los colegios

que se usaran como albergues.

Habilitar centros de acopio en
funcidén de la amenaza (sismo).

Disponer de centros de acopio donde se
puedan entregar y brindar cualquier tipo
de donaciones.

e DIDECO
e Deporte y Cultura.

Habilitar centros de distribucién en
funcién de la amenaza (sismo).

Disponer de centro de distribucion donde
se recopile y distribuyan los recursos de
ayuda humanitaria de Gobierno, Municipal
y Social.

e Deporte y Cultura.

Promover el resguardo de animales
de compaifiia, de produccién, en
funcién de la amenaza.

Coordina y dispone albergues para
animales, y darle su
correspondiente.

cuidado

e DMAO.

Solicitud de apoyo para
implementar vigilancia
epidemioldgica (controlar

reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcién de la amenaza
(sismo).

Actividades fundamentales en el control de
las infecciones asociadas a la atencién de
salud, ya que permite obtener informacién
sobre la incidencia de las infecciones y de
los factores de riesgo, ademas de
contribuir a la deteccién precoz de brotes
epidémicos.

o Direccién de Salud Comunal.
e Red Salud Comunal
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4. Direccion Comunal, Roles y Funciones

INTEGRANTES ROLES Y FUNCIONES
1-Precide el Comité de Operacidn de Emergencia.
2-Recibe informacién permanente para la toma de decisiones.
Alcalde 3- Establece cursos de accidn y priorizacion de decisiones y oportunidad para la rapida rehabilitacién del

sistema.

Administrador
Municipal

1- Habilitacién de los espacios y recursos para seguir
la operatividad del COGRID Comunal.

2- Evaluacion de dafios y

necesidades de la infraestructura municipal.

Direccion de Seguridad
Publica y Jefe de
Unidad de GRD

Comunal.

1- Asesorar a la autoridad.

2- Evaluar activacion del COGRID Comunal.

3- Coordinar las acciones a tomar del sistema meteorolégico que afecte a la comunal.
4- Coordinar el sistema de entrega de informacion a los medios y a la comunidad.

5- Proponer a Alcalde cursos de accion.

Director de DIDECO

1- Establecer los procedimientos para la aplicacion de FIBE (si lo amerita la alerta).
2- Disponer los recursos para la administracion y habilitacion de albergues y refugios de acopio.
3- Organiza al personal de su direccion para su despliegue de acciones territorial.

Director de Medio
Ambiente
Aseo y Ornato.

1- Disponer de los recursos de la direccion en virtud de las prioridades que indique el Alcalde.

2- Colaborar en la distribucion de personal y recursos para el despliegue de funcionarios en el territorio y
habilitacién de albergues.

3- Organizar al personal de su direccién para su despliegue territorial.

4- Ejecutar mediante su personal acciones de restablecimiento de vias, puntos criticos y abastecimiento de
agua potables.

5- Mantener la operatividad de la flota municipal.

6- Disponer la continuidad operacional de la recoleccién de residuos, material y basura.

7 - Poner a disposicion maquinaria para atender la emergencia y la cuadrilla de personal.

Director de Obras
Municipales

1- Evaluacién de infraestructura critica de acuerdo a priorizacidn establecida por el Alcalde.
2- Distribucion territorial de su personal para evaluaciones en terreno.

3- Colaborar en la activacién de albergues mediante evaluacién estructural.

4- Evaluacidn y decreto de demolicién si amerita el riego de amenaza.

5- Evaluacion de edificio municipal en su estructura.
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1- Evaluacion de infraestructura de calles y vias de acceso a la comuna.

Director de Transito y 2- Monitoreo y activacion del estado de semaforos.

Transporte Plblico 3- Disposicidn de funcionarios para la evaluacion en terreno.

4- Levantamiento de plan de contingencia para el area de licencias de conductor y circulacion.
5- Colaborar con personal y disposicion de vehiculos para emergencia.

Direccion de Asesoria

Juridico 1- Asegurar que los Planes y procedimientos de emergencia se ajusten a derecho.

2-Asesorar al Alcalde en funcién de los procedimientos legales durante la emergencia.

1- Control de los procedimientos de evaluacion de dafios de bienes municipales.
2- Control de procedimientos juridicos que asegures la operatividad de la emergencia.
3- Control de los procedimientos de adquisiciones y compras durante la emergencia.

Direccion de Control

1- Activar los fondos y recursos asignados a la emergencia.

2- Disponer la distribucién del personal durante la emergencia.

3- Asegurar la continuidad operacional mediante turnos y logisticas para el personal municipal.

4- Levantamiento de stock critico y disposicidn en

coordinacién con Desarrollo Comunitario para la

pronta habilitacion de albergues.

5- Asegurar la distribucion de combustible a la flota municipal en la emergencia.

6- Evaluacion de dafios y necesidades de la infraestructura y mobiliario municipal en conjunto con la
Administracién Municipal.

7- Activacién de los seguros que corresponda.

Direccion de
Administracion
y Finanzas

1- Asegurar la correcta evacuacion de recintos educacionales de su administracién en el caso que

corresponda a una emergencia.

2- Informar respecto a casos criticos levantados por los CESFAM.

Direccion de Servicios 3- Disposicidn de recintos educacionales para su habilitacion como albergues de ser requeridos.
Traspasados

5. Respuesta Municipal por una Amenaza de Terremoto

Los organismos municipales de emergencia local, dardn la informacién a las respectivas direcciones del
evento acaecido en la comuna.

5.1. Se activa el Nivel - lll, situacidn excede a la capacidad local

Recurso Comunal:

e Mantener informaciéon de SERNAGEOMIN

e Despliegue de personal de emergencia a diferentes zonas.

e Comunicacion radial con carabinero y bomberos en estado de alerta lIl.

e Activar la emergencia a las diferentes Direcciones en alerta ll.

e Despliegue de todo personal habilitado a las zonas de mayor riesgo.

e Dar aviso de alerta Ill por intermedio de sirenas.

e Utilizar medios radiales y comunicacional como también redes sociales de la alerta.




L .. PLANTILLA
Municipalidad de Alto Hospicio VERSION: 01
S ARCIMLAD D ANEXO - PLAN POR AMENAZA SISMO Pagina
ALTO HOSPICIO 8
‘ Trillicutloral 29 de 31
Fecha: 21-04-2024

5.2. Se activa el Nivel IV, Situacidn sobrepasa la capacidad regional de respuesta

Convocar al COGRID.

Preparacion proceso de evacuacion a zonas seguras, vias de evacuacion y puntos de
encuentro, centros de acopio).

Habilitar albergues y refugios sin antes de verificar su estado por la DOM

5.3. Albergues, Refugios y Centro de Acopio

e Colegio Simon Bolivar para 300 personas, (Albergue), Alfonsina Stoni #4004.

e Centro de Alto Rendimiento para 260 personas, (Albergue, Centro de Acopio), Pasaje Setenta #
3211.
e Centro Cultural Municipal, (Centro de Acopio), Los Tamarugos # S/N.

e Gimnasio techado para capacidad de 150 personas, (Albergue), Alamos/Naranjo/Manzano.

e Colegio Hermanos Marista para 600 personas (Albergue), Av. Ricardo Lagos # 4201

Nota: Se esta por confirmar estos recintos como albergue por el Mineduc.

La Direccién ante una Alerta Roja de Sismo actuara con:

e Suministro de agua potable en caso de corte:

v
v

3 camiones aljibes.
7 estanques de agua de 5000 It. c/u.

e Dispondra de maquinaria municipal u otro que se requiera.

AN N NN Y NN

2 Retroexcavadora.

2 Bulldozer.

1 Cargador frontal.

2 Maquina barredoras
1 Motoniveladora.

1 Grua horquilla

1 Rodillo compactador.
1 Mini Cargador frontal.

e Tendra operatividad de herramientas de apoyo,

v
v

3 generador.
1 generador mdvil trifasico.

e Dispondra de Personal profesional técnico especialista en mantencién y reparacion.

v
v
v

15 jornales.
3 operadores
1 jefe de cuadrilla.
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e Vehiculos de apoyo a la emergencia.
v' 2 Camionetas.

e Stock de combustible.
v 200 litros para motobombas y herramientas

La direccidn se complementarad a la accion del plan de emergencia comunal a la fase de respuesta 'y
recuperacion de acuerdo al nivel de emergencia.

6. Disponibilidad de maquinaria y herramientas ante un evento (mes de marzo 2024)

AT 00 Dpto. de Gestion de Riesgo Ante Desastre /

TORRE DE LUZMOVILN'L  |GENERADOR DIESEL MAGNUM 2010|  40% FUNCIONAL {SOLO DISPONIBLE COMO GENERADOR)
TORRE DE LUZMOVILN2 |GENERADOR DIESEL MAGNUM 2010 40 FUNCIONAL {SOLO DISPONIBLE COMO GENERADOR)
TORRE DE LUZMOVILN3  |GENERADOR DIESEL MAGNUM 2010|403 FUNCIONAL {SOLO DISPONIBLE COMO GENERADOR)
GENERADOR MOVIL GENERADOR DIESEL KUBOTA D1503 2010 603%FUNCIONAL

GENERADOR MOVIL GENERADOR DIESEL OLYMPIAN 2012 0% FUNCIONAL, EQUIPO EN MAL ESTADO

Adjuntar stock , cantidad estanque de agua, capacidad.

6|ESTANQUE DE AGUA  |(3MIL)
2|ESTANQUE DE AGUA  |(10 MIL)
1
3

ESTANQUE DE AGUA (2500
BASES DE AGUA
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Dpto. de Gestion de Riesgo Ante Desastre ‘ o

CAMIONETA ID-7233-K NISSAN 2005 OPERATIVO
[CAMIONETA DOBLE CABINA DIVD-26-3 CHEVROLET 2011 OPERATIVO
FURGON FHFX-94-7 MERCEDES BENZ 2013 OPERATIVO
[CAMION ALZAHOMBRE GHWB-33-1 FORD 2013 OPERATIVO
CAMION RAMPA GHWB-34-K DODGE 2013 OPERATIVO ( ARO NEUMATICO EN MALESTADO)
CAMION GVSF-10-0 MERCEDES BENZ w015 OPERATIVO
SEMEREMOLOUE IN-4990-8 TREMAC 015 OPERATIVO
BULLDOZER GWLW-31-3 KOMATSU w015 OPERATIVO (FALTA ENGRASE)
CARRO DE ARRASTRE AXA-080-0 VILLALTA 2010 OPERATIVO
TRACTO CAMIGN GYZC-15-5 M BENZ w015 OPERATIVO
CAMION HFHD-22-3 M BENZ 2015 OPERATIVO ( SEGURO BATEA EN MAL ESTADO)
MAQUINA INDUSTRIAL, MIN| CARGADOR BKTI-32-5 CATERPILAR 2008 OPERATIVO
MAQUINA INDUSTRIAL (CARG. FRONTAL] BKWY-27-6 VoLVO 2008 OPERATIVO
CAMIONETA ID-5707-1 NISSAN 005 OPERATIVO
MOTONELADORA DFYD-24-K KOMATSU 2011 OPERATIVO
GROA HORQUILLA HSIF-60-3 soCMA 2015 OPERATIVO
CAMIGN ALIBE JWXB-33 M BENZ 2017 OPERATIVO
[CAMIONETA DOBLE CABINA DJVD-23-9 CHEVROLET 2011 OPERATIVO
STATION WAGON BYRY-49-5 FORD 2008 OPERATIVO
CAMION LKZ)-84-4 NECO 2019 OPERATIVO
BUS DGPP-35 MBENE w011 OPERATIVO
BULLDOZER RPFC-35-5 KOMATSU 022 OPERATIVO
MAQUINA INDUSTRIAL (CARG. FRONTAL RPFB-15-4 KOMATSU nn QOPERATIVO
RETROEXCAVADORA RPFC-37-1 KOMATSU 022 OPERATIVO
CAMION RXHJ-31-7 HY UNDAI 2022 OPERATIVO
CAMION SIVF-21-9 VOLSWAGEN 2023 OPERATIVO
CAMIONETA SKGY-46-4 CHEVROLET 023 OPERATIVO
CAMIONETA SKGZ-40-1 CHEVROLET 028 OPERATIVO
CAMION SIYL-11-K HY UNDAI 023 OPERATIVO
RODILLO COMPACTADOR SPTZ-58-2 SINOWAY 02 OPERATIVO
(CAMION ALIBE TDDZ-35 VOLKSWAGEN 2024 QOPERATIVO
CAMION ALIBE TDDZ-32 VOLKSWAGEN 2024 OPERATIVO
CAMION POLIBRAZO TBTZ-69 VOLKSWAGEN 01 OPERATIVO
CAMION POLIBRAZO TBTZ-68 VOLKSWAGEN 2024 OPERATIVO
[CAMION COMPACTADOR RWWZ-76 VOLKSWAGEN 01 OPERATIVO
CAMION COMPACTADOR RWWZ-76 VOLKSWAGEN 2024 OPERATIVO
Electricos
CAMIONETA DIVD-23 CHEVROLET 2010|CAMIONETA FUNCIONAL A UN 40%
CAMIONETA D72-33 NISSAN 2005|CAMIONETA FUNCIONAL A UN 40%
CAMION ALZA HOMBRES GHWB-33 FORD 2010|CAMIONETA FUNCIONAL A UN 60%
CAMION PLUMA LKZ)-84 IVECO TEKTOR 2015|CAMIONETA FUNCIONAL A UN 60%
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1. Introduccién
Hidrometeoroldgico

Se refiere a la caida de cualquier manifestacion fisica del agua desde las capas inferiores de la
atmoésfera hasta la superficie terrestre, como puede ser la lluvia, llovizna, nieve o el granizo.

La precipitacion forma parte natural y crucial del ciclo hidrolégico, y se produce debido a la
acumulacién de vapor de agua en las nubes, fruto de la evaporacién cotidiana, hasta alcanzar un punto
de saturacién en el que las gotas de agua aumenten de masa y sean finalmente atraidas por la
gravedad.

En la comuna de Alto Hospicio no es tan habitual que ocurran precipitaciones, pero cuando ocurre este
fenémeno, las comunas tanto de Alto Hospicio, como la de Iquique, se ven muy afectadas, lo cual
impacta de forma negativa en las personas, infraestructuras (viviendas, caminos, carreteras, medio
ambiente); de ahi, nace la importancia de un instrumento integral para la Gestion del Riesgo de
Desastre, cuyo proposito es responder eficaz y eficientemente cuando una emergencia, asi lo requiera.

El Centro de Alerta Temprana (CAT) Regional, realiza monitoreos constantes y aumentan el monitoreo
de las zonas afectadas por las precipitaciones; a través de comunicacién radial, telefénica, satelital con
los encargados comunales de emergencia, Carabineros, Bomberos, Salud, gente de la localidad,
radioaficionados, etc. quienes informan no solo la situacion meteoroldgica presentada; sino también
condiciones de caminos, casas y riesgos en la localidad.

El Plan por Amenaza de Variable de Riesgo por Precipitacion, constituye un instrumento de caracter
indicativo y general que forma parte del Plan de Comunal Emergencia, de esta manera el plan
mencionado se configura como instrumento integral para la Gestidn del Riesgo de Desastre.

1.1. Objetivos Generales y Especificos
Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propdsito de brindar proteccidn a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestion y
coordinaciéon de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

Objetivo Especifico:

e Brindar una oportuna, adecuada, eficaz y eficiente respuesta por parte de la Municipalidad.

e Toma de decisiones y acciones oportunas que aseguren la proteccion de la vida de la
poblacién.

e Descripcidn de roles y funciones de las Direcciones participantes en el alerta y respuesta.
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e Establecer el sistema de alerta y activacion del Plan Comunal de Emergencia.
e Coordinar con Bombero para el despliegue oportuno del lamado a emergencia por la central.
1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura: Comunal

Amplitud: La Amplitud corresponde a los organismos y servicios que participan o colaboran en el
Sistema Nacional de Prevencién de Riesgo de Desastre, tanto por su competencia técnica como
disposicion legal, recursos y capacidades.

Municipalidad: Responde ante el evento para resguardar a la Poblacion.

Comité de GRD: Integrantes de los distintos organismos para dar respuesta, medidas y
acciones a tomar ante el evento acaecido.

Jefe de Unidad de GRD Comunal: Principal responsable de informar a Alcalde de los
acontecimiento ocurridos en la comuna y gestor en citar al COGRID si el Alcalde lo estima.
DIDECO: Establece los procedimientos para la aplicacién de la ficha FIBE, ademas de disponer
los recursos para la administracion y habilitaciéon de albergues, refugios, puntos de acopio,
organizando al personal de su direccion para su despliegue con acciones territoriales.

DOM: Departamento de inspeccidon que se abocard a la revision de toda la infraestructura
critica (conjunto de instalaciones, sistemas fisicos o servicios esenciales y de utilidad publica,
asi como aquellos cuya afectacidon cause un grave dano a la salud o al abastecimiento de Ila
poblacidn, a la actividad econdmica esencial, al medioambiente o a la seguridad del pais, Ley
21.542), evaluara con respecto a su habitabilidad si se debe evacuar el lugar por riesgo de
derrumbe o peligrosidad.

Velard por el cumplimiento de normas ambiental relacionada con obras de construccidn ante
el evento que requiera tomar decisiones de prohibir su funcionamiento.

Fiscalizar obras en construccién por los riesgos que se pudieran generar por el evento
producido.

Ejecutara medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural ante el evento registrado.

DAO: Evaluara en terreno el impacto ambiental del evento.

Apoyara con personal de la Direccion en el uso de recursos (maquinarias, camiones y
herramientas) en los servicios que le soliciten antes, durante y después del evento.
SECOPLAC: Se encargara de suministrar los recursos necesarios ante una eventual necesidad

de apoyar con el programa de absorcién de mano de obra a la emergencia.

DAIJ: Realizar las acciones Juridicas con otros estamentos estatales en la colaboracidén en una
emergencia producto de un evento catastroéfico en la comuna.
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» DAF: Coordinard con personal de seguridad ciudadana la emergencia comunal para el
monitoreo ante un evento de alta magnitud que requiera su apoyo.

> Direccion de Transito y Transporte Publico: Planificar el mejoramiento de los sistemas de
trdnsito ante un evento de gran magnitud, que implique desviar, cortar, cambiar o redirigir el
transito.

> Direccion de Deporte y Cultura: Disponer de los recintos que se ocuparan como albergues en
caso de una emergencia mayor, habilitar recintos que se ocuparan como central de acopio y
de suministro e insumos para la emergencia.

» Secretaria Municipal: Apoyo administrativo necesario para el formal y cabal cumplimiento de
las actividades municipales.

» Ad. Municipal (Salud): Coordinar con las unidades municipales el despliegue de los
requerimientos y recursos ante un evento de gran impacto que altere el funcionamiento
normal de la comuna.

» Carabineros: Disponer de servicios de orden y seguridad suficiente, que permita el resguardo
de las personas y sus bienes en el drea afectada.

» Superintendencias de compaiiias de bomberos, Alto Hospicio y Santa Rosa: Con sus recursos
humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar tareas de combate y control de
eventos dentro del ambito de su competencia directa (Aluvidn-rescate), y apoyar la gestion
operativa en otros casos en que se requiera su directa participacion (derrames, incendio y
otros).

» SENAPRED: Suministrar informacién al sistema para que la municipalidad este informado del
comportamiento del evento.

» Gendarmeria: Informar a la autoridad comunal del estado del recinto carcelario y sus
observaciones, coordinar con bomberos y carabineros en caso de emergencia en el recinto
penitenciario.

» Compaiiia de Generadora de Electricidad: Estar en contacto con la municipalidad (Direccion
de Seguridad Publica y Emergencia, la Unidad de GRD Comunal) en caso de emergencia, estar
atento a las solicitudes de los usuarios con informacidn refente al corte o cortes de energia en
la comuna, solicitar apoyo a la municipalidad en el caso de requerir ayuda para restablecer el
suministro, reponer suministro del servicio a: Entidades de Salud, Carabinero, Edificios
Publicos, Placa Bancaria, Registro Civil, Bomberos, etc.

e Aguas del Altiplano: Establecer coordinacidn territorial para el suministro de agua potable a
la poblacién en el caso de un corte comunal ante precipitaciones intensas en la comuna,
instalar puntos de entrega de suministro de agua potable en coordinacién con la
municipalidad.
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Alcance: El presente plan abarca el alertamiento y respuesta ante una emergencia ocasionada por la
ocurrencia de un evento de precipitaciones, que produzca o pueda producir alteracién o dafios a las
personas, bienes, medio ambiente y por ende requiera proceder a aplicar el Plan Comunal de
Emergencia, e informar al SINAPRED, de las medidas a tomar en la amenaza.

2. Descripcion de la Amenaza, Zonificacidn y Exposicidn

2.1. Descripcion de la Amenaza

La precipitacidn es una parte importante del ciclo hidroldgico, llevando agua dulce a la parte emergida
de la corteza terrestre y, por ende, favoreciendo la vida en nuestro planeta, tanto de animales como
de vegetales, que requieren agua para vivir. La precipitacion se genera en las nubes, cuando alcanzan
un punto de saturacion; en este punto las gotas de agua aumentan de tamafo hasta alcanzar una masa
en que se precipitan por la fuerza de gravedad.

En la comuna de Alto Hospicio no es comun que haya precipitaciones, suele tener un clima siempre
temperado, por lo comun siempre hay sol, por lo cual cuando informan de que va a caer
precipitaciones y si estas se intensifican durante el dia prolongandose por horas y quizas dias,
entonces, la comuna corren un alto riesgo de ser una precipitacién leve a convertirse en un aluvion,
ocasionando graves dafios a la poblacién que en su condicidén inesperada sus viviendas correrian graves
inundaciones, sobre todo ciertos sectores de la comuna como son las quebradas habitadas por
asentamientos irregulares.

2.2. Zonificacién de la Amenaza

La comuna en su historia presenta variables ocasiones en que ha caido precipitaciones, a veces leves
y otras veces intensas, en aquellas ocasiones de precipitaciones intensas se ha producido preocupacion
en la poblacién, no acostumbrado a este clima, han tenido que cambiar su modo de vivir y adaptarse
a estos cambios, para algunos con medidas preventivas, pero para la mayoria no ha entendido que la
comuna ya no es la antes.
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El diagrama de precipitacion para Alto Hospicio muestra cuantos dias al mes, se alcanzan ciertas cantidades de preci-
pitacion. En los climas tropicales y los monzones, los valores pueden ser subestimados.

El Acuerdo de Paris de 2015 establece un marco global para limitar el calentamiento del planeta por debajo de
2°C, preferiblemente a 1,5°C (grados centigrados), en comparacion con los niveles preindustriales. Para alcanzar
este objetivo global de temperatura, los paises se proponen reducir el crecimiento de las emisiones de gases de
efecto invernadero lo antes posible y las reducciones rdpidas después, basdndose en la mejor ciencia disponible
y en la viabilidad econémica y social.

Los efectos del cambio climdtico son ya bien visibles por el aumento de la temperatura del aire, el deshielo de los
glaciares y la disminucidn de los casquetes polares, la subida del nivel del mar, el aumento de la desertizacion,
asi como por la mayor frecuencia de fendmenos meteoroldgicos extremos como olas de calor, sequias,
inundaciones y tormentas. El cambio climdtico no es globalmente uniforme y afecta a algunas regiones mds que
a otras. En los siguientes diagramas se puede ver como el cambio climdtico ha afectado ya a la region de Alto
Hospicio durante los ultimos 40 afios. La fuente de datos utilizada es el ERA5, la reandlisis atmosférica de quinta
generacion del ECMWEF sobre el clima mundial, que abarca el periodo comprendido entre 1979 y 2021, con una

resolucion espacial de 30 km. (ps://www.meteoblue.com/es/climate-change/alto-hospicio).
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Variacion anual de las precipitaciones - Alto Hospicio

Mean yearly precipitation, trend and anomaly, 1979-2023.
20.27°S, 70.10°W.
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El grdfico superior muestra una estimacion de la precipitacion total media para la region de Alto Hospicio. La
linea azul discontinua es la tendencia lineal del cambio climdtico. Si la linea de tendencia sube de izquierda a
derecha, la tendencia de la precipitacion es positiva y las condiciones en Alto Hospicio estdn se tornando mds
humeda en Alto Hospicio debido al cambio climdtico. Si es horizontal, no se observa ninguna tendencia clara y si
va hacia abajo, las condiciones en Alto Hospicio son cada vez mds secas con el paso del tiempo.

En la parte inferior, el grdfico muestra las denominadas "fajas de precipitacion”. Cada faja de color representa la
precipitacion total de un afio: verde para los afios mds humedos y marrén para los mds secos.

(ps://www.meteoblue.com/es/climate—change/alto—hospicio

Cambio climatico - Alto Hospicio Anomalia de temperatura y precipitacion por mes
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(ps://www.meteoblue.com/es/climate—change/alto—hospicio).

Segun las tablas, en los tres primeros meses de cada afio desde 1979 al 2024, se generan precipitaciones en la
comuna de Alto Hospicio, consecuencia del invierno altiplano (estival), manifestandose en lluvias en cordillera y
precordillera, alertando a las zonas intermedias de la provincia del Tamarugal, como las Comunas de Huara, Pozo
Almonte, Pica, Camiia, Alto Hospicio e Iquique.

Fechas de precipitaciones generadas en la regién.

e Precipitaciones, 25y 26 de julio de 1940, cayeron13 mm con informacidn de prensa, se
generd gran destruccién en la ciudad de Iquique, fue catalogado como catastroéfico.
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e Precipitaciones, 8 de agosto del 2015, cayeron 7,7 mm con informacién de prensa, aluviones
que cortan la ruta 1, entre Iquique y la desembocadura del rio Loa.

e Precipitaciones, el 23 de agosto de 2013, intensas lluvias con niebla intensa y corte de energia
eléctrica en al menos 10 puntos de la ciudad, cerca de mil afectados en la comuna.

e Precipitaciones, el 11 de agosto del afio 2015, Las intensas precipitaciones dejaron un total de
33 mil afectados en Alto Hospicio. Las lluvias se hicieron sentir con intensidad. El fenédmeno
climdtico se presentd desde la madrugada con fuertes vientos y luego, con intensas
precipitaciones que se mantuvieron de manera intermitente por cerca de 7 horas. Se cuantific
en 33 mil 700 los afectados en la comuna.

e Precipitaciones el 05 de abril del 2019, Precipitaciones intensas y tormentas eléctricas
afectaron a parte de la zona norte del pais. Esta situacion se registré principalmente en las
ciudades de lquique y Alto Hospicio, en la region de Tarapaca.

e Precipitaciones, el 26 de enero del afio 2020, de acuerdo con lo informado por la autoridad,
las lluvias han provocado deterioros en viviendas al interior de Tarapaca y en la comuna de
Iquique, dos mil 200 hogares resultaron afectados en la comuna de Alto Hospicio, 241 en
Huara, 112 en Colchane, 336 en Pica, 80 en Pozo Almonte y 45 en Camiia, las cuales suman
mas de 3 mil casas con dafios y filtraciones.

e Precipitaciones, el 08 de julio del afio 2022, La acumulacién fue entre 0,5 y 0,9 milimetros de
agua. Araiz de estas precipitaciones gran parte de Alto hospicio e Iquique quedaron sin energia
eléctrica.

2.3. Andlisis de la Exposicién

La comuna de Alto Hospicio es una ciudad y comuna situada en la provincia de Iquique, en la regién de
Tarapacd, Chile. Ubicada a 10 km de Iquique y a 600 metros sobre el nivel del mar.

Al situarse en los altos de la ciudad portuaria de Iquique, forman la Conurbacidn lquique-Alto Hospicio.
Junto con las comunas de Camina, Colchane, Huara, Iquique, Pica y Pozo Almonte.

Posee una superficie 574,6 km? y tiene una poblacién de 108.375 habitantes de los cuales 54.206 son
hombres y 54.169 mujeres, segln censo de 2017. Alto Hospicio es la comuna de la regidn de Tarapaca
gue mas crecio en los ultimos afios.

Superficialmente cuando se generen precipitaciones en la comuna, hay sectores mas susceptibles
geograficamente de ser afectados por el evento que otros, el boro y alto molle son los primeros
sectores que registrarian precipitaciones para luego abarcar la comuna completa, centrandose por el
sector de Santa Rosa.
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El clima de la zona es desértico costero. Se caracteriza por los nublados abundantes, baja oscilacién y
amplitud térmica en otofio hasta invierno y parte inicial de la primavera, pero eso cambia en verano,
cuando las temperaturas llegan a duplicarse. La comuna recibe algunas precipitaciones en verano,
especialmente entre enero, febrero y marzo, debido a la Alta presién de Bolivia lamada comiUnmente
invierno boliviano. La temperatura en temporada estival es de 24 °C, mientras que en época invernal
varia entre 9 °Ca 14 °C.

La comuna no acostumbra a tener precipitaciones, pero el clima en los ultimo afios ha cambiado
provocando precipitaciones intensas que podrian provocar aluviones por la gran cantidad de agua,
generando una nueva amenaza, y teniendo en cuenta que existen 5 quebradas alrededores de la
comuna, de las cuales hay 3 que afectarian a la comuna directamente y a sectores de asentamientos
irregulares de Alto Hospicio, estas podrian generar eventos de gran magnitud en (Quebrada Seca,
Santa Rosa y Alto Molle-Paso la Mula) se dan condiciones propicias para la generacién de flujos
aluvionales logrando un efecto destructivo y una magnitud relevante en dafios a generar.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacidn entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan comunal de emergencia, individualizando
los organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacidon de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de manera
especifica, de acuerdo con la amenaza, los siguientes procesos:

e Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.

e Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

e Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracidn de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacidn proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.
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3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Aviso meteoroldgico fenémeno,
preparacion de recursos.

evaluacién vy

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Preparacion de sus recursos comunales.

e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e Organismo de respuestas.

Preparacion y reforzamiento de los

comunales.

recursos

e DIDECO.
e Deporte y Cultura.

Monitoreo con enlaces territoriales comunales y
sectoriales.

e Seguridad Ciudadana.

Medidas previas de preparacién para la respuesta
red de agua potable y alcantarillado, evaluacion y
preparacion de recursos.

¢ DMAO, con cuadrilla de apoyo.
o Aguas del Altiplano, unidad técnica.

Medidas previas de preparacidn para la respuesta
red de distribucion de energia. evaluacion y
preparacion de recursos.

e Compafiia Generadora de Electrificacién.
e DMAQO, con apoyo con personal municipal.

Actualizacion de Alerta/Alarma de la Direccidn
Meteorolégica de Chile, con aumento en el
prondstico de precipitaciones.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Monitoreo en sectores vulnerables (El Boro y Paso la
Mula).

e Director de turno.
e Seguridad Ciudadana.

Alerta Amarilla Ejecucion de medidas de respuesta ante la variable
de riesgo precipitacion prolongadas y constante,

activar protocolo preventivo moderado-climatico.

e Alcalde.
e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Preparacion proceso de evacuacidn (zonas seguras,
vias de evacuacidn y puntos de encuentro, centros
de acopio, albergues, etc.), si es que amerita la
emergencia.

¢ DIDECO.
e Deporte y Cultura.

Ejecucién de medidas de respuesta.

¢ DIDECO.
e Deporte y Cultura.

Entrega de informacion a la comunidad y medios de
comunicacién si es que amerita.

e Alcalde.
e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.

Entregar de recursos adicionales

e SECOPLAC.
o DAF.

Activacion protocolos de emergencia red de salud.

e Red Salud Comunal.

Tabla N° 1: Descripcidn de acciones del nivel comunal de acuerdo con el tipo de alerta.




Alto Hospicio

PLANTILLA

VERSION: 01
S ANEXO - PLAN POR AMENAZA HIDROMETEOROLOGICO Pagina
ALTO HOSPICIO g
‘_ Dillicutliral 13 de 24
Fecha: 06-05-2024
3.1.2  Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0 —
Alerta y Monitoreo, en funcidn de la amenaza contemplada.

Las acciones especificadas se desarrollan a partir de la siguiente tabla:

S A

~ Desaipcion

Evaluar situacién en terreno.

Personal de seguridad ciudadana
monitorea sectores vulnerables de la
comuna (El Boro, Alto Molle, Santa Rosa)
apoyado por los organismos técnicos que
proveen informacién (Centro
Meteorologia, CAT, etc.) a través de
informes o reportes entregados por
SENAPRED al sistema.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Seguridad Ciudadana.

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Unidad de GRD Comunal recibe alerta
preventiva.

Central  monitorea por  cdmara
comportamiento en la comuna en
sectores vulnerables al evento.
Seguridad ciudadana monitorea
terreno.

en

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Director de Turno.

Determinar areas de afectacion

Recopilacién de informacion de dreas

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

comunicacional, para entrega de
informacidn a la comunidad.

segln  tipo de amenaza | afectadas por el evento. e Organismos de respuesta.
(precipitacion). Coordinacion  con los organismos

técnicos para el monitoreo del evento.
Evaluar estrategia | Luego de la identificacion, recopilacion | e Alcalde.

de informes y antecedentes técnicos del
evento, se entregara la informacion a la
comunidad, segun lo requiera por el
Alcalde.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Difundir avisos/alertas/alarmas
seglin corresponda por esta
amenaza (Precipitacién).

La Direccién de Seguridad Publica y
Emergencia por intermedio del Jefe de
Unidad de GRD Comunal informara al
SINAPRED el tipo de alerta declarada.

e Director de Seguridad Publica y Emergencia.
e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Alertamiento a la poblacién de
acuerdo con el tipo de amenaza
(Precipitaciones).

El Directo de Seguridad Publica vy
Emergencia junto con el Director de
Turno encargard de informar al Alcalde
de realizar el comunicado de la amenaza
si fuera necesario.

e Director de Seguridad Publica y Emergencia
o Alcalde.

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la
comuna.

Se reforzara el monitoreo con personal
municipal y organismos técnicos.

e Seguridad Ciudadana.

Evaluar disposiciones y | Estar en alerta en caso de requerir los | ¢ DIDECO.

estado de albergue. albergues. e Deporte y Cultura.
Comprobar disposiciones de | Contar con recursos municipal para| ¢ DIDECO

stock critico. abordar la amenaza. e SECOPLAC

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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3.2. Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccidén de Personas
El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacién, definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacidon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacion relacionada al evento en curso (informes,
alertas, etc.), entre otras funciones. En relacidon con esta estructura, el nivel comunal debe
informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segin corresponda), de
la afectacién, coordinacién de acciones de respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y
Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros, mediante los instrumentos del
Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion en terreno, integrada por los
mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo con la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacion de acciones
de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacidn, entre otras
acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT de acuerdo con sus funciones, deben
coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo con la amenaza contemplada por el plan.

Coordinacion de Acciones de Nivel Comunal:
Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Facilita la coordinacion y la toma de
Levantamiento de informacion | gecisiones para la movilizacién de | o Jefatura Unidad de GRD Comunal.
de la amenaza y acciones de | recursos, brindar una respuesta | e Organismos de respuesta.
respuesta en curso. rapida, oportuna y adecuada a la
poblacidn afectada.

A partir del andlisis de la situacion se
establece una priorizacion de los
Analisis, evaluacién y | cursos de accidn, con la determinacién
priorizacién de acciones de|de recursos y definicion de | ® Alcalde.

respuesta y recursos, de | necesidades en funcion de reducir el | ® Jefatura Unidad de GRD Comunal.
acuerdo con la emergencia. impacto y atender a la poblacion
(techo, abrigo, alimentacion, salud y
seguridad).

Acciones para la atencién y control de
una situacion de riesgo y tienen por | ¢ SECOPLAC.

Solicitud  de  recursos vy |objetivo salvar vidas, reducir el | e Direccién de Seguridad Publica y Emergencia.
capacidades para la respuesta. | impacto en la comunidad afectada y
disminuir las pérdidas.
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Convocatoria Comité Comunal.

Se procede a activar el Protocolo
Preventivo Moderado-Climatico.

e Alcalde.
e Jefatura Unidad de GRD Comunal.

Elaboracion de informe ALFA en
caso que amerite.

Permite registrar la identificacion (por
tipo de evento o incidente); los dafios;
la evaluacién de necesidades; las
decisiones, acciones y soluciones
inmediatas; la capacidad de respuesta
y recursos involucrados en un evento
a nivel comunal.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Director de Seguridad Publica y Emergencia.

Apoyo en el control del evento

Evacuar personas en caso de dafios a

e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.

destructivo si  corresponde | viviendas. )
segln tipo de amenaza e Organismos de respuesta.
(Precipitacion).

Evacuar a personas en riesgo mayor en

caso de que la vivienda, edificios,

lugares publicos e infraestructuras
Activacion del proceso de |criticas (Bancos, supermercados | e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
evacuacion si aplica de acuerdo | oficinas municipales, etc) este con | e Organismos de respuestas.
con el tipo de evento|dafios estructurales producto del
(Precipitacion). evento y que pueda afectar a

personas.
Definir habilitacién de albergues | Se activaran los albergues

o refugios en lugares seguros
considerando la amenaza.

considerados para tal evento en todos
sus  procesos de habilitacion,
funcionalidad y ejecucion si asi lo
amerita la condicién del evento.

o Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e DIDECO.

Activar y coordinar apoyo en
busqueda y rescate de personas.

Activar personal municipal para la
ayuda y rescate.
Unidad de rescate de Bomberos.

e Jefe de Unidad de GRD Comunal.

e Direccion de Seguridad Publica y Emergencia.
e DIDECO.

e Bomberos.

Apoyo en el rescate de mascotas
y animales de compaiiia, entre
otros.

Coordinar y establecer acciones que
permitan una atencién médica vy
veterinaria. Coordinar y disponer de
albergues para animales.

e DMAO.
o SAG.

Activar y coordinar equipos

técnicos especializados.

Los organismos técnico y bomberos
actuaran y coordinaran la ayuda.

e Organismos de respuestas.
e Bomberos.

Apoyo a servicios criticos de
salud.

Establecer en orden de prioridad de
emergencia poblacional el recinto de
salud a utilizar.

Los establecimientos de salud tendran
activados los protocolos de atencion
de urgencia requeridos por la
emergencia.

e Red Salud Comunal.

Tabla N° 3: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas.
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3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten la
evacuacioén de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicién a la amenaza
especifica abordada en este plan.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion

Los organismos municipales que participan en este nivel de alerta estaran atento a las indicaciones
qgue emana de la Direccion de Seguridad Publica y Emergencia, que contemplala municipalidad para
estos eventos, en caso de un evento de Precipitaciones intensas y prolongadas, y de acuerdo a la
informacidon que emana del CAT y SENAPRED, se conformara el COGRID Comunal, conformado por los
representante del Municipio (Alcalde), Carabinero, Bomberos y Depto. de GRD y Organismos técnicos
gue seran responsables de dirigir la respuesta a la emergencia, estableciendo las medidas de
coordinacion y mitigacion, permitiendo articular los recursos humanos, técnicos y materiales.

En caso de una evacuacién estos seran hacia los lugares altos, y explanados, en caso de requerir
albergues o refugios estos seran:

e Colegio Simdn Bolivar para 300 personas, (Albergue).

e Centro de Alto Rendimiento para 260 personas, (Albergue/Acopio).
e Gimnasio techado para capacidad de 150 personas, (Refugio).

e Centro Cultural, (Acopio).

e Colegio Hermanos Marista para 600 personas, (Albergue).

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién

Los Organismos de Carabineros, Bomberos, PDI, Encargado de Salud municipal son informados y
activados por coordinacién por el Comité para la activacién de sus protocolos internos que permitan
alertar a la poblacién en las respectivas zonas asignadas, sin colocar en peligro la vida de su personal,
a través de sirenas, balizas, megafonos que se tenga a disponibilidad donde se informe la evacuacion
(si es necesaria), a zona segura.

3.2.4. Plano de Evacuacion
No aplica.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

eEvento: Precipitaciones

eAlerta/Alarma: Con megafonos, altoparlantes, comunicacién radial y mensajeria SAE.

eEvacuacion: No aplica.

eEncuentro: En zonas seguras, si es necesario acudir a los albergues habilitados.

eRetorno: Una vez que los organismos técnicos indican que no hay peligro y es seguro el regreso de la
poblacion.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE ACTIVACION DEL
(prROTOCOLO PREVENTIVO MODERADO-CLIMATICO)

IDNTIFICACION DE LA EMERGENCIA Estado de
Alerta

CENTRAL DE CAMARA SEGURIDAD CIUDADANA
[Monitoreo) (Monitoreo en termeno)

Avisar al Director de Seguridad Piblica y Emergencia
Avisar al lefe de Unidad de GRD Comunal

Anular Iz
Emergencia

Activar el Protocolo Preventivo
Moderado-Climdtico

Activar Direcciones Evacuar Sectores Activar Albergues
Municioales
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3.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacidn:

 Acciones

. Responsable(s)

Evaluar dafios %
necesidades, de acuerdo
con competencias técnicas
y sectoriales segun tipo de
amenaza (Precipitacion).

Tanto los organismos técnico

bomberos y municipalidad
realizaran la evaluacién en
terreno de los dafios y
necesidades para
restablecer a la poblacidn la
ayuda y servicios basicos
requeridos.

e Jefatura Unidad de GRD Comunal.
e Bomberos.

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Ayuda humanitaria con
alimentos, enseres de
primera necesidad,
medicamentos prioritarios,
ollas comunes, abrigo, agua.

e DIDECO.
e Organizaciones Sociales.

Habilitar v administrar
albergues en funcién de la
amenaza (Precipitacidn).

Disponer de albergues
transitorios a mas tardar 24
horas después de producida
la emergencia.

e DIDECO.
e Deporte y Cultura.

e Coordinacion con sostenedores de los colegios

que se usaran como albergue.

Habilitar centros de acopio en
funcion de la amenaza
(Precipitacion).

Disponer de centros de
acopio donde se puedan
entregar y brindar cualquier
tipo de donaciones

e DIDECO.
e Deporte y Cultura.

Habilitar centros de
distribucién en funcién de la
amenaza (Precipitacién).

Disponer de centro de
distribucién donde se
recopile y distribuyan los
recursos.

e Deporte y Cultura.

Promover el resguardo de
animales de compaiiia, de
produccién, en funcién de la
amenaza.

Coordina y dispone
albergues para animales, y
darle su cuidado

correspondiente.

e DMAO.

Solicitud de apoyo para
implementar vigilancia
epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de
interés sanitario) en funcion de
la amenaza.

Actividades fundamentales
en el control de las
infecciones asociadas a la
atencion de salud, ya que
permite obtener
informacién sobre la
incidencia de las infecciones
y de los factores de riesgo,
ademas de contribuir a la
deteccidn precoz de brotes
epidémicos.

e Administracion de Servicios Traspasados.
e Red Salud Comunal.

Tabla N° 4: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.
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4. Informacidén Adjunta

4.1. Glosario
CAT: Centro de Alerta Temprana

FIBE: Ficha Basica de Emergencia

Alerta: Concepto asociado a la fase de Prevencion del Ciclo de Manejo del Riesgo, se define como un
estado declarado de atencion, con el fin de tomar precauciones especificas, debido a la probable y
cercana ocurrencia de un evento o incidente adverso. Se tipifican tres tipos de alerta segln gravedad
e intensidad del evento o incidente ocurrido; Alerta Temprana Preventiva (alerta verde), Alerta
Amarilla, Alerta Roja.

Alerta Verde: Instancia primaria, que implica la vigilancia permanente de las distintas areas y
escenarios de riesgos, para advertir con la maxima prontitud una situacién de riesgo presente en el
pais. De manera particular se establece la Alerta Temprana Preventiva, que constituye un estado de
reforzamiento de las condiciones de vigilancia y atencién, mediante el monitoreo preciso y riguroso de
las condiciones de riesgo advertidas, como también de una probable amenaza en curso, y las
respectivas condiciones de vulnerabilidad asociadas a esa amenaza, para actuar oportunamente, tanto
para controlar la ocurrencia, como en caso de derivar en un evento mayor.

Alerta Amarilla: Se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad y se evaltda que no
podra ser controlada con los recursos locales habituales, debiendo alistarse los recursos necesarios
para intervenir, de acuerdo con la evolucion del evento o accidente.

Alerta Roja: Se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad, requiriéndose la
movilizacién de todos los recursos necesarios y disponibles, para la atencidn y control del evento o
incidente.

Emergencia: Aquel evento, o la inminencia de éste, que altere el funcionamiento de una comunidad
debido a la manifestacién de una amenaza de origen natural, bioldgico o antrépico, que interacciona
con las condiciones de exposicidn, vulnerabilidad y capacidad de afrontamiento, ocasionando una o
mas de las siguientes afectaciones: pérdidas, impactos humanos, materiales, econémicos o
ambientales.

Emergencia Menor: Situacién con un nivel de afectaciéon que permite ser gestionada con capacidades
comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde otras zonas, a través de una coordinacién
de nivel comunal.

Emergencia Mayor: Situacion con un nivel de afectacidn que permite ser gestionada con capacidades
regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde otras zonas, a través de una coordinacién
de nivel provincial o regional.

Amenaza: Fenémeno de origen natural, bioldgico o antrépico, que puede ocasionar pérdidas, dafios o
trastornos a las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o medio ambiente.
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Afectados: NUmero de personas que con ocasidon de una emergencia o desastre ven perturbado
directamente su quehacer habitual, afectando su calidad de vida. Especialmente aplicable en casos de
cortes de energia eléctrica, teléfono, agua y aislamiento.

Damnificados: Numero de personas que han sufrido, en su persona, los familiares que viven a sus
expensas, sus bienes y/o en su condicion de habitabilidad, dafios evaluables y cuantificables
provocados directamente por una emergencia o desastre

Alarma: Es la primera accion de respuesta y corresponde al aviso cierto, de la inminencia o presencia
de una amenaza. La alarma, implica a su vez, una sefial por medio de la cual se informa a la comunidad
con instrucciones especificas, y a los organismos del sistema de proteccién civil que activen
procedimientos ad-hoc a la situaciéon de emergencia.

Area de Evacuacién: Lugar delimitado que debe ser evacuado por las personas debido a un evento
inminente o en curso y al riesgo que representa permanecer en él. Considera antecedentes técnicos
respecto de la amenaza o peligro, sistemas expuestos, capacidad de respuesta, entre otros elementos

Albergados: Nimero de personas que, con ocasion de una emergencia, desastre o catastrofe habitan
temporalmente en un lugar especialmente habilitado para la atencidon de damnificados.

Albergue: Lugar que tiene importancia critica para la supervivencia en las fases iniciales de cualquier
emergencia, desastre y catastrofe, para proveer seguridad personal y proteccién contra peligros.
Provee mayor resistencia a problemas de salud y a enfermedades fisicas y mentales, mantiene la
dignidad humana y sostiene la vida familiar o comunitaria dentro de lo que sea posible en
circunstancias dificiles.

Centro de Acopio y Distribucion: Corresponde al espacio fisico en donde se implementan sistemas de
bodega para el almacenamiento, organizacidn y posterior distribucion de elementos de primera
necesidad, tales como alimentos, abrigo, viviendas de emergencia, entre otros.

Zona de Amenaza o Peligro: Area que podria verse afectada por la probabilidad de ocurrencia de un
evento o fendmeno de origen natural o antrdpico que pudiera ocasionar pérdidas, dafios y/o
trastornos a las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o medio ambiente.

Precipitaciones: La precipitacion se produce como consecuencia de la condensacién, es decir, por la
acumulacidn de vapor de agua en la atmédsfera que propicia la formacidn de nubes.

Cuando las nubes acumulan mucho vapor de agua, el peso de las gotas hace que el agua caiga hacia la
superficie. Este fendmeno también se conoce como precipitacion atmosférica o precipitacion pluvial.

Precipitaciones Estival Altiplanica: Es la precipitacion que ocurre en la zona altiplanica del Norte
Grande que se concentra entre los meses de noviembre y marzo. Durante este periodo, la precipitacién
es originada por tormentas convectivas (masas de aire que ascienden) que se desarrollan durante la
tarde y primeras horas de la noche. Los dias con episodios lluviosos tienden a agruparse en secuencias
de alrededor de una semana, separados por secuencias de episodios secos de similar duracién.




PLANTILLA

Alto Hospicio VERSION: 01

el ANEXO - PLAN POR AMENAZA HIDROMETEOROLOGICO Pagina
ALTO HOSPICIO g
21de 24

‘. “Tiwllicullural Fecha; 06-05-2024

Fendmeno de la Niiia: La Nifia es sindnimo de menos lluvias en el centro-sur del pais durante el verano,
pero aumenta la posibilidad de mayores precipitaciones en el altiplano con el consiguiente riesgo de
aluviones, escurrimiento de agua y sedimentos por las quebradas y el aumento sorpresivo de los
caudales de los rios.

Fendmeno del Nifo: Es un fendmeno natural caracterizado por la influencia de las temperaturas del
océano en la parte central y oriente del pacifico ecuatorial, asociado a cambios en la atmdésfera,
provocando intensas precipitaciones y por consiguiente inundaciones.

Coordinacién con Bombero: Comunicacion directa con bombero en una emergencia alertada por la
central de emergencia MAHO.

5. Respuesta Municipal para el Evento Hidrometereolégico

La Direccién de Desarrollo Comunal (DIDECO), Direccion de Salud, la Direccién de Medio Ambiente
Aseo y Ornato (DMAO), Direccion de Obras Municipales (DOM), la Direccidén de Seguridad Publica y
Emergencia, Direccién Administracion y Finanzas (DAF), cada una de estas direcciones que contempla
la municipalidad dispondra de sus recursos ante una emergencia local, quienes actuaran ante un
evento de precipitacién.

Los organismos municipales de emergencia local daran la informacion a las respectivas direcciones del
comportamiento meteorolédgico para actuar de acuerdo con lo establecido por el Plan Comunal de
Emergencia.

5.1.1. Recurso Comunal:

» El municipio reparte elementos de proteccidn provisoria para techos contra el agua como
cobertura de plasticos.

Se activard los mecanismos de respuesta a emergencias de Salud.

Se activard la alerta comunicacional con todo el personal.

Se activaran los mecanismos de alerta con bomberos.

YV V V V

Se activard el Protocolo Preventivo — Moderado (Precipitaciones - Leves) con el que cuenta el

Municipio (Decreto Alcaldicio N° 6.824/2023).
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5.1.2. Respuesta ante una Alerta de precipitacién con afectacion masiva en la poblacién:

La canalizacién de estas solicitudes esta a cargo de la Direccion de Desarrollo Comunitario y del

Encargado de salud.

Albergues/Centro de Acopio)

e Colegio Simon Bolivar para 300 personas, (Albergue), Alfonsina Stoni # 4004.

e Centro de Alto Rendimiento para 260 personas, (Albergue, Centro de Acopio), Pasaje Setenta #

3211.

e Centro Cultural Municipal, (Centro de Acopio).

e Gimnasio techado para capacidad de 150 personas, (Albergue), Alamos/Naranjo/Manzano.

e Colegio Hermanos Marista para 600 personas, (Albergue), Av. Pres. Ricardo Lagos # 4201

5.1.3. Respuesta Ante una Alerta — Temprana:

v Suministro de agua potable en caso de corte (camiones aljibes, estanques de agua).

v’ Dispondrd de maquinaria municipal (retroexcavadora, bulldozer, cargador frontal) u otro

equipo que se requiera.

v' Tendrd operatividad de todas las herramientas de apoyo, (eléctricas, iluminacién,

generador, bombas de agua, etc.).

v' Dispondra de Personal profesional de drea, técnico especialista en mantenciény reparacién.

v’ Vehiculos de apoyo a la emergencia.
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6. Direcciones Municipales Roles y Funciones

INTEGRANTES ROLES Y FUNCIONES
1-Recibe informacidon permanente para la toma de
decisiones.
Alcalde 2- Establece cursos de accidn y priorizacién de decisiones.

3- Preparacion y reforzamiento de los recursos comunales.
4- Activar el Protocolo Preventivo Moderado-Climatico.

Direccion de Seguridad
Publica y Emergencia.

Jefe de Unidad de GRD Comunal.

1- Asesorar a la autoridad.

2- Coordinar las acciones del sistema de comunal.

3- Coordinar el sistema de entrega de

informacidn a los medios y a la comunidad.

4- Sistematizar informacidn preliminar del evento.

5- Recorrer dreas de afectacion (segun tipo de amenaza).

6- Dispondra de personal de apoyo del municipio (Protocolo).

1- Disponer los recursos para la administracidn y habilitacion
de albergues y refugios de acopio en caso de ser necesario.
2- Organizar al personal de su direccidn para su despliegue

DIDECO de acciones territorial.

3- Entrega de material de resguardo de proteccion provisoria
(plastico), para la emergencia si lo amerita.
1- Disponer de los recursos de la direccion en virtud de las
prioridades que indique el Alcalde.
2- Colaborar en la distribucidn de personal y recursos para el
despliegue de funcionarios en el territorio (personal de
emergencia).

DAO 3- Organizar al personal de su direccidn para la habilitacién

de albergue si la emergencia lo amerita.

4- Mantener la operatividad de todo vehiculos -maquinaria
municipal.

5- Disponer la continuidad operacional de la recoleccién de
residuos, material y basura.

6- Poner a disposicién maquinaria para atender la
emergencia y la cuadrilla de personal de emergencia.

Ad. Municipal (Salud).

1- Informar respecto acaso criticos levantados por los
CESFAM en la comuna.

2- Entregar los recintos de educacién designados para
albergues si la emergencia lo requiera.

Direccion de Adm. y Finanzas

1-De ser necesaria se aplicara la Ley 19.886, Art. 8, letra C. En
caso de Emergencia mayor, (Compra Directa).

2-Se dispondra de todo el personal de Seguridad Ciudadana
en terreno.

SECOPLAC

1- Se encargara de suministrar los recursos necesarios ante
una eventual necesidad de apoyar con el programa de
absorcién de mano de obra a la emergencia.
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7. Recursos para el Plan Comunal de Emergencia (Alerta Temprana-Preventiva)

Se cuenta en bodega para la alerta temprana preventiva con:

» Elementos de proteccidon provisoria para techos contra el agua como cobertura de plasticos.

120 colchones.

50 frazadas.

47 unidades de rollos de 4,2 metro de ancho, en buen estado.

13 unidades de rollos de 2,1 metro de ancho, en buen estado.

Nota: Se espera contar con mads recurso para satisfacer las minimas necesidades en la entrega de
elementos de primera necesidad, alimento, abrigo y proteccion.
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