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SECRETARIA MUNICIPAL

DECRETO: N° O 3 69 5

APRUEBA PLAN DE EMERGENCIA DE LA
COMUNA DE LLAY LLAY.

Llay Llay, 19 de Diciembre de 2024.

VISTOS

1.

El OFICIO N° 127. Del 21 de Octubre del 2024 del Director Regional SENAPRED
Valparaiso donde informa que el Plan de Emergencia de la Comuna de Llay Llay se
encuentra “Recomendado Técnicamente”.

. La Ley N° 21.364 de fecha 07 de Agosto de 2021 que; establece el Sistema Nacional

de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), y el Servicio Nacional de
Prevencién y Respuesta ante Desastres (SENAPRED) y a través de los articulos 5), 8),
parrafo 2° y 4° y los instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres detallados en el
Titulo Il y articulos N° 28° y 32°.

. Decreto N° 234 de Ministerio del Interior y Seguridad Publica, con fecha 07 de Marzo

de 2023 que; aprueba el reglamento para el funcionamiento de los Comités para la
Gestion del Riesgo de Desastres y de otras instancias de coordinaciéon del Sistema
Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, establecidos en la Ley N° 21.364.

. Ley N°19.880, sobre procedimientos Administrativos de los Organos de la

Administracion del Estado.

. Lo solicitado, por el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres

(sucesor legal SENAPRED) a través de su Director Nacional, mediante Oficio N° 428
de fecha 13 de Marzo de 2023.

Decreto N° 03610 que aprueba acta de la Sesion Solemne de instalacion del Concejo
y asume funciones como Alcalde Titular Don Edgardo Gonzalez Arancibia a contar del
06 de Diciembre del 2024.

Las Facultades que confiere la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades y sus posteriores modificaciones.

CONSIDERANDO:

3

Que la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades en su Articulo 4,
letra i) sefnala “Las Municipalidades, en ambito de su territorio, podra desarrollar,
directamente o con otros organismo de la Administracion del estado, funcione
relacionadas con la Gestion del Riesgo de Desastres en el territorio de la comuna, la
que comprendera especialmente las acciones relativas a las Fases de Mitigacién y
Preparacion de estos eventos, asi como las acciones vinculadas a las Fases de
Respuesta y Recuperacion frente a emergencias.”

Que, el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, SENAPRED, es el
organo técnico del Estado de Chile que tiene por misién planificar, coordinar,

organizar, asesorar y supervisar las actividades del Sistema Nacional de Prevencién
y Respuesta ante Desastres (SINAPRED) para reducir el riesgo de desastres a través

de la mitigacién, preparacion, alerta, respuesta y rehabilitacién con el objeto de
reducir la pérdida de vidas, disminuir los impactos econémicos, los efectos
medioambientales y proteger los modos de vida, contribuyendo
sostenible.
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3. Que el Comité para la Gestion del Riesgo de Desastres de la comuna de Llay Llay se
constituy¢ el dia 10 de Agosto de 2023 y en reunion de COGRID efectuado el dia 19
de Diciembre de 2024, se aprueba el Plan de Emergencia de la Comuna de Llay Llay.

DECRETO:

APRUEBESE el Plan de Emergencia de la Comuna de Llay Llay, Aprobado en
reunion de COGRID efectuado el dia 19 de Diciembre de 2024.

ANOTESE, COMUNIQUESE el presente Decreto a las Direcciones Municipales, quedando
a disposicién y para conocimiento publico en Secretaria Municipal, PUBLIQUESE en el
sitio www.munllayllay.cl y ARCHIVESE.

ARIO MUNICIPAL

ERGA/LESS

e Alcaldia

e jefe Unidad Comunal de Gestién de Riesgo de Desastres
e Director Regional SENAPRED Regi6n de Valparaiso
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1. Introduccion.

El Plan Comunal de Emergencias es un instrumento operativo parala gestion de emergencias
a escala comunal, el que tiene por objetivo fortalecer las capacidades de respuesta,
constituyéndose en un instrumento indicativo para la gestion descentralizada, de acuerdo a
las realidades particulares de riesgos y recursos en la Comuna de Llay Llay, considerando las
disposiciones de la Ley N°21.364.

La comuna de Llay Llay posee una ubicacion estratégica dentro de la macro-region se
encuentra a 85 Km. de distancia de la ciudad de Santiago por la ruta 5 Norte. A si mismo, la
ciudad de Valparaiso se ubica a 92 Km. de distancia por la carretera internacional CH 60, San
Felipe a 32 Km. y Mendoza a 300 Km. de distancia.

El trazado ferroviario a través del valle y cumbre mantiene gran importancia en la comuna,
en el trazado ferroviario del centro norte. En la actualidad, la desaparicién del ferrocarril
como medio de transporte de pasajeros, ha mantenido las operaciones de carga, con variados
productos de uso industrial y transporte de cargas peligrosas.

El Accidente de Llay Llay El 23 de diciembre de 1972, un tren de pasajeros que se dirigia
desde Santiago hacia el norte de Chile se descarril6 cerca de Llay Llay. El descarrilamiento,
provocado por un fallo en las vias, caus6 la muerte de 29 personas y dejé a mas de 100
heridas. El accidente motivé una serie de investigaciones y reformas que buscaban mejorar
la seguridad y la fiabilidad de las operaciones ferroviarias en el pais.

La actividad industrial, ha visto un gran crecimiento en la comuna de Llay Llay,
introduciendo un factor de riesgo cada vez mas creciente, cuya administracion o manejo
requiere de una vision integral, que considere los procesos productivos, almacenamientos y
transporte, como base sustantiva de una accién resueltamente preventiva al interior de las
industrias, como igualmente en los entornos de las mismas y vias de traslado de sustancias
y productos

Este Plan se enfoca primordialmente en las etapas de respuesta y recuperaciéon ante
emergencias mayores, desastres y catastrofes que podrian ocurrir, en la cual se precisa de
las coordinaciones prestablecidas que tendran las instituciones integrantes del Comité de
Gestion de Riesgos de Desastres, en adelante COGRID Comunal de Llay Llay, como asi
también su nivel de interaccion con el sistema Regional y Nacional de respuesta.

Dentro de las posibles emergencias que pueden suceder en la Comuna de Llay Llay, estas
tienen relacion con incendios forestales, riesgos geolégicos como sismos y remociones de
masa, déficit hidrico y riesgo quimico.

RIESGOS DE LA COMUNA DE LLAY LLAY

Riesgo por Sustancias o materiales peligrosos: Permanente riesgo dado el transporte de
materiales peligrosos por la Ruta 5 Norte y transporte que se realiza por la linea férrea de
estos Quimicos.

Riesgo Hidrometereologico: Afecta principalmente los sectores urbanos, por
construcciones en bajo nivel con problemas de escurrimiento de aguas lluvias, sectores
rurales con acequias y canales no tratados debidamente.

Déficit Hidrico: Escasez de aguas en napas subterraneas.

Naturales: El Sector de laderas de cerro, por sus construcciones en pendientes estan en

riesgo por remociones de masa producto de lluvias intensas.

Riesgo Sismico: Sismos y Remociones de masa

Incendios Forestales: De forma permanente la comuna estd en riesgo de incendio
forestales, principalmente Pastizales y arbustos, en su mayoria producido por humanos.
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1.1. Objetivos General y Especificos.
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito de brindar
proteccion a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio
comunal, a través de la gestion y coordinacidn de recursos y capacidades, de los organismos que posean
esta mision y del Comité Comunal Para la GRD.

e Objetivos Especificos:

e Definir los procedimientos especificos de activacidn del Sistema Comunal de Emergencias,
para la oportuna atencidén y control de la emergencia y desastre.

e Establecer el procedimiento para la coordinacidn de la respuesta ante una emergencia o
desastre de nivel de la Comuna de Llay Llay

e Establecer roles y funciones de los integrantes del Sistema Comunal de Proteccién Civil
en la respuesta a emergencia o desastre.

e Fortalecer la capacidad de respuesta de los integrantes del sistema de Proteccién Civil
Comunal.

e Establecer un sistema de comunicaciones e informaciéon en estado de emergencias o
desastre.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

e Cobertura: Comuna de Llay Llay.

e Amplitud:

El alcalde, quien lo preside.

El Subcomisario de la Subcomisaria de Carabineros de Llay Llay.

e El superintendente del Cuerpo de Bomberos de Llay Llay.

e Eljefe de la Unidad de Gestidon del Riesgo de Desastres de Llay Llay,
Igualmente, se sumaran segun requerimiento del presidente del comité otras direcciones y
departamentos del municipio como, por ejemplo:

e Direccién Seguridad Publica.

e Direccién de Operaciones Municipales

e Direccidn de Desarrollo Comunitario.

e Direccién de Obras municipales

e SECPLAC

e Direccién de Recursos Humanos.

e Direccién de administraciéon Educacidon Municipal.

Serdn convocados otros actores o Instituciones segun la variable de la emergencia y decision de
la autoridad a través de sus representantes:

e Salud Publica, Hospital San Francisco de Llay Llay.

e CHILQUINTA Distribucién S.A.

e ESVALS.A.

e Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de modo
estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas y
acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de amenaza
son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.
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1.3. Relacién con Otros Planes.
El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:
e Plan Provincial de Emergencia:

e Plan Regional de Emergencia:

El Plan Comunal de Emergencias de Llay Llay se vincula y complementa con las medidas
implementadas por el Plan Regional de Emergencia de Valparaiso, que establece los protocolos y
mecanismos de coordinacion del Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres,
mediante la especificacion de roles de los organismos e instituciones involucradas, como también
en el ambito del alertamiento, respuesta, rehabilitacién y flujos de comunicacién e informacidn.

https://bibliogrd.senapred.gob.cl/bitstream/handle/2012/1859/Plan%20Regional%20Emergenci
a5%20-%20Valpara%c3%adso.pdf?sequence=7&isAllowed=y

e Otros planes:
Plan de Proteccién contra Incendios Forestales de CONAF
Plan de Emergencia Carabineros
Plan de Emergencia Bomberos
Plan de Emergencia Hospital de Llay Llay

2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion).

La Comuna de Llay Llay tiene una ubicacion geografica de 322 50’ S de latitud y de 702 59’ O de longitud,
constituye el limite poniente de la provincia de San Felipe y es la puerta de comunicacion de ésta con el
Valle Central de la V Regidén de Valparaiso. El area queda delimitada casi en su totalidad por cadenas de
cerros que varian de 100 a 1.900 metros de altura. Deslinda:

¢ Al Poniente con las comunas La Calera, Hijuelas y Nogales;

e Al Oriente con Putaendo, San Felipe y Rinconada;

¢ Al norte con la comuna de Cabildo y

e Al sur con el limite de la provincia de Santiago.

Tiene una superficie de 349 km2, siendo su drea urbana de 2.88 km2 y su drea rural de 346.12 km2. Segun
el actual Plano Regulador Comunal que data del afio 1999, establecié dentro del limite urbano una zona
de 200 hectdreas destinadas al uso industrial. La superficie de Llay Llay equivale al 2.8% de la superficie
de la V Region y al 0.05% de la superficie del pais.

Llay Llay posee una ubicacidon estratégica dentro de la macroregidon Santiago-Valparaiso, ya que se
encuentra a 85 Km de distancia del centro de la ciudad de Santiago por la Ruta 5 Norte, a 60 Km del loteo
industrial de Quilicura y entre este barrio industrial y el parque industrial de Llay Llay, existen 57 km por
la misma via. Estas distancias se acortaron alin mads, en términos de tiempo a utilizar y seguridad con la
ampliacion de la ruta 5 Norte ya que permite un transito veloz y expedito desde y hacia Santiago. A si
mismo la ciudad de Valparaiso se ubica a 92 km de distancia por la carretera internacional, San Felipe a
32 km y Mendoza a 300 km de distancia.
La Comuna de Llay Llay tiene una ubicacion geografica de 322 50’ S de latitud y de 702 59’ O de longitud,
constituye el limite poniente de la provincia de San Felipe y es la puerta de comunicacidn de ésta con el
Valle Central de la V Region de Valparaiso. El drea queda delimitada casi en su totalidad por cadenas de
cerros que varian de 100 a 1.900 metros de altura. Deslinda:

e Al Poniente con las comunas La Calera, Hijuelas y Nogales;

e Al Oriente con Putaendo, San Felipe y Rinconada;

e Al norte con la comuna de Cabildo y

e Al surcon el limite de la provincia de Santiago.

Tiene una superficie de 349 km2, siendo su drea urbana de 2.88 km2 y su area rural de 346.12 km2. Segun
el actual Plano Regulador Comunal que data del afio 1999, establecié dentro del limite urbano una zona
de 200 hectdreas destinadas al uso industrial. La superficie de Llay Llay equivale al 2.8% de la superficie
de la V Regidn y al 0.05% de la superficie del pais.
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Llay Llay posee una ubicacion estratégica dentro de la macroregidon Santiago-Valparaiso, ya que se
encuentra a 85 Km de distancia del centro de la ciudad de Santiago por la Ruta 5 Norte, a 60 Km del loteo
industrial de Quilicura y entre este barrio industrial y el parque industrial de Llay Llay, existen 57 km por
la misma via. Estas distancias se acortaron alin mas, en términos de tiempo a utilizar y seguridad con la
ampliacion de la ruta 5 Norte ya que permite un transito veloz y expedito desde y hacia Santiago. A si
mismo la ciudad de Valparaiso se ubica a 92 km de distancia por la carretera internacional, San Felipe a
32 km y Mendoza a 300 km de distancia.

Gdoge Barth

El 06 de Abril de 1875 por Decreto Supremo se le otorga el Titulo de Villa a Llay Llay.

El 14 de septiembre de 1863 se inaugura el trazado ferroviario a través del valle y cumbres, adquiriendo
gran importancia en el trazado ferroviario del centro norte y hacia Argentina, consoliddndose como una
estacion de transbordo multidireccional acondicionando el surgimiento de otras actividades.

El auge de Llay Llay radicaba en el paso de los trenes que corrian entre Santiago y Valparaiso. Esto quedd
en el pasado y hoy las ruinas de la estacién solo son visitadas por el viento y el polvo y el trafico de trenes
de carga.

A inicios de los afios 70 Llay Llay observa un acelerado crecimiento urbano en lo econémico y social.

Cinco sismos, uno en 1906, otro en 1965, el tercero en 1971, el 3 de Marzo de 1985, y El terremoto del
2010 (conocido con el numerénimo 27F) fue un sismo ocurrido a las 03:34 Horas del sabado 27 de
febrero de 2010, que alcanzé una magnitud de 8,8 MW, dieron a la ciudad un pasado de dolor y
sufrimiento. No obstante, su avance es lento y aln queda el sello tradicional de las ciudades que
conservan sus tradiciones.

Llay Llay ha sido calificado en el desarrollo actual como el mas estratégico punto del Valle de Aconcagua
para almacenar productos en transito y que con el fenémeno del Mercosur podria tomar mucho auge en
los afios venideros.

Existe un proyecto de establecer un area industrial, el cual potenciaria a esta comuna, puesto que el lugar
tiene una excelente convergencia hacia el camino internacional, Valparaiso y hacia la ruta 5 Norte.

Llay Llay ha progresado en diversos cauces comunitarios que han favorecido en estos afios a través de la
construccion de caminos, puentes, canales, viviendas, agua potable rural, redes de alumbrado, obras de
infraestructura en los establecimientos educacionales, desarrollo del deporte, el Folclor y la cultura.

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda realizado en 2017, Llay Llay posee un total de 24.608
habitantes, de los cuales 6.636 corresponden a poblacion rural, con una proyeccién 2023 sobre los 27.000
habitantes para la comuna, De acuerdo con el Censo de Poblacion del 2017, aproximadamente un 7,1%
de los habitantes de Llay Llay declaré pertenecer a algun pueblo originario, de los cuales la mayoria
desciende de la etnia mapuche, representando un 4,8% de la poblacion total comunal de ese afio.
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SERVICIOS BASICOS, en el caso de las areas urbanas, al acceso de los hogares al agua potable
procedente de la red publica o sistema de distribucidn proveniente de fuentes subterrdneas o
superficiales (pozo o noria, rio, vertiente, lago o estero, camidn aljibe).

En las areas rurales se relaciona con aquellos hogares que posean una llave fuera de la vivienda y/o
disponibilidad de servicio de eliminacion de aguas servidas (solucion diferente a W.C conectado a
alcantarillado o fosa séptica).

Las personas carentes de servicios basicos en la comuna de Llay Llay a diciembre de 2020 corresponden a
un promedio de 13,1% de la poblacién.

Por otro lado, para el mismo afio el porcentaje de hogares en situacién de hacinamiento fue del 12,2%

TASA DE POBREZA POR INGRESOS, De la encuesta de Caracterizacion socioecondmica (CASEN)
realizada el 2017 se puede determinar el porcentaje de pobreza por ingresos y la multidimensional. El
concepto de “Pobreza por ingresos”, considera en situacion de pobreza a aquellos hogares cuyos ingresos
son inferiores al minimo establecido para satisfacer las necesidades bdsicas de sus miembros, y en
situacién de pobreza extrema a aquellos hogares cuyos ingresos son inferiores al minimo establecido para
satisfacer las necesidades alimentarias de sus miembros.

La pobreza multidimensional, identifica multiples carencias a nivel de los hogares y las personas en los
ambitos de la salud, educacidn y nivel de vida. Cada miembro de una familia es clasificado como pobre o
no pobre en funciéon del nimero de carencias que experimente su hogar (Biblioteca del Congreso
Nacional, 2021). Dado lo anteriormente mencionado, la comuna segun los resultados de la encuesta
CASEN 2017, posee un 7,8% de pobreza por ingresos y un 26,8% de pobreza multidimensional

CLIMA, La Comuna posee un clima calido templado, con lluvias y algunas heladas invernales, en él se
marca cuatro estaciones del afio, con altas temperaturas en verano y bajas en invierno.

Su precipitaciéon promedio anual es de 364.5 ml (en épocas normales), siendo Julio el mes mas lluvioso. El
clima es favorable para la agricultura, especialmente para el cultivo de hortalizas de exportacién.

HIDROGRAFIA, El recurso hidrico de la comuna es bueno. En relacién con las posibilidades de riego, la
hidrografia comunal estd conformada por el rio Aconcagua que la cruza en el sector norponiente, el estero
Los Loros y otros esteros menores, a los cuales se asocia una red de canales primarios y secundarios, que
alimentan la actividad agricola local de manera suficiente en una situacidn climatica normal, y que son
extremadamente relevantes en la conformacién del paisaje local.

Respecto al riesgo de inundacidn fluvial, los sectores con algin nivel de riesgo se localizaron el area
adyacente al rio Aconcagua Sector La Estancilla y aledaias al estero Los Loros.

VIAS DE ACCESO Y MOVILIZACION, Llay Llay cuenta con un sistema de transporte interurbano
compuesta por una linea de microbuses y una linea de taxis colectivos, que comunican las distintas
poblaciones de la comuna. Existe también una linea de microbuses que comunica el centro de la comuna
con los sectores rurales, los otros no cuentan con este servicio interurbano.

Cuenta con una serie de transporte de pasajeros que comunican al usuario con distintos puntos de la
Region de Valparaiso y con Santiago. A ello debe agregarse todas las lineas de buses que se dirigen, por
un lado, hacia el norte del pais; a las cuales se puede acceder a través de la ruta 5 Norte, y por otro, hacia
los Andes, Mendoza-Argentina, por la ruta Ch-60, carretera internacional.

El sistema de transporte de carga se realiza a través de la red vial y una red de ferrocarril. No se cuenta
con transporte aéreo o de otro tipo.

CONTAMINACION AMBIENTAL:

Los factores de riesgo ambiental son los siguientes:

= La contaminacidon del estero Los Loros que en su trayecto por la ciudad es ensuciado con basuras y
excretas por las personas que habitan en sus riberas, siendo su principal fuente de contaminacion.

=  Presencia de vectores, especialmente en el estero y cauces de agua.

= Plagas de garrapatas y pediculosis, que adquiere importancia en algunas épocas del afio.

=  Existencia de criaderos de cerdo y aves que ocasionan malos olores y alta presencia de moscas en a
la comunidad.

= Contaminacion acustica en el perimetro central de la ciudad.
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Medio Ambiente Socioeconémico, Actividades laborales predominantes:

La categoria ocupacional mas recurrente segun el Ultimo censo, es la de “empleado u obrero dependiente
“, que alcanza un 77 % de la poblacién econdmicamente activa, le sigue la categoria de “trabajador por
cuenta propia” con unl4 %, y luego otras categorias con menores porcentajes.

Numero y tipos de establecimientos educacionales.
La comuna cuenta actualmente con 18 recintos educacionales; 12 de los cuales corresponden a escuelas
municipalizadas, 3 subvencionados y 3 colegios particulares.

La gestion administrativa de soporte a 16 establecimientos educacionales municipales de nuestra
comuna; repartidos en 10 escuelas de ensefianza basica urbana y rural, 1 Liceo Bicentenario y 5 salas
cunas y jardines Via Transferencia de Fondos JUNJI.

El N° total de alumnos cubiertos por estos establecimientos Municipales, es de 2.528 alumnos, un 53 %
del total asiste a escuelas estatales rurales y urbanas. Los cursos impartidos por los establecimientos
comprenden: Desde kinder a 6° basico en las escuelas rurales de: las Palmas, las Pefas, las Vegas, y
Enrique Meiggs (cursos binarios, formados por dos cursos consecutivos en grado; 1°y 2°,3°y 4°,5°y 6°
). Las escuelas del Porvenir y Jorge Prieto con cursos de kinder a 8° basico.

En las escuelas urbanas los cursos que se imparten van desde kinder a 8° basico, salvo dos escuelas que
imparten el pre-kinder: La escuela Agustin Edwards, la escuela Naciones Unidasy la escuela Elisa Lattapiat.
Los colegios particulares y subvencionados alcanzan a cubrir, sélo el 16% del total de alumnos de la
comuna,

Atencidn de Salud

El Hospital de Llay Llay es un Hospital de baja complejidad y un Centro de Salud Familiar (CESFAM) Que
forman parte del Servicio de Salud San Felipe Los Andes, de donde provienen los recursos financieros y
administrativos.

A diferencia de otros Hospitales tipo 4 del pais, este establecimiento posee servicio de apoyo clinico tales
como: Laboratorio Clinico, un servicio de Rayos X con equipos de ultima generacién y una unidad de
Ecografia. Por otra parte, su servicio de Urgencia estd dotado de 2 ambulancias de rescate tipo SAMU y
personal profesional y técnico capacitados para las labores de rescate y atencion pre hospitalaria. Esto
Ultimo debido al alto indice de accidentes carreteros de la ruta 5 norte las cuales en 1997 fue de 92
emergencias de este tipo atendidos en el servicio de Urgencia, las que en su conjunto arrojan 209
lesionados de diversa consideracion.

Al Hospital de Llay Llay, en atencidn cerrada y Servicio de Urgencia, le corresponde atender a las
comunidades de Catemu y Llay Llay, lo cual suma una poblacién usuaria de 25.622 habitantes.

En tanto en la atencidn primaria, el consultorio adosado del hospital, tiene asignada una poblacién usuaria
total de 17.597 personas.

El Hospital de Llay Llay, al encontrarse ubicado en el kildmetro 86 de la carretera Panamericana, ruta 5
norte, correspondiéndole atender las emergencias producidas entre el kilbmetro 65, sector Rungue y el
kilémetro 93 sector tunel La Calavera, y también aquellas que ocurren en la ruta CH60, desde el cruce con
la ruta 5 norte, hasta el sector Chagres en la comuna de Catemu.
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3. Activacidn del Plan Comunal de Emergencia.

La activacién del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluaciéon de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extension de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles administrativos
involucrados (Ver tabla N°1).

Categoria

Descripcion

Coordinacion

Emergencia Menor
(debe activarse cuando
exceda las capacidades

locales de respuesta)

Situacion con un nivel de afectacidn que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos
desde otras zonas (coordinacidn con otras comunas), a través de una
coordinacién de nivel comunal.

Nivel Comunal

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacion con un nivel de afectacidn que permite ser gestionada con
capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos
desde otras zonas, a través de una coordinacion de nivel provincial
o regional.

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Desastre
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacion con un nivel de afectacidén e impacto que no permite ser
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o
apoyos desde otras zonas del pais, a través de una coordinacién de
nivel nacional.

Nivel Comunal,
Provincial, Regional y
Nacional

Catdstrofe
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacion con un nivel de afectaciéon e impacto que requiere de
asistencia internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a
través de una coordinacidn de nivel nacional.

Nivel Nacional
Asistencia
Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacidn del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del respectivo Anexo - Plan
por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Rol

Descripcion

Mando de Autoridad

Coordinacion.

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones de respuesta, a
través de la toma de decisiones, basadas en orientaciones del Mando Técnico y de

Mando de Coordinacion

destinados para la respuesta.

Organismo responsable de la coordinacién de las instituciones y los recursos

Mando Técnico

Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de la emergencia.

Asesor Técnico

del manejo de la emergencia.

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas entrega asesoria respecto

Colaborador

Organismo que participa y contribuye en las acciones de respuesta.

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.
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Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Representante

Rol

Funciones

Alcalde/Alcaldesa
(Arts. 15 Ley 21.364)

Mando de
Autoridad

o Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en
ayuda de la poblacidn afectada, dentro del marco establecido en la ley e
Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos de actuacion detallados en el reglamento.

e Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que
administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean
esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona geografica afectada
por la misma, conforme a los instrumentos de gestion del riesgo de
desastres y protocolos de actuacion detallados en el reglamento,
coordinando a éstos con los demas drganos del Sistema.

e Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con
la mayor celeridad posible a la poblaciéon, de acuerdo con los protocolos y
procedimientos establecidos.

e Realizar las demads funciones que sean necesarias segun las caracteristicas,
nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.

e Autoconvocarse al Centro de Operaciones establecido en Instructivo de
Operacion y Funcionamiento del COGRID Comunal en caso de ocurrencia
de evento mayor de manifestacion subita y/o destructiva.

e Todas las funciones asignadas al cargo de Alcalde en la Ley N°18.695
Orgdnica Constitucional de Municipalidades.

Jefe/Jefa Unidad de
Gestion del Riesgo
de Desastres
Comunal (Art.9de
la Ley 21.364)

Mando de
Coordinacion

e Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las funciones
gue establezca la ley y el reglamento.

e Coordinar a los Organismos que participan en dicho plan y a otros que de
acuerdo a su expertiz técnica puedan ser de ayuda para brindar una
respuesta rapida y eficaz ante una emergencia ademas de una adecuada
recuperacion.

e Emitir informes técnicos de evaluacion de dafios y necesidades de acuerdo
a los instrumentos establecidos en este plan y en simetria con la ley 21.364
y el Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres.

e Mantener una permanente comunicacion con los Organismos del
SINAPRED a nivel Provincial y Regional, especialmente con el Servicio
Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SENAPRED).

e Difundir Avisos/Alertas/Alarmas al COGRID Comunal y Red de la Sociedad
Civil Organizada, entregando recomendaciones oportunas con el fin de
prevenir situaciones que podrian escalar en complejidad de respuesta.

o Reforzar el monitoreo a través de un esfuerzo y vigilancia conjunta entre
los Organismos del COGRID Comunal ante un aviso y/o alerta técnica de
amenaza.

e Sistematizar informacién preliminar de un determinado evento.

e Determinar dareas de afectacion segun tipo de amenaza y sugerir a
SENAPRED la recomendacion técnica para establecer perimetros de
seguridad y alarmas de evacuacion.

e Solicitar recursos y capacidades para una respuesta eficaz al nivel
provincial y regional a través de los instrumentos técnicos estipulados en
ley 21.364.

e Activar y Coordinar el apoyo en busqueda y rescate de personas.

e Gestionar todas las solicitudes de apoyo que sean necesarias de manera
formal para la recuperacién de una emergencia mayor, desastres y/o
catastrofe.

e Autoconvocarse al Centro de Operaciones establecido en Instructivo de
Operacion y Funcionamiento del COGRID Comunal en caso de ocurrencia
de evento mayor de manifestacion subita y/o destructiva.

Jefe/Jefa de
Subcomisaria de
Carabineros de Chile o
funcionario de mayor
jerarquia en la
comuna (Art. 8 de la
Ley 21.364)

Mando de
Coordinacién y
Mando Técnico.

e Ejercer el Mando Técnico en operaciones de respuesta a emergencias de acuerdo
a su competencia.

e Reportar al COGRID Comunal las operaciones realizadas en terreno durante la
emergencia.

e Trabajar de manera conjunta con organismos de respuesta ante emergencia mayor,
desastre y catdstrofe.

e Determinar dreas de afectacién segun tipo de amenaza y sugerir al COGRID
Comunal la recomendacion técnica para establecer perimetros de seguridad y
alarmas de evacuacion.
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Representante

Rol

Funciones

Dirigir en terreno las operaciones de evacuacidon de civiles de acuerdo a alerta SAE.
Prestar apoyo a Servicios Criticos de Salud.

Prestar apoyo en establecimientos educacionales ante una emergencia mayor,
desastre o catastrofe.

Apoyar la atencion de necesidades especificas de personas con discapacidad,
adultos mayores, y nifios.

Dirigir el transito en emergencias.

Activar y Coordinar el apoyo en busqueda y rescate de personas.

Dirigir y apoyar la identificacion de personas fallecidas.

Realizar otras tareas especificas a solicitud del COGRID Comunal que requieran la
participacion activa de Carabineros en emergencia mayor, desastre y/o catastrofe.
Autoconvocarse al Centro de Operaciones establecido en Instructivo de Operacion
y Funcionamiento del COGRID Comunal en caso de ocurrencia de evento mayor de
manifestacion subita y/o destructiva.

Superintendente del
Cuerpo de Bomberos
o representante que
éste designe (Art. 8 de
la Ley 21.364)

Mando Técnico

Dirigir a través de su comandante y capitanes acciones de respuesta ante
emergencias desde nivel | (Emergencia simple).

Ejercer el Mando Técnico en operaciones de respuesta a emergencias de acuerdo
a su competencia.

Realizar las coordinaciones de solicitud de apoyo en emergencia mayor, desastre y
catastrofe de acuerdo a los protocolos establecidos en su institucion.

Reportar al COGRID Comunal las operaciones realizadas en terreno durante la
emergencia.

Trabajar de manera conjunta con organismos de respuesta ante emergencia mayor,
desastre y catastrofe.

Determinar areas de afectacion segln tipo de amenaza y sugerir al COGRID
Comunal la recomendacion técnica para establecer perimetros de seguridad y
alarmas de evacuacion.

Apoyar en terreno las operaciones de evacuacidn de civiles de acuerdo al tipo de
amenaza.

Activar y Coordinar el apoyo en busqueda y rescate de personas.

Apoyar las operaciones de manejo de cadaveres.

Realizar otras tareas especificas a solicitud del COGRID Comunal que requieran la
participacion activa de Bomberos en emergencia mayor, desastre y/o catastrofe.
Autoconvocarse al Centro de Operaciones establecido en Instructivo de Operacién
y Funcionamiento del COGRID Comunal en caso de ocurrencia de evento mayor de
manifestacion subita y/o destructiva..

Director de
Desarrollo
Comunitario

Colaborador

Disponer de recursos humanos y vehiculos necesarios para asistencia a terreno (si
se requiere) a partir de Proceso 1.

Activar la habilitacion de albergues.

Activar la red de apoyo para el funcionamiento de albergues (Encargado de Local y
personal de apoyo)

Levantar en terreno y de manera coordinada con el Encargado de Emergencia las
Fichas FIBE requeridas para canalizacidn de recursos.

Mantener un Stock de ayuda para emergencias.

Prestar apoyo en labores de atencién de personas con discapacidad, adultos
mayores y nifios a través de sus equipos profesionales pertinentes.

Prestar apoyo para el resguardo y cuidado de animales de compafiia y animales de
traspatio, a través de los equipos profesionales pertinentes.

Realizar otras tareas especificas a solicitud del COGRID Comunal que requiera la
participacidn activa de profesionales del area social y fomento productivo ante
emergencia mayor, desastre y/o catdstrofe.

Autoconvocarse al Centro de Operaciones establecido en Instructivo de Operacion
y Funcionamiento del COGRID Comunal en caso de ocurrencia de evento mayor de
manifestacidn subita y/o destructiva.

Direccién de
Obras Municipales

Asesor Técnico

Integrar el COGRID Comunal en su etapa de respuesta y rehabilitacion.

Chequear en terreno el funcionamiento de infraestructura critica de APR y
Abastecimiento de Agua.

Coordinar en terreno con equipos SERVIU y de la SECPLAC el Diagndstico de dafio
estructural de APR y abastecimiento de agua por desastre y/o catastrofe.

Realizar otras tareas especificas a solicitud del COGRID Comunal que requiera la
participacién activa de profesionales de la Direccion de Obras Municipales ante
emergencia mayor, desastre y catdstrofe.

Evaluar en terreno mediante un diagndstico técnico el nivel de afectacion
estructural por evento destructivo tanto en zonas urbanas como rurales en
coordinacion con el nivel regional.
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Representante

Rol

Funciones

Autoconvocarse al Centro de Operaciones establecido en Instructivo de Operacion
y Funcionamiento del COGRID Comunal en caso de ocurrencia de evento mayor de
manifestacidn subita y/o destructiva.

Directora Comunal de

Seguridad Publica

Colaborador

Integrar el COGRID Comunal en su etapa de respuesta y rehabilitacion Integrar el
COGRID Comunal y adoptar medidas internas de su unidad por contingencia.
Labores de apoyo en proceso de evacuacidn de civiles cada vez que se emita una
alerta SAE.

Reforzar los patrullajes y vigilancia motorizada en estado de emergencia declarada.
Apoyar a equipos de emergencia y voluntariado que participen en busqueda y
rescate de personas.

Asegurar el traslado de ayudas de emergencia (viviendas de emergencia, materiales
de construccion, herramientas, equipos e insumos) a sectores afectados en
conjunto con la Unidad de Operaciones del Municipio y su Encargado de
Emergencia.

Monitorear la seguridad y el orden en las inmediaciones de los albergues
habilitados por emergencia mayor, desastres y/o catastrofe.

Realizar otras tareas especificas a solicitud del COGRID Comunal que requiera la
participacién activa del equipo de Seguridad Publica ante emergencia mayor,
desastre y/o catastrofe.

Direccion de
Administracion de
Educacion

Colaborador

Integrar el COGRID Comunal e informar de la afectacion y cursos de accion tomados
en establecimientos educacionales ante una emergencia mayor, desastre y/o
catastrofe.

Garantizar un adecuado y eficaz proceso de evacuacién de los establecimientos
educacionales cada vez que se emita una alerta SAE. En Coordinacion directa con
sostenedores.

Establecer medidas de contingencia ante emergencias segun amenaza.

Facilitar los establecimientos educacionales como albergues provisorios si es que
existen damnificados.

Realizar otras tareas especificas a solicitud del COGRID Comunal que requiera la
participacién activa del Departamento de Educacién Municipal ante emergencia
mayor, desastre y/o catastrofe.

Autoconvocarse al Centro de Operaciones establecido en Instructivo de Operacién
y Funcionamiento del COGRID Comunal en caso de ocurrencia de evento mayor de
manifestacion subita y/o destructiva.

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.
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5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constitucién, composicién, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las

siguientes:

e Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se

constituird segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacidn, alcance, amplitud y
magnitud de la emergencia, para la planificacion, direccion y coordinaciéon intersectorial de las
acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la emergencia.

Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estara definida
por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2). Considerando
adicionalmente que el alcalde/alcaldesa podra convocar al Comité Comunal, para ser oidos, a
otras entidades u organismos publicos y privados con competencias técnicas que resulten
estrictamente necesarias para abordar la emergencia segun sean sus caracteristicas, nivel de
peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma que lo determinen los
protocolos de actuacion.

Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:
Jerarquia y direccion: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccion corresponderd a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:
o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional, correspondera la
direccion de la respuesta a este ultimo.
o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la direccidon
de la respuesta a este ultimo.
o Si se constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direcciéon de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutard las acciones que correspondan, en el marco
de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y direccién sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al Delegado
o Delegada Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada Presidencial
Regional si no hubiera Comité Provincial, de la forma mas expedita, los medios que sean
necesarios para enfrentarla. El Delegado o Delegada Presidencial Provincial o Regional, segin
corresponda, estara a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacidn comunal, provincial o
regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe destacar que, de manera
exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital regional no se constituira el Comité
Provincial, asumiendo estas funciones el Comité Regional. Sin perjuicio de que las demas
provincias que no tienen asiento en la capital provincial deberan convocar su respectivo Comité
Provincial, de acuerdo a los procedimientos establecidos.

Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacion de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las zonas
afectadas por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacidn afectada,
facilitando la interaccidn entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los recursos
humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de la emergencia,
aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinaciéon y comunicacion con el Comité del nivel superior que
se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de
respuesta, segln sea el caso, cuando este se encuentre constituido.
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5.1. Activacidn, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacion y Funcionamiento” del Comité Comunal se
especifica lo siguiente:

a)

b)

Activacioén:
Ocurrido un incidente, emergencia o ante una la proyeccién de una emergencia, el Comité
Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres en las fases de respuesta y rehabilitacion podra
ser activado de manera inmediata por el alcalde/alcaldesa, la Unidad de Gestién del Riesgo de
Desastres Comunal (UGRDC), o por el area que se le designe dicha funcion, considerando las
siguientes situaciones:
Emergencias o desastres que provoquen dafios de consideracion en las personas y/o sus medios
de vida.
Emergencias o desastres que afecten todo o parte del territorio comunal, provincial, regional o
nacional, que posean un potencial impacto de afectacion a la comunidad.
Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas limitrofes de una misma region y
gue, por evaluacion de la maxima autoridad comunal, por si solo o por asesoria de la Unidad de
Gestion de Riesgo Comunal; determine que provocan un alto impacto a la poblacién atendiendo
a la magnitud y/o complejidad del evento.
Otras situaciones de ocurrencia de potenciales desastres o posible interrupcion de suministros
basicos que puedan afectar negativamente a la poblacidn y que disponga el alcalde o solicitud de
alguno de los miembros del COGRID comunal la convocatoria de este.

Convocatoria:

Fase Respuesta y Recuperacion:

La convocatoria se realizard a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes
incorporados en el anexo N°1 y relacionados a la fase de respuesta y recuperacion.

Los canales de comunicacidn para realizar la convocatoria son los siguientes: Correo electrdnico,
Wasaps, Mensaje de texto SMS, Llamada de celular y o Via radio de Comunicaciones.

En el mensaje de activacidén debera indicar a lo menos el motivo de la activacidn, hora y lugar de
convocatoria en el caso que sea presencial, y si la convocatoria es telematica debera indicar el link
de conexion y/o plataforma de conexidn.

Fase Mitigacidn y Preparacidn:

La convocatoria se realizard a los integrantes designados/as como titulares y/o suplentes
incorporados en el anexo N°1 y relacionados a la fase de Mitigacién y Preparacion:

Correo electroénico,

Wasaps,

Mensaje de texto SMS,

Llamada de celulary o

Via radio de Comunicaciones.

El alcalde/alcaldesa, o el funcionario/a designado de la Unidad Comunal de Gestién del Riesgo de
Desastres, o a quien se le asigne dicha funcion deberd convocar sesiones ordinarias y/o
extraordinarias: Cada dos meses, los jueves de la ultima semana del mes.

El alcalde/alcaldesa, como maxima autoridad comunal por propia iniciativa o por solicitud de algtn
integrante del Comité; podrd convocar a sesiones extraordinarias donde se indicaran las materias
especificas a abordar.

c) Auto Convocatoria:

En las fases de Respuesta y Recuperacion, y ante el caso de la ocurrencia de un evento de
manifestacidn subita y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, regidn o territorio nacional,
causando pérdida considerable de las comunicaciones, servicios bdsicos, conectividad,
abastecimiento o una grave saturacion de éstas; y/o que el evento en desarrollo de manera
evidente genere conmocion publica, todos los integrantes del Comité Comunal para la Gestidn de
Riesgo de Desastres deberdn efectuar una “Auto-convocatoria”, debiendo concurrir al centro de
operaciones principal, sin mediar aviso de convocatoria.
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Por otra parte, se debe tener presente que los suplentes del Comité Comunal para la Gestion del
Riesgo de Desastres deberan permanecer en estado de alerta, en caso de que se requiera su
asistencia.

En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente debera autoconvocarse
en el lugar de convocatoria definido; segun las disposiciones antes mencionadas por la maxima
autoridad comunal en coordinacién con el COGRID Comunal.

5.2. Centro de Operaciones
Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan, cuentan
con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias en desarrollo
y coordinar el sistema en su conjunto.
Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este instructivo,
cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias y
coordinar el sistema en su conjunto.
A continuacidn, se indica el detalle de cada centro de operacion:
e Centro de Operaciones Principal: Sala de Sesiones de la Municipalidad de Llay Llay
Direccién: Avda. Balmaceda N°174.
e Centro de Operaciones Alternativo: Comandancia del Cuerpo de Bomberos de Llay Llay
Direccién: Arturo Pérez Canto N°452.

5.3. Acciones del Comité Comunal
Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestion de respuesta a emergencias
son los siguientes:

a) Levantamiento de informacion y evaluacion de necesidades:
Se realizara por la Unidad Comunal de Gestién de Riesgos de Desastres (Unidad GRD), a partir del
levantamiento de la informacién y evaluacidon de necesidades, mediante el Informe ALFA. Este
levantamiento sera puesto a disposicion del COGRID Comunal y enviada directamente a SENAPRED
de Valparaiso, siendo la UAT (Unidad de Alerta Temprana) quien revise y valide la documentacion
para la posterior tramitacién de recursos y/o requerimientos.
El levantamiento de informacién y evaluacidn de necesidades que se realiza en la Comuna, es
complementado por las instituciones y organismos pertenecientes al COGRID Comunal.
En el levantamiento de la informacidn se considerara como relevante la situacidon de nifos,
adolescentes, discapacitados, adultos mayores, mujeres y hombres ademas de consideraciones
especiales del territorio (si las hubiese)

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:

Se estableceran a partir de la evaluacion de la afectacién y dafios provocados, la definicion de
requerimientos y disponibilidad de recursos y capacidades. Considerando la evaluacion vy
priorizacion de acciones para personas y/o familias que se encuentren en lugares de dificil acceso,
personas en situacion de discapacidad, adultos mayores, nifos, entre otras. Ademas, se considerara
la evaluacién de la afectacidn en animales (mascotas, animales de traspatio, produccion y fauna
silvestre). Dicha priorizacién serd ejecutada por el Jefe de la Unidad de Gestiéon de Riesgos de
Desastres y la Unidad de DIDECO en conjunto.

c) Decisiones para la atencidon de la emergencia y la reevaluacion y readecuacion de las decisiones
adoptadas, para mejorar la intervencion:
Considera la Asignacion de Responsables y plazos ademads de la activacién y despliegue de recursos
y capacidades para la coordinacién de acciones de respuesta, como base para la reevaluacién y
readecuacién de estas (en caso que se evalle necesario). La reevaluacién debe comprender las
distintas capacidades, necesidades y vulnerabilidades de las personas o familias afectadas.

d) Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacion:
Se contempla como un proceso constante, que permite disminuir los procesos de incertidumbre en
la poblacidn, respecto de la coordinacién de acciones de respuesta que realiza el COGRID Comunal
y los organismos de respuesta. Se entregara informacidn a través de los canales en distintos
formatos, considerando poder llegar a los sectores mas distantes a través de radios comunales y
redes sociales.
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Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD de Llay Llay:

Organismos e Instituciones
Comité Comunal

Evento

v

Levantamiento y analisis de informacidn

Unidad de GRD Comunal

Otros Organismos

Entrega de informacion a la
comunidad y medios de "
comunicacién (con medidas de !
accesibilidad y no discriminacién) !
1

1

Entrega de informacion a la !
comunidad y medios de -
comunicacién .

1

____________________________

1

1

Entrega de informacion a la |
comunidad y medios de -

comunicacion |

1

(considerando tematicas transversales)

A 4

Evaluacion de Afectacion, Dafios y
necesidades.

v

Definicion de requerimientos y
disponibilidad de recursos

v

Determinacion y priorizacion de
acciones de respuesta

v

Asignacion de responsables y plazos

-

Activacion y despliegue de recursos
y capacidades

:

Reevaluacion y readecuacion si es
necesario de acciones de respuesta

v

Control de la emergencia/
Desmovilizacion

Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta
Se establece la coordinacién de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Emergencia

b

Proceso 0
Monitoreo y Alertas
L N

Fin de la fase
de
emergencia
!

'
]
I
1
U

t
]
!
!
1

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

X Proceso 2

: Asequramiento y atencion

: de necesidades basicas 38
: | 2 e
- E @
: z e s
' ' o

: ; E&

Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso

Descripcion

Proceso 0O:
Alerta y Monitoreo

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacion con los
organismos técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y
cobertura de la amenaza identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos,
evaluacion temprana de la evolucidén del evento para alertar al SINAPRED (dado el
sustento de una alerta técnica), reaccionar en caso de una inminente ocurrencia del
evento destructivo (y derivados del evento principal si procede) y disponer de recursos
adicionales en caso de declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar,
de acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:
Operaciones de
Respuesta 'y
Proteccion de
Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de
emergencia, su respectiva atencion y control. También incorpora las instrucciones para
el rescate de mascotas y animales de compaifiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de
necesidades basicas.

Acciones de atencién a la poblacidon, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a
suplir sus necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencién
de nuevos riesgos asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones técnicas
sectoriales.

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones
sociales, econdmicas, ambientales, de la poblacién, infraestructura critica y medios de
vida comprometidos en el drea afectada, que permitiran la realizacién de diagndsticos
y evaluaciones sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se
considera la coordinacion del apoyo técnico, social, psicolégico, econdmico, etc. para
que la comunidad afectada pueda transitar al restablecimiento de las condiciones de
habitabilidad y el funcionamiento basico de su entorno, migrando gradualmente a la
etapa de rehabilitacion.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo
establecido en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial, de
acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar los procesos.
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Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacion, informacién a la comunidad y medios de comunicacion, y el Sistema de Evaluacidn de
Dafos y Necesidades:

e Flujos de comunicacion: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de comunicacién
por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan y las estructuras de
coordinacién establecidas para la respuesta.

¢ Informacion a la comunidad y medios de comunicacidon: Como parte de las responsabilidades de
las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de informacidn util, oportuna,
coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente validada, por los organismos con
competencia técnica en la materia, durante toda la emergencia a la comunidad y medios de
comunicacion, de acuerdo a las decisiones, prioridades y compromisos adoptados en el Comité
Comunal.

e Sistema de Evaluacion de Daiios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para el
levantamiento y evaluacién de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una emergencia.
Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de aplicacién comunal y
corresponde a informacién preliminar de la afectacién en una emergencia. Un segundo
instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE) que recopila informacion detallada
e individualizada de las personas afectadas de un grupo familiar, esta informacién es levantada en
coordinacién sectorial con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado
en el capitulo 6.2).

6.1. Comunicacion e Informacion

La comunicacién e informacién constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los procesos
de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacidn entre los organismos, estructuras del sistema y niveles
territoriales, contribuyen a una adecuada gestién de la emergencia. Por otra parte, la entrega de
informacidn clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de comunicacién constituyen
parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacidn para la Coordinacion de la Respuesta.

El presente plan contempla los flujos de comunicacién para la coordinacién de las acciones de respuesta
y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las areas del municipio que participan y/o apoyan en la

respuesta.
6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta
Direccion de Gestion Organismos SINAPRED
de Riesgos Llay Llay
Comité Comunal
Comunidad MUNICIPALIDAD DE | Comunidad
Organizada LLAY LLAY
Empresas Publicas y
Privadas
| DIMAO |
| DIDECO | Mando Conjunto
en terreno
| DOM |
| SECPLAC | Coordinador de 0 . o Organismos de
rganismo Técnico
Emergencia Respuesta
| Seguridad Publica |
|Direcci()n de Transito | Mando de i .
. Mando Técnico Voluntariado
Coordinador

| DAEM |
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6.1.2. Informacidén a la Comunidad y Medios de Comunicacién
En el presente plan la informacién a la comunidad y medios de comunicacién se establece de la siguiente
manera:

Formato Descripcion Responsable

Publicacién en

canales de redes L . S . N
e Informacion valida que se entrega de manera periodica | e Equipo de comunicaciones

'Sc'»uales durante el desarrollo de la emergencia del Municipio
oficiales del
Municipio
e Vocerias y punto de prensa para la entrega de
Voceria y punto de informacién por parte de las autoridades durante el | e Vocero: Alcalde o quien lo
prensa desarrollo de la emergencia, puede ser afectado desde delegue

el puesto de mando, Comité Comunal u otra instancia

Comunicado de e Informacion consolidada de la emergencia, afectaciény | e Equipo de comunicacion del
prensa sus recursos de accidn establecidos Municipio

Tabla N° 5: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacion.

6.2. Sistema de Evaluacion de Daios y Necesidades

Al igual que la comunicacién e informacion, el Sistema de Evaluacidon de Dafios y Necesidades constituye
una parte fundamental de la gestion del nivel comunal como parte de los Procesos de la Fase de
Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos para la
evaluacion de dafios y necesidades:

6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el registro
de informacién preliminar y complementaria, Util para la toma de decisiones, en especial las necesidades
de la poblaciéon. Su formato permite registrar la identificacidon del evento y la evaluacién de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio, es
remitido a la Delegacién Presidencial Provincial respectiva, para su revisidén y recopilacion.
Adicionalmente, la Delegacién Presidencial Provincial y/o la Direccién Regional del SENAPRED, podra
solicitar la Ficha Bésica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con antecedentes detallados para
la entrega de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacién del procedimiento de solicitud de recursos de emergencia,
las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el levantamiento de
necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles superiores,
se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital regional el informe
ALFA (y FIBE si corresponde) debera ser remitido a la Delegacion Presidencial Regional respectiva.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en terreno en
la o las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en detalle,
individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este instrumento es
levantar de forma normalizada el proceso de identificacion de dafos en personas, bienes y la satisfaccion
de necesidades minimas que permitan superar la situacidn, ante la ocurrencia de una emergencia. Este
instrumento constituye un levantamiento detallado que puede complementar la informacidn levantada
mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacidn podra ser solicitada por la Delegacién Presidencial Provincial y/o Direccién Regional del
SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un recurso en
especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el levantamiento
de la informacién de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo familiar) a través
de la FIBE.
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6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia, estableciendo los
tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de acuerdo a la definicion

de su amplitud y cobertura.

De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones y

responsables:

Tipo Alerta Acciones a Realizar

Monitoreo en terreno de condiciones de riesgo

Responsable (s)

e Jefatura Unidad GRD comunal

Identificacidn de Riesgos, Problemas y Requerimientos | e Jefatura Unidad GRD comunal
Verde
- e DIMAO
empra.na e Organismos de Respuesta
Preventiva - . - -
Entrega de informacién a la comunidad y medios de | e Alcalde

comunicacion

e Unidad de Comunicaciones

Ejecucion de medidas de respuesta a la emergencia

e Bomberos
e Carabineros
e Unidades municipales

Convocatoria Comité Comunal COGRID, sujeta a
evaluacién de Alcaldia con base en antecedentes

e Alcalde
e Director GRD Comunal

Amarilla técnicos y auto convocatoria. e Integrantes COGRID
Alistamiento general de los recursos e infraestructura | e Direccién de GRD
municipal e DIMAO y Unidades Municipales
Entrega de informacion a la e Alcalde
comunidad e Organismos de respuesta

e Unidad de comunicaciones

Ejecucion de medidas de respuesta a la emergencia

e Unidad de GRD Comunal
e Organismos de respuesta

Convocatoria comité comunal COGRID

e Alcalde
e Director GRD
e Integrantes COGRID

Movilizacion de recursos

e Unidad GRD comunal

e DIDECO

e DIMAO

o Direcciones Municipales

Entrega de informacidn a la comunidad y medios de
comunicacion

e Alcalde
e Organismos de respuesta
e Unidad de comunicaciones

Roja

Monitoreo de afectacién comunal

e Unidad GRD comunal

e Organismos de respuesta
e Direcciones Municipales
e Juntas de Vecinos

Entrega de informacion a la autoridad

e Alcalde
e Unidad GRD Comunal

Evaluacién de necesidades en puntos de encuentro

e Unidad GRD comunal

transitorios o zonas de seguridad (segin la| e DIDECO

emergencia) e DIMAO

Habilitacion de albergues e Alcalde
e Director GRD Comunal
e DIDECO

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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6.3.2. Acciones Especificas en

Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones

Difundir avisos/alertas/alarmas al
SINAPRED nivel Comunal.

Descripcion
Informar por medio de la autoridad comunal a los distintos

niveles del SINAPRED, de requerirlo se activara el COGRID
comunal

Responsable (s)

e Alcalde
e Director GRD Comunal

Comprobar disposicion de stock
critico.

Ante un aviso de alerta temprana preventiva se enviara el
requerimiento DIMAO y DIDECO, solicitando informacién del
estado y disponibilidad de vehiculos menores, maquinaria

e Unidad GRD comunal
e DIDECO

pesada, herramientas de trabajo e insumos para su| e DIMAO
funcionamiento ante las distintas amenazas.

Alertamiento a la poblacién. Una vez entregada la alerta temprana preventiva, sera el
alcalde o quien se designe, de entregar informacién a la| e Alcalde

comunidad, por medio de las diferentes plataformas de
comunicacion Digitales, escritos, radios y televisidn,
entregando recomendaciones ante una posible amenaza

e Organismos de respuesta
e Unidad comunicaciones

Reforzar el monitoreo.

Evaluacion permanente de la situacion comunal, frente a una
amenaza de puntos criticos y zonas con mayor
vulnerabilidad.

e Unidad GRD comunal
e SECPLAC

e DIDECO

e DIMAO

e DOM

e Seguridad Publica

Activar plan de emergencia y anexo
respectivo por amenaza si existe.

Dependiendo del tipo de amenaza y/o de alerta, se activara
el respectivo anexo plan por amenaza, incorporado en el
presente plan.

e Unidad GRD comunal
e COGRID

Levantar, recopilar
situaciéon en terreno.

y evaluar

Los equipos de trabajo de las distintas direcciones
individualizados en el presente plan, deberan generar
informes periddicos en terreno, los que seran informados a
la Unidad de GRD, para su evaluacion y transmitirla a la
unidad de alerta temprana (UAT) de SENAPRED Regional.

e DIMAO

e DOM

e SECPLAC

e DIDECO

e Seguridad Publica

Sistematizar informacién

preliminar del evento.

Se recoge y sistematiza informacién técnica y territorial (SIG)
preliminar a modo de establecer un registro de linea base y
posterior evolucion del evento trabajando en su monitoreo.

e Unidad GRD comunal

Convocar Comité Comunal.

Ante la existencia de una alerta temprana preventiva o bien
de una amenaza que pudiera afectar a la poblacion,
infraestructura publica y/o privada, se convocara a los
integrantes del COGRID comunal para entregar informacién
respectiva y determinar cursos de accion.

e Alcalde
e Director GRD Comunal

Elaborar informes ALFA en caso de
afectacion.

La Unidad GRD le corresponde la elaboracion del informe
ALFA, detallando el evento y la necesidad en caso de
requerirla, con la Informacién entregada por las Unidades
Técnicas.

e Unidad GRD comunal

Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

Dependiendo de la o las amenazas, se trabajard con foco en
las areas de peligro previamente identificadas, se realizara
un monitoreo permanente y una reevaluacion de las zonas
afectadas y de posible afectacion.

e Unidad GRD comunal
e DIMAO

e DOM

e SECPLAC

e DIDECO

e Seguridad Publica

Ejecutar estrategia comunicacional
para entrega de informacion a la
comunidad v medios de
comunicacion.

Dentro de la planificacién anual, la Unidad de GRD entregara
informacién a la comunidad respecto de las diferentes
amenazas que se presentan en el territorio, con ayuda del
equipo de comunicaciones municipales, se realizardn
diversas campafas tendientes a educar e informar a la
poblacion.

e Unidad GRD comunal
e Unidad Comunicaciones

Determinar cursos de accién de
organismos del nivel comunal.

Se establecerdn acciones segun el tipo de amenaza y
capacidades de respuesta previamente informadas por las
distintas Unidades y organismos del nivel comunal.

e Unidad GRD comunal
e Organismos de Respuesta

Tabla N° 7

: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el nivel

comunal:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de coordinacién,
definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacién de requerimientos del Mando Conjunto
en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

e CAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y emite
informacién relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras funciones.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion de acciones de respuesta en terreno,
constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos de Autoridad,
Coordinacion y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada por el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas son las

siguientes:

Acciones

Levantamiento de informacién
de la afectacién y acciones de
respuesta en curso.

Descripcion

Dependiendo del tipo de amenaza y la afectacion de esta, se

determinaran los cursos a seguir que permitiran recopilar la
informacion relativa a la afectacion.

Los equipos de respuesta comunal en conjunto con los organismos
de emergencia son los encargados de levantar y evaluar la afectacién
que permita tomar acciones de respuesta local y/o solicitar apoyo
Regional en caso de que esta sea sobrepasada y no permita
gestionarla con recursos locales.

Responsable (s)

e Unidad GRD comunal
e QOrganismos de Respuesta
e DIDECO

Anélisis, evaluacién y
priorizacion de acciones de
respuesta y recursos, de acuerdo
a la emergencia.

Segun andlisis y levantamiento realizado, la priorizacion de las
acciones de respuesta tendra relacidn directa con la capacidad
establecida en cada una de las instituciones, priorizando poblacion
mas vulnerable y que pudiera tener una mayor afectacion.

En el caso de un incendio forestal sera el organismo técnico (CONAF)
quien determinara la priorizacién de respuesta.

e Unidad GRD comunal
e QOrganismos de Respuesta
e Direcciones Municipales

Solicitud de recursos vy
capacidades para la respuesta.

De acuerdo con el levantamiento de necesidades y al analisis del
COGRID comunal, se realizard un requerimiento interno o de ser
necesario se realizard un requerimiento regional con Informe ALFA.

e Unidad GRD comunal

Convocatoria del Comité

Comunal.

La convocatoria se realizarda de forma inmediata en el centro de
operaciones principal, ubicado en edificio del Municipio.

e Alcalde
e Director GRD Comunal

Elaboraciéon de informes ALFA.

La Unidad GRD le corresponde la elaboracién del informe ALFA,
detallando el evento y la necesidad en caso de requerirla, con la
Informacién entregada por las Unidades Técnicas.

¢ Unidad GRD comunal

Activacion de proceso de
evacuacion (si aplica de acuerdo
al tipo de emergencia).

Para las emergencias que afecten a la comuna, y, requieran de
evacuacion, éstas seran informadas oportunamente por la autoridad
comunal, explicando claramente sectores a evacuar y zonas a las
cuales dirigirse.

Para estas Emergencias se solicitara la activacion de la alarma SAE
como una medida complementaria a las dispuestas por el municipio.

e Alcalde
e Director GRD Comunal
e Organismos de Respuesta

Activar y coordinar apoyo en
blsqueda y rescate de personas.

Una vez recibida la denuncia por los organismos de respuesta, el
municipio sera el responsable de coordinar la emergencia,
estableciendo un puesto de mando conjunto que permita organizar
la emergencia.

El cuerpo de bomberos con un equipo de rescate asumird el mando
técnico con apoyo del GOPE en caso de ser requerido.

En caso de existir una orden de la fiscalia serd esta institucion quien
determinaré los encargados de generar la busqueda y /o rescate y
quienes asumiran el mando técnico.

e Unidad GRD comunal

e Organismos de Respuesta

e Unidad de Seguridad
Publica

Apoyo en el rescate de mascotas
y animales de compaifiia.

La direccidn de GRD, coordinard con La DIMAO y del cual depende la
Oficina de Medio Ambiente, y en caso de requerir apoyo se requerira
a los equipos de respuesta.

e Unidad GRD comunal
e Organismos de Respuesta
e DIMAO

Apoyo a servicios criticos de
salud.

La Unidad de GRD, coordinara y gestionara los distintos recursos

de infraestructura, equipamiento y personal en caso de requerirlo
por parte de los servicios de salud y en caso de ser necesario se
solicitara apoyo Regional.

e Unidad GRD comunal
e QOrganismos de Respuesta
e DIDECO

Activacion y coordinacion
equipos de voluntarios de ayuda
humanitaria presentes en la
comuna.

Toda accion e intervencion de equipos voluntarios se realizara previa
validaciéon de los equipos técnicos en conocimiento y coordinacién
con el puesto de mando conjunto, de no existir este Gltimo serd la
Unidad de GRD quien coordinara dicha intervencién.

e Unidad GRD comunal
e Organismos de Respuesta
e Unidades Municipales

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas
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6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencidn de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 - Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas, son las

siguientes:

Acciones

Evaluar dafos y necesidades
producto de la emergencia.

‘ Descripcion

Equipos Terreno en conjunto con las diferentes Direcciones
municipales evaluaran en terreno los dafios en los diferentes
sectores afectados, comunicandolo a la Unidad de GRD para la
toma de decisiones y solicitud de apoyo en caso de ser requerido.

Responsable (s)
Unidad GRD comunal

Organismos de Respuesta

Direcciones Municipales

Elaboracion de informes ALFA.

La Unidad GRD le corresponde la elaboracion del informe ALFA,
detallando el evento y la necesidad en caso de requerirla, con la
Informacién entregada por las Unidades Técnicas.

Unidad GRD comunal

Aplicacién de FIBE. El levantamiento de necesidades mediante la aplicacion de DIDECO

ficha FIBE seran los equipos en terreno de DIDECO y personal

capacitado los responsables de emitirla.
Convocatoria del Comité | La convocatoria se realizara de forma inmediata en el centro de Alcalde
Comunal. operaciones principal, ubicado en edificio del Municipio. Director GRD Comunal
Solicitud de restablecimiento de | La Unidad de GRD quien en coordinacién con SENAPRED Provincial Unidad GRD comunal
servicios Basicos en zonas |y Regional con los Servicios correspondientes, segln la afectacion,
afectadas. los que coordinaran el restablecimiento de los servicios afectados.?

Solicitud de restablecimiento de
telecomunicaciones.

La Unidad de GRD quien en coordinacion con SENAPRED vy la
subsecretaria de telecomunicaciones los que se coordinaran para
el restablecimiento de los servicios de telecomunicaciones
afectados

Unidad GRD comunal

Adquirir/recepcionar, almacenar
y distribuir agua potable,
alimentos y abrigo, entre otros.

En caso de requerir habilitar albergues en los establecimientos
educacionales, se solicitara la activacion del convenio con JUNAEB.
En el caso de una emergencia por Escases Hidrica se distribuira el
agua almacenada en camiones aljibes Municipales en los puntos
de encuentro transitorios, en las Sedes Comunitarias de los
Sectores. En caso de requerir alimentacién se solicitara a
SENAPRED el apoyo con esta gestion.

Unidad GRD comunal

Organismos de Respuesta

DIMAO
DIDECO
Direcciones Municipales

Solicitud de coordinaciéon de
acciones para el orden publico en
zonas afectadas por la amenaza.

En coordinacién con Carabineros y SENAPRED se solicitara apoyo
para el control del orden publico segun sea el caso del evento y
dependiendo de la magnitud de este se solicitaran apoyos a otras
instituciones, como el Ejército de Chile.

Alcalde
Director GRD Comunal
Seguridad Publica

Solicitud de apoyo para manejar
y disponer cadaveres.

En el caso de un evento con generacion de victimas fatales, para la
disposicion del manejo de cadaveres se realizarad de manera previa
en un trabajo coordinado con la Seremi de Salud y SENAPRED que
nos permita tener identificado el lugar de disposicién de cadaveres
de manera anticipada.

Director GRD Comunal
Seguridad Publica
Hospital de Llay Llay

Solicitud de apoyo para
Identificar personas fallecidas.

La Unidad de GRD en coordinaciéon con SENAPRED solicitaran
apoyo en la identificacion de caddveres a los organismos
correspondientes de PDI, Registro Civil, Servicio Médico Legal.®

Director GRD Comunal
Seguridad Publica

Habilitar albergues.

El municipio dispondra de albergues en establecimientos
educacionales que se habilitaran en coordinacidn con DIDECO y el
departamento de educacion.

Alcalde
Director GRD Comunal
DIDECO

Habilitar centros de acopio.

En caso de requerirse, se dispondra de la bodega municipal de
Calle Linch y Gimnasios Municipales, en resguardo de los bienes
que se requieran acopiar.

Director GRD Comunal
DIDECO

Habilitar centros de distribucién.

Se distribuird de la bodega municipal de Calle Linch y Gimnasios
Municipales que este habilitado.

Director GRD Comunal
DIDECO

Solicitud de apoyo para atender
necesidades  especificas  de
personas en situacion de
discapacidad, personas mayores,
nifios, nifias y adolescentes,
pueblos originarios, entre otros.

La DIDECO que tienen a su cargo personas en situacion de
discapacidad, adultos mayores, nifios, nifias y adolescentes, asi
como también poblacion vulnerable (dependientes severos,
dializados, personas con cuidados paliativos, etc.] seradn las
encargadas de informar el estado de necesidades de sus usuarios
a la direccion de GRD y en coordinacion con los servicios
correspondientes a nivel regional se dispondra la ayuda necesaria.

Director GRD Comunal
DIDECO

Solicitud de apoyo para el
cuidado de animales de
compaiiia, ayuda para animales
de traspatio y el resguardo de
fauna silvestre.

La Unidad de GRD, coordinara con La DIMAO y del cual depende la
Oficina de Medio Ambiente, y en caso de requerir apoyo se
requerira a los equipos de respuesta.

Unidad GRD comunal

Organismos de Respuesta

DIMAO

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.
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6.6. Coordinacién con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcidn Constitucional

La coordinacidn con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo a lo establecido en los articulos 16,
17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademads de lo establecido en
el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacién con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcién Constitucional, se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Organica Constitucional que establece los
Estados de Excepcidn Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o Regional
y/o Nacional de Emergencia.

7. Implementacion, revision y actualizacion del Plan
7.1. Implementacion

Requisitos para la adecuada implementacidn y ejecucion del plan comunal de emergencia:

El Plan de Emergencias de la municipalidad de Llay Llay, contara de diferentes etapas que permitan su
revisién, aprobacién, socializarlo y comunicarlo a los integrantes del SINAPRED, asi como también a la
comunidad establecida y ponerlo a disposicién de la poblacién flotante que visita nuestra comuna bajo el
proceso que a continuacion se detalla:

1. Validaciéon Técnica de parte de SENAPRED

2. Revision y aprobacion del plan por parte del COGRID comunal

3. Envio de oficio alcaldicio la Direccidn regional de SENAPRED con decreto de aprobacion del plan.

4. Sensibilizacién del plan junto a integrantes del SINAPRED

5. Revision y vinculacién de planes sectoriales: Carabineros de Chile Cuerpo de Bomberos de Llay Llay,
CONAF, Hospital San Francisco,

6. Publicacidn oficial en medios de comunicacidn locales y de redes sociales de la municipalidad.

7. Puesta en marcha de programa de capacitacion y socializacién del plan comunal de emergencia con

las diferentes organizaciones sociales, vecinales, funcionarios municipales y comunidades
educativas.
8. Creacion y distribucidén de material grafico y audiovisual del plan comunal de emergencias.

Divulgacion del Plan:
El presente plan de Emergencia comunal sera difundido localmente a través de los diferentes medios con
los que cuenta el municipio como, pagina web https://www.munllayllay.cl/, Redes Sociales, etc.

Externa:

La divulgacion externa considera a los organismos que forman parte del Plan de Emergencia, los cuales a
su vez deberan divulgar el documento de manera interna en su institucion, con el propédsito que el actuar
de los funcionarios denote coordinacion y coherencia con el presente plan.

Interna:
El Plan de Emergencia se enviard a través de Correo Electronico a las Direcciones y Unidades de la
Municipalidad de Llay Llay.

Definicién de un plan de capacitacidn:

El programa de capacitacidon tendrd por objetivo dar a conocer los roles y funciones de los Organismos
involucrados en el presente Plan de Emergencia. Para ello se definié que el publico objetivo seran los
representantes titulares y suplentes que componen la Cobertura, Amplitud y Alcance, detallados en el
Punto 1.2.
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Respecto al contenido del programa de capacitacién, contara con los siguientes puntos.
¢ Introduccién de las amenazas presentes en el territorio: Se dard a conocer a los participantes las
diferentes amenazas de la comuna y las que fueron abordadas en los planes de gestién de riesgo.

* Roles y Funciones especifica en preparacidn y respuesta: Se definiran los roles de los organismos
gue forman parte del plan, estableciendo el tipo de mando y funcién que le corresponde a cada uno:
mando de autoridad, mando de coordinacién, mando técnico, asesor técnico y colaborador.

¢ Comité de Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID): funciones, activacion y funcionamiento. Este plan
de capacitacidon proporciona una comprension detallada de los roles y funciones de los organismos
involucrados en un plan de emergencia, fomentando la coordinacién efectiva y la respuesta colaborativa,
asi como también, las actividades desarrolladas en un COGRID.

Asimismo, se ofrecerd capacitacion con las organizaciones que lo soliciten, en colaboraciéon con los
servicios correspondientes (CONAF, SENAPRED), de acuerdo con el tipo de amenaza, previa coordinaciéon
con cada entidad.

La temporalidad de este plan de capacitacién sera organizada en fases alineadas con el ciclo de vida del
plan. Esta estructura estara sujeta a actualizaciones en respuesta a nuevas amenazas, consolidando asi la
capacitacidn como un proceso dindmico y continuo de entrega de informacion.

7.2. Revision Periddica
La revisién periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

e Revision al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

e En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

e Porindicacién fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

e Revision posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o su
totalidad. Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

e Revisidon posterior a la activacién del plan producto de una emergencia.

e Revisién por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacién de alguna plantilla de
plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

e Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La solicitud
debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que justifique la
revisién del plan.

e Revision por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

e Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.3.  Actualizacién
La actualizacidn del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

e Deacuerdo alas indicaciones y puntos establecidos en la revision periddica (criterios establecidos
en el capitulo?.2), y elaboracion de informe de revisidn, que establecera si el plan requiere o no
ser actualizado.

e La actualizacién del plan contempla el proceso de aprobacidn establecido en el Art. 32 de la Ley
21.364 y debera ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la versién anterior del plan
si existiera.

e El Plan actualizado debe ser informado a la Direcciéon Regional del SENAPRED.
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8. Informacion Adjunta.
8.1.Sistema de Telecomunicaciones
Integracion
. . .., . e, Tel i-
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion i:z;r:::'
SENAPRED - UAT
. L, GRD DIMAO, En forma
Sistema de comunicacion
s . DIDECO permanente
) L VHF utilizado por los equipos de | Comunal Seguridad S|
Radiocomunicacion trabajo Municipal ‘ g
Ciudadana
. L Todas | Sl
Sistema de comunicacién U?\i;asdzz En forma
- utilizado de manera interna | Comunal y L permanente
i Movil Municipal y externa con otros Regional Municipales y
Telefonia paly . & los organismos
organismos -
de Emergencia

Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal
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8.2. Levantamiento de Capacidades Comunales
Recurso o . Ubicacion . Activacion - Tiempo de Soporte Tiempo de Operacion Rango- Rangos de Descripcion
Capacidad Eetase Canticae Geografica [embetalidad (Alerta) Rieviidod Alistamiento Alcance Asistencia
Excavadora tencis 1 -32.845178° horario oficina | Alerta Temprana | arrendar cama Entre4a6 Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
€n mantencion 70.945733° y/o excepciones Preventiva baja horas Comunal
Retroexcavadora " 1 -32.841626° - horario oficina | Alerta Temprana arrendar cama 30 minutos - 1hora Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
operativa 70.954038° y/o excepciones Preventiva baja Comunal
Camidn Tolva . -32.845178° horario oficina | Alerta Temprana propia 30 minutos - 1hora Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
operativo 1 o . )
70.945733 y/o excepciones Preventiva Comunal
Camionetas ) -32.841626° - horario oficina Alerta Temprana propia 30 minutos Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
operativo 5 o X .
70.954038 y/o excepciones Preventiva Comunal
SuUv . -32.841626° - horario oficina | Alerta Temprana propia 30 minutos Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
operativo 1 R . .
70.954038 y/o excepciones Preventiva Comunal
Furgones . -32.841626° - horario oficina Alerta Temprana propia 30minutos Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
operativo 1 N . .
70.954038 y/o excepciones Preventiva Comunal
Buses . -32.841626° - horario oficina | Alerta Temprana propia 30 minutos - 1hora Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
operativo 3 o . h
70.954038 y/0 excepciones Preventiva Comunal
Minibuses ., -32.845178° - horario oficina Alerta Temprana propia 30 minutos - 1hora Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
mantencion 1 . . .
70.945733 y/o excepciones Preventiva Comunal
Camién 3/4 . -32.842603° - horario oficina | Alerta Temprana propia 30 minutos - 1hora Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
operativo 3 o . h
70.951786 y/0 excepciones Preventiva Comunal
Grupo electrégeno . -32.842603° - horario oficina | Alerta Temprana propia 30 minutos - 1hora Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
operativo 4 . . .
70.951786 y/o excepciones Preventiva Comunal
Camién Aljibe . -32.845178° - horario oficina | Alerta Temprana propia 30 minutos - 1hora Municipalidad Entre 6 a 12 horas 15km Asistencia
operativo 4 R . .
70.945733 y/o excepciones Preventiva Comunal
Camioneta (K-1) -32.841834° - 24 horas los 7 Propia Segun disponibilidad de Cuerpo de Indefinido con relevo Segun lo Comunal, Se despacha segun lo que
Operativo 1 70.954176° dias de la Segun despacho personal. Bomberos de personal en caso de que se Provincial y amerite la emergencia.
) semana. ser necesario. requiera. Regional.
Camién Aljibe (z-1) -32.841834° - 24 horas los 7 Propia Segun disponibilidad de Cuerpo de Indefinido con relevo Segun lo Comunal, Se despacha segun lo que
Operativo 1 70.954176° dias de la Segun despacho personal. Bomberos de personal en caso de que se Provincial y amerite la emergencia.
’ semana. ser necesario. requiera. Regional.
Bomba de agua (B- -32.841834° - 24 horas los 7 Propia Segun disponibilidad de Cuerpo de Indefinido con relevo Segun lo Comunal, Se despacha segun lo que
1) Operativo 1 70.954176° dias de la Segun despacho personal. Bomberos de personal en caso de que se Provincial y amerite la emergencia.
) semana. ser necesario. requiera. Regional.

Carro de Operativo sin -32.841834° - 24 horas los 7 Propia Segun disponibilidad de Cuerpo de Indefinido con relevo Segun lo Comunal, Se despacha segun lo que
especialidad cuerpo bomba 1 70.954176° dias de la Segun despacho personal. Bomberos de personal en caso de que se Provincial y amerite la emergencia.
Hazmat (H-1) disponible ’ semana. ser necesario. requiera. Regional.

Bomba de aguay -32.841834° - 24 horas los 7 Propia Segun disponibilidad de Cuerpo de Indefinido con relevo Segun lo Comunal, Se despacha segun lo que
rescate (BR-1) Operativo 1 70‘954176° dias de la Segun despacho personal. Bomberos de personal en caso de que se Provincial y amerite la emergencia.
: semana. ser necesario. requiera. Regional.
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Bomba de agua (B- -32.836832° - 24 horas los 7 Propia Segun disponibilidad de Cuerpo de Indefinido con relevo Segun lo Comunal, Se despacha segun lo que
2) Operativo 70.957256° dias de la Segun despacho personal. Bomberos de personal en caso de que se Provincial y amerite la emergencia.
’ semana. ser necesario. requiera. Regional.
Bomba de aguay -32.836832° - 24 horas los 7 Propia Segun disponibilidad de Cuerpo de Indefinido con relevo Segun lo Comunal, Se despacha segun lo que
rescate (BR-2) Operativo 70.957256° dias de la Segun despacho personal. Bomberos de personal en caso de que se Provincial y amerite la emergencia.
) semana. ser necesario. requiera. Regional.
Carro de 37.836832° - 24 horas los 7 Propia Segun disponibilidad de Cuerpo de Indefinido con relevo Segun lo Comunal, Se despacha segun lo que
especialidad Operativo 70.957256° dias de la Segun despacho personal. Bomberos de personal en caso de que se Provincial y amerite la emergencia.
Rescate (RX-2) ) semana. ser necesario. requiera. Regional.

Tabla N° 11: Levantamiento de Capacidades Comunales
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8.3.Resumen de albergues comunales

La decisién de habilitar albergues sera una decision Alcaldicia y se tomara segun el levantamiento de informacion en terreno por parte de la Unidad de GRD y Direccidn
de Desarrollo Comunitario y se habilitaran para emergencias que se requiera.

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

N° Nombre del Albergue Tipo de Infraestructura Capacidad Maxima de personas Albergadas Observaciones
1 Escuela Herminia Ortega Escuela Publica 60
2 Escuela Naciones Unidas Escuela Publica 80
3 Escuela Héroes de Iquique Escuela Publica 60

CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL 200

Tabla N° 12: Resumen albergues comunales.
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8.4.Ficha de Enlaces (titulares y suplentes).

Ficha de Enlaces

Fecha de Actualizacion: Seleccione Fecha en
Calendario

Teléfono Celular

o . . S Indique si es e . - . . | Informacion
N Nombre y Apellidos Organismo/Institucion Cargo titular o suplente) Correo electrénico (institucional/Secundario | (principal y secundario si Adicional
posee)
1 Municipalidad de Llay Llay | Alcalde T
2 Municipalidad de Llay Llay | Administradora S
3 Subco.mlsarla de Subcomisario T
Carabineros
4 Subco_mlsarla de Sub. Oficial Mayor S
Carabineros
5 Cuerpo de Bomberos Superintendente T
6 Cuerpo de Bomberos Comandante S
7 Municipalidad de Llay Llay | SECMUN T
8 Municipalidad de Llay Llay | DIDECO S
9
10

Tabla N° 13: Ficha enlaces nivel comunal.
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9. Anexos — Planes por Amenaza
e Anexo - Plan por Amenaza Sustancias o materiales peligrosos.
e Anexo - Plan por Amenaza Hidrometereologico
e Anexo - Plan por Amenaza Incendio






