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1.Contexto y antecedentes

El Modelo de Proteccion de la Salud Mental en la Gestién del Riesgo de Desastres (2019), en adelante
Modelo, surge a partir de una linea de cooperacion entre Chile y Japdn, luego del terremoto del 27 de
febrero de 2010, como respuesta a la necesidad de incorporar un enfoque para la proteccién de la salud
mental en la Gestion del Riesgo de Desastres (GRD). Este fue un proyecto conjunto, con apoyo de la
Agencia de Cooperacion Internacional de Japdén (JICA), que reunid al Ministerio de Salud (MINSAL), el
Centro de Investigacion para la Gestidn Integrada del Riesgo de Desastres (CIGIDEN) y la Oficina Nacional
de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica (ONEMI), que luego de la promulgacion de
la ley 21.364 se transforma en el Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SENAPRED).

El objetivo de este primer modelo de salud mental para la GRD en Chile fue relevar la importancia de
transitar desde una respuesta reactiva ante emergencias, hacia un enfoque integral, ofreciendo un
lenguaje comun y una légica de coordinacién para el entonces Sistema Nacional de Proteccién Civil
(actualmente el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres). Asi, se propicia la
incorporacion integral de la tematica de la proteccion de la salud mental en la GRD mediante la creacién
de 8 ejes estratégicos, diversos lineamientos, orientaciones, medidas y acciones que consideran las
distintas fases y etapas del ciclo del riesgo de desastres, y que entienden la importancia de transversalizar
esta tematica en los distintos organismos e instituciones que integran el Sistema.

Dada la relevancia e impacto que ha tenido el Modelo para diversos actores que integran el Sistema y
tomando en cuenta el nuevo marco legal estipulado mediante la Ley N° 21.364, resulta necesario realizar
una revisién y posterior actualizacion acorde a los nuevos lineamientos y exigencias que han surgido a
nivel nacional e internacional.

Sumado a lo anterior, resulta fundamental que, dentro de este proceso de actualizacién del Modelo, se
incorporen y releven diversas tematicas transversales, dentro de las cuales toma como prioridad el
enfoque de género, como parte de las politicas publicas definidas por el Estado y agendas internacionales.
En este contexto, SENAPRED, como institucién publica, ha velado por instaurar medidas de equidad de
género en su actuar institucional. Un importante paso para lograr esta meta queda reflejado en esta
revisién del documento Modelo de Proteccién de la Salud Mental en la GRD, teniendo como objetivo la
transversalizacion del enfoque de género.

En la misma linea, desde las agendas internacionales establecidas en el Marco de Sendai y en la Agenda
2030, se establece la necesidad de incorporar un enfoque de género inclusivo y transversal en toda politica
y servicio publico, pues la inequidad de género, ademds de significar una vulneracién de los derechos de
las mujeres y otros grupos marginados, también es un obstaculo para el desarrollo sostenible®.

1 Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.



En lo que respecta a los lineamientos nacionales, desde el Ministerio de la Mujer y Equidad de Género, se
dispone del 4° Plan Nacional de Igualdad Entre mujeres y hombres 2018-2030, el cual busca profundizar,
actualizar y dar continuidad a las politicas de igualdad de género en el Estado, a través de un instrumento
qgue da sostenibilidad a la estrategia de transversalizacion de la perspectiva de género. Asi, mediante el
uso de una seccion de Objetivos Estratégicos, se organiza el Cuarto Plan Nacional en torno a los derechos
humanos de las mujeres reconocidos a nivel internacional. En cuanto a tematicas estatales e
institucionales, los objetivos 2 y 3 hacen referencia a la institucionalidad de género en el Estado, lo cual
implica incorporar y propiciar la igualdad de género en todo tipo de prdctica publica y estatal.
Especificamente, el objetivo 3 decreta la necesidad de:

“Incorporar la igualdad de género de manera transversal en el conjunto de la institucionalidad publica,
politicas, planes, programas y presupuestos publicos, para garantizar la igualdad sustantiva de las
mujeres, su autonomia y la equidad de género” (p. 27)

Considerando lo anterior, se debe destacar que el Modelo actualmente incorpora el enfoque de género
dentro de sus principios guias, estableciendo en sus lineamientos una mirada inclusiva para la GRD. A pesar
de este importante avance, el enfoque de género no se encuentra transversalizado en el documento, es
decir, no se observa en todos los apartados y ejes de forma integral. Ademas, considerando su fecha de
publicacion, hay actualizaciones en materia de género a nivel nacional e internacional que necesitan ser
incorporadas, de manera de entregar una herramienta completa y revisada para la GRD.

En consecuencia, se sustenta la iniciativa de actualizar el Modelo de Salud Mental para la GRD, teniendo
en cuenta especialmente la transversalizacion del enfoque de género en el documento, tarea que sera el
objetivo principal de este documento.

1.1. Objetivo General

Disponer, en el marco de la nueva Ley N° 21.364, de recomendaciones que propicien la transversalizacién
del enfoque de género alo largo de todo el Modelo de Proteccidn de la Salud Mental en la GRD, de manera
que pueda ser actualizado conforme a los lineamientos de las agendas internacionales ratificadas a nivel
nacional.



1.2. Metodologia

Para la elaboracidn del presente informe, se realizé una revision bibliografica de material académico y
documentos gubernamentales sobre la transversalizaciéon del enfoque de género en la GRD, y sobre
perspectivas y experiencias inclusivas e interseccionales, tanto nacionales como internacionales. Ademas,
se llevd a cabo una revision documentada entre pares, realizada en varias reuniones a lo largo del proceso.
Estas reuniones consistieron en revisiones internas con profesionales de SENAPRED vinculados a la
temdtica de la salud mental y de la GRD vy, junto con ello, se realizaron revisiones externas con
profesionales de MINSAL del Departamento de Gestidon de Riesgos en Emergencias y Desastres y el
Departamento de Género y Derechos Humanos.

Actualmente, la estructura del Modelo se divide en un primer apartado donde se presentan los
antecedentes generales y un segundo apartado que expone el Modelo de Proteccién de la Salud Mental
en la GRD, donde se presentan los Ejes Estratégicos de trabajo y las diversas acciones propuestas en base
a su Temporalidad (antes, durante y después de la emergencia o desastre), acorde a las fases del ciclo del
riesgo de desastres. Finalmente, se incorpora un anexo con acciones sugeridas para cada eje estratégico
segln su temporalidad.

Considerando la actual estructura del Modelo, en este informe se presentardn, en primer lugar, tres
enfoques orientadores para la transversalizacion del enfoque de género que guian la revision del
documento, con el fin de disponer de un marco tedrico y conceptual que sustentara de manera general el
analisis posterior sobre los dos apartados del Modelo, junto con sus Anexos. Luego de ello, se presentaran
las recomendaciones divididas en siete propuestas generales, para dar paso a las observaciones especificas
que seguiran el orden de la estructura de contenidos del Modelo, incorporando revisiones a los dos
apartados y sus Anexos correspondientes.

Por consiguiente, el presente informe, contribuira al proceso de actualizacion del Modelo, incorporando
conclusiones y recomendaciones, las que reunirdn las ideas principales y algunas sugerencias para los
organismos e instituciones del SINAPRED con el propésito de continuar y facilitar el trabajo a desarrollar
en un futuro.



2.Enfoques orientadores para la
Transversalizacion del Enfoque de
Género

En este apartado se busca, en primer lugar, explicar el contenido tedrico y conceptual que estuvo a la base
de la revision de este informe. Segundo, se plantean tres enfoques fundamentales para la
transversalizacion del enfoque de género, cuyas herramientas précticas y tedricas pueden funcionar como
una excelente orientacion para la actualizacién del Modelo a futuro.

Los tres enfoques presentados se estructuraron a partir de la revision bibliografica de diferentes fuentes
gubernamentales y académicas relacionadas a la tematica, y son el fundamento para las recomendaciones
entregadas posteriormente en el informe.

A continuacién, se presentan los tres enfoques orientadores para la transversalizacion del enfoque de
género:

2.1. Enfoque de género en la GRD basado en los Derechos Humanos

En marzo de 2024, gracias a la colaboracién entre el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género y
SENAPRED, se publicé la Guia Metodoldgica para la transversalizacidon de género en los instrumentos de
planificaciéon para la Gestidn del Riesgo de Desastres. Con esta herramienta, se busca incorporar el enfoque
de género en los planes de emergencia y planes para la reduccidn del riesgo de desastres que deben ser
elaborados o actualizados segun la Ley N°21.364, en los niveles que corresponda.

En esta guia, se define el enfoque de género como:

“una forma de analizar y observar el impacto del género en las oportunidades, roles e interacciones
sociales de las personas, e implica, a su vez, tomar acciones si las relaciones entre los géneros generan
inequidades” (p.18)

De esta manera, se enfatiza que los desastres no afectan a todas las personas por igual y, al analizarlo
desde este enfoque, se evidencia el impacto diferenciado que los desastres generan en mujeres, nifias y
otros grupos expuestos a mayor vulnerabilidad. A su vez, la guia revela que el impacto generado por la
emergencia, y que se encuentra relacionado al grado de vulnerabilidad, es mayor para las mujeres, gracias
a la perpetuacion de estereotipos de género y la falta de participacion en la toma de decisiones. En esta
linea, se recalca que no solo se necesita el aporte de las mujeres acotado a la fase de respuesta, sino mas
bien, se requiere que estén involucradas en todo el ciclo del riesgo de desastres (fase de mitigacién,
preparacion, respuesta y recuperacién), dejando de lado la victimizacion y fortaleciendo una actitud
resiliente.



Igualmente, la Guia establece que la transversalizacion del enfoque de género se centra en un enfoque
basado en los derechos humanos. Esto va acorde a lo propuesto en el Marco de Sendai, que fija como
principio rector c) que la gestion del riesgo de desastres debe estar orientada al respeto y promocion de
todos los derechos humanos, incluido el derecho al desarrollo. Ademas, en su principio rector d), el Marco
dispone que:

“La reduccion del riesgo de desastres requiere la implicacion y colaboracion de toda la sociedad. Requiere
también empoderamiento y una participacion inclusiva, accesible y no discriminatoria, prestando especial
atencion a las personas afectadas desproporcionadamente por los desastres, en particular las mds
pobres. Deberian integrarse perspectivas de género, edad, discapacidad y cultura en todas las politicas y
prdcticas, y deberia promoverse el liderazgo de las mujeres y los jovenes” (p.13)

Se le suma a lo anterior, el lineamiento internacional proveniente de la Agenda 2030, que establece la
necesidad de incorporar el enfoque de género en las instituciones, pues la inequidad social, y de género
en particular, genera una barrera para el desarrollo sostenible.

Implementar un enfoque de género en las practicas institucionales implica reconocer el desbalance de
poder entre géneros, entender cdmo el eje de género interacciona con otras formas de vulnerabilidades
y trabajar activamente para reducir la brecha.

Esto significa que tanto las instituciones publicas del Estado, como las instituciones y organismos privados,
las organizaciones de la sociedad civil organizada y las comunidades, visualicen y releven la importancia
de transversalizar el enfoque de género en sus prdcticas. Para este caso en particular, se debe tener en
especial consideracién a aquellos actores relacionados a la GRD y que son parte del Sistema Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres.

2.2. Enfoque de género interseccional en la GRD

El enfoque de género interseccional tiene como objetivo complejizar la mirada sobre la produccion de
desigualdades relacionadas al género en diferentes contextos, pues la interseccionalidad es una
herramienta analitica que permite estudiar, entender y responder a las diversas maneras en que el género
se cruza con otras identidades, creando experiencias Unicas de vulnerabilidad?.

De esta forma, se propone para el analisis la utilizacién del concepto de “marcadores de diferencia”, para
categorizar las condiciones o elementos que conforman la identidad, y que, vistos desde este lente, se
intersecan entre si y producen nuevas desigualdades. Estas categorias, también llamadas “ejes de
diferencia”, son divisiones a partir de las que se distribuyen, de forma desigual, los recursos socialmente
valorados. Los marcadores mas utilizados son: sexo/género, clase social, discapacidad, edad, identidad
de género y orientacion sexual, etnia y pais de origen. El objetivo de utilizar estos ejes es analizar cdmo

2 GRID — Chile. (2022). Metodologia para el anélisis de riesgos de desastres locales desde una perspectiva interseccional.



se relacionan entre si en la poblacidn estudiada, para lograr obtener mejores resultados que se dirijan a la
raiz del problema. Asi, para este enfoque es fundamental tener presente el contexto de la poblacién
estudiada al implementar el andlisis, pues, a parte de los mencionados, pueden aparecer otros marcadores
importantes a considerar. De la misma forma, no todas las categorias serdn relevantes para el estudio, e
incorporar ejes que no aplican al contexto local puede resultar en conclusiones irrelevantes e inadecuadas
para el territorio.

En el documento Metodologia para el Analisis de Riesgos de Desastres Locales desde una Perspectiva
Interseccional, publicado por la Corporacién Gestion de Riesgos y Desastres - GRID Chile en colaboracion
con la Red Diversa en el aiio 2022, se establece la necesidad de incorporar una mirada interseccional en la
GRD, que integre inclusividad transversal a las practicas institucionales del Sistema. Para el contexto
especifico de la GRD, el enfoque de género interseccional propicia el avance hacia un andlisis y ejecucion
del ciclo de prevencion del riesgo que considere los impactos diferenciados de los desastres con relacion
al género y su interaccidn con otras categorias sociales.

De esta forma, se promueve la visibilizacion de las vulnerabilidades® diferenciadas de la poblacidn, cosa
de formular medidas inclusivas y adaptadas a las necesidades de las distintas comunidades y grupos de
personas. En particular, se pone énfasis en el diagnéstico del riesgo, la caracterizacién de las amenazas
locales y el analisis del capital social local, ya que no se pueden implementar medidas particulares y
especificas sin una gestién correcta de la informacién. Por esta razén, el enfoque interseccional en la GRD
va de la mano con la perspectiva territorial, pues es muy importante generar lazos estrechos con las
comunidades y hacer un buen diagnédstico del riesgo local, para conocer los marcadores de diferencia
presentes en la poblacién objetivo.

2.3. Lenguaje inclusivo

En noviembre del 2022, el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio publicd la Guia de lenguaje
inclusivo de Género, una herramienta para el personal del servicio publico que busca facilitar el uso
inclusivo del lenguaje en todo tipo de comunicacion, con el fin de avanzar en la eliminacién de los
estereotipos de género, sesgos sexistas y diferentes formas de discriminacién en las practicas
institucionales. Este documento destaca la importancia del lenguaje en todo ambito social, ya que por
medio de este se crean y transforman las dindmicas sociales que gobiernan nuestro pensar y actuar. Por
lo tanto, al ser el lenguaje creador de realidades, es vital cuestionar cdmo este ayuda a mantener los roles
y estereotipos de género y de qué forma puede ser una herramienta para alcanzar la equidad.

Como definicidn de lenguaje inclusivo se establece:

3 La definicién de “vulnerabilidad” que se ocupd a lo largo del informe corresponde a la descrita en el glosario de la Politica
Nacional para la RRD (2020), que postula que la vulnerabilidad significa: “Aquellas condiciones determinadas por factores o
procesos fisicos, sociales, institucionales, econdmicos y o ambientales que aumentan la susceptibilidad de una persona, una
comunidad, los bienes, infraestructuras o servicios o los sistemas a los efectos de las amenazas” (p. 139). La definicion del Modelo
se encuentra desactualizada, por lo que no se recomienda su uso.



“... El lenguaje inclusivo hace referencia a toda expresion verbal o escrita que utiliza preferiblemente
términos colectivos, abstractos o vocablos sin marcas de género, o bien, que hace evidente la distincion,
evitando generalizaciones del masculino para situaciones o actividades donde aparecen mujeres y
hombres” (p. 4)

Asi mismo, en diciembre de 2019, la ONEMI, ahora SENAPRED, publicé la Guia de Orientaciones para un
uso de Lenguaje Inclusivo con la perspectiva de género, discapacidad, adulto mayor, nifos, nifias y
adolescentes. Este documento entrega cifras sobre: la cantidad de personas con discapacidad a nivel
mundial; el porcentaje de mujeres en Chile; evidencia del envejecimiento avanzado que esta
experimentando el pais; y la tasa de poblacidn joven, con el fin de entregar un fundamento concreto a la
necesidad de incorporar el enfoque del lenguaje inclusivo en el actuar institucional. En linea con el
documento del Ministerio de las Culturas, se proporcionan orientaciones que pueden resultar utiles a la
hora de buscar incorporar esta forma inclusiva y no sexista de comunicacién.

En este marco, el uso discriminatorio del lenguaje corresponde a aquél que establece al sujeto masculino
como la persona neutral, dejando aparte a mujeres, nifias y diversidades sexo-genéricas, que no se sienten
identificadas con el lenguaje “universal”. Por ejemplo, al decir “los ciudadanos votaran este domingo” se
asume al hombre como sujeto neutral y universal, mientras que una sustitucion inclusiva y facil de
implementar seria “la ciudadania votara este domingo”.

De este modo, el uso del lenguaje inclusivo en discursos oficiales, conferencias, informes, etc., es un paso
importante para la transversalizacién del enfoque de género, pues es una arista que suele ser olvidada,
pero que tiene un gran peso social y cultural. El lenguaje inclusivo derriba la idea de que el hombre esta
en el centro y es el punto de referencia, y permite la incorporacién de grupos subordinados y omitidos
histéricamente en el uso del lenguaje.

A partir de toda la informacidn presentada en este apartado, se plantea en este informe como orientacién
general la incorporacién de los tres enfoques en todas las etapas del ciclo del riesgo, para lograr
transversalizar el enfoque de género en todas las practicas del Sistema.



3.Recomendaciones

3.1. Diagnéstico Local del Riesgo con enfoque interseccional

Como primera recomendacién, se propone dar un mayor énfasis al diagndstico local del riesgo en el
documento, lo cual tiene relacidon con todos los ejes estratégicos del Modelo, pero, sobre todo, con el eje
de Gestion de la informacion. Un diagndstico local del riesgo acabado implica la recoleccidon de datos
significativos para cada comunidad seguin su contexto particular durante todo el ciclo del riesgo, es decir,
mitigacién, preparacion, respuesta y recuperacion.

Para esta recomendacion se utilizara el modelo presentado en el documento Metodologia para el andlisis
de riesgos de desastres locales desde una perspectiva interseccional (2022), mencionado previamente en
este informe en el apartado de enfoques orientadores para la transversalizacion del enfoque de género.
Se recomienda consultar este documento para guias especificas, como entrevistas y cuestionarios, que se
puedan realizar para hacer un diagndstico local de riesgo con perspectiva interseccional. A continuacion,
se presentaran directrices para llevar a cabo este objetivo.

Comenzando con el marco nacional, el Cuarto Plan Nacional por la Igualdad 2018-2030, publicado por el
Ministerio de la Mujer, establece que:

“La interseccionalidad como enfoque conceptual y estrategia metodoldgica permite dar pertinencia
cultural y social a la politica publica de igualdad de género, comprendiendo las complejidades propias de
las desigualdades centradas en género, promoviendo desde el Estado, y anclado en una Iégica
intersectorial, respuestas multidimensionales a la ciudadania” (p. 10)

En esta linea, lo primordial es tener conocimiento de la realidad local, pues al tratarse de vulnerabilidades
diferenciadas es fundamental entender la interseccion de necesidades y capacidades en un territorio
particular para llevar a cabo un buen diagndstico local del riesgo. De esta forma, se logra atender mejor
las necesidades urgentes, no malgastar recursos, y, al mismo tiempo, ir transformando las condiciones
estructurales de la desigualdad con una vision de futuro.

En el Plan de Accidn Regional para la Implementacidn del Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo
de Desastres 2015-2030 en las Américasy el Caribe, se entregan diferentes direcciones a fin de enfrentarse
de forma eficiente a desastres y emergencias. Entre ellos, se propicia la realizacién de estudios
comprehensivos y evaluaciones integrales por amenazas multiples para fortalecer el enfoque sistémico e
integral en el andlisis de los territorios. A su vez, se impulsa la colaboraciéon y la interoperabilidad de los
datos entre todos los sectores clave y territorios. El levantamiento de datos en categorias como edad,
género, raza y clase social permitiria avanzar en estos objetivos, al propiciar la toma de acciones que
contemplen los requerimientos de distintos grupos de la poblacion.
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Actualmente, en el caso chileno, los datos correspondientes a eventos de emergencias y desastres se
encuentran desagregados por sexo. Esto es un gran avance para empezar a conocer las realidades
concretas y especificas de los diferentes territorios, sin embargo, no permite conocer caracteristicas
etarias, socioecondmicas, geograficas ni raciales, entre otras, que permitirian entender mejor el nivel de
vulnerabilidad a la cual las personas se encuentran expuestas*. El tener datos solo desagregados por sexo
puede tener repercusiones negativas pues, al no tener informacion sobre la diversidad de situaciones y
condiciones, las medidas a implementar podrian perpetuar roles y estereotipos de género®. Por ejemplo,
se pueden crear iniciativas humanitarias que refuercen el rol de la mujer como madre o cuidadora, o que
no les dé la oportunidad a las mujeres de participar del proceso de planificacién o del trabajo fisico.

La vulnerabilidad de las mujeres no se puede naturalizar ni dar por sentada; es necesario conocer las
necesidades y capacidades locales de forma de actuar conforme al contexto territorial. En linea con el
enfoque integral del Modelo actual,

“La incorporacion de una perspectiva proactiva y no sélo reactiva hacia los desastres, debe ir
acompafiada de una complejizacion de la mirada hacia la poblacidn, pues los grupos humanos no son
homogéneos y las vulnerabilidades que pueden enfrentar son diferenciadas, segun género, edad, etnia,
clase, entre otras relaciones de poder” (CIGIDEN, 2021, p. 22)

A continuacidn, se presentaran algunas preguntas con el fin de orientar el proceso de incorporacién de un
diagndstico local del riesgo interseccional en el Modelo.

Preguntas orientadoras:
¢Qué formas de identidad (género, raza, clase, edad, etc.) tienen mayor impacto en la
organizacion y desarrollo de esta comunidad? (Ej: alto indice de adultos mayores, mayoria de
jefas de hogar femeninas, gran cantidad de familias monoparentales, etc.)

¢Cudles son los marcadores de diferencias expuestos a mayor vulnerabilidad en la poblacion,

a partir de cada amenaza presente en el territorio?
En este territorio, ése observa mucha disparidad entre los diferentes sectores de la
comunidad, en cuanto a grados de vulnerabilidad?

4 UNDRR. (2021). Plan de Accidn Regional para la implementacion del Marco de Sendai para la Reduccidn del Riesgo de Desastres
2015-2030 en las Américas y el Caribe. https://www.undrr.org/media/76255/download?startDownload=20241009
514. CIGIDEN. (2021). Gestion del Riesgo de Desastres desde una Perspectiva de Género Interseccional, p. 10.
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3.2. Uso de lenguaije inclusivo en el Modelo y en sus recomendaciones

La segunda recomendacion corresponde a la incorporacion del lenguaje inclusivo en el Modelo y en sus
recomendaciones. Este punto toma en cuenta toda la redaccidon del Modelo y, en especifico, el eje de
Comunicacion social en la GRD. Como se dio a conocer en el tercer enfoque orientador, el lenguaje
inclusivo hace referencia a

“Toda expresion verbal o escrita que utiliza preferiblemente términos colectivos, abstractos o vocablos sin
marcas de género, o bien, que hace evidente la distincion, evitando generalizaciones del masculino para
situaciones o actividades donde aparecen mujeres y hombres” (Subsecretaria de las culturas y las artes,

2022, p. 4)

Entendiendo que las vulnerabilidades son construidas socialmente y teniendo en cuenta el importante rol
del lenguaje en la cultura, se recomienda, con el fin de entregar un mensaje inclusivo y transversal®:

> Eluso de pronombres y determinantes sin género. Ej: cambiar “El ministro de Salud participara en
la reunion”, por “El Ministerio de Salud participard en la reunién” o “La maxima autoridad del
Ministerio de Salud participara en la reuniéon”.

> El uso de conceptos neutrales en documentos oficiales que incluyan a toda la poblacién. Ej:
cambiar “Las trabajadoras y trabajadores”, por “Las personas trabajadoras”.

> Revisar la representacion equitativa e inclusiva en el uso de representaciones graficas en
documentos oficiales. Preguntarse: ¢iexiste equilibrio numérico entre el uso de imdagenes de
mujeres y hombres?, i se muestra diversidad en cuanto a edad, color de piel, cultura u otras formas
de identidad?

Preguntas orientadoras:

*  (Representa este texto o imagen la diversidad del publico objetivo?
¢éSe esta utilizando lenguaje neutral y universal para comunicar esta idea?
Con este comunicado, ése estan perpetuando estereotipos y roles dafinos hacia algin grupo
de personas?

6 Subsecretaria de las Culturas y las Artes de Chile. (2022). Guia de lenguaje inclusivo de Género. https://www.cultura.gob.cl/wp-
content/uploads/2023/01/guia-de-lenguaje-inclusivo-de-genero.pdf
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3.3. Potenciar el liderazgo de personas expuestas a vulnerabilidades
diferenciadas

La tercera recomendacion corresponde a potenciar el mensaje de resiliencia y liderazgo, particularmente
en aquellos grupos sociales que estan expuestos a un mayor grado de vulnerabilidad debido a sus
condiciones socioculturales. Actualmente, el Modelo recalca la importancia de la resiliencia para
enfrentarse a emergencias y desastres, estableciendo el liderazgo como una herramienta muy util para
sobrellevar las dificultades del contexto, tanto a nivel individual como comunitario. Teniendo esto en
consideracion, es importante que estos liderazgos logren efectuar su labor democratica representando de
forma integral a su comunidad, sirviendo de voz para todo el territorio, sobre todo aquellos espacios cuyas
necesidades especificas no se encuentran incorporadas en los planes de accidn.

De esta forma, cualquier medida que se promueva en el marco de la GRD debe impulsar un liderazgo
transversal que integre las necesidades y capacidades de mujeres, jovenes, pueblos indigenas, migrantes,
personas con discapacidad, entre otros’; todas aquellas voces pertenecientes a espacios con diferentes
vulnerabilidades que suelen ser ignoradas o consideradas en ultima instancia. Es importante que estas
voces sean escuchadas durante todo el ciclo de la GRD y que no solo se las considere como publico
objetivo de las medidas institucionales. Es decir, se requiere fomentar, de manera activa, tanto en la fase
de mitigacién, preparacion, respuesta y recuperacion, un liderazgo inclusivo que logre abarcar la
diversidad del territorio.

Es relevante tener en cuenta que la falta de liderazgo en ciertos sectores de la poblacion se debe a las
diferentes barreras a las cuales estos se enfrentan, que obstaculizan su empoderamiento y el ejercicio de
sus derechos. En el caso de las mujeres, especialmente aquellas en situacion de mayor vulnerabilidad,
histéricamente han visto mermados sus derechos civiles, siendo privadas de la participacién ciudadanay
excluidas de los ambitos de decision. Este orden sigue perpetuandose en muchos espacios e interacciona
con otras categorias y sus respectivas vulnerabilidades. Por ejemplo, existe evidencia de que los desastres
significan una carga afiadida para nifias y mujeres, pues debido a los roles sociales impuestos sobre ellas,
les recae la responsabilidad del trabajo no remunerado como el suministro de alimentos, agua y cuidados?.

Se recomienda, entonces, propiciar liderazgos inclusivos y transversales, teniendo en cuenta que para
alcanzar una igualdad sustantiva se deben tomar acciones especificas que apunten a balancear las
necesidades y capacidades de todos los miembros de una comunidad.

7 GRID — Chile. (2022). Metodologia para el analisis de riesgos de desastres locales desde una perspectiva interseccional
8 Bradshaw & Fordham, 2013; Casas Varez, 2017; Carraro et al., 2019.
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Preguntas orientadoras:

éExiste paridad de género dentro del grupo de personas lideres en la comunidad?

«  ¢Qué elementos pueden explicar la distribucidn de liderazgos en los comités locales?
= ¢Cuales son las principales barreras para ejercer el liderazgo comunitario en este territorio?

3.4. Educacion con enfoque basado en los Derechos Humanos

La siguiente recomendacion se enfoca en el eje de Educacién para la proteccién de la salud mental en la
GRD, proponiendo la incorporacién del enfoque de derechos humanos como herramienta base para
transmitir el conocimiento sobre las amenazas y el riesgo de desastres a toda la poblacion. Este enfoque
busca promover el conocimiento sobre las libertades y derechos propios y de la comunidad, para que a
través de su concientizacion se facilite la defensa y el respeto por estos derechos.

Desde el Plan de Accion Regional®, se promueve la incorporacidon del conocimiento de las amenazas y el
uso de informacion sobre el riesgo de desastres que incluya las necesidades diferenciadas de las mujeres,
los jovenes, los pueblos indigenas, las personas con discapacidad, las personas mayores y otros grupos
vulnerables, en los programas educativos, en colaboracion de los medios de comunicacion, a fin de que
todos los niveles de la sociedad comprendan el riesgo de desastres. Al sumar a lo anterior la directriz
internacional del enfoque basado en los derechos humanos, se logra crear un lenguaje universal que
permite potenciar la sabiduria local con un enfoque transversal e inclusivo que luche por proteger la vida
humana.

El primer principio de los Valores Universales acordados por las Naciones Unidas es el enfoque basado en
los Derechos Humanos, el cual dispone de “un marco conceptual para el proceso de desarrollo humano
gue se basa normativamente en estdndares internacionales de derechos humanos y esta

operacionalmente dirigido a promover y proteger los derechos humanos”®.

A partir de este, se
recomienda que toda accién que tome en cuenta este enfoque se fundamente en un sistema de derechos

y obligaciones correspondientes establecidas por el derecho internacional.

En este caso en particular, una educacién con enfoque basado en los Derechos Humanos incorporara la
concientizacidn sobre la existencia y el respeto por los derechos civiles, culturales, econdmicos, politicos
y sociales, y el derecho al desarrollo, ademas de siempre tener en cuenta los principios de universalidad,
indivisibilidad, igualdad y no discriminacidn, participacidn y rendicién de cuentas, todos ellos acordados a
nivel internacional. Al promover una educacién con este enfoque, se les permite a las personas
empoderarse sobre sus identidades y sus cuerpos, tener mas claro cdmo protegerse a si mismos y a su

% Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo de Desastres (UNDRR), Oficina Regional para las Américas y el Caribe,
y Agencia Caribefia para la Gestidn de Emergencias y Desastres (CDEMA), 2021.

10 Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible. (2024). Enfoque para la programacién basado en los Derechos
Humanos.
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comunidad, y estar preparados para exigir el respeto por sus derechos en momentos donde estos se vean
vulnerados. Como dice la Declaracién Universal de Derechos Humanos en su primer articulo:

“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estdn de razon y

conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros”*!

Preguntas orientadoras:
¢Cuales son los principales derechos humanos que se han visto vulnerados por amenazas y
desastres en esta poblacién?
¢Cuales son las vulnerabilidades o inequidades que entorpecen la practica efectiva de los

derechos humanos para todas las personas miembro de la comunidad?

¢Qué derechos humanos son de mayor urgencia promover en la educacion sobre GRD? Tener
en cuenta el nivel de educacion.

3.5. Incentivar la capacitacion con enfoque de género interseccional para
profesionales de la salud, lideres locales, personas voluntarias, etc.,
relacionados con la GRD

Relacionada, principalmente, al eje estratégico de Trabajo focalizado con grupos especificos, esta
recomendacién busca dar énfasis a mejorar y aumentar los programas dedicados al desarrollo de
diferentes capacidades para la reduccidn de riesgos y desastres que involucren una mirada inclusiva y
contextualizada sobre las necesidades y capacidades de una poblacién. Actualmente, el Modelo propone
como objetivo del eje mencionado el “realizar acciones focalizadas a lo largo de todo el ciclo de manejo
del riesgo para el desarrollo de capacidades y fomento de la resiliencia de grupos especificos con la
consecuente disminucion de sus condiciones de vulnerabilidad, dado sus contextos y necesidades
particulares”??, Estas acciones son fundamentales para un manejo inclusivo de la GRD, sin embargo, para
llevar a cabo un trabajo sustantivo se requiere que los profesionales estén capacitados en cémo tratar con
vulnerabilidades diferenciadas y, a su vez, contar con personal especializado en estas tematicas.

Por ejemplo, de acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, la incidencia de la
violencia de género aumenta de forma exponencial durante y después de un evento de desastre, lo cual
significa un incremento en las tasas de violacidn, trata de personas y violencia doméstica®®. Frente a este
tipo de escenarios, herramientas como los Primeros Auxilios Psicoldgicos, y las personas de diferentes
areas que acuden a las localidades para ofrecer servicios de salud mental, deben estar preparados para
enfrentarse a situaciones especificas que involucran a una gran cantidad de individuos. El abordar la
violencia de género en contexto de desastres es uno de los diversos ejemplos que dan a conocer la

" ONU. 1948. Declaracién Universal de Derechos Humanos.
2 Ministerio de Salud & ONEMI. 2019. Modelo de Proteccién de la Salud Mental en la Gestidn del Riesgo de Desastres, p. 55.
3 PNUD. (2010). Géneroy Desastres.
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necesidad de atender con un enfoque diferenciado las vulnerabilidades diferenciadas; vulnerabilidades
qgue no son aisladas y que representan la realidad de un importante porcentaje de la poblacién.

Por medio de un trabajo multisectorial, que recurra a los diferentes organismos que conforman el
SINAPRED, se recomienda promover una progresiva inclusién, eventualmente permanente, de expertos
en tematicas de género, discapacidad, nifiez, etnicidad, adultos mayores, entre otros. A su vez, se
promueve incentivar la capacitacién en tematicas sobre género e interseccionalidad, dirigido a
profesionales y colaboradores del Sistema. De esta forma, se lograran cubrir de forma transversal e
integral los diferentes puntos criticos de una poblaciéon, otorgando respuestas concretas vy
contextualizadas con mayor eficiencia.

Preguntas orientadoras:
+ ¢Existen cursos de género accesibles para los profesionales de salud mental en la GRD?
*  ¢Qué tipo de especialista seria pertinente que trabajase en esta localidad, teniendo en cuenta
los marcadores de diferencia de la comunidad?

¢Es posible dar prioridad a generar talleres de capacitacidn inclusiva para los diferentes

comités locales?

3.6. Trabajo territorial estrecho con grupos de alta vulnerabilidad: caso
LGBTIQ+

La siguiente recomendacion trata sobre los grupos de alta vulnerabilidad que se encuentran marginados
de la representacién comunitaria y que, por tanto, muchas veces ven ignoradas sus necesidades vy
capacidades en la toma de accidn a lo largo de todo el ciclo del riesgo.

Existe un gran desconocimiento académico y prdctico respecto a grupos socialmente marginados, pues,
debido a que son sectores de la poblacién que sufren discriminacidn dentro de sus propias comunidades,
resulta complejo reunir informacidn y generar contacto, sumdandole ademds la desconfianza generalizada
gue mantienen estos grupos hacia la institucionalidad. La propuesta de esta recomendacidn es darle un
énfasis al trabajo territorial con estos sectores de la comunidad; enfocarse en aquellos grupos de los cuales
no existen estadisticas ni datos, para comenzar un proceso de inclusién de estos sectores a las medidas
adoptadas por el Sistema.

A partir de un estudio realizado sobre el impacto de los desastres en las personas que forman parte de la
comunidad LGBTIQ+, se recalca la importancia de que las autoridades, lideres, dirigentes y profesionales
relacionados a la GRD trabajen con la comunidad LGBTIQ+ mediante mecanismos de consulta,
frecuentando los mismos espacios o hablando con dirigentes de sus organizaciones sociales. Asi, es posible
adoptar estrategias interseccionales que respondan a sus necesidades especificas, entendiendo que estas

4 Glennie. 2023. How can LGBTQIA+ people be engaged in Disaster Risk Reduction policy making without compromising safety?
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se expresan a partir de una discriminacion estructural construida socialmente y no porque estos grupos
sean marginados por naturaleza.

Implementando un enfoque territorial, reconociendo las particularidades locales e identificando las
demandas y capacidades especificas, se logra conocer realmente a la comunidad y su identidad, al mismo
tiempo que se generan posibles vinculos con el Gobierno Regional, las municipalidades, las organizaciones
ciudadanas, etc., que podrian ayudar a comprender mejor el contexto local y las acciones mas urgentes a
realizar.

Preguntas orientadoras:
¢Existe un espacio de representacion social para la comunidad LGBTIQ+ dentro del territorio?
De ser positiva la respuesta, é¢es posible involucrar al colectivo en el comité local?
¢Qué espacio o grupo de la comunidad no se encuentra representado a nivel comunal o
regional? Pensar en personas con discapacidad, personas cuidadoras, pueblos indigenas, etc.
¢Cuales son las organizaciones sociales locales que podrian acercar el trabajo institucional del

Sistema a los espacios menos representados, por medio del trabajo en conjunto?

3.7. Realidad nacional: madres solteras, mujeres cuidadoras y personas
victimas de violencia de género

Por ultimo, esta recomendacion refiere a la necesidad de conectar toda accion correspondiente a la salud
mental en la GRD con el contexto y la realidad nacional. Estrechamente ligado al diagndstico local del
riesgo, se establece la necesidad de incorporar en el andlisis del desarrollo del Modelo las estadisticas
nacionales actuales que muestran un aumento en los hogares monoparentales con jefaturas femeninas®,
una ascendente feminizacion de la pobreza®®, un sostenido incremento en denuncias por violencia de
género, violencia intrafamiliar y nimero de femicidios'’, y una marcada division sexual del trabajo no
remunerado de cuidados®®

En el caso particular de la GRD, se debe tener en cuenta que las situaciones de vulnerabilidad son
potenciadas en contextos de desastres, por lo que estas diferentes brechas de género a las cuales Chile se
enfrenta en condiciones de normalidad deben ser tomadas en cuenta con mayor urgencia en eventos de
desastre. Ya se ha mencionado en este informe cémo la violencia de género aumenta de forma

15 |nstituto Nacional de Estadisticas. 2021. Sintesis de Resultados Encuesta Suplementaria de Ingresos.

16 Dussaillant, F. y Izquierdo, S. (2023). Brechas de género en la pobreza. En R. Vergara (Ed.), Disparidad bajo la lupa. Radiografia
de las brechas de género (pp. 294-329). FDE.

17 SERNAMEG. (2024). Femicidios. https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=27084

18 ComunidadMujer. (2018). Mujer y trabajo: Cuidado y nuevas desigualdades de género en la division sexual del trabajo.
https://comunidadmujer.cl/wp-content/uploads/2022/04/BOLETIN-43-Cuidado-y-nuevas-desigualdades-de-genero.pdf
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exponencial durante y después de los desastres, al igual que aumenta la divisién sexual del trabajo en el
caso de los cuidados, afectando la carga de nifias y mujeres.

Otros ejemplos se observan en el mayor empobrecimiento de las mujeres en la fase de recuperacion,
donde a la hora de querer retomar sus actividades econdmicas se encuentran con diversas barreras
diferenciadas que les impiden volver a obtener la cantidad de ingresos previos al desastre, como la
imposibilidad de retomar el trabajo informal, la falta de tiempo al estar encargadas de las labores del hogar
y los cuidados y la brecha de género salarial preexistente en el mercado laboral.

Lo anterior genera un ciclo de vulnerabilidad dificil de romper, pues las mujeres se ven expuestas a
mayores peligros, lo cual ocasiona que cuenten con una menor disponibilidad fisica y mental para trabajar
en su resiliencia. De esta forma, la vulnerabilidad diferenciada a la cual son expuestas las mujeres en
contextos de desastres influye en todo el manejo del ciclo de riesgos, pues implica un nivel de amenaza
mayor para toda la poblacion.

Teniendo esto en cuenta, se recomienda dar énfasis a la informacion actualizada sobre la realidad nacional
e incorporarla, de forma mas sistematica y transversal, en el Modelo.

Preguntas orientadoras:
* (Existen en la comunidad personas victimas o denunciadas por violencia intrafamiliar?
+ ¢Hay disponibilidad de profesionales de la salud que se especialicen en materias de cuidados?
* ¢Funcionan adecuadamente los mecanismos de ayuda institucionales para familias en

situacidn vulnerable (violencia de género, monoparentalidad, extrema pobreza, etc.)?
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4.Conclusiones

El presente informe tuvo como objetivo la revisién completa del Modelo de Proteccién de la Salud Mental
en la Gestion del Riesgo de Desastres, con el fin de ofrecer recomendaciones y entregar observaciones
qgue ayuden a transversalizar el enfoque de género en el documento. A partir de la lectura de
investigaciones, articulos e informes de origen nacional e internacional, se logré proporcionar datos
actualizados y normas vigentes que tratan la incorporacion del enfoque de género en el actuar
institucional, de forma que el Modelo pueda estar al dia con las nuevas normativas y sugerencias
relacionadas a la tematica. A partir de esto, se generd una propuesta de transversalizacidon del enfoque de
género en el Modelo con perspectiva interseccional, que resalta la necesidad de analizar y trabajar la
categoria “género” intersecada con diversas categorias e identidades, y no de forma aislada. De esta
manera, se genera un trabajo sustantivo, que se pueda acercar a como se desarrolla y desenvuelve el
género en la realidad compleja.

Teniendo en cuenta los enfoques orientadores expuestos en este documento, asi como las
recomendaciones y los respectivos apéndices, hay tres comentarios que engloban las ideas mas
apremiantes a considerar. En primer lugar, se establece la necesidad de generar un diagndstico local del
riesgo sustantivo que incorpore una perspectiva interseccional, de forma de contar con datos
desagregados que entreguen informacidn actualizada y atingente a la realidad local, promoviendo un
enfoque territorial. Segundo, seria provechoso integrar al andlisis de la protecciéon de la salud mental en
contexto de desastres datos y estadisticas sobre la realidad nacional respecto a temdticas que afectan la
salud mental de muchas personas. Como se menciond en la recomendacidn n°7, esto corresponderia a
tomar en cuenta la violencia de género ejercida en el pais, la realidad de mujeres cuidadoras, la situacion
de familias monoparentales en situacién de pobreza, entre otros. Por Ultimo, se propone cambiar la
mirada de accion unilateral y de servicio sobre el trabajo con grupos expuestos a vulnerabilidades
diferenciadas, por medio de la transversalizaciéon del enfoque interseccional que involucre un vinculo
estrecho con el territorio en todas las secciones y ejes del Modelo.

La nueva Ley N° 21.364 presenta una gran oportunidad para avanzar en la transversalizacién del enfoque

de género en el actuar institucional, en todo el ciclo de la GRD y a través de todo el Sistema. Se espera
que este informe pueda servir de ayuda para avanzar en este propdsito.
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5. Apéndices

La numeracion de paginas puesta en los apéndices corresponde al documento digital del Modelo, no al

documento fisico, puesto que tienen diferente paginacion.

Apéndice 1: Observaciones PRIMERA PARTE: ANTECEDENTES GENERALES

NO
Pagina
15

Capitulo o
seccion
Impacto de los
Desastres en la

Salud Mental

Parrafo o
Medida
Antes del ultimo
parrafo de la

seccién

Observacion y/o Propuesta

Considerar agregar:

Estos factores que condicionan el nivel de
impacto de los desastres en la poblacion
estan influidos por dindmicas sociales
preestablecidas que crean vulnerabilidades
diferenciadas. Es decir, la susceptibilidad de
una persona o comunidad a los efectos de
una amenaza esta influida por las
desigualdades que se crean de la diferencia
de capacidades y necesidades en una misma
poblacion. Desde el enfoque de género
interseccional, se utiliza el concepto de ejes
de desigualdad o marcadores de diferencia
para determinar aquellas condiciones o
identidades que, al entrecruzarse con otros
factores, generan mayores niveles de
vulnerabilidad para el individuo o Ia
comunidad. Los marcadores de diferencia
mas utilizados son: sexo y género de las
personas, etnia o) raza, nivel
socioecondmico, tipo de discapacidad y
orientacion sexual. La relevancia particular
de estos marcadores varia segun el contexto
especifico, comprendiendo que el impacto
de los desastres en la salud mental de las
personas no es homogéneo para un mismo
territorio, mucho menos toda la poblacién
(GRID — Chile, 2022).

Recomendacion

1. Diagnéstico Local
del Riesgo con
enfoque
interseccional

15

Impacto de los
Desastres en la
Salud Mental

Ultimo  parrafo
de la seccién

Teniendo especial consideracion  por
aquellos grupos que tienen mayor dificultad
para generar redes con la comunidad,
como, por ejemplo, mujeres cuidadoras o
personas con discapacidad.

6. Trabajo
territorial estrecho
con grupos de alta
vulnerabilidad

15

Impacto de los
Desastres en la
Salud Mental

Segundo
parrafo de |la
seccion

Cuando se menciona los factores previos de
riesgo, como ser nifio o nifa y tener género
femenino, se entiende como que existiera
un riesgo inherente a estas identidades que
las hace mas vulnerables. Seria bueno
aclarar que estos factores previos se dan
gracias a la vulnerabilidad construida

1. Diagndstico Local
del Riesgo con
enfoque
interseccional

2. Uso de lenguaje
inclusivo en el
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NB
Pagina

Capitulo o
seccion

Parrafo o
Medida

Observacion y/o Propuesta

socialmente a la que estan expuestos estos
grupos.

Recomendacion

Modelo y en sus
recomendaciones

15 Impacto de los | Segundo Se debe tener en cuenta que estos factores | 1. Diagndstico Local
Desastres en la | parrafo de la | interactian entre siy con otros marcadores | del Riesgo con
Salud Mental seccién de diferencia, potenciando la vulnerabilidad | enfoque
de diferentes grupos de personas. Por | interseccional
ejemplo, si bien se enfrentan a la misma | 7. Realidad nacional
amenaza que el resto de la poblacidn, las
mujeres tienen riesgos Unicos que se crean
a partir de los roles y estereotipos de
género. Estos riesgos particulares durante
los desastres incluyen la pérdida del
embarazo, las consecuencias a largo plazo
del periodo de embarazo y la fertilidad
futura, la violencia sexual y las
enfermedades de transmisidn sexual (WHO,
2009).
16 Impacto de los | TEPT en nifias y | Respecto al mayor porcentaje de desarrollo | 7. Realidad nacional
Desastres en la | nifios de problemas de salud mental en nifias, es
Salud Mental importante tomar en cuenta que la
evidencia sefala que los desastres significan
una carga anadida para las nifias, pues
debido a los roles sociales impuestos sobre
ellas, les recae la responsabilidad del
trabajo no remunerado como el suministro
de alimentos, agua y cuidados (Bradshaw &
Fordham, 2013; Casas Varez, 2017; Carraro
et al., 2019).
17 Experiencias de | Titulo de la | ¢Existen experiencias con enfoques | 5. Incentivar Ia
acciones de | seccién diferenciados? Por ejemplo, actividades | capacitacion con
Salud Mental en dirigidas hacia mujeres, victimas de | enfoque de género
Emergencias vy violencia de género, personas con | interseccional
Desastres en discapacidad, etc. De ser asi, agregarlas al | 6. Trabajo
Chile Modelo, si no, considerar implementar | territorial estrecho
acciones. con grupos de alta
vulnerabilidad
18 Experiencias de | Colaboraciones | Se recomienda, para un trabajo a futuro, | 4. Educacion con
acciones de | internacionales | contar con la colaboracién de la Women's | enfoque basado en
Salud Mental en International Network for Disaster Risk | los DDHH
Emergencias vy Reduction (WIN DRR). 5. Incentivar la
Desastres en capacitacion  con
Chile enfoque de género
interseccional
18 Experiencias de | Imagenes La primera imagen, al igual que la portada | 2. Uso del lenguaje

acciones de
Salud Mental en
Emergencias vy
Desastres en
Chile

del Modelo, muestra los rostros de nifias y
nifios sin difuminar, lo cual presenta un
riesgo para su integridad puesto que su
identidad es de facil identificacion. Evitar
incorporar en el documento imagenes de

inclusivo en el
Modelo y en sus
recomendaciones

4. Educacién con
enfoque basado en
los DDHH
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menores de edad y, de hacerlo, que no
aparezcan sus rostros.

Recomendacion

31 Proteccion de la | Parrafo anterior | En este sentido, resulta necesario generar | 1. Diagndstico Local
Salud Mental en | a resiliencia | un buen diagndstico local de riesgo de | del Riesgo con
la Gestién del | individual desastres, que incorpore un enfoque de | enfoque
Riesgo de género interseccional que permita | interseccional.
Desastres reconocer las vulnerabilidades de |Ia

comunidad e identificar, por medio de un
andlisis diferenciado, a los grupos que
requieren de mayor apoyo para potenciar la
resiliencia.

31 Proteccidn de la | Parrafo Cuando se mencionan los factores | 2. Uso de lenguaje
Salud Mental en | siguiente a | predictores de resiliencia individual, se | inclusivo en el
la Gestion del | resiliencia entiende como si  estos fueran | Modelo y en sus
Riesgo de | individual caracteristicas que naturalmente otorgan | recomendaciones
Desastres mayor resiliencia al individuo. Por ejemplo, | 3. Potenciar el

por el hecho de ser hombre, | liderazgo de
inherentemente se tiene una mayor | personas expuestas
resiliencia. Seria importante recalcar en | a vulnerabilidades
este punto que la resiliencia esta limitada y | diferenciadas.

se construye a partir de las vulnerabilidades

a las cuales esta sujeto un grupo, por lo que

quienes tienen menos resiliencia no tienen

problemas inherentes a su identidad.

31 Proteccion de la | Parrafo Resulta especialmente importante, | 1. Diagndstico Local
Salud Mental en | siguiente a | entonces, el identificar y prestar apoyo a | del Riesgo con
la Gestion del | resiliencia aquellos individuos con marcadores de | enfoque
Riesgo de | individual diferencia que se encuentran excluidos de | interseccional
Desastres los factores predictores de resiliencia, de | 3. Potenciar el

forma de reducir la vulnerabilidad y el riesgo | liderazgo de

local. personas expuestas
a vulnerabilidades
diferenciadas
6. Trabajo
territorial estrecho
con grupos de alta
vulnerabilidad

31 Proteccion de la | Resiliencia Prestar atencion a los registros de Violencia | 1. Diagndstico Local
Salud Mental en | familiar Intrafamiliar y a familias con previos | del Riesgo
la Gestion del registros de violencia. 7. Realidad nacional
Riesgo de
Desastres

31 Proteccion de la | Resiliencia Identificar y prestar apoyo a aquellos grupos | 1. Diagndstico Local
Salud Mental en | comunitaria marginados de la comunidad que, por | del Riesgo
la Gestion del distintas razones, presentan mayor | 6. Trabajo
Riesgo de dificultad para generar redes. Por ejemplo, | territorial estrecho
Desastres mujeres cuidadoras que por su rol social se | con grupos de alta

les dificulta el mantener contacto con la
comunidad y salir del espacio privado.

vulnerabilidad
7. Realidad nacional
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32 Proteccion de la | Imagen En esta imagen ocurre el mismo problema | 2. Uso inclusivo del
Salud Mental en que en la pagina 18, puesto que se expone | lenguaje en el
la Gestion del el rostro de una menor de edad. Modelo y en sus
Riesgo de recomendaciones
Desastres: Fase 4. Educacién con
Preventiva enfoque basado en

los DDHH

33 Proteccion de la | Segundo Se debe potenciar sobre todo la | 3. Potenciar el
Salud Mental en | parrafo de la | participacion y liderazgo de mujeres, | liderazgo de
la Gestién del | pagina jovenes y otros grupos marginalizados de la | personas expuestas
Riesgo de toma de decisiones, como las personas con | a vulnerabilidades
Desastres: Fase discapacidad o personas pertenecientes a la | diferenciadas
Preventiva comunidad LGBTQIA+.

33 Proteccién de la | Ultimo pérrafo | En el caso de los grupos mas vulnerables, | 1. Diagndstico Local
Salud Mental en | de la pagina existe poca confianza hacia las instituciones, | del  Riesgo con
la Gestion del pues al encontrarse marginados de la | enfoque
Riesgo de comunidad, no ven que sus necesidades y | interseccional
Desastres: Fase capacidades sean consideradas a la hora de | 6. Trabajo
Preventiva planificar e implementar acciones. Por | territorial estrecho

ejemplo, la comunidad LGBTIQA+ presenta, | con grupos de alta
en general, muy bajos niveles de confianza | vulnerabilidad
hacia el Estado y sus instituciones, lo cual

genera un mayor nivel de riesgo (Glennie,

2023).

34 Proteccién de la | Ultimo pérrafo | Es recomendable que esta educacién tenga | 4. Educacién con
Salud Mental en | de la seccidn un enfoque de derechos, es decir, que se | enfoque basado en
la Gestion del ponga en el centro de la discusion la | los DDHH
Riesgo de promocion y la proteccion de los derechos
Desastres: Fase humanos. De esta manera, se toma en
Preventiva cuenta que toda accion hacia la proteccién

de la ciudadania en la GRD desde las
instituciones debe buscar la promocién de
los derechos para todos por igual, ya que
todas las personas nacen libres e iguales en
dignidad y derechos.
35 Proteccion de la | Parrafo 3 de la | Esimportante tener en cuenta las diferentes | 1. Diagndstico Local

Salud Mental en
la Gestion del

Riesgo de
Desastres: Fase
Respuesta

pagina

necesidades y capacidades de cada
comunidad, pues dependiendo del grupo
con el cual se esté trabajando, Ia
incorporacion de estos principios basicos en
la planificacion sera diferente. Por ejemplo,
la situacidon cambia si es que la poblacion se
trata principalmente de adolescentes y
nifias y nifios, o si hay mas personas
mayores. Igualmente, una comunidad con
mejor situacién econdmica quizds tendra
mejor seguridad, pero menos conexidn
entre vecinos que un territorio pequefio,
por ejemplo.

del Riesgo
enfoque

interseccional
5. Incentivar la
capacitacion  con
enfoque de género
interseccional

6. Trabajo
territorial estrecho
con grupos de alta
vulnerabilidad

con
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37 Proteccion de la | Cuidado de los | Se sugiere cambiar titulo por: Cuidadodelas | 2. Uso de lenguaje
Salud Mental en | intervinientes personas intervinientes. inclusivo en el
la Gestion del Modelo 'y  sus
Riesgo de recomendaciones
Desastres: Fase
Respuesta

38 Proteccion de la | Parrafo 2 de la | El abordaje comunitario debe tener un | 3. Potenciar el

Salud Mental en
la Gestién del
Riesgo de
Desastres: Fase

pagina

enfoque inclusivo de participacion, es decir,
no solo se debe fomentar el tejido social,
sino también promover un espacio para
aquellas personas o grupos que se ven

liderazgo de
personas expuestas
a vulnerabilidades
diferenciadas

normalmente aislados de sus comunidades | 6. Trabajo
por diferentes motivos. Por ejemplo, | territorial estrecho
mujeres cuidadoras o personas con | con grupos de alta
discapacidad. En este sentido, generar | vulnerabilidad
instancias presenciales en lugares con
accesibilidad inclusiva u ofrecer modalidad
virtual, podrian ser algunas de las diversas
propuestas de facil implementacién que
lograrian abarcar a un mayor grupo de
personas.

Recuperacién

Apéndice 2: Observaciones SEGUNDA PARTE: MODELO DE PROTECCION
DE LA SALUD MENTAL EN LA GRD

Recomendacion o
enfoque

Parrafo o
Medida

N° Capitulo o
Pagina seccion

Observacion y/o Propuesta

43 Principios Derechos Se recomienda sustituir el principio de | Enfoque de géneroen
humanos y | Derechos Humanos y equidad por el principio | la GRD basado en los
equidad de Igualdad y no discriminacién, con el fin de | DDHH

mantenerse dentro de la normativa
internacional y evitar confusiones, utilizando
conceptos ratificados a nivel regional vy
nacional.
43 Principios Prevencion Asi como la generacion de una base de datos | 1. Diagnodstico Local

con informacién desagregada y una | del Riesgo
perspectiva interseccional, ademas de
asegurar el acceso de la poblacion a la
informacion recabada (GRID — Chile, 2022).

Y tener en consideracién a las personas menos | 3. Potenciar el
representadas en la comunidad que, por | liderazgo de personas
diferentes barreras, se les dificulta ser | expuestas a
participes activos. vulnerabilidades
diferenciadas
Enfoque de género
interseccional en la
GRD;

43 Principios Participacion

Considerar agregar el enfoque de género
interseccional, definido en la seccion de
Enfoques Orientadores de este informe, y el
enfoque basado en los derechos humanos,
descrito en la recomendacién n° 4.

44 Enfoques Enfoques
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45 Descripcion Ultimo parrafo | La forma en que se describe la interaccién de | 1. Diagnéstico Local
General del | de la pagina los componentes “Ejes estratégicos” vy | del Riesgo con
Modelo “Temporalidad”, se entiende como si los | enfoque

grupos con vulnerabilidades especificas no | interseccional
estuviesen involucrados en la GRD y que, por | 2. Uso de lenguaje
tanto, se trata de casos especiales y poco | inclusivo en el
ocurrentes. Se recomienda cambiar por: “La | Modelo y en sus
interaccion de estos componentes considera a | recomendaciones

la poblacion objetivo, es decir, a los grupos | 6. Trabajo territorial
involucrados en la GRD, incluyendo a aquellos | estrecho con grupos
expuestos a vulnerabilidades especificas que | de alta vulnerabilidad
requieran la implementacion de acciones

diferenciadas en el programa general de

proteccioén; ...”

48 Ejes Gestion de la | Asi mismo, resulta de suma importancia | 1. Diagndstico Local

estratégicos informacion trabajar en la construccidon de una base de | del Riesgo con
datos con informacion desagregada, que | enfoque
incorpore una perspectiva interseccional, para | interseccional
generar un trabajo eficiente y acorde a la
realidad local. Esto se relaciona a generar un
diagndstico local del riesgo sustantivo y til.

48 Ejes Comunicacion Para cumplir con esta definicidn y su objetivo, | 2. Uso de lenguaje

estratégicos social en la | se recomienda incluir el lenguaje inclusivo en | inclusivo en el

gestion del | lacomunicacion del riesgo de desastres, conel | Modelo y en sus
riesgo de | fin de eliminar actitudes discriminatorias del | recomendaciones
desastres lenguaje que aumentan vulnerabilidades y

promueven la victimizacién secundaria. Asi

mismo, resulta de vital importancia

representar a toda la poblaciéon, con el

objetivo de promover la resiliencia teniendo

en cuenta la igualdad de derechos vy

oportunidades (ONEMI, 2019).

49 Ejes Fortalecimiento | Teniendo en especial consideracién la | 3. Potenciar el

estratégicos comunitario participacion comunitaria de grupos | liderazgo de personas
expuestos a vulnerabilidades diferenciadas, | expuestas a
como mujeres, personas con discapacidad, | vulnerabilidades
entre otros. diferenciadas

50 Ejes Trabajo Otro posible titulo y orientacién para este eje | 1. Diagndstico Local
estratégicos focalizado con | seria Trabajo territorial focalizado en | del Riesgo con

grupos marcadores de diferencia. De esta forma, se | enfoque
especificos evita la victimizacién secundaria al hablar de | interseccional

“grupos especificos” y sus “necesidades
particulares”, pasando el foco desde los
individuos a los marcadores de diferencia,
relacionados a las vulnerabilidades
diferenciadas.

2. Uso de lenguaje
inclusivo en el
Modelo y sus
recomendaciones
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51 Temporalidad Prevencidn; Otros ejemplos: capacitaciones para mujeres | 3. Potenciar el
Preparacién cuidadoras a cargo de personas en situacion | liderazgo de personas
de dependencia, o programas de preparacion | expuestas a
para personas con discapacidad. vulnerabilidades
diferenciadas
5. Incentivar la
capacitacion con
enfoque de género
interseccional
6. Trabajo territorial
estrecho con grupos
de alta vulnerabilidad
52 Temporalidad Respuesta El uso de la frase “grupos particularmente | 2. Uso de lenguaje
vulnerables” es confuso y da a entender que | inclusivo en el
las  vulnerabilidades diferenciadas son | Modelo y en sus
peculiares o poco comunes. Se recomienda | recomendaciones
utilizar “grupos expuestos a vulnerabilidades
diferenciadas” o “grupos expuestos a un alto
grado de vulnerabilidad”.
52 Temporalidad Respuesta Promover la participacion y liderazgo de | 3. Potenciar el
personas o grupos expuestos a altos niveles de | liderazgo de personas
vulnerabilidad. expuestas a
vulnerabilidades
diferenciadas
52 Temporalidad Recuperacion; Igualmente, es importante saber cuando se | 7. Realidad nacional
Rehabilitaciéon recuperaran los servicios dirigidos a victimas
de violencia de género 'y Vviolencia
intrafamiliar, asi como también aquellos
servicios dirigidos a familias en extrema
pobreza, adultos mayores o personas en
situacion de dependencia.
52 Temporalidad Recuperacion; El término “procesos de reconstruccion
Reconstrucciéon | inclusivos” no se menciona antes en el
Modelo. La interpretacion del término
“inclusividad” puede ser confusa, por lo que se
recomienda definir qué se entenderd por |
inclusion en el contexto de proteccion de la
salud mental en la GRD, ya sea en este mismo
parrafo o en alguna seccion anterior.
52 Temporalidad Recuperacion; Tener en especial consideracién la | 1. Diagndstico Local

Reconstruccién

participacion social de los sectores de la
poblacion menos representados en sus
comunidades.

del Riesgo con
enfoque
interseccional

3. Potenciar el
liderazgo de personas
expuestas a

vulnerabilidades
diferenciadas
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enfoque
6. Trabajo territorial
estrecho con grupos
de alta vulnerabilidad

53 Responsables
de la ejecucion

Toda la seccion

Se recomienda evitar utilizar sustantivos
masculinos para hablar de las personas
encargadas. Por ej., en vez de decir “director”,
hablar de “direccion” o “autoridad de la
direcciéon”; “alcalde” se puede reescribir como
“jefatura de la alcaldia”; etc.

2. Uso de lenguaje
inclusivo en el
Modelo y en sus
recomendaciones

54 Poblacién
objetivo

Toda la seccion

Al igual que la recomendacién anterior, se
propone reformular ciertas frases y nombres.
Por ejemplo, en vez de hablar de “los
directamente involucrados”, se puede escribir
“personas directamente involucradas”.
También, cuando se habla de “todos los
que..”, esta oracion es facilmente
intercambiable por “quienes...”.

2. Uso de lenguaje
inclusivo en el
Modelo y en sus
recomendaciones

Apéndice 3. Observaciones ACCIONES RECOMENDADAS PARA LA
INTERACCION DE LOS EJES ESTRATEGICOS Y TEMPORALIDAD

Es importante considerar para la futura actualizacion completa del Modelo la nueva nomenclatura de

términos relacionados a la GRD en la Ley N° 21.364, la cual divide las fases del ciclo del riesgo de desastres
en: a) Fase de Mitigacion; b) Fase de Preparacion; c) Fase de Respuesta; y d) Fase de Recuperacion. La
Prevencion, que en la normativa anterior era una de las fases del ciclo del riesgo, con esta nueva ley pasa

a llamarse Principio de Prevencidn, formando parte de los principios en la GRD descritos en el articulo 4.

N° Fase del ciclo

Pagina del riesgo

Eje estratégico

Observacion y/o Propuesta

Recomendacion

56 Prevencién Gestion de la | Se recomienda ser mas especifico con las | 1. Diagndstico
informacion en | acciones a tomar, sin necesariamente | Local del Riesgo
la GRD extenderse demasiado. Por ejemplo, agregar la | con enfoque

necesidad de llevar a cabo un diagndstico local | interseccional
del riesgo acabado con enfoque interseccional,

es decir, que tome en cuenta las amenazas

concretas del territorio, generando un analisis de

las vulnerabilidades diferenciadas de la localidad

e identificando sus necesidades y capacidades

especificas.

56 Prevencién Gestion de la | Se recomienda agregar un punto: 1. Diagndstico
informacién en * Incorporar un enfoque interseccional en la | Local del Riesgo
la GRD recoleccion de datos y disefio de las | con enfoque

metodologias, de forma de obtener | interseccional
informacién desagregada a partir de
diferentes marcadores de diferencia como:
género, edad, clase social, etnia, entre otros.
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56 Prevencién Comunicacion Se recomienda agregar un punto o modificar el | 2. Uso de
Social en la GRD | primero: lenguaje inclusivo
* Promover la utilizacidn del lenguaje inclusivo | en el Modelo y en
en la comunicacién de la GRD, con el fin de | sus
incluir a toda la poblacién, potenciando la | recomendaciones
resiliencia sin discriminacién y en términos
de igualdad de derechos, evitando perpetuar
actitudes discriminatorias del lenguaje.

56 Prevencion Educacion para | Se recomienda agregar un punto: 4. Educacion con
la proteccion de * Incorporar el enfoque basado en los DDHH | enfoque basado
la salud mental en los programas de educacion sobre la GRD, | en los DDHH
en la GRD con el fin de concientizar a la poblacion sobre

la existencia y el respeto de sus diferentes
derechos, y asi promover la resiliencia.

57 Respuesta Gestion de la | Se recomienda agregar que el diagndstico de la | 1. Diagndstico
Informacion en | situacion de emergencia incorpore una | Local del Riesgo
la GRD perspectiva y metodologia interseccional, es | con enfoque

decir, que se tenga en consideracidon los | interseccional
marcadores de diferencia presentes en la

comunidad, a partir de la informacion

recolectada en la fase de prevencion.

57 Respuesta Comunicacion Se recomiendan las mismas acciones que en la | 2. Uso de

Social en la GRD | recomendacion para las acciones de prevencién | lenguaje inclusivo
en el eje de comunicacion. en el Modelo y en

sus
recomendaciones

57 Respuesta Fortalecimiento | Se recomienda agregar un punto: 3. Potenciar el
comunitario * Promover la participacion y liderazgo de | liderazgo de

grupos marginados de la comunidad | personas
(personas discapacitadas, personas | expuestas a
cuidadoras, personas LGBTIQ+), y de grupos | vulnerabilidades
con mayor nivel de vulnerabilidad, como las | diferenciadas
mujeres.

58 Comunicacion Se recomiendan las mismas acciones que en la | 2. Uso de
Social en la GRD | recomendacién para las acciones de prevencion | lenguaje inclusivo

en el eje de comunicacién. en el Modeloy en
sus
recomendaciones

58 Fortalecimiento | Se recomienda agregar en el primer punto la | 6. Trabajo
Comunitario creaciéon de espacios adecuados que tomen en | territorial

cuenta vulnerabilidades diferenciadas. Por | estrecho con
ejemplo, espacios para personas cuidadoras, | grupos de alta
espacios para personas con discapacidad, | vulnerabilidad
espacio para nifias y nifios, espacios para | 7. Realidad
personas victimas de violencia de género, entre | nacional

otros.
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Apéndice 4: Observaciones ANEXOS

,N.o ANEXO Eje estratégico Fase d.el ciclo Observacion y/o Propuesta Recomendacion
Pagina del riesgo

71 Coordinacién Prevencién Se recomienda revisar el dltimo punto | 1. Diagndstico
del SNPC para la y agregar la importancia de la | Local del Riesgo
proteccion de la participacion  de  organizaciones | con enfoque
salud mental en locales de mujeres, personas con | interseccional
la GRD discapacidad, jévenes, adultos | 3. Potenciar el

mayores, colectivos LGBTIQ+, | liderazgo de
comunidades de pueblos indigenas u | personas
cualquier otro colectivo social que | expuestas a
tenga relevancia para la comunidad | vulnerabilidades
local. diferenciadas
6. Trabajo
territorial
estrecho con
grupos de alta
vulnerabilidad

72 Gestion de la Prevencién Se recomienda agregar: 1. Diagndstico
informacion en * Desarrollar metodologias para | Local del Riesgo
la GRD gestionar la informacién a partir | con enfoque

de un diagndstico local del riesgo | interseccional
con enfoque interseccional, que

entregue informacion

desagregada de la poblacién

desde diferentes marcadores de

diferencia, al igual que

proporcione datos sobre el capital

social de la comunidad.

72 Gestion de la Respuesta Se recomienda agregar: 1. Diagndstico
informacion en  Considerar datos | Local del Riesgo
la GRD correspondientes a | con enfoque

vulnerabilidades especificas, | interseccional
como la cantidad de personas de | 7. Realidad
la comunidad pertenecientes al | nacional
programa de protecciéon para

victimas de violencia intrafamiliar.

73 Comunicacion Respuesta * Promover la utilizacion del | 2. Uso de lenguaje

social en la GRD lenguaje inclusivo en la | inclusivo en el
comunicacion de la GRD, con el fin | Modelo y en sus
de incluir a toda la poblacién, | recomendaciones
potenciando la resiliencia sin
discriminacion y en términos de
igualdad de derechos, evitando
perpetuar actitudes
discriminatorias del lenguaje.

73 Comunicacion Recuperacién * Promover la Vvisibilizaciéon de | 1. Diagnostico

social en la GRD diferentes realidades, evitando | Local del Riesgo
homogeneizar las experiencias de | con enfoque
la poblacion, sin caer en la | interseccional
marginacion de ciertos grupos.
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Eje estratégico

Fase del ciclo
del riesgo

Observacion y/o Propuesta

Recomendacion

2. Uso de lenguaje
inclusivo en el
Modelo y en sus
recomendaciones
3. Potenciar el

liderazgo de
personas
expuestas a

vulnerabilidades
diferenciadas

74 Fortalecimiento Prevencién * Prestar especial atencién al | 1. Diagndstico
Comunitario empoderamiento y liderazgo | local del Riesgo
femenino, al igual que de grupos | con enfoque
expuestos a vulnerabilidades | interseccional
diferenciadas, dependiendo de la | 3. Potenciar el
localidad. Por ejemplo, personas | liderazgo de
pertenecientes a pueblos | personas
indigenas, personas migrantes, | expuestas a
entre otros. vulnerabilidades
diferenciadas
75 Fortalecimiento Respuesta * Prestar atencidon a grupos que | 1. Diagndstico
Comunitario tengan dificultades para accedera | Local del Riesgo
la comunidad y promover su | con enfoque
participacion. Por  ejemplo, | interseccional
habitantes de dreas rurales, | 6. Trabajo
cuidadoras, personas con | territorial
discapacidad, madres y padres | estrecho con
solteros, etc. grupos de alta
vulnerabilidad
7. Realidad
nacional
75 Fortalecimiento | Recuperacion * Propiciar herramientas y | 1. Diagndstico
Comunitario programas dirigidos a quienes | Local del Riesgo
tienen mayor dificultad para | con enfoque
acceder a las actividades | interseccional
comunitarias. Por ejemplo, | 5. Incentivar Ia
eventos presenciales con | capacitacion con
accesibilidad inclusiva o espacios | enfoque de
de reunidn telematicos. género
interseccional
6. Trabajo
territorial
estrecho con
grupos de alta
vulnerabilidad
7. Realidad
nacional
76 Educacion para Prevencién * Promover una educacién con | 4. Educacién con

la proteccion de

enfoque basado en los Derechos
Humanos.

enfoque basado
en los DDHH
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No

ANEXO Eje estratégico

Fase del ciclo

Observacion y/o Propuesta

Recomendacion

Pagina del riesgo
la Salud Mental * Fortalecer la  educacion y | 5. Incentivar la
en la GRD capacitacion de los integrantes | capacitacién con
del Sistema en tematicas | enfoque de
transversales y con una | género
perspectiva interseccional. Por ej., | interseccional
tematicas sobre disidencias sexo- | 6. Trabajo
genéricas. territorial
* Buscar medios para incluir en las | estrecho con
capacitaciones a personas | grupos de alta
marginadas de la comunidad. | vulnerabilidad
Cuidadores, personas
discapacitadas, entre otros.

77 Educacion para Respuesta * Promover una educacion que | 2. Uso de lenguaje
la proteccion de utilice un lenguaje inclusivo, es | inclusivo en el
la Salud Mental decir, que utilice términos | Modelo y en sus
en la GRD neutrales para referirse a la | recomendaciones

poblacién 'y  que intente
incorporar en la comunicacién la
diversidad de identidades que
componen una comunidad.

77 Educacion para | Recuperacion - Fomentar la transmisién de los | 2. Uso de lenguaje
la proteccion de relatos de forma transversal, es | inclusivo en el
la Salud Mental decir, que incorporen una gran | Modelo y en sus
en la GRD diversidad de experiencias que | recomendaciones

puedan representar a toda la | 3. Potenciar el
comunidad. liderazgo de
* Promover la incorporaciéon a la | personas
experiencia y aprendizaje | expuestas a
comunitarios de relatos de las | vulnerabilidades
personas con menos | diferenciadas
representacion social y niveles

altos de vulnerabilidad.

78 Trabajo Prevencién Se recomienda que en este eje se | 1. Diagndstico
Focalizado con promueva un enfoque de | Local del Riesgo
Grupos empoderamiento y trabajo en | con enfoque
Especificos conjunto con los grupos, puesto que | interseccional

las recomendaciones dejan ver una | 3. Potenciar el
mirada de accion unilateral, que se | liderazgo de
concentra en los servicios entregados | personas
y no en generar un vinculo productivo | expuestas a
con las personas. vulnerabilidades
* Trabajar y potenciar la resiliencia | diferenciadas

en los grupos expuestos a

vulnerabilidades diferenciadas.

78 Trabajo Respuesta - Asegurar la continuidad de | 1. Diagndstico
Focalizado con servicios entregados a grupos | Local del Riesgo
Grupos expuestos a vulnerabilidades | con enfoque
Especificos diferenciadas, que tienen relacién | interseccional

con la salud mental. Por ej., | 3. Potenciar el
Centros de la Mujer. liderazgo de
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No

Pagina

ANEXO Eje estratégico

Fase del ciclo
del riesgo

Observacion y/o Propuesta

* Involucrar a estos grupos en el

proceso de respuesta,
potenciando la  participacion
comunitaria 'y la resiliencia,

teniendo en cuenta las barreras
diferenciadas a las cuales se

Recomendacion

personas
expuestas a
vulnerabilidades
diferenciadas

5. Incentivar la
capacitacion con

Modelo se fundamenta en un
documento del afio 2011, mientras
que la actual Politica Nacional para la
RRD ha actualizado el concepto. La
actualizaciéon plantea una mirada
transversal e inclusiva del uso de la
palabra “vulnerabilidad”.

enfrentan. enfoque de
género
interseccional
6. Trabajo
territorial
estrecho con
grupos de alta
vulnerabilidad
7. Realidad
nacional
81 - - Se recomienda actualizar  la
informacién de este anexo (2), puesto
que la investigacion en la cual estd |
basado es del 2010.
88 Glosario de | Vulnerabilidad | Se recomienda actualizar la definicion | 2. Uso de lenguaje
conceptos de vulnerabilidad, puesto que la del | inclusivo en el

Modelo y en sus
recomendaciones.
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