
Inducción Planes Comunales para la GRD en el marco del 
Programa GRD 2025

Departamento de Planificación para la GRD 

SENAPRED
05 de noviembre de 2025



Propósito Desastres

Departamento de Planificación para la GRD 

SENAPRED
24 de junio de 2025

1. Revisar los aspectos relevantes que mandata la Ley 21.364 en relación a los instrumentos de 

gestión para la GRD. 

2. Disponer de información a las Municipalidades del país sobre los formatos e instructivos para la 

elaboración/actualización de Planes Comunales para la GRD. 

3. Entregar lineamientos y orientaciones técnicas, por parte de la Unidad de Gestión de Planes para 

la elaboración/actualización de Planes Comunales para el GRD, en el marco del Programa GRD.

4. Puntos críticos y brechas en la elaboración de planes para la GRD. 

5. Responder dudas y consultas sobre el proceso de ejecución del Programa GRD 2025.



CONTEXTO GENERAL Y NORMATIVO: LEY N°21.364 y DECRETO N°86/2023

Ley N°21.364:

Instrumentos para la Gestión del Riesgo de Desastres:

1. Política Nacional para la Reducción del Riesgo de Desastres
2. Planes para la GRD (RRD y Emergencia)
3. Planes Sectoriales
4. Mapas de Amenaza y mapas de riesgo
5. Sistemas de Alerta Temprana
6. Sistemas de Información
7. Otros instrumentos de gestión

Planes para la GRD:



INSTRUMENTOS PARA LA GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES

Alcances de la Ley 21.364 y los 

Instrumentos para la GRD:

Jerarquía asociada a los Planes para la 

GRD según el nivel territorial.

Art 33°: “Los Planes para la GRD en todos 

los niveles territoriales deberán estar en 

consonancia, armonía y sistematicidad 

entre sí, y primarán aquellos que tengan 

alcance nacional por sobre los regionales y 

estos últimos por sobre los comunales”. 

Deberán considerar especialmente la 

realidad territorial local y las características 

especiales de cada una de las zonas de que 

se trate”.



PLANES PARA LA GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES

Los Planes para la GRD son instrumentos que abarcan la planificación para la 

RRD y la respuesta de la emergencia que permiten, en todos los niveles del 

Sistema, materializar lo establecido en la Política Nacional.

Los Planes para la GRD comprenden:

Plan Estratégico Nacional 

para la RRD

Define objetivos estratégicos, acciones, metas, plazos y 

responsabilidades que permiten materializar lo establecido en 

los cinco ejes estratégicos de la Política Nacional, a través del 

desarrollo de capacidades en todas las fases del ciclo del 

riesgo de desastres.

Planes para la RRD (regional y 

comunal en fases de Mitigación 

y Preparación)

Comprenden acciones definidas en el Plan Estratégico Nacional 

para la RRD, así como acciones tendientes al desarrollo de 

capacidades y a disminuir las vulnerabilidades de su territorio.

Planes de Emergencia y sus 

Anexos por Amenaza (Fase de 

Respuesta en todos sus niveles)

Comprende la coordinación general de las capacidades del 

sistema para la respuesta frente a los distintos niveles de 

emergencia y establece una estructura de gestión operativa.



PROCESO DE ELABORACIÓN DE LOS PLANES COMUNALES PARA LA GRD

Ley N°21.364: Art. N°28 y 32:

• Los Planes Comunales para la Reducción del Riesgo de Desastres y Planes Comunales de 

Emergencia serán desarrollados por la Unidad de Gestión del Riesgo de Desastres de la comuna, o por 

quien haya sido encomendado en dicha función.

• Pasando por una revisión del plan mediante informe técnico del SENAPRED y la posterior aprobación del 

plan por parte del COGRID Comunal.



PROCESO DE ELABORACIÓN DE LOS PLANES COMUNALES PARA LA GRD

Decreto N°86/2023 del Ministerio del Interior y Seguridad Pública:

• "El Informe Técnico del Servicio corresponde a un instrumento de evaluación y revisión de los requisitos 

mínimos que debe cumplir un Plan Comunal" (Art. N°19 y 25).

• RRD: Se pronunciará sobre la descripción de las amenazas y vulnerabilidades territoriales de la comuna, 

acciones estratégicas (estructurales y no estructurales) orientadas a reducir vulnerabilidades, 

financiamiento de las acciones estratégicas y supervisión del avance de éstas.

• Emergencia: Se pronunciará sobre la descripción de las amenazas y vulnerabilidades territoriales de la 

comuna, la identificación de capacidades, roles y funciones de los organismos integrantes del COGRID 

Comunal, acciones de coordinación en fase de respuesta y rehabilitación, alertamiento a la población 

y proceso de evacuación, flujos de comunicación técnica e información a la comunidad y la 

evaluación de daños y necesidades.

• Define plazos para cada etapa en la elaboración del plan.



PROCESO DE ELABORACIÓN DE LOS PLANES COMUNALES PARA LA GRD

¿Dónde es posible acceder a los formatos e instructivos de los Planes Comunales 

para la GRD?

Decreto N°86/2023 del Ministerio del Interior y Seguridad Pública:

• El servicio deberá poner a disposición en el sitio web institucional los formatos e instructivos de los Planes 

Comunales para la RRD y Planes Comunales de Emergencia y Anexos por Amenaza: Repositorio Digital

https://bibliogrd.senapred.gob.cl/

https://bibliogrd.senapred.gob.cl/


PROCESO DE ELABORACIÓN DE LOS PLANES COMUNALES PARA LA GRD

¿Qué se requiere desarrollar cuando a un tercero se le encomienda la elaboración de los 

Planes Comunales para la GRD ?

• Un trabajo integrado, permanente y participativo entre el mandante y los municipios 

(Unidades Comunales de GRD) durante el proceso de elaboración de los planes. Ya que las 

Municipalidades deben reconocer cuales son sus roles, funciones y responsabilidades. 

Esto es necesario para levantar, identificar y/o definir la información, contenido y coordinaciones 

requeridas en los formatos de los Planes Comunales.

El trabajo coordinado y permanente con los municipios también facilita el proceso de consulta y 

resolución de dudas con la Dirección Regional de SENAPRED.

También debe existir un trabajo coordinado y participativo con organismos públicos, 

organismos privados y comunidad organizada con presencia en el territorio comunal.



PLAZOS DE REVISIÓN, EVALUACIÓN Y CORRECCIÓN DEL PLAN (Decreto N°86/2023 del Ministerio del Interior y 

Seguridad Pública)

Una vez recibido el oficio de la Municipalidad, solicitando la revisión del Plan, la Dirección Regional de 

SENAPRED dispondrá de los siguientes plazos para emitir el Informe Técnico con los resultados de la 

revisión:

-Plan Comunal de Emergencia: 30 días hábiles.

-Plan Comunal para la RRD: 45 días hábiles.

Posteriormente, la Dirección Regional del Servicio emitirá el Informe Técnico, haciéndole llegar al Municipio, 

vía mail, el oficio que recomienda o no recomienda técnicamente el Plan.

En caso que el Plan sea “no recomendado técnicamente”, el municipio tendrá los siguientes plazos para 

incorporar las recomendaciones:

-Plan Comunal de Emergencia: 45 días hábiles.

-Plan Comunal para la RRD: 30 días hábiles.

Luego de lo cual la Dirección Regional de SENAPRED tendrá 20 días hábiles para pronunciarse 

nuevamente.

SENAPRED podrá emitir un máximo de 3 Informes Técnicos para la revisión de un plan.



Planes Comunales para la 

Reducción del Riesgo de 

Desastres



Planifican y gestionan el conjunto de actividades, 

iniciativas, proyectos y programas orientados a la 

RRD en el territorio, considerando los riesgos 

presentes.

Definiendo para ello, objetivos estratégicos y 

acciones estratégicas estructurales y no 

estructurales, en consonancia, armonía y 

sistematicidad con el Plan Estratégico Nacional para 

la RRD y otros planes e Instrumentos de 

Planificación Territorial.

Planes para la RRD (Fase de Mitigación y Preparación)



CAPÍTULO/SUBCAPÍTULO OBSERVACIÓN PARA 

EL LLENADO

1 Introducción Debe ser completado

1.1 Objetivo

Texto no editable
2 Marco Nacional para la RRD

2.1 Ley N°21.364

2.2 Política Nacional para la RRD

2.3 Marco Comunal para la RRD Mixto: contiene texto 

no editable y texto que 

debe ser 

complementado

3 Vínculo con otros planes

Texto no editable

3.1 Plan Estratégico Nacional para la RRD y Plan Regional para 

la RRD

3.1 Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO)

3.2 Plan Regulador Comunal



CAPÍTULO/SUBCAPÍTULO OBSERVACIÓN PARA 

EL LLENADO

4 Descripción del Riesgo Comunal (Amenazas, 

Vulnerabilidades y Exposición)

Debe ser completado 4.1 Cuadro Resumen de identificación del Riesgo Comunal

4.2 Ficha de identificación de Amenazas y 

Vulnerabilidades

5 Acciones Estratégicas Texto no editable

5.1 Ficha de Acciones Estratégicas
Debe ser completado 

6 Seguimiento del Plan

7 Revisión del Plan Comunal para la RRD
Texto no editable

8 Actualización del Plan Comunal para la RRD

9 Vulnerabilidades Territoriales no abordadas en el plan Debe ser completado 

10 Supervisión del Plan Texto no editable

11 Referencias Bibliográficas e información Complementaria Debe ser completado 



Seguimiento del Plan



Revisión periódica del Plan

El plan debe ser revisado por la Unidad de Gestión del Riesgo de Desastres de la comuna, o por 

quien haya sido encomendado en dicha función cada dos años, debiendo enviar un informe al 

SENAPRED dando cuenta si el plan mantiene su vigencia o bien, requiere actualización.

1. Revisión al menos cada dos años.

2. En cualquier momento, si así lo dispone el Comité Comunal para la GRD en las Fases de 

Mitigación y Preparación.

3. Por indicación fundada del Alcalde o Alcaldesa.

4. Por indicación fundada del Director o Directora Regional de SENAPRED.

5. Revisión debido a cambios en el formato del Plan Comunal para la RRD por parte del 

SENAPRED.

6. Actualización o modificación del Plan Estratégico Nacional para la RRD.

7. Revisión debido a nueva infraestructura crítica en la comuna.

8. Nueva(s) amenaza(s) y/o vulnerabilidades o cambios de estas en el territorio.



Actualización del Plan

La actualización del plan se debe realizar considerando lo siguiente:

1. De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revisión periódica y elaboración de informe de 
revisión, que establecerá si el plan requiere o no ser actualizado.

2. La actualización del plan contempla el proceso de aprobación establecido en el Art. 28 de la Ley 21.364 y 
deberá ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la versión anterior del plan si existiera.

3. El plan actualizado debe ser informado a la Dirección Regional del SENAPRED.



RESUMEN

• De acuerdo con lo establecido en la ley N°21.364 y en el Decreto N°86/2023 del Ministerio del Interior y 

Seguridad Pública, SENAPRED ha dispuesto los formatos del Plan Comunal RRD, sus respectivos 

Instructivos y ha entregado orientaciones técnicas.

• La experiencia ha dado cuenta que el desarrollo e implementación de los planes comunales RRD debe 

tener un enfoque comunitario y local en prevención y mitigación. 

Ejemplo: Proyecto “Gestión territorial y participativa para la reducción del riesgo de incendios forestales en la 

interfaz urbano-forestal de Chile”, impulsado por Caritas Chile, junto a CONAF y con financiamiento de la 

Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID-BHA). Dicha iniciativa lanzada en el 2022 

trabajó en las comunas de Valparaíso, Viña del Mar, Quilpué, Villa Alemana, de la Región de Valparaíso, y las 

comunas de Pinto, San Fabián y Quillón, de la Región de Ñuble.

https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/
https://juntosprevenimos.cl/


Plan Comunal RRD – Quilpué: Relación interinstitucional



Plan Comunal RRD – Puente Alto: Financiamiento comunal

Ejemplo: Identificar y limpiar área de acumulación de desperdicios domiciliarios en quebradas con riesgo de 
inundación y cause de Río Maipo.



Plan Comunal RRD – Chimbarongo: Otros instrumentos de planificaicón

Ejemplo: Incorporar en la actualización del PLADECO iniciativas que permitan reducir el riesgo de desastres 
mediante acciones estructurales y no estructurales.



Índice comunal de Factores Subyacentes del Riesgo

El Índice considera el análisis de cuatro 
dimensiones: Ordenamiento Territorial; 
Gobernanza; Cambio Climático y Recursos 
Naturales; y Condiciones Socioeconómicas y 
Demográficas.

https://web.senapred.cl/factores-subyacentes/ 

https://web.senapred.cl/factores-subyacentes/
https://web.senapred.cl/factores-subyacentes/
https://web.senapred.cl/factores-subyacentes/


Planes Comunales de 

Emergencia y sus Anexos



Plan de Emergencia y Anexos por Amenaza



CAPÍTULO/SUBCAPÍTULO OBSERVACIÓN PARA EL LLENADO

1 Introducción. Debe ser completado 

1.1 Objetivos General y Específicos. Texto no editable/Debe ser completado

1.2 Cobertura, Amplitud y Alcance. Texto no editable/Debe ser completado

1.3 Relación con Otros Planes. Debe ser completado

2 Descripción del Riesgo Comunal. Debe ser completado

3 Activación del Plan Comunal de Emergencia. Texto no editable

4 Roles y Funciones Texto no editable/Debe ser completado

5 Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta Texto no editable

5.1 Activación, Convocatoria y Auto Convocatoria Debe ser completado

5.2 Centro de Operaciones Debe ser completado

5.3 Acciones del Comité Comunal Debe ser completado

Estructura del Plan de Emergencia y Anexos por Amenaza



CAPÍTULO/SUBCAPÍTULO OBSERVACIÓN PARA EL 
LLENADO

6 Coordinación - Procesos de la Fase de Respuesta Texto no editable

6.1 Comunicación e Información Texto no editable

6.1.1 Flujos de Comunicación para la Coordinación de la Respuesta. Debe ser completado

6.1.2 Información a la Comunidad y Medios de Comunicación Debe ser completado

6.2 Sistema de Evaluación de Daños y Necesidades Texto no editable

6.2.1 Informe ALFA Texto no editable

6.2.2 Ficha Básica de Emergencia FIBE Texto no editable

6.3 Proceso 0: Alerta y Monitoreo Debe ser completado

6.3.1 Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta Debe ser completado

6.3.2 Acciones Específicas en Alerta y Monitoreo Debe ser completado

6.4 Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Protección de Personas Debe ser completado

6.5 Proceso 2: Aseguramiento y Atención de Necesidades Básicas Debe ser completado

6.6 Coordinación con Fuerzas Armadas y Estado de Excepción 
Constitucional

Texto no editable

Estructura del Plan de Emergencia y Anexos por Amenaza



CAPÍTULO/SUBCAPÍTULO OBSERVACIÓN PARA EL 
LLENADO

7 Implementación, revisión y actualización del Plan Debe ser completado

7.1 Implementación Debe ser completado

7.2 Revisión Periódica Texto no editable

7.3 Actualización Texto no editable

8 Información Adjunta. Debe ser completado

8.1 Sistema de Telecomunicaciones Debe ser completado

8.2 Levantamiento de Capacidades Comunales Debe ser completado

8.3 Resumen de albergues comunales Debe ser completado

8.4 Ficha de Enlaces (titulares y suplentes). Debe ser completado

9 Anexos – Planes por Amenaza Debe ser completado

Estructura del Plan de Emergencia y Anexos por Amenaza



Representante Rol Funciones

Alcalde/Alcaldesa (Arts. 15  Ley 

21.364)

Mando de 

Autoridad

• Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en ayuda de la población 

afectada, dentro del marco establecido en la ley e Instrumentos de Gestión del Riesgo de 

Desastres vigentes y aplicando los protocolos de actuación detallados en el reglamento. 

Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que administren o provean 

servicios de utilidad pública o aquellos que sean esenciales para la respuesta y recuperación en 

la zona geográfica afectada por la misma, conforme a los instrumentos de gestión del riesgo de 

desastres y protocolos de actuación detallados en el reglamento, coordinando a éstos con los 

demás órganos del Sistema.

Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la mayor celeridad posible a 

la población, de acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos.

Realizar las demás funciones que sean necesarias según las características, nivel de peligrosidad, 

alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.

[Indicar funciones]

Jefe/Jefa Unidad de Gestión del Riesgo 

de Desastres Comunal  (Art. 9 de la 

Ley 21.364)

Mando de 

Coordinación

• Ejercer la Secretaría Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las funciones que establezca la 

ley y el reglamento.

[Indicar las funciones establecidas en el reglamento respectivo] 

Jefe/Jefa de comisaría o tenencia 

de Carabineros de Chile o 

funcionario de mayor jerarquía en 

la comuna (Art. 8 de la Ley 

21.364)

[Indicar rol (es)]
• [Indicar funciones]

Superintendente del Cuerpo de 

Bomberos o representante que 

éste designe (Art. 8 de la Ley 

21.364)

[Indicar rol (es)]
• [Indicar funciones]

[Indicar otros organismos definidos en 

la amplitud del plan]
[Indicar rol (es)] • [Indicar funciones]

Roles y Funciones



Comité Comunal para la GRD en fase de respuesta



Coordinación – Procesos de la Fase de respuesta



➢Tsunami
➢Remoción en masa
➢Volcánica
➢Inundación
➢Materiales peligrosos
➢Incendios forestales
➢Otras amenazas



CAPÍTULO/SUBCAPÍTULO OBSERVACIÓN PARA EL 
LLENADO

1. Introducción Debe ser completado 

1.1. Objetivos General y Específicos Texto no editable/

Debe ser completado

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance Texto no editable/

Debe ser completado

2. Descripción de la Amenaza, Zonificación y Exposición Debe ser completado

2.1. Descripción de la Amenaza Debe ser completado

2.2. Zonificación de la Amenaza Debe ser completado

2.3. Análisis de la Exposición Debe ser completado

3. Coordinación – Procesos de la Fase de Respuesta Texto no editable

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo Texto no editable

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta Debe ser completado

3.1.2. Acciones Específicas en Alerta y Monitoreo Debe ser completado

3.2. Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Protección de Personas Texto no editable

3.2.1. Sistema de Evacuación Texto no editable

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuación Debe ser completado

3.2.3. Alertamiento a la Población Debe ser completado

3.2.4. Plano de Evacuación Debe ser completado

3.2.5. Proceso de Evacuación Debe ser completado

3.3. Proceso 2 – Aseguramiento y Atención de Necesidades Básicas. Debe ser completado

4. Información Adjunta Debe ser completado



➢ El Sistema de Evacuación corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones 
que permiten la evacuación de las personas por el riesgo directo o potencial que 
implica la exposición a la amenaza específica abordada en este plan. Está compuesto 
por área de evacuación, vías de evacuación, puntos de encuentro, puntos de 
encuentro transitorios, área de seguridad, área de restricción, señalización, 
procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales. 

➢Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, 
transporte de materiales peligrosos, por sus características no es posible definir 
su área de evacuación de manera preliminar.

Coordinación – Procesos de la Fase de respuesta



3.2.4. Plano de Evacuación

➢ La municipalidad puede gestionar con organismos técnicos para el monitoreo de amenaza, que 
son parte del Sistema Nacional de Monitoreo según el reglamento N°86/2023, la necesaria 
definición de áreas de evacuación, puntos de encuentro y otros elementos componentes del Sistema de 
Evacuación que se refleja en el plano respectivo.

➢ Además SENAPRED ha elaborado un instructivo denominado: “Consideraciones Asociadas al Desarrollo de 
Planos de Evacuación” de referencia, en caso de ser necesario de utilizar.



RESUMEN

• De acuerdo con lo establecido en la ley N°21.364 y en el Decreto N°86/2023 del Ministerio del Interior y 

Seguridad Pública, SENAPRED ha dispuesto los formatos del Plan Comunal de Emergencia y Anexos 

por Amenaza, sus respectivos Instructivos y ha entregado orientaciones técnicas.

• La experiencia ha dado cuenta que el desarrollo e implementación de los planes comunales de emergencia 

debe tener una perspectiva territorial y capacidad de autonomía para la toma de decisiones dentro de 

las primeras 48 horas por parte del COGRID comunal. 

Ejemplo: Amplitud del plan tiene que tener coherencia con la estructura comunal y los roles y funciones que se 
despliegan al mismo tiempo en los anexos por amenaza.



Plan Comunal Emergencia  – La Reina: amplitud



4. Roles y Funciones



Plan Comunal Emergencia – Puente Alto: Uso de datos de elaboración   
propia

Punto críticos Programa Invierno 2024



Población expuesta en caso de 
inundación

Infraestructura 
crítica



Plan Comunal Emergencia  – La Reina: inclusión de temáticas 
transversales



PUNTOS CRÍTICOS Y BRECHAS EN LA ELABORACIÓN DE 
PLANES PARA LA GRD



PUNTOS CRÍTICOS Y BRECHAS EN LA ELABORACIÓN DE PLANES PARA LA GRD:

ASPECTOS GENERALES:

• Ausencia de Instructivo de Operación y Funcionamiento del COGRID Comunal.

• Trabajo no integrado con escasa vinculación de la Municipalidad, los organismos del COGRID 

Comunal, Comunidad Organizada y otras organizaciones con representación territorial.

• Escasa o débil participación comunitaria en relación al diagnóstico o metodologías participativas de 

microzonificación de riesgos.

• Escasa incorporación de información científica técnica en la descripción de las amenazas y vulnerabilidades.

• Falta de pertinencia territorial, por ejemplo, para las comunas que están ubicadas en zonas extremas, 

insulares, o rurales. 

Plan Comunal de Emergencia:

• Coherencia entre los organismos identificados en la amplitud del plan y los roles y funciones identificados de 

los organismos con responsabilidades en el Plan.

• Definición de acciones y funciones para los organismos con responsabilidades en el Plan

• Anexos por Amenaza: Priorización y desarrollo de 3 Anexos por Amenaza como mínimo. Donde exista una 

operatividad logística y coordinación inter-institucional con autonomía local. 



PUNTOS CRÍTICOS Y BRECHAS EN LA ELABORACIÓN DE PLANES PARA LA GRD:

Plan Comunal RRD:

• Falta de definición sobre el financiamiento de las acciones estratégicas a desarrollar en el horizonte 

temporal del Plan.

• Débil carácter estratégico de las acciones contempladas. Donde la mirada se enfoca al desarrollo 

de objetivos o metas a desarrollar, más que el desarrollo estratégico de la temática a nivel local. 

• Insuficiente descripción de las acciones estratégicas. Donde no existe claridad del objetivo 

estratégico al que se espera apuntar. 

• Las vulnerabilidades territoriales no abordadas, son breves y no describen con precisión dónde 

está la susceptibilidad ante una amenaza en el nivel local. 

• Escasa articulación colaboración con otros actores claves que se vinculan al territorio local. 
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