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REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE LAGUNA BLANCA
CASILLA 34-D - FONO FAX 311136
REGION DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

LAGUNA BLANCA, 15 DE ENERO DE 2025
N°__ 06 /.- (SECCION "D")
VISTOS

La Aprobacién del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de desastres (COGRID) 2024 de
fecha 14 de noviembre de 2024.

El Decreto Alcaldicio N° 256 (seccién “D”) de fecha 30 de marzo de 2022, que asigna funciones
al funcionario don Fernando Colivoro Ojeda, en materia de Proteccién Civil y Emergencias.

La Constitucion Politica de la Republica;

Decreto N°86 del 17 de octubre de 2023, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Los Oficios N° 1199 y 1333 del 2022, del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante
desastres.

Los Oficios N° 3616 del 2024, del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante desastres.

La Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado;
Decreto Ley 21.364, por el cual establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres

La Resolucion N° 36, de 2024 y Resoluciones N° 07 y 08, de 2025, de la Contraloria General de
la Republica.

La Ley N° 18.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos
de los érganos de la Administracion del Estado.

En uso de las atribuciones que me confiere el D.F.L N° 1 del afio 2006, del Ministerio del Interior;
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, que fija el Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, y sus
moaincaciones.

El acta de proclamacion del Tribunal Regional Electoral de la Décimo Segunda Region de
Magallanes y Antartica Chilena fecha 27 de noviembre de 2024 que proclama Alcalde de la Tlustre
Municipalidad de Laguna Blanca, y del Acta de Instalacion del Concejo Municipal de Laguna
Blanca de fecha 06 de diciembre de 2024, dicto lo siguiente:

CONSIDERANDO

Que, seglin la Ley N° 21.364 de fecha 07 de agosto del 2021 que; establece el Sistema Nacional
de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), y el Servicio Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres (SENAPRED). Que en su articulo N° 32 sefiala: El Plan Comunal de
Emergencia serd desarrollado por la Unidad de Gestién del Riesgo de Desastres de la comuna, 0
por quien haya sido encomendado en dicha funcion, previo informe técnico del Servicio Nacional
de Prevencién y Respuesta ante Desastres en conformidad con los términos establecidos en el
reglamento. Recibido el citado informe técnico, el alcalde requerira el acuerdo del Comité
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REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE LAGUNA BLANCA
CASILLA 34-D - FONO FAX 311136
REGION DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

Comunal para aprobar el Plan Comunal de Emergencia y anexo por amenaza mediante decreto
alcaldicio.

2.En el marco de lo establecido en la Ley N° 21.364, que establece el
Sistema Nacional de Prevencion v respuesta ante desastres, sustituye la oficina Nacional de
Emergencia por el Servicio Nacional de Prevencion y respuesta ante desastres y adecua normas
que indica; El Decreto N° 86 del 17 de octubre de 2023, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, y los Oficios indicados en los vistos, se entregan orientaciones para los municipios, en
relacion con la elaboracion y/o actualizacion de Planes Comunales para la reduccién de riesgo de
desastres, Planes Comunales de Emergencia y anexos de amenazas.

3. Que habiendo realizado la sesion de GOGRID ordinaria con fecha 14 de noviembre del 2025 a las
15:00 hrs, los integrantes firman Acta de Aprobacion Plan Comunal de Emergencia y una variable
de amenaza “Hidrometeoroldgica”.

DECRETO

1. APRUEBASE PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA DE LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
LAGUNA BLANCA y su Anexo 1, para el periodo 2025-2027.

2. DEJESE establecido que el Plan Comunal de Emergencia y su Anexo 1 "Plan por Amenaza
Hidrometeoroldgica”, sefialado en el punto (3) del Considerando, se tendrd como parte integral
del presente decreto para todos los efectos legales.

3. PUBLIQUESE el presente Plan Comunal de Emergencia y su Anexo 1, en el sitio web municipal
www.mlaaunablanca.cl v portal de trasparencia.

4. ESTABLESCASE por parte de la direccion de emergencia y déjese como encargado para la
ejecucion de lo antes sefialado al funcionario de la unidad de operaciones don Fernando Colivoro
Oieda o quien lo subrogue.

' FERNAN ANDO TVAN OJEDA GONZALEZ
ALCALDE
IL. MUNICIPALIDAD LAGUNA BLANCA

-
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PLAN COMUNAL DE

EMERGENCIA

ANEXO1 - PLANE POR AMENAZA
HIDROMETEOROLOGICA

COMUNA DE LAGUNA BLANCA

Aprobado mediante Decreto Alcadicio N°: [indique numero y fecha]




PLANTILLA

llustre Municipalidad de LAGUNA BLANCA
ustre Municipalidad de VERSION: 01

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA
Pagina 2 de 41

Fecha: 28-03-2024

indice

1. INtrodUCCION. wuiiieiiiiiiiiisissiissas s s s s s s s s s s s s s e s s e e s e e e s s e s s s s s b b e a b b e a s s e n e a e s eeee0e D
1.1. Objetivos General y ESpecifiCos. ciiiiiiiiii s 3
1.2. Cobertura, Amplitud y AlCance......ccviniiiiiinnniiiiinisnnsmmssss s ssssssssssed
1.3. Relacion con Otros Planes....cccieeeessesssiiiiiiiiiiiieiissimsssssimsm s 5
2. Descripcidn del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y EXposicion)......ccccvunneeseenaeeens.6
3. Activacién del Plan Comunal de EMergencia ....ccccviiiirmussisinsnsssisssnsssissmnsssssnnssssssssssssses 16
4, Roles y FUNCIONES iiuiiiiiiiiiiiinsiiiiiiinmsiinssimsmiemmmssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 10
5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta.......ccccvuicsinnnnsssnnssnnssnnnnmmsssssssssssnses 20
5.1. Activacion, Convocatoria y Auto CONVOCAtOria ..uuiiiiuuiiimissssimmssnsssisnnnssissnnssssmssmmsmmes. 21
5.2. Centro de OPEraciones .u.iiiiiisssiessisnsmsminsmismmimsmmssimsimssmmmmmmemeseemememens 22
5.3. Acciones del Comité Comunal....cccccuuiiiniiiiiii s e 23
6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta......cciiiimuiinniiinninn s 29
6.1. Comunicacion e INformacion .....ccciveiiiiininiin s ssaaaaaaaee s 20
6.1.1. Flujos de Comunicacién para la Coordinacion de la Respuesta........cccessisnnnnnnississssnssssnnnes 26
6.1.2. Informacidn a la Comunidad y Medios de COmMUNICacion ...ccciuiiiiinnisnmnnsininnmsmnne. 28
6.2. Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades........cccrummnsiinmnnsinnnnnnniinnnnnnm 28
6.2.1. INfOrme ALFA ...iiiiiiiiiiiiimiiiiiisssssssanssssss s s ssassassssss s ssss s sssssnasssnssssssssssnss 28
6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE.....c.cccciiiiiimnniiininnnsnininsmmsnnssssssssmsmssssssssns 28
6.3. Proceso 0: Alerta y MONItOr@0 ...cciueeeiiiniinsniiiinmmsssiissmssisiemssmimmsssmssssssmsssnssssemes s 29
6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta ......ccccevmiiinnniinniinnnnnn. 29
6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo........cucuuuuiiiisssnssinnnnsnisnsnsssnsmssnsssssssss 30
6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas ........ceesiinnnsnssssnssssnnsnsnnnen 31
6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencién de Necesidades BAsicas......cceerrrmnninisinnssnissnsnssnsnnennnns 32
6.6. Coordinacidon con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion Constitucional .......ccuuuuunees 33
7. Implementacion, revision y actualizacion del Plan......ccccuiiiniiinininnn e 33
7.1, IMPlementacion. .. e aaa e e s s s asaensssssaaeansnens DD
7.2.  Revision Periodica ..cciviiiiniiiiiiiniinsnniiii ssssssssssssssseesssssssssssssssssssse s 34
7.3. Actualizacion....iiiiiiiiiiiii s asssssssssss s ssans 34
8. Informacion AdJUunta. ... st ssas s sssanssssanas 35
8.1. Sistema de TelecomuNICACIONES .uuiviiiruiiiiniiiiii i e 3D
8.2. Levantamiento de Capacidades Comunales .....ccccciiiimmniiiiinnnnniiinnssms e 36
8.3. Resumen de albergues comunales......cciuiiiiiniiininiii s s 38
8.4. Ficha de Enlaces (titulares y suplentes)........ouvvirinnnnnnnsnnnssnnssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssss 39

9. Anexos — Planes POr AMENAzZa ...ccuiuimiiinssiisinsmisiiimmmsiimmmmsssmsssmmmmesims 41




PLANTILLA

llustre Municipalidad de LAGUNA BLANCA VERSION: 01

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA
Pagina 3 de 41

Fecha: 28-03-2024

1. Introduccién.

En Chile, el riesgo de desastres es una realidad constante. El pais se encuentra expuesto a una
variedad de eventos extremos, como terremotos, erupciones volcanicas, incendios forestales,
inundaciones y tsunamis. Ante esta situaciéon, es fundamental que se trabaje constantemente para
reducir el riesgo en todos los procesos de desarrollo. Sin embargo, es importante tener en cuenta
que el avance en la reducciéon del riesgo no siempre se desarrolla al mismo ritmo que los eventos
especialmente los que sobrevienen en cortos periodos de tiempo. Esto significa que las
municipalidades y los organismos mas cercanos a las comunidades en los territorios deben estar
preparados para abordar estos eventos, que cada vez son mas frecuentes e intensos considerando
ademas que estos se ven exacerbados por el cambio climatico. Sumado a los efectos del
calentamiento global, como el aumento de la temperatura, la variabilidad en los patrones de lluvia
y el aumento del nivel del mar, aumentan la frecuencia e intensidad de los eventos extremos. Por
lo tanto, es fundamental integrar la mitigacion y adaptacion al cambio climatico en la planificacion
y gestion del riesgo de desastres.

La preparacion de las municipalidades es esencial para hacer frente de manera eficiente y efectiva.
Esto implica contar con planes de emergencia y contingencia actualizados, sistemas de alerta
temprana, capacitacion de personal y coordinacion con otros actores relevantes, como organismos
publicos y privados, fuerzas armadas y organizaciones comunitarias.

La falta de una planificacion adecuada para abordar los desastres de manera eficiente y eficaz es un
desafio importante. Es necesario contar con estrategias y politicas de gestion del riesgo de desastres
que incluyan medidas de prevencion, preparacion, respuesta y recuperacion. Estas medidas deben
ser respaldadas por recursos adecuados y una coordinacion efectiva entre los diferentes niveles de
gobierno, asi como la participacién activa de la comunidad.

En este contexto, es evidente que la comuna de Laguna Blanca es propicia a dichos desastres, los
cuales se han manifestado de manera recurrente a lo largo del tiempo y del desarrollo de la comuna,
incluyendo inundaciones, incendios estructurales, incendios forestales, accidentes, remociones en
masa, entre otros.

Esto implica definir una estructura organizacional con funciones, atribuciones especificas y recursos,
lo cual fortalecera el Plan Comunal de Emergencias para asegurar un proceso de respuesta integrado
con los diversos actores del municipio, los servicios publicos, los privados y la comunidad. Ademas,
este enfoque permitirda una rehabilitacién que restablezca en el menor tiempo posible las
condiciones mejoradas no solo para las actividades de las personas afectadas o damnificadas, sino
también para lograr una resiliencia comunitaria efectiva frente a eventos adversos.

1.1. Objetivos General y Especificos.

¢ Objetivo General:
Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito de brindar
proteccién a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio

comunal, a través de la gestion y coordinacion de recursos y capacidades, de los organismos que
posean esta mision y del Comité Comunal Para la GRD.
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e Objetivos Especificos:
Definir un marco de accién claro para el plan de respuesta a emergencias, desastre y catastrofes
a nivel comunal, determinando su cobertura, alcance y amplitud, con el objetivo de garantizar
una respuesta efectiva y eficiente ante situaciones de crisis.

Establecer un conjunto de medidas légicas y coherentes que permitan una pronta estabilizacion
social frente a eventos que puedan afectar a la comuna, brindando apoyo y asistencia a los
damnificados y afectados.

Establecer una coordinaciéon interinstitucional sélida, definiendo los roles, funciones y mandos
correspondientes, asi como las fases operativas en la etapa de alerta de la fase de preparacion,
y respuesta y rehabilitacion de la fase de recuperacion, necesarias para una gestién adecuada
de emergencias.

Lograr una correcta coordinacién para la activacion de los organismos del SINAPRED comunal.

Integrar y reconocer flujos de comunicacién empleados por los organismos de respuesta a la
comunidad y los medios de comunicacion.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

e Cobertura: COMUNAL

Amplitud:
Los organismos participantes de este Plan se encuentran bajo decreto Alcaldicio N2 85 de
fecha 31/01/2023 como se indica:

Alcalde

Encargado de Proteccidén Civil y Emergencias.
Carabineros Reten Villa Tehuelches. / Reten Morro Chico.
Comandante de Bomberos.

Ademas de otros organismos a ser llamados:

DIDECO

SECPLAN

DAF

Direccién Control

Secretaria Municipal

Unidad De Operaciones Municipal

Posta De Atencion Primaria De Salud “Fernando Ampuero Cheuquel”
Administrador De Educacion Y Salud Municipal

Comité De Agua Potable Rural Villa Tehuelches

® Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de
modo estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de
amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.
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1.3. Relacién con Otros Planes.

El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

e Plan Regional de Emergencia:
El presente Plan Comunal de Emergencias se relaciona al Plan Regional de Emergencias
dentro del marco de accién de emergencias locales y cuando corresponda de acuerdo al
nivel de emergencia en el requerido de escalabilidad y apoyo a través de la activacion del
COGRID.

e Otros planes:
Plan Regional de Incendios Forestales de CONAF.
Plan de Invierno sectorial de Vialidad.

2. Descripcidn del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicién).

Para la descripcion del nivel de riesgo comunal en términos de amenazas, vulnerabilidad y
exposicion, se llevaron a cabo reuniones en una mesa de trabajo que cuenta con la participacion
de diversos miembros del Comité Comunal de Gestion de Riesgo de Desastres (COGRID). A través
de la metodologia AIDEP, se recopilan y analizan variables relevantes. Ademas, se analizan los datos
de los factores subyacentes del riesgo comunal, se utiliza el visor de riesgos "Chile Preparado" de
SENAPRED., la memoria para la actualizacion del plan seccional de Villa Tehuelches y de los
elementos de caracterizacion del Plan de Reduccion del Riesgo de Desastres (RRD).

La comuna de Laguna Blanca se ubica en el sector centro norte de la de region de Magallanes y de
la Antartica Chilena. Provincia de Magallanes, en su vertiente oriental, ocupando la parte media de
la region central magallanica (zona continental) o Patagonia oriental como se le conocia
antiguamente.

La comuna, cubre una superficie total de 3.695,6 km2, equivalentes al 9,98 % del total de la provincia
y al 2,79% de la superficie regional.

Dentro del territorio comunal se localiza una poblacién de 274 habitantes, segun el Censo INE 2017,
con una proyeccion poblacional de 259 personas al afio 2021, con una variacion porcentual negativa
en el periodo de 5,47%. La comuna de Laguna Blanca catalogada por el INE como rural, abarca las
localidades de Villa Tehuelches (como capital comunal), la localidad de Morro Chico y una serie de
caserios que conforman otras 6 entidades censales con presencia de poblacién, seginel censo INE
2017.

Al interior de la comuna, se identifican dos centros poblados de mayor relevancia en el sistema
comunal que destacan sobre la distribucion homogénea de asentamientos. Estos se distinguen
debido a la concentracion de habitantes, ubicacion estratégica en torno a la Ruta 9 y por la presencia
de equipamiento comunal. Los centros poblados corresponden a la localidad de Villa Tehuelches,
capital comunal que cuenta con un area urbana vigente desde 1994 (Plan Seccional de Villa
Tehuelches) y Morro Chico, localidad ubicada cercana al Monumento Historico que lleva su nombre
y sin instrumento de planificacion territorial. La distancia entre ambos poblados es de
aproximadamente 45 Km., de un modo general, el acceso a la comuna se puede realizar en forma
terrestre desde la capital regional (Punta Arenas), a través de la Ruta 9, tomando el desvio hacia la
derecha, en el Km. 78 aproximadamente.
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La estructura productiva mas importante de la Comuna son las actividades ligadas a la agricultura,
ganaderia, silvicultura y pesca, ademas de actividades ligadas a la administracion gubernamental. El
uso de suelo es netamente de tipo rural y se identifican terrenos de uso urbano, muy escasos en
relacion con el territorio comunal.

En la comuna de Laguna Blanca, las principales amenazas corresponden a eventos derivados de
factores hidrometeorolégicos derivados del clima imperante en la zona: Vientos, precipitaciones
liquidas, bajas temperaturas - heladas y nevadas. Segin informacion registrada en el Programa
Invierno SENAPRED 20235, los puntos criticos asociados al periodo invernal son en total 19: Doce
(12) puntos de acumulacion de nieve, un (1) punto de interrupcién de caminos, un (1) de deterioro
o pérdida de infraestructura, dos (2) puntos de inundacién por desborde de cauce y tres (3) puntos
de subsidencia/licuefacciéon/socavamiento/erosiéon. De estos 19 puntos, once (11) de ellos son
catalogados de muy riesgo alto (asociados a acumulacién de nieve, interrupcion de caminos,
inundacién por desbordes de cauce y subsidencia/licuefaccién/socavamiento/erosion); seis (6) se
establecen como de riesgo alto (por acumulacién de nieve, dafios o pérdida de infraestructura y
subsidencia/licuefaccion/socavamiento/erosion) y dos (2) se definen de bajo nivel de riesgo
(asociados a inundaciéon por desborde de cauce y acumulacién de nieve).
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Segun registros obtenidos del proceso AIDEP, en toda la regién se han presentado eventos de
Nevadas intensas (conocido en la prensa local como “Terremoto Blanco”), como el fenémeno
ocurrido los afios 1985 y 1995, los que tuvieron graves efectos principalmente sobre la conectividad
terrestre y la pérdida de recursos ganaderos.

En relacion con el evento de Vientos en el contexto de la GRD, segtin el ultimo proceso AIDEP se han
presentado eventos relevantes con resultante de dafnos los afios 2016 y 2021, en particular, se
menciona accidentes en Ruta N°9, Km 123 aproximadamente.

Lo eventos de precipitaciones liquidas, dependiendo de su magnitud, pueden ser detonantes de
eventos de deshielo (y por ende, de desbordes de cauces), en tanto que las bajas temperaturas
(heladas) inciden en el congelamiento del sistema de agua potable y en el congelamiento de
caminos, que puede derivar en accidentes de transito, en especial en la ruta estructurante regional
N°9.

Respecto de riesgo antrépicos los accidentes de transito han cobrado gran relevancia en sectores
urbanos, rurales, intercomunal e interprovincial con costos a la vida, la infraestructura y la
conectividad como un factor importante de vulnerabilidad. Los incendios estructurales y las fugas
de gas son otro de los riesgos antropicos que demandan permanentemente acciones de respuesta
y recuperacion de parte de los organismos asi como los Incendios forestales que progresivamente
también se presentan como un riesgo para la comuna, sin embargo, se ha desarrollado un Plan
Comunal de proteccion contra Incendios Forestales que promueve acciones preventivas y de
educacién ademas de contar con una unidad para el combate de Incendios por parte de Conaf y
vinculadas con la fase de respuesta Comunal.

Otros eventos de origen natural mencionados en el dltimo proceso AIDEP, se refieren a las
Inundaciones por desborde de cauces, se han identificado estos eventos en un sector de Rio
Penitente y afluentes (latitud -52,084° y longitud -71,391°) y en el Km 70 al 80 de la Ruta N°9, sector
Monte Gallina — Carpa Manzano (latitud -52,598° y longitud -71,195°), ademas del sector
identificado en Villa Tehuelches, que tiene en su cercania al curso de agua Mateo y bastante mas
distanciado el curso de agua denominado Wagner.

Respecto de los sismos, a nivel regional la documentacién histérica no registra sucesos importantes, a
excepcion de los siguientes:

e El 2 de febrero de 1879 a las 3:30, hora local, hubo un terremoto de magnitud estimada entre 7 y
7.5 que afectd toda la region. Este sismo alcanzo una intensidad de 7 en Punta Arenas y de 8 en
Tierra del Fuego. El epicentro parece ser cercano al del terremoto de 1949.

® El 17 de diciembre de 1949 a las 2:55 tiene lugar un terremoto conocido como el “Terremoto de
Tierra del Fuego”, el sismo fue de magnitud 7.5 con epicentro en la Falla de Magallanes, cerca del
cabo Froward. La magnitud 7.5 corresponde a un largo de falla de unos 60 km. (Lomnitz, 1970).

En la comuna no se registran movimientos con epicentro sismico dentro de su territorio desde el ano
1900 a la fecha, segtin la USGS de EEUU’.

A nivel local, en la comuna de Laguna Blanca no se detectd sitios con probables procesos
morfogenéticos naturales activos derivados de aspectos geoldgicos o geomorfoldgicos, ya que, de
acuerdo con lo observado a través del modelo digital de elevacion (DEM) de IDE Chile, existe una
baja variacién de la pendiente del terreno en la comuna, desde leve a moderada.

Respecto de las amenazas antrdpicas y de acuerdo con el levantamiento AIDEP, los Accidentes con
multiples victimas por eventos derivados de transito vehicular han cobrado gran relevancia en
sectores urbanos y rurales del ambito intercomunal e interprovincial, con costos a la vida, la
infraestructura y la conectividad. Los accidentes de transito con multiples victimas, es una de las
principales amenazas de la comuna de Laguna Blanca, ya que se han registrado 8 accidentes con 4
fallecidos, 59 lesionados y 64 personas afectados entre los afios 2019 - 2023.

Por otro lado, la amenaza de Alteracion de servicios bdsicos es relevante, ya que durante el periodo
entre los afios 2022 y 2023 en la localidad de Villa Tehuelches hubo largos periodos de corte de luzy
de agua, siendo una de las emergencias mas recurrentes en Laguna Blanca.
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En relacidn con los Incendios forestales, en nuestro pais afectan anualmente miles de hectareas. El
origen de los incendios tiene como causa la accion humana en un 99%, ya sea por descuido o
negligencia en la manipulacion de fuentes de calor, practicas agricolas o por intencionalidad
(Corporacion Nacional Forestal). En la region de Magallanes, desde el afio 1980 se han registrado
tres mega incendios que han superado las 10.000 hectareas (1985, 2005, y 2011 respectivamente),
todos ocurridos en el Parque Nacional Torres del Paine. En la comuna, en tanto, se reportan 10
eventos en los ultimos 10 afios segun observaciones de metodologia AIDEP y registros de CONAF
(SIDCO)®. se ha desarrollado un Plan Comunal de proteccién contra Incendios Forestales que
promueve acciones preventivas y de educacion ademas de contar con una unidad para el combate
de Incendios por parte de CONAF y vinculadas con la fase de respuesta Comunal.

Respecto de los eventos de Incendio estructural, segun registros obtenidos del Gltimo proceso AIDEP
para la comuna, se han registrado eventos los afios siguientes: 2008, 2009, 2010, 2011, 2013, 2015y
2020. Los sitios afectados se ubican en Villa Tehuelches, Estancia La Invernada, Estancia Santa Irene,
Estancia Peninsula, Medialuna Villa Tehuelches, Granja educativa de Km 148 de la Ruta N°9 y
construcciones ubicadas en Km 148 de la Ruta N°9, en acceso a la comuna de Rio Verde.

Respecto de los Eventos masivos, en la comuna de Laguna Blanca se realiza una fiesta campestre en
la localidad de Villa Tehuelches durante el mes de enero, denominado “Fiesta de la esquila”, que
concentra a la poblacion comunal y atrae a personas de otras partes de la region.

A modo de precisar mejor las principales amenazas identificadas en la comuna de Laguna Blanca a
través de analisis de datos histdricos, caracterizacion comunal, encuestas y plan de gestion de
riesgos comunal vigente se sistematizan en la tabla siguiente:

Identificacion de Amenazas.
Fuente de informacion
Registro
os Caracterizacion
historico
os nivel
regional

Encuestas Observaciones
Plan

GRD

Vigente

regional

Cobertura
territorial

Amenaza comunal

Enhance

Riesgos
locales

ISismo

Toda la comuna.

Sismos asociados al
emplazamiento de la
region sobre placas
Sudamericana y
Scotia.

Inundacion

Puntos de
inundacion en Villa
Tehuelches, en
cercanias de cursos
de agua Matero y
Wagner al norte de
la localidad.

Evento recurrente,
debido a las
condiciones
climaticas y
precipitaciones
propias de la
comuna.

IAnegamiento

No aplica

No se identificasen
las localidades
pobladas este evento
como relevante

Erupcion
Volcanica

Toda la comuna

Las localidades
pobladas no serian
directamente
afectadas, sin
embargo, se debe
considerar el efecto
de la ceniza
volcanica,
provoca
contaminacion y
posibles retrasos en
la provision de
insumos basicos.

que

Heladas
Bajas T°

Toda
la comuna

Fenémeno asociado
a las variables
climaticas propias del
clima comunal
(Tundra, Semiarido y
templado de lluvia
invernal)
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Toda
la comuna

Fenémeno nuevo,
asociado a las
variables de cambio
climatico que afectan
a la region.

Aluvion

No aplica,registros
de aluviones en
zonas
cordilleranas

No reportados en la
lcomuna

Erosion

No aplica

Segun la informacion
de diagndstico
comunal, no existiria
un riesgo mayor de
erosionen el
territorio comunal.

Nevadas

Toda lacomuna

Fenémeno asociadoa
las variables
climaticas propias
del clima comunal
(Tundra, Semiarido y
templado de lluvia
invernal).

Remocion en
masa

No aplica

Tipologia de eventos
no registrados,
debido a que las
unidades geolégicas
no propician los
deslizamientos, a lo
que se suma bajas
pendientes del
terreno

Incendioforestal

En la region
identifica da de
Estepa patagodnica

Riesgos asociados a
la presencia de
estepas con
gramineas de
mechdn (Coirones) y
arbustos bajos

\Vientos

Toda lacomuna

Fendmeno asociado
a las variables
climaticas propias del
clima comunal
(Tundra, Semiarido y
templado de lluvia
invernal).

Fallas Geoldgicas|

No aplica

No existen fallas
geoldogicas en el
territorio comunal,

segln Sernageomin.

Incendios
lestructurales

Localidad es
pobladas de la
lcomuna

Si bien no existe una
alta concentracion de
edificaciones en las
localidades de la
comuna, los fuertes
vientos pueden
Propiciar que
incendios
estructurales se
puedan propagar con
rapidez.

Exceso de
personas en
eventos
masivos

ICentros culturales y
[deportivos

Amenaza latente
durante la
ejecucion de eventos
culturales del
periodo estival

Riesgo Quimico,
dispersion de
icontaminantes

Sector industrial es
o emplazamientos
de industrias
quimicas o similares|

Tipologia de eventos
no registrados,
debido a las
condiciones de
ventilacion de la zona
y la  topografia
imperante de bajas
pendientes
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X X Localidad es Sistema de
lsuministros pobladas de la provisién de servicios
basicos comuna. basicos vulnerables
IAccidentes de X X X Toda la comuna, Eventos de
transito focalizado en la rutal accidentes

N°9 reportados por
integrantes de
Bomberos

Accidentes de | X No aplica La comuna no tiene

transporte borde costero ni

Aéreo — aerédromo, sin

maritimo) embargo, un

accidente aéreo
puede ocurrir en
cualquier parte de

la regién.

IAccidentes de X X Ruta N°9 No se han reportado

transito con eventos, pero

ISUSPEL o pueden producirse

RESPEL, fugasde accidentes de

sustancias transito de camiones

o vehiculos cargados
con sustancias
quimicas, toxicas
peligrosas, dado el
perfil de comuna,
sobre todo en la
ruta N°9.

Explosion Gasoductos de No se hanreportado
Gasco que eventos, pero el
atraviesan el riesgo existe.
territorio

Epidemias X X X Toda la comuna. Eventos de riesgo

general, no
circunscrito solo a
la comuna

Fuente: Elaboracion propia (Plan Comunal de Reduccion de riesgo y Desastre, Municipalidad de Laguna Blanca
/Informe 2: Analisis y desarrollo del plan para la reduccion del riesgo de desastres.)
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Es apropiado indicar los eventos levantados en el marco de las actividades de AIDEP, se mencionan
los siguientes hechos como relevantes:

Acumulacién de nieve en gran parte del territorio comunal, afio 1995

e Accidentes viales por acumulacién de nieve, corte de caminos y personas desaparecidas,
afio 2002 y 2003.
e Fuertes vientos, afios 2016 y 2021
e Incendios de pastizales, afios 2008, 2010, 2011, 2012, 2020.
e Incendios estructurales, afios 2008, 2009, 2010, 2011, 2013, 2015 y 2020.
* Incendio de vehiculo, afio 2020
e Accidentes vehiculares, afios 2008, 2012, 2017, 2018, 2020 y 2021
e Accidente doméstico de menor, afio 2008
e Corte de suministro de agua potable Villa Tehuelches, afio 2021
Exposicién

La importancia del analisis de exposicion radica en que permite discriminar rapidamente la parte
del sistema o componentes que se verd afectada.

La comuna de Laguna Blanca se ubica en la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, en la
provincia de Magallanes, en las coordenadas aproximadas: 52° 15' 0” latitud sury 71° 55' 0” Longitud
oeste. Limita al norte con la Republica Argentina, al sur con la comuna de Punta Arenas. Al este con
la comuna de San Gregorio y al oeste con la comuna de Puerto Natales y Rio Verde.

El uso de suelo es netamente de tipo rural y se identifican terrenos de uso urbano, muy escasos en
relacion con el territorio comunal.

En general la comuna se ve expuesta regularmente a eventos derivados de factores
hidrometeoroldgicos propios del clima imperante en la zona: Vientos, precipitaciones liquidas, bajas
temperaturas - heladas y nevadas las que comprometen el 100% de los 274 habitantes, que registra
seguin el Censo INE 2017. Lo anterior a alterado de manera recurrente los servicios basicos,
conectividad, infraestructura critica entre otros, por ejemplo, durante el periodo entre los afios 2022
y 2023 en la localidad de Villa Tehuelches se registraron largos periodos de corte de luz y de agua,
siendo una de las emergencias mas recurrentes en la comuna de Laguna Blanca.

Respecto de la exposicion a procesos morfogenéticos naturales activos, es pertinente indicar que,
las pendientes en la zona poblada de Villa Tehuelches, presenta una baja variaciéon de pendientes,
por lo cual la probabilidad de eventos de remocion en masa en la zona poblada es muy baja.

Los accidentes con multiples victimas por eventos derivados de transito vehicular han cobrado gran
relevancia en sectores urbanos y rurales del ambito intercomunal e interprovincial, con costos a la
vida, la infraestructura y la conectividad. La comuna se ha visto expuesta de manera creciente a este
tipo de eventos que comprometen las principales vias estructurantes y de conectividad con un
numero importante de fallecidos y accidentados.

La comuna ha presentado eventos asociados a bajas temperaturas (heladas) las que inciden en el
congelamiento de los sistemas de agua potable rural APR y en el congelamiento de caminos, que
puede derivar en accidentes de transito, especialmente en la ruta estructurante regional N°9.

Otro de los eventos a los que la comuna se encuentra regularmente expuesta es a los Incendios
estructurales los que han afectado a sectores como: Villa Tehuelches, Estancia La Invernada,
Estancia Santa Irene, Estancia Peninsula, Medialuna Villa Tehuelches, Granja educativa de Km 148
de la Ruta N°9 y construcciones ubicadas en Km 148 de la Ruta N°9, en acceso a la comuna de Rio
Verde.

Respecto del Villa Tehuelches tiene en su cercania al curso de agua Mateo y bastante mas
distanciado el curso de agua denominado Wagner. Dada la existencia de un importante nimero de
cursos de escorrentia superficiales, estacionales y las condiciones de saturaciéon del suelo, se
configura hacia el norte de la zona poblada una zona de posibles inundaciones.

Respecto de areas con peligro de ser afectadas por actividad volcanica, rios de lava o fallas
geoldgicas. Esta clase de riesgos no se presenta en el caso de la localidad de Villa Tehuelches o de
las localidades pobladas de Laguna Blanca, sin embargo, en el eventual caso de una erupcién
volcanica en la region, es menester considerar el efecto de las cenizas en la salud de las personas,
los cursos de agua, navegacion aérea, contaminaciéon ambiental, ganaderia, flora y fauna y posible
efecto sobre el acceso a servicios en Punta Arenas.

A continuacion, se precisa y determinan los componentes que estan expuestos a nivel comunal los
cuales se encuentran en el informe de Analisis Espacial y Generaciéon de Cartografia para la
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Reduccion del Riesgo de Desastres Comunal, entregado como apartado al presente plan, fue
desarrollado sobre el area geogréafica de la comuna y en él se describen en detalle los antecedentes
sobre areas o puntos criticos de exposicion geografica en relaciéon con las amenazas, exposicion y
vulnerabilidad, utiles para integrar la informacién en un sistema de informacién geografica (SIG),
expresados en un mapa de area de influencia de la amenaza, definido a través de buffers
consensuados en base a la informacién recabada con los representantes y actores de la
municipalidad y experiencia del equipo de trabajo, identificando los poligonos donde se encuentran
las zonas de interés en cada manzana, distrito censal y/o entidad, segun realidad territorial comunal.

Los buffers establecidos son los siguientes

Buffers y/o areas de Influencia.
Buffer (o area de influencia),Criterios

Amenaza

de localiza
No aplica buffer. La amenaza aplicaa todo
el territorio comunal.
Inundacién Localidades pobladas. Puntos de|200 metros radiales desde el punto
inundaciéon en Villa Tehuelches, en |identificado. 100 metros hacia cada lado
cercanias de cursos de agua Matero y| desde el eje de los cursos de

Sismo Toda la comuna

Wagner, al norte de la agua
localidad
Anegamiento Localidades pobladas. Puntos de

inundaciéon en Villa Tehuelches, en| 200 metros radiales desde el punto
cercanias de cursos de agua Matero y | identificado.
Wagner, al norte de la localidad

No aplica buffer. La amenaza aplicaa todo
el territorio comunal.

Heladas, bajas T° Toda la comuna, focalizado en las|Limite de localidades pobladas de Villa
localidades pobladas de Villa | Tehuelches, Morro Chico y caserios
Tehuelches, Morro Chico y caserios | dispersos en el territorio

dispersos en el territorio

Erupcion Volcanica Toda la comuna

No aplica buffer. La amenaza aplicaa todo
el territorio comunal.

Limite de localidades pobladas de Villa
Tehuelches, Morro Chico y caserios
dispersos en el territorio, poligonos de
zonas cultivables y

estancias ganaderas, poligonal

Terremoto Blanco Toda la comuna

Sequias Toda la comuna, focalizado en las

localidades pobladas de villa
Tehuelches, Morro Chico y caserios
dispersos en el territorio, Zonas
cultivadas y de actividad ganadera

Remocion en masa, |Las unidades geoldgicas |Las zonas con pendiente mayor a 20° se
Aluviones preponderantes no propician los onfiguran como expuestas a eventos de
deslizamientos. Asimismo, las remocion en masa,aluviones

pendientes en zonas pobladas son bajas.
Red vial interurbana Ruta 9, Limite de
localidades pobladas de villa
Tehuelches, Morro Chico y caserios
dispersos en elterritorio

Toda la comuna, focalizado en Zonas | Limite zonas cultivables y estancias

Erosion
cultivadas y de actividad ganadera ganaderas, poligonal

Nevadas Toda la comuna, focalizado en las Limite de localidades pobladas deVilla
localidadespobladas de Villa Tehuelches, Morro Chico y
Tehuelches, Morro Chico y caserios dispersos en el territorio

caserios dispersos en el territorio

Incendio Forestal Poligonos de regiones
vegetaciones segun Gajardo, de

bosques caducifolios y estepa

patagdnica.

Temporales Toda la comuna, focalizado en las|Limite de localidades pobladas de Villa
localidades pobladas de Villa | Tehuelches, Morro Chico y caserios
Tehuelches, Morro Chico y caserios | dispersos en el territorio

dispersos en el territorio

Toda la comuna, focalizado en édreas con
presencia de vegetacion tipo coironal y
bosques caducifolios.

Toda la comuna, focalizado en las Limite de localidades pobladas de
Vientos localidades Villa Tehuelches, Morro Chico ycaserios
pobladas de Villa Tehuelches, Morro dispersos en el territorio

Chico ycaserios dispersos en el territorio
Localidades pobladas de Villa | Limite de localidades pobladas de Villa
Tehuelches, Morro Chico y caserios| Tehuelches, Morro Chico y caserios
dispersos en elterritorio dispersos en el territorio

Incendios
estructurales
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Buffer (o area de influencia),Criterios
de localizacion
Limite de centro urbano de la

Amenaza Cobertura territorial

Exceso de Eventos culturales realizados en  Villa comuna, Villa Tehuelches, centros
personasen  |rehuelches de eventos culturales, medialuna,etc. 200
metros radiales desde centros de

eventos masivos
eventos.

Toda la comuna. La comuna no tiene

borde costero ni aerédromo, sin embargo,
Accidentes de un accidente aéreo puede ocurrir en| Limite de localidades pobladas de Villa

transporte (Aéreo cualquier parte del territorio regional. | Tehuelches, Morro Chico vy caserios

No se han registrado este tipo de |dispersos en el territorio,

laccidentes en el territorio comunal. Autopista Ruta 9

Riesgo Quimico, [Sectores industriales o emplazamientos de| Limite de localidades pobladas de Villa
dispersion de industrias qu imicas similaresenzonas Tehuelches, Morro Chico y caserios

—Maritimo)

contaminantes |pobladas de la comuna dispersos en el territorio
Corte de Localidades pobladas de Villa Tehuelches, | Limite de localidades pobladas de
Morro Chico y caserios dispersos en el Villa Tehuelches, Morro Chico ycaserios
suministros  kerritorio dispersos en el territorio
basicos
Buffer de 50 metros a cada lado
Accidentes de Toda la comuna, focalizado en ruta 9 desde el eje de la ruta 9. Buffer de

transito 10 metros hacia cada lado de las
vias urbanas
50 metros, 25 metros desde el eje

Accidentes de Toda la comuna, focalizado en la ruta N°9

transito con de la via.
SUSPEL
o RESP?"' fugas d‘e Toda la comuna, focalizado en las vias 20 metros, 10 metros desde el ejede la
sustancias en la via internas de los centros poblados via

publica

Buffer de 100 metros hacia cada

Explosion | Gasoductos que atraviesan el territorio
lado del eje del ducto.

No aplica buffer. La amenaza aplica
a todo el territorio comunal.

Fuente: Elaboracion propia (Plan Comunal de Reduccion de riesgo y Desastre, Municipalidad de Laguna Blanca
/informe 2: Analisis y desarrollo del plan para la reduccion del riesgo de desastfres.)

Epidemias | Todala comuna

Vulnerabilidad

La vulnerabilidad, se refiere a las caracteristicas y circunstancias de una comunidad, sistema o bien
que los hace susceptibles a los efectos dafiinos de una amenaza de origen natural, o antrépica, en
términos de dafios y pérdidas humanas tanto como materiales en el momento de la ocurrencia del
evento y su recuperacion a corto, mediano o largo plazo (Chardon & Gonzalez, 2002).

Para los efectos, dada la denominacion de la comuna como 100% rural por el INE, con localidades
pobladas y caserios mas bien aislados de los grandes centros urbanos regionales que concentran los
servicios, se establece que en términos generales la comuna tiene un grado alto a muy alto de
vulnerabilidad ante cualquier tipo de desastre, independientemente de los rangos etarios o tipos de
viviendas, por ejemplo.
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La evaluacién cuantitativa de la vulnerabilidad es la siguiente:

Amenaza

Sismo

Matriz de Vulnerabilidad
Interaccion de area de exposicion a
amenazas con areas definidas segun

Cobertura territorial gradode vulnerabilidad

Muy Alta Media

Alta

Baja

Toda la comuna X

Valor Cualificacion

Alta

Inundacién

Localidades pobladas.
Puntos de inundacion en
villa Tehuelches, en X
cercanias de cursos de

agua Matero vy
Wagner, al norte de Ia
localidad

4 Muy
Alta

Anegamiento

Localidades pobladas.
Puntos de Villa Tehuelches,
en cercanias de cursos de X

agua Matero vy

Wagner, al norte de la
localidad

4 Muy
Alta

Erupcion
Volcanica

Toda la comuna X

Alta

Heladas, bajasT®

Toda la comuna, focalizado
en las localidades pobladas
de Villa Tehuelches, Morro X
Chico ycaserios dispersos

enel
territorio

4 Muy
Alta

Sequias

Toda la comuna, focalizado
en las localidades pobladas
de Villa Tehuelches, Morro X
Chico ycaserios dispersos
en el territorio, Zonas

cultivadas y de
actividad ganadera

4 Muy
Alta

Remocion en
masa, Aluviones

Las unidades geoldgicas
preponderantes no
propician los X
deslizamientos. Asimismo,
las pendientes en zonas
pobladas son bajas. Zonas

con
pendientes mayores a 20°.

4 Muy
Alta

Erosion

Toda la comuna, focalizado
en Zonas cultivadas y de X
actividad ganadera

< Muy
Alta

Nevadas

Toda la comuna, focalizado
en las localidades pobladas
de Villa Tehuelches, Morro X
Chico ycaserios dispersos

enel
territorio

4 Muy
Alta

Incendio
Forestal

Toda la comuna, focalizado
en dreas con presencia de X

vegetacion tipo coironal y
bosques caducifolios.

4 Muy
Alta

Vientos

Toda la comuna, focalizado
en las localidades pobladas
de Villa Tehuelches, Morro X
Chico ycaserios dispersos

enel
territorio

4 Muy
Alta

Incendios
estructurales

Localidades pobladas de
Villa Tehuelches, Morro X
Chico y caserios dispersos

enel
territorio

4 Muy
Alta
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—
Exceso de Eventos culturales
personas en realizadosen Villa X Muy
eventos masivos Tehuelches Alta
Toda la comuna. La
comuna no tiene borde
Accidentes de costero ni aerédromo, sin
transporte embargo, un accidente X Muy
(Aéreo — aéreo puede ocurrir en Alta
Maritimo) cualquier parte del
territorio regional. No se
han registrado este tipo de
accidentes en el
territorio comunal.
|Riesgo Quimico, Sectores industriales o
dispersion de emplazamientos de X Muy Alta
contaminantes industrias  quimicas o
similares, zonas pobladas
de la comuna
Corte de Localidades pobladas de
suministrosbasicos | Villa Tehuelches, Morro [X Muy Alta
Chico y caserios dispersos
enel
territorio
iAccidentes de Toda la comuna, [X Muy Alta
transito focalizado enruta 9
IAccidentes de Toda la comuna, [X Muy Alta
transito con focalizado enla ruta N°9.
SUSPEL o
|RESPEL, fugas Toda la comuna, focalizado
de sustanciasenla | en rutas internas de
via publica centros poblados
Explosion Gasoductos de Gasco que [X Muy Alta
atraviesan el territorio
Epidemias Toda la comuna Muy Alta

Fuente: Elaboracién propia (Plan Comunal de Reduccién de riesgo y Desastre, Municipalidad de Laguna
Blanca /Informe 2: Anilisis y desarrollo del plan para la reduccion del riesgo de desastres.)
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3. Activacién del Plan Comunal de Emergencia.

La activacién del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

* Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacion de un conjunto de

factores y condiciones, tales como la extension de la zona afectada, la cantidad de personas

afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°1).

Categoria
Emergencia Menor (debe
activarse cuando exceda
las capacidades locales de

respuesta)

Descripcion
Situacion con un nivel de afectacion que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas (coordinacién con otras comunas), a través de una
coordinacion de nivel comunal.

Coordinacion

Nivel Comunal

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacion con un nivel de afectacion que permite ser gestionada con
capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas, a través de una coordinacién de nivel provincial o regional.

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Desastre
(Se activa Plan de

Situacion con un nivel de afectacion e impacto que no permite ser
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde

Nivel Comunal,
Provincial, Regional y

Emergencia) otras zonas del pais, a través de una coordinacion de nivel nacional. Nacional
Catastrofe Situacién con un nivel de afectacién e impacto que requiere de asistencia Nivel Nacional
(Se activa Plan de internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una Asistencia

Emergencia)

coordinacion de nivel nacional.

Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacién del respectivo Anexo -
Plan por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso

4. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Mando de Autoridad

Rol Descripcion

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en
orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacion.

Mando de Coordinacién

los recursos destinados para la respuesta.

Organismo responsable de la coordinacion de las instituciones y

Mando Técnico

la emergencia.

Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de

Asesor Técnico

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas
entrega asesoria respecto del manejo de la emergencia.

Colaborador

respuesta.

Organismo que participa y contribuye en las acciones de

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.
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Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Representante

Alcalde (Arts. 15 Ley
21.364)

Rol

Mando de
Autoridad

Funciones

Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en
ayuda de la poblacion afectada, dentro del marco establecido en la ley e
Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos de actuacién detallados en el reglamento.

Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que
administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean
esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona geografica afectada
por la misma, conforme a los instrumentos de gestion del riesgo de desastres
y protocolos de actuacién detallados en el reglamento, coordinando a éstos
con los demas érganos del Sistema.

Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la
mayor celeridad posible a la poblacién, de acuerdo con los protocolos y
procedimientos establecidos.

Realizar las demas funciones que sean necesarias segun las caracteristicas,
nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.

Encargado de Proteccién
Civil y Emergencias (Art.
9 de la Ley 21.364)

Mando de
Coordinacion

Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las funciones
que establezca la ley y el reglamento.

Convocar ante la ocurrencia de una emergencia o desastre que afecte a la
Comuna, al COGRID en Sala de operaciones u otra que se informe en el
momento.

Asumir la Secretaria Ejecutiva del COGRID en fase de respuesta.

Designa a un encargado de toma de acta.

Responsable de la coordinacién general del COGRID y de la emergencia y del
COGRID.

Monitorear de manera permanente y sistematica 24/7 la evolucién de la
Amenazas, condiciones de vulnerabilidad y ocurrencia de eventos
destructivos.

Asesorar al Alcalde/sa en la coordinacién del Sistema Comunal de Gestién de
Riesgos.

Coordinar activaciéon del Sistema Comunal de Gestion de Riesgo, a través
de los jefes de servicios, teniendo presente que los organismos o servicios
involucrados directamente en la emergencia ejecutaran automaticamente
sus procedimientos de respuesta.

Planificar, coordinar y ejecutar las actividades destinadas a prevenir o
solucionar los problemas derivados de la emergencia o desastres.

Planificar y coordinar el empleo de recurso humanos y materiales de las
entidades y servicios publicos y de aquellos organismos de caracter privado.
Administrar informacién operacional (Informes de organismos técnicos
especializados, levantamiento de afectacién, dafios y requerimientos, etc),
como apoyo en la toma de decisiones para una adecuada evaluacion de la
situacion y su evaluacion en el tiempo.
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Representante

Rol

Funciones

e  Gestionar la logistica de emergencia en el nivel Comunal a través de la
coordinacién y apoyo de organismos del Sistema comunal de Gestién de
Riesgo de Desastres.

e Solicitar a través del director regional de SENAPRED, la activacién de SAE para
apoyar el proceso de evacuacién en caso de eventos que requieran
evacuacion.

Jefe/Jefa de comisaria o
tenencia de Carabineros
de Chile o funcionario de
mayor jerarquia en la
comuna (Art. 8 de la Ley
21.364)

Colaborador

e Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes que permitan el
resguardo de las personas y sus bienes en el drea del evento o incidente,
como también ante la necesidad de evacuar sectores poblacionales o
instalaciones.

e  Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias con el propdsito
de permitir el desarrollo de acciones de respuesta y/o rescate y evacuacién
de personas.

®  Reportar estados actualizados de informacién sobre la afectacion y seguridad
publica de la poblacién, ademas de informacién respecto a la poblacion
evacuada.

e Designar al menos un funcionario en el Centro de Monitoreo Comunal,
para que realicen labores de apoyo en levantamiento de informacién radial a
través de su Central de Comunicaciones de Carabineros.

e  Asegurar el enlace de telecomunicaciones de las instituciones policiales con
el Centro de Monitoreo Comunal.

e  Disponer, conforme a la autorizacién de la Prefectura Area Policial, medios
aéreos con el objeto de realizar labores de apoyo que emanen del COGRID.

Superintendente del
Cuerpo de Bomberos o
representante que éste
designe (comandante)
(Art. 8 de la Ley 21.364)

Mando Técnico

e Atender las emergencias de origen natural o antrdpico, sin perjuicio de la
competencia especifica que tengan otros organismos publicos y privados
(Art.2, Ley 20.564).

. Asesorar técnicamente, a los drganos de la administracion del estado e
instituciones del sector privado, en materias que son de su competencia (Art.
5° Ley 20.564).

e Coordinar y activar a Bomberos de la unidad “LAGUNA BLANCA” para
prestacién de servicios de emergencias en la comuna.

®  Entregar el diagnostico real de recursos humanos, fisicos y mecanicos de su
Cuerpo de Bomberos.

e Coordinar la disposicion de equipos técnicos para el desplazamiento
inmediato en caso de ser necesario.

. Coordinar el desplazamiento de recursos moviles del Cuerpo de Bombero de
la Comuna.

. Apoyar con su Central de Comunicaciones en funcionamiento tras una
emergencia.

e  Asegurar el enlace de telecomunicaciones de la central de Bomberos con el
Centro de Monitoreo Comunal.

e  Coordinar el apoyo con otros Cuerpo de ser necesario.

DIDECO COMUNAL

Colaborador

. Coordinar a nivel comunal, la aplicacién de la Ficha Basica de Emergencia
(FIBE).

e Realizar funciones operativas para el levantamiento de afectados y su
situacion de pérdida.

e  Coordinar las acciones y funciones propias de asistencialidad a losafectados
o damnificados.

e Llevar y administrar la operacién y habilitacion de Albergues, cuando la
situacion de Emergencia asi lo amerite.

e Realizar coordinaciones con las demas unidades Municipales para el buen
funcionamiento del o los Albergues

ADMINISTRADOR DE
EDUCACION Y SALUD
MUNICIPAL

Colaborador

e  Otorgar informacion sobre estado de Establecimientos Educacionales de la
Comuna.

®  Registrar dafios y todo tipo de informacién de afectaciones ocasionadas
por una emergencia, desastre o catastrofe en materia de educacién.

®  Proporcionar informacién sobre Establecimientos Educacionales que
puedan ser habilitados como Albergues.

e Asesor a la maxima autoridad de la Comuna, en cuanto a la posible
suspension de clases.
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Representante

Rol

Funciones

Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo a su Plan
Sectorial de Emergencia.

SECRETARIA COMUNAL
DE PLANIFICACION
SECPLAN

Asesor Técnico

Asesor y evaluar técnicamente sectores e infraestructura urbana o ruraly
habitacional afectada por un evento.

Implementar y liderar el proceso de reconstruccién urbano y habitacional,
con énfasis en el principio de reconstruir mejor.

Asesorar a la primera autoridad comunal en materias de afectacion
estructural de edificaciones en la comuna.

Elaborar un diagndstico técnico sectorial, a escala territorial, con la
caracterizacién de la afectacion en viviendas e identificacién de
infraestructura urbana dafiada.

Disponer material o maquinaria para apoyar en las operaciones de
emergencias.

COMITE DE AGUA
POTABLE RURAL VILLA
TEHUELCHES

Colaborador

Reportar estado actualizado de informacion sobre sistemas de agua
potable

Proveer de alternativas de rehabilitacion de los sistemas de agua potable
en el mas breve plazo.

Activar plan de contingencia para la distribucién de agua potable.
Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo a su Plan
Sectorial de Emergencia.

UNIDAD DE
OPERACIONES
MUNICIPAL

Colaborador

Reportar estado actualizado de informacién sobre sistemas de
alcantarillado.

Proveer de alternativas de rehabilitacion de los sistemas de alcantarillado
en el mas breve plazo.

Reportar estado actualizado de informacion sobre sistema de energia en la
comuna.

Proveer de alternativas de rehabilitacién de los sistemas de energia en el
mas breve plazo.

Generar y activar plan de contingencia para el servicio eléctrico en la
comuna.

POSTA DE ATENCION
PRIMARIA DE SALUD
“FERNANDO AMPUERO
CHEUQUEL”

Colaborador

Otorgar informacién sobre red de salud publica.

Disponer de los recursos humanos y fisicos para responder a la continuidad
de salud, indicando al COGRID el catastro de recursos al momento de la
convocatoria.

Disponer de medidas de accién para la mantenciéon de respuesta en la
continuidad de la salud de las personas y salud publica.

Dar cuenta de la ejecucion de los planes de contingencia sectorial.

Enlace de comunicaciones a nivel comunal, Provincial y regional.

Entregar detalle de operaciones de las ambulancias del hospital.

Asegura el cumplimiento del enlace de telecomunicaciones del hospital con
el servicio de salud.

Coordinar con el departamento de Salud Municipal y Samu en emergencias
que requieran del servicio para la eficiencia disposicién de recursos de las
redes asistenciales al momento de la emergencia.

DAF

Colaborador

Coordinar las gestiones y asesorias de las unidades Municipales en materia
de gastos asociados al evento.

Llevar el registro de gastos y requerimientos en la gestion del evento o la
emergencia.

Direccién de Control

Colaborador

Asesorar en los actos administrativos en beneficio de las operaciones de
emergencia.

Secretaria Municipal

Colaborador

Llevar actas de registro de acuerdos o decisiones adoptadas al interior del
COGRID en las operaciones de emergencia.

Apoyar actos administrativos del encargado de proteccién civil y
emergencias.

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.
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5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constitucidon, composicién, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las
siguientes:

e Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se
constituird seguin sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance,
amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacion, direccion y coordinacion
intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la
emergencia.

e Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estara
definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).
Considerando adicionalmente que el alcalde/sa podra convocar al Comité Comunal,para ser
oidos, a otras entidades u organismos publicos y privados con competencias técnicas que
resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia segin sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma
que lo determinen los protocolos de actuacion.

e Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccién: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccién correspondera a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
correspondera la direccion de la respuesta a este tltimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la
direccién de la respuesta a este ultimo.

o Sise constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccion de la
respuesta a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutara las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y
direccién senalada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el Alcalde/sa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al
Delegado o Delegada Presidencial Regional, de la forma mas expedita, los medios que sean
necesarios para enfrentarla. El Delegado o Delegada Presidencial Regional, segin
corresponda, estara a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacién comunal,
provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe destacar
que, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital regional no
se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité Regional. Sin
perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la capital provincial deberan
convocar su respectivo Comité Provincial, deacuerdo a los procedimientos establecidos.
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® Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacion de las siguientes acciones:

o Coordinarintersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las zonas
afectadas por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada,
facilitando la interaccion entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencién de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinaciéon y comunicacién con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Regional en la fase de respuesta,
segun sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacién, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacion y Funcionamiento” del Comité Comunal
se especifica lo siguiente:

a) Activacidn:
Ocurrido un incidente, o ante una la inminente emergencia, desastre o catastrofe, el Comité
Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres en las fases de respuesta y recuperacion
podra ser convocado en el menor tiempo posible Art.16.- Decreto 234 Ley 21364, o
activado de manera inmediata por el Alcalde o en su defecto por el Encargado de Proteccion
Civil, considerando las siguientes situaciones:

. Emergencias o desastres que provoquen dafios de consideracion en las personas y/o
sus medios de vida.

. Emergencias o desastres que afecten todo o parte del territorio comunal, provincial,
regional o nacional, que posean un potencial impacto de afectacién a la comunidad.

. Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas limitrofes de una
misma region y que, por evaluacion de la maxima autoridad comunal, por si solo o por
asesoria del Encargado de Proteccion civil y emergencias; determine que provocan un alto
impacto a la poblacién atendiendo a la magnitud y/o complejidad del evento.

. Otras situaciones de ocurrencia de potenciales desastres o posible interrupcion de
suministros basicos que puedan afectar negativamente a la poblacién y que disponga el
alcalde o solicitud de alguno de los miembros del COGRID comunal la convocatoria de este

b) Convocatoria:

e La convocatoria se realizard a los integrantes designados/as como titulares y/o
suplentes incorporados en el anexo N°1 del “Instructivo de Operaciéon y
Funcionamiento” del Comité Comunal de Gestion de Riesgos y relacionados a la fase de
respuesta y recuperacion.

® Los canales de comunicacion para realizar la convocatoria son los siguientes: Numeros
telefénicos en plan de enlace, Correos electrénicos, SMS, WhatsApp o personalmente.

e En el mensaje de activacion debera indicar a lo menos el motivo de la activacién, hora
y lugar de convocatoria en el caso que sea presencial, y si la convocatoria es telematica
deberd indicar el link de conexién y/o plataforma de conexién.

e Sjel titular de una reparticion no responde en 20 minutos al llamado, serd convocado
el suplente 1 y si este no contestara en el mismo lapso de tiempo sera convocado el
suplente 2.
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c) Auto Convocatoria:
En las fases de Respuesta y Recuperacién, y ante el caso de la ocurrencia de un evento de
manifestacion subita y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, regién o territorio
nacional por ejemplo, un sismo de intensidad VIl o mas de Mercalli, causando pérdida
considerable de las comunicaciones, servicios basicos, conectividad, abastecimiento o una
grave saturacion de éstas; y/o que el evento en desarrollo de manera evidente genere
conmocion publica, todos los integrantes del Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de
Desastres deberan efectuar una “Auto-convocatoria”, debiendo concurrir al centro de
operaciones principal, sin mediar aviso de convocatoria.
Por otra parte, se debe tener presente que los suplentes del Comité Comunal para la Gestion
del Riesgo de Desastres deberan permanecer en estado de alerta, en caso de que se requiera
su asistencia.
En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente debera auto
convocarse en el lugar de convocatoria definido; segtn las disposiciones antes mencionadas
por la méaxima autoridad comunal en coordinacién con el COGRID Comunal.

5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan,
cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias
en desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto.

El Centro de Operaciones del Nivel Comunal estara localizado en la Sala de Reuniones de la Il
Municipalidad de Laguna Blanca direccion: Plaza Eduardo Frei Montalva, donde se puede habilitar
como un centro de recopilacion y analisis de informacion y una sala de toma de decisiones.

Como segunda alternativa: Se define como Segunda Alternativa, poder usar o disponer de las

Dependencias del Museo — Biblioteca de la Il. Municipalidad de Laguna Blanca.
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5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestion de respuesta a
emergencias son los siguientes:

a) Levantamiento de informacién y evaluacién de necesidades:

Accion que se realiza por el nivel territorial comunal, y es consolidada por encargado de
Proteccion Civil y Emergencias y apoyos municipales respectivamente, mediante los
diferentes instrumentos ALFA o FIBE- FIBEH dependiendo de la afectacion y el
requerimiento comunal. El levantamiento de informacién y evaluacién de dafios y
necesidades que se realiza en la comuna es relevante para la toma de decisiones del nivel
regional y es complementado por las instituciones y organismos pertenecientes al COGRID
Comunal y otros organismos del Sistema convocados de acuerdo a la amenaza en curso.
Conforme al articulo 14 de la ley 21.364, cuando el Alcalde/sa constate la falta de recursos
de su comité para enfrentar la emergencia, debera solicitar al Delegado/a Presidencial
Regional correspondiente via ALFA/FIBE O FIBEH los recursos necesarios. Informacién que
debe ser también puesta enconocimiento y enviada de la UAT del SENAPRED Regional para
canalizacion de requerimientos de acuerdo a escalabilidad y apoyos.

b) Priorizacién de las acciones de respuesta:

Las medidas se determinan a partir de una evaluacién detallada de los impactos y dafios
ocasionados, con una priorizacion de acciones que atienda a personas en lugares de dificil
acceso, personas con discapacidad, personas mayores, entre otros. Asimismo, es esencial
considerar la evaluacion de los efectos en los animales, abarcando mascotas, animales de
compaiiia, traspatio, produccion y fauna silvestre. Este enfoque integral permite definir los
requisitos de manera contextualizada, considerando la urgencia y la importancia, asi como
la disponibilidad de recursos y capacidades existentes o por solicitar, todo ello en
consonancia con la escala de la situacion de emergencia.

c) Decisiones para la atencién de la emergencia y la reevaluacién y readecuacién de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencién:

Se designan individuos responsables y se establecen plazos con el objetivo de poner en
marcha y movilizar los recursos y capacidades esenciales para coordinar las acciones de
respuesta. Esta medida constituye un fundamento crucial para la revision y ajuste de las
acciones de respuesta, tomando en cuenta los resultados y efectos alcanzados. De esta
manera, se tiene en cuenta las diversas capacidades, necesidades y vulnerabilidades de las
personas afectadas, permitiendo una adaptacion efectiva y sensible a las circunstancias
cambiantes durante la gestion de la respuesta a la emergencia.

d) Entrega de informacién a la comunidad y medios de comunicacién:

Este proceso se considera constante y tiene como objetivo reducir los niveles de
incertidumbre en la poblaciéon en cuanto a la coordinacién de las acciones de respuesta
llevadas a cabo por el COGRID Comunal.
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Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD:
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Entrega de informacion a la Acti 6n y despli de
comunidad y medios de y capacidades

comunicacion

¥

Reevaluacion y readecuacion si es
necesario de acciones de respuesta

v

Control de la emergencia/
Desmovilizacion

Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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6. Coordinacién - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinacién de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

Fin de la fase
de
emergencia
d

Emergencia

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccién de Personas

Proceso 2
' Aseguramiento y atencion
de necesidades basicas

Proceso 3
Evalu

o
©
o
)
8
o
L2
&

Recuperacion

Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso Descripcion

Proceso 0:
Alerta y Monitoreo

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacién con los
organismos técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de
la amenaza identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos, evaluacion temprana
de la evolucién del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica),
reaccionar en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento
principal si procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencién y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compafiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento Yy
atencion de necesidades
basicas.

Acciones de atencion a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencion de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones
sectoriales.

técnicas

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdmicas, ambientales, de la poblacion, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el area afectada, que permitiran la realizacién de diagnésticos y evaluaciones
sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacién del
apoyo técnico, social, psicologico, econdomico, etc. para que la comunidad afectada pueda
transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacién.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial,
de acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar los

procesos.
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Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacion, informacion a la comunidad y medios de comunicacién, y el Sistema de Evaluacion
de Dafios y Necesidades:

® Flujos de comunicacién: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de
comunicacion por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan y las
estructuras de coordinacién establecidas para la respuesta.

e Informacién a la comunidad y medios de comunicacién: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de
informacidn util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente
validada, por los organismos con competencia técnica en la materia, durante toda la
emergencia a la comunidad y medios de comunicaciéon, de acuerdo a las decisiones,
prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

e Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para
el levantamiento y evaluacién de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una
emergencia. Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de
aplicacion comunal y corresponde a informacion preliminar de la afectacion en una
emergencia. Un segundo instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE)
que recopila informacién detallada e individualizada de las personas afectadas de ungrupo
familiar, esta informacién es levantada en coordinacién sectorial con el Ministeriode
Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado en el capitulo 6.2).

6.1.Comunicacion e Informacién

La comunicacion e informacion constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacion entre los organismos, estructuras
del sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestion de la emergencia. Por otra
parte, la entrega de informacién clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de
comunicacién constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las
autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacién para la Coordinacién de la Respuesta.

El presente plan contempla los flujos de comunicacion para la coordinaciéon de las acciones de
respuesta y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las areas del municipio que participan
y/o apoyan en la respuesta y recuperacion, asi mismo de la relevancia de la participacién de todos
quienes forman parte del sistema en el COGRID y especialmente de como este espacio de
coordinacién adopta medidas a partir de la informacion levantada, evaluada y transmitida por los
organismos del mando conjunto en terreno y hacia dénde va dirigida tanto la informacién como la
comunicacién dentro del sistema.
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6.1.2.

Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacion

En el presente plan la informaciéon a la comunidad y medios de comunicaciéon se establece de la
siguiente manera:
Formato

Descripcion Responsable

Publicacion en

canales de RRSS e Informacién validada que se entregara de manera Encargado de Informatica  del
oficiales del periédica durante el desarrollo de la emergencia. municipio
municipio
i e Se mantendra registro de medios locales a los cuales se .
Medios Locales de -nara regist . . Encargado de Informatica  del
. les enviarda la informacion o convocarda para e
Comunicacién municipio

comunicados o puntos de prensa.

Voceria y punto de
prensa

Para la entrega de informacién por parte de las
autoridades durante el desarrollo de la emergencia;

Vocero: Alcalde/sa (o en quien

delegue)

desde el Centro de Operaciones, Comité Comunal o | Coordinacion: Area comunicaciones

en terreno.

Tabla N° 5: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacion.

6.2.Sistema de Evaluaciéon de Dafios y Necesidades

Al igual que la comunicacién e informacion, el Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades
constituye una parte fundamental de la gestién del nivel comunal como parte de los Procesos de
la Fase de Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos
para la evaluacién de dafios y necesidades:

6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el
registro de informacion preliminar y complementaria, util para la toma de decisiones, en especial
las necesidades de la poblacion. Su formato permite registrar la identificacion del evento y la
evaluacion de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio,
esremitido a la Delegacion Presidencial respectiva, para su revision y recopilacion. Adicionalmente,
la Delegacién Presidencial Regional y/o la Direccién Regional del SENAPRED,podré solicitar la Ficha
Basica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con antecedentes detallados para la entrega
de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacion del procedimiento de solicitud de recursos de
emergencia, las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el
levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital regional el
informe ALFA (y FIBE si corresponde) debera ser remitido a la Delegacion Presidencial Regional respectiva.

6.2.2. FichaBasica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacion de dafios en personas,
bienes y la satisfaccion de necesidades minimas que permitan superar la situacién, ante la
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ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado que puede
complementar la informacién levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacién podréa ser solicitada por la Delegacién Presidencial Provincial y/o Direccién Regional
del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un
recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el
levantamiento de la informacion de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo
familiar) a través de la FIBE.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo
6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo a la definicion de su amplitud y cobertura.

De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones
y responsables:

Tipo Alerta Acciones a Realizar Responsable (s)

e Encargado de Proteccion)
Civil y Emergencias.

e Suplente de Emergencias.

Monitoreo en terreno de condiciones de riesgo.

Verde — Temprana * identificaciéon de brechas y requerimientos.
Preventiva *  Entrega de informacién a la comunidad y medios de

comunicacién.

Ejecucién de medidas respuesta a la emergencia. e Encargado de Proteccion|
Convocatoria Comité Comunal sujeta a evaluacién de|  Civily Emergencias.
autoridad comunal con base en antecedentes ¢ Suplente de Emergencias.
técnicos y auto convocatoria.

e  Preparacién del proceso de evacuaciéon (zonas
seguras, vias de evacuacion y puntos de encuentro).

*  Preparacion de albergues (excepto amenaza
volcanica)

e  Alistamiento general de los recursos e infraestructura
municipal.

e  Entrega de informacion a la comunidad y medios de
comunicacién.

Amarilla

Ejecucion de medidas respuesta a la emergencia. * Alcalde/sa
Convocatoria comité comunal COGRID. ¢ Encargado de Proteccion
Activacién proceso de evacuacion a puntos de Civily Emergencias.
encuentro transitorios y zonas seguras, segun sea el ¢ :::::g::f de Informética
caso de la emergendia, * Suplente de Emergencias.
Movilizacién de recursos.

Entrega de informacion comunidad y comunicacién.

Monitoreo de afectacion comunal.

Entrega de informacion a la autoridad.

Establecimiento de puestos médicos en puntos de

encuentro transitorios o areas a determinar.

e  Evaluacion de necesidades en puntos de encuentro
transitorios zonas de seguridad (segun la
emergencia).

e  Establecimiento de puestos de mando.

e  Habilitacion de albergues.

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

Roja

L I B
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Acciones

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Descripcion

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Responsable (s)

Difundir avisos/alertas/alarmas
al SINAPRED nivel Comunal.

Se informara del evento primeramente a
la Comunidad por medio del ABC
comunal, medios locales, rrss o pagina
municipal.

Encargado de Proteccion Civil
y Emergencias.

Comprobar disposicion de stock
critico.

Activar equipo social para revisar Stock

DIDECO Y/ o
equipo social.

Alertamiento a la poblacién.

Realizado el analisis de la Alerta y
verificados puntos comunales se
informara por medios locales radio y Tv,
ademas de la pagina municipal de la
alerta correspondiente.

Encargado de Proteccion
Civil y Emergencias.
Encargado de Informatica
Municipal

Reforzar el monitoreo.

Activar Plan de Enlace especialmente
con organismos afines al evento.

Encargado de Proteccion Civil
y Emergencias.

Activar plan de emergencia y
anexo respectivo por amenaza si
existe.

De acuerdo al desarrollo del evento se
activa Plan Comunal de Emergencias

Alcalde

Encargado de Proteccion Civil
y Emergencias.

Levantar, recopilar y evaluar
situacién en terreno.

Establecida la emergencia en el lugar se
evalia el escenario y afectacion para
entregar la respuesta desde las
diferentes instituciones o Unidades
Municipales.

Mando conjunto.

Sistematizar informacion
preliminar del evento.

Recibida la informacion se sistematizara
en un reporte preliminar.

Encargado de Proteccion
Civil y Emergencias.
Secretario Municipal o
Suplente de Emergencias

Convocar Comité Comunal.

Se podra convocar al COGRID Comunal
para gerenciar la respuesta desde Sala de
Crisis o desde otro lugar que se
establezca para ello.

Encargado de Emergencias

Elaborar informes ALFA en caso
de afectacion.

Se elabora ALFA Preliminar para dar
cuenta al nivel central de las acciones,
solicitud de apoyo o desarrollo de la
emergencia.

Encargado de Proteccion
Civil y Emergencias.
Encargado Suplente Unidad
Gestion de Riesgos.

Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

Verificar Obras y Asistencia de SECPLAN
u otras areas Municipales y organismos
como Bomberos y Carabineros para
evaluacion.

Encargado de Proteccion Civil
y Emergencias.

Secplan y equipo

Jefe de instituciones acargo.

Ejecutar estrategia
comunicacional para entrega de
informacién a la comunidad y
medios de comunicacién.

La unidad de comunicaciones debera
preparar comunicado oficial.

Encargado de Informatica
municipal

Determinar cursos de accion de
organismos del nivel comunal.

Se establecera por medio del Plan de
Enlace contacto con organismos para las
coordinaciones de cada una de las
instituciones para solicitud de apoyos
correspondientes a sus sistemasinternos
de despacho para estos casos.

Encargado de Proteccion Civil
y Emergencias.

Ejecutar Compras [
Contratacién de Servicios para
da Respuesta o mitigar efectos
de la Emergencia

Realizar compras o contratacion de
Servicios necesarios y determinados
para dar respuesta o mitigar los efectos
de una Emergencia

Encargado de Proteccion Civil
y Emergencias.

DAF Municipal

Tabla N° 7: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el
nivel comunal:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacién: Estructura de

coordinacién, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacion de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

UAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y

emite informacion relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras

funciones.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién de acciones de respuesta

en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada por

el plan en sus anexos.

Acciones

Levantamiento de informacion de la
afectacion y acciones de respuesta en
curso.

Descripcion
Establecida la emergencia en el
lugar se evalia el escenario y
afectacion para entregar Ia
respuesta desde las diferentes
instituciones.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas son
las siguientes:

Responsable (s)

COGRID
Mando conjunto en terreno.

Andlisis, evaluacion y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Despliegue de respuesta para
asegurar en primer lugar Ia
evacuacion de la poblacion hacia
zonas seguras o alberges.

Mando conjunto en terreno y|
equipos locales de respuesta.

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

Se establecera en puesto demando
para las coordinaciones de cada
una de las instituciones para
solicitud de apoyos
correspondientes a sus sistemas
internos de despacho para estos
casos.

COGRDID
Mando conjunto en terreno.

Convocatoria del Comité Comunal.

Se podra convocar al COGRID
Comunal para gerenciar la
respuesta desde Sala de Crisis o
desde otro lugar que se establezca
para ello.

Encargado de Proteccion
Civil y Emergencias.
Suplente de Emergencias

Elaboracion de informes ALFA.

Se elabora ALFA Preliminar para
dar cuenta al nivel central de las
acciones, solicitud de apoyo o
desarrollo de la emergencia.

Encargado de Proteccion
Civil y Emergencias.
Suplente de Emergencias

Activacion de proceso de evacuacion
(si aplica de acuerdo al tipo de
emergencia).

Identificado el sector y la magnitud
del evento se activarda el ABC
Comunal para esta labor vy
adicionalmente se solicitara a
SENAPRED Regional la activaciéon
del sistema SAE para apoyar y

reforzar el proceso de evacuacion.

Alcalde/sa

Encargado de Proteccion
Civil y Emergencias.
Suplente de Emergencias
COGRID

Mando
terreno

Conjunto en

Activar y coordinar apoyo en
busqueda y rescate de personas.

Se solicitara a equipos con
competencia técnica dicha labor..

COGRID
Mando Conjunto en terreno

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compafiia.

Se solicitard a equipos con
icompetencia técnica dicha labor.

COGRID
Mando Conjunto en terreno

Apoyo a servicios criticos de salud.

Se solicitara a equipos con
competencia técnica dicha labor
correspondiente al servicio de

COGRID
Mando Conjunto en terreno.
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Acciones Descripcion Responsable (s)

salud de Magallanes.

Activacion y coordinacién equipos de
voluntarios de ayuda humanitaria
presentes en la comuna.

Se solicitara a equipos con
competencia técnica dicha labor,
especialmente Ongs.

® COGRID
® Mando Conjunto en terreno.

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas
6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas son las
siguientes:

Acciones

Evaluar dafios y necesidades
producto de la emergencia.

Descripcion
Se sistematizara en COGRID la
evaluacion primaria de dafios vy
necesidades que reportaran los
equipos de Emergencias.

Responsable (s)

DIDECO
SECPLAN

Elaboracion de informes ALFA.

Se elabora ALFA Preliminar para dar
cuenta al nivel central de las
acciones, solicitud de apoyo o
desarrollo de la emergencia.

Encargado de Proteccion
Civil y Emergencias.
SuplenteDe Emergencias

Aplicacion de FIBE.

Se determinara en COGRID el equipo
Social habilitado en FIBE (DIDECO)
que debera realizar la evaluacion
primaria de dafios y necesidades.

e DIDECO

e SECPLAN

® Secretaria Municipal
Encargado De Proteccién
Civil y Emergencias.

Convocatoria del Comité Comunal.

Se podra convocar al COGRID
Comunal para gerenciar la respuesta
desde Sala de Mando o desde otro
lugar que se establezca para ello.

Encargado de Proteccion
Civil y Emergencias.

Solicitud de restablecimiento de
servicios Basicos en zonas afectadas.

Se coordinara con el organismo
correspondiente (concesion) quien
es el encargado de mantener su
servicio en los territorios afectados.

Encargado de Proteccién Civil
y Emergencias.

COGRID

Mando Conjunto en terreno

Solicitud de restablecimiento de
telecomunicaciones.

Se coordinara con el organismo
correspondiente (concesién) quien
es el encargado de mantener su
servicio en los territorios afectados.

Encargado de Proteccion Civil
y Emergencias.

* COGRID

e Mando Conjunto en terreno

Adquirir/recepcionar, almacenar y
distribuir agua potable, alimentos y
abrigo, entre otros.

Una vez levantado el requerimiento
de asistencia a los damnificados, se
procedera a la coordinacién para la
entrega de ayuda.

* DIDECO

Solicitud de coordinacién de
acciones para el orden publico en
zonas afectadas por la amenaza.

La Direccién de Seguridad publica
estara a cargo de la coordinaciéon
con organismos de seguridad.

* Encargado De Seguridad
Pablica comunal

e Carabineros.

Solicitud de apoyo para manejar y
disponer cadaveres.

Solicitar al fiscal de turno o cargo de
investigar un evento con cadaveres
para solicitar el apoyo institucional
del SML.

Encargado de Proteccion Civil
y Emergencias.

Solicitud de apoyo para Identificar
personas fallecidas.

Solicitar apoyo institucional del SML

COGRID
Mando Conjunto en terreno

Habilitar albergues.

Contactar a encargado de alberge e
iniciar habilitacién (capacidad para30
personas equipado).

Encargado de Proteccion Civil
y Emergencias.
¢ DIDECO

Habilitar centros de acopio.

De requerirse Centro Acopio este

e DIDECO
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Acciones Descripcion Responsable (s)
sera habilitado en Sala de Ensayo e DAF
Municipal
Habilitar centros de distribucién. De requerirse Centro de distribucion |¢  DIDECO

Y Acopio este sera habilitado en * DAF
Sala de Ensayo Municipal
Solicitud de apoyo para atender | Oficina de la Discapacidad y casa de|e  Encargado de la Oficina de
necesidades especificas de personas | la inclusion otorgaran asistencia en Discapacidad

en situacion de discapacidad, | materias de esta solicitud.
personas mayores, nifios, nifias y
adolescentes, pueblos originarios,
entre otros.

Solicitud de apoyo para el cuidado | Para el apoyo a resguardo de fauna | * DIDECO (y apoyo Veterinaria)
de animales de compafiia, ayuda|se contara en primera instancia con
para animales de traspatio y el|la Veterinaria dependiente de Ila
resguardo de fauna silvestre. Dideco

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

6.6.Coordinacién con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcién Constitucional

La coordinacién con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo a lo establecido en losarticulos
16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas delo
establecido en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacién con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcion Constitucional, se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Orgénica Constitucional que establece
los Estados de Excepcion Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o
Regional y/o Nacional de Emergencia.

7. Implementacidn, revisién y actualizacién del Plan
7.1. Implementacion

Requisitos para la adecuada implementacion y ejecucion del plan comunal de emergencia:

Una vez que el informe técnico del Servicio sea recibido, su aprobacién se concretara a través de un
Decreto Alcaldicio por parte del Comité Comunal COGRID. Luego, se establecera un calendario de
actividades para implementar eficientemente el Plan. Este calendario incluird diversas actividades
planificadas, como la aplicacién del instructivo COGRID, la ejecucién del Plan de Emergencias con
sus anexos, y la coordinacion con protocolos y planes de servicios publicos y privados. Estas acciones
estan previstas para comenzar en 2024, buscando una sincronizacion con las Acciones Estratégicas
del Plan Comunal para la Reduccion del Riesgo de Desastres (RRD).

Divulgacién del Plan:

Divulgacion del Plan: considera la publicacion del plan a los organismos que forman parte de éste.
Los cuales a su vez deberan divulgar el plan de manera interna. Por otra parte, un proceso de
divulgaciéon comunitaria que permita entender y hacer parte a la comunidad del Plan.

Externa:

Se contempla la difusion del plan entre los organismos operativos y técnicos que integran el mismo,
desempenando roles dentro del SINAPRED comunal. Estos entes tienen la responsabilidad de
compartir internamente el plan. Ademas, se extiende la publicacidon a la Delegaciéon Presidencial
Regional, SENAPRED y organizaciones de asistencia humanitaria y ONGs.

Paralelamente, es esencial llevar a cabo un proceso de divulgacion a nivel comunitario. Este proceso
tiene como objetivo informar, fomentar la comprension y promover la concientizacién y educacion
en relacion con la Reduccion del Riesgo de Desastres (RRD). De esta manera, se busca involucrar
activamente a la comunidad en el Plan, haciendo que se conviertan en participes fundamentales.
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Interna:

Se llevara a cabo una difusion integral del plan, tanto en formato impreso como digital, dirigida a
las areas administrativas del municipio, incluyendo direcciones, departamentos y unidades. Esta
difusion tiene como objetivo detallar las responsabilidades y coordinaciones especificas de cada
area en el Plan. Se planificaran estas actividades estratégicamente, aprovechando las reuniones ya
programadas por cada direcciéon o unidad durante el afio en curso. Ademas, se realizard una
reunion anual general, convocada mediante memorandum interno y decreto alcaldicio que
certifica la aprobaciéon del Plan. Esto garantiza una comprension clara y una implementacion
efectiva del plan en todas las areas del municipio, promoviendo la coherencia y la participacion de
todos los equipos.

Definicién de un plan de capacitacién:

Esta iniciativa se orienta a proporcionar informacién y capacitacion a las jefaturas y al personal de
los organismos municipales, incluyendo al COGRID, se establece para ello, llevar a cabo al menos
una vez al afio una jornada de capacitaciéon coordinada por el encargado de emergencias,
consolidando asi un proceso continuo de preparacién y fortalecimiento de las capacidades del
personal ante posibles escenarios de emergencia.

7.2. Revisidn Periddica
La revision periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

Revisidn al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

Por indicacién fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

Revisién posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o
su totalidad. Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

Revision posterior a la activacion del plan producto de una emergencia.

® Revision por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacion de alguna plantilla
de plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

e Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La
solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que
justifique la revision del plan.

e Revision por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

® Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.3. Actualizacién
La actualizacién del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

e De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revision periddica (criterios
establecidos en el capitulo7.2), y elaboracion de informe de revision, que establecera si el
plan requiere o no ser actualizado.

e la actualizacion del plan contempla el proceso de aprobacion establecido en el Art. 32 de
la Ley 21.364 y debera ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la version
anterior del plan si existiera.

e ElPlan actualizado debe ser informado a la Direccién Regional del SENAPRED.




PLANTILLA

llustre Municipalidad de LAGUNA BLANCA
VERSION: 01

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA
Pagina 35 de 41

Fecha: 28-03-2024

8. Informacion Adjunta.

8.1.Sistema de Telecomunicaciones

Integracion
LE
unicaciones
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion SENAPR
ED - UAT
Miembros Utilizado :?ara Si
FUA _ Comunal del femeArgenc‘IasdA i
siINAPReD | funcionariosdirectivosy
jefaturas Municipales
TELEFONIA Ctiad 5
Miembros fizado ;:.»ara
FUA _ Comunal del ?u"r:::::rciloassdirectivos
SINAPRED R y
jefaturas Municipales
Miembros Utilizado ;:_»ara Sl
emergencias
NT I ! |
ENTEL Comuna SIN:le’RED funcionarios directivos y
jefaturas Municipales
eLeron Miembros Utilizado rtoara Sl
ENTEL _ Comunal del emergenslas . .
MOVIL funcionarios directivos y
SINAPRED N -
jefaturas Municipales
ili 1
Miembros Utilizado r.fara S|
MOVISTAR [ ] Comunal del cmereencias
funcionarios directivos y
SINAPRED | . .
jefaturas Municipales
Miembros Utilizado ;?ara Si
PUNTA emergencias
VHF POSTA SALUD del _ . . .
ARENAS funcionarios directivos y
SINAPRED | . -
jefaturas Municipales
VHF MUNICIPALIDAD
COMUZISCAOON ARENAS SINAPRED | funcionarios directivos y
jefaturas Municipales
Miembros | Utilizado para SI
VHE BOMBEROS PUNTA del emergencias
ARENAS SINAPRED | funcionarios directivos y
jefaturas Municipales

Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal
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1. Introduccién

Durante mas de un siglo, la actividad humana, como la quema de combustibles fésiles y la
explotacion insostenible de recursos energéticos y terrestres, ha contribuido a un aumento global
de 1,1 °C en la temperatura, superando los niveles preindustriales. Este cambio ha desencadenado
fenomenos meteoroldgicos extremos con mayor frecuencia y gravedad, lo que representa un
riesgo significativo para la naturaleza y las comunidades a nivel mundial. Estos impactos afectan
directamente a comunidades como Laguna Blanca, comprometiendo sus actividades econémicas,
su entorno natural y la biodiversidad. El informe del IPCC2023 destaca las pérdidas y dafios que ya
se han registrado y que continuaran en el futuro, particularmente perjudiciales para las personas y
los ecosistemas mas vulnerables.

En este contexto, se hace evidente la importancia de la adaptacion al cambio climatico y la
reduccion del riesgo. Sin embargo, en Chile y en lugares como Laguna Blanca, la velocidad con la
que se desarrollan los riesgos y eventos climaticos extremos supera los esfuerzos de adaptacion.
Por lo tanto, es crucial implementar planes especificos para hacer frente a las amenazas
hidrometeoroldgicas. Esto implica desarrollar estrategias y medidas concretas para mejorar la
resiliencia ante eventos como inundaciones, sequias y tormentas, asi como involucrar activamente
a la comunidad en procesos de respuesta y recuperacion.

Ademas de los factores naturales que contribuyen a la ocurrencia de eventos extremos, también
debemos considerar los factores de origen humano, como la ocupacién desordenada de tierras, la
intervencién inapropiada en areas sensibles y la falta de programas preventivos, ya que estos
elementos pueden agravar los efectos en situaciones de emergencia. La prevencién se convierte en
un pilar fundamental en la gestion del riesgo de desastres frente a diversas amenazas, lo que implica
la necesidad de desarrollar mdiltiples estrategias para abordarla. No obstante, en casos de
emergencia o en situaciones donde persistan riesgos que no puedan mitigarse, es esencial contar
con planes especificos para cada tipo de amenaza como es el caso de este Anexo del Plan de
Emergencias.

El propésito de este anexo es brindar una atencién especializada a este tipo de amenazas,
especialmente en los sectores comunales que suelen ser mas vulnerables a eventos
hidrometeoroldgicos, como inundaciones, desbordamientos y graduales de tierra, entre otros. Se
busca desarrollar acciones de respuesta y recuperacion a estos eventos y sus efectos, fortaleciendo
los sistemas de alerta, los roles y funciones de las entidades involucradas, la movilizacion de
recursos, comunicacion y el sistema de evaluacion de dafios y necesidades. Todo ello se llevara a
cabo bajo la coordinacion del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres, en
concordancia con el plan comunal de emergencias.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica que contempla este plan, con el propésito de brindar proteccion a las personas, sus bienes
y medio ambiente en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestion y
coordinacion de recursos y capacidades de los organismos que correspondan y del Comité Comunal
para la GRD.

e  Objetivo Especificos:

v'  Describir las amenazas hidrometeoroldgicas presente en la comuna.

v’ Establecer procesos de trabajo a partir de alertas emanadas por SENAPRED.

v' Garantizar una rapida y coordinada movilizacién de recursos y personal para las amenazas
identificadas.

Establecer el proceso de evacuacion de acuerdo con la amenaza hidrometeoroldgica.
Establecer estrategias y recursos para una transicion eficiente de la fase de respuesta a la

AN

de recuperacion, priorizando la rehabilitacion de infraestructuras, servicios esenciales y
apoyo psicosocial.
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1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance
e Cobertura: COMUNAL

e Amplitud: ¢ Los organismos participantes de este Plan se encuentran bajo decreto
Alcaldicio N2 85 de fecha 31/01/2023 como se indica:

Alcalde
Encargado de Proteccion Civil y Emergencias.
Carabineros Reten Villa Tehuelches. /Reten Morro Chico.

Comandante de Bomberos.

Ademas de:

DIDECO

SECPLAN

DAF

Direccion Control

Secretaria Municipal

Unidad De Operaciones Municipal

Posta De Atencion Primaria De Salud “Fernando Ampuero Cheuquel”
Administrador De Educacion Y Salud Municipal

Comité De Agua Potable Rural Villa Tehuelches

* Alcance:
Los eventos meteorolégicos extremos y los fendmenos relacionados con el agua pueden dar lugar a
una serie de efectos en diferentes zonas geograficas. Entre estos eventos se incluyen entre otros:

Lluvias: Las precipitaciones intensas pueden ocasionar una acumulacion rapida de agua en areas
especificas, lo que puede provocar inundaciones repentinas y representar un riesgo para la
seguridad de las personas y la propiedad.

Escorrentias: Las escorrentias se producen cuando el agua de lluvia fluye rapidamente por la
superficie del suelo, arrastrando sedimentos y materiales a su paso. Esto puede llevar a la erosién
del suelo y a la obstruccion de drenajes, lo que aumenta el riesgo de inundaciones.

Inundaciones: Las inundaciones son eventos en los que grandes areas quedan sumergidas bajo el
agua debido al desbordamiento de rios, lagos o mares, o a la acumulacién de agua de lluvia. Las
inundaciones pueden ser devastadoras y causar dafios graves a la infraestructura y la comunidad en
general.

Anegamientos: Los anegamientos se producen cuando el agua se acumula en zonas bajas o de
topografia plana, como calles, carreteras y areas urbanas, causando problemas de movilidad y dafios
a la propiedad.

Remociones _en Masa: Estos eventos incluyen deslizamientos de tierra, avalanchas, y
desprendimientos de rocas. Pueden ser desencadenados por una saturacion del suelo debido a las
lluvias intensas, lo que puede resultar en la destruccién de viviendas y la pérdida de vidas.
Desbordes de Cauces: Los desbordes de cauces fluviales y arroyos son eventos en los que el agua

supera los limites de su lecho normal, inundando areas circundantes. Esto puede ocurrir debido a
lluvias intensas, fusion de nieve o represamientos naturales o artificiales.
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2. Descripcién de la Amenaza, Zonificacién y Exposicién

2.1. Descripcion de la Amenaza

Para la descripcion del nivel de riesgo comunal en términos de amenazas, zonificacion y
exposicion, se llevaron a cabo reuniones en una mesa de trabajo que cuenta con la participacion
de diversos miembros del Comité Comunal de Gestion de Riesgo de Desastres (COGRID). A través
de la metodologia AIDEP, se recopilan y analizan variables relevantes. Ademas, se analizan los
datos de los factores subyacentes del riesgo comunal, se utiliza el visor de riesgos "Chile
Preparado" de SENAPRED., la memoria para la actualizacion del plan seccional de Villa Tehuelches
y de los elementos de caracterizacién del Plan de Reducciéon del Riesgo de Desastres (RRD).

Las principales amenazas corresponden a eventos derivados de factores hidrometeoroldgicos
derivados del clima imperante en la zona: Vientos, precipitaciones liquidas, bajas temperaturas -
heladas y nevadas, lo anterior, dada su ubicacidon en el sector centro norte de la de regién de
Magallanes y Antartica Chilena, Provincia de Magallanes, en su vertiente oriental, ocupando la

parte media de la region central magallanica (zona continental).

La comuna, cubre una superficie total de 3.695,6 km2, equivalentes al 9,98 % del total de la provincia
y al 2,79% de la superficie regional. La Provincia de Magallanes, conformada por 4 comunas,

concentra el 80,03% de la poblacién regional.

De un modo general, el acceso a la comuna se puede realizar en forma terrestre desde la capital
regional (Punta Arenas), a través de la Ruta 9, tomando el desvio hacia la derecha, en el Km. 78

aproximadamente.

La comuna de Laguna Blanca catalogada por el INE como rural, abarca las localidades de Villa
Tehuelches (como capital comunal), la localidad de Morro Chico y una serie de caserios que
conforman otras 6 entidades censales con presencia de poblacion, segtin el censo INE 2017.

En términos de eventos a nivel regional se han producido 21 eventos de magnitud reportados en
la historia en un rango de 308 afos (desde el afio 1.712 hasta el afio 2020), que afectaron a la
actual region de Magallanes y de la Antartica Chilena, donde se ubica la comuna de Laguna Blanca.
De los 21 eventos registrados, 13 son de origen natural (62%), 5 corresponden a epidemias (24%) y

3 son eventos de origen antropico (14%).

Segun los resultados obtenidos en el segundo informe de caracterizacion del Plan de Reduccion de
Riesgo de Desastres(KSL Consultora) , la comuna presenta 27 tipologias de eventos, 6 de ellos han
sido evaluados como de un nivel alto de amenaza a nivel comunal (5 eventos de tipo
hidrometeoroldgico), 8 de ellos son catalogadas como eventos de importancia media (Inundaciones,
Anegamientos, Sequias, remocién en masa, erosion, corte de suministros basicos), 8 de ellos son
catalogados con nivel de importancia baja (Sismo, Erupcién volcéanica, Epidemias), y finalmente, 1
evento presenta una importancia muy baja (Riesgo Quimico por dispersién de contaminantes).

2.2. Zonificacién de la Amenaza

La comuna de Laguna Blanca catalogada por el INE como 100% rural, abarca las localidades de Villa
Tehuelches (como capital comunal), la localidad de Morro Chico y una serie de caserios que
conforman otras 6 entidades censales con presencia de poblacion, segin el censo INE 2017.
Respecto del Villa Tehuelches tiene en su cercania al curso de agua Mateo y bastante mas
distanciado el curso de agua denominado Wagner. Dada la existencia de un importante niumero de
cursos de escorrentia superficiales, estacionales y las condiciones de saturacién del suelo, se
configura hacia el norte de la zona poblada una zona de posibles inundaciones. Por otra parte,
Laguna Blanca presenta en el levantamiento de puntos criticos 11 puntos Muy Alto Riesgo y 6 puntos
Alto Riesgo relacionados a Inundacion por desborde de cauce e interrupcién de caminos lo que es
consecuente con el levantamiento AIDEP como uno de los riesgos mas recurrentes de los ultimos

anos.
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Las principales amenazas identificadas en la comuna de Laguna Blanca a través de analisis de datos
histéricos, caracterizacion comunal, encuestas y plan de gestion de riesgos comunal vigente y que
guardan relacion con la amenaza hidrometeoroldgica se describen a continuacién en cuadro

resumen:

Identificacion de Amenazas.
Fuente de informacion

Registros Plan Cobertura :
LR hi(;?éricos Caracteriza- Encuest:f GRD territorial G
nivel cion comunal 1€Sgos  Vigente
regional Enhance  ocales regional
Puntos de
lnvundaclon €N | Evento recurrente,
Villa debi
ebido a las
Tehuelche's, condiciones
Inundacion X X X zn cercanlads climaticas y
e cursos de precipitaciones
agua Matero .
propias de Ila
y Wagner, al
norte de la comuna.
localidad
No se identificasen
las localidades
Anegamiento No aplica pobladas este
evento como
relevante
Toda la | Fenémeno
comuna asociado a las
variables climaticas
Heladas, bajas T° X X propias del clima
comunal (Tundra,
Semiarido
templado de lluvia
invernal)
Toda la | Fenbmeno nuevo,
comuna asociado a las
Sequias X X variables de cambio
climatico que
afectan a la region
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Fuente de informacion

Registros Encuestas Plan Cobertura _
historicos Caracteriza- B GRD territorial Observaciones
nivel cion comunal Enhance Riesgos vigente

Amenaza

regional locales  regional
No aplica,
.. registros  de No reportados en la
Aluvion aluviones en comuﬁg
zonas
cordilleranas
Toda la | Fenémeno asociado
comuna a las
variables climaticas
Nevadas X X X propias del clima
comunal (Tundra,
Semiarido
templado de lluvia
invernal)
Tipologia de
eventos no
registrados, debido a
que las unidades
Remocion en masa No aplica geolpglcas no
propician los
deslizamientos, a lo
que se suma bajas
pendientes del
terreno
Toda la | Fenémeno asociado
comuna a las
variables climaticas
. propias del clima
Vientos X X X comunal (Tundra,
Semiarido
templado de lluvia
invernal)
- Localidades Slste;nj? de
Corte de suministros X X bladas de | Provision de
basicos po servicios basicos
la comuna
vulnerables
FUENTE: Plan Comunal de Reduccion de riesgo y Desastre, Municipalidad de Laguna Blanca

Informe 2: Analisis y desarrollo del plan para la reduccion del riesgo de desasfres.

Es menester indicar los eventos levantados en el marco de las actividades de AIDEP, para la
generacion del Plan de emergencia comunal. Se mencionan los siguientes hechos como relevantes:

v" Acumulacién de nieve en gran parte del territorio comunal, afio 1995

v" Accidentes viales por acumulacién de nieve, corte de caminos y personas desaparecidas,
afo 2002 y 2003.

v' Vientos, afios 2016 y 2021

v" Corte de suministro de agua potable Villa Tehuelches, afio 2021
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2.3. Analisis de la Exposicién

La exposicion refleja la posiciéon geografica en relacion con una amenaza, esta variable permite
identificar el sistema o componente que puede ser afectado por una amenaza. Respecto a la
amenaza hidrometeoroldgicas estas se pueden manifestar como inundaciones, crecidas, aluviones,
avalanchas, deslizamientos, nevazones y marejadas, entre otros y por su cobertura exponen al

100% de la poblacidn de un territorio y sus sistemas de vida.

Laguna Blanca ubicada en la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, en la provincia de
Magallanes, en las coordenadas aproximadas: 52° 15' 0” latitud sur y 71° 55' 0” Longitud oeste.
Limita al norte con la Republica Argentina, al sur con la comuna de Punta Arenas. Al este con la
comuna de San Gregorio y al oeste con la comuna de Puerto Natales y Rio Verde. Se presenta
como una comuna netamente rural, identificindose terrenos de uso urbano, muy escasos en

relacion con el territorio comunal. La comuna, escasamente poblada, cuenta con 58 distritos

censales, de los cuales solo 8 unidades cuentan con habitantes.

En general la comuna se ve expuesta regularmente a eventos derivados de factores
hidrometeoroldgicos propios del clima imperante en la zona: Vientos, precipitaciones liquidas,
bajas temperaturas - heladas y nevadas las que comprometen el 100% de los 274 habitantes, que
registra seguin el Censo INE 2017. Lo anterior a alterado de manera recurrente los servicios
basicos, conectividad, infraestructura critica entre otros, por ejemplo, durante el periodo entre los
afos 2022 y 2023 en la localidad de Villa Tehuelches se registraron largos periodos de corte de luz
y de agua, siendo una de las emergencias mas recurrentes en la comuna de Laguna Blanca.

Las precipitaciones ocurren durante todo el afio. Abril, mayo, noviembre y enero son los meses
donde se registran maximas en forma de lluvia, su periodo mas lluvioso es mayo o junio, con
precipitaciones mas intensas en comparacion a las demas, asociados con vientos intensos del
noroeste y norte, los que tienen sus mayores frecuencias en verano. y en invierno las
precipitaciones son en general exclusivamente nieve. La temperatura media anual de este tipo de
clima es de 6° a 7°C. En invierno, las temperaturas medias pueden ser superiores a 1°C, mientras
que las minimas medias pueden ser inferiores a 0°C entre junio y agosto. En general la comuna se

ve expuesta a un clima altamente ventoso.

Al interior de la comuna, se identifican dos centros poblados de mayor relevancia en el sistema
comunal que destacan sobre la distribucion homogénea de asentamientos. Estos se distinguen
debido a la concentracion de habitantes, ubicacién estratégica en torno a la Ruta 9 y por la
presencia de equipamiento comunal. Los centros poblados corresponden a la localidad de Villa
Tehuelches, capital comunal que cuenta con un area urbana vigente desde 1994 (Plan Seccionalde
Villa Tehuelches) y Morro Chico, localidad ubicada cercana al Monumento Histdrico que lleva su
nombre y sin instrumento de planificacion territorial. La distancia entre ambos poblados es de
aproximadamente 45 Km., lo que en términos de conectividad también se ve expuesto no solo por

las condiciones del clima sino de las distancias entre un sector y otro.

En el caso de la comuna de Laguna Blanca la Unica area urbana vigente corresponde a la localidad

de Villa Tehuelches de acuerdo al Plan seccional Villa Tehuelches, publicado en el Diario Oficial el

06 de julio de 1994, a través de Resolucion N°8 del MINVU.

Villa Tehuelches es un asentamiento pequefio, pero con una estructura urbana clara, de tipo
concéntrica, ahi se localizan manzanas que la rodean en anillos y que conforman los usos
residenciales y de equipamientos deportivos, educacion, culto, cultura, salud, seguridad, social y
servicios; distribuidos homogéneamente en toda el area. La mayor parte de las edificaciones del
centro poblado tienen solamente un piso de altura a excepcion de cuatro edificaciones que
corresponden al edificio Municipal, un hostal, la casa de la Cooperativa Cafiadén Grande y la Sala

de Ensayo Musical.
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En términos de exposicion es relevante consignar que Villa Tehuelches tiene en su cercania al
curso de agua Mateo y bastante mas distanciado el curso de agua denominado Wagner. Dada la
existencia de un importante niumero de cursos de escorrentia superficiales, estacionales y las
condiciones de saturacion del suelo, se configura hacia el norte de la zona poblada una zona de

posibles inundaciones.

La comuna posee cobertura de infraestructura sanitaria en la localidad de Villa Tehuelches. Los
servicios de agua potable en la Villa se obtienen de una captacién superficial desde un estero
ubicado a 2 Km., mediante un pozo natural desde donde se absorbe a un estanque de
acumulacion y se distribuye con una matriz de PVC en forma gravitacional, sistemas que se ven
expuestos por eventos hidrometeoroldgicos principalmente bajas temperaturas y heladas. Por
otro lado, también existe un Comité de agua potable rural (APR) en la localidad de Villa

Tehuelches.

El tratamiento del agua se basa en desinfeccidon, que garantiza un agua apta para el consumo
humano. La Villa cuenta con una Planta de Tratamiento de Aguas Servidas y una adecuada red de
alcantarillados, la cual otorga una solucién integral a la evacuacion de las aguas servidas.

Respecto de la existencia de infraestructura energética en el territorio comunal, el sistema
eléctrico de Magallanes, esta formado por tres subsistemas independientes: Punta Arenas, Puerto
Natales y Puerto Porvenir, lo que asegura que no todo el sistema podria verse expuesto a un
evento hidrometeoroldgico considerando dicha independencia en la generacién o transporte.
Este sistema es operado por EDELMAG (Empresa eléctrica de Magallanes S.A), propiedad del
grupo CGE. Sin embargo, la electricidad que se distribuye en Villa Tehuelches se obtiene a través

de generadores a gas natural.

En la comuna de Laguna Blanca, existe un establecimiento educacional denominado “Escuela
Diego Portales”, administrado a través del Departamento de Educacion Municipal (DAEM). La
Escuela, localizada en Villa Tehuelches, atiende escolares que asisten regularmente al nivel de
Educacion General Basica. En el sistema de cursos combinados de 12a 62 y 72 y 89, se atiende en
forma separada. Los alumnos que provienen otros sectores de la comuna, y de comunas aledafias
(Rio verde y san Gregorio) hacen uso del beneficio del Hogar Internado y del bus escolar que los
traslada entre sus hogares y el hogar estudiantil. La infraestructura del colegio es de hormigén y
se encuentra dispuesta en caso de Emergencias como albergue dadas sus habitabilidades, con

capacidad para 38 personas.

Elaboracion Consultora

https://www.gascomagallanes.cl/alcance-y-red-de-distribucion/
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En relacion con el acceso de telecomunicaciones, la Villa Tehuelches cuenta con buena cobertura
de telecomunicaciones e internet con un enlace de 10MB que es usado por la Municipalidad y el
colegio, ademas de la existencia de antenas repetidoras de senal de telefonia mévil de diferentes
compariias que cubren gran parte de la comuna. Ademas, la Municipalidad y la Posta de Salud
cuentan con equipos de radiocomunicaciones VHF para casos de emergencias, los cuales se enlazana
nivel regional con SENAPRED, con el Servicio de Salud y SAMU.

La comuna cuenta con la Posta Rural de Atencién Primaria Tehuelches, que ademas incorpora un
sistema de atencion de pacientes en Punta Arenas, con traslado y la atencién profesional en esa
comuna.

Equipamiento comunal (Salud y APR)
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LAGUNA BLANCA

Elaboracion Consultora
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En particular, las pendientes en la zona poblada de Villa Tehuelches, presenta una baja variacién de
pendientes, por lo cual la probabilidad de eventos de remociéon en masa en zona poblada es muy
baja. Por otro lado, no se registra por parte de Sernageomin, la presencia de fallas geoldgicas que
crucen la comuna.

W

Riesgo de Remocién en masa por pendiente sobre 20 grados

La comuna de Laguna Blanca se ubica en tres cuencas hidrogréficas: Vertiente del Atlantico;
Costeras e islas en R. Hollenberg, Golfo Alte Laguna Blanca y finalmente la cuenca Costera entre
laguna blanca, seno Otway, canal Jeréonimo y Magallanes.

A nivel comunal destacan, un sistema de rios, quebradas y lagunas que en general se orientan en
direccion longitudinal. De estos, cobra importancia el rio Penitente el cual sale del territorio
nacional hacia Argentina. Asi también, destacan el rio Zurdo y como cuerpo de agua, Laguna Blanca,
sin embargo, hay una serie de fuentes de agua presentesen territorio comunal.
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A continuacion, se precisan y determinan los componentes que estan expuestos a nivel comunal los
cuales se encuentran en el informe de Analisis Espacial y Generacion de Cartografia para la
Reduccion del Riesgo de Desastres Comunal, entregado como apartado al presente plan, fue
desarrollado sobre el area geografica de la comuna y en él se describen en detalle los antecedentes
sobre areas o puntos criticos de exposicion geografica en relacion con las amenazas, exposicion y
vulnerabilidad, definidos a través de buffers consensuados en base a la informaciéon recabada con
los representantes y actores de la municipalidad y experiencia del equipo de trabajo, identificando
los poligonos donde se encuentran las zonas de interés en cada manzana, distrito censal y/o

entidad, segln realidad territorial comunal.

Amenaza

Inundacién

ertura territorial

Localidades pobladas. Puntos de inundacién
en Villa Tehuelches, en cercanias de cursos de
agua Matero y Wagner, al norte de la
localidad

Buffer (o area de
influencia),Criterios de
localizacion

200 metros radiales desde el
punto identificado. 100 metros
hacia cada lado desde el eje de
los cursos de

agua

Anegamiento

Localidades pobladas. Puntos de inundacion
en Villa Tehuelches, en cercanias de cursos de
agua Matero y Wagner, al norte de la localidad

200 metros radiales desde el
puntoidentificado.

Heladas, bajas T°

Toda la comuna, focalizado en las localidades
pobladas de Villa Tehuelches, Morro Chico y
caserios dispersos en el territorio

Limite de localidades pobladas de
Villa Tehuelches, Morro Chico y
caserios dispersos en el territorio

Sequias

Toda la comuna, focalizado en las localidades
pobladas de Villa Tehuelches, Morro Chico y
caserios dispersos en el territorio, Zonas
cultivadas y de actividad ganadera

Limite de localidades pobladas de
Villa Tehuelches, Morro Chico y
caserios  dispersos en el
territorio, poligonos de zonas
cultivables y

estancias ganaderas, poligonal

Remocion en masa,Aluviones

Las unidades geoldgicas preponderantes no
propician los deslizamientos. Asimismo, las
pendientes en zonas pobladas son bajas. Red
vial interurbana Ruta 9, Limite de localidades
pobladas de Villa Tehuelches, Morro Chico y
caserios dispersos en elterritorio

Las zonas con pendiente mayor a
20°, se configuran como
|lexpuestas a eventos de remocion
len masa, aluviones

Toda la comuna, focalizado en Zonas

Limite zonas cultivables y

Erosion cultivadas y de actividad ganadera estanciasganaderas, poligonal
Nevadas Toda la comuna, focalizado en las localidades | Limite de localidades pobladas
pobladas de Villa Tehuelches, Morro Chico y | deVilla Tehuelches, Morro Chico
caserios dispersos en el territorio y
caserios dispersos en el territorio
Toda la comuna, focalizado en las localidades | Limite de localidades pobladas
Vientos pobladas de Villa Tehuelches, Morro Chicoy de

caserios dispersos en el territorio

Villa Tehuelches, Morro Chico y
caserios dispersos en el territorio

Corte de suministros basicos

Localidades pobladas de Villa Tehuelches,
Morro Chico y caserios dispersos en elterritorio|

Limite de localidades pobladas
de
Villa Tehuelches, Morro Chico y

caserios dispersos en el territorio
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NOTA: Como se sefiala en punto 2.3. Anélisis de la Exposicién, para consultas y detalles de cada
una de las representaciones graficas anteriores, se recomienda revisar: Apartado de Anilisis
Espacial y Generacién de Cartografia para la Reduccién del Riesgo de Desastres Comunal. (Serd
adjuntado como insumo para el municipio y su respectivo plan de Emergencias y Anexos)

3. Coordinacidon — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacién entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los
organismos responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para
esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los
procesos de la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de
manera especifica de acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

e Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracion de alertas por parte del SENAPRED
al SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.
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3.1.1.

Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo Alerta

Verde — Temprana
Preventiva

Acciones a Realizar
Monitoreo en terreno de condiciones de
riesgo.
identificacion de brechas y requerimientos.

Entrega de informacion a la comunidad y
medios de comunicacién.

Responsable (s)
Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias.
Suplente de Emergencias.

Amarilla

Ejecucion de medidas respuesta a la
emergencia.

Convocatoria Comité Comunal sujeta a
evaluacién de autoridad comunal con base
en antecedentes técnicos y auto
convocatoria.

Preparacién del proceso de evacuacion
(zonas seguras, vias de evacuacion y puntos
de encuentro).

Preparacion de albergues (Fuera de dreas de
inundacién).

Alistamiento general de los recursos e
infraestructura municipal.

Entrega de informacién a la comunidad y
medios de comunicacién.

Encargado de Proteccién Civil y
Emergencias.
Suplente de Emergencias.

Roja

Ejecucion de medidas respuesta a la
emergencia.

Convocatoria comité comunal COGRID.
Activacién proceso de evacuacion a puntos
de encuentro transitorios y zonas seguras,
segun sea el caso de la emergencia.
Movilizacién de recursos.

Entrega de informacion comunidad y
comunicacién.

Monitoreo de afectacién comunal.
Entrega de informacién a la autoridad.
Establecimiento de puestos médicos en
puntos de encuentro transitorios o areas a
determinar.

Evaluacion de necesidades en puntos de
encuentro transitorios zonas de seguridad
(segun la emergencia).

Establecimiento de puestos de mando.
Habilitacion de albergues.

Alcalde/sa

Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias.

Encargado de Informatica
Municipal.

Suplente de Emergencias.

Tabla N°® 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
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3.1.2.

Accion

Evaluar situacién en terreno.

Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Descri
pcion

Analizar la informacién recibida
ycontratar con condiciones
locales.

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicidon del Proceso 0
— Alerta y Monitoreo, en funcion de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se
desarrollan a partir de la siguiente tabla:

Responsable (s)

Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias
Equipos técnicos Municipales.

Sistematizar informaciénpreliminar del
evento.

Elaborar “Carta de Situacion de
Emergencia” (Grafica comunal
con informacion actualizada de
la Emergencia) y/o Carpeta de
Informacion del desarrollo del
evento e informar a la
autoridad local.

Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias

Elaborar informes ALFA

corresponde)

(si

Se elaborara ALFA en caso de
tener
afectaciones.

Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias

Determinar areas de afectacién
(segan tipo de amenaza).

Verificar con ITO de Obras y
Asistencia de SECPLAN u otras
areas Municipales y organismos
como Bomberos, Carabineros
para evaluacién.

Encargado de Proteccién Civil y
Emergencias-

ITO de Obras

Jefe de instituciones a cargo.

Convocar Comité Comunal.

Segun gravedad de la situacién:
seconvoca o se comparte la
informacion

con integrantes del SINAPRED.

Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias

Evaluar estrategia comunicacional,
para entrega de informacién a la
comunidad.

Dependiendo del evento y su
afectacion, comunicaciones
debera preparar comunicado
en base a estos antecedentes.
Difusiéon de comunicado.

Comunicaciones Municipal

Difundir avisos/alertas/alarmas segun
corresponda por esta amenaza al
SINAPRED nivel comunal.

Colocar en antecedentes a
Delegacion Provincial y
SENAPRED Regional de

situaciones o comportamiento
del evento en la Comuna.

Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias

Alertamiento a la poblacién deacuerdo
al tipo de amenaza.

Realizado el analisis de la Alerta
y verificados puntos comunales
se informara por medios locales
radio y Tv, ademas de la pagina

Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias
Comunicaciones Municipal

municipal de la alerta
correspondiente.
Reforzar el monitoreo de la amenaza | e Contactar Enlaces | « Encargado de Proteccion Civil y

con enlaces de la comuna.

especialmente con organismos
afines al evento.

Emergencias
Carabineros

Evaluar disposicion y estado de * Contactar a encargado de * Encargado de Proteccion Civily
albergues en funcién a estaamenaza. albergues para Emergencias.
* iniciar habilitaciéon de
acuerdo al desarrollo del
evento.
Comprobar disposicién de stock * Chequear, revisar y|* DIDECO
critico. alistamiento de stock. * Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias
Llamar a constituir sala de crisispara | e Se constituirda COGRID por|e Alcalde

COGRID

medio del Plande Enlace en Sala
de Crisis para evento.

Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias
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3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes

estructuras:

Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacidn, definida por ley, con funcién operativa, para la priorizaciéon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacion relacionada al evento en curso
(informes, alertas, etc.), entre otras funciones. En relacién con esta estructura, el nivel
comunal debe informar, a través de la respectiva delegacion presidencial provincial (segin
corresponda), de la afectacidon, coordinacion de acciones de respuesta por el Mando
Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de recursos, entre otros,
mediante los instrumentos del Sistema de Evaluaciéon de Dafos y Necesidades.

Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por
los mandos de Autoridad, Coordinaciéon y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada en este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado
por los tres tipos de mando). Su funcién es establecer las directrices y coordinacién de
acciones de respuesta, empleo y solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre

otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, UAT Regional y MCT, de acuerdo con sus
funciones, deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el

plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Accion
Levantamiento de informacién de la
amenaza y acciones de respuesta en
curso.

Descripcion
Establecida la emergencia en el
lugar se evalia el escenario y
afectacion para  entregar la
respuesta desde las diferentes
instituciones.

Responsable (s)

COGRID
Mando conjunto en terreno

Andlisis, evaluacion y priorizacion de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Despliegue de respuesta para
asegurar en primer lugar la
evacuacion de la poblacion hacia
zonas seguras o alberges.

Mando conjunto en terreno y
equipos localesde respuesta.
Operaciones Comunal (COC).

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

El COGRID establecera
coordinaciones con cada una de las
instituciones para solicitud de

apoyos correspondientes a sus

COGRID
Mando Conjunto en terreno.
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sistemas de despacho
internospara
emergencias.

Convocatoria del Comité Comunal. Se podra convocar al COGRID

Comunal para gerenciar larespuesta
desde Sala de Crisis o desde otro
lugar que se establezca

Alcalde
Encargado de Proteccion
Civil yEmergencias

solicitud de apoyo o desarrollo de
la emergencia.

para ello.
Elaboracion de informes ALFA. Se elabora ALFA para dar cuenta al| e Encargado de Proteccion Civil y
nivel central de las acciones, Emergencias.

Apoyo en el Control el evento
destructivo (si corresponde segun tipo
de amenaza).

De encontrarnos superados con los
recursos locales se solicitara apoyo
interinstitucional local y luego al
nivel provincial/Regional
(Delegacion-SENAPRED)

Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias.

Activacion del proceso de evacuacién
(si aplica de acuerdo al tipo de evento)

Identificado el sector y la magnitud
del evento se Alertara a laPoblacién
con los recursos locales ABC
adicionalmente se solicitara a
SENAPRED Regional la activaciondel
sistema SAE para evacuar o informar
ante la inminencia de un

evento en curso.

Alcalde
Encargado de Proteccion Civil y
Emergencias

Definir habilitacion de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Se ha establecido Contactar a
encargado de alberge e iniciar
habilitacién

Encargado de Proteccion
Civil yEmergencias.
Coordinador Albergue

Activary coordinar apoyo en bisqueday | Se  solicitara a equipos con e COGRID
rescate de personas. competencia técnica dicha labor. ¢ Mando Conjunto en terreno.
Apoyo en el rescate de mascotas y Se solicitara a equipos con e COGRID
animales de compafiia, entre otros. competencia técnica dicha labor .

(SAG) e Mando Conjunto en terreno.
Activar y coordinar equipos técnicos Se solicitard a equipos con COGRID
especializados. competencia técnica dicha labor Mando Conjunto en terreno.
Apoyo a servicios criticos de salud. Se solicitara apoyo a la RED DE e COGRID

SALUD Municipal. ¢ Mando Conjunto en terreno.

Activar y equipos de
coordinar voluntarios humanitaria
de ayudapresentes en

la comuna.

Segun afectacidn, se solicitara
apoyo a organizaciones y equipos
con competencia técnica para esta
tarea: Comunidad organizada,
Sectoriales, Ejército de Chile, ONGs
entre otros.

COGRID
Mando Conjunto en terreno.

Tabla N° 3: Acciones y responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.
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3.2.1. Sistema de Evacuacién

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten
la evacuacion de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicion a la amenaza
especifica abordada en este plan. Estd compuesto por area de evacuacion, vias de evacuacion,
puntos de encuentro, puntos de encuentro transitorios, area de seguridad, area de restriccion,
sefalizacion, procedimientos, procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: Dada la naturaleza impredecible de la ubicaciéon y las condiciones del entorno, asi como la
diversidad de la poblacién potencialmente expuesta a amenazas hidrometeoroldgicas, no es factible
establecer lugares especificos para evacuaciones masivas, no obstante, a continuacion, se presenta
un esquema general de los posibles cursos de accidon durante un evento que requiera un proceso de
evacuacion.

3.2.2. Recursosy Capacidades para la Evacuacion

De acuerdo al alcance asociado a estos eventos generalmente abarcando gran parte de la comuna
de Laguna Blanca, se requerira de una avaluacion permanente, en terreno y con soporte de datos
de organismos técnicos respecto de la solicitud de la evacuacion hacia zonas seguras.

Respecto del rol y funciones por cada organismo para la evacuacion estas se encuentran descritas
en el Plan Comunal de Emergencias en la tabla correspondiente al punto N°4 ROL Y FUNCIONES.,
ademas de Tabla Levantamiento de Capacidades Comunales presentada en Punto 8.2. del Plan
Comunal de Emergencia.

NOTA: Uso de alberges de la comuna:

La “Guia para la Administracion de Albergues Municipales” es una administracion moderna de los
desastres de toda indole en busca de la autosuficiencia de la propia comunidad, procurando que
puedan albergarse en hogares de familiares, vecinos(as) o amistades, siempre y cuando se pueda
garantizar que son espacios segurosy libres de violencia tanto para todas personas albergadas como
para quienes le acogen.

La provision de albergue entregado por instituciones u organismos es un lugar de emergencia para
brindar proteccion a la poblacion damnificada, pero debe considerar ademas que,
independientemente del tiempo que dure esta situacion, el albergue debe entregar
condiciones minimas de privacidad, independencia, autonomia ,dignidad y seguridad a personas
con necesidades y roles al interior de sus familias, dependiendo de si son hombres o mujeres, de su
edad, de su identidad de género y orientacion sexual ,de si son personas con discapacidad, personas
viviendo con VIH, migrantes, refugiados(as); entre otros. Esta caracterizacién y la nocion de que
se entrega albergue a personas con necesidades diferenciadas es importante para garantizar
derechos, responder de manera pertinente, apoyar las capacidades y el empoderamiento de las
propias personas para enfrentar y superar la emergencia (Guia para la Administracién de Albergues
Municipales, ONEMI
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3.2.3. Alertamiento a la Poblacién

Los sistemas de alertamiento a la poblacion se realizan de acuerdo a la amenaza que pueda afectar
a la comuna, este mensaje se emite para que la poblacién evacue las zonas que pudieran ser
afectadas por la activacion de un peligro, estableciéndose 3 mecanismos:

1.- Medios de Comunicacion Locales: Radios y TV que (se encuentren registrados) a quienes se les
enviara la informacion oficial del municipio para entregar a la comunidad a partir de la informacion
de organismos técnicos.

2.- Coordinacion ABC, Instituciones de Fuerzas Armadas y perteneciente al COGRID comunal para
alertamiento en terreno de acuerdo de gravedad del evento.

3.- Sistema de Alertamiento de Emergencias SAE de SENAPRED, activado por SENAPRED con la
informacion local que puedan recibir de la Primera autoridad comunal o de algin organismo técnico.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Dado la cobertura que puede involucrar un evento hidrometeorolégico, no es posible establecer un
plano de evacuacion por lo que de requerirse una evacuacion el area, sera determinada de acuerdo
al desarrollo del evento, comportamiento y potencial impacto de la amenaza.

3.2.5. Proceso de Evacuaciéon

Decretada la orden de evacuar, se desplegaran en terreno los organismos locales de Emergencia,
mas los recursos Municipales, para iniciar la evacuacion de personas y familias hacia el albergue
Municipal establecido en Plan de Emergencias Comunal punto N°8.3. Cuadro Resumen de Albergues
Comunales y Capacidades. De requerirse otro establecimiento debera evaluarse en el transcurso
del evento en el COGRID comunal.

Ademas, para complementar y apoyar el proceso, se solicitara a SENAPRED la activacion del
SISTEMA SAE que reforzara la evacuacion.

Lo anterior, siguiendo las directrices para proceso de evacuacion considerado por SENAPRED, de
acuerdo a los recursos y capacidades comunales, junto al apoyo con que se cuente por parte de
otros organismos del SINAPRED (Bomberos, Carabineros, Fuerzas Armadas, Voluntarios de
Organizaciones Civiles Organizadas u otros), siguiendo los siguientes hitos:

1. Evento: Ocurrencia, inminencia o prondstico (segtin organismo técnico correspondiente) de
una amenaza o peligro.

2. Alerta/Alarma: Medio por el cual se informa a la comunidad de la inminencia o prondstico
de una amenaza o peligro, por los medios indicados en Punto 3.2.3. Alertamiento a la Poblacion.

3. Evacuacion: De las personas afectadas de un determinado lugar por el riesgo directo o
potencial que implica permanecer en él, pudiendo considerarse la auto evacuacioén, junto con la
evacuacion preventiva, de acuerdo a como se propone en previsiones de Punto 3.2.4.

4, Encuentro: Llegada de los evacuados a los Puntos de Encuentro Transitorios (PET) y/o Area
de Seguridad, como se describe en Punto 3.2.4.
5. Retorno: Que se inicia una vez que los organismos técnicos indican que no hay peligroy es

seguro el regreso de la poblacién hacia las areas de origen evacuadas. Para ello, SENAPRED es el
organismo encargado de difundir la informacién a la poblacién, baséandose en el monitoreo de las
amenazas por parte de los organismos técnicos responsables.
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ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
Organismos
EVENTO técnicos de
primera
l respuesta y de
coordinacién.
Anélisis Técnico
1 Analisis técnico integrado debe ser

¢Procede
Evacuacion?

Alertamiento a la

Acciones de Respuesta
habituales

]

Activacién sistema de

Poblacién

Zonificacidn dreas de

alertamiento

Zona segura

Via de evacuacion y

riesgo

Activacién recursos y

punto de encuentro

Zona de Evacuacion

| Personal y capacidades

capacidades

Movimiento de la
poblaciéon

Transporte de

i Logistica

Centro dec acopio

-

—

| Habilitacién de albergues

Tiempo de
desplazamiento

)

Rutas de evacuacion

evacuados

Retorno Seguro

Y

Tiempo proceso de
evacuacion

Cierre de caminos

Demanda de
evacuados

presentado a la autoridad regional como
insumo para a toma de decisiones.

Si procede evacuacién UAT Regional activa
mensajeria de alerta de evacuacion al
SINAPRED, Municipio y COGRID.

De acuerdo a antecedentes técnicos se
definird una zonificacion de d&reas de
riesgo.

De acuerdo al Plan se procede a la
activacion de ABC y personal para
evacuacion, la adquisicion de elementos
logisticos, la habilitacion de acopio y
albergues.

Movimientos de la poblacion considera
tiempos estimados de desplazamientos a
puntos de encuentro y zonas seguras.

Transporte de evacuados contempla la
demanda y disponibilidad de la red de
transporte asociada a las rutas de
evacuacion, cierre planificado de caminos
y la demanda de vehiculos de transporte.

Retorno seguro de la poblacién

debe considerar evaluacién técnica de la
posibilidad de retorno, la incapacidad o
rehiso de la poblaciéon a retornar a su
lugar de origen.

Unidad Regional
de Alerta
Temprana (UAT)

Organismos
técnicos de
primera
respuesta y de
coordinacion y
equipos
Municipales.

Organismos
técnicos de
primera
respuesta ABCy
de coordinacion,
equipos
Municipales.

Organismos
técnicos de
primera
respuesta ABCy
de coordinacion,
equipos
Municipales.

Organismos
técnicos de
primera
respuesta ABCy
de coordinacion,
equipos
Municipales.
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3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones Descripcion Responsable (s)
Evaluar dafios y necesidades, deacuerdo | Se determinara en COGRID el equipo| e  DIDECO
a competencias técnicas y sectoriales | Social habilitado en FIBE (DIDECO)
segun tipo de amenaza. que debera realizar la evaluacién
primaria de dafios y necesidades.
Convocatoria de organismos Dada las caracteristicas del evento,|e  Alcalde

adicionales al Comité Comunal.

su impacto y necesidades de apoyo,
se podra convocar a organismos
adicionales a los miembros del
COGRID.

Encargado de Proteccién Civil y
Emergencias.

Coordinar acciones de orden publicocon
organismos responsables (policias y
FFAA, segun corresponda) en zonas
afectadas por la amenaza.

Se solicitara directamente por medio
del Alcalde o el encargado de
Proteccion civil y emergencias.

Alcalde
Encargado de Proteccién
Civil yEmergencias.

Habilitar y administrar albergues en
funcion de la amenaza.

Se ha dispuesto por equipo social la
habilitacién de Albergue y un equipo
de coordinacion.

Encargado de Protecciéon Civil y
Emergencias.

Coordinador Alberge:

DIDECO.

Habilitar centros de acopio enfuncién de
la amenaza.

De requerirse Centro de Acopio este
sera habilitado en Centro
Polideportivo.

Encargado de Proteccién Civil y
Emergencias.
DIDECO.

Habilitar centros de distribucion en
funcién de la amenaza.

De requerirse Centro de distribucion
este serd habilitado en Gimnasio
Municipal y/o Centro Comunitario.

Encargado de Proteccién
Civil yEmergencias.
DIDECO.

Solicitud de apoyo para resguardar
fauna silvestre en funcién de la
amenaza.

Para el apoyo a resguardo de fauna
se constara en primera instancia con
SAG y CONAF.

Jefe de Transitoy
MedioAmbiente.
Inspectores Municipales.

Promover el resguardo de animales de
companiia, de produccién, enfuncién de
la amenaza.

Para el apoyo a resguardo de fauna
se constara en primera instancia con
SAG y CONAF.

Jefe de Transito vy
MedioAmbiente.
Inspectores Municipales.

Solicitud de apoyo para implementar

El equipo de Salud Municipal

vigilancia epidemiolégica (controlar | entregara el monitoreo de las

reservorios y vectores de interés|necesidades del ambito salud y

sanitario) en funcion de la amenaza. solicitara el apoyo sectorial de
requerirse.

Coordinador de Salud Municipal.

Tabla N° 4: Acciones y responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

4,

Informacién Adjunta

Para efectos de estandares de la ayuda humanitaria y su aplicacién en albergues,
se recomienda usar el Manual Esfera. https://spherestandards.org/es/manual-2018/Ficha






