
 
 
 
 
 

ONEMI realiza consulta ciudadana sobre identificación de zonas de 
riesgo y preparación ante emergencias 

 

• La consulta ciudadana es uno de los instrumentos establecidos en la ley 20.500. 

Durante los meses de diciembre y enero de 2019, la Oficina Nacional de Emergencia del 

Ministerio del Interior y Seguridad Publica – ONEMI, efectuó una consulta ciudadana a través 

de redes sociales con el fin de saber la opinión de la población sobre temáticas asociadas a la 

identificación de las zonas de riesgo, la preparación ante emergencias y el conocimiento sobre 

el rol y funciones de ONEMI. 

La consulta fue respondida por un total de 1.040 personas, las que concentraron una mayor 

tasa de participación en la Región Metropolitana con un 32,79%, seguida por un 17,02% en la 

Región de Valparaíso y un 8, 65% en la Región del Biobío. 

Como parte del levantamiento de información, se buscó la identificación de amenazas y el 

entorno, consultando sobre los principales peligros del lugar que se habita, el orden de las 

preferencias evidenciaron que las personas reconocen habitar lugares expuestos -en primer 

lugar- a los terremotos, seguidos por lugares con amenazas a incendios forestales, 

inundaciones, aluviones y tsunamis. 

En cuanto a la preparación de la comunidad, se logró evidenciar que un 31,35% de la población 

indica poseer un kit o mochila de emergencia en su casa, lo que insta a reforzar las campañas 

de preparación a través del Plan Familia Preparada, a fin de que la comunidad identifique la 

importancia de la mochila de emergencia al momento que ocurra un evento de alto impacto. 

Finalmente, sobre la pregunta que solicitaba identificar cuáles eran las funciones propias de 

ONEMI, los consultados indicaron que las principales labores estaban relacionadas con preparar 

a la población para reaccionar oportunamente ante una amenaza o peligro, junto con coordinar 

a las distintas organizaciones del país, para ayudar a las personas a enfrentar una emergencia o 

desastre.  Lo anterior,  deja de manifiesto que de manera progresiva, las personas han ido 

identificando   la función que realiza ONEMI,  por ejemplo en los  ejercicios de simulacros de 

evacuación a lo largo del país, enmarcado en el programa “Chile Preparado”, que ya ha 

capacitado a casi 10 millones de personas en el territorio nacional, como también la 

coordinación de las distintas  emergencias, tales  como terremotos, tsunamis, erupciones 

volcánicas, remociones en masa, incendios forestales y otros eventos, en directa relación con 

los otros organismos integrantes del Sistema Nacional de Protección Civil. 
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