
 
Minuta de Posición 

Consulta Ciudadana Virtual 

Conocimiento General asociado a la Percepción del Riesgo en la 

Población 

 

I. Antecedentes de la actividad 

 

Fecha: 28 de diciembre 2022 – 31 de enero 2023 

 

Modo: Virtual a través de las RRSS de la institución 

 

Participantes: Ciudadanía en general 

 

Organiza: Servicio Nacional de Prevención y Respuesta ante Desastres, SENAPRED 

Objetivo: Obtener información relevante por parte de la ciudadanía sobre sus niveles de 

percepción general del riesgo frente a diversas amenazas, que contribuyan tanto al 

fortalecimiento de los programas y acciones que ejecuta el Servicio Nacional de Prevención 

y Respuesta ante Desastres, como también a potenciar la comunicación del riesgo hacia la 

población. 

II. Introducción 

 Chile, conforme al Análisis de Riesgo Global elaborado por el Banco Mundial, es uno de 

los países miembros de la OCDE más expuestos a desastres de origen natural con el 54% de 

su población y el 12% del área total afecta a 3 o más tipos de amenazas. Las consecuencias 

de esta condición se manifiestan en dimensiones y escalas que impactan a toda la sociedad 

y comprometen el desarrollo sostenible del país, lo que implica necesariamente que la 

Reducción del Riesgo de Desastres (RRD) sea una prioridad de Estado.  

 

La exposición a las amenazas naturales de origen geológico se debe a que el país se 

encuentra ubicado en el margen oriental del cinturón de fuego del Pacífico, por lo que 

presenta una de las actividades volcánicas (asociadas al arco volcánico andino) y sísmicas 

más altas del mundo (mayor diversidad de fuentes sismogénicas). A ello, se debe agregar 

que conforme a lo que establece el Panorama de los Riesgos Globales 2020 elaborado por 

el Foro Económico Mundial, con relación a que los riesgos de más alta probabilidad de 

ocurrencia y de mayor impacto serán aquellos asociados a eventos climáticos extremos y 

ante los cuales nuestro territorio, de acuerdo con la Convención del Marco de Naciones 



 
Unidad sobre Cambio Climático, es calificado como “altamente vulnerable” ya que cumple 

7 de los 9 criterios de vulnerabilidad.  

 

 

En este contexto, nuestro país, de acuerdo con sus características geográficas, económicas y 

culturales, enfrenta las manifestaciones de estas y otras amenazas, con la estructura del 

Estado y con la acción coordinada de los integrantes del Sistema Nacional de Prevención y 

Respuesta ante Desastres (SINAPRED) que aportan capacidades en todas las fases del ciclo 

del riesgo, siendo este sistema asesorado y coordinado por el nuevo Servicio Nacional de 

Prevención y Respuesta ante Desastres (SENAPRED)  

Teniendo en consideración que el beneficiario final de nuestra institución es la ciudadanía, 

se han desarrollado una serie de acciones para fortalecer capacidades en la sociedad civil, lo 

que se traduce por ejemplo, en el desarrollo del Programa de Equipos Comunitarios de 

Respuesta a Emergencias (CERT) orientados a fortalecer la preparación de las 

comunidades en los primeros instantes de ocurrida una emergencia, como también la 

implementación del  Programa Chile Preparado a través de la materialización de ejercicios 

de simulacros y simulaciones, con la participación a la fecha de más de 12 millones de 

personas a nivel país. 

 

III. Objetivo de la Consulta Ciudadana 

Como se ha señalado, esta consulta ciudadana tiene por objetivo conocer las opiniones de la 

población sobre sus niveles de percepción general del riesgo frente a diversas amenazas. 

Dicho instrumento, además, hace referencia a otras temáticas asociadas a la Gestión del 

Riesgo de Desastres, tales como el conocimiento sobre el sistema de alertas ante 

emergencias y la forma en que la ciudadanía considera más adecuada su difusión. 

Ciertamente, la información obtenida será un insumo importante para aquellos programas y 

acciones que ejecuta el Servicio Nacional de Prevención y Respuesta ante Desastres (Ex 

ONEMI), como también para potenciar las estrategias de comunicación del riesgo hacia la 

población. 
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