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INFORME CONSOLIDADO DE LOS APORTES COMUNIDAD ORGANIZADA: CONSULTA PÚBLICA 

PLAN REGIONAL DE EMERGENCIA DE LA REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA 

I. Contexto: 

El Decreto N° 86/2023 del Ministerio del Interior y Seguridad Pública: “Reglamento que regula los 

Organismos Técnicos para el Monitoreo de Amenazas; Organismos Técnicos para el Monitoreo 

Sectorial; los Instrumentos para la Gestión del Riesgo de Desastres; y los procedimientos de 

elaboración de los mapas de amenazas y los mapas de riesgo”, en sintonía con la Ley N°21.364, 

expresa que la elaboración de planes considerará el proceso de consulta a la comunidad organizada 

sobre los planes para la Gestión del Riesgo de Desastres (GRD) a nivel regional y provincial, quiénes 

tendrán un plazo de al menos 30 días hábiles para pronunciarse respecto de los aspectos contenidos 

en la propuesta borrador de estos planes. 

En atención a lo anterior, la consulta pública realizada al Plan Regional de Emergencia de la Región 

de Arica y Parinacota tuvo por propósito recoger la opinión y comentarios respecto a contenidos 

específicos de éste, por parte de representantes de Instituciones u Organizaciones presentes en el 

territorio, que cuentan con personalidad jurídica y que no forman parte de la administración del 

Estado (Decreto N°86/2023 del Ministerio del Interior y Seguridad Pública).  

Para efectos de esta consulta pública se consideran las organizaciones en estado “vigente” en el 

Registro Nacional de Personas Jurídicas Sin Fines de Lucro del Servicio de Registro Civil e 

Identificación. 

 

II. Objetivo de la consulta pública:  
 

Conocer la opinión de la comunidad organizada en relación con el Plan Regional de Emergencia de 
la Región de Arica y Parinacota, junto a sus anexos por amenaza de materiales peligrosos, remoción 
en masa y tsunami, actualizado por la Dirección Regional de SENAPRED durante 2026. 

 

III. Resultados: 

Entre el 24 de agosto y el 06 de octubre de 2026, el Servicio Nacional de Prevención y Respuesta 

ante Desastres sometió la propuesta borrador del Plan Regional de Emergencia a consulta pública 

mediante un formulario dispuesto en el sitio web del Servicio en https://senapred.cl/regiones/ y 

https://senapred.cl/planes-grd/. Durante los 30 días hábiles dispuesta la consulta publica e 

recibieron cuatro respuestas, de las cuales dos fueron consideradas válidas, conforme a la 

validación informada al cierre del proceso. Estas corresponden a la Agrupación Social Cultural 

Deportiva Cea Mom’s y a la Junta de Vecinos N° 29 Maipú, Arica. 

 

https://senapred.cl/regiones/
https://senapred.cl/planes-grd/
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• Temáticas abordadas en la encuesta:  

La consulta pública del Plan Regional de Emergencia de la Región de Arica y Parinacota abordó los 

capítulos específicos que tienen una vinculación con la comunidad y donde sus aportes tienen mayor 

relevancia para un mejor desarrollo de este instrumento.  

Los contenidos del Plan Regional de Emergencia de la Región de Arica y Parinacota sometidos a 

consulta pública fueron:  

 

Plan Regional de Emergencia (PRE): 

 

­ Subcapítulo 2.2: Identificación y descripción del riesgo regional 

­ Subcapítulo 6.3: Información a la comunidad y medios de comunicación 

Anexos Plan por Amenaza:  

­ Subcapítulo 2.2: Zonificación de la amenaza 

­ Subcapítulo 4.2.3: Alertamiento a la población 

 

• Gestiones realizadas por SENAPRED para el incentivo de la participación y difusión de la 

consulta pública:  

 

A continuación, se indican gestiones realizadas por el Servicio para el incentivo de la participación y 

difusión de la consulta pública: 

 

a) Publicación en la página web del Servicio (24 de agosto y el 06 de octubre de 2026):  

Imagen 1: Consulta Pública habilitada en el sitio web de SENAPRED 
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b) Gestiones realizadas por la Dirección Regional de SENAPRED Arica y Parinacota para 

difundir e impulsar la participación en la consulta pública 

 

Imagen 2: Difusión link Consulta Pública Alcaldes y Encargados GRD Municipalidades 

 

Imagen 3: Difusión link Consulta Pública a integrantes Mesa Protección de Niñez y Adolescencia 

en contextos de emergencia. 
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Imagen 4: Difusión link Consulta Pública a contraparte género SEREMI de la Mujer y Equidad de 

Género 

 

Imagen 5: Difusión link Consulta Pública organizaciones de la sociedad civil I parte 
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Imagen 6: Difusión link Consulta Pública organizaciones de la sociedad civil II parte 
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Imagen 7: Difusión link Consulta Pública servicios públicos 

 

 

• Participación:   

La consulta pública cuenta con participación de las siguientes organizaciones: 

1- Agrupación social cultural deportiva Cea Mom's 

2-  Junta de Vecinos N° 29 Maipú, Arica 

 

• Principales aspectos identificados por las organizaciones: 

Del análisis de las dos participaciones válidas se identificaron aportes relacionados con la 

descripción de las amenazas regionales, la información y el alertamiento a la población, la 

accesibilidad de las comunicaciones y el análisis de la exposición territorial. Los principales 

aspectos planteados fueron: 

a) Complementar la identificación y descripción del riesgo regional, incorporando 

marejadas, incendios estructurales y calor intenso o extremo. 

b) Ampliar y precisar los medios de información y alertamiento, considerando radios 

locales y comunitarias, correos electrónicos, mensajería institucional, redes sociales, 

perifoneo y retransmisión comunitaria de información oficial. 

c) Reforzar la accesibilidad de los mensajes mediante alternativas audibles y visuales, 

lenguaje sencillo y pertinencia lingüística, incluyendo el aymara donde corresponda. 

Asimismo, considerar alternativas ante interrupciones de servicios y comprobar la 

cobertura y comprensión de los mensajes mediante ejercicios. 

d) Complementar el análisis de población expuesta a materiales peligrosos con 

estimaciones por sector y horario, considerando residentes, trabajadores, clientes, 
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visitantes y personas con discapacidad, movilidad reducida o dependencia que puedan 

requerir asistencia. 

e) Precisar el análisis territorial del valle de Lluta, el centro de Arica y el sector Maipú, 

considerando la población flotante y las variaciones del área potencialmente afectada 

según la sustancia involucrada y las condiciones meteorológicas. 

f) Considerar la evaluación del posible arrastre de contenedores, embarcaciones y otros 

materiales durante un tsunami, y sus implicancias para la población y la respuesta de 

emergencia. 

g) Registrar la inquietud sobre los posibles efectos del tránsito pesado en el entorno del 

Morro de Arica y la propuesta de relocalización del puerto hacia el sector de Chacalluta, 

diferenciando aquellas materias que requieren evaluación técnica o corresponden a 

instrumentos distintos del Plan Regional de Emergencia. 

 
IV. Siguientes etapas en el proceso de actualización del Plan Regional de Emergencia de la 

Región de Arica y Parinacota: 

 

▪ Una vez publicado el presente informe de resultados en el sitio web del Servicio, la versión 

final del Plan será sometida a aprobación por parte del Comité para la Gestión del Riesgo de 

Desastres de la Región de Arica y Parinacota. 

▪ Posteriormente, el Plan será sancionado mediante resolución exenta del Delegado 

Presidencial Regional de Arica y Parinacota, de acuerdo con lo dispuesto por la Ley N°21.364. 

▪ Una vez cuente con la formalización, será publicado en el sitio web del Servicio 

www.senapred.cl  

 

Dirección Regional de SENAPRED Arica y Parinacota 

Fecha de publicación: 27 de octubre de 2026. 

http://www.senapred.cl/

