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I. RESUMEN EJECUTIVO. INFORME DE GESTIÓN 2011 

 

 

La Academia de Protección Civil y Gestión de Emergencias de ONEMI, durante el año 2011 ha 

implementado diversas actividades de carácter formativo a lo largo de todo el territorio nacional 

llegando a un total de 9.544 personas inscritas.  

 

La oferta formativa de este año ha tenido un importante avance en cuanto se implementó una 

metodología de aprendizaje mixta, blendend learning, que incorporó tanto clases presenciales 

como en e-learning, facilitando con ello el acceso de los distintos públicos objetivos a la oferta 

académica de ONEMI.  

 

Respecto de los cursos en modalidad e-learning, durante este año se implementó 1 “Familia 

Preparada ONEMI” y 5 cursos: 

• 4 cursos de Introducción al Sistema de Operaciones de Emergencia para COE Regionales. 

• 1curso de Operaciones de Emergencias en el Nivel Local. 

 

En cuanto a los cursos en modalidad presencial se realizaron un total de 10 cursos, como se 

detalla a continuación: 

• 5 cursos de Operaciones de Emergencia en el nivel local. 

• 4 cursos de Equipos de Respuesta a Emergencias Comunitarios. 

• 1 Simulación. 

 

Cabe señalar que la gran mayoría de estas actividades fueron realizadas en el marco del 

Convenio SUBDERE-ONEMI, cuya finalidad es potenciar las competencias locales frente a los 

riesgos. En este contexto, la Academia de Protección Civil y Gestión de Emergencias, logró 

capacitar a un total de 176 municipios, equivalentes al 51% de comunas a nivel nacional.  
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II. INTRODUCCIÓN  

 

 

Históricamente Chile es un país marcado por la ocurrencia de emergencias y desastres originados 

tanto por la naturaleza como por la acción humana. Nuestra diversidad de condiciones climáticas 

y geográficas y los sistemas sociales desarrollados en tornos a ellos, hace de nuestro territorio un 

lugar propicio para la existencia de distintos escenarios de riesgo. 

 

Frente a esta condición, ONEMI, como organismo Técnico en Protección Civil y particularmente la 

Academia de Protección Civil y Gestión de Emergencias, se han propuesto, mediante su oferta 

académica, fortalecer las capacidades y competencias para hacer frente a las amenazas de los 

distintos actores del Sistema Nacional de Protección Civil. 

 

En este contexto y considerando que la misión de la Subsecretaría de Desarrollo Regional – 

SUBDERE es contribuir al desarrollo de los territorios, fortaleciendo la gestión de gobiernos 

regionales y municipales, y la misión de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del 

Interior –ONEMI es planificar, articular, impulsar y ejecutar acciones de prevención, respuesta y 

recuperación frente a situaciones de emergencia y desastre, ambas instituciones, a través del 

Departamento de Capacitación Municipal y la Academia de Protección Civil respectivamente, 

firmaron un convenio de colaboración mutua, con el fin de fortalecer la gestión municipal 

relacionada a la Protección Civil y Gestión de Emergencias mediante la ejecución de una serie de 

cursos enfocados en esta materia.   

 

El presente informe da cuenta de los resultados de las actividades señaladas anteriormente, en 

los siguientes aspectos, considerando para ello el enfoque de género. Los aspectos tratados 

corresponden a:  

 

• Actividades formativas. 

• Grupo destinatario. 

• Proceso de convocatoria. 

• Participación. 

• Evaluación de los participantes. 
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III. ACTIVIDADES FORMATIVAS EN EL MARCO DEL CONVENIO SUBDERE-ONEMI 

 

 

La oferta formativa de Academia de Protección Civil de ONEMI en relación al Convenio SUBDERE 

para el año 2011 está integrada por los siguientes cursos: 

 

1. Introducción al Sistema de Operaciones de Emergencias. 

• Descripción: Este curso está orientado a introducir los principales aspectos del manejo de 

emergencias, que permiten a los Comités de Operaciones de Emergencia del nivel 

regional coordinar y tomar decisiones de manera efectiva y oportuna.  

• Destinatarios: Integrantes de los Comités Regionales de Operaciones de Emergencia a lo 

largo de todo el país.   

• Modalidad: simulación (ejercicio) y e-learning. 

 

2. Operaciones de Emergencia en el nivel local. 

• Descripción: Este curso tiene el propósito fortalecer desde su ámbito local, las 

capacidades de respuesta frente a distintos escenarios de riesgos. 

• Destinatarios: Encargados Comunales de Protección Civil y Emergencia y otros 

funcionarios municipales, cuyas funciones se relacionan directa o indirectamente con el 

manejo de emergencias.  

• Modalidad: presencial y vía e-learning. 

 

3. Equipos de Respuesta a Emergencias Comunitarios. 

• Descripción: Este curso tiene está orientado a fortalecer equipos de respuesta a 

emergencias dentro de las municipalidades. Es de carácter introductorio y abarca 

temáticas tales como preparación ante catástrofes, extinción del fuego,  operaciones 

médicas en catástrofes, búsqueda y rescate liviano, psicología y organización de equipos 

ante catástrofes, y ejercicios de simulación. 

• Destinatarios: Funcionarios municipales que desarrollan funciones específicas en 

Protección Civil y Emergencias, Dirección de Desarrollo o Comunitario o afín. 

• Modalidad: presencial. 

 

4. Familia Preparada ONEMI. 

• Descripción: Esta plataforma de fácil acceso, permite a las familias realizar un Plan de 

Emergencia frente a las distintas variables de riesgo presentes en el entorno. Asimismo, 

entrega información para la confección de un Kit Básico de Emergencia. 

•  Destinatarios: Público General. 

• Modalidad: e-learning 
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A continuación se presenta la calendarización de los cursos e-learning: 

 

Nº Curso Fecha Cobertura Público/Regiones 

Participantes 

1 Introducción al Sistema de Operaciones de 

Emergencias. COE Regional 

18 Abril al 16  

Mayo 

Nacional Directores Regionales 

ONEMI 

2 Introducción al Sistema de Operaciones de 

Emergencias. COE Regional 

5 Julio al 02  

Agosto  

Nacional Funcionarios ONEMI 

3 Introducción al Sistema de Operaciones de 

Emergencias. COE Regional Antofagasta 

21 Septiembre 

al 21 octubre 

Antofagasta Antofagasta 

4 Operaciones de Emergencia en el Nivel Local 16 Agosto al 16 

Septiembre 

Valparaíso Coquimbo y 

Valparaíso 

5 Introducción al Sistema de Operaciones de 

Emergencias. COE Coquimbo 

18 Noviembre al 

18 Diciembre 

Coquimbo Coquimbo 

 

 

 Plataforma Educativa Fecha 

 

Cobertura Público  

Participante 

1 Familia Preparada ONEMI 5 de noviembre 

a la fecha 

Nacional Comunidad 

 

 

 

 

Los Cursos presenciales fueron realizados como lo detalla el siguiente cuadro:  

 

 

Nº Curso Fecha Lugar Regiones 

Participantes 

 

1 Equipos de Respuesta de Emergencias 

Comunitarios. ERE-C 

30 y 31 Mayo  Santiago Metropolitana. 

2 Equipos de Respuesta de Emergencias 

Comunitarios. ERE-C 

30 Junio y 01 

Julio  

Arica Arica y Parinacota, 

Tarapacá, Antofagasta y 

Atacama. 

3 Operaciones de Emergencia en el Nivel Local 

 

19 y 20 Julio Temuco Araucanía y Los Ríos. 

4 Operaciones de Emergencia en el Nivel Local 

 

9 y 10 Agosto Valparaíso Coquimbo y Valparaíso. 

5 Equipos de Respuesta de Emergencias 

Comunitarios. ERE-C 

23 y 24 Agosto Tala Libertador Bdo. 

O´Higgins y Maule. 

 

6 Equipos de Respuesta de Emergencias 

Comunitarios. ERE-C 

30 y 31 Agosto Concepción Del Bio Bío. 

7 Operaciones de Emergencia en el Nivel Local 27 y 28 

Septiembre 

Puerto 

Montt 

Los Lagos, Aysén y 

Magallanes. 
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8 Operaciones de Emergencia en el Nivel Local 

 

18 y 19 Octubre Santiago Metropolitana 

9 Operaciones de Emergencia en el Nivel Local 29 y 30 

Noviembre 

Rancagua Libertador Bdo. 

O´Higgins. 

10 Simulación Antofagasta 18 Agosto Antofagasta Antofagasta 

 

 

 
 

IV. GRUPO DESTINATARIO 
 
 

En la línea de fortalecimiento e instalación de capacidades de gestión del riesgo y manejo de 

emergencias, las actividades formativas de este año fueron dirigidas a: 

 

• Nivel Nacional: Subsecretarios 

• Nivel Regional: Integrantes de los Comités Regionales de Operaciones de Emergencias. 

• Nivel Comunal: funcionarios municipales (Secretarios Municipales, DIDECO, Secplac, 

Encargados y Encargadas Comunales de Protección Civil y Emergencias y otros). 

• Comunidad. 

• Funcionarios Internos.  

 

No obstante lo anterior, en gran parte de los cursos se aceptó la participación de un promedio de 

dos personas con cargos vinculados a la gestión del riesgo y emergencias, pertenecientes a 

ONEMI, a Gobernaciones Provinciales o Integrantes de Comités de Protección Civil de Regiones. 

 
 
 

V. PROCESO DE CONVOCATORIA 
 
 

El proceso de convocatoria tanto para los distintos cursos fue diferenciado dependiendo del 

curso como del público objetivo al que estaba orientado. 

 

Respecto de los cursos en convenio con SUBDERE, particularmente el curso de Operaciones de 

Emergencia en el Nivel Local, la estrategia se orientó en la focalización de las comunas donde no 

existía Encargado o Encargada de Protección Civil y Emergencia capacitado por ONEMI, o bien, 

comunas que han sido identificadas como de mayor vulnerabilidad.  

 

Respecto a la convocatoria de estos cursos, ésta se efectuó a través de lo siguiente:  

• Modalidad Presencial: Envío de invitación a funcionarios municipales a través SUBDERE y 

apoyo por parte de las Direcciones Regionales de ONEMI. Ver Anexo Nº 1. 

• Modalidad e-learning: Invitación por parte de la Academia de Protección Civil y Gestión 

de Emergencia. Ver Anexo Nº 2. 

 



 

 

 

 

En relación a los cursos Introducción al Sistema de 

de convocatoria se realiza mediante invitación por oficio del Intendente Regional respectivo a 

cada uno de los miembros del COE, comité de Operaciones de Emergencias del Nivel Regional, 

más dos personas suplentes. 

 

Para la comunidad, este proceso se llevó a cabo 

ONEMI y envío de invitación y para los funcionarios internos, a través de invitación por la 

Academia de Protección Civil. 

 

 

VI. PARTICIPACIÓN 
 

El total de personas inscritas en los cursos de la Academia de Protección Civil y Gestión de 

Emergencias durante el año 2011 es 

 

 

 

                                     
 

 

 

CURSOS E-LEARNING 

 

 

Cursos e-learning

Introducción al Sistema de Operaciones de 

Emergencias. COE Regional

Operaciones de Emergencia en el Nivel Local

Total  

 

Porcentaje de Mujeres y Hombres inscritos en 

Gráfico Nº 1: Porcent

Introducción al Sistema de Operaciones de Emergencias. COE

de convocatoria se realiza mediante invitación por oficio del Intendente Regional respectivo a 

cada uno de los miembros del COE, comité de Operaciones de Emergencias del Nivel Regional, 

 

este proceso se llevó a cabo mediante información en la página web de 

ONEMI y envío de invitación y para los funcionarios internos, a través de invitación por la 

Academia de Protección Civil.  

 

El total de personas inscritas en los cursos de la Academia de Protección Civil y Gestión de 

Emergencias durante el año 2011 es 9.544 personas. 

learning 

Nº de  Inscritos

Mujeres Hombres 

Introducción al Sistema de Operaciones de 

Emergencias. COE Regional 

72 199 

Operaciones de Emergencia en el Nivel Local 54 176 

126 375 

26%

74%

Porcentaje de Mujeres y Hombres inscritos en 

los cursos 2011

Mujeres Hombres

orcentaje de inscritos en el total de cursos según variable sexo.
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Operaciones de Emergencias. COE, el proceso 

de convocatoria se realiza mediante invitación por oficio del Intendente Regional respectivo a 

cada uno de los miembros del COE, comité de Operaciones de Emergencias del Nivel Regional, 

mediante información en la página web de 

ONEMI y envío de invitación y para los funcionarios internos, a través de invitación por la 

El total de personas inscritas en los cursos de la Academia de Protección Civil y Gestión de 

 

Inscritos 

Total 

 

271  

230 

501 

variable sexo. 



 

 

 

 

El número total de personas que participaron en los cursos 

75% corresponde a participantes 

correspondiente a 126 personas, distribución que se muestra en el Gráfico Nº 

 

 

 

 

 

                                     
 

 

En cuanto a los inscritos en los cursos Introducción al Sistema de Operaciones de Emergencias. 

COE Regional, del total de 271 personas, el 

73% son hombres, correspondiente a 199, como se expresa en el Gráfic

 

 

 

 

 

                                        
 

 

Porcentaje de Mujeres y Hombres inscritos en 

Porcentaje de Mujeres y Hombres Inscritos en 

Operaciones de Emergencias. COE Regional

Gráfico Nº 2: Porcentaje 

Gráfico Nº 3: Porcentaje de inscritos en 

Emergencias en el Nivel local 

El número total de personas que participaron en los cursos suman un total de 

participantes hombres, equivalente a 375 personas y el 

personas, distribución que se muestra en el Gráfico Nº 

En cuanto a los inscritos en los cursos Introducción al Sistema de Operaciones de Emergencias. 

COE Regional, del total de 271 personas, el 27% son mujeres, equivalentes a 72 personas y 

% son hombres, correspondiente a 199, como se expresa en el Gráfico Nº 

25%

75%

Porcentaje de Mujeres y Hombres inscritos en 

los cursos e-learning.

Mujeres Hombres

27%

73%

Porcentaje de Mujeres y Hombres Inscritos en 

los cursos Introducción al Sistema de 

Operaciones de Emergencias. COE Regional

Mujeres Hombres

aje de inscritos en el total de cursos e-learning según 

inscritos en el total de cursos Introducción al Sistema de Operaciones de 

Emergencias en el Nivel local según variable sexo. 
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suman un total de 501, de las cuales un 

personas y el 25% a mujeres, 

personas, distribución que se muestra en el Gráfico Nº 2. 

  

En cuanto a los inscritos en los cursos Introducción al Sistema de Operaciones de Emergencias. 

% son mujeres, equivalentes a 72 personas y un 

3.  

 

según variable sexo. 

total de cursos Introducción al Sistema de Operaciones de 
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Respecto de los cursos Operaciones de Emergencias en el Nivel Local, se inscribieron 230 personas 

de las cuales un 23% corresponde a mujeres con 54 inscritas y el 77% a hombres con 176 

inscritos.  El siguiente gráfico da cuenta de ello. Ver gráfico Nº 4. 

 

 

 

 

                                               
 

 

 

CURSOS PRESENCIALES 

 

En general, es posible señalar que para los cursos presenciales, asistieron en cada ocasión, el 

número esperado de participantes, esto es, entre 25 y 40 personas. El siguiente cuadro muestra el 

detalle de hombres y mujeres asistentes a los cursos mencionados. 
 
 

Cursos Presenciales Nº de  Inscritos/Participantes 

Mujeres Hombres Total 

Equipos de Respuesta de Emergencias 

Comunitarios. ERE-C 

49 112 161 

Gestión de Emergencias en el Nivel local 11 24 35 

Operaciones de Emergencia en el Nivel Local 

 

60 188 248 

Simulación Antofagasta 

 

2 17 19 

Total  122 341 463 

 
 

23%

77%

Porcentaje de Mujeres y Hombres inscritos en 

cusos Operaciones de Emergencia en el Nivel 

Local.

Mujeres Hombres

Gráfico Nº 4: Porcentaje de inscritos en el total de cursos Operaciones de Emergencias en el Nivel local 

según variable sexo. 



 

 

 

 

Un total de 463 personas participaron en los 

corresponde a participantes 

equivalentes a 122 participantes

 

 

 

                                       
 
             

El número total de personas que participaron en l

Comunitarios, ERE-C fue de 

hombres, equivalente a 112 personas y el 

se muestra en el Gráfico Nº 6.

 

 

 

 

 

                                         
                                                           

                                                        

                                           

Porcentaje de Mujeres y Hombres inscritos en 

Porcentaje de Mujeres y Hombres inscritos 

Mujeres

Gráfico Nº 5: Porcentaje de 

Gráfico Nº 6: Porcentaje de inscritos C

personas participaron en los cursos en modalidad presencial

participantes hombres, equivalente a 341 y el 26% son participantes 

participantes, distribución que se muestra en el Gráfico Nº

El número total de personas que participaron en los cursos Equipos de Respuesta de Emergencias 

fue de 161 personas, de las cuales el 70% corresponde a 

personas y el 30% a mujeres, correspondiente a 

6. 

 

26%

74%

Porcentaje de Mujeres y Hombres inscritos en 

los cursos modalidad presencial.

Mujeres Hombres

23%

77%

Porcentaje de Mujeres y Hombres inscritos 

Curso ERE-C

Mujeres Hombres

de inscritos en el total de cursos presenciales según 

Porcentaje de inscritos Cursos Equipos de Respuesta a Emergencias Comunitarias 

ERE-C según variable sexo. 
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en modalidad presencial, de ellos el 74% 

son participantes mujeres, 

muestra en el Gráfico Nº 5.  

 

Respuesta de Emergencias 

% corresponde a participantes 

% a mujeres, correspondiente a 49. Esta distribución 

 

según variable sexo. 

Equipos de Respuesta a Emergencias Comunitarias  



 

 

 

 

         

En el curso Gestión de Emergencias 

de las cuales el 69% corresponde a participantes hombres, equivalente a 

mujeres, correspondiente a 11

 

 

 

 

                                            
 

                              

Respecto de los cursos Operaciones de Emergencias en el Nivel Local participaron un número total 

de 248 personas, de las cuales 

24% a mujeres, correspondiente a 

8. 

 

 

 

 

                                             
 

 

Mujeres

Mujeres

Gráfico Nº 7: Porcentaje de inscritos

Gráfico Nº 8: Porcentaje de inscritos

Emergencias en el nivel local participaron un número total de 35 personas

de las cuales el 69% corresponde a participantes hombres, equivalente a 24

11. Esta distribución se muestra en el Gráfico Nº 

Respecto de los cursos Operaciones de Emergencias en el Nivel Local participaron un número total 

de 248 personas, de las cuales un 76% corresponde a hombres, equivalente a 

% a mujeres, correspondiente a 60 participantes. Esta distribución se muestra en el Gráfico Nº

31%

69%

Porcentaje de Mujeres y Hombres incritos en el 

Curso Gestión de Emergencia en el Nivel Local

Mujeres Hombres

25%

75%

Porcentaje de Mujeres y Hombres Inscritos en 

los cursos de Operaciones de Emergencia en el 

Nivel Local

Mujeres Hombres

aje de inscritos curso Gestión de Emergencia en el Nivel Local 

sexo. 

aje de inscritos curso Operaciones de Emergencia en el Nivel Local 

sexo. 
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en el nivel local participaron un número total de 35 personas, 

24 personas y el 31% a 

 7. 

 

Respecto de los cursos Operaciones de Emergencias en el Nivel Local participaron un número total 

% corresponde a hombres, equivalente a 188 personas y el 

. Esta distribución se muestra en el Gráfico Nº 

 

Gestión de Emergencia en el Nivel Local según variable 

Operaciones de Emergencia en el Nivel Local según variable 
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En cuanto al curso Simulación Antofagasta, el total de participantes fue de 19 personas, de las 

cuales 2 son mujeres, equivalentes al 11% y 19 eran hombres, correspondientes a un 89%, como 

se ejemplifica en el siguiente gráfico: 

 

 

 

                                      
 

 

 

 

De acuerdo a los resultados presentados, y al igual que en años anteriores, es posible evidenciar 

que la mayoría de los participantes de los cursos son de género masculino, lo que condice con el 

número de hombres y mujeres que se encuentran desempeñando cargos relacionados a 

protección civil y emergencias actualmente en nuestro país. Hoy en día, la mayoría de los 

Encargados Comunales de Emergencias son hombres, por lo tanto, hombres y mujeres asisten a 

los cursos en proporción similar a la distribución por sexo de los cargos desempeñados.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11%

89%

Porcentaje de Mujeres y Hombres inscritos 

Simulación Antofagasta

Mujeres Hombres

Gráfico Nº 8: Porcentaje de inscritos curso Operaciones de Emergencia en el Nivel Local según variable 

sexo. 
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VII. EVALUACIÓN DE LOS PARTICIPANTES 
 
 

Al final de cada actividad formativa de carácter presencial, se distribuye entre los participantes 

una encuesta de evaluación (Anexo Nº 3), que recoge información acerca de la percepción de los 

participantes respecto a dos ámbitos: Rendimiento de los Relatores y Calidad de las 

Instalaciones.  

 

La escala de evaluación utilizada es la siguiente: 

 

Escala Concepto 

7 Muy Bueno 

6 Muy Bueno 

5 Bueno 

4 Suficiente 

3 Insuficiente 

2 Insuficiente 

1 Malo 

 

 

Con respecto al desempeño de los instructores, se evaluó el dominio de los contenidos, la 

claridad en la exposición, la metodología aplicada, los espacios de participación y el estilo 

motivador de cada uno. Específicamente se evaluaron para cada instructor los siguientes ítems 

en una escala de 1 a 7. A continuación se presentan los promedios de los relatores durante todas 

las capacitaciones realizadas este año:  

 

Desempeño de los Instructores: Ítems evaluados Evaluación 

Da a conocer los objetivos y temas al inicio del curso. 6. 42 

Desarrolla la clase alternando la exposición con trabajos prácticos. 6. 33 

Expone los temas en forma clara y comprensible. 6. 44 

Demuestra dominio de los temas expuestos en la sesión. 6. 50 

Los contenidos tratados en el curso son aplicables en sus tareas actuales, permitiendo 

mejorarlas. 

6. 40 

Propicia la participación de sus alumnos durante la sesión. 6. 45 

El relator(a) atiende y responde con claridad las consultas realizadas en la sesión. 6. 49 

Se muestra abierto ante las críticas de los participantes. 6. 48 

El curso cumplió con los objetivos de aprendizaje. 6. 37 

Los contenidos expuestos fueron novedosos. 6. 32 
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El segundo ámbito evaluado tiene relación con la infraestructura del lugar donde se realizaron los 

cursos, la atención y condiciones, el soporte tecnológico utilizado y la ubicación del lugar, para lo 

cual se utilizó una escala que va desde el 1 al 7. Los resultados en éste ámbito son los siguientes: 

 

Calidad de las Instalaciones: Ítems evaluados Evaluación 

Las dependencias cumplieron con aspectos de comodidad requeridos: luz, calefacción, 

mobiliario adecuado, etc. 

6.38 

El soporte tecnológico fue adecuado para los fines requeridos en esta capacitación. 6.51 

La calidad de la atención en los intermedios fue adecuada y permitió efectivamente 

recuperar la capacidad de concentración en el curso. 

6.59 

Se entregaron materiales de apoyo de los contenidos (documentos, manuales, guías). 6.72 

La ubicación del recinto permitió el acceso oportuno para la realización de la actividad. 6.69 

 
 

Considerando la perspectiva de género, a los participantes de los cursos e-learning se les solicitó 

responder una breve encuesta relacionada con esta temática. Su análisis ha permitido conocer 

algunas de sus percepciones en relación al rol de la mujer en el área de la protección civil, en 

virtud de que las percepciones, como parte de los sistemas de creencias, inciden en la forma de 

gestionar tanto el ámbito de la prevención como de la respuesta ante desastres. 

 

Los resultados son los siguientes: 

     

Curso Nº 1 Curso Nº 1 Curso Nº 1 Curso Nº 1 Curso Nº 1 Promedio 

¿Considera que Hombres y Mujeres pueden liderar con iguales capacidades y de manera eficiente una 

emergencia, desastre o catástrofe? 

Sí 6 86% 25 86% 7 100% 14 100% 1 100% 94.4% 

No 1 14% 4 14% 0 0% 0 0% 0 0%  

¿Según su criterio, las Mujeres son más vulnerables que los Hombres frente a una emergencia, desastre o 

catástrofe? 

Sí 5 71% 9 31% 0 0% 5 36% 0 0% 27.6% 

No 2 29% 20 69% 7 100% 9 64% 1 100%  

 

¿Cree que es necesario tener en cuenta las necesidades y características diferenciadas de Hombres, Mujeres, 

Niños y Niñas en la gestión de respuesta y recuperación frente a un desastre o catástrofe? 

Sí 4 57% 25 86% 6 86% 10 71% 1 100% 80% 

 No 3 43% 4 14% 1 14% 4 29% 0 0%  

 

Total Inscritos 57 100% 46 100% 41 100% 36 100% 51 100%  

Si respondieron 7 12% 29 63% 7 17% 14 39% 1 2% 26.6% 

No respondieron 50 88% 17 37% 34 83% 22 61% 0 98%  
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Es importante señalar que el porcentaje de personas que respondieron esta encuesta es del 

26.6% del total de participantes en los cinco cursos implementados.  

Respecto de si las mujeres pueden liderar con iguales capacidades y de manera eficiente una 

emergencia, desastre o catástrofe, más de la mayoría de los participantes expresan su acuerdo, 

en un porcentaje promedio del 94.4%, aduciendo que el liderazgo, en esta área de trabajo, se 

fundamenta en los conocimientos y la experiencia.  

En cuanto a la pregunta sobre si las mujeres son más vulnerables que los hombres frente a una 

emergencia, el 27.6% lo evalúa verdadero, argumentando su mayor fragilidad como 

consecuencia del rol que cumple la mujer en la familia y su condición física. 

En relación a la tercera pregunta, un 80% afirma que es necesario tener en consideración las 

necesidades y características diferenciadas de hombres, mujeres, niños y niñas en la gestión de 

respuesta y de recuperación frente a un desastre, puesto que ello incidiría en una gestión más 

oportuna y pertinente a las características de las comunidades afectadas. 

En resumen, es posible señalar quela mayoría de los participantes creen que las mujeres tienen la 

capacidad y las competencias necesarias para asumir un rol de liderazgo en la gestión de 

emergencias o desastres, no obstante, un porcentaje bajo de ellos manifiesta que las mujeres son 

más vulnerables que los hombres frente a este tipo de eventos.  

Un aspecto destacable, es que la mayoría de los participantes aprecia la consideración de 

necesidades y características tanto de hombres como de mujeres y, de niños y niñas, en la 

gestión de protección civil. Ello refleja el avance en la incorporación de una mirada de género en 

este ámbito de gestión, al tener en cuenta las particularidades de ambos géneros, que en muchos 

casos son distintas.   
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VIII. CONCLUSIONES. 
 

Uno de los avances más sustantivos de la Academia de Protección Civil y Gestión de Emergencias durante 

este año, ha sido la implementación de la plataforma e-learning para el desarrollo de cursos en 

esta modalidad. Lo anterior ha facilitado la descentralización, optimización del tiempo invertido 

en capacitación y el acceso de los distintos públicos objetivos a la oferta académica. En 

consonancia a ello, los cursos presenciales de la Academia fueron impartidos en distintas 

regiones de la zona norte, centro y sur del país, facilitando con ello el acceso de las personas a las 

distintas instancias formativas.  

 

Por otro lado, es importante destacar que la oferta formativa presentada por la Academia este 

año no sólo consideró como público objetivo a los Encargados Comunales de Protección Civil y 

Emergencias, sino que se extendió a otros actores tan relevantes como Autoridades del Nivel 

Nacional y Regional que tienen la responsabilidad de liderar y gestionar el manejo y control de 

situaciones de emergencias y desastres.  

 

Además, la oferta de este año por parte de la Academia incluyó al público general a través de una 

plataforma educativa llamada “Familia Preparada ONEMI”, cuyo propósito es contribuir a la 

instalación de la cultura preventiva en las familias de nuestro país. Esta plataforma permite 

realizar un Plan de Emergencia en ocho pasos, identificando para ello riesgos, zonas seguras y 

roles de cada integrante de la familia.    

 

En términos generales, mediante los cursos ejecutados este año 2011, la Academia ofreció al 

100% de las  municipalidades del país, la posibilidad de realizar los cursos ofrecidos por esta 

instancia formativa. Ello refleja el esfuerzo sostenido por llegar a todas las comunas con una 

oferta académica que fortalezca su gestión en la reducción del riesgo de desastre como en el 

manejo de las emergencias o desastres. 

 

Respecto de la participación en los cursos es importante mencionar que tanto en los cursos e-

learning como presenciales ha sido bastante alta. No obstante los hombres han asistido con un 

promedio del 75% más que las mujeres, quienes están representadas con un 25% de asistencia. 

Haciendo un análisis desde la perspectiva de género, es decir, de la construcción social de lo que 

es y debe hacer un hombre y una mujer, es posible señalar que se mantiene esta brecha en 

cuanto a la participación de mujeres en estos procesos formativos y en ello influyen algunos 

aspectos. Uno de ellos es que el ámbito de las emergencias es un área de trabajo percibida cómo 

masculina, lo que redunda en que la mayoría de los cargos vinculados a protección civil y 

emergencias los siguen desempeñando hombres, y por ende, la formación en esta mataría es 

principalmente dirigida al género masculino, tendencia presentada desde hace varios años. 
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Por otra parte, señalar que los participantes han evaluado positivamente la ejecución de los 

cursos implementados este año, reflejando con ello no sólo la satisfacción de las necesidades de 

capacitación en estas materias, sino también de la efectividad con que se ha llevado a cabo la 

gestión de la Academia.  

 

Finalmente y en miras de fortalecer la Gestión de la Academia de Protección Civil y Gestión de 

Emergencias, las actividades formativas del año 2012, estarán enmarcadas bajo los lineamientos 

de la futura Agencia de Protección Civil y Emergencias y en ese sentido resulta fundamental 

seguir trabajando por dar continuidad a las actividades formativas con sus respectivas 

modalidades de implementación, seguir avanzando en el fortalecimiento de la seguridad de las 

familias y comunidades y en instalar una cultura preventiva en nuestro país.  
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ANEXO Nº 1: Circular de Invitación a los cursos 
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ANEXO Nº2: Invitación Cursos E-learning. 
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ANEXO Nº3: Encuesta de Evaluación. 
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