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Los maremotos, también denominados
tsunamis, aon generalmente causados por

terremotos. En menor escala por erupciones
volcánicas submarinas (no existentes en

Ghile) o por derrumbes submarinos o

terreótres de grandes dimensiones en las

zonas costeras. Los teremotos generadores

de tsunami pueden ocurrir muy leios de su

localidad o muy corca.

sin embargo, no todos los terremotos generan un tsunami' Para que éste se

genere se requiere qu" 
"i 

t"rr.roto sea áe gran tamaño (Magnifud superior a 7,5

én la Escala'de Richter), que ocurra bajo o cerca del mar y que genere un

desplazamiento vertical del piso oceánico' 
.

Todas las zonas costeras del mundo pueden experimentar tsunamis' pero en el

Océano pactfico ¡"V ]rñ" táVoi irecüenc¡a de bcurrencia de ellos debido a la

cantidad de grandes terremotos que ocurren alli'

Atrededor de dos t"t.iót J" iá süperficie de la Tierra se encuentran cubiertos por

las aguas de los oceános. el bceano Pacifico es el más grande de todos'

cubriendo alrededor de un tercio de la superficie total del planeta' Está rodeado

por una serie de cadenas montañosas, profundas fosas oceánicas y arcos de

islas, los cuales constituyen lo que a v€ces es denominado "cinturón de Fuego del

pacffico,,. El gran tamanó de esie océano y los grandes terremotos asociados con

eiteicinturOñ O" fr"to'; se combinan paia producir devastadores maremotos o

tsunamis.
En menos de un dia, estos tsunamis pueden viaiar de un.extremo del Paclfico al

opu""to. sin embargo,-ia gente que vive cerca de los lugares donde ocurren

terremotos descubr¡rál que-tas onüas de un tsunami arriban a sus costas pocos

minutos después de ocurrido elterremoto'
En el mar profundo, l" 

"ttur" 
Oé Ias ondas de un tsunami destructor es pequeña'

no más de un metro, ;"; 6 cuat no pueden ser observadas o sentidas a bordo de

una embarcaciÓn en alta mar. Pero, a medida que las ondas de tsunami se

aproximanalacosta,a|canzandomenoresprofundidades,sualturacrece
rápidamente. CuanOo éstó ocurre, en el borde costero se produce una exposición

del fondo marino r"yo.á cuatquier bajamar del lugar. Este.retiro de las aguas

debe ser tomado "orlrná 
alertá de la liegada de las ondas de tsunami'

En el mar profunoo, a-fiofundioades máyores.de 5'000 ryt1os' 
las ondas de

tsunami pueden via¡ai a la velocidad ¿e ún avión comercial (alrededor de 900

rfir¡0. pleden desplazarse de un extremo a otro del Océano Pacifico en rnenos

de un día. Esta alta véróóiOaá de desptazamiento hace necesario saber de su

ocurrencia tan pronto como se haya generado'
para aque¡os tsunamiloi¡gina¿oé 

"ñ 
lugat"" aleiados, normalmente habrá tiempo

suficiente para evacuar laé zonas costeras bajas (alturas menores de 20 metros

sobre el nivel del mar) y dirigirse hacia tierras altas'
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Cuando se percibe un terremoto y se está cerca del borde costero, se dispondrá

sólo de algunos minutos para evacuar hacia zonas altas si se está en tierra, o para

dirigirse h]acia alta mar si se encuentra a bordo de una embarcación. En este

últiñro caso, bastará que la embarcación se ubique en lugares donde la
profundidad sea mayor a 100 metros para no verse mayormente afectado por las

ondas de tsunami.
En la nredida que eltsunami se acerca al borde costero, sus ondas se modif¡can.

Los arrecifes, las bahfas, la desembocadura de los ríos, los bajos submarinos y la
pendiente de la playa ayudan a modificar el tsunami a rnedida que éste ataca el

borde costero. Cuando él tsunami llega a la costa y se desplaza tierra adentro, el

nivel del agua puede subir muchos metros. En casos extremos, el nivel del agua

se ha elevádo hasta más de 30 metros sobre el nivel del mar.

La primera onda de tsunami, en la mayor parte de los casos, no es la de más

altuia de toda la serie de ondas que arribarán. El peligro proveniente de un

tsunami puede perdurar varias horas después de la llegada de la prirera onda.

Su impabto sobre la costa es muy variable de un lugar a otro. Una comunidad

costerá puede no observar ninguna actividad de ondas de tsunami, mientras que

en otra las ondas destructivas pueden ser grandes y violentas' La inundación

resultante se puede extender tierra adentro por más de 300 metros, dependiendo
de la pendiente del teneno, cubriendo grandes extensiones delterreno con agua y

escombros.
ya que los cientfficos no pueden predecir cuando ocurrirán los terremotos,

tampbco pueden determinar exactarnente cuando se generará un tsunami. Sin

embargo,' pueden establecer las áreas donde es posible la generación de un

tsunam¡ (basado en los tsunamis ocurridos en el pasado) y mediante el uso de

computadoras calcular los limites de las zonas inundables en caso de tsunami.

Relacionado con esta variable natural, Chile es altamente vulnerable,
principalrnente por sus 4.000 kilónretros de costa.
Los Tsunamis ocurridos en los últimos 100 años en el Paclfico, impulsaron a un

grupo de palses a crear en 1965 el Centro de lnformación de Tsunami' cuyo

óO¡etiuo principal es el de recopilar e interpretar los datos sfsmicos y del nivel del

már, en tiempo real, para actuar como fuente de información, para que los centros

nacionales de los respectivos pafses de la cuenca del Pacffico puedan obtener
datos sobre los cuales basar sus alertas y alannas.
El Servicio Hidrográfico y Oceanográfico de la Armada de Chile (SHOA) es el

organismo técnico del Estado que representa a nuestro pais en el centro

coórdinador del Sistema de Alerta de Tsunamidel Pacffico, con Sede en Honolulu,

Hawaii. El SHOA, como organismo encargado delfuncionamiento y operación del

Sistema Nacional de Alerta de Tsunami o maremotos, ha propiciado el desarrollo
sistemático de la investigación geoffsica de los Tsunamis, mediante la ejecución

desde 1997 del proyecto C¡TSU (ElaboraciÓn de cartas de inundaciÓn por "

Tsunami para las Costas de Chile).
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Desde la perspectiva del Riesgo (amenaza-vulnerabilidad), los estudios realizados
por et SHbA iocalizan su ateñción en el factor amenaza (Tsunami), orientándose
por lo tanto, específicamente a la determinación de los niveles máximos de

inundación espe;ados para las pr¡ncipales zonas urbanas del borde costero de

Chile. ante la ocurrencia de un Tsunami o maremoto.
Los estudios y análisis de vulnerabilidad, deben ser efectuados por el Sistema

Local de Protección Civil, bajo la responsabilidad y coordinación de las

Municipalidades de las respectivas comunas en riesgo.

Para el meior cumplimiento de este obietivo, oNFltllqgne_a diaposición de

los Alcaldes y Direttores Comunales de Protección Givil o Emergencia de las

comunas ublcadas en el borde costero, un documento orientador que les

permita abordar Ios factores de vulnerabilidad aeociados a la amenaza de

tsunami.

1. ANAL|sls DE RIESGOS: El Diagnóstico de la Realidad

Entendiendo por riesgo la probabilidad de exceder un valor especifico de

daños sociales, econémicos y ambientales en un lugar dado y durante un

tiempo de exposiciÓn definido, al producirse una relación entre amenaza y

vulnerabilidad, en el ámbito específico de esta Metodología, la amenaza

corresponde a la potencial ocurrencia de un tsunami y la vulnerabilidad

corresponde al sistáma social localizado en la zona bajo la cota de seguridad

establecida en el estudio del SHOA.

Para una adecuada gestión frente al Riesgo de Tsunami, ésta debe

¡nsertarse en la planificación integral de Protección Civil de la comuna y

estar a cargo del COmité LoCal de ProtecCiÓn Civil que preside el

Alcalde, coordina el Director de Protección Givil o Emergencia e integran

los organismos y servicios de la comuna, como igualmente los

representantes de la ciudadanía-

(verANEXO N"1: Modelo de Gestión Integral en Protección civil)

De este modo, el comité deberá iníciar un prooeso específico de

Microzonificación de Riesgos y de Recursos frente a la amenaza de tsunami,
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uso de la Metodología AIDEP.

nálisis Histórico

nvestigación Emplrlca o en Tsrreno

iscusión de Prioridades

laboración de la Cartoggrafia

lanificación

\
IDEP
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Para un más adecuado cumplimiento de las etapas A-l (Análisis Histórico e

Investigación Emplrica o en Terreno), los estudios que sobre la comuna haya
efectuado el SHOA, serán la base sustantiva, incluida la respectiva Carta de
Inundación Frente a Tsunam¡ (si ese organismo ya la ha elaborado para esa
cgmuna Cqstera. Recuerde que es éste un proceso y, paulatinar€nte esa
f nstitución especializad a i¡á avanzando en la elaboración de tales cartas).

''
Sin embargo, no debe agotarse la investigación o diagnóstico de la realidad
sólo en tales antecedentes. La rnernoria histórica de los habitantes es también
fundamental.

Como orientaciones globales para este diagnóstico de la realidad, se sugiere:

ldentificar los componentes del sistema social que se encuentran en la zona
de inundabilidad, determinada por el estudio del SHOA:

- Catastro de personas y sus bienes por unidades vecinales. Para ello se

deben considerar todas aquellas unidades vecinales que se encuentran
incluidas dentro del área de inundación establecidas por el estudio del

SHOA, incluyendo aquellas que presentan sólo una parte de su
superf¡cie comprornetida:

¡ Total de personas Por manzanas
¡ Total de viviendas Por manzanas
o Total de edificios habitacionales
c Establecimientos de Salud i

o Establecimientoseducacionales
o Hogares de ancianos, Salas Cunas, Jardines lnfantiles
¡ Otros tipos de establecimientos ( Cárcel, discoteca, etc.)
. Sedes de instituciones de Protección Civil (Municipalidad, Bomberos,

Carabineros, etc.)
r Areas sin construcción '

Determinar el grado de riesgo de cada uno de los sectores que se
encuentran adentro de la zona de inundabilidad, fundarnentalrnente de
acuerdo a la cantidad de personas que habitan por manzana. As'¡ se
pueden identificar las unidades vecinales y rnanzanas rnás vulnerables que
otras.

r
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Determinar las zonas o sectores de seguridad, vale decir, aquellos fuera del

área inundable.
Distancia de las manzanas con la linea de costa

Distancia de las manzanas con las áreas de seguridad'

Determinar las vías expeditas hacia las zonas de seguridad'

Determinar los recursos (instalaciones, servicios básicos, escuelas'

organismos de respuesta, etc.), de las áreas seguras'

Examinar el máximo de informaciÓn disponible sobre los efectos de los

tsuman¡s en infraestructuras y terrenos, para evaluar el comportamiento

histórico de olas de gran altura sobre las áreas que han impactado.

2.

Con toda esta información - Y

deberá cumplirse con la etaPa
Mapa o Carta de Riesgo de
sectorizada, que vendrá a
lnundabilidad elaborada Por el

PLANIFICACóN INTEGRAL

otra que el Comité sea capaz de recoger. -
E de lá Metodologla AIDEP: elaboraciÓn del

Tsunami para la comuna, respectivamente
complementar y enriquecer la Carta de

SHOA.

con la información registrada en la caÉa de Riesgo de _T_sr¡nami, el

Comité podrá abocarsita cuarta etapa de la Metodologia AIDEP, cual es,

la Discusión de Prioridades, vale decir, a determinar los aspectos a

intervenir de manera más urgente, en relación a los de menoÍ urgencia.

cumplidas ya estas etapas, deberá iniciarse el proceso de Planificación,

última etapa de la Metodologia AIDEP.

El Plan frente al Riesgo de Tsunami, debe consultar acciones para todas

las etapas del Ciclo pára el Maneio del Riesgo, visualizando actividades

de corto, mediano y lárgo plazo, que permitan potenciar el gso del espacio,

reducir la vulnerabilidaó de la población e incorporarse al Plan lntegral de

Protección Civil Comunal, a fin de mantener su armonía y, por tanto'
perfeccionar el uso racional de los recursos.

Dcprn¡¡mr:nto dc Protección Civil- wrvrv.oncmi-cl
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Atención: Debe tenerce en cuonta que la zona baJo la cota do
ssguridad, requ¡ero de una planlflcaclón d¡st¡nta de la quo está fuora
de esa árca.

INUNDABLES

ETAPA ACT]V|DADES
PREvENCION Diseñar un Programa de Reordenamiento Tenitorial de

las zonas inundablee, pal:a su eiecución a rnediano y
largo plazo. En el corto plazo, determinar la prohibición
de nuevas construcdones en las áreas de mayor riesgo,
particulannente de estructuras desünadas a hospitales,
escuelas, cárceles, hogares de ancianos, etc.

TITIGACION Gonstruir muros de contención (Rompeolas).
Ampliar las vías o calles más adecuadas para la
evacuación hacia zonas seguras.
Demarcar visiblemente (con señalética, pintados en
muros, árboles, etc.f, la linea de riesgo y las úas de
evacuación.

PREPARACION Elaborar un PLAN DE RESPUESTA de a
Metodoloqía ACGEDER. (llás adelante se entregan
orientaciones ¡nás esPecfñcas)
Adaptar el Plan de Respuesta a las especfficas
realidades de los distintos sectores en Riesgo.
Eiercitar el Plan de Respuesta por sectores y grupog
poblacionales, de acuerdo a sus especfficas realidades.
Otorgar amplia difusión al Plan de Respuesta

RESPUESTA Activación del Plan de Respuesta
Activación del Gomité de Operaciones de Emeqge4qla

REHABIL¡TACION Habilitación de albergue
Restablecimiento dc servicios básicos

RECONSTRUCCION Reformulación del Plan Regulador.
Prohibición de nuevas corctruccionea eri las áreas de
mayor riesgo, particularrnente de estructuras
destinadas a hospitalee, escuelas, cárceles, hogares de
ancianos, etc.

Dcprrtamento dc Pmtección Civil- www.oncmi.cl
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2.1. El Plan de Emergencia

Componentes fundamentaleo a cona¡derar a la hora de elaborar un

Plan de Respuesta Local ante ta ocurrencia de un tsunami, de acuerdo
a la Metodologia ACCEDER.

2.1.1. Objetivo:
Et plan de Respuesta o de Emergencia debe elaborarse y ejercitarse en la

etapa de Preparación del ciclo Metodológico para el Manejo del Riesgo y

su objetivo es optimizar las operaciones de control del evento de

emergencta o desastre, mediante una adecuada coordinación entre los

roles y competencias de los organismos del sistema de Protección civil
responsables de tales operac¡ones
Paia tal efecto, ONEMI ha dispuesto la Metodología ACCEDER, destinada

a orientar la generación de planes específ¡cos de respuesta:

lerta/Alarma

omu nicación/lnformación

oordinación : Roles-Funciones-Mando

Evaluación Preliminar

Decisiones

Evaluación ComPlementaria

Readecuación del Plan

I)cplrtamcnto de Protección Civil- nw*'.oncmi.cl
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2.1.2. Alerta/Alarma:

Alerta es un estado de vigilancia y atención que el Sistema Nacional de

Protección civil mantiene sobre los diversos factores de amenaza y

vulnerabilidad, a través de monitoreos permanentes al territorio, a nivel

nacional, regional, provincial y comunal, a través de las respectivas

Direcciones de Protección Civil o Emergencia.

Es precisamente la Autoridad correspondiente a estos niveles, la encargada

de Declarar un Estado EspecÍfico de Alerta para el área bajo su jurisdicción,

con el fin de activar a todos o parte de los organismos del sistema de
protección Civil bajo su coordinación, de acuerdo a lo estipulado en el Plan

de Respuesta, deliido a la probable y/o cercana ocurrencia de un evento

adverso.
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El Sistema Nacional de Alertas instituido por ONEMI, distingue tres tipos de
Alerta Específica, frente a la probable ocurrencia, inminente ocurrenCia o al
probable aurnento en extens¡ón y severidad, de un evento adverso: Velde'
Amarilla y Roja, aplicables tambión frenúe a la amenaza de tsunami.

Este Sistema Nacional de Alertas frente al riesgo de tsunami, procede de
acuerdo a dos mecánicas especfficas, según el lugar de origen del sismo de
gran magnitud potencial originador de un tsunami: Local o de Fuente
Externa.

DE ORIGEN LOCAL;

Para que un sismo local provoque tsunami, deben darse tres condiciones
básicas:

- El área de ruptura, o una fracción mayoritaria de ésta, debe estar bajo el

lecho marino y a una profundidad menor de 60 kms.

- La frontera de placas o falla tectónica debe ser de subducción, con

componente vertical de movimiento y no de desgarre con

desplazamiento sólo lateral.
- En un cierto lapso, el sisrno debe liberar suficiente energ¡a y transmitirla

eficientemente. (sobre 7.5 grados de magnitud en la Escala de Richter).

Sin embargo, como tales caracterlsticas son sólo verificables vfa
instrumentoé y tras un análisis técnico que requiere de un tiempo racional,
deberá bastar la ocurrencia de un sismo local de gran intensidad, que

impida a las personas mantenerse en pie, que haga caer muros, derrumbe
toires y logre desplazar algunas casas de madera, para declarar la Alerta
Roja, que áe manera Natural deberá activar al Sistema de Protección Civil
y a la comunidad, a aplicar el Plan de Emergencia en su fase de
Évacuación hacia zonas seguras, para lo que se cuenta con varios
minutos. Esta medida, en la fase de Preparación, debe estar sustentada en
una adecuada demarcación de la ciudad y ser previamente ejercitada y
conocida por toda la comunidad.
Si en definitiva el Sisnro no provocÓ tsunami, deberá desactivarse la Alerta
Roja para Evacuación por Tsunmi, utilizando todos los rnedios de contacto
disponibles, a fin de llevar algo de tranquilidad a la población, sin duda
afectada severamente por la magnitud del sismo, cuyos impactop deberán
ser controlados de acuerdo al Plan y Procedimientos establ.e!.idos para

Terremotos.

D€part¡ftento dc Proteccién Ciül- www'oncmi.cl
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En cambio, si ese terremoto local definitivamente genera tsunami, deberá

establecerse de inmediato la Alarma de Tsunami, reforzándose las

acciones de Evacuación ya en marcha, con la actuación de Monitores

Locales (previamente entrenados) y con el uso de señales específicas:

- Disparo de bengalas con soporte de paracaldas. La bengala es la
alarma que además, ilumina el lugar'

- Avisos óon Megáfonos Móviles á cargo de personal Municipal y/o de

organismos de resPuesta.
- Siienas con ruido distintivo sólo para este efecto'

DE ORIGEN EXTERNO:

sólo cuando el sismo de gran magnitud potencial originador de tsunami se

ha producido en un lugar lá¡ano del Pacífico, resulta posible la aplicación del

Sistema de Alertas en todos sus Grados:

Alerta Verde:

Este grado de Alerta se declara para el Sistema frente al peligro de tsunami,

sólo cuando se han registrado sismos de gran magnitud potenciales

generadores de tsunamis, fuera de Chile'
En esto casos, la Alerta Verde se activa cuando el sHoA informa a oNEMI

de la ocurrencia de un sismo de gran magnitud en algún lugar fuera de

Chile, pero parte de la cuenca def Pacifico, el que por sus características

podría provocar un tsunami en nuestras costas. A partir de tal anuncio

iun¿adó, ONEMI emite la Alerta Verde a autoridades del Ministerio del

Interior e Intendencias Regionales. Si el SHOA informa posteriormente que

el tsunami no se produjo, orugut cancela de inmediato la Alerta Verde,

emitiendo la respectiva señal a autoridades del Ministerio del lnterior e
lntendencias Regionales.

Por el contrario, si efectivamente se confirma que se produjo el tsunami y

que avanza hacia nuestras costas, se pasa de Alerta Verde a Alerta

Amarilla.

Dclu rtirmcnto dc Protccción CiviF I rYw.oncmi.cl
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LA MAYOR EFECTIVIDAD DE ESTA ACCION SOLO SE OBTIENE SI

ESTA SUSTENTADA EN UN PROCEDIMIENTO QUE HA SIDO PREVIA Y

SUFICIENTEMENTE COMUNICADO Y EJERCITADO POR TODOS LOS

ACTORES SOCIALES.
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Alerta Amarilla: La Declaración de la Alerta Amarilla, es comunicada con
sus especificaciones técnicas a Autoridades del Ministerio del Interior,
lntendencias, Gobernaciones y Municipalidades de las comunas en peligro,
para la activación de los Comités Locales de Emergencia y la aplicación de
su respectiva planificación.
Si se confirma la propagación de las ondas hacia nuestras costas, se pasa
de Alerta Amarilla a Alerta Roja.

Si el SHOA informa que el tsunami se ha disipado y no afedará las costas
chilenas, se cancela la Alerta Amarilla.

Alerta Roja:

La Alerta Roja será declarada sólo una vez que se ha confirmado la
propagación de las ondas hacia costas chilenas y de acuerdo a las
especificaciones de cálculo horario para cada localidad costera, lo que
deberá en esta etapa ser comunicado a la población y procederse a las
coordinaciones operativas para organizar la evacuación. (Recordar que en
este cago se cuenta con el tiempo auficiente para eata gestión.f

Entre tales coordinaciones operativas, deberá recordarse a la población los
mecanismos de Alarma que se utilizarán para evacuar. Dado que al no
tratarse el origen del tsunami de un sismo destruc'tor local, se contará con
los medios y tiempo suficientes para estableeer oportunanente las
respectivas comunicaciones.

2.'1.2 Gomunicación / Información

Siempre en el marco de la Metodologia ACCEDER, la primera G implica la
necesidad de establecer en el Plan de Respuesta una adecuada Gadena de
Comunicación y mecanismos de Información viables y efec{ivos, entre los
actores fundamentales frente al Riesgo de Tsunami: Carabineros,
Bomberos, Unidades de Salud, Gobernación Marftima, Encargado de
Albergues (Ver Guía para la Administración de Albergues Municipales
editada por ONEMI), oon un Directorio completo y priorizado, debidamente
actualizado. En el Plan deberán establecerse las instancias y momentos de
autoconvocatoria.
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Gadena de comunicación:
Resulta de la mayor importancia sustentar las comunicaciones en una Red

de Telecomunicaciones debidarnente vigente: rmntiene a todo el Sistema

de Protección Civil comunal con responsabilidad en la administración de la
emergencia comunicado. (Alcalde, Director comunal de Emergencia, Salud,

Bomberos, carabineros, Armada, coordinadores de zonas de seguridad,

etc.)

Información pública:
La idea fundamental de este punto es mantener permanentemente

informada a la comunidad que se encuentra en las zonas de seguridad

como a la comunidad que se encuentra en sus domicilios. Una estrategia

fundamental para este tipo de información es trabajar con los rnedios de

comunicación social, especialmente con las radioemisoras locales de

amplio alcance, cuyos equipos humanos deben ser capacitados, p'ara

constituirse en eficientes canales de comunicación hacia la poblaciÓn'

Los mensajes a la poblaciÓn tienen el propÓsito de dar a conocer la

situación y orientar comportamientos más seguros y colaboradores.

2.1.3. Goordinación

En esta fase, el Plan de Respuesta debe diseñarse considerando las

especificas competencias y mandatos de los integrantes del Comité

Comunal de Protección Civii o Emergencia que deben y/o pueden ejercer

funciones durante una emergencia por Tsunami, los que deberán quedar

indicados expresamente, para evitar duplicidades o conflictos por

superposición de roles.

Para tal efecto, el Plan debe ser consensuado y los procedimientos

debidamente ejercitados tantas veces sea necesario, hasta generar una

gestión debidamente relacionada.

En este ámbito, resulta pertinente dejar claramente establecidas las
jefaturas de los distintos organismos que conformarán el Mando Operativo
Gonjunto:
Instiiuciones operativas de la comuna (Armada, Bomberos, Carabineros,
unidad de salud de urgencia, Defensa civil, cruz Roja). El mando

operativo es coordinado por el Director comunal de Emergencia y su

autoridad máxima es elAlcalde.
El Mando Operativo Conjunto, frente a una en€rgencia por tsunami, deberá

constituirse en el Centio de Operacionee de Emergencia, que estará
tocalizado en algún lugar prcdeterminado de la zona de seguridad.
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Entre los procedimientos claves a coordinar previamente, están las Vias de
Evacuación y Zonae de Seguridad:

Las vfas de evacuación son las avenidas, calles, rutas o caminos
comunales designados para el desplazamiento de la gente evacuada hacia

las zonas de seguridad. Mientras dure la emergencia, por estas vías no

deben circular, por ningún motivo, vehlculos. En tiempos de normalidad es
recomendable que estas calles tengan flujo permanente en dirección a las
zonas de seguridad y no hacia la llnea de costa.

Las zonaS de seguridad son lugares que se encuentran fuera del área de
riesgo de inundación. Las zonas de seguridad deben ser espacios flsicos
amplios, que permitan recibir a toda la población evacuada.

Estos lugares deben disponer (en emergencia) de recursos que permitan
garantizar la permanencia de la población en el lugar, durante eltiempo que

sea necesario (horas o días):

o Posta de primeros auxilios
o Reservas de agua
r Bodega con alinentos Y ropa
r Sistema de iluminación perimetral
¡ Etc.

cada zona de seguridad deberá tener un responsable, el que tendrá
contacto permanente con el Mando Operativo'

2.1.4. Evaluación de la Situación:

En situaciones de enrergencia, la captura de información rápida, oportuna,
concisa y confiable, permite a los niveles de decisión y operaciones, evaluar
la situación y decidir cursos de acción a seguir.

Una e¡rrecta evaluación de daños y necesidades, con los instrumentos
adecuados, permite conformar una base de datos destinada al resguardo
de la vida de las personas, mediante ac¡iones acertadas de respuesta y,

poster¡ormente, para la planificación de obras y aqciones de prevención,

mitigación y preparación en funciÓn de un mejoramiento de su calidad de
vida.
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La Evaluación de Daños y Necesidades, debe efectuarse de acuerdo a los

procedimientosyformatosde|sistemadeEvaluacióndeDañosy
ñecesidades, plan Dedo$ de oNEMl, de carácter obligatorio.

una primera evaluación, a través delformulario ALFA, resultará clave para

la primera respuesta, además de entregar claras señales.a las autoridades

de los niveles superiores, en caso de crecer la situación en extensión y

severidad, puesto que en una efnergencia por tsunami, existen altas

probabilidades de más de una ola de grandes proporciones., en un proceso

queinc|usopuedepro|ongarseporuntiempoindeterminado.Parasu
despacho a los iestantés niúeles, basta incluso el reporte via

radiocomunicación.

2.1.4. Decisiones:

Las decisiones a adoptar durante una emergencia por tsunami, deberán

estar siempre basadas en los informes que presenten las autoridades

maritimas, como igualmente, tener en cuenta la diferencia entre un origen

local de uno exterño, puesto que si es de carácter local, no sólo el tsunami

podria presentar rn pio"."o más prolongado en eltiempo, sino que podrían

iegistrarse réplicas del mismo sismo original'

E||o imp|icará evaluar |as reservas de agua, alimentos, sistemas de

g"n"r""ion eléctrica, mecanismos de orientación a la comunidad, etc.

2.1.5. Evaluación Complementaria:

Deberán ir efectuándose sucesivas evaluaciones de la situación, para lo

cual deberá utilizarse el formulario DELTA del Plan Dedo$ y el formulario

EFU para ir analizando la situación de las familias y sus necesidades

específicas.

En esta etapa, sectorialmente deberá coordinarse la evaluación de daños a

la infraestructura y servicios básicos, lo que deberá quedar registrado en

formularios EDANÍS para cada sector o tipo de servicio a evaluar.

lgualmente, la Municipalidad, a través de la Planilla Redes, deberá llevar un

régistro pormenorizádo del flujo de recursos de asistencia a las

comunidades afectadas, para racionalizar las solicitudes, distribuciones y

acopios en caso de prolongarse la emergencia'
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2.1.6. Readecuac¡ón del Plan:

Una vez controlada la emergencia y rehabilitados los servic¡os básicos de

agua, electriCidad, alimentación y viv¡enda en las zonas afectadas, el

Comité deberá reunirse para revisar y evaluar el desempeño operativo
durante el evento y la etapa de rehabilitación, para efectuar todos los
perfeccionamientos que se evidenc¡en corno neoesarios, puesto que no
puede arr¡esgarse el Gomité a tener que enftentar una nueva ernergencia
con los mismos vacíos o errores reg¡strados.

3. RECONSTRUCCIÓN:

La Municipalidad respectiva deberá generar un proceso de reconstrucciÓn a

través de un Planificación Territorial que sea capaz de considerar el riesgo
de tsunami y, al mismo tiempo, los demás riesgos presentes en la comuna,

a fin de ir constituyendo el evento vivido en una oportunidad aleccionadora
para la planificación deldesarrollo local.

CADA COiIUNA COSTERA - EN UN PROCESO LIDERADO POR
EL MUNICIPIO - DEBE APLICAR ESTA METODOLOGÍA A UNA

GESTION AJUSTADA A SU ESPECIFICA REALIDAD DE RIESGOS'
RECURSOS Y CAPACIDADES, PUDIENDO TRABA.'AR

CONJUNTAMENTE GON LAS COMUNAS VECINAS, A TRAVES DE

LA COORDINACÉN DE LA RESPECTIVA GOBERNACIÓN O
INTENDENCIA, PARA POTENCIAR SU EFECTIVIDAD.

No espere la emergenc¡a para actuar. Las princlpales
herramientas ya están en sua manos
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1.

2.

3.
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5.

ANEXOS

Riesgo de Tsunami- Curso Nivel ll, Módulo Medio-Programa

de Fórmación Profesional en Protección Civil -ONEMI

Modelo de Gestión lntegralde Protección civil para el Nivel

Local- ONEMI
Plan ACCEDER -ONEMI
Plan Dedo$ - ONEMI
Carta de Inundación por Tsunami- SHOA
(Específica Para la comuna respectiva, si ésta ya ha sido

elaborada por el organismo técnico)
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