ONEMI

ot Chile At
PREPARADO
Gobierno de Chile
INFORME TECNICO
Evaluacion de Megasimulacro
Terremoto y Tsunami
Region del Biobio - Comuna de Penco
Realizado el 27 de Octubre 2011
1

DIV. PROTECCION CIVIL

Beauchef, 1671, Santiago, Chile
www.onemi.cl




ONEMI

Ministerio del Interior
y Seguridad Pablica

Gobierno de Chile

INFORME TECNICO
Evaluacion de Megasimulacro
Terremoto y Tsunami

Region del Biobio - Comuna de Penco

Realizado el 27 de Octubre 2011

Jean-Marie Walker R.
Seccion Analisis y Estudios
Division de Proteccion Civil
ONEMI Central

24 de Noviembre 2011
Santiago, Chile.




Chile it
PREPARADOQ

Programa de simulacros ONEMI

@T%w remoto @Tsummw

Contenido
RESUMEN EJECUTIVO ...ttt ettt ettt ettt st st st s st st e b e b e sneesneesneennees 4
EVALUACION ...coooniriiiititiee sttt 6
B Ry ol =T o - T o o LTS PRPP ORI 7
P AV IV Yol o1 W CT=Y o T-T - | HO O PP PRUPRRRPR 7
3. TIeMPOS & EVACUACION .....uviieeiiieeeeiieee ettt e ettt e e et e e ettt e e e e b e e e aabeeeeeasabaeeeeabeeeeenraeaeennees 8
I A W) o L R 4 =1 = ={ ole P 8
3.2 Vias d@ EVACUACION .....eeiiiiiieiiieteete ettt ettt s et 9
3.3 PUNTOS A€ ENCUBNTIO ..ottt e st 9
Lo N o1t (o I V= [V T Lo TSR 10
SR L UF: (ol (oY (oo [l = g T=T 4 (=] o [ - I UUUR 12
6. Comentarios de 105 EVaAlUdOres .......cc.uiiiiriieiiierieeneeniee et e 12
T ANEXOS oottt e e s b e e s a e s 13



Chile it
PREPARADOQ

Programa Qe simulacros ONEMI

@’%H?n‘ﬁ(:‘ @T‘:JHuH'

Resumen Ejecutivo

El dia 27 de octubre de 2011 a las 09:15 hrs, se realizd un Megasimulacro de Terremoto y
Tsunami, en la comuna de Penco, como ejercicio de preparacion y respuesta frente a una
situacidn real, con el objetivo de potenciar la Gestion del Riesgo de Desastres en la region. El
ejercicio estuvo dirigido a los establecimientos educacionales y organismos publicos,
haciéndose extensiva la invitacion a participar a toda la comunidad.

Este informe presenta los resultados de la evaluacidn del simulacro y esta dirigido a las
Autoridades de los diferentes niveles politico-administrativos, Directores Regionales de ONEMI
y Directores de Proteccién Civil y Emergencias Provinciales y Comunales.

e Escenario: Terremoto de Magnitud 8.8 Richter, con epicentro en el mar y que reune las
condiciones necesarias para generar un Tsunami en las costas de Chile.

¢ Evaluadores: 70 Evaluadores voluntarios.

® Puntos Estratégicos: Se evaluaron 30 Puntos Estratégicos de la comuna de Penco.
® Vias de Evacuacion: Se evaluaron 20 sectores de las Vias de Evacuacion.

¢ Puntos de Encuentro: Se evaluaron 6 Puntos de Encuentro de la comuna de Penco.

e Comportamiento de la Poblacidn: Se observaron las acciones que realizan las personas
durante el proceso de evacuacion. Se obtuvo un 69% de cumplimiento.

¢ Condiciones de Seguridad: Se observaron las condiciones generales de seguridad de Puntos
Estratégicos, Vias de Evacuacién y Puntos de Encuentro. Se obtuvo un 55% de
cumplimiento.

e Tiempo de Evacuacidn: Se fijé como objetivo un tiempo de 20 minutos. En promedio, el
tiempo de evacuacién desde las Zonas de Inundacion a los Puntos de Encuentro fue de 19
minutos.

e N° de Evacuados: Total aproximado de 10.000 personas del borde costero. Fuente:
Carabineros de Chile.

e Desactivacion: En un 33% de los Puntos de Encuentro, la poblacién esperd y respeté el
tiempo de permanencia hasta el aviso de finalizacion del simulacro por parte de las
autoridades.

e (alificacion Final: BUENO, se identifica el proceso de evacuacién en su totalidad, con
algunas deficiencias. Se puede mejorar en:

— Reaccidn de las personas al momento del terremoto: “agdchate, cubrete y afirmate”.
— Mejorar las condiciones de seguridad de Vias de Evacuacion y Puntos de Encuentro.
— Lograr la participacion de conductores y locomocidn colectiva en un simulacro.

— Respetar el tiempo de espera en los Puntos de Encuentro.
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Fortalezas del Ejercicio

¢ Tiempo de Evacuacion. Bueno: Se evacud a la poblacion en 19 minutos.

e Lideres de Evacuacion. Bueno: El 90% de los evaluadores observaron la presencia y
actuacion de Lideres de Evacuacién durante el proceso completo de evacuacion.

¢ Evacuacion tranquila y ordenada. Bueno: La poblacidn realizé una evacuacién tranquila y
ordenada en los Puntos Estratégicos y en las Vias de Evacuacion.

® Buena participacion del sector Educacion. Este fue el sector con mayor participacién, un
80% de los Puntos Estratégicos corresponden a establecimientos educacionales.

¢ Situaciones de Emergencia. Excelente: No se reportaron situaciones de emergencia
asociadas a la evacuacion de la poblacidn.

e Vias de Evacuacién Internas. Bueno: En el 90% de los Puntos Estratégicos, las Vias de
Evacuacion estan sefializadas y las salidas hacia el exterior son adecuadas para una
evacuacién masiva.

Aspectos por Mejorar

¢ Sistemas de Alarma. Se requiere mayor cobertura. El 23% de los Evaluadores sefiala que la
alarma de inicio del simulacro no fue percibida.

® Reaccidn de la poblacién. Regular: Durante un sismo se debe realizar el procedimiento
“agdchate, cubrete y afirmate”. En el 43% de los Puntos Estratégicos evaluados no se
conoce y no se aplica este procedimiento, las personas realizan la evacuacién
inmediatamente durante el sismo lo que no es recomendable.

e Vias de Evacuacién. Regular: El 60% de las Vias de Evacuaciéon Externas no estarian
debidamente sefalizadas y expeditas. El 65% presentan condiciones inseguras. Un 50% de
ellas no son aptas para la circulacién de personas con discapacidad.

® Puntos de Encuentro. Deficiente: Un 83% de los Puntos de Encuentro no se encuentran
debidamente senalizados y no presentan buenas condiciones de seguridad.

¢ Transito Vehicular. Se observé, que en algunos lugares no hubo participacién de los
conductores de vehiculos menores y de locomocidn colectiva, los que siguieron circulando.

¢ Tiempo de Espera. Regular: En el 50% de los Puntos de Encuentro, los evacuados no
respectaron el tiempo de espera, hasta la orden de finalizacidn del simulacro.

Recomendaciones

e Difusion a la Comunidad. Reforzar y mantener actividades para el aprendizaje del
procedimiento “agdchate, cubrete y afirmate” a toda la poblacién. También es necesario
reiterar que la evacuacion debe realizarse a pie y a paso firme.

e Cultura Preventiva. Sensibilizar a la poblacidon en que es necesario para que el ejercicio sea
calificado como excelente, se cumpla con el proceso de evacuacidn en su totalidad, pero
que ademas es necesario el compromiso, la participacion, seriedad de la poblacién durante
el ejercicio y respetar el tiempo de espera en los Puntos de Encuentro.

® Corregir condiciones inseguras. Se hace necesario, realizar una nueva inspeccion de
seguridad de las Vias de Evacuacién y Puntos de Encuentro, para definir opciones de mejora
en su seleccién y ubicacidn, en la medida de lo posible.

¢ [nstalar sefializacién. Se mantiene la necesidad de reforzar la instalacién de sefializacién en
las Vias de Evacuacion Externas y en los Puntos de Encuentro de la comuna, ademas de
inspeccionar regularmente sus condiciones de seguridad.
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Evaluacion

Un Megasimulacro es un ejercicio a gran escala para poner en practica los planes vy
procedimientos previamente establecidos, para ejercitar la respuesta de la poblacién a un
desastre causado por uno o mas fenémenos.

En este Megasimulacro de Terremoto y Tsunami, el procedimiento que las personas deben
realizar durante la ocurrencia del sismo es “agdchate, cubrete y afirmate” y luego de que éste
ha finalizado, realizar la evacuacién de los edificios hacia el exterior y dirigirse por las Vias de
Evacuacion hacia los Puntos de Encuentro establecidos en la comuna. Se ha hecho la salvedad
de que en el caso de construcciones de adobe o material ligero, o edificios que no cumplen con
la norma antisismica, estos deben ser evacuados inmediatamente y NO debe aplicarse el
procedimiento de “agachate, cubrete y afirmate”.

La Evacuacion es una medida de seguridad para alejar a la poblacidon de una zona de peligro,
se debe realizar luego de un terremoto que dificulte a las personas a mantenerse en pie
debido a la posibilidad de que ocurra un Tsunami, por lo tanto, la Zona de Inundacién debe ser
completamente evacuada, para lo cual debe preverse la colaboracion de la poblacidon de
manera individual y colectiva.

El Programa Chile Preparado tiene como objetivo general educar a la poblacién frente a los
riesgos de la naturaleza y sus objetivos especificos son:

1. Poner en practica los Planes Regionales y Comunales de Emergencia.

2. Evacuar a la mayor cantidad de poblacién desde las zonas de peligro hacia los Puntos
de Encuentro en el menor tiempo posible.

3. Evaluar la operatividad de las redes regionales de telecomunicaciones.

4. Evaluar el proceso de evacuacion de la poblacién hacia los Puntos de Encuentro.

Con el fin de dar cumplimiento al objetivo especifico N° 4, durante el mes de octubre se
capacité a 70 personas que voluntariamente accedieron a participar como evaluadores del
simulacro y que pertenecen a las siguientes organizaciones:

- Universidad de Concepcién
- Universidad Técnica Federico Santa Maria
- Universidad Tecnoldgica de Chile INACAP

Los evaluadores fueron capacitados en presentaciones de una hora y media, las que se
realizaron los dias 25 y 26 de octubre, para aplicar en terreno el instrumento de evaluacién del
simulacro, en el cual se miden tres aspectos relevantes de un Proceso de Evacuacion:

a. Reaccion y Comportamiento de la Poblacién.
b. Tiempo de Evacuacion.
c. Condiciones de Seguridad de:
i. Puntos Estratégicos
ii. Vias de Evacuacién
iii. Puntos de Encuentro.
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1. Escenario

Se simuld un sismo destructivo (Terremoto) de magnitud 8.8 Richter, cuyo epicentro se ubico
44 Km al Noroeste de Tomé, a una profundidad de 30 kildémetros en el Océano Pacifico. El
sismo fue percibido con las siguientes intensidades en la Escala de Mercalli:

— IX: Penco, Tomé, Talcahuano y Concepcion.
— VII: Chillan y Lota.

De acuerdo a las caracteristicas del sismo y su localizacién, el Servicio Hidrografico y
Oceanografico de la Amada (SHOA) informa que: “El sismo retine las condiciones para generar
un tsunami en las costas de Chile”. Estos datos de magnitud e intensidades, no reflejan
necesariamente un caso real, solo estan adecuados para el desarrollo de un ejercicio de
simulacro de Terremoto con Tsunami.

2. Evaluacion General

De acuerdo a lo detallado en las fichas de evaluacion de simulacro, la calificacién general del
proceso de evacuacion es: BUENO, se identifica el proceso en su totalidad, pero se observan
deficiencias relacionadas con la reaccién de la poblacion al momento del sismo (agachate,
cubrete y afirmate) y con las condiciones de seguridad de las Vias de Evacuaciéon y Puntos de
Encuentro.

4 N
Grafico 1: Calificacion del Proceso de Evacuacion
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Fuente: Fichas de Evaluacién de Simulacro - Comuna de Penco, 2011

La ponderacién y criterios utilizados para la calificacién fueron los siguientes:

DEFICIENTE: No existe el proceso, graves
problemas.

— No hubo alarma, no hay activacién por
alarma.
— No se realiza la evacuacion.

REGULAR: Se identifican elementos del
proceso con deficiencias y vacios.
— Evacuaciéon parcial, no todas las
personas evacuan.

— Evacuacién en desorden, interrumpida
y sin llegar a Puntos de Encuentro.

BUENO: Se identifica el proceso en su
totalidad pero se observan vacios.

— Evacuacion en orden y por las Vias de
Evacuacion.

— Llegada a los Puntos de Encuentro.

EXCELENTE: Se
completo.

observa el proceso

— Buen comportamiento, seriedad.
— Apoyo, participacion y compromiso de
la gente.
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3. Tiempos de Evacuacion

El estandar fijado como tiempo durante el cual ocurre el terremoto es de dos (2) minutos
desde el inicio del simulacro con el sonido de sirenas. El Tiempo de Evacuacion se calcula a
partir del minuto dos (2) finalizado el terremoto y hasta la llegada de los ultimos evacuados al
Punto de Encuentro. Para este ejercicio se considera un Tiempo Objetivo de 20 minutos
debido a la llegada de las primeras olas, minutos después de ocurrido el Terremoto, segun
sefiala el escenario del ejercicio. Sin embargo, esto no significa que en una situacion real, las
primeras olas no puedan llegar antes del tiempo objetivo fijado para el simulacro.

En promedio, el Tiempo de Evacuacién desde las Zonas de Inundacién hacia los Puntos de
Encuentro en la comuna de Penco fue de 19 minutos. El Tiempo de Evacuacion minimo
obtenido por los ultimos evacuados en llegar a los Puntos de Encuentro es de 11 minutos y el
maximo registrado es de 25 minutos, esta diferencia se debe a la distancia existente entre los
Puntos Estratégicos y los Puntos de Encuentro, los tipos de recintos evacuados y la cantidad de
personas que deben desplazarse.

3.1 Puntos Estratégicos

La Direccién Regional de ONEMI Biobio identificé 30 Puntos Estratégicos de la comuna para ser
evaluados, principalmente establecimientos educacionales. La poblacién, en los distintos
Puntos Estratégicos tarda en promedio seis (6) minutos en desplazarse a través de las Vias de

Evacuacion Internas de los edificios hacia la via publica.

Tabla 1: Nro. de Puntos Estratégicos

Escuelas, Liceos y Colegios 19
Jardines Infantiles 5
Otros 6
TOTAL 30

Fuente: Fichas de Evaluacién de Simulacro - Comuna de Penco, 2011

Grafico 1: Tiempo de Evacuacion de Puntos Estratégicos
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3.2 Vias de Evacuacion

Para este ejercicio, se consideraron como Vias de Evacuacidon Externas todas las calles
repartidas longitudinalmente de Norte a Sur y que son perpendiculares a la costa maritima. Los
evaluadores voluntarios fueron ubicados en 20 sectores de las calles que llegan a Puntos de
Encuentro diferentes entre si.

Los evacuados tardan en promedio seis (6) minutos en iniciar su desplazamiento por las Vias
de Evacuacion Externas en direccidn a los Puntos de Encuentro. Este tiempo es igual al tiempo
de evacuacién de Puntos Estratégicos, lo que indica que las distancias entre Puntos
Estratégicos y Vias de Evacuacién perpendiculares no son significativas. La evacuacion de
Puntos Estratégicos y el desplazamiento por las Vias de Evacuacién Externas en direccion a los
Puntos de Encuentro tarda en promedio 19 minutos.

4 )\
Grafico 2: Tiempo de Desplazamiento por Vias de Evacuacién
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Fuente: Fichas de Evaluacidn de Simulacro — Comuna de Penco, 2011
3.3 Puntos de Encuentro

Finalizado el desplazamiento por las Vias de Evacuacion se llega a los Puntos de Encuentro. El
tiempo de evacuacidn total promedio de los Ultimos evacuados fue de 19 minutos, tiempo de
un (1) minuto inferior al tiempo objetivo planteado.

4 ) N\
Grafico 4: Tiempo de Evacuacion - Ultimos Evacuados
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Fuente: Fichas de Evaluacidn de Simulacro — Comuna de Penco, 2011
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A su vez, los primeros evacuados desde las zonas de inundacion, tardan en promedio seis (6)
minutos en llegar al Punto de Encuentro mas cercano. Estos primeros evacuados
corresponden al desplazamiento de un nimero de personas considerablemente mayor al
habitual en direccién hacia los Puntos de Encuentro.

4 ™\
Grafico 5: Tiempo de Evacuacion - Primeros Evacuados
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Fuente: Fichas de Evaluacion de Simulacro — Comuna de Penco, 2011

4. Aspectos Evaluados

Se evaluaron otros 18 aspectos referentes al proceso de evacuacion, con el objeto de medir el
comportamiento de la poblacién y las condiciones de seguridad de los Puntos Estratégicos, las
Vias de Evacuacion y los Puntos de Encuentro.

En la ficha de evaluacidn, las afirmaciones N° 2.1, 2.4, 2.5, 2.6, 3.2, 3.3, 3.4, 4.2 y 4.5 evaltan el
Comportamiento de la Poblacién, aqui se observan las acciones que realizan las personas
durante el proceso de evacuacién. En este dmbito se obtuvo un promedio de 69% de
cumplimiento.

Las afirmaciones N° 2.2, 2.3, 2.7, 3.1, 3.5, 3.6, 4.1, 4.3, y 4.4 evaltan las Condiciones de
Seguridad de las Puntos Estratégicos, Vias de Evacuacidn y Puntos de Encuentro. Se observa si
las condiciones del medio ambiente son adecuadas para una evacuacion y se obtuvo un
promedio de 55% de cumplimiento.

Tabla 3: Condiciones de Seguridad

Puntos Estratégicos 83%
Vias de Evacuacién 42%
Puntos de Encuentro 39%
Promedio Cumplimiento 55%

Fuente: Fichas de Evaluacién de Simulacro Comuna de Penco, 2011

Los resultados que se presentan a continuacién corresponden a la evaluacidon de estos
aspectos y que han sido obtenidos de las Fichas de Evaluacién del Simulacro.

10
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Puntos Estratégicos SI NO | N/R

2.1 Al momento de la Alarma, las personas se agachan, se cubren y se afirman. (No aplica 47% | 43% | 10%
en casos de construcciones de adobe o material ligero. En ese caso las personas deben
evacuar inmediatamente)

2.2 Las Vias de Evacuacidn Internas estan sefializadas y expeditas. 93% 7% 0%
2.3 Las salidas del recinto son adecuadas para una evacuacién masiva. 90% | 10% 0%
2.4 Se identificé un Lider de Evacuacion en el recinto. 90% | 10% | 0%
2.5 La Evacuacién se realiza en forma tranquila y ordenada. 87% | 13% | 0%
2.6 Hubo ayuda a personas vulnerables (nifios, adultos mayores, discapacitados). 77% | 17% 6%
2.7 Las salidas hacia el exterior son aptas para circulacién de personas con discapacidad. 67% | 33% | 0%
Promedios 79% | 19% | 2%
Vias de Evacuacion SI NO | N/R
3.1 Las Vias de Evacuacién Externas estan debidamente sefializadas y expeditas. 40% | 60% [ 0%
3.2 Las personas mostraron conocimiento y utilizaron las Vias de Evacuacion Externas. 55% | 45% 0%
3.3 La Evacuacion se realiza en forma tranquila y ordenada (sin correr ni gritar). 95% 5% 0%
3.4 Hubo ayuda a personas vulnerables (nifios, adultos mayores, discapacitados) 65% | 35% 0%
3.5 Las Vias de Evacuacion Externas son aptas para la circulacion de personas con 50% | 50% 0%

discapacidad.

3.6 Las Vias de Evacuacién Externas presentan buenas condiciones de seguridad. 35% | 65% 0%
Promedios 57% | 43% | 0%
Puntos de Encuentro SI NO | N/R
4.1 El Punto de Encuentro se encuentra debidamente sefializado. 17% | 83% | 0%
4.2 Hubo organizacion, tranquilidad y orden de los evacuados en el Punto de Encuentro. 68% | 16% | 16%

4.3 El Punto de Encuentro se encuentra en un lugar con buenas condiciones de seguridad. | 17% | 83% 0%
Si es NO explique en comentarios finales.

4.4 Las dimensiones del Punto de Encuentro son adecuadas para reunir a la poblacién. 83% | 17% | 0%
4.5 Las personas respetaron el tiempo de espera hasta la orden de finalizacion. 33% | 50% | 17%
Promedios 44% | 50% | 6%

0 a 39%: Deficiente, 40 a 59% Regular, 60 a 99% Bueno, 100% Excelente.

Resultado Obtenido: 60%, BUENO.

11
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5. Situaciones de Emergencia
Los evaluadores fueron instruidos en que debian prestar especial atencién a cualquier
situaciéon de emergencia, accidente o incidente que ocurriera en el transcurso del simulacro,

consignandolas adecuadamente en la ficha. Excelente: En este simulacro no se reportaron
situaciones de emergencia asociadas a la evacuacion y des evacuacién de la poblacion.

6. Comentarios de los Evaluadores

Se les solicitd a los evaluadores que comentaran cualquier aspecto que consideraran relevante
y que tuviera relacién con el simulacro y el proceso de evacuacion. De un total de 56 fichas de
evaluacidn correctamente respondidas, se recibieron 68 comentarios, los que se resumen a
continuacién. Se incluyen los comentarios que reiteran las respuestas a los 18 aspectos
evaluados anteriormente y también los que aportan mayores antecedentes. Un 20% de los
evaluadores (11) no realizaron comentarios.

6.1 Participacion — 23 Comentarios

Un 29% de los evaluadores menciona que no hubo una buena participaron de la comunidad en
el simulacro, poco compromiso y falta de interés. A su vez un 13% sefiala que hubo buena
participacién y un comportamiento tranquilo y ordenado.

6.2 Condiciones de Seguridad de Vias de Evacuacion Externas — 17 Comentarios

El 25% observaron falta de sefalizacidn y vias de evacuacién obstruidas o en mal estado. Un
5% observd que si existe una buena seiializacion.

6.3 Sistema de Alarma — 13 Comentarios
El 23% sefiala que la alarma de inicio del simulacro no fue percibida.
6.4 Condiciones de Seguridad en Puntos de Encuentro — 8 Comentarios

Un 14 % de los evaluadores informaron algunas de las siguientes condiciones de peligro:

— Falta de sefializacién. — Cercania con vias de alto trafico vehicular.
— Presencia de exceso de cableado — Cercania a edificios con riesgo de colapso.
eléctrico.

6.5 Participacion de Conductores — 4 Comentarios

Un 7% de los evaluadores sefialaron que no hubo participacién de los conductores de
vehiculos particulares y de locomocidn colectiva, los que siguieron circulando. En este sentido,
la recomendacidon de ONEMI es que los conductores deben dejar sus vehiculos y evacuar a pie,
a paso firme.

6.6 Participacion de Carabineros — 3 Comentarios

Un 5% destacé la activa participacion de Carabineros en el simulacro.

12
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7. Anexos
Anexo N°1: Ficha de Evaluacion de Simulacro

EVALUACION DE SIMULACRO DE TERREMOTO Y TSUNAMI

1. Informaciéon General

Region/Comuna: Fecha: Folio N°:
Hora de inicio: (de acuerdo a sefial), Hora de término:

Nombre del Evaluador: Rut:
Teléfono: Mail: Organismo:

2. Puntos Estratégicos

Lugar evaluado: Hora de evacuacion total:

2.1 Al momento de la Alarma, las personas se agachan, se cubren y se afirman. (No aplica en

casos de construcciones de adobe o material ligero. En ese caso las personas deben evacuar S| NO
inmediatamente)

2.2 Las Vias de Evacuacion Internas estan sefalizadas y expeditas. S| NO
2.3 Las salidas del recinto son adecuadas para una evacuacion masiva. Sl NO
2.4 Se identificd un Lider de Evacuacién en el recinto. S| NO
2.5 La Evacuacidn se realiza por las Vias de Evacuacién en forma tranquila y ordenada. S| NO
2.6 Hubo ayuda a personas vulnerables (nifios, adultos mayores, discapacitados). Sl NO
2.7 Las salidas hacia el exterior son aptas para circulacién de personas con discapacidad. S| NO

3. Vias de Evacuacion Externas

Via evaluada: Hora de primer acercamiento: Evacuacion total:
3.1 Las Vias de Evacuacion Externas estan debidamente sefializadas y expeditas. Sl NO
3.2 Las personas mostraron conocimiento y utilizaron las Vias de Evacuacién Externas. SI NO
3.3 La Evacuacion se realiza en forma tranquila y ordenada (sin correr ni gritar). Sl NO
3.4 Hubo ayuda a personas vulnerables (nifios, adultos mayores, discapacitados) S| NO

13



Chile it
PREPARADOQ

Programa de simulacros ONEMI

3.5 Las Vias de Evacuacion Externas son aptas para circulacién de personas con discapacidad. S| NO
3.6 Las Vias de Evacuacion Externas presentan buenas condiciones de seguridad. Sl NO
4. Puntos de Encuentro
Punto evaluado: Hora de llegada del primer grupo:
Hora de llegada del ultimo grupo: Tiempo transcurrido:
4.1 El Punto de Encuentro se encuentra debidamente sefializado. S| NO
4.2 Hubo organizacién, tranquilidad y orden de los evacuados en el Punto de Encuentro. S| NO
4.3 El Punto de Encuentro se encuentra en un lugar con buenas condiciones de seguridad. Si es i NO
NO explique en comentarios finales.
4.4 Las dimensiones del Punto de Encuentro son adecuadas para reunir a la poblacion. Sl NO
4.5 Las personas respetaron el tiempo de espera hasta la orden de finalizacién del simulacro. S| NO

5. Comentarios del Evaluador (anomalias durante el simulacro que deben ser destacadas o accidentes ocurridos)

6. Calificacion del Proceso de Evacuacion (marque con una X)

DEFICIENTE. No existe el proceso. Graves Problemas.

REGULAR. Se identifican elementos del proceso con deficiencias y vacios.

BUENO. Se identifica el proceso en su totalidad pero se observan vacios.

EXCELENTE. Se observa el proceso completo, buen comportamiento, compromiso y seriedad.

Firma del Evaluador
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Anexo N°2 Criterios de Evaluacion

Criterios de Evaluacion

Puntos Estratégicos

2.1 Al momento de la Alarma, las personas se agachan, se cubren y se afirman. (No aplica en casos de
construcciones de adobe o material ligero. En ese caso las personas deben evacuar inmediatamente)

2.2 Las Vias de Evacuacion Internas estan sefalizadas y expeditas.

—  Sefalizacion visible.

— No hay elementos contundentes.

—  No son utilizadas como bodegas.

— No hay elementos decorativos distractores.
—  No se encuentran cerradas con llave.

2.3 Las salidas del recinto son adecuadas para una evacuacion masiva.

— No se observaron cuellos de botella o atochamiento.
—  Las puertas abren en el sentido de la evacuacion.

2.4 Se identificé un Lider de Evacuacion en el recinto.

— Guia alas personas por las Vias de Evacuacion hacia el Punto de Encuentro
—  Verifica que nadie quede en el recinto.
—  Coordina ayuda a personas vulnerables.

2.5 La Evacuacidn se realiza por las Vias de Evacuacién en forma tranquila y ordenada.

—  Caminando, sin gritar ni correr.
— No se utilizan ascensores.

2.6 Hubo ayuda a personas vulnerables (nifios, adultos mayores, discapacitados).

—  Se observé ayuda y coordinacidn a en el desplazamiento de las personas vulnerables.

2.7 Las salidas hacia el exterior son aptas para circulacién de personas con discapacidad.

—  Existen rampas o sistemas que permiten su evacuacion.

Vias de Evacuacion

3.1 Las Vias de Evacuacion Externas estan debidamente sefializadas y expeditas.

Hay sefalizacién de zonas de peligro.

Hay sefializacion de vias de evacuacion.

No hay elementos que obstruyan la evacuacion de personas.

3.2 Las personas mostraron conocimiento y utilizaron las Vias de Evacuacién Externas.

— No se observan personas desorientadas o perdidas
—  Se transita por las vias sefializadas.
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3.3 La Evacuacion se realiza en forma tranquila y ordenada

—  Sin correr ni gritar
—  Ocurrencia de situaciones como caidas, desmayos, histeria.

3.4 Hubo ayuda a personas vulnerables (nifios, adultos mayores, discapacitados).

—  Se observa ayuda y coordinacion en el desplazamiento de personas vulnerables.

3.5 Las Vias de Evacuacion Externas son aptas para la circulacion de personas con discapacidad.

—  Existen cunetas con declives para el transito en silla de ruedas.

3.6 Las Vias de Evacuacion Externas presentan buenas condiciones de seguridad.

— No se observan excavaciones, acumulacién de escombros, elementos contundentes o estructuras
que puedan derrumbarse obstaculizando la ruta.

Puntos de Encuentro

4.1 El Punto de Encuentro se encuentra debidamente sefializado.

—  Se puede distinguir a distancia la ubicacion del Punto de Encuentro.

4.2 Hubo organizacion, tranquilidad y orden de los evacuados en el Punto de Encuentro.

—  Los establecimientos educacionales se retiinen en orden.
—  Las personas tienen un buen comportamiento.

4.3 El Punto de Encuentro se encuentra en un lugar con buenas condiciones de seguridad. Si es NO explique en
comentarios finales.

Aislado de postaciones eléctricas, ventanas o excavaciones.

Sin peligro de caida de objetos contundentes.
—  No cercano a almacenamiento de Materiales Peligrosos.

4.4 Las dimensiones del Punto de Encuentro son adecuadas para reunir a la poblacion.

—  No se observa hacinamiento o falta de espacio
—  Personas no quedan fuera del Punto de Encuentro o en la calle.
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