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ANT: RESOLUCION EXENTA N° 1976 DE
30/10/2015
RESOLUCION EXENTA N° 327/2017 DE
09/05/2017

RESOLUCION EXENTA N°

MAT: ACTUALIZA PLAN REGIONAL DE
EMERGENCIA, REGION DE O’HIGGINS

RANCAGUA, 4 MAY 2018

VISTOS:

» La Constitucion Politica de La Republica de Chile;

* LaleyN° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de La Administracién del Estado;

» Laley N° 19.175, Organica Constitucional de Gobierno y Administracion Regional;

s  El Decreto Supremo N° 156, de 2002, del Ministerio del Interior, que establece El Plan Nacional de
Proteccién Civil;

¢ El Decreto Supremo N° 38 2011, del Ministerio del Interior, que modifica el citado D.S. N° 156, en
cuanto a lo que se refiere a los Comités de Operaciones de Emergencia.

¢ Resolucion Exenta N* 9732 de 2013 de la Subsecretaria de Interior que aprueba Instructivo sobre
Dependencia, Mision, Organizacion y funcionamiento de las Direcciones Regionales de Proteccién
Civil y Emergencia.

e Decreto N* 426, de fecha 11 de Marzo de 2018 del Ministerio del Interior de Nombramiento
de Intendente Regional;

CONSIDERANDO:

1. La necesidad de implementar la actualizacién del Plan para enfrentar eficazmente situaciones
de emergencia, que integre los aspectos preventivos, de mitigacion, de preparacion y
alertamiento temprano.

RESUELVO:

1. APRUEBASE, las siguientes modificaciones y actualizaciones al Plan Regional de Emergencia,
el que contiene la misién, objetivo, ambitos de aplicacion, roles, funciones y responsabilidades
de cada estamento, integrantes del Comité Regional de Proteccidn Civil y que se tiene para
todos los efectos legales como panre integrante de la presente resolucion.

Ademas senala procedimientos de activacion y alertamiento, de acuerdo a lo establecido en el
Sistema de Gestién de Emergencias de ONEMI.

2. El Plan Regional de Emergencia entrard en vigencia a contar de la fecha de la presente
resolucion, hasta cuando amerite alguna modificacion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

55
LSS M AN MASRRER

ral Bernardo O’Higgins

JMV/ARR/der

DISTRIBUCION:

- Sr. intendente Regional

- Integrantes del Comité Regional de Proteccion Civil

- Integrantes del Comité Regional de Operaciones de Emergencia
- Gabinete Intendencia Regional

= Archivo ONEMI.
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1. Introduccion

1.1. Antecedentes.

Contar con un Plan Regional de Emergencia no sélo contribuye a tener en un documento
Unico y preciso las lineas de accién de ONEMI O’Higgins y de todo el Sistema de Proteccién Civil,
sino que proporciona las bases centrales de coordinacion destinadas a la gestion integrada e
integral, permitiendo tener una visidn global para lograr soluciones concretas frente a una
emergencia.

Ello cobra mayor relevancia si pensamos que nuestro pais frente estd continuamente
siendo golpeado por desastres de origen natural o provocados por el hombre. Desastres como
terremotos, sequias, inundaciones, incendios estructurales y forestales, accidentes quimicos, etc.,
son recurrentes en Chile y también se han hecho sentir en nuestra region.

El ambito de experiencia que se asocia al impacto inmediato, sea en pérdidas humanas
como materiales, ha desarrollado en los chilenos la capacidad de sobreponerse a los innumerables
eventos destructivos que han afectado a la nacidon durante toda su historia. El otro ambito se
asocia a las secuelas que estos mismos eventos producen, afectando directamente al desarrollo y
a la calidad de vida de las personas, marcando su idiosincrasia, como igualmente las posibilidades
de mejoramiento sostenido de sus condiciones de vida, sobre todo de la poblacién mas
vulnerable, lo que progresivamente ha ido conformando una conciencia nacional sobre la
necesidad de anteponerse a esta realidad.

El proceso nacional de desarrollo sostenible pone también un fuerte énfasis en Ia
administracién y manejo de riesgos, como estrategia efectiva de prevencién, con un claro enfoque
participativo, integrando instancias sectoriales, cientifico-técnicas regionales, provinciales,
comunales, del voluntariado y de la comunidad organizada.

El Plan Regional de Emergencia de la Regién de O’Higgins busca precisamente, potenciar
las capacidades preventivas regionales y comunales, sin descuidar el continuo perfeccionamiento
de las actividades de preparacion y atencidn de emergencias o desastres, pasando a constituirse
en un instrumento indicativo para la gestién descentralizada, de acuerdo a las especificas
realidades de riesgos y de recursos de cada drea geografica.

Por otro lado, busca acercar la gestién en emergencias y desastres a las personas, lo que
supone plantearse de inmediato estrategias apuntadas al mejoramiento de la calidad de vida de
los habitantes de las personas.

Propender a un mejoramiento de la calidad de vida de las personas a través de la gestion
en Proteccion Civil, sin duda, supone otorgar especial énfasis al ambito de la prevencién de
emergencias y desastres mediante una mas eficiente administracion de los riesgos.
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1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General.

Establecer lineamientos para el funcionamiento y coordinacion del Sistema Regional de Proteccion
Civil en la respuesta a la emergencia o desastre.

1.2.2. Objetivos Especificos.

e Definir procedimientos especificos de activacion del Sistema Regional de
Emergencia, para la oportuna atencién y control de la emergencia y desastre.

e Establecer el procedimiento para la coordinacion de la respuesta ante una
emergencia o desastre nivel regional.

e Establecer roles y funciones de los integrantes del Sistema Regional de Proteccion
Civil en la respuesta a la emergencia o desastre.

e Articular los planes especificos de emergencia en un instrumento que
comprometa las capacidades de todos los integrantes del Sistema Regional de
Proteccion Civil.

1.3. Cobertura, Amplitud y Alcance.

e Cobertura: regional.
e Amplitud: el presente plan es ejecutado por:
ONEMI Regional:

e Directora Regional de ONEMI

e Encargada CAT

e Profesional de Apoyo de Proteccion Civil

e Profesional de Apoyo de Proyectos

e Operadores de Turno CAT

e Encargada Administrativa e Inventario

e Encargado de Tecnologias y Telecomunicaciones

COE Regional:
e Intendente Regional
e Directora Regional de ONEMI
e Seremi de Desarrollo Social
e Seremide Transporte y Telecomunicaciones
e Seremide Obras Publicas
e Seremide Gobierno
e Seremide Salud
e Seremide Educacion
e Director Regional Servicio Salud O’Higgins
e Seremide Energia
e Director Regional Energia, Electricidad y Combustible (SEC)
e General Brigada Aérea de Ejército
e General Sexta Zona de Carabineros
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Prefecto Inspector, Jefe Sexta Regién Policial PDI
Comandante Regional Bomberos
Gobernadores de Cachapoal, Colchagua y Cardenal Caro

Organismos Operativos de Respuesta Regional:

Seremi de Obras Publicas

Departamento Manejo del Fuego de la Corporacién Nacional Forestal CONAF
Direccién Regional de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, Junaeb

Direccién Regional de Vialidad

Direccién Regional Obras Hidraulicas

Direccién Regional de Aguas

Armada: Capitanias de Puerto de Pichilemu y Rapel

Organismos técnico-cientificos:

Mesa Regional de Sustancias Peligrosas

Mesa Regional de Riesgo Volcanico

Mesa Regional de Incendios Forestales

Mesa Regional de Salud Mental ante Emergencias y Desastres
Mesa Regional de Eventos Hidrometeoroldgicos

Capitania de Puerto de Pichilemu

Organismos de voluntariados:

Defensa Civil
Cruz Roja
Socorro Andino
ONG SAR

Hogar de Cristo
Caritas
Radioaficionados
RACH

Empresa privada

Compaiiia General de Electricidad CGE Distribucion

Empresa Sanitaria del Biobio ESSBIO

Corporacién Nacional del Cobre Divisién El Teniente (CODELDO DET)
Lipigas

Abastible

Gasco

Empresa Nacional del Petréleo (ENAP)

Enel (Ex ENDESA)

Pacific Hydro

Hidroeléctricas Tinguiririca Energia, HydroChile y Dos Valles.

e Alcance: desde una perspectiva multi-amenaza contempla emergencias y desastres

ocurridas en la region, estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la
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coordinacién del Sistema Regional de Proteccién Civil, basada en el marco legal vigente,
competencias técnicas y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.

1.4. Relacidn con Otros Planes.

e Plan Nacional de Emergencia (PNE): el PRE corresponde a un instrumento complementario
del PNE que especifica las acciones del nivel regional, mediante el detalle de la coordinacién
del Sistema Regional de Proteccién Civil.

e Planes Sectoriales de Emergencia (nivel regional): el PRE se complementa con las acciones
que desarrollan los organismos sectoriales en el dmbito del alertamiento, respuesta vy
rehabilitacion (se sugiere enlistar planes sectoriales de emergencia existentes).

e Planes Regionales Especificos de Emergencia por Variable de Riesgo: el PRE se complementa
con las acciones especificas del Sistema Regional de Proteccion Civil frente a variables de
riesgo presentes en el territorio y que han sido sujetas a una planificacion de estas
caracteristicas rehabilitacion.

o Planes por Variable existentes:
=  Plan Especifico de Emergencia y Evacuacion Volcan Tinguiririca
= Plan Especifico de Emergencia por Variable de Incendios Forestales
= Plan Especifico de Emergencias por Emergencias Quimicas
= Plan Especifico de Emergencia de Abastecimiento Alternativo de Agua
Potable.

2. Activacion del Plan y Sistema de Alertas

2.1. Activacion del Plan

La activacion del plan se establece a partir de las siguientes consideraciones:

e Emergencias complejas y/o desastres, presentes en la Regidn, de Nivel Ill o Nivel IV,
respectivamente.
e Eventos o incidentes que por sus caracteristicas impliquen una convocatoria del COE
Provincial y/o Regional. Sin perjuicio de que se convoquen los COE Comunales.
e La activacién de Planes Especificos de Emergencia, segun la variable de riesgo o amenaza
que origine emergencias y desastres, presentes en la Regidn tales como:
Plan Especifico de Emergencia por Incendios Forestales.

o Plan Especifico de Emergencia por Materiales Peligrosos.
o Plan Especifico de Emergencia y Evacuacién Volcdn Tinguiririca
o Plan Especifico de Emergencia de Abastecimiento Alternativo de Agua Potable.

e En caso de sismo de mayor intensidad, la activacion del presente plan es automatica,
debiendo convocarse los integrantes del COE Regional de manera inmediata.
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2.2. Sistema de Alertas
2.2.1. Declaracion de Alertas

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional de Proteccidon Civil y se
complementa en el Plan Nacional de Emergencia, estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta
Verde, Temprana Preventiva, Amarilla y Roja (ver definiciones en anexo), de acuerdo a la
definicion de su amplitud y cobertura. Por otra parte, se indica el alertamiento de organismos
técnicos, como la declaracién o cancelacién de alertas técnicas por variables de riesgo especificas,
de acuerdo a las competencias, marco regulatorio, acuerdos interinstitucionales u otro
instrumento que permita que los organismos técnicos las declaren este tipo de alertas.

2.2.1. Declaracion de Alertas

La declaracion o establecimiento de una alerta estd sujeta a las siguientes consideraciones,
establecidas en el Plan Nacional de Emergencia:

e La declaracidn de alertas del SNA se sustentan, principalmente, en organismos cientificos
y/o técnicos, que son responsables de entregar a ONEMI la informacidn que respalde su
declaracion.

e Para un mismo evento o incidente, puede establecerse una Alerta Roja, sin mediar una
Alerta Amarilla.

e Pueden existir 2 alertas del mismo tipo y misma cobertura, pero que respondan a distintas
variables de riesgo, por lo cual, su amplitud puede variar independiente de que su
cobertura sea la misma.

e Una Alerta Amarilla puede movilizar recursos, si se adscribe a procedimientos, protocolos
u otro instrumento, de evaluacidn técnica que justifique y permita la movilizacidn de
recursos.
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La declaracién o establecimiento de una alerta esta sujeta a la evaluacién de pertinencia, ya sea

que se realice en el nivel regional o en el nivel nacional, debera siempre ser coordinada por ambos
niveles:

Responsable Informacion ) . . Resolucion .
. . Evalua Pertinencia Resuelve Difunde
Técnica Exenta
CAT Regional/ .
. . Director
Director Regional . .
) o Regional No requiere
Temprana Organismo Cientifico- ONEMI . .,
. L . ONEMI/Director | Resoluciéon
Preventiva | Técnico integrante del SNPC CAT Nacional/ .
) . Nacional Exenta
Director Nacional
ONEMI
ONEMI
- - — ONEMI
) o Director Regional Resolucion
) Organismo Cientifico- ) Intendente
Amarilla L. ONEMI/Director . Exenta de
Técnico integrante del SNPC . Regional .
Nacional ONEMI Intendencia
) o Director Regional Resolucion
) Organismo Cientifico- ) Intendente
Roja o ONEMI/Director . Exenta de
Técnico integrante del SNPC . Regional .
Nacional ONEMI Intendencia

Tabla N°2: Declaracion de Alertas — Sistema Nacional de Alertas
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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3. Rolesy Funciones Organismos del Sistema de Proteccién Civil

INTEGRANTES

ROLES Y FUNCIONES

1. Intendente Regional

Preside el COE Regional
Designa voceria del Comité
Define prioridades estratégicas

2. Directora Regional
ONEMI

e Conformar el COE Regional estableciendo el Mando de Coordinacién, y
mantener enlace permanente con Gobernaciones Provinciales,
municipios e integrantes del Sistema Regional de Proteccidn Civil a
través de la telefonia u otro medio.

e Mantener informada a la Autoridad Regional y a Oficina Nacional de
Emergencia de los cursos de accién y acontecimientos.

e Establecer el diagndstico del territorio impactado. Proporcionar
informacién del hecho a la Autoridad Regional y a los medios de
prensa cuando proceda.

e Dependiendo de la magnitud del evento, concurrir al lugar del siniestro
cuando este se haya producido, e integrar el Puesto de Mando
conjunto en terreno para la toma de decisiones en el control de la
emergencia.

e Apoyar toda peticion de necesidades que formulen los grupos de
respuesta a través del mando conjunto, previo analisis del uso
escalonado de los recursos, que permitan el control de la emergencia.

e Coordinar los apoyos que sean requeridos respecto de otras
instituciones y Servicio del Estado previo analisis de los requerimientos
gue se formulen que permitan el control de la emergencia.

e Establecer el control de ingreso y egreso de stock de socorro en
bodegas habilitadas para la emergencia,

e Centralizar en el Centro de Operaciones de Emergencia la recepcion y
el andlisis de los informes sectoriales e institucionales desde el minuto
cero de la emergencia, a fin de procesar la informacién y ponerla a
disposicidn de la Autoridad Regional para la toma de decisiones.

e Proveer informacién a partir de dafios y necesidades detectadas para
facilitar las labores de reconstruccion a mediano y largo plazo a través
de fondos regionales o sectoriales.

3. Seremi de Salud

e Velar porque el sector disponga de los recursos humanos vy fisicos

para responder a la continuidad de salud.

e Velar porque la atencidn de casos urgentes producto de la

emergencia se realice dentro de los recintos hospitalarios publicos o
privados o considerar la instalacidn si ello fuera necesario a través de
hospitales de campafia en coordinacidn con la Direccidon de Servicio
de Salud.
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Velar cumplimiento de acciones del SAMU y coordinar con centros
de salud y vehiculos de emergencia publicos o privados, dentro o
fuera de la regidn de ser necesario), en coordinacion con la Direccidn
de Servicio de Salud.

Preparar planes de contingencia sectorial.

Apoyar sanitariamente el lugar de Recepcién y traslado de cadaveres
producto de la Emergencia.

Integrar el Puesto de Mando en terreno y participar en la toma de
decisiones para el control de la emergencia.

Revisar los lugares de albergues garantizando las condiciones
sanitarias minimas en base al plan de albergue de la Regién de
O'Higgins y a los establecidos por las municipalidades.

Obtener y entregar a la Autoridad Regional informacién acerca del
estado de conservacidn de los diversos centros de salud de la region
(publicos y privados) y su capacidad de atencion, en base a la
Plantilla Edanis del Sistema Unico de Evaluacién de Dafios y
Necesidades, esto a partir del minuto cero de la emergencia y
conforme se vayan evaluando los centros asistenciales.

Proporcionar informacién sanitaria de los lugares afectados
incorporando recomendaciones o acciones adoptadas para el control
de focos de infeccion.

Monitorear los lugares de abastecimiento de agua potable, a fin de
resguardar la salud de las personas.

4. Seremi de Gobierno

Consolida la informacién para la voceria.
Coordina enlace con el COE nacional si se encuentra operativo.

5. Seremi Transporte y
Telecomunicaciones

Instruird a los Servicios dependientes, a través de su Plan de
Emergencia, para que programen el empleo de sus medios de
Transporte y Telecomunicaciones en caso de ser requeridos por el
C.O.E.

Elaborara un catastro acerca de la capacidad de telecomunicaciones
y de transporte del sector publico existente en la regién, que
permitan su eventual utilizacidn como medios alternativos en
situaciones de emergencia segun las definiciones hechas por el COE
Regional.

De acuerdo a las necesidades existentes durante una catastrofe,
coordinard con el sector privado la obtencion de los medios de
transporte de carga y de personas que se requieran.

Fiscalizar el transporte de sustancias peligrosas durante la
emergencia poniendo énfasis en el estado de las rutas, en
coordinacion con la SEREMI de Obras Publicas y en los resguardos
gue las cargas requieran en conjunto con Carabineros de Chile.

Asegurar el transporte publico con los operadores de transporte
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publico de la region, exigiendo planes de contingencia actualizados
permanentemente.

6. Seremide
Obras Publicas

Proporcionar informacién desde el minuto cero con respecto al dafio
en obras de arte y red vial de la Regién de O"Higgins.

Mantener informado el estado de los cursos fluviales y embalses de la
Region de O’Higgins.

Disponer que sus distintos Servicios dependientes como contratistas
de obras presten apoyo con sus respectivas maquinarias y equipos en
los casos que se requiera el despeje y habilitacion de vias u otros
casos de su competencia, asi como informar al Comité Regional de
Emergencia las rutas alternativas que existen para la circulacion de
vehiculos.

Debera considerar en los planes y proyectos del sector las medidas y
soluciones tendientes a prevenir y reparar en el mas breve plazo los
dafios causados por emergencias y catastrofes.

Mantener actualizado catastro de maquinarias propias y recurso
humano, asi como de contratistas que presten apoyo al control de la
emergencia.

Fiscalizar el transporte de sustancias peligrosas durante la emergencia
poniendo énfasis en el estado de las rutas.

7. Seremi de Desarrollo
Social

Establecer lineas integradas de reconstruccion en desarrollo
productivo, habitabilidad, infraestructura y recuperacién patrimonial.

Coordinar las politicas de proteccidn social en emergencia a poblacion
damnificada.

Apoyar técnicamente con el levantamiento de informacidn de soporte

para las labores de rehabilitacidon y reconstruccién a partir de los
instrumentos normalizados del Plan Dedo$, especialmente Ficha
Basica de Emergencia FIBE

Disefiar un Plan de Reconstruccion, a partir de las acciones de
rehabilitacion ejecutadas.

Apoyar en la formulacion de proyectos y programas de
reconstruccion a partir de informacidn consolidada en el C.O.E., que
haya sido levantada en terreno por equipos profesionales
multidisciplinarios del nivel regional con apoyo del nivel central.
Planificar y evaluar calendario de inversiones de reconstruccion.

Presentar cartera de proyectos territorializados a partir de danos vy
necesidades consolidadas.

8. Seremi de Educacion

Otorga informacion sobre infraestructura y funcionamiento de las
unidades educativas de la region.

Se encarga de la coordinacién con las Direcciones Provinciales de
Educacion.
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9. Director Servicio
Salud O’Higgins

Entrega informacidn respecto de los centros asistenciales y de la red
de salud de la region.
Entrega informacién relacionada con el Servicio Médico Legal

10. Seremi Energia

Coordinar a través de la SEC los requerimientos que se emanen del
COE respecto a cursos de accién que involucren a las empresas de
generacién, transmision y distribucion de electricidad vy
combustibles.

11. Director Regional
Energia, Electricidad y
Combustible (SEC)

Centralizar la informacion de dafios de infraestructura en empresas
de servicios que estan sujetas a su fiscalizacién, e informar acerca de
las condiciones operativas en que éstas se encuentran a partir del
minuto cero.

Tratandose de emergencias derivadas de eventos de origen natural,
la SEC debera fiscalizar la correcta operacién de los procedimientos
contemplados en la legislacidn vigentes para la atencién y superacién
de la emergencia por parte de las empresas afectadas, al tiempo que
mantendrd informadas a las autoridades pertinentes (Nacionales,
Regionales y Locales) para que éstas, en uso de sus facultades
adopten las medidas de coordinacién y mitigacion de dafios que sean
necesarias.

Tratdndose de accidentes en que se vean comprometidas
instalaciones de combustibles liquidos y de gas, si el caso lo amerita,
deberd adoptar los mecanismos apropiados para una adecuada
“fiscalizaciéon” de la operacion de procedimientos y planes de
contingencias que las compaiiias deben mantener
permanentemente, asegurandose el cumplimiento de la normativa
vigente con el objeto de que el restablecimiento de las operaciones y
el suministro respectivo, sea realizado en condiciones de seguridad
para las personas y sus cosas. Una vez superada la emergencia, la SEC
iniciard una investigacion para determinar las posibles
responsabilidades y sanciones por la ocurrencia de determinado
evento.

Para el caso de eventos naturales o accidentes en que se vea
afectado el suministro eléctrico y/o de gas de red en amplios
sectores de la region o del pais, deberd fiscalizar la correcta
operacion de las empresas y los organismos de coordinacion del
sector con el objeto que la reposicidn del suministro sea en el menor
tiempo y con las mayores condiciones de seguridad posibles.
Asimismo se deberd comunicar a la comunidad, la adopcion de
medidas generales para su proteccién, como cortar el suministro de
gas domiciliario desde la llave de paso y cortar el suministro eléctrico
domiciliario accionando todos los automdticos y elementos de
proteccion, con el objeto de prevenir fallas originadas por el evento
central, que pudieran dar origen a incendios, electrocuciones o
desperfectos en los artefactos domiciliarios.

Proporcionar apoyo técnico especializado a las autoridades que asi lo
requieran, para la toma de decisiones en el manejo de estas
emergencias.
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e Activar el cuartel general de emergencia institucional que coordine y
ejecute las actividades que demande el empleo de medios
institucionales conforme a requerimientos, prioridades y recursos
que establezca el Centro de Operaciones de Emergencia.

e Mantener activa una central de comunicaciones entre el COE y el
cuartel general de emergencia institucional a través de la frecuencia
de coordinacidn regional.

e Intervenir, a solicitud del Centro de Operaciones de Emergencia, para
apoyar acciones como las siguientes: rescate de lesionados;
evacuacién y trasporte fuera de la zona afectada; busqueda y
salvamento de personas, incluso en dreas de dificil acceso;
demolicion de construcciones danadas; abastecimiento de agua
potable; telecomunicaciones; extincion y combate de incendios
forestales; trasporte; seguridad y enlace.

e Junto a lo anterior deberd mantener permanentemente informado al
C.A.T., respecto a los medios humanos y materiales disponibles, en

12. Representante de K
condiciones de ser empleados.

Brigada de Aviacion

del Ejército L .
e Apoyar la reposicion de la comunicacion vial, para lograr la

rehabilitacidon de sectores aislados.

e Informar evaluacion de dafios y necesidades institucionales, producto
de la emergencia a través de la ficha EDANIS del Sistema Unico de
Evaluaciéon de Dafios y Necesidades.

e Apoyar el despliegue de un Puesto de Atencién Médica Especializado
(PAME) a peticion del Centro de Operaciones de Emergencia en
lugares previamente identificados por la institucion que permitan su
instalacién.

e Operar y emplear la capacidad disponible del sistema “Torrente”,
como respaldo del sistema de comunicaciones de emergencia, una
vez declarada una emergencia.

e Apoyar, conforme a disponibilidad de aeronaves, las solicitudes de
reconocimientos aéreos y/o traslado de autoridades regionales que
sean requeridas por el Intendente Regional, en su calidad de
Presidente del COE.

e Garantizar y mantener el orden y seguridad publica interior en todo
el territorio regional y cumplir con las demas funciones que le son
propias en base la ley organica institucional.

e Desarrollar servicios preventivos de solidaridad social y comodidad
13. Carabineros publica ante cualquier situacion de emergencia y catastrofe,
blusqueda y salvamento de personas.

e Disponer el uso de recursos logisticos aéreos segun solicitud del
Centro de Operaciones de Emergencia, en coordinacién con la Fuerza
Aérea de Chile. Proveer de recurso de personal y medios logisticos
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conforme lo evaluado el Centro de Operaciones de Emergencia.

Colaborar en tareas de vigilancia en la zona de emergencia y
catdstrofe para mantener el orden y seguridad publica.

Realizar labores de rescate en coordinacién con Bomberos u otras
instituciones, en caso de ser necesario y segun establezcan los
mandos conjuntos en terreno.

Brindar proteccidon a los establecimientos de almacenamiento de
elementos de primeros auxilios, alimentos, agua potable y materiales
de construccion.

Coordinar las fuerzas de tareas caninas para la busqueda de
desaparecidos.

14. PDI

Garantizar y mantener el orden y seguridad publica interior en todo
el territorio regional y cumplir con las demds funciones que le son
propias en base la ley orgdnica institucional.

Desarrollar servicios preventivos de solidaridad social y comodidad
publica ante cualquier situacion de emergencia y catastrofe,
busqueda y salvamento de personas.

Proveer de recurso de personal y medios logisticos conforme lo
evaluado el Centro de Operaciones de Emergencia.

Colaborar en tareas de vigilancia en la zona de emergencia y
catdstrofe para mantener el orden y seguridad publica.

15. Bomberos

Coordina recursos para las labores de respuesta para el control de
emergencias, busqueda y rescate, con los organismos relacionados.

Reportar informaciéon acerca de sistemas y recursos segun
competencias propias de la institucion con los organismos
relacionados.

Activar plan de contingencia de servicios y recursos, segun
competencias
de la institucidn, con los organismos relacionados.
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4. Coordinacion del Sistema de Proteccion Civil

4.1. Comité Regional de Operaciones de Emergencia (COE Regional)

El Decreto Supremo N°38 del 2011, del Ministerio del Interior establece que, “ante la ocurrencia
de un desastre o catdstrofe de cardcter regional, y no obstante se disponga la constitucion del
“Comité Nacional”, se constituira un Comité Regional de Operaciones de Emergencia, el que sera
presidido por el Intendente Regional Respectivo”. En este sentido para la constitucién del COE

|ll

Regional “corresponderd al Gobierno Regional pertinente la designacién de sus miembros”, de

acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.175.

De acuerdo a Resolucion Exenta N° 284 del 25 de Abril de 2017, del Intendente Regional, se
establece que los integrantes del Comité Regional de Operaciones de Emergencia de la Regién de
O’Higgins son los siguientes:

e Intendente Regional

e Directora Regional de ONEMI

e Seremi de Desarrollo Social

e Seremide Transporte y Telecomunicaciones

e Seremide Obras Publicas

e Seremide Gobierno

e Seremide Salud

e Seremide Educacion

e Seremide Energia

e Director Regional Servicio Salud O’Higgins

e Director Regional Energia, Electricidad y Combustible (SEC)

e General de la Brigada Aérea Ejército

e General de la Sexta Zona de Carabineros

e Prefecto de PDI

e Comandante Regional de Bomberos

4.1.1. Activacion, Convocatoria Auto Convocatoria

Ante una amenaza o emergencia de cardcter regional, y de acuerdo a lo sefialado en el
Procedimiento PO-MAC-04R, se activara el Comité Regional de Operaciones de Emergencia, el cual
sera convocado por la Intendencia Regional y Directora Regional de ONEMI, al lugar que para estos
efectos determine dicha autoridad.

Para la activacion del Comité Regional de Operaciones de Emergencia, la Directora Regional de
ONEMI realizara contacto con los miembros del Comité con el siguiente mensaje: “Activacion COE
Regional. Lugar de convocatoria en.....




izl DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA PLANTILLA

Region del Libertador

Lt Direccién Regional de ONEMI O’Higgins VERSION: 0.0
PLAN DE EMERGENCIA REGIONAL Pagina
16 de 89

Ministerio del

Interior Fecha: Abril de 2018

4.1.2. Centro de Operaciones de Emergencia

El lugar de convocatoria oficial del COE y alternativos, que son definidos por la Intendenta
Regional, son en orden de prioridad:

» Direccion Regional de ONEMI, Av. Pedro de Valdivia N2 150, Rancagua.
> Brigada Aérea del Ejército, Baquedano N2 768, Rancagua
» Saldn Prat de la Intendencia Regional, Plaza de Los Héroes s/n, Rancagua.
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4.1.3. Diagrama de Flujo de Procesos
Aborda las coordinaciones que se establecen a partir de la activacién del sistema, en situaciones
que no requieren alerta, asi como tampoco activacion del COE.
ENTRADAS ACTIVIDADES DESCRIPCION DE ACTIVIDADES / SALIDAS RESPONSABLES
- Informes ALFA
- Informes DELTA
- Informes de
lorganismos técnicos Recibe de parte del SRPC informadén relacionada a un Operador CAT
Recibirinformaciénde evento (Informes ALFA, Informes DELTA y/o Informes de Regional
evento organismos técnicos).
- Informacién En caso de tratarse de una emergencia critica que involucre
radia}q multiples victimas, conectividad estructurante, lugares de
telef6nica asistencia masiva, servicios publicos o sea de alto impacto
validada mediatico se deberd informar inmediatamente al
- Informaciéonde ) )
medios de Coordinador CAT o Responsable de Turno quien
comunicacién comunicardal Director Regional.
validada
Verificaque lainformacidn recibida de cuentade:
iSerequiere - Tipo de evento (¢Qué ocurre?) Operador CAT
informacién - Hora del evento (¢ Cuando ocurrié?) Regional

- Protocolos con
Organismos Técnicos|
relacionados con el
monitoreo,

Memordndum
N°12/2016 dela
Divisién de Proteccion
Civil que Establece
Criterios paralngreso
de Eventosal SEI.

adicional?

Recopilarinformacién
adicional

NO

éAplica
protocolo?

Activar protocolo

éSerequiere
elaborar
informe?

Registrarenlibrode
novedades

]

- Lugar (¢Dénde ocurre? ¢ Hay conectividad vial?)

- Afectacion (Personas, infraestructuray/o medio ambiente)
- Recursos desplegados y recursos necesarios.

- Quiénlideralaemergenciay contactos.

Solicita informacddn complementaria al SRPC, a través de los
diferentes medios de comunicacién disponibles, indicados
enel Anexo 3.

En base a la informacion recopilada asociada al evento,
determina si se debe aplicar protocolo correspondiente a la
variable de riesgo del evento.

Activa protocolo correspondiente a la variable de riesgo
asociada al evento considerando su amplitud, magnitud y
cobertura.

Determina en base a la informacion disponible en
coordinacdién con el Director Regional si se elabora informe
de incidente o emergenda (preliminar, ampliacién o cierre).
Para determinar si se debe elaborar un informe se
recomienda utilizar los criterios estableddos en el
Memorandum N°12/2016 de la Divisién de Proteccién Civil.

Registra el evento en el libro de novedades indicando lo
siguiente:

- Horay fuente

- Qué seinforma.

- Si hay personas afectadas.

- Si hay instalaciones o recursos afectados.

- Lugary

- Coordinacionesy/oacciones.

Librode novedades

ACTUALIZADO

Operador CAT
Regional

Responsable de
Turno

Operador CAT
Regional

Coordinador CAT
Responsable de
Turno

Operador CAT
Regional
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ENTRADAS ACTIVIDADES DESCRIPCION DE ACTIVIDADES / SALIDAS RESPONSABLES

St o s e o s | o
Formulario Informe de Elaborar informe de P gu . Regional

incidente o emergencia

incidente o emergencia

¢Aprueba?

Distribuirinformede
incidente o emergencia

éSerequiere
ampliar
informacion?

informes poseen una identificacddn unica dada por un
numero correlativo asodiado al evento, seguido de una letra
(A,BC,..) que indica los posteriores informes de
actualizacidny cierre relacionados al evento.

F-PO-MAC-02R-01Informe

deincidente o emergencia

Visa el Informe técnico de incidente o emergenda, en caso
de observaciones éstas son incorporadas por el Operador
CAT Regional.

Remite informe de incidente o emergencia al menos a las
autoridades regionales, autoridades de la provinda
afectada, autoridades sectoriales que corresponda,
municipios involucradosy distribucién interna ONEMI.

La distribucion del informe debe realizarse por correo
electronico y complementariamente por otros medios
(mensajeria movil) si se estima pertinente.

Correo electrénico que
remite Informe de incidente

o0 emergencia

Determina si se requiere o no ampliar la informacion del
evento. Si el informe remitido corresponde al de cierre se da
por finalizado el monitoreo de laemergencia.

Coordinador CAT
Regional /
Responsable de
Turno

Operador CAT
Regional

Coordinador CAT/
Responsable de
Turno
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Coordinacion durante sismos
RESPONSABLES

ENTRADAS ACTIVIDADES DESCRIPCION DE ACTIVIDADES / SALIDAS

( Nicio )

La primera intensidad reportada o percibida debe ser
notificada al CAT Nadonal a mas tardar tres minutos de
. Operador CAT
ocurrido el evento. X
Regional

- Sismo percibido
- Notificacién de
informantes
mercalli

- Requerimiento
de monitoreo de
sismode parte del
CAT Nacional

Solicitar percepcionesalos

informantes mercall Solicita las percepciones del sismo a los informantes
mercalli, mediante los medios de comunicacidn disponibles
y los registra en la F-PO-MAC-02R-01 "Planilla de recepddn

deintensidades de sismo".

F-PO-MAC-02R-02Planillade
F-PO-MAC-02R-02 L. . .
R N recepcion de intensidades de
Formulario Planillade X
L, sismo.
recepcionde
intensidades de sismo.

\_/— ‘
Procede de acuerdo a lo establecido en el protocolo

Protocolo ONEMI-SHOA
icente Activar protocolo ONEMI-SHOA. Operaf:IorCAT
& ONEMI-SHOA Regional
\/_-
2 Notifica ingresando las intensidades al Sistema de
o . Notificacién de Sismos o via radial, en caso de sismos Operador CAT
N°t'f'ca"'"te"‘5'dadesa| mayores o si el Sistema no se encuentra operativo (en este Regional
CAT Nacional caso seraningresadas al Sistema porel CAT Nacional).
NOTA: Se deben generar ampliaciones de la notificacion en
la medida que los informantes mercalli vayan reportando la
informacion.
Intensidades registradas en
Sistemade Notificaciénde
Sismos
A 4
Recibe desde el CAT Nacional el informe consolidado del Operador CAT
sismo el cual es difundido por radio y por correo Regional

Notificarinformaciondel

sismoal SRPC electrénico  al SRPC. Adidonalmente si la Direccion

- Informe

consolidadode
sismos Regional lo estima necesario se envia por mensajeria movil.
- Boletin SNAM

NOTA: En caso de recepcion de boletin SNAM también

deberd leerse mediante radio y remitirse por correo

cuando corresponda
electrdnico al SRPC (excepto Region Metropolitana).

Correo electrénico que

Correoelectrénico que
remite SNAM (cuando

Y remite informacion del
FIN sismo al SRPC

corresponda)
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COORDINACION EN ALERTA
ENTRADAS ACTIVIDADES DESCRIPCION DE ACTIVIDADES / SALIDAS RESPONSABLES
’J— INICIO
- Informes de
Organismos Técnicos Considerando la informacién  proporcionada por
- Informes de . P . . P
. Organismos Técnicos y el CAT Regional realizan el analisis
incidente o

emergencia

- Protocolos con
Organismos Técnicos
relacionadosconel | |
monitoreo,
alertamientoy
respuesta.

- Determinacién
del COE Regional

F-PO-MAC-03R-01A
Formulario Analisis
técnico de riesgos

AR

Analizarriesgo

Determinar nivel, cobertura
y amplitud de laalerta

Elaborar andlisistécnicode
riesgos

éAutoriza?

Difundiranalisis técnico de
riesgos

de la amenaza, evaluacion de la vulnerabilidad y la
capacidad de respuesta disponible, determinando la
necesidad de declararlaalerta.

NOTA: El COE Regional también puede determinar la
declaradén de una alerta en estricta coordinacion con el
Director Regional de ONEMI.

En base a la informaddn validada disponible, determinan el
nivel, coberturay amplitud de laalerta.

Se recomienda que previo a la declaracion de la alerta se
realicen las coordinaciones necesarias con el Jefe de Turno o
Jefe del CAT Nacional.

Elabora andlisis técnico de riesgos que incluye el nivel y
cobertura de la alerta, un resumen de la situacién, cursos de
accion, amplitudy orientaciones de laalerta.

F-PO-MAC-03R-01A Analisi

técnicode riesgos

Autoriza el andlisis técnico de riesgo, el cual debe
regularizarse con sufirmadentro de las 48 horas siguientes.
NOTA: En caso que no sea factible contactar al Director
Regional la autorizacion la darad quien corresponda segun el
orden de procedenciade la Direccién Regional.

F-PO-MAC-03R-01A
Anadlisistécnico de riesgo

AUTORIZADO

Difunde Andlisis técnico de riesgos (alerta) a las autoridades
regionales, provindales, comunales, integrantes del SRPC y
distribucion interna ONEMI.

El Analisis Técnico de Riesgos debe ser remitido al CAT
Nacional junto con los antecedentes de los Organismos
Técnicos que respaldan laalerta.

Correoelectrénico que
remite Anélisis técnicode

riesgos

Director Regional y
Coordinador CAT

DirectorRegionaly
Coordinador CAT

Coordinador CAT/
Responsable de
Turno

Director Regional

Operador CAT
Regional
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ENTRADAS ACTIVIDADES DESCRIPCION DE ACTIVIDADES / SALIDAS RESPONSABLES

¢Requiere
resolucion?

Gestionarresolucion con
Intendencia Regional

¢Aumento,
disminuciéno
actualizacién de
alerta?

En el caso de alertas amarillas y rojas se requiere formalizar
la alerta mediante resolucion exenta de la Intendencia
Regional.

NOTA: Los aumentos o disminucion de los niveles de la
alerta, cambio de cobertura y/o amplitud requieren de una
nuevaresolucion.

Gestiona la resoludon exenta con la Intendenda Regional
almacenando una copia de la misma, velando por su
correcta tramitacion.
NOTA: En horario inhabil la resolucién puede ser gestionada
por el Operador CAT.

Resolucién exentaque
declaraalerta

De acuerdo al monitoreo realizado por el CAT Regional,
considerando el impacto que tiene el evento en la
pobladdn, el Director Regional, en coordinacion con el
Coordinador CAT, evalia el aumento o disminucién del
nivel de alerta, cobertura y/o amplitud de la misma.
También puede determinarse actualizar el Andlisis Técnico
de Riesgo por cambios en las variables de riesgos y/o fase
de la emergencia.

Administrativoo
Profesionalde
Apoyo
(segun determine el Director
Regional)

Administrativo o
Profesionalde
Apoyo
(segun determine el Director
Regional)

Director Regional y
Coordinador CAT
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CANCELACION DE ALERTAS
ENTRADAS ACTIVIDADES DESCRIPCION DE ACTIVIDADES / SALIDAS RESPONSABLES

H:

- Informes de
Organismos Técnicos
- Informes de
incidente o
emergencia

- Protocolos con
Organismos Técnicos|
relacionados con el
monitoreo,

INICIO )

Determinar cancelaciéonde

laalerta

alertamientoy
respuesta.

- Determinacion
del COE Regional

F-PO-MAC-03R-01B
Formulario Analisis

técnicoderiesgo

Elaborar anélisis técnico de

riesgos

éAutoriza?

Difundiranalisis técnico de
riesgos

éRequiere
resoluciéon?

Gestionarresolucidn con

Intendencia Regional

FIN

Considerando la  informaciéon  proporcionada  por
Organismos Técnicos y por el CAT Regional determinan la
cancelaciénde laalerta.

NOTA: El COE Regional también puede determinar la
canceladién de una alerta en estricta coordinacién con el
Director Regional de ONEMI.

Elabora andlisis técnico de riesgo que induye un resumen
de la situacion.

F-PO-MAC-03R-01B Andlisis|

técnico de riesgos

Autoriza el andlisis técnico de riesgo, el cual debe
regularizarse con su firmadentro de las 48 horas siguientes.
NOTA: En caso que no sea factible contactar al Director
Regional la autorizacién la dard quien corresponda segun el
orden de procedenciade laDireccion Regional.

F-PO-MAC-03R-01B
Analisis técnico de riesgo

AUTORIZADO

Difunde Anadlisis témico de riesgos (alerta) alas autoridades
regionales, provindales, comunales, integrantes del SRPC y
distribucion interna ONEMI.

El Andlisis Técnico de Riesgos debe ser remitido al CAT
Nacional junto con los antecedentes de los Organismos
Técnicos que respaldan lacancelacion de laalerta.

Correoelectrénico que
remite Andlisis técnicode

riesgo

En el caso de alertas amarillas y rojas se requiere
formalizar la canceladén de la alerta mediante resolucion
exentade lalntendenciaRegional.

Gestiona la resolucion exenta con la Intendencia Regional
almacenando una copia de la misma, velando por su
correcta tramitacion.

NOTA: En horario inhabil la resolucién puede ser
gestionada porel Operador CAT.

Resolucidn exentaque

cancelaalerta

Director Regional y
Coordinador CAT

Coordinador CAT/
Responsable de
Turno

Director Regional

Operador CAT
Regional

Administrativoo
Profesionalde
Apoyo
(segun determine el Director
Regional)

Administrativo o
Profesionalde
Apoyo
(seguiin determine el Director
Regional)
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4.2. Coordinacion: Fase Operativa — Alertamiento

Tipo Alerta Cobertura ‘ Acciones a Realizar Responsable (s)
Monitoreo con enlaces territoriales
(provinciales 'y comunales) vy CAT Regional ONEMI
sectoriales
Verde — Temprana Regional Identificacion de  brechas vy Direccién Regional ONEMI
egiona
Preventiva g requerimientos Organismos de respuesta
Entrega de informacion a la
comunidad y medios de Direccién Regional ONEMI
comunicacion
Ejecucion de medidas de respuesta .
o Organismos de respuesta
al incidente.
Convocatoria COE Regional (sujeta a
evaluacion de la  Autoridad Intendente Regional
Regional, con base en antecedentes Director Regional ONEMI
técnicos)
Preparacion proceso de evacuacion Direccién Regional de ONEMI
(zonas seguras, vias de evacuacion y Autoridad comunal
Amarilla Regional |puntos de encuentro, zonas de Director Comunal de
evacuaciéon aérea, centros de Emergencia
acopio, albergues, etc.) Organismos de respuesta
Alistamiento general de los recursos Direccién Regional de ONEMI
requeridos Organismos de respuesta
) B Autoridad Regional
Entrega de informacion a la ) o
] ) Autoridad Provincial
comunidad y medios de )
S Autoridad Comunal
comunicacion ) B )
Direccion Regional ONEMI
Ejecucidon de medidas de respuesta,
para el combate de incendios Organismos de respuesta
forestales
) ) Autoridad Regional
Convocatoria COE Regional ] » ]
Direccién Regional ONEMI
Direccién Regional de ONEMI
. » » Autoridad comunal
Ejecucién proceso de evacuacion )
. . e Director Comunal de
Roja Regional |(de acuerdo a analisis técnico) _
Emergencia
Organismos de respuesta
o . Direccién Regional de ONEMI
Movilizacién de recursos requeridos )
Organismos de respuesta
) » Autoridad Regional
Entrega de informacién a Ia ) o
) ) Autoridad Provincial
comunidad y medios de )
L, Autoridad Comunal
comunicacion ) B )
Direccién Regional ONEMI

Tabla N°5: Acciones y responsables por alerta
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4.3. Coordinacion: Fase Operativa — Respuesta

Integrantes

ALERTA TEMPRANA
PREVENTIVA

ACCIONES A IMPLEMENTAR EN ALERTA

ALERTA AMARILLA

ALERTA ROJA

-Evalia y define cursos de
accion.

-Dirige, autoriza y valida gestién del
Sistema Regional de Emergencia.

-Autoriza disposicion de . o
S ., P -Determina activaciéon del COE y lo
Solicita informacién para | recursos. .
Intendente L preside.
, conocer condicion de | -Contacto permanente con . .
Regional . . o -Valida solicitud de recursos.
riesgo. Autoridades Provinciales.
. o -Contacto  permanente con
-Determina  constitucion  del . .
. Autoridades Provinciales.
COE en caso de ser necesario. . .
-Informa a su autoridad superior.
-Coordina las acciones del
Sistema Regional de . . .
. 8 -Coordina las acciones del Sistema
Emergencia. . .
. . Regional de Emergencia.
-Establece  acciones, activa N - -
. . -Centraliza informacién estratégica,
sistema y gestiona recursos. e
. . . ordena movilidad de recursos e
Coordina las acciones del | -Asesora a la Autoridad. . .
. . informa al sistema.
. Sistema  Regional de | -Propone a Intendente cursos . .. .
Directora . ., -Gestiona solicitudes de necesidades
. Emergencia. de accion. .
Regional de .. . L, y recursos adicionales para la
Solicita y entrega | -Evallua activacion del COE vy .,
ONEMI . ., atencion 'y control de |Ia
informacién para | propone a Intendente. .
. . emergencia o desastre.
preparary activar sistema | -Convoca al COE de acuerdo a
L -Convoca al COE de acuerdo a
determinacion del Intendente. L
. . determinacidn del Intendente.
-Coordinar el Sistema para L ., .
. . -Coordina informacidn a los medios y
entrega de informaciéon a los .
. . a la comunidad.
medios y a la comunidad.
-Gestiona Y coordina | -Coordina y gestiona recursos para la
solicitudes,  necesidades vy respuesta.
. . ., recursos del nivel comunal con | -Consolida informaciéon del nivel
- Gestiona informacién con . . .
. el nivel regional comunal e informa al CAT
. los niveles comunales . . ., .
Directores Cheauea los recursos -Consolida  informacién  del Regional
Provinciales 'q . nivel comunal e informa al CAT | -Asesora a su Autoridad en cursos de
., provinciales . L
de Proteccién L Regional accién
- Revision de Planes de . . L
Civily Contingencias -Asesora a su Autoridad en | -Apoya la implementacién de los
Emergencia 8 . cursos de accidn cursos de accién establecidas por
-Informa a su Autoridad i L . .
respectiva -Evalia activacion del COE el nivel Regional.
Provincial y coordina con la | -Activa el COE Provincial y coordina
Direccién Regional de ONEMI con la Direccion Regional de
ONEMI
Solicita, analiza, evalla, | -Declara alertas y genera | -Articula el flujo completo de Ia
emite y activa | reportes de informacion. - informacién, gestion y atencion de
Centro de procedimientos. Activa y aplica protocolos de la emergencia o desastre.
Alerta Mantiene y refuerza | acuerdo al nivel de Alerta -Recopila y consolida informacion de
Temorana monitoreo. -Activa Plan de Enlace segun evaluacién de dafios y necesidades
.p Refuerza canales de | protocolos. del nivel comunal y provincial.
Regional - L . . .
CAT comunicacion tanto a | -Se alistan y disponen recursos Informa al COE Regional y CAT

nivel regional como con
nivel comunal y nacional.
Chequea Plan de

de ONEMI Regional.
-Mantiene permanente flujo de
informacién tanto con los

Nacional.
-Activa y Aplica Protocolos
acuerdo al nivel de Alerta.

de
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Contingencia integrantes del Sistema
Regional de Emergencia como
con nivel comunal y nacional.
-Activa Plan de Contingencia
-Activa y Aplica protocolos de | -Fortalece su capacidad de
acuerdo al nivel de Alerta monitoreo y anadlisis de la
Se refuerza monitoreo de | -Se mantiene monitoreo de la amenaza, desplegando recursos

la amenaza amenaza y se refuerza flujo de humanos, materiales y técnicos a
Organismos | Mantener  intercambio | informacién. Informa evolucién zonas o areas de interés.
Cientifico - permanente de | delaamenaza. -Analiza y Evalia condiciéon de
Técnico informacién con | -Mantener intercambio peligrosidad del fendmeno o de la
Direccién Regional de | permanente de informacion amenaza.
ONEMI (*) con  Direccidn Regional de | -Mantener intercambio permanente
ONEMI(*) de informacién con  Direccién
Regional de ONEMI(*)
-Se alistan y disponen recursos . .
y disp .. -Activa y Aplica  protocolos de
de apoyo, en funcién de .
o acuerdo al nivel de Alerta
requerimientos de ONEMI. .
. ) . -Despliegue  de los  recursos
Activan Planes de Contingencia. . L.
- Se refuerzan canales de . . humanos, materiales, técnicos vy
. -Activa y Aplica protocolos de | . .
comunicacion . financieros de cada uno de los
. . . acuerdo al nivel de Alerta . Sy .
Organismos - Monitorean condicién de organismos (publicos, privados vy
. Informan condicidn de .
del Sistema SUS recursos. . . voluntariado), tanto comunal,
alistamiento de los recursos . . .
- Chequean Planes de . provincial y regional para la atencion
. . humanos y técnicos de los .
Contingencia . . y control de la emergencia o
respectivos servicios.
desastre.

-Informan eventuales impactos
en los respectivos servicios.

Informan eventuales impactos en los
respectivos servicios.

a)

o Nivel Comunal

Levantamiento de informacion:

Al ocurrir un evento destructivo, el Director o Encargado de Emergencia Comunal, debe elaborar

en el mas breve plazo, un Informe ALFA.

Si el evento destructivo genera dafios a las personas y/o a viviendas, damnificados, heridos,

muertos, desaparecidos- se debe coordinar la aplicacién a cada familia de la ficha FIBE (Area

Social).

Si el evento destructivo genera dafios a la Infraestructura - puentes, edificios publicos, escuelas,

salud, etc. - y/o Servicios Basicos- agua, luz, teléfonos, gas se debe coordinar la elaboracion de

Informes EDANIS por cada infraestructura o servicio afectado o dafiado (Direccion de Obras).

Si con ocasidén del evento destructivo se debe proceder a entregar elementos de socorro del stock

existente o recepcionado a nivel municipal y/o se procede a la adquisicion de elementos para el

mismo objetivo, se debe coordinar la actualizacidn de la Planilla REDES.
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Si el evento destructivo genera dafios a las personas, infraestructura y servicios en un nivel de
impacto que hace necesario profundizar la informacion indicada en el Informe ALFA, el Director o
Encargado de Emergencia Comunal procederd en consecuencia, a utilizar el Informe DELTA.

El Director o Encargado de Emergencia Comunal, junto con informar a su Alcalde, deberd remitir
los Informes ALFA o DELTA a la Direccidén Provincial de Emergencia. Cada vez que se emita un
informe DELTA debe anexarse la planilla REDES actualizada, referente a elementos de socorro.

Las Fichas Basicas de Emergencia, FIBE, como los informes de dafios de infraestructura y servicios,
EDANIS, que respaldan la informacion consignada en los informes ALFA o DELTA, deben
permanecer disponibles y ser utilizados en la Municipalidad respectiva. Copia de estos
documentos, pueden ser requeridas por Autoridades Superiores o Sectoriales como antecedentes
especificos y validos para elaborar, por ejemplo, un Plan de Rehabilitacién o Reconstruccion a nivel
Regional.

o Nivel Provincial

El Director Provincial de Proteccidn Civil o Emergencia coordina la recepcidn de los informe ALFA o
DELTA y REDES de las comunas de su jurisdiccion.

Al recibir informes ALFA o DELTA de dos o0 mas municipalidades, se debe elaborar un Informe de
Estado de Situacion consolidado Provincial.

Si con ocasion del evento destructivo se deben entregar elementos de socorro del stock existente
o recepcionado a nivel provincial y/o se procede a la adquisicién de elementos para el mismo
objetivo, se debe coordinar la actualizacién de la Planilla REDES a nivel de Gobernacién.

El Director Provincial de Emergencia, junto con informar al Gobernador correspondiente, debera
remitir el Informe de Estado de Situacidn consolidado Provincial a la Direccién Regional de
Emergencia, DIREMER. Cada vez que se emita un Informe Provincial debe anexarse la planilla
REDES actualizada, referente a elementos de socorro.

Los informes ALFA o DELTA vy planillas REDES recepcionadas desde las Municipalidades, respaldan
la informacion consignada en el Informe de Estado de Situacion consolidado Provincial y deben
permanecer disponibles para ser utilizados en la Gobernacidn respectiva. Copia de estos
documentos, pueden ser requeridas por la Intendencia Regional, Direccion Regional de
Emergencia, como antecedentes especificos y validos para elaborar, por ejemplo, un Plan de
Rehabilitacidon o Reconstruccion a nivel Regional.

El Director o Encargado Provincial de Emergencia deberd coordinar el correcto uso de los
formularios disefiados para su aplicacion exclusiva en el manejo de informacién ante la ocurrencia
de emergencias o desastres en las respectivas Municipalidades.

Ante la ocurrencia de un evento destructivo que requiera la conformacidn de Equipos de Trabajo a
nivel provincial para apoyar la gestion de evaluacion de dafos y necesidades en las comunas
afectadas, el Director o Encargado Provincial de Emergencia velard para que estos equipos
trabajen coordinadamente con las municipalidades y ocupen los formatos EFU y EDANIS.
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o Nivel Regional

La Directora Regional de ONEMI coordina la recepcion de los Informes de Estado de Situacidn
consolidados y planillas REDES de las provincias de su jurisdiccion.

Al recibir informes provinciales de dos o mas gobernaciones, se debe proceder a elaborar un
Informe de Estado de Situacién consolidado Regional.

Si con ocasién del evento destructivo se debe proceder a entregar elementos de socorro del stock
existente o recepcionado a nivel regional y/o se procede a la adquisicién de elementos para el
mismo objetivo, se debe coordinar la actualizacién de la Planilla REDES a nivel de Intendencia.

La Directora Regional de Emergencia, junto con informar al Intendente correspondiente, debera
remitir el Informe de Estado de Situacidn consolidado Regional a la Oficina Nacional de
Emergencia del Ministerio del Interior, ONEMI. Cada vez que se emita un Informe Regional debe
anexarse la planilla REDES actualizada, referente a elementos de socorro.

Los informes consolidados provinciales y planillas REDES recepcionadas desde las Gobernaciones,
respaldan la informacion consignada en el Informe de Estado de Situacién consolidado Regional y
deben permanecer disponibles para ser utilizados en la Intendencia respectiva. Copia de estos
documentos como los elaborados por los niveles provinciales y comunales - ALFA/DELTA, EDANIS y
REDES - pueden ser requeridos por ONEMI, como antecedentes especificos y validos para orientar
una mejor toma de decisiones a nivel ministerial y/o satisfacer necesidades de informacién a la
opinion publica.

Ante la ocurrencia de un evento destructivo que requiera la conformacién de Equipos de Trabajo a
nivel regional para apoyar la gestién de evaluacidn de dafios y necesidades en las comunas
afectadas, el Director Regional de Emergencia velard para que estos equipos trabajen
coordinadamente con las municipalidades y ocupen los formatos EFU y EDANIS.

b) Activacion y despliegue de recursos y capacidades:

o Evaluacion actual de la situacion

De acuerdo a la naturaleza del incidente y/o emergencia, el o los respectivos
Organismos con competencia técnica y jurisdiccién legal en ella, deberan realizar
una evaluacion de la situacion que considere como minimo los siguientes
aspectos:

- Tipo de Emergencia

- Alcance Geogréfico de la Emergencia

- Afectacién a Personas

- Afectacién a Viviendas

- Afectacién a Infraestructura Critica

- Proyeccién de la Emergencia

- Determinacién de recursos adicionales.
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A nivel territorial el levantamiento de informacion es el siguiente:

Nivel comunal: La Direccion Comunal de Proteccidn Civil y Emergencia, realiza un
levantamiento de informacidn mediante los Informes Normalizados de Estado de
Situacidn e Informes Normalizados de Respaldo. Estos informes son remitidos al
Centro de Alerta Temprana de ONEMI para su consolidacion.

Nivel regional: la Direccién Regional ONEMI elabora un informe de estado de
situacién consolidada regional, a partir de la informacién enviada por el nivel local
y los organismos técnicos. Este informe consolidado es remitido a ONEMI Central
y al Sistema Regional de Proteccion Civil, para su consolidacién y analisis, como
un insumo para la toma de decisiones y la definicidon de acciones de coordinacion
respectivas.

Priorizacion de requerimientos:

= A partir de la evaluacién del Comandante del Incidente de la emergencia en
particular.

= Realizada por los COE (Comunal, Provincial y Regional), a partir del analisis y
evaluacion de la informacion levantada y consolidada por el Comandante del
Incidente.

Solicitud de recursos y capacidades:

Esta accion se realiza a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de
acuerdo al marco legal y normativo vigente, ademds de disposiciones especificas
para llevarlos a cabo. Esta solicitud es realizada por:

= Comandante del Incidente: A través de los medios de comunicacidn
disponibles, remite solicitud de recursos y capacidades para el control de la
emergencia.

= Director de Proteccién Civil y Emergencia Comunal: solicitud de recursos y
capacidades para asistencia a personas afectadas, que a su vez, es
complementada con la priorizacidon de requerimientos realizada por el COE
Comunal.

= Director Regional ONEMI: consolida las solicitudes de recursos y capacidades
de las comunas y provincias de su jurisdiccién, que a su vez, es
complementada con la priorizacidon de requerimientos realizada por el COE
Regional en base a la evaluacion del Comandante del Incidente.

Registro y asignacion:

Forma parte de las coordinaciones establecidas entre los organismos que
desarrollan y/o apoyan acciones de respuesta. Luego del arribo del recurso y/o
capacidad debe ser registrado y posteriormente debe ser asignado, de acuerdo a
la definicidén establecida por el Comandante del Incidente y ejecutada por:

= Director de Proteccién Civil y Emergencia Comunal.
= Oficial de Carabineros a cargo.
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= Comandante de Bomberos a cargo.
= Oficial de Ejército a cargo.
= Delegado de Salud a cargo.

c)

= Otro organismo con competencia técnica.

La asignacion corresponde al desempefio de labores o tareas, considerando al
menos los siguientes aspectos:

=  Ubicacién del area de trabajo, descanso y seguridad.
= Periodos operativos o turnos de trabajo.
=  Procedimientos de seguridad, equipamiento de seguridad, etc.

Coordinacion de acciones de respuesta:

Para una coordinacién efectiva de acciones de respuesta en emergencias se define un

sistema de Mando y Control, con los siguientes componentes:

o Estructura de Mando y Control: se divide en tres niveles (estratégico-politico,
tactico y operativo), con decisiones y plazos. (se sugiere definir los plazos)

Nivel de . L,
Decisiones Plazos Descripcion Soporte
Mando
Intendente
Gobernador
Mando de . Red Regional de
o Establecidos Alcaldes o
i Coordinacion . . Telecomunicaciones
Autoridad L. Politicas por las Seremi .
Estratégicay . Centro Regional de Alerta
o autoridades Jefe de la Defensa
Politica .. | Temprana
(Estado de Excepcién
Constitucional)
Red Regional de
Telecomunicaciones
. Determinado Comités de Centro Regional de Alerta
Autoridad Mando de .
L L L. por las Operaciones de Temprana
Coordinacion | Coordinacidon | Técnicas . . .
L L. sesiones del | Emergencia (Regional, | Centrales de los
Técnico Tactica o .
COE Provincial y Comunal). | Organismos (CONAF,
Bomberos, Carabineros,
etc.).
Plazo .
. . Organismos de )
inmediato . Red Regional de
L, Mando de . primera respuesta, L
Coordinacion L . determinado . Telecomunicaciones
.. Coordinacion | Operativas organismos .
Técnico . por las ) Centro Regional de Alerta
Operativa . sectoriales, Fuerzas
operaciones Temprana
Armadas
de respuesta

Tabla N°6: Estructura de Mando y Control.
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Nivel de

o Niveles de respuesta: se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta

de los niveles territoriales respectivos. Relacionandolos a niveles de coordinacién,

clasificacién y nivel de mando y control, asociada a esta estructura.

Descripcion

Respuesta

Coordinacion

Clasificacion

Nivel de Mando

Y Control

recursos locales adicionales
1 dispuestos para emergencias, sin | Nivel Comunal Emergencia Operativo
exceder su capacidad de
respuesta.
Situacion que es atendida con ) Emergencia Operativo y
2 o Nivel Comunal L.
recursos adicionales. Mayor Tactico
o . . . . Operativo,
3 Situacion que excede la capacidad | Nivel Provincial Emergencia Tacti
actico
Comunal de respuesta. y/o Regional Compleja ] ‘y
Estratégico
Situacion que sobrepasa la .
. . Operativo,
capacidad regional de respuesta y ) . L
4 . Nivel Nacional Desastre Tactico y
requiere recursosy .
o . . Estratégico
coordinaciones de Nivel Nacional
Tabla N°7: Niveles de respuesta.
o Procesos asociados al Mando y Control:
Proceso Descripcion Responsables Soporte

Recopilacion e

e Corporacion Nacional Forestal
e Bomberos

eEjército

e Carabineros

e Salud

e Centrales

(Corporacion

Bomberos, Carabineros, Salud, etc.)

de
Nacional

Comunicacion
Forestal,

. . Conforme a los flujos de e Direcciones Comunales y e Centro Regional de Alerta
intercambio de . .. o o
. .. comunicacioén e informacién provinciales de Proteccion Civil | Temprana
informacién . .
y emergencia e Centros de Operaciones de
e Direccion Regional ONEMI Emergencia (regional, provincial y
e COE (regional, provincial y comunal)
comunal)
e Otros Organismos Técnicos
Evaluaciones conforme a los L
. e Mando de Coordinacion .
niveles de Mando: g N e Informes normalizados y de
L Estratégica y Politica.
e Politicas respaldo.

Evaluacion de la
Situacion

e Comunicacionales
e Técnicas

e Operativas

e De coordinacion

e Mando de Coordinacién
Tactica

e Mando de Coordinacién
Operativa

Informes técnicos

Informes consolidados

Otros.

Planificacion
Coordinada

de la

activacion y ejecucién de la

de
las

se realiza a través

planificacion respuesta

existente, en zonas

afectadas

e Corporacion Nacional Forestal
e Bomberos

e Carabineros

e Salud

oEjército

Planes de emergencia (regional,

provincial y comunal)

Planes de Emergencia Sectorial

Protocolos y procedimientos
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e Direcciones Comunales y
provinciales de Proteccion Civil
y emergencia

® Direccién Regional ONEMI

o e Informes normalizados y de
eMando de Coordinacion
. o respaldo.
Estratégica y Politica. L
. i e Informes técnicos
Toma de Conforme a los niveles de |e Mando de Coordinacién .
. L. e [nformes consolidados
Decisiones mando Tactica . L
L e Formularios de solicitud de
e Mando de Coordinacién
. recursos.
Operativa »
e Informacién Plataforma SIDCO
Conforme a las acciones
desarrolladas en el presente

Implementacion
de las Decisiones

plan:

recursos y capacidades

comunidad y medio
comunicacion.

rehabilitacion.

Activacion y despliegue de

Entrega de informacion a la

Aplicacion de medidas de

e Mando de Coordinacién
Estratégica y Politica.

. e Mando de Coordinacién

Tactica.

s de| e Mando de Coordinacién

Operativa.

e Recursos humanos
e Recursos Técnicos
e Recursos Materiales

Control

Conforme a los niveles
territoriales y Comités
Operativos de Emergencia
(regional, provincial y com
y organismos involucrados

e Direcciones Comunales

y
provinciales de Proteccion Civil
y emergencia

o Direccidn Regional ONEMI

o COE (Regional, Provincial y
comunal)

unal) . .

e Corporacion Nacional Forestal

e Bomberos

e Carabineros

e Salud

de
Nacional

e Centrales Comunicacion

(Corporacion Forestal,

Bomberos, Carabineros, Salud, etc.)

e Centro Regional de Alerta
Temprana
e Centros de Operaciones de
Emergencia (regional, provincial vy
comunal)

Desmovilizacion: Esta etapa aplica para los organismos que son movilizados para participar

de la respuesta a emergencias y desastres, y que cuentan con un plan o procedimiento de

desmovilizacion.

Para llevar a cabo este proceso se debe considerar las siguientes acciones:

personal instruido para llevar a cabo el proceso.

Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacién y

El plan o procedimiento de desmovilizacidn que debe establecer las condiciones

de seguridad en que debe retirarse el personal que participd de las operaciones de

respuesta.

El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer claramente las

condiciones de seguridad en que deben ser retirados y ubicados todos los

equipamientos, materiales, maquinaria y herramientas en los lugares respectivos.

anticipacioén los puntos y horarios de partida.

El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer con la debida
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4.4. Coordinacion: Fase Operativa — Rehabilitacion

4.4.1. Medidas de Rehabilitacion

Consiste en la recuperacion a corto plazo de los servicios basicos e inicio de las
reparaciones de los daios fisicos, sociales y econdmicos, con el propdsito de salvar vidas,
reducir los impactos a la salud, velar por la seguridad publica y satisfacer las necesidades
basicas de subsistencia de la poblacion afectada.

A partir de la definicion y descripcidn de las acciones relacionadas a las siguientes medidas
de rehabilitacion:

e Restablecimiento de servicios basicos: Acciones contempladas para asegurar el
restablecimiento de la autonomia de servicios basicos, por ejemplo: suministro de energia
eléctrica y agua potable. Las acciones para su restablecimiento responden a la
planificacién ante emergencias y desastres y evaluacidn de la situacién, con que cuente la
empresa proveedora del servicio y las coordinaciones establecidas con las
superintendencias respectivas.

e Restablecimiento de infraestructura critica: Acciones contempladas para seguridad el
restablecimiento y funcionamiento de infraestructura critica relevante para la
recuperacion de las condiciones de vida de la poblacién. Las acciones para su
restablecimiento son responsabilidad de la administracidon del sistema afectado (Salud,
Educacién, Transporte, etc.)

e Restablecimiento de telecomunicaciones: Acciones contempladas para asegurar el
restablecimiento de las telecomunicaciones de emergencia, de servicios y de uso pubico.
Las acciones para su restablecimiento responder a la planificacién existente para el
resguardo de la infraestructura critica de telecomunicaciones.

Los organismos publicos competentes en conjunto a las empresas respectivas, serdn responsables
de informar a la autoridad y coordinar las acciones necesarias para asegurar el restablecimiento de
los suministros antes mencionados.

En materia de habilitacién de albergues, ONEMI dispone de un Manual Guia orientar acciones para
la administracion y recomendaciones que debe tener un recinto que debe ser utilizado como tal.

Medida de
Rehabilitacion

Descripcion de Acciones Organismo (s) Responsable (s)

Instalacion de medios de abastecimiento
alternativos en infraestructura critica. SEC
L Evaluacion de dafios en infraestructura | SiSS
Restablecimiento o o
generadora vy distribuidora de suministros | Grupo CGE
basicos. ESSBIO

Recuperacién de infraestructura para| DOH

de servicios basicos

normalizar suministro basico.

. Instalacién de infraestructura de emergencia | SEREMI OBRAS
alternativa. (Hospitales de campafia, Aldeas | PUBLICAS
Educativas, etc.). SEREMI EDUCACION
. Evaluacién de dafios en infraestructura critica | SEREMI ENERGIA

Restablecimiento
de infraestructura

y priorizacion de atencidn. SEREMI MTT
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. Recuperacion de infraestructura critica para
normalizacién de servicios.

SEREMI SALUD
SEC

SISS
MUNICIPIOS

Seguridad de zonas
afectadas

. Despliegue de dispositivos de seguridad en
zonas criticas (infraestructura critica, estaciones
de suministros basicos, entre otras).

En caso de Estado de Excepcién Constitucional
se regird de acuerdo a lo establecido en
Decreto Supremo y la coordinacion estara a
cargo del Jefe de la Defensa Nacional Designado

CARABINEROS
PDI

EJERCITO (EN CASO DE
ESTADO DE EXCEPCION
CONSTITUCIONAL)

SEREMI DE MTT
SUBTEL
Instalacion de medios alternativos vy
Restablecimiento | redundantes de telecomunicaciones. MUNICIPIOS
de . Levantamiento de dafio en infraestructura y | BOMBEROS
telecomunicaciones | priorizacion de sistemas primarios para su | RADIOAFICIONADOS
respectivo restablecimiento. EJERCITO
CARABINEROS
ONEMI

Tabla N°9: Procesos asociados al mando y control.

4.5. Coordinacion en Estado de Excepcion Constitucional

e laley N°18.415 Organica Constitucional establece los Estados de Excepcién Constitucional que son
considerados en el presente plan:

Estado de Emergencia: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede
extenderse por mas de 15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda
prorrogarlo por igual periodo (para sucesivas prorrogas se requiere el acuerdo del Congreso
Nacional). Se deben determinar las zonas afectadas por la emergencia.

Estado de Catdstrofe: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran ser
delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede
extenderse por mas de 90 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica pueda
prorrogarlo por igual periodo, si se mantienen las circunstancias que lo originaron. Se deben
determinar las zonas afectadas por la catastrofe.

Para los Estados de Excepcidn indicados, los Jefes de la Defensa Nacional tendran las facultades
delegadas total o parcialmente por el Presidente de la Republica, a través del Decreto Supremo
respectivo, en el que se establecera las medidas de orden y seguridad.

e De acuerdo a la Ley N° 19.175 Organica Constitucional Sobre Gobierno y Administracién Regional,
se precisa mencionar que seran funciones generales del gobierno regional (Intendentes vy
Gobernadores):

a) adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones de emergencia o catéastrofe, en
conformidad a la ley.

b) desarrollar programas de prevencion y proteccidn ante situaciones de desastre, sin

perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales competentes (autoridad civil o

militar, segun sea el caso).
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Basado en lo establecido en el marco legal vigente, respecto de la declaracién de Estado de Excepcidn
Constitucional, y lo establecido en el Plan Nacional de Emergencia que indica “La gestidn institucional de los

organismos del Sistema Nacional de Proteccion Civil serd la misma, manteniéndose las funciones de las

autoridades respectivas. Sin_embargo, la _coordinacidon se realizara con el jefe de la Defensa Nacional

I"

designado mediante la declaracion de Estado de Excepcion Constitucional”. Debe indicarse que la gestidn

institucional del Sistema Regional de Proteccidn Civil bajo Estado de Excepcién Constitucional serd la misma
manteniéndose las responsabilidades y funciones de las autoridades, debiendo coordinarse con el Jefe de
la Defensa Nacional designado.

5. Comunicacion e Informacion

5.1. Flujos de Comunicacidn e Informacién

o Cobertura: Red Regional, Red provincial y Red comunal.
o Amplitud:
= Comités de Operativos de Emergencia (regional, provincial y comunal).
= Direcciones de Proteccién Civil y Emergencia: Direccion Regional de ONEMI,
Direccién Provincial y Comunal de Proteccion Civil y Emergencia.
= QOrganismos del Sistema Regional de Proteccién Civil (especificar)
o Flujos entre Redes (debe explicarse de manera sucinta como se realizan los flujos de
informacién y comunicacion en los distintos niveles [regional, provincial y comunal]).

- ’—V COE Regional [------- ,
< 1
8 A !
é Organismos R:irizcncaifze
o Sistema 8
g Regional de ONEMI (CAT
= Proteccién Civil Regional)

A

A\ 4

= »  COE Provincial --------
o
= A A 4
> .
8 Org.amsmos Direccién
5 SIS.ter.na Provincial de
g Provmcllal de Emergencia
= Proteccion Civil
2

A

A\ 4
-
< ’—V COEComunal  [-------
2
= \ 4
8 Organismos
i Direccién

- Sistema
E Comunal de Comunal cfe
z Proteccién Civil Emergencia

Figura N°2: Flujos de comunicacién e informacion
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

5.2. Sistema de Telecomunicaciones

El Sistema de Telecomunicaciones Regional de Emergencia estd integrado por diferentes
subsistemas como VHF Analoga y Digital, UHF digital, HF, internet analoga, internet movil, internet
satelital, telefonia movil, telefonia fija analoga, telefonia fija digital y telefonia satelital, sistemas
gue se encuentran respaldados por baterias de libre mantencién, UPS y Generadores de partida
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automatica, lo que permite que en uso conjunto y/o alterno, segln circunstancias especificas,
permite comunicaciones rdpidas, seguras y confiables en caso de producirse una emergencia o
catdstrofe garantizando a ONEMI Regional tener una Red de Mando durante las 24 horas del dia.

Esta red permite asegurar el enlace con las 3 provincias y las 33 comunas de la Regidn, a través de
los distintos sistemas redundantes de telecomunicaciones.

Se destaca que mediante éste sistema, ONEMI es la Unica entidad que desde Rancagua puede
mantener contacto radial con la costa de la region.

/ ﬁ C.AT
0 Telefonia satelital MONITOREOS
i IRIDILM B -
Telefonia Digital
. CISCO
Telefonia Internet BOMBERDS
Satelital V-5AT .
Telefonia Andloza CACHAPOAL
5 VTR - Maovistar
Telefonia Internet BOMEBERDS
Satelital BGAM T a3 Ml RANCAGLA
RED daro
MACIOMAL VHF SAMU
p— Internet Digital HOSPITALES
HF ALE cisco -
BANDA AEREA
RED Internet Mivil
TORRENTE clarg
RED Internet WiFi
P VTR - Maovistar
RED
HF VFO
RED RED RED RED RED RED

OMEGA REG. PROTECC. CIVIL CARDEMAL CARD COLCHAGUA CACHAPOAL FF. AA.
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Medios de Telecomunicacion

Linea HF | HF a
X X X X

Intendencia
Regional

Gobernaciones X X X X X
Municipalidades X X X X X
DireZ‘:‘g‘Nﬁizonal X | x X X X | x| x X X
acionaForesal | X | X X
Bomberos X X X X
Carabineros X X X X X
PDI X X X X
Fiscalia Regional X X X
Ejército de Chile X X X X X X
Seremi MOP X X X X
Servicio Salud X X X X
Seremi Salud X X X X
Defensa Civil X X X
Cruz Roja X X X X
SEC X X X
CGE-D X X X X

RED HF-ALE
El Sistema HF-ALE es una red de comunicaciones radiales en la banda HF modo digital, que utiliza
ONEMI para mantener enlazada las 15 direcciones regionales con el CAT Nacional.

RED TORRENTE

El Sistema Torrente es una red de comunicaciones del Ejército en las bandas VHF y HF, que
mediante la firma de un protocolo de colaboracion, ONEMI puede utilizar como red de respaldo
de caer todos los demas sistemas de comunicaciones institucionales.

RED RADIOAFICIONADOS

El Sistema Radioaficionados es una red de respaldo de FEDERACHI y el Radio Club de Chile, que
mediante la firma de un protocolo de colaboracién, ONEMI puede utilizar como red de respaldo
de caer todos los demas sistemas de telecomunicaciones institucionales.

SISTEMA TELEFONICOS
ONEMI O’Higgins cuenta con telefonia andloga, digital, LP, movil y satelital.

TELEFONIA ANALOGA
La direccién regional de ONEMI cuenta con dos linea analogas, una de VTR (722 533471) y una linea
de movistar (722 224359)

TELEFONIA DIGITAL
La direccion regional de ONEMI cuenta con telefonia IP de la empresa claro con 10 anexos.
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TELEFONIA MOVIL
La direccién regional de ONEMI cuenta con telefonia mévil de la Empresa Claro, Movistar y Entel.

TELEFONIA DIGITAL DEDICADA

La direccién regional de ONEMI cuenta con una linea telefonia digital dedicada de marcacidn rapida
de la Red Torrente del Ejército y que permite una comunicacién directa entre las 15 direcciones
regionales con ONEMI Central, el SHOA y la CSN.

TELEFONIA SATELITAL
La direccion regional de ONEMI cuenta con telefonia satelital con un nimero de la empresa IRIDIUM y
un numero de le empresa INMERSAT

SISTEMA INTERNET
ONEMI O’Higgins cuenta con internet andlogo, digital, movil y satelital.

INTERNET ANALOGA
La Direccién Regional de ONEMI cuenta con dos linea andlogas, una de VTR (722 533471) y una linea
de movistar (722 224359)

INTERNET DIGITAL
La direccion regional de ONEMI cuenta con internet digital de la empresa claro con 8 puntos de red

INTERNET MOVIL
ONEMI O’Higgins cuenta con internet movil de la empresa Entel

INTERNET SATELITAL
La direccion regional de ONEMI cuenta con internet satelital BGAM de la empresa INMERSAT,
ademas de un respaldo de enlace con sistema VSAT.

5.3. Informacidn a la Comunidad y Medios de Comunicacién
e Temporalidad: Los tiempos de entrega de informacién se limitan especificamente a la

activacion de protocolos y/o procedimientos de informacidén publica establecidos para
estos efectos.

Tipo ‘ Tiempo ‘ Descripcion ‘
1 hora (d e informe o reporte preliminar que entrega informacién (al
ora (de
Reporte o . menos) del tipo de evento o incidente y su ubicacion
transcurrido el o L
Informe L geografica (de acuerdo a formato disefiado por el
evento o incidente) .
organismo).
e Primer comunicado de prensa que entrega informacién
. Dentro de 2 horas o R . .
Comunicado de . preliminar de dafio a la infraestructura perteneciente al
de ocurrida la . . L
Prensa . organismo sectorial (de acuerdo a formato disefiado por el
emergencia

organismo).

. Dentro de 4 horas | e Segundo comunicado de prensa que entrega informacion
Comunicado de . . .,
de ocurrida la detallada de la infraestructura y cursos de accion adoptados
prensa . . .

emergencia (de acuerdo a formato disefiado por el organismo).

Tabla N°11: Temporalidad informacién a la comunidad y medios de comunicacion.
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e \Voceria:

a) En COE es Intendente Regional, Directora ONEMI O’Higgins y Seremi de Gobierno
b) En Emergencia Quimica es Seremi Salud, Bomberos y ONEMI O’Higgins

c) En Accidentes de Transito es Carabineros y ONEMI O’Higgins

d) EnIncendios Forestales es CONAF y ONEMI O’Higgins

e) En Sistemas Frontales es Directora ONEMI O’Higgins

e Medios de Difusidn: los reportes, informes y comunicados de prensa seran publicados en
la pagina web de la Intendencia Regional y Twitter institucionales, etc.

6. Sistema de Evaluacion
6.1. Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades

La administracion de emergencias y desastres implica la solucion de situaciones complejas, lo que
necesariamente obliga a que las autoridades cuenten con la mejor informacion posible, de forma
tal que permita cumplir con las tareas de respuesta y restablecimiento de la normalidad de
manera oportuna coordinadamente, como también informar verazmente a la poblacidn.

De esta manera, toda la informacién relacionada con una emergencia o desastre debe fluir rapida,
oportuna, concisa y confiablemente entre los niveles de decisién y operacion considerados en el
Sistema de Proteccién Civil.

Decisiones de respuestas eficientes y eficaces gravitan directamente en el proceso de desarrollo
de las comunidades afectadas por una emergencia o un desastre. Para ello, una correcta
evaluacidn de dafios y necesidades, con los instrumentos adecuados, permite conformar una base
de datos destinada al resguardo y mejoramiento de la calidad de vida de las personas, mediante
acciones acertadas de respuesta y, posteriormente, para la planificacion de obras y acciones de
prevencion, mitigacidn y preparacion en funcion del desarrollo sustentable.

DEDOS es un método que permite a las autoridades y administradores de situaciones de
emergencia recordar, en forma simple, los elementos claves que se deben tener en cuenta para
una efectiva y eficiente toma de decisiones ante la ocurrencia de una emergencia o un desastre.

Los objetivos del plan DEDOS son:
a) Normalizar el registro de informacidon de emergencia en todo el pais manejando documentos
simples, de un formato Unico, que permiten dar respuesta a las interrogantes fundamentales

gue surgen al ocurrir un evento destructivo a nivel local.

b) Determinar el impacto de un evento destructivo en una comunidad, de acuerdo con su propia
realidad.

c) Mejorar el proceso de registro y flujo de informacién de emergencia desde el nivel comunal al
nacional.

d) Generar las estadisticas de ocurrencia de eventos destructivos que causan dafios a las
personas, sus bienes y el medio ambiente, considerando los costos y gastos asociados y que
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inciden en el desarrollo de un drea jurisdiccional, facilitando el impulso de actividades de
prevencion, preparaciéon y respuesta con antecedentes reales, como complemento del
Programa de Microzonificacidn de Riesgos y de Recursos a nivel local.

Ocurrida una emergencia o desastre en una comunidad determinada, es necesario conjugar los
siguientes elementos:

D DANOS: Cuantificacion de los dafios a las personas, los bienes, los servicios bdsicos,
infraestructura y el medioambiente. Los dafios siempre van a estar correlacionados con la
situacién geografica y realidad social de la comunidad afectada.

E EVALUACION DE NECESIDADES: Determinacién de las necesidades indispensables para
recuperar la normalidad de la comunidad afectada.

D DECISIONES: Medidas o acciones que efectian coordinadamente las autoridades, las
organizaciones y la comunidad, con el propdsito de dar solucién a las necesidades indispensables
de las personas, vivienda e infraestructura afectada.

O OPORTUNIDAD: Oportunidad en el tiempo, en que las acciones o soluciones de emergencia
adoptadas podrian rehabilitar o restablecer las condiciones de normalidad minimas para las
personas y sus bienes, que permitan superar la situacion.

$ RECURSOS: Cuantificacién de los recursos humanos, materiales, técnicos y monetarios utilizados
por todos los servicios, instituciones y organizaciones del Sistema de Proteccion Civil que trabajan
directamente en el control y superacion de la emergencia o desastre.

6.1.1. Informes Normalizados de Estado de Situacion

Los Informes del Plan DEDOS son documentos normalizados que deben utilizar los Jefes o
Directores de Emergencia Comunales, Provinciales y Regionales y las autoridades
correspondientes, para el registro de informacién util para la toma de decisiones e informacion
publica.

a) INFORME ALFA

El informe ALFA permite registrar toda la informacién de un incidente o emergencia que ocurra a
nivel comunal. Su formato permite registrar la identificacién del evento destructivo, los dafios, la
evaluacion de necesidades, las decisiones y su efecto en el tiempo y los recursos utilizados para
situaciones que son atendidas con los recursos habitualmente disponibles y considerados en la
planificacién local de respuesta.

b) INFORME DELTA

El Informe DELTA es un documento complementario del Informe Alfa, que se utiliza a nivel
comunal cuando una situacion de emergencia sobrepasa su capacidad de respuesta y/o se ha
establecido una coordinacién a nivel provincial o regional. El formato sigue la misma estructura
que el Informe Alfa, profundizando los niveles de informacion con respectos a los dafios, la
evaluacion de necesidades y los recursos comprometidos, asociados a la toma de decisiones en el
tiempo y en funcién de las soluciones de emergencia susceptibles de adoptar.
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6.1.2. Informes Normalizados de Respaldo

Los Informe ALFA y DELTA son documentos base y se respaldan en informacién que se registra en
los formato normalizados: Ficha Basica de Emergencia, (FIBE); Informe Unico de Evaluacién de
Dafios y Necesidades Infraestructura y Servicios (EDANIS) y la Planilla Unica de Recepcién, Entrega
y Disponibilidad de Elementos de Socorro (REDES).

El propdsito de estos instrumentos es normalizar el proceso de identificacion de dafios en
personas, bienes y medioambiente y la satisfaccion de necesidades minimas gue permitan
superar la situacién, ante la ocurrencia de una emergencia o un desastre determinado.

La aplicacién de estos instrumentos de respaldo se da como un proceso continuo en el tiempo,
permitiendo la actualizaciéon y mejoramiento de la informacién en un momento determinado,
registrada en un informe ALFA o DELTA.

Estos formularios son para su utilizacién especifica ante la ocurrencia de situaciones de
emergencia o desastre de origen natural o antrdpico, no siendo conveniente la utilizacién de otros
formatos disefiados para objetivos distintos, puesto que puede confundir la evaluacidon concreta
del impacto de un evento destructivo.

7. Readecuacion del Plan
7.1. Implementacidén
e Divulgacién del Plan:

o Externa:
= Comunicado de prensa a medios regionales y locales.
= Envio de Plan a organizaciones comunitarias de parte de municipios.
= Realizacién de ejercicios de simulaciones y simulacros.

o Interna:
=  Emision de Resolucién Exenta de parte de Intendente Regional.
= |ncorporacidn de variable en Plan Regional de Emergencias.
= Envio de Plan de Abastecimiento Alternativo de Agua Potable en EEDD.
= Creacidn de Plan de Enlace con integrantes de Plan.
=  Emision de cartilla de cursos de accion seglin competencia.
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7.2. Revision Periddica

e Revision del Plan:

o El presente plan sera evaluado una vez al afio de parte de la Mesa Técnica
Regional de Abastecimiento Alternativo en Emergencias y Desastres, debiendo
actualizar el catastro de recursos, los listados de clientes sensibles, y la disposicidn
de los Puntos de Abastecimiento Alternativos en las comunas.

o Asimismo, deberd evaluar posibles cambios en la normativa vigente que pudieran
afectar el desempefio del plan.

e Ejercitacion:

o El presente plan contempla la realizacién de a lo menos un ejercicio de simulacién
al aio.
o
7.3. Actualizacidn

El presente plan serd actualiza a lo menos cada 12 meses contados desde el mes de abril de cada
afo.
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8. Anexos
DESCRIPCION GENERAL DEL TERRITORIO REGIONAL

La Regidn del Libertador General Bernardo O'Higgins, también denominada simplemente Regidn
de O'Higgins, se localiza en la macrozona central del pais, entre 33°51 y 35°01' de latitud sur y
desde 70°02' de longitud oeste hasta el Océano Pacifico.

Abarca una superficie de 16.365 km2, representando el 2,2% del territorio nacional continental.

Sus limites son por el norte la Regién Metropolitana de Santiago a los 33°50’ latitud sur, y por el
sur la Regién del Maule a los 34° 45’ latitud sur, al oeste con el Océano Pacifico y al este con la
Cordillera de Los Andes.

POBLACION:

Posee una poblacién al afio 2012 de 877.784 habitantes, dividiéndose en 433.482 hombres y
444.302 mujeres, concentrando un 5,26% de la poblacién total del pais.

La distribuciéon de la poblacidon se incrementa en la depresidon intermedia, lo que genera la
presencia de numerosos poblados y ciudades pequefias. La poblacién rural llega a 257.539
habitantes y la poblacidn urbana alcanza a 620.245 personas.

Su densidad poblacional alcanza a 53,63 hab/km2. El crecimiento poblacional en entre el periodo
2002 y 2012 fue de un 12,5%. Posee cerca de 314 mil viviendas, con un crecimiento en los ultimos
10 afios del 34% correspondiente al 5,45% del total nacional.

Respecto a la densidad poblacional de adultos mayores, por cada 100 menores de 15 afios hay
66.6 adultos de 60 afios 0 mas.

Existen 137.825 personas con algun tipo de discapacidad, lo que representa el 15,7% del total de
la poblacidn de la regidn. De ellos, 71.424 son mujeres y 66.401 son hombres.

Sobre la etnicidad, del total poblacional hay 52.318 personas que se declaran pertenecientes a un
grupo étnico, lo que equivale al 6,4 %.

DIVISION ADMINISTRATIVA:
La Regidn, cuya capital regional es Rancagua, esta conformada por 3 provincias y 33 comunas:

e Provincia de Cachapoal, capital provincial: Rancagua.
e Provincia de Colchagua, capital provincial: San Fernando.
e Provincia de Cardenal Caro, capital provincial: Pichilemu.
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e Provincia de Cachapoal e Provincia de Colchagua
1. Rancagua 1. San Fernando
2. Graneros 2. Chimbarongo
3. Mostazal 3. Placilla
4. Codegua 4. Nancagua
5. Machali 5. Chépica
6. Olivar 6. Santa Cruz
7. Requinoa 7. Lolol
8. Rengo 8. Pumanque
9. Malloa 9. Palmilla
10. Quinta de Tilcoco 10. Peralillo
11. San Vicente de Tagua Tagua
12. Pichidegua e Provincia Cardenal Caro
13. Peumo 1. Pichilemu
14. Coltauco 2. Navidad
15. Coinco 3. Litueche
16. Dodihue 4. LaEstrella
17. Las Cabras 5. Marchigle
6. Paredones

CONECTIVIDAD

La Carretera Panamericana, o mas llamada Ruta 5 Sur, de doble pista, atraviesa la regién en su
totalidad y conecta de norte a sur. Otra alternativa de acceso hacia los sectores de Navidad,
Pichilemu y Lago Rapel, estd dada por la ruta 78, Santiago - San Antonio, tomando desvio en
Melipilla hacia la ruta 60.

Asimismo, la principal via de conexién de la region con la costa es la Ruta 90, que atraviesa las
comunas de San Fernando, Chimbarongo, Placilla, Nancagua, Santa Cruz, Palmilla, Peralillo,
Marchigue y Pichilemu.

La red de ferrocarril que une la region cuenta con estaciones en San Francisco de Mostazal,
Graneros, Rancagua, Requinoa, Rengo, San Fernando.

CLIMA
En la Region de O'Higgins domina el clima mediterraneo, de estacion seca prolongada, con
invierno lluvioso, distinguiéndose claramente las cuatro estaciones del afio. Lo que influye

fuertemente en la produccion agricola regional.

FLORA Y FAUNA

La Region posee bosque esclerdfilo y estepas formadas por algarrobo y espino. El bosque
esclerdfilo (formado por especies como laurel, canelo, quillay, boldo, litre, peumo, maitén,
lingue, etc.) se encuentra bastante deteriorado en el sector costero (Pichilemu y alrededores), no
asi en la precordillera donde aparecen ademas ejemplares de roble, roble maulino y ciprés de
la cordillera. Hacia la costa aparece la palma chilena (Cocalan).

En la vegetacion de los valles prevalecen hoy las especies introducidas: alamos, pinos insignes,
eucaliptus, nogales, castafios, zarzamoras y sauces. En aquellos puntos cordilleranos en que hay
vegetacidn autdctona como las laderas de umbria, puede encontrarse robles, quillayes, boldos,
peumos, litre, lingues y canelos; mientras en las laderas de solana se pueden encontrar espinos o
“Acacia caven”.

En cuanto a la fauna, en la zona costera aun quedan lobos marinos de un pelo; mas al interior hay
pumas, quiques, conejos, liebres, coipos, ratones, zorro culpeo, chillas y guifias.



http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Cachapoal
http://reportescomunales.bcn.cl/2013/index.php/Rancagua
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http://reportescomunales.bcn.cl/2013/index.php/San_Vicente
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Entre las aves pueden encontrase tdrtolas, patos, perdiz, codorniz, garzas chicas, huairavos y
gallinas ciegas. También hay golondrinas, perdicillas, pollitos de mar, pilpilenes, fardelas,
petreles, carcoman y piquero. Estos ultimos habitan en Pupuya.

ECONOMIA

La vocacién productiva de la Regidn de O’Higgins se expresa en diferentes rubros, destacando la
actividad agricola, la industria de los alimentos, la mineria y el turismo, como las mas
representativas. Para recalcar estas caracteristicas se puede constatar la presencia del yacimiento
subterraneo de cobre mas grande del mundo: la Mina El Teniente. Ademds, son numerosas las
empresas transnacionales de productos hortofruticolas que poseen plantas de empaque para la
exportacion.

La Region es exportadora de productos mineros — en particular cobre y sus derivados—, pero sus
fértiles suelos también han favorecido el desarrollo de la agricultura y la agroindustria.

Las Exportaciones Regionales totales en el afio 2012, representaron un 7,1% del total nacional,
siendo Estados Unidos, Holanda y China los principales mercados de los envios de la zona, con un
19,02%, 11,27% y 9,8% respectivamente. Durante el periodo 2013, aproximadamente el 50% de
las exportaciones regionales, fueron destinadas a los dos principales socios comerciales del pais;
Estados Unidos y Europa.

Respecto a la produccién agricola regional, esta es muy diversificada. La superficie cultivada es de
1.570.000 hectareas, de las cuales 277.000 son de regadio. Los cultivos anuales cubren unas
150.00 hectareas, predominando el maiz, con un 45 por ciento, seguido del trigo, con un 34 por
ciento. No obstante, los frutales son los cultivos mas importantes, con casi 50.000 hectareas
dedicadas a ellos (28,5 % de la superficie fruticola nacional). Este subsector ejerce una fuerte
influencia sobre el empleo agricola y la generacion de divisas provenientes de la agro exportacién.

Las frutas mas cultivadas son las manzanas, nectarinas, peras y kiwis. Ademas, en torno a la
fruticultura se ha desarrollado una notable industria agroalimentaria. Las hortalizas no se hallan
muy desarrolladas, aunque su cultivo evoluciona a medida que se desarrollan los centros urbanos,
con Rancagua a la cabeza, que constituyen los mercados de consumo.

El mayor dinamismo lo han mostrado el tomate y el zapallo, especies de las cuales esta region
aporta la tercera y cuarta parte del total nacional, respectivamente. La produccidn pecuaria esta
en franco retroceso, tanto en lo que respecta al ganado bovino como a la masa ovina. Sin
embargo, los sectores avicola y porcino han demostrado un mayor dinamismo durante los ultimos
anos del siglo veinte.

La industria esta muy vinculada a la mineria, con las fundiciones y maestranzas de Coya, Caletones
y Pangal, que procesan los minerales de El Teniente. Otro sector industrial desarrollado es la
agroindustria, con plantas frigorificas, empaquetadoras, deshidratadoras y fabricas de
concentrados, en su mayor parte destinados a la exportacién. Las localidades de Rengo y Malloa
destacan en esta actividad.

En el capitulo energético cabe destacar las centrales hidroeléctricas de Rapel, la mayor de todas, y
Sauzal, asi como las termoeléctricas de Coya, que aportan energia a la mina y fundaciones de El
Teniente.

En lo que a turismo se refiere, los balnearios de Pichilemu, en especial Punta de Lobos cuentan con
infraestructura hotelera y turistica, predominando la practica de deportes como el surf.

El lago formado por el trenque de Rapel es aprovechado para la practica de deportes nauticos,
como la vela, la pesca y el esqui acuatico. Destacan los sectores de El Manzano y Las
Cabras. Hacia el interior, las famosas termas de San Fernando o El Flaco son utilizadas en la
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terapia antirreumatica. A ello se suma el desarrollo de turismo en la ciudad de Santa Cruz, con
museos y casino.

Pero tal vez el atractivo turistico mds notable de la regidn sean los paisajes rurales del interior, con
sus pequefios pueblos. En ellos se puede degustar la gastronomia tradicional, por ejemplo, la
afamada cazuela de ave, y los vinos de la zona.

RELIEVE

Las caracteristicas del relieve mds importantes son la presencia de cuatro fajas longitudinales:
Cordillera de los Andes, Depresidn Intermedia, Cordillera de la Costa y Planicies Costeras.

La Cordillera de los Andes tiene en esta regién una altitud que varia entre los 3.000 a 4.000 msnm
y un ancho aproximado de 50 km, ademas presenta un marcado volcanismo, el cual se manifiesta
en que las mayores alturas corresponden a conos volcanicos, tales como el Tinguiririca (4.620m) y
El Palomo (4.860).

La depresién intermedia se presenta con formas planas generadas por el acarreo de materiales,
principalmente de origen glacio-fluvio-volcénico, destacando al Norte de la regién la cuenca de
Rancagua, que se extiende desde Angostura del Paine hasta Angostura de Pelequén por el Sur,
alcanzando una longitud de 60 km. y un ancho aproximado de 25 km. Es atravesada por el estero
Codegua, el rio Cachapoal y el rio Claro en Rengo, al sur la depresidn intermedia se abre hacia la
provincia de Colchagua.

La Cordillera de la Costa se presenta baja y de formas redondeadas que no alcanza los 2.000 m.
Esta cuenca se abre paso por el valle de Peumo-Codao-Coltauco, para luego al Sur de San Vicente
de Tagua Tagua, frente a la ciudad de San Fernando, volver a retomar altura.

Las Planicies Litorales presentan gran extensidn en el litoral al Sur del estero Yali, en las cercanias
del rio Rapel, donde la costa es baja y permite el desarrollo de dunas y playas. Lo mismo sucede en
Bucalemu y Pichilemu donde se presentan hasta tres niveles de terrazas, el contacto con la
Cordillera de la Costa se hace por medio de diferentes cursos de agua que penetran hasta 25 km
hacia el interior.

HIDROGRAFIA

La red hidrografica regional esta representada principalmente por el rio Rapel, formado por la
confluencia del Cachapoal y el Tinguiririca, que nacen en el sector andino; en su curso inferior
recibe el estero Alhué, que tiene su origen en la Cordillera de la Costa, dentro del ambito de la
region Metropolitana.

EVENTOS HISTORICOS

Los eventos histéricos presentan una coincidencia en la recurrencia de las variables de riesgo
identificadas, sin embargo, no asi en sus impactos. Algunos de los eventos histdricos de mayor
relevancia son los siguientes:

v" Accidentes de transito: choque de Tur Bus en el puente Tinguiririca con 25 fallecidos y 26
heridos en el afio 2006.

v' Sistemas frontales: 02/06/ al 01/07 del 2000 con 11.418 damnificados; 17 al 25 de mayo
del 2008 con 1.569 damnificados.

v" Incendios forestales, por ejemplo: Incendio La Rufina de San Fernando en 1999 con 25.389
hectareas; Incendio El Manzano de Las Cabras en 2010 con 250 hectareas.
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v Terremoto febrero 2010, que dejé 54 fallecidos, 198.202 damnificados y 1.982
albergados. Ademas de 20.114 viviendas destruidas; 22.441 con daifo mayor y 37.119 con
dafio menor.

v" Incendios Forestales Enero y Febrero de 2017, catalogada como la temporada forestal mas

destructiva de la historia, afecta mas de 80.000 hectareas en la region destruyendo a su
paso mas de 50 viviendas.
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MAPA DE PELIGROS VOLCAN TINGUIRIRICA
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Figura 1. Areas de peligro volcanico, volcan Tinguiririca. Fuente: SERNAGEOMIN, 2013.
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Figura 2. Areas de dispersion de ceniza volcanica, volcan Tinguiririca. Fuente: SERNAGEOMIN, 2013




