Intendencia

Rigin de Conunmbrn

MAT: APRUEBA PLAN ESDECIFICO DE EMERGENCIA
e POR VARIABIE DE RIESGO ABASTECIMIENTO

Segutidad Publica ALTERNARIVO DE AGUA POTABLE EN EMERGENCIAS
Y DESASTRES.

LA SERENA, (¥7 MAY) 2018
RESOLUCION (E) N° e 770 4

VISTOS:

la Constitucién Politica de la Republica de Chile;

la ley N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracidn
Regional;

la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracidén del Estado:

el decreto N° 156 del 2002 que establece el Plan Nacional de Proteccidn
Civil;

el decreto con fuerza de ley N° 382 de 1988 del Ministeric de Obras
Piblicas sobre Ley de Servicios Sanitarios;

la resclucién exenta N° 1985 del 6 de noviembre de 2017 gque actualiza el
Plan Regional de Emergencia periodo 2017-2018;

el memo N® 123 del 10 de abril del afic en curso del Director Regional de
la ONEMI;

la resolucién N® 1600, de fecha 30 de octubre de 2008, de la Contraloria
General de la Republica;

el Decreto Supremo N° 418 del 11 de marzo de 2018, del Ministerio del
Interior y Seguridad Piblica que nombra Intendenta;

CONSIDERANDO:

. Que mediante memo referido en el antecedente, el Director Regicnal de la

ONEMI, ha remitido para andlisis y aprobacién el Plan Especifico de
Emergencia por Abastecimiento Alternativo de Agua Potable, para las
comunas de La Serena, Coguimbo, Ovalle e Illapel, elaboradoc per la
Superintendencia de Servicios Sanitarios y validado por la ONEMI, plan
que una vez aprobado, formard parte del Plan Regional de Emergencia
vigente;

. Que el agua potable es un recurso basico fundamental para el diario vivir

de las personas y es materia prima de diversos procesos productivos, por
lo gue 1la interrupcidén del suministro del mismo, trae apareijadas
consecuencias que afectan el normal desarrcllo de las personas y su
salud, ademas de perturbar las actividades productivas que lo utilizan,
por lo que resulta necesario mantener una adecuada organizacién y
coordinacién entre los organismos publicos vy privados para enfrentar
situaciones de interrupcidén del suministro a consecuencia de emergencias
y desastres para disminuir al minimo la afectacién y se adopten de manera
oportuna las medidas de habilitacidén del servicio de agua potable;
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3.

Que el Plan propuesto contiene los roles, funciones y antecedentes
necesarios para enfrentar de manera coordinada y oportuna los cortes del
suministro de agua potable que se produzcan en las comunas antes dichas
en situaciones de emergencia o desastres;

RESUELVO:

i,

Andtese, Comuniquese, Chmplase y Archivese.
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Ip%#gdencla egién de Coquimbo
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oy,
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APRUEBESE el Plan Especifico de Emergencia por Variable de Riesgo
Abastecimiento Alternativo de Agua Potable en Emergencias y Desastres
de fecha 15 de febrero del afoc en curso, cuyo texto contenido en
plantilla versién 0.0 de 23 paginas, se entiende formar parte de esta
resolucién y gque es visado por esta Intendencia en cada una de sus
hojas.

Incorpérese el Plan aprobado en esta resolucién, al Plan Regional de
Emergencia vigente, aprobade por Resolucién Exenta N° 1985 del 6 de
noviembre de 2017 de esta Intendencia.
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Seguridad Publlca

1. Introduccion.
1.1.Antecedentes.

Ya sea por causas naturales o antrdpicas, un evento inesperado puede producir cortes masivos o
prolongados del suministro de agua potable de una localidad, lo que se categoriza como
emergencia, en funcion de los dafios a la infraestructura sanitaria y de la pobtacion afectada. Esto,
convierte a la reposicién del servicio, en un proceso critico por las repercusiones que tiene la falta
de agua potable en la salud publica y bienestar de las personas, asi como en la normal operacién
del equipamiento bdsico, tales como: hospitales, albergues, asilos, circeles, entre otros clientes
sensibles,

Considerando, que el suministro de agua potable es uno de los procesos criticos, en la respuesta a
las emergencias, dado, que su ausencia puede convertirse en una amenaza a la higiene y salud
publica, asi como comprometer el desarrollo de las actividades propias de la Regién, y tal como lo
describe el Plan Nacional de Proteccion Civil, aprobado por el DS.156 del 12 de Marzo del 2.002,
una eficiente respuesta eventualmente puede demandar un apoyo interinstitucional, bajo la
aplicacion de los principios de ayuda mutua y el uso escalonado de recursos, permitiendo alistar y
activar medios y recursos de terceros, cuando la empresa concesionaria no pueda resolver la
emergencia por si sola.

El resultado final del presente protocolo define las instrucciones y coordinaciones generales a nivel
regional del Sistema de Proteccién Civil en un evento natural o antropico que impida el normal
abastecimiento de agua potable a la poblacidn.

1.2.Objetivos.
1.2.1. Objetivo General.
Establecer un protocolo destinado a obtener una planificada y eficiente respuesta, en el
abastecimiento alternativo de agua potable para la poblacién abastecida por la empresa Aguas del
Valle, en las zonas urbanas bajo concesion sanitaria, en los casos de corte masivo o prolongado del
suministro de agua potable, causado por algin evento de la naturaleza o antrépico que impida el
normal abastecimiento a la poblacion.

1.2.2. Objetivos Especificos.

i. Determinar las responsabilidades, roles y acciones a tomar de los diferentes actores que deben
participar en una emergencia de este tipo.

ii. Identificar recursos disponibles de los diferentes actores que forman parte de este protocolo.

iii. Informar y difundir el plan de reparto alternativo con la comunidad, de modo que la poblacién
en forma previa conozca los puntos de reparto cercanos a su domicilio.
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 Seguridad Publica

1.3.Cobertura, Amplitud y Alcance.

e Cobertura: el Plan contempla acciones de Nivel Regional, no obstante, estd principalmente
desarrollado con cobertura en las comunas de La Serena, Coquimbo, Ovalle e lllapel, en su
primera etapa de implementacion.

e Amplitud: el presente Plan es ejecutado por:

o Intendencia Regional de la Regién de Cogquimbo.
Gobernaciones Provinciales de Elqui, Limari y Choapa.
Direccién Regional de ONEMI Coquimbo.

SEREMI Obras Publicas.

SEREMI de Salud.

Superintendencia de Servicios Sanitarios Coquimbo.
Aguas del Valle,

Municipios de la Serena, Coquimbo, Ovalle e Illapel.

O 0O 0 C 0 00O

e Alcance: el presente Plan define su ejecucién en emergencias que provoquen una
interrupcién del suministro de agua potable, superando las capacidades de respuesta de la
empresa sanitaria responsabie de otorgar dicho servicio a 1a poblacion. Para tales efectos,
se ha definido un horizonte de 72 horas, sobre este limite de tiempo se deberd activar el
COE Regional.

1.4, Activacion del Plan.

Se define la activacion del Plan a partir de un analisis realizado en relacion a dos aspectos
generales: en primer lugar, el nivel de respuesta del evento en términos de cobertura y recursos
disponibles, y, en segundo lugar, a la velocidad de manifestacion del incidente, pudiendo este ser
de manifestacion lenta o subita.

Situacién atendida con recursos locales del

arganisme habituatmente disponibles.
Situacidén que es atendida con recursos
locales adicionales dispuestos para

|
Nivel 1 { Nivel Local Emergencia i
i ' ,
I
.

i LI emergencias, sin exceder su capacidad de QUL LB i 2 UL
| respuesta, !
! a::h’v: : F"ll'a-n%e Situacién que excede la capacidad local y/o | Nivel Provincial Emergencia
i “Emersencia comunal de respuesta. y/o Regional Compleja
nélﬂ'ﬂ - o
Nivel IV - se
. = ituacion .
activa Plan de Situacidn que sobrepasa la capacidad Nivel Nacional Desastre

Emergencla regional de respuesta.
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Hitos:

e Activacion del Sistema Nacional de Alertas, 2 partir de la activacién de una Alerta Amarilla
o Roja, regional, provincial y/o comunal, asociada a eventos meteorol6gicos con
precipitaciones intensas en cordillera y eventos de remocion en masa.

e Cortes de suministro de agua potable no programados que puedan exceder un plazo de
reposicion de 6 horas.

Incidentes de manifestacién lenta.

Eventos, que dada su generacién, crecen en extension y severidad en la medida que se fortalece el
evento de origen, tales como un sistema frontal importante, entre otros. Este tipo de eventos y
sus variables, tales como la isoterma, la saturacion de suelos, etc., permite anteponerse a posibles
incidentes, que puedan afectar el suministro de agua potable, desde su generacién.

En este caso, serd la Superintendencia de Servicios Sanitarios la responsable de activar el presente
Plan en su etapa de preparacion para poder responder de manera oportuna con los recursos
necesarios.

La alerta siempre estara presente luego de un informe de un organismo técnico valido como la
Direccién Meteoroldgica de Chile y a través del cual el Centro de Alerta Temprana de ONEMI
declara una Alerta Temprana Preventiva.

La alarma, del mismo modo anterior, obedece a una instancia en gue la ocurrencia del evento es
inminente o astd en curso, por lo gue se debe activar el Plan en una fase de movilizacién.

Incidentes de manifestacién subita.

Eventos que dada su generacién, se manifiestan de manera subita, no pudiendo prever la
afectacién ni el lugar de ocurrencia. Estos eventos no dan lugar a un estado previo de alerta, por lo
que su atencién comienza desde el alistamiento y movilizacion de los recursos necesarios y
contemplados en el presente plan.

1.5.Relacién con Otros Planes.
Se establece |a siguiente relacién con otros Planes:

* Plan Regional de Emergencia: el presente corresponde a la expresién territorial regional,
de la planificacion para la respuesta ante emergencias que afecten el normal
abastecimiento de agua potable en la Regién. Se vincula con el Plan Regional de
Emergencia, a través de la activacion del Comité Regional de Operaciones de Emergencia
(COE Regional), el sistema de alertamiento regional, los flujos de comunicacién e
informacién vy la evaluacién de dafios y necesidades.
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1.6.Definiciones.

Para este Plan, se establecen las siguientes definiciones:

* Punto de abastecimiento alternativo: corresponde al lugar donde se emplazara o
dispondré de algiin elemento para la entrega de agua potable a la poblacién, tales como
Estanques Estacionarios, Camiones Aljibes, o cualquier otro elemento que en un futuro se
acepte como medio de entrega de agua potable.

¢ Punto de carguio: punto en la red de distribucién de agua potable, bajo la explotacion de
la empresa sanitaria, donde se obtendrda agua potable para el llenado de Camiones Aljibes.

e Estanque Estacionario (TK): elemento estacionario, que se dispondrd en lugares
estratégicos previamente definidos de los sectores afectados por discontinuidad del
servicio de agua potable, para el abastecimiento alternativo de agua potable a la
poblacién.

» Plan de distribucién de Estanques Estacionarios: representacion grafica de la ubicacién de
los puntos de abastecimiento de agua potable, mediante Estanques Estacionarios.

o Clientes Criticos: todo usuario que no puede desplazarse por sus propios medios del lugar
en el cual reside en forma temporal, transitoria o definitiva, tales como: Hospitales,
Clinicas, Centros Penitenciarios, Establecimientos de Larga Estadia, ademas se considera a
la Gobernacién Provincial o lugar donde se establezca el COE.

¢ Clientes Sensibles: inmuebles en los cuales se preste un servicio necesario para la
comunidad, tales como Clinicas de Dialisis y Albergues.

2. Descripcioén de la Variable de Riesgo.
Interrupcién del suministro de agua potable.

Se denomina agua potable o agua para consumo humano al agua que cumple con la Norma
chilena NCh N° 409, 0f.2.015 v puede ser consumida sin restriccion para beber ¢ preparar
alimentos. Se considera un suministro basico y fundamental para mantener condiciones sanitarias
minimas para las personas,

La interrupcion del suministro de agua potable afecta, por ende, ia salud de las personas como
también diversos procesos productivos que la utilizan como materia prima.
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3. Roles y Funciones.

| s Coordinar con la Autoridad Regional la activacidn del Sistema Nacional de |

| Alertas requerida de acuerdo a lo sefialado en el presente Plan, en virtud |
, \ | l de la magnitud, recursos e impactos potenciales de la situacién.
Direccidn ¢ Coordinar la activacién, movitizacién y apoyo de organismos que asi lo |
Regicnal de Coordinador ! !
ONEMI

ameriten, en materias de abastecimiento alternativo. |
o Ainstruccion de la Autoridad Regional, convocar y desarrollar ta funcién de |
| Secretariado Ejecutivo en las reuniones del Comité Regiomal de |
b _ | Operaciones de Emergencia

e Validar y posicionar el presente p!an como el instrumento rector de la |
gestion de emergencias ante interrupcion del suministro de agua potable.

* Aprobar y ratificar a través de una resolucién exenta la definicién de los |
niveles de alerta necesaria para actuar ante una emergencia por |
interrupcion de suministro de agua potable, que sean solicitados por

Autoridad ONEMI en base a la informacidn técnica proporcionada por S185.
i = Coordinar a las organizaciones publicas y privadas que participen en este
( plan.
I e Supesvigilar las acciones conducentes a superar {a emergencia.
| o Centralizar las informaciones pertinentes, conducentes a ta mejor toma de :
decisiones para enfrentar la emergencia. |
Junto a ONEMI, coordinar la realizaci6bn del Comité Provincial de |
Emergencia.
Convocar en coordinacidén con ONEMI, reuniones con las comunidades,
| Gobernaciones Autoridad 1 organizaciones publicas y privadas, del nivel provincial, para promover y |
E Provinciales fortalecer las acciones y responsabilidades contempladas en ei plan.

* Representar a la Autoridad Regional, en los niveles jurisdiccionales que le |
corresponden. Informara sobre todas las medidas adoptadas, necesudades
_ y toda la informacién relativa a la emergencia. P |
! Activar el Comité de Operaciones de Emergencia Comunal y su respectivo
| | centro de Operaciones cuando exista una alerta relacionada al presente
i | plan.
¢ Mantener actualizado el catastro de recursos disponibles en el nivel '
comunal.

Disponer de los medios necesarios, tanto de personal como materiales, |
i Municipios Autoridad para realizar labores de prevencidn, respuesta y control de las situaciones |
' de emergencia. -
Apoyar el trastado del personal y/o material necesario, desde y hacia el |
lugar de la emergencia de otros Organismos, cuando ONEMI io solicite. |
e Proveer con empresas que presten servicios a las municipalidades, el
aporte con recursos materiales que puedan ser utilizados en labores de
apoyo en situaciones de emergencia (Ej. camiones aijibes, piscinas, etc.).
Asesorar técnicamente al Comité de Operaciones de Emergencia.
Supervigilar y fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones legales
Superintendencia Organismo vigentes por parte de la empresa sanitaria, en especial aquellas en relacién
de Servicios Técnico al cumplimiento del presente plan.

Sanitarios e Instruir a la empresa sanitaria medidas conducentes a la oportuna
reposicién del suministro de agua potable, o bien, disponer de medidas
. alternativas para mantener el suministro en a poblacién. _

Intendencia
Regional
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| | » Colaborar con personal técnico, en el anilisis de la Informacién |
relacionada a las diversas variables de riesgos que puedan afectar el

| normal suministro de agua potable en la poblacidn.

| « Disponer a través de sus servicios y contratos globales vigentes, de
maquinaria para labores de abastecimiento alternativo de agua potable.

e Las acciones relativas a la vigilancia de la calidad del agua, en su origen 0
fuente abastecedora, la cual puede ser distribuida a través de camiones
aljibes.

» De esta forma, es responsabilidad de la Autoridad Sanitaria pronunciarse
respecto, que el sistema desde donde provenga el agua potable, se
encuentre autorizado por la Autoridad Sanitaria.

| ® Realizard mediciones en puntos de distribucion de cloro libre residual,
| turbiedad.
i + Realizard mediciones en los camiones aljibes de cloro libre residual, esto
! con el objeto de proceder a re - clorar el agua, y asi garantizar su consumo
boim o —— ____enforma éptima. .
1 e Asegurar, de acuerdo a la legislacién vigente, ei abastecimiento de agua
potable para la poblacién.

* Disponer de medios alternativos de abastecimiento de agua potable, en
Organismo caso de interrupcién de suministro por alteraciones tanto a nivel de

Técnico produccién como de distribucién.

¢ Cumplir con los mandatos de la Superintendencia de Servicios Sanitarios,
en relacion a medidas destinadas a asegurar el abastecimiento alternativo

____de agua potable para la poblacién.

e Destinar recursos humanos, materiales y técnicos, para apoyar en la
distribucién de agua potable a la poblacion y cooperar con el
abastecimiento de camiones aljibe, en la medida que estos cuenten con

: procedimientos de limpieza y desinfeccion que permitan el transporte y
Bomberos | Colaborador distribucién para ese fin. Sin embargo, este organismo debe mantener en
sus jurisdicciones base, recursos materiales y humanos suficientes para
resguardar de cualquier otro incidente, de acuerdo a su realidad local, ya
que para estos efectos se debe considerar los recursos propios, conforme
_ alprincipiodeayudamutua. .
¢ Apovyar la efectividad del reparto, efectuando los cortes de transito en las
distintas vias, en caso de ser necesario, con ¢l propdsitc de permitir el
. | adecuado abastecimiento de camiones aljibes y entrega del recurso a la
Carabineros | Colaborador . . . . .
] poblacién. Asi mismo, reforzar la cantidad de patruflajes preventivos
durante la emergencia y aumentar su cobertura, segin las necesidades
planteadas por la Autoridad.

Organismo

SEREMIMOP | Técnico

[T

Organismo

SEREMI Salud Técnico

Empresa Sanitaria |

4. Coordinacion.
4.1.Fase Operativa — Alertamiento.
Incidentes de manifestacidén lenta.
Eventos que, dada su generacidn, crecen en extensién y severidad en la medida que se fortalece el
evento de origen, tales como un sistema frontal impertante, entre otros. Este tipo de eventos y

sus variables, como la isoterma, la saturacién de suelos, etc., permite anteponerse a posibles
incidentes que puedan afectar el suministro de agua potable, desde su generacion.



DIRECCI(N DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA

)':“ T | PLANTILLA
it [ REGION DE COQUIMBO. VERSION: 0.0
i 5 _' PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO
ABASTECIMIENTO ALTERNATIVO DE AGUA POTABLE EN EMERGENCIAS Y DESASTRES ::ni;
+ Ministerio del [

tnterios y

Fecha: 15 de Febrero de 2018

| $egunidad Publica

En este caso, sera la Superintendencia de Servicios Sanitarios el responsable de activar el
presente Plan, en su etapa de preparacién para poder responder de manera oportuna con los
recursos necesarios.

La alerta siempre estarad presente luego de un informe de un Organismo técnico valido como la
Direccién Meteoroldgica de Chile y a través del cual el Centro de Alerta Temprana de ONEMI
declara una Alerta Temprana Preventiva.

La alarma, del mismo modo anterior, obedece a una instancia en que la ocurrencia del evento es
inminente o esta en curso, por lo que se debe activar el plan en una fase de movilizacion.

Incidentes de manifestacion sibita.

Eventos que, dada su generacion, se manifiestan de manera stibita, no pudiendo prever la
afectacién ni el lugar de ocurrencia. Estos eventos no dan lugar a un estado previo de alerta, por lo
que su atencién comienza desde el alistamiento y movilizacién de los recursos necesarios y
contemplados en el presente Plan.

Para este Plan, se entenderan como Incidentes de Manifestacion Subita, toda falla en el sistema de
produccién de agua potable que pueda presentar una gran afectacién a la pobiacién abastecida
por Aguas del Valle, tales como, roturas de Conducciones, fallas en sistemas de captacion, fallas en
sistema de tratamiento de agua potable, roturas de estanques de regulacidn, roturas de grandes
alimentadoras de agua potable.

Emitir aviso/alerta/alarma meteoroldgica. Direccién Meteorolégica de Chile.

Direccién Regional ONEMIL.

| L ]
Verde —Temprana | |dentificacién de brechas y requerimientos. s SISS.
| Preventiva |s  EmpresaSanitaria.
f::;‘fg: d:iogfl‘:’:;ffn" a la comunidad y | | peccion Regional ONEMI.
Disposicién de estanques de abastecimiento Em resa;anit_ar;a_. .
alternativo. —— P '
Convocatoria COE (sujeta a evaluacion de la | .
Autoridad competente, con base en k Afltorifiad Reg_lonal.
e ] *  Direccidn Regional de ONEMI,
Disposicién de medios de orden y seguridad a
| para resguardo de puntos de abastecimiento ¢  Carabineros.
Amarilla :alternativo. o -
' |® SEREMI MOP.
Alistamiento general de los recursos|e Bomberos.
requeridos adicionales. i Gobernaciones Provinciales.
_ {*  Municipios. -
Entrega de informacién a la comunidad y:. Autor!dad Reglc‘)na.i.
medios de comunicacion. * Autor!dad ULl
e Autoridad Comunal.
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Direccién Regional ONEMI.

Empresa Sanitaria,

SISS.

Direccién Regionai de ONEML.
Autoridad Sanitaria. ;
Bomberos. '
Carabineros.

Particulares.

Autoridad Regional.

Direccién Regional ONEMI.
SEREMI de Educacion,
Direccién del Trabajo.
Direccién Regional de ONEMI.
Empresa Sanitaria. [
Bomberos.

SEREMI MOP.

Particulares. !
Autoridad Regional. :
Autoridad Provincial. [
Autoridad Comunal. '
Direcci6n Regional ONEMI. |

|
!
| iEjecucién de medidas de respuesta, para el
i abastecimiento alternativo de agua potable.

;
| | Convocatoria COE Regional,

i Roja I Suspensidn de clases y trabajo.

Movilizacidén de recursos requeridos.

| Entrega de informacién a la comunidad vy
medios de comunicacion.

-.........“'"T.-."...C...

4.2.Fase Operativa: — Respuesta.

* Levantamiento de informacidn:

El levantamiento de informacion frente a la ocurrencia de eventos que puedan o aiteren el
normal suministro de agua potable en la Regién serd realizado a través del Centro de
Alerta Temprana de ONEMI Coquimbo, en coordinacidon con los Organismos técnicos
respectivos. Los organismos involucrados en la atencién de la Emergencia, deberdn
informar en forma permanente al Comité de Operaciones de Emergencia (COE), sobre su
evaluacién y evolucion.

A nivel territorial el [evantamiento de informacion es el siguiente:

o Nivel comunal: La Direccién Comunal de Proteccién Civil y Emergencia, realiza un
levantamiento de informacion mediante los Informe de Incidente o Emergencia “Informe
Alfa”. Estos informes son remitidos a la Direccidn Provincial de Emergencia y Proteccién Civil
para su consolidacion.

o Nivel provincial: la Direccién Provincial de Emergencia y Proteccién Civil elabora un informe
de estado de situacién consolidado provincial, a partir de la informacién enviada por las
comunas afectadas de la jurisdiccién respectiva. Este informe consolidado {Informe de
Incidente o Emergencia “Informe Alfa”) es remitido a |a Direccion Regional de ONEMI para su
consolidacion y analisis, como un insumo para la toma de decisiones y acciones de
coordinacion.
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o Nivel regional: la Direccién Regional ONEMI elabora un informe de estado de situacién
consolidado regional, a partir de la informacién enviada por dos o mas provincias afectadas.
Este informe consolidado es remitido a ONEMI Central para su consolidacién y andlisis, como
un insumo para la toma de decisiones y la definicién de acciones de coordinacidn respectivas.

*  Activacion y despliegue de recursos y capacidades:

o Evaluacién actual de la situacién:
= Se realiza a través del andlisis de afectacién realizado por la empresa sanitaria, en
base al nimero de clientes y al despliegue de estos.
= Es realizada por los COE (Comunal, Provincial y Regional) a partir del andlisis y
evaluacion de la informacion levantada y consolidada.

o Priorizacién de requerimientos:
= A partir de la evaluacién de los requerimientos que pueda entregar la SISS para
reforzar el servicio de la empresa sanitaria.
= Realizada por los COE (Comunal, Provincial y Regional), a partir del analisis y
evaluacion de la informacion levantada y consolidada en los distintos niveles
territoriales.

o Movilizacién de Recursos:
= De acuerdo al Plan de Accidn establecido, ante una interrupcion del suministro de
agua potable que cumpla con los requisitos para declararla una Emergencia, se
movilizaran los estanques a los Puntos de Abastecimiento Alternativos, los cuales
de acuerdo a la proyeccidn de Oferta y Demanda serdn recargados por la empresa
sanitaria, conforme a la frecuencia establecida en el plan de abastecimiento
alternativo.

o Solicitud de recursos y capacidades:

Esta accién se realiza a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de
acuerdo al marco legal y normativo vigente, ademads de disposiciones especificas para
llevarlos a cabo. Esta solicitud es realizada por:

=  Empresa Sanitaria: En base al andlisis de sus recursos propios que pudieren verse
sobrepasados.

= Director de Proteccién Civil y Emergencia Comunal: solicitud de recursos y
capacidades para el apoyo del abastecimiento alternativo en lugares no considerados
por el presente plan o al alcance de los recursos asignados por la empresa sanitaria.

® Director Regional ONEMI: consolida las solicitudes de recursos y capacidades de las
comunas y provincias de su jurisdiccién, que a su vez, es complementada con la
priorizacion de requerimientos realizada por el COE Regional.

¢ Coordinacién de acciones de respuesta:

Para una coordinacion efectiva de acciones de respuesta en emergencias que afecten el suministro
de agua potable se define un sistema de Mando y Control, con los siguientes componentes:
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o Estructura de Mando y Control: se divide en tres niveles {estratégico-politico, tacticoy
operativo), con decisiones y plazos. (se sugiere definir los plazos)

Mando d | T Gobiernos Regionales.
andoce i Establecidos s Gobernaciones
. Coordinacién | ] Gobernador o
Autoridad i ! Politicas por las 1 Provinciales.
Estratégicay | . Alcaldes .
s autoridades. . ¢ Municipios.
Politica Seremi .
i3 Seremis._
!s  integrantes de los COE
| regional, provincial y
| comunal.
Autoridad Mando de Determinado Comités de Operacionesde |  Centros de Operaciones
Coordinacién Coordinacién Técnicas | por las sesiones Emergencia (Regional, de Emergencia
Técnico Tactica i del COE. Provincial y Comunal). {regional, provincial y
comunal).
'«  Centro Regional de
. o ] Alerta Temprana.
i : Plazo | .
| mando Conjunto en
{ inmediato Empresa Sanitaria, 5i55, i i o J
SR Mando de . . Terreno.
Coordinacidn | . determinado Carabineros, Bomberos, |
] Coordinacién | Operativas ) . L Recursos humanos.
Técnico B i por las Director de Proteccidn Civil y 2
Operativa N . Recurses Técnicos.
operaciones de Emergencia. : al
. respuesta. ecursos Materiales,

o Procesos asociados al Mando y Control:

_ |: * Empresa Sanitaria.

| | #5155, o Centrales de
| » Salud. Comunicacién, |
Recopilaciéne | Conforme 2 los  fljos de * Direcciones Comunales y ‘sCentro Regional de Alerta |
intercambio de comunicacion e informacién provinciales de Proteccidn Clvil y Temprana. |
informacién ’ emergencia. ¢ Centros de Operaciones de !
¢ Direccion Regional ONEMI. Emergencia {regional, i
| * COE {regional, provincial y provincial y comunal}). i
| | comunal). )
i Evaluaciones conforme a los niveles
| df Nll’ao';i‘:;as. + Mando de Coordinacién Estratégica _oc::f:':;:!sd:;ormallzados U |
s | ¢ Comunicacionales Zieliss ‘s|nformes té;:nicos |
Shtuacién \ . + Mando de Coordinacién Téctica X |
¢ Técnicas. s ’ ¢ Informes consolidados i
., +» Mando de Coordinacidn Operativa
e Operativas. * Otros,
» De coordinacién. o 1 |
sEmpresa Sanitaria.
| #5185, # Planes de emergencia
Se realiza a través de la activacion y * Bomb_eros. iregional, provincial y
Planificacién gjecucidbn de la planificacién de E-Carablneros. Ll .
Coordinada respuesta existente, en las zonas o I PIanef de Emergencia
afectadas. \# Direcciones Comunaies y Sectorial.
| provinciales de Proteccién Civil y ® Protocolos y
| emergencia. procedimientos.
S s Direccién Regional ONEMI. -
Toma de Conforme a los niveles de mando isMando de Coordinacién Estratégica  eInformes normalizados y de
Decisiones E y Politica. respaldo.
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|' ' o |e Mando de Coordinacién Tactica. |eInformes técnicos. |

+ Mando de Coordinacidn Operativa. | e Informes consolidados. |

I |» Formularios de solicitud de |
[ recursos.

|® Otros. |

en el presente plan:
® Activacion
recursos y capacidades.
Entrega de informacién a la

Implementacion
de las Decislones

y despliegue de’

+ Mando de Coordinacién
Estratégica vy Politica.

* Mando de Coordinacién Tactica.

® Mando de Coordinacion
Operativa.

| Conforme a las acciones desarrolladas { |

& Recursos humanos.
* Recursos Técnicos.
* Recursos Materiales.

comunidad vy medios de
comunicacién.
o Aplicacibn de medidas de

rehabilitacién.

eDirecciones Comunales ¥
provinciales de Proteccidn Civil y

emergencia. « Centrales de

Conf {os nivel torial |® Direccidén Regional ONEMI. Comunicacidn.
. f)rme alos fuve LS e.s ¥ |® COE (Regional, Provincial y » Centro Regional de Alerta
Comités Operativos de Emergencia |
Control . o comunal). Temprana.
{regional, provincial y comunal) y | S .
| . . * Empresa Sanitaria. o Centros de Operaciones de |
organismos involucrados. , . .
| 0SiSS. Emergencia {regional,
I * Bomberos. provincial y comunal).
o Carabineros.
| ) |+ Salud. | —rr el |

o Desmovilizacién:

La desmovilizacién de los recursos se realizarda una vez que la Superintendencia de Servicios
Sanitarios, de acuerdo a la informacidn que le proporcione la empresa sanitaria, indique la
normalidad de los servicios de produccion y distribucién de agua potable.

La desmovilizacién de los recursos sera ejecutada por el Centro de Alerta Temprana de GNEM), de
acuerdo a lo informado por la empresa sanitaria y ratificada por la Superintendencia de Servicios
Sanitarios.

e Alertamiento a la Poblacién

La poblacién sera informada de la activacién del Plan de Abastecimiento Alternativo, asi como de
las condiciones de emergencia, a través de la voceria del COE, o que no impide que |la empresa
sanitaria pueda entregar informacion, a todos sus usuarios, relativa a la emergencia, ubicacién de
estanques estacionarios frecuencia de recarga, o cualquier otra que sea relevante para la poblacién
afectada.

Aguas del Valle, ademas dispondra de una herramienta tecnoldgica para informar en tiempo real a
la poblacién del emplazamiento de los estangues estacionarios, frecuencia de Henado y calidad del
agua potable en los estanques.

4.3.Fase Operativa: — Rehabilitacion.

No se considera Rehabilitacién en este plan, pues una vez recuperada la continuidad del servicio
de agua potable, no se requieren obras ¢ acciones adicionales relativas al plan de emergencia.
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5. Zonificacion de la Amenaza

No aplica para este Plan.

6. Comunicacion e Informacion.
6.1.Flujos de Comunicacion e Informacidén.

o Cobertura: Red Regional, Red provincial y Red comunal.
o Amplitud:
= Comités Operativos de Emergencia (regional, provincial y comunal).
»  Direccion de Proteccién Civil y Emergencia: Direccién Regional de ONEMI, Direccién
Provincial y Comunal de Proteccion Civil y Emergencia.
= Organismos del Sistema Regional de Proteccion Civil.
s Comunidad.

¢ Flujos entre Redes:

—_—— COE Regional ﬁ

:%' — F 3 | 3

o] Organismos | Dir.eccién |

o Sistema Regional Regionalde | g

“ de Proteccién | O:E“_’" ‘C";‘T |

e Civil [ egiona [

2 | |

4 F Y

- <€ '

2 .

() fpseiifse O T

< . |

g Org.amsmos ! Direccién

o S:s.tefna Provincialde (g |

o. Provincial de . |

- AP Emergencia

u Proteccidn Civil i

- b e i
S |, e S

" { Comunas <

g [

s - , . P

2 Comunidad | o !

o | Direccidn |

: Personas Comunal de |

g G ELED Emergencia I

F3 ' |
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6.2.Medios de Telecomunicacion

Intem_iencia X X X
Regional
Di“’;‘:‘g‘&iﬁ‘f“" x| x X x| x| x| x| x X X
Siss X X
Bomberos X X X X
Aguas del Valle X X
Serviciode Salud | X X X X |
i Comunas X X X X
MOP . X X X X
SEREMI DE SALUD r X X X X X X

6.3.Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacion

¢ Temporalidad: Los tiempos de entrega de informacién se limitan especificamente a la
activacién de protocolos y/o procedimientos de informacién publica establecidos para
estos efectos.

¢ Andlisis Técnico de Riesgo que informa la posible

Alerta Temprana | Misma fecha de aviso . A e
h . ocurrencia de fendmeno meteorolégico que puede
Preventiva meteoroldgico .
afectar el suministro de agua potable.

Alerta Amarilla/Roja 45 minutos informacion oficial de parte de organismo técnico

SISS y empresa sanitaria.

| Interrupciones mayores !
a 6 horas. i

ensoryste | e o e g o sy
Reporte o informe 1.000 clientes. P (ELALRCH

incidente y su ubicacién geografica, resumen de la

Afectacion a més del situacién y cursos de accién.

50% de la poblacién de
_|__una localidad rural.

o Primer comunicado de prensa que entrega

Comunicado de

Prensa Inicio y final de una informacién preliminar de! incidente e informa |
jornada y cada vez que cursos de accion.

. existan cambiosenla | s Segundo comunicado de prensa que entrega |

Comunicado de !

informacién de fondo. informacién detallada de la infraestructura afectada

prensa y cursos de accién adoptados.
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e Voceria: La voceria oficial quedara radicada en el Intendente Regional (podré delegar esta
funcién en el Director Regional de la ONEMI), apoyandose técnicamente por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios.

¢ Maedios de Difusién: los reportes, informes y comunicados de prensa seran publicados en
la pagina web de la Intendencia Regional y de ONEMI, Twitter institucionales y medios
propios de cada organismo.

7. Sistema de Alertas.

7.1.Sistema Nacional de Alertas.

e  Aviso Meteoroldgico de la Direccidn
| Meteorolégica de Chile que indique: |
' Verde - Temprana - Precipitaciones de Intensidad normal a

moderada.
] - Isoterma 0°C sobre los 3.500 m.s.n.m.
- Nacleo Frio en Altura o Sistema Convectivo.
e Alerta Meteoroldgica de Ia Direccién
Meteorolégica de Chile que indica desarrollo de
evento indicado en cuadro anterior, !
o Interrupcién de Suministro no programada |
Amarilla ' superior a 6 horas.
Afectacion a mas de 1.000 clientes {a evaluar).
Afectacion a mds del 50% de la poblacidn de una
localidad rural.
Infraestructura Critica afectada. -
insuficiencia de recursos de empresa sanitaria.
infraestructura critica afectada.
Interrupcién de suministro proyectada a mds de |
12 horas.

Preventiva

Roja
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7.2. Alertamiento Organismos Técnicos

Direccidén Meteorolégica de . . ! Avisos, Alertas y Alarmas
., Hidrometecrolégica | X
Chile | meteorolégicas
| N " . | :
| Direccién Met-eoroléglca de Crecidas de cauc‘es de agua por Alerta de Crecida de Cauces |
| Chile | razones climaticas R |
| Ministerio de Obras Piblicas - . 1 . . '
L |
Direccion General de Aguas Crecidas de cauces | Alerta de Clie.md? fie_Rlosy_ ! iag_os_ 0
. fndice de Probabilidad de Ocurrencia
SERNAGEOMIN Remocion en Masa de Remocién en Masa
Reporte de Turbiedad de
Aguas del Valle Turbiedad L DU Agua
| : __ Potable
Autoridad Sanitaria Calidad del Agua Reporte de Calidad del Agua Potable
I B Informe de posible presencia de
Bomberos Sustancias Peligrosas sustancias peligrosas en causes y/o
napas.

8. Evaluacion de Dafios y Necesidades
Se establecen los siguientes instrumentos para la evaluacién de dafios y necesidades:
» Informes Normalizados de Estado de Situacidn:

o Informe ALFA: permite registrar la identificacion {por tipo de evento o incidente); los
dafios; la evaluacidén de necesidades; las decisiones, acciones y soluciones inmediatas; la
capacidad de respuesta y recursos involucrados en un evento o incidente a nivel comunal.
Este informe respalda el Fermulario de Solicitud de Recursos de Emergencia {(FEMER-
instrumento elaborado por la Subsecretarfa de Interior, para normar las solicitudes y
entrega de recursos por eventos de emergencia, en los diferentes niveles territoriales).
Informe DELTA: es un instrumento complementario al informe ALFA, se utiliza a nivel
comunal cuando la capacidad de respuesta de este nivel es sobrepasada {Nivel Ill y V).
Profundiza la informacién respecto a los dafios, evaluacién de necesidades y recursos
comprometidos principalmente,

o

¢ Informes Normalizados de Respaldo:

o Ficha Bdsica de Emergencia (FIBE): instrumento de catastro que se aplica en terreno en las
areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar a los afectados y
sus grupos familiares, y las necesidades detectadas producto de un incidente ¢ evento. Su
aplicacion es a nivel comunal. Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos
de Emergencia (FEMER).

o Informe Unico de Evaluacion de Dafios y Necesidades, Infraestructura y Servicios
{EDANIS): es un instrumento que permite cuantificar los dafios en infraestructura sectorial
plblica o privada, y servicios basicos afectados por un incidente o evento. Ademas de las
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necesidades y soluciones adoptadas para la rehabilitacién. £l uso de este instrumento esta
destinado al personal especializado de las Direcciones de Obras Municipales y equipos
especializados de los ministerios respectivos.

o Planilla Onica de Recepcién, Entrega y Disponibilidad de Elementos de Socorro (REDES):
es un instrumento que permite mantener actualizada la relacidn entre los elementos de
socorro recepcionados, entregados y disponibles, para satisfacer las necesidades que
demanda o puede demandar la ocurrencia de un incidente o evento. Su uso es a nivel
comunal, provincial, regional y nacional.

9. Implementacion y Readecuacion del Plan.
9.1.Implementacion.

9.1.1. Criterios:

Para definir la cantidad de estanques estacionarios, asi como el volumen de agua
diario a ser entregada a la poblacién en condicion de emergencia, se adoptaron las
recomendaciones del “Proyecto ESFERA”, las que se resumen en:

o Cobertura: se debe disponer de un estanque estacionario de un volumen minimo
de 2.500 L {2,5 m3) por cada 500 clientes.

o Espaciamiento: en ninglin caso una persona deberd desplazarse mds de 500 m
para llegar a un punto de abastecimiento alternativo.

o Dotacién: se establece una dotacién minima de 7,5 L/Hab/dfa, con la cual se
logran satisfacer las necesidades minimas de alimentacién y aseo en una
emergencia.

9.1.2. Descripcion del Plan:

El Plan de Abastecimiento Alternativo de Agua Potable, considera su activacién en
una etapa temprana ante la declaracion de una Alerta Temprana Preventiva (ATP) por
parte del CAT de ONEMI, ante la variable de Eventos Meteorolégicos intensos con
potencial de remocion en masa, gue pudiese generar afectacion o incremento de la
turbiedad en los cauces de los rios Elqui, Limari e lllapel.

En el caso que se genere una alteracion en la calidad del agua cruda en las fuentes de
abastecimiento, que impida su tratamiento y potabilizacion conforme a los
estandares definidos en la Norma NCh 409/2005, y con ello, exista riego de
desabastecimiento a la poblacion. Se activara este plan en su forma operativa, con la
disposicién de Estaques Estacionarios en sus puntos prestablecidos y comunicacién a
las autoridades como a la poblacién afectada.
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Desde el momento que se declara la emergencia en el sistema de produccién de agua
potable, la empresa sanitaria dispondra de un plazo méximo de seis (6) horas para
implementar en su totalidad la distribucion de estanques estacionarios, incluyendo su
primera carga de agua potable; estos deberdn mantenerse habilitados y con carga de
agua potable hasta la reposicién total del suministro de agua potable en norma, o la
declaracion de la autoridad levantando la emergencia.

Este Plan tiene validez para todos los eventos de discontinuidad del servicio de agua
potable que afecte a la poblacién bajo ia administracién de Aguas del Valle, con una
cota maxima de 72 horas. Para eventos que superen dicha duracién, se debera activar
el COE Regional.

Para el caso de Cortes Programado de agua potable que presenten una gran
afectacion a la poblacién y extensidn territorial, conforme a los lineamientos del ORD
SISS N° 3459/2008, esto es, mds de 1.000 clientes o el 100% de la poblacién, los
Estanques Estacionarios deberadn estar instalados y habilitados al momento que se
produzca la suspensién del servicio y hasta |a reposicion total del suministro de agua
potable en norma,

Los Planes de Distribucién de Estanques Estacionarios, para las ciudades de La Serena,
Coquimbo, Ovalle e Illapel, son los que se adjuntan en el Anexo 10.5.

9.1.3. Clientes Criticos y Sensibles:

El Plan de Abastecimiento Alternativo de Agua Potable, considera que todos los
Clientes Criticos tendradn un abastecimiento de agua potable en forma individual,
mediante la instalacién de un estanque mas sistema de presurizacion directo a sus
instalaciones interiores (Hidropack). En el caso de centros hospitalarios, consultorios
o clinicas que cuenten con estanques de regulacién propios, se les mantendrd una
recarga permanente de sus instalaciones de acumulacién, a través de camiones
aljibes.

El Catastro de Clientes Criticos y Sensibles fue confeccionado con la informacién
proporcionada por SEREMI de Salud, SEREMI de Educacién, ONEMI, Gobernaciones y
municipios, y se entrega en el Anexo 10.6.

9.1.4. Divuigacién del Plan:

o Externa:
® Comunicado de prensa a medios regionales y locales.
Envio de Plan a organizaciones comunitarias de parte de municipios.
* Realizacién de ejercicios de simulaciones y simulacros.
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Seguridad Publica

o Interna:
= Emisién de Resolucién Exenta de parte de intendente Regional.
* [ncorporacién de variable en Plan Regional de Emergencias.
= Envio de Plan de Abastecimiento Alternativo de Agua Potable en EEDD.
» Creacién de Plan de Enlace con integrantes de Plan.
s Emisidn de cartilla de cursos de accién segin competencia.

9.2.Revision Periddica

e Revision del Plan:

o El presente plan sera evaluado una vez al afio de parte de la Mesa Técnica
Regional de Abastecimiento Alternativo en Emergencias y Desastres, debiendo
actualizar el catastro de recursos, los listados de clientes criticos y sensibles, y la
disposicién de los Puntos de Abastecimiento Alternativos en las comunas.

o Asimismo, se deberd evaluar posibles cambios en la normativa vigente que
pudieran afectar el desempefio del plan.

e Ejercitacién:

o El presente plan contempla la realizacién de a lo menos un ejercicio de simutacion
al afio. Se considerard valido como evaluacién anual, si en dicho periodo existiese
un evento que ameritara la implementacién de este plan.

9.3. Actualizacién

El presente plan sera actualizo a lo menos cada 12 meses, contados desde el mes de abril de
cada afio.
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10. Anexos.

Fecha: 15 de Febrero de 2013

10.1. Cuadro de Control de Cambios.

Febrero
2018

Creacién del Plan - -

10.2. Marco Normativo y Legal.

D.S. N°156/2002 Plan Nacional de Proteccion Civil
Ley 18.902/1990 Marco Regulatorio Superintendencia de Servicios Sanitarios
DFL MOP 382/1988 - ley _d_e _ServicicE_Sanita_r?os P DU
ORD SISS N° 3459/2008 Fija el estandar de atencidn del servicio en condiciones de emergencia.
NCH 406 / of.2015 Norma Chilena de Agua Potable
DFL 850 Ley Orgénica del Ministerio de Obras Publicas
DFL1.122 Codigo de Aguas
DFL 725/1967 Cédigo Sanitario
D.L. 735/1969 Reglamento de los Servicios de Agua destinados a consumo humano
Ley 18.695 Ley Orgénica de Municipalidades
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Contenido lafounacon

Ubicacién Estanques Estacionarios ADV - La Serena y Coguimbe, Previncia de Elqui

Plan Especifico por Variable de Riesgo: Abastectmiento Alternativo de Agua Potable en Emergencias y Desastres.

Anexo 10
L' Localidad N*TK Calle 1 Calle 2

1{ta Serena TK1 Cardenal José Maria Caro Lincoyan ADY

2]La Serena TK3 Los Girasoles Las Camelias ADV

3iLa Serena TKS Gabriel Coll Williams Rebolledo ADV

4]ta Serena TK? Carmen Laforet Carmen Vallasante ADV

S]ta Serena TKS Av. Rodolfo Wagenkeeht Cerre Pachdn ADV

&|La Serena TK11 |[Tihue Tiaca ADV

7]La Serena TK13 |La Colina Arquitecto Andrés Murillo ADV

8]La Serena TK15 |Alberig Arenas Pintor Ernesto Molina ADV

9]La Serena TK17  [Av. Guillermo Ulriksen Av. Guillerma Ulriksen ADV
10jLa Serena TK19  |5ante Tomds de Agquing Escritor Enrique Lihn ADV
11iLa Serena TK21 |Republica Miguel Aguirre Perry ADV
12iLa Serena TK23 |Alberto Arenas El Cerezo ADV
13fLa Serena TK25 |Los Arrayanes Av. Gabriel Gonzdle2 Videla ADV
14[La Serena TK27  |Los Latumos Los Cerezos ADY
15{La Serena TK29  |Luzmira Peailille Pintor luan Pereira ADV
16|La Serena TK31 |Los Licumos Bartolomé Blanche ADV
17|La Serena TK33 |Parque Nacional Torres del Paine Monumento Nacional La Portada ADV
18|La Serena TK35  {Av. Gabriel Gonzdlez videla Las Higueras ADV
19|La Serena TK37  |Maria Cristina Menares Ay, Guillermo Wriksen ADV
20|La Serena TK32  Av, Gabriel Gonzdlez Videla Julio Diaz Guerrero ADV
21|La Serena TK41  [Av. EbSanto Carmen Quiroga ADV
22]La Serena TK43  |Del Solar Valle del Cerro Grande ADV
23jLa Serena TK45  |Las Orquideas Los Robles ADV
24|La Serena TK47  |Juan Pablo Il Las Cinerarias ADY
25|La Serena TK49  [Francisco Ariztia Francisce Mandiola ADV
26|Coquimbo TK51 llosé loaquin Pérez Rio Salado ADV
27 |Coguimbo TK33 1Papa Lucio Papa Higinio ADV
28 |Coquimbo TK535 [Av.los Pescadores Nueva {Plaza) ADV
29]Coquimbo TKS?7 [Rip ltata Av, Amanecer ADV
30{Coquimbe TK59  |Los Huertos Rig Chillin ADY
31{Coquimbo TK61  |Cr. Ramon Gerrofio Ledn Francisco Cabello Cirdenas ADV
32fCoquimba TKG3  |Jorge Onofre Mufioz Gladys Marin ADV
33|Coquimbo TKES  |Las Violetas Las Azucenas ADV
34|Coquimbo TK67 {Los Alamos Francisco Carmsna ADV
35|Coquimbo TK69  |Los Qlivas Agustin Segundo Virgilio ADV
36|Coquimbo TK?71  |Portugal tos Clarines ADV
37| Coquimbo TK73 |Las Ananucas Av. El Sauce ADV
38| Coquimbo TK75  |Los Pimientos Las Violetas ADV
39| Caquimbo TK77 |Catalpa Salvador Allende ADY
40|Coquimbo TK79  |Hurtade de Mendoza Felipe Aceituno ADV
41 Coquimbo TKB1 |italia Portugal ADV
42 [Coguimbo TK83 [Méxica Santiago Watt ADV
43|Coquimbo TKBS |Santo Tomas de Aquing San Francisco ADV
44|Coquimbo TK&? jMerina Jarpa Av, Los Clarines ADY
4%5|Coquimbo TK82 {Diego de Almagro Japan ADV
46{Coquimber TK91 [Av.Los Clannes Gonzalo Zepeda Perry ADYV




Centenido tnformacicn

Ubicacidn Estanques Estacionarios ADV - Ovalle, Provincia de Limari - Illapel, Provincia de Choapa
Plan Especifico por Variable de Riesgo: Abastecimiento Alternativo de Agua Potable en Emergencias y Desastres.

Anexc 105
N Loctlidad N TK Calle 1 CaMe 2

1llapel 126-TKOOA |Luis Aguilera Bdez Mitfahue ADV

2 Hllapel 126-TKOO4 |Luis Amado Aracena Pasaje José Santos Pifiones ADV

3lillapel 126-TKOCS | Plaza ubicada en Camino llfapel - Cuz Cuz entre Rio Choapa y Alcalde Arturo Salazar ADV

a[lllapel 126-TKO010 |Prestdente Salvador Allende frente 2l N°1396 ADV

Sillapel 126-TX011 [Av. vial Recat frente al N*1463 ADV

6lllapel 126-TK014 [El Litre Javiera Carrera ADV

ﬂlilapel 126-TK017 |Constitucién Uruguay ADV

Siriiapel 126-TK018 |Los Alamaos Av. Diego Portales ADY

9llllapel 126-TKO20 |Av. La Paz Fraternidad ADV
10fIhapel 126-TK021 |Independencia Freire ADY
1%[lllapel 126-TKO22 [Av. Diego Portales frente al N"26 ADV
12{illapel 126-TKO2S |Independencia Arturo Prat ADV
13|illapel 126-TKO26 |Av. Diego Portales Martin Vega Antiquera ADV
14|iHapet 126-TKO28 [Av. Alvarez Pérez Las Canteras ADV
15{Hlapet 126-TKO29 Av. Dlego Portales frente al N* 1325 ADY
16{Iapel 126-TK031 jAv. Alvarez Pérez Regién de Arica {Frente a la plaza) ADV
17| hapel 126-TKOxx tE] Salvador Maiclllo ADV
18{lllapel 126-TKOxx |Los Aromos La Pampilla ADV
19flilapel 126-TKOxx |Cuz Cuz Mauro ADYV
20|illapel 126-TKOxx |Av. Diego Portales Pasaje Santa Filomena ADV

1|Ovatie 215-TKOG2 |Arquitecto Pedro Brogued|s igor Stravinsky ADYV

2{Ovalle 215-TKOO3 |Omar Elorza Guillermo Rencoret ADV

3| Ovalle 215-TKOO4 | Crepdsculo Omar Elorza ADV

4]Ovalie 215-TKOOG |Las Torcazas Los Céndores ADV

5iQvalle 215-TKOO7 |Los Condores Las Codornices ADV

6[COvalle 215-TKOO8 |Av. Magallanes Moure Vicente Pérez Rosales ADV

7[Ovalle 215-TK01G [Humberto Larrondo Pasaje Virgllio Ruilova ADY

8|Ovalle 215-TKO11 {Primo Corral Pasaje Claudio Hor abal ADV

9{Ovalle 235-TKQ12 jAkalde Tomds Yagnam Padre Roque Mendizdbal ADV
10| Ovalle 215-TKO13 |Pasaje Los Dominicanos Av. Soldado Sénchez ADV
11}Ovalle 215-TK014 fAv. San Luis Tarapach ADV
12}Ovalle 215-TKO1S |Tarapacd Esmeralda ADV
13[Ovalle 215-TKO16 |Blanco Encalada Pasaje José Tomas Urmeneta ADYV
14]Cvalle 215-TKO17 |Av. Soldado Sdnchez Pasae La Paloma ARV
15{Ovalle 215-TKO18 {Blanco Encalada Teniente Heros ADV
16} Ovalle 215-TKO19 |Av. Laura Pizarmo Pedro Barrtos Barbaste ADV
17Ovalle 215-TKD20 [lorge Cristl Droguet Pasaje Emllia Castillo ADY
18[Ovalle 215-TKO21 |G | de Carabinero josé Alelandro Bemnales Diputade Marino Pefia Miranda. ADV
19| Ovalle 215-TKQ22 |Carlos Alcayaga Paredes Jorge Gonzdlez Willlams ADV
20{Ovalle 215-TKO23 Profesora Carmela Alvarez Aguirre Profesora Ana Silva ADY
21{Ovalle 215-TK024 JAv. 8enjamin Vicufia Portales ADV
22| Ovalle 215-TKO25 [Pedro Barrios Barb Augusto D'Halmar ADV
23[Cvalle 215-TK026 |Av. La Chimba Alberto Blest Gana ADV
24|Cvalle 215.TX027 |Alberto Blest Gana Alejandro Alvarez Jofré ADV
25]{Cvalle 215-TKO2B |Miguel Aguirre Tangue ADV
26| Ovalle 215-TK029 {Victoria Libertad ADV
27 Ovalle 215-TKO30 |Miraflores frente al N*181 ADV
28[0Ovalle 215-TKO31 [Marcos M d Pasaje Patriclo Ramirez ADV
29[ Ovalle 2115-TK032 |Antofagasts José Gallay ADY
30|Ovalle 215-TKO33 jAv. David Perry Tocopilla ADV
31{0Ovalle 215-TKO34 {Tocopitia Maestranza ADV
32| Ovalle 215-TKO35 iCardenal José Maria Caro Valentin Letelier ADV
33|Ovalle 215-TKO36 [Covarrublas Balmaceda ADY
34|0valle 215-TKO38 [Av. Romeral Los Gladiclos ADV
35[0valle 215-TK039 |Av. Las Torres Nicolds Castilly ADV
36| Ovalle 215-TK041 |Esteban Dellorto Francisco Ledn Barrera ADV
37{Cwalle 215-TKO43 |El Reloj La Quebrada (Los Leices) ADV
3810valle 215-TKO44 {Jullan Gilvez Castillo |Pasaje José Mens Zambra ADV
39| Ovalte 215-TKO45 |Rio Choapa Rio Huasco [Recinto Estangue Los Leices) ADV
AD}Ovalle 215-TKC46 [Escuela La Chimba ADV
41|Ovalle 215-TKO47 |Av, La Paz Juan Villalabos Vega ADV
42| Ovalle 215-TKOS1 |Arturo Valder Gustavo Olivares ADV
43| Ovalle 215-TKO6O {Pedro Lira Pasaje Algarrobo ADV
44{Ovalle 215-TKOG2 {Abate Molina Oscar Lanas ADV
45| 0valle 215-TKO83 |Tucapel Blest Gana ADY
46| Ovalle 215-TKO89 |Luls Gallardo Fray lorge ADV
47 [Ovalle 215-TKOxx_|Pintor Luls Pinto Alquinta L2 Chimba ADV
48| Ovalle 215-TKDxx |Pasaje Ricardo Cifuentas Julla Mercado lllanes ADV
49{Ovalle 215-TKOxx {Danilo Pefiaflel Olivares Av. Romeral ADV
50{Ovalle 215-TKOxx |Los Manzanos Las Acacias ADV
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