Intendencia
Region de La Araucania

Ministerio del
interior

MAT.: APRUEBA PLAN ESPECIFICO POR
VARIABLE DE RIESGO TERREMOTO -
TSUNAMI REGION DE ARICA Y
PARINACOTA 2018.

RESOLUCION EXENTA N° 481/2018

ARICA, 06 de marzo de 2018

VISTOS:
1. La Constitucién Politica de la Republica de Chile, Articulo 1°, inciso quinto;
2. Ley N° 18.575 sobre Bases de la Administracion del Estado;

3. Las facultades Los Arts. 2°, letras i), i), 0) de la Ley 19.175, Organica Constitucional
sobre Gobierno y Administracion Regional.

4. El Articulo 20 del D.F.L. N°® 22 de 1959;
5. La Ley N° 16.282 de 1965, sobre disposiciones en caso de sismos o catastrofes;

6. El D.L N° 369 de 1974, que crea la Oficina Nacional de Emergencia y su D.S N° 509
de 28 de Abril de 1983 del Interior, que reglamenta su aplicacion;

7. El Decreto N° 156 de fecha 12.03.2002 que aprueba Plan Nacional de Proteccion
Civil;

8. El Decreto N° 38 de 2011, que modifica el Decreto N° 156 de 2002 del Ministerio del
Interior, y determina la constitucion de los Comités de Operaciones de Emergencia
(COE);

9. E Decreto N° 697 de 2015 que modifica el Plan Nacional de Proteccién Civil, modifica
y actualiza instrumentos de evaluacion de dafios y necesidades.

10.El Decreto N° 1.128 del 25 de agosto de 2015 de Ministerio del Interior,
nombramiento de la Sra. Intendenta Regional;
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11.La Resolucién Exenta N° 1600, del 30.10.2008, de la Contraloria General de la
Replblica, publicada en el Diario Oficial del 06 de noviembre de 2008, que fija
Normas sobre Exencién del Tramite de Toma de Razon;

12.La Resolucién Exenta N° 142 de fecha 16 de enero de 2017 que aprueba Plan
Regional de Emergencia 2017;

13.El Oficio N° 3 de fecha 11 de enero de 2018 de la Direccién Regional de la ONEMI;

14.El Plan Especifico por Variable de Riesgo Terremoto — Tsunami Region de Arica y
Parinacota 2018;

CONSIDERANDO:

1. Que, la Constitucién Politica de la Republica de Chile, al consagrar las Bases de la
Institucionalidad, dispone que es deber del Estado “dar proteccién a la poblacién y a la
familia”.

2. Que, de ello se desprende que es el Estado, ente superior de la nacion, el encargado
de la funcién publica denomida Proteccion Civil.

3. Que, para la ejecucion y desenvolvimiento de las acciones derivadas o vinculadas con
la atencién de aquella funcién publica, se han asignado competencias y otorgado
facultades y atribuciones a diversos érganos de la Administracion del Estado, de
distinto nivel, naturaleza y contexto jurisdiccional, mediante disposiciones legales
dictadas en diferentes epocas, lo cual ha estructurado un Sistema de Proteccion Civil,
que en esencia, tiende a lograr la efectiva participacién de toda la nacion para mejorar
las capacidades de prevencion y respuesta.

4. Que, por otra parte, la Ley Orgénica Constitucional sobre Gobierno y Administracion
Regional Ley N° 19.175, ha designado expresamente a los Intendentes y
Gobernadores la funcién de adoptar todas las medidas necesarias para prevenir y
enfrentar situaciones de emergencia y catastrofe, y al Gobierno Regional la de adoptar
las medidas necesarias para enfrentar situaciones de emergencia o catastrofe en
conformidad a la ley y desarrollar programas de prevencion y proteccion ante
situaciones de desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales
competentes.
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5. Que, es preciso sefialar ademas, que en cumplimiento de lo establecido la Ley N°
16.282 (Art. 22) y el D.L N° 369, de 1974 — Art. 11, ya citados, el Reglamento de la
Ley Orgénica de ONEMI — D.S N° 509 de 1983, de Interior, dispuso la: Constitucién de
Comités de Proteccién Civil Regionales, Provinciales y Comunales, con el caracter de
comisiones de trabajo permanente, presidido por el Intendente, Gobernador o Alcalde
respectivo, y la: Constitucién de los Comités de Operaciones de Emergencia, C.0.E,
integrados por las personas encargadas de administrar las emergencias o desastres
que se produzcan y de adoptar o proponer, segun proceda, las medidas de solucién
que de tales eventos deriven (Art. 27, 28 y 29).

6. Que, actualmente existe un Plan Nacional de Proteccién Civil cuya superior direccion y
coordinacion se efectla a través del Ministerio del Interior y Seguridad Plblica
(ONEMI), a objeto de integrar en una planificacién pragmatica los medios y recursos
de los Organismos Plblicos, Privados e integrantes de la comunidad, tendiente a lograr
la més adecuada coordinacion a nivel Sectorial y Regional, que permita optimizar los
sistemas y acciones de prevencién y atencion de situaciones de emergencia o
catastrofe en la fase de ejecucidén, a objeto de superar en el mas breve plazo la
situacién para normalizar las actividades econémico productivas y de servicios, si fuere
necesario.

7. Que, mediante Resolucién Exenta N° 142 del 16 de enero de 2017, se aprobd el Plan
Regional de Emergencia para la region.

8. Que, mediante Oficio N° 3 de fecha 11 de enero de 2018, el Director Regional de la
ONEMI remitié planes especificos por variable de riesgo terremoto — tsunami y por
variable riesgo volcanico.

9. Que, los citados planes especificos complementan y operativizan el Plan Regional de
Emergencia.

10.Que, es necesario sancionar administrativamente los planes especificos remitidos por la
ONEMI Regional.

RESUELVO:

1. APRUEBESE el Plan Especifico por Variable de Riesgo Terremoto — Tsunami de la
Regidn de Arica y Parinacota afio 2018, que a continuacion se transcribe:
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1. INTRODUCCION

1.1. ANTECEDENTES

Fendmenos naturales de origen geoldgico, hidrolégico y atmosférico tales como
sismos, erupciones volcanicas, remociones en masa, tsunamis, inundaciones, etc. o
posibles eventos desastrosos originados por tecnologias peligrosas tales como
accidentes ambientales provocados por el hombre o por fallas técnicas, representan
un peligro latente que bien pueden considerarse como una amenaza para el
desarrollo social y econémico de una region.

El riesgo puede reducirse si se entiende como el resultado de relacionar la amenaza, o
probabilidad de ocurrencia de un evento, y la vulnerabilidad de los elementos
expuestos, o bien ante los factores internos caracteristicos de los efectos sobre dichos
elementos. Medidas estructurales, como el desarrollo de obras de proteccion y la
intervencion de la vulnerabilidad de los elementos bajo riesgo, y medidas no
estructurales, como la regulacién de usos del suelo, la incorporacién de aspectos
preventivos en los presupuestos de inversion y la realizacion de preparativos para la
atencion de emergencias pueden reducir las consecuencias de un evento sobre una
region o una poblacién.

Por esto es necesario estar siempre preparados, y para ello importante definir
diversos conceptos. La Oficina Macional de Emergencia del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, ONEMI, organismo rector en Chile de la Gestién del Riesgo — cuyo
objetivo es la proteccion de las personas, sus bienes y ambiente- ha venido
desarrollando, con un enfoque integral, una accidn sostenida y sistémica frente a los
variados riesgos presentes en el pais, como factor de mejoramiento de la calidad de
vida de las personas.

--07



DIRECCION REGIONAL DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA REGION ARICA Y

VERSION:1.1.
s L . W i S
PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO TERREMOTO - TSUNAMI
- ————— Pégina
SdeBl

Fecha: 31-03-2017

La Proteccion Civil Nacional es asumida por un Sistema coordinado por ONEMI e
integrado por organismos, servicios e instituciones, tanto del sector publico como
privado, incluyendo las entidades de caracter voluntario y a la comunidad organizada
que, a partir de un proceso conjunto de Planificacién, van abordando las acciones
propias de cada una de las fases y etapas del ciclo de manejo de riesgos — Prevencidn,
Mitigacion, Preparacién, Alerta Temprana, Respuesta y Rehabilitacion - con clara
delimitacion de sus respectivos roles y funciones.

A continuacion se presenta el Plan Especifico de Emergencia por Variable de Riesgo
Terremoto - Tsunami para la Region de Arica y Parinacota, documento que permite
identificar y definir los cursos de accidn ante la ocurrencia de amenaza en nuestra
region. Con la finalidad de brindar proteccion a las personas, sus bienes y el medio
ambiente.

Este plan especifico se enmarca en lo establecido en el D.5. N° 156 del Ministerio del
Interior y Seguridad Piblica con fecha 12 de marzo del afic 2002, que establece la
necesidad de contar con un plan de accidn ante alguna situacion de emergencia que
afecte a la comunidad.

El presente plan define las instrucciones y coordinaciones generales a nivel regional
del Sistema de Proteccion Civil en caso de la amenaza de un tsunami, el cual tiene
como finalidad brindar proteccion a la poblacién, a través de una respuesta clara,
rapida y eficiente ante una emergencia.

El plan contempla ademas la informacion necesaria para que las autoridades
comunales, provinciales y regionales, y la ciudadania en general conozcan la forma de
actuar ante una amenaza de tsunami en |la Region de Arica y Parinacota.
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1.2. OBJETIVOS

1.2.1. OBIJETIVO GENERAL

Establecer lineamientos para el funcionamiento y coordinacion del Sistema Regional
de Proteccion Civil en la respuesta para enfrentar una amenaza de terremoto con
posterior tsunami, con el fin de brindar proteccién y alertamiento oportuno a la
poblacion.

1.2.2. OBIJETIVO ESPECIFICO

a. Establecer el procedimiento para la coordinacién de la respuesta ante una
amenaza de terremoto con posterior tsunami a nivel comunal, provincial y
regional.

b. Establecer roles y funciones de los integrantes del Sistema Regional de Proteccion
Civil ante una amenaza de terremoto con posterior tsunami a nivel comunal,
provincial y regional.

c. Educar, informar, difundir y practicar el Plan Especifico de Emergencia por
terremoto con posterior tsunami.

1.3. COBERTURA, AMPLITUD Y ALCANCE

El Plan Especifico de Emergencia por Variable de Riesgo Terremoto - Tsunami, es una
herramienta que contiene aspectos de la Gestion de la Reduccion del Riesgo de
Desastres adoptando consideraciones de organismos internacionales de la Gestion de
Riesgo para la Reduccidn de Desastres, las cuales se encuentran enmarcadas en las
prioridades del Marco de Accién de Hyogo y Marco de Sendai.
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En este contexto, el Plan Especifico, se circunscribe al estudio de vulnerabilidades y
amenazas, sustentados en estudios realizados de acuerdo a las realidades de riesgos y
amenazas presentes en nuestra region. Ademds, incorpora acciones de organizacion,
coordinacidn, comunicacion, evaluacion entre los distintos estamentos
pertenecientes al Sistema Regional de Proteccion Civil con el fin de adoptar las
medidas oportunas para la atencion de respuestas ante este tipo de emrgencias
emergencias.

1.4. ACTIVACION DEL PLAN
Ante una amenaza de terremoto con posterior tsunami de caracter regional se

activara el Comité Regional de Operaciones de Emergencia, el cual sera, para este tipo
de emergencia, de caracter autoconvocatoria.

NIVEL DESCRIPCION COORDINACION CLASIFICACION

Mivel | | Situacidn atendida con recursos locales del Nivel local Emergencia
| organismo habitualmente disponibles.

Nivel 11 ! Situacion que es atendida con recursos locales Nivel Comunal Emergencia
| adicionales dispuestos para emergencias, sin Mayor
exceder su capacidad de respuesta.

‘Nivellll-seactiva | Situacién que excede la capacidad local y/o | Nivel Provincial | Emergencia
Plan de Emergencia 5 comunal de respuesta. y/o Regional Compleja

Nivel IV — se activa | Situacién que sobrepasa la capacidad regional Mivel Nacional Desastre
Plan de Emergencia de respuesta.
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1.5. RELACION CON OTROS PLANES

Plan Nacional de Emergencia: el presente Plan Especifico de Emergencia por
Variable de Riesgo Terremoto con posterior Tsunami, corresponde a la expresion
territorial regional, de la planificacidn para la respuesta a un tsunami. Corresponde
a un plan complementario del Plan Nacional de Emergencia, a través de
determinaciones, de la coordinacion del Sistema Regional de Proteccién Civil, la
definicién de roles y funciones de los organismos involucrados, el establecimiento
del sistema de alertamiento, la evaluacion de dafios y necesidades, el proceso de
evacuacion y flujos de comunicacion e informacion.

Plan Regional de Emergencia Arica y Parinacota: el presente plan se vincula con el
Plan Regional de Emergencia, a través de la activacion del Comité Regional de
Operaciones de Emergencia (COE Regional), el sistema de alertamiento regional,
los flujos de comunicacién e informacion y la evaluacién de dafios y necesidades.

Plan de Reduccion de Riesgo de Desastres Regional: el presente plan corresponde

al complemento de este tipo de plan, en el ambito de respuesta a una variable de
riesgo de terremoto con posterior tsunami.
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2. DESCRIPCION DE LA VARIABLE DE RIESGO

2.1. ANTECEDENTES GENERALES

La configuracién paralela de la linea de costa en relacion a la zona de subduccidn,
genera que todo el borde costero de nuestro pais se encuentre expuesto de manera
constante a la amenaza de tsunami. Estos son eventos naturales extremos, poco
frecuentes, pero se encuentran entre los mas complejos fendmenos fisicos (Lagos,
2000).

Las estadisticas demuestran que el 52,9% de los tsunamis registrados en el mundo se
han originado en Chile (Mc Caffrey, 2007). Es importante destacar que para que un
sismo tenga potencial tsunamigénico este debe presentar magnitudes superiores a VIl
en la Escala de Mercalli (Escala de Intensidad), hipocentros superficiales (menores a
60 kilometros) y epicentros oceanicos cercanos a la linea de costa (Lagos, 2000). La
combinacién de ambos factores determina que el arribo del tsunami a la costa sea un
fenémeno complejo y que las alturas maximas de la inundacién se diferencien de
manera considerable a lo largo del borde costero (Satake et al., 2003).

También es factible que sismos en latitudes o longitudes opuestas puedan generar
tsunamis que afecten las costas chilenas. Por ejemplo, si se produce un sismo con
caracteristicas de terremoto en Japdn, es probable que un tsunami llegue a Chile.

En Chile, desde el afio 1562 hasta la fecha, se han registrado 110 terremotos de gran
magnitud, de los cuales el 28% se ha presentado con tsunamis destructivos en las
costas de nuestro pais. Esto implica que han ocurrido cerca de 27 tsunamis en las
costas chilenas, y 9 de ellos han sido de caracter altamente destructivo.

Asociado a grandes sismos ocurridos en el Océano Pacifico, la region de Arica y
Parinacota ha experimentado tres eventos importantes correspondientes a los
generados por los terremotos de 1604, 1868 y 1877. La recurrencia e impacto de este
tipo de eventos varia mucho entre una regién y otra, por lo que se hace necesario
aprender sobre ellos y estar siempre preparados.

s il
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Por esto es necesario estar siempre preparados, y para ello es importante definir
diversos conceptos. La Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, ONEMI, organismo rector en Chile de la Gestion del Riesgo — cuyo
objetivo es la proteccion de las personas, sus bienes y ambiente- ha venido
desarrollando, con un enfoque integral, una accion sostenida y sistémica frente a los
variados riesgos presentes en el pais, como factor de mejoramiento de la calidad de
vida de las personas.

2.2. ;QUE ES UN TSUNAMI?

Los maremotos, también denominados tsunamis, son generalmente causados por
terremotos. En menor escala por erupciones volcanicas submarinas (no existentes en
Chile) o por derrumbes submarinos o remociones en masa de grandes blogues en
zonas costeras. Los terremotos generadores de tsunami pueden ocurrir muy lejos de
su localidad o muy cerca.

Sin embargo, no todos los terremotos generan un tsunami. Para que éste se genere se
requiere que el terremoto sea de gran tamafio (Magnitud superior a 7,5 en la Escala
de Richter), que ocurra bajo o cerca del mar y que genere un desplazamiento vertical
del piso ocednico de tal modo que la propagacién de la ruptura levante una gran
columna de agua.

Todas las zonas costeras del mundo pueden experimentar tsunamis, pero en el
Océano Pacifico hay una mayor frecuencia de ocurrencia de ellos debido a la cantidad
de grandes terremotos que ocurren alli, ademas de ser el mas grande de todos,
cubriendo alrededor de un tercio de la superficie total del planeta. Esta rodeado por
una serie de cadenas montafiosas, profundas fosas ocednicas y arcos de islas, los
cuales constituyen el denominado “Cinturdn de Fuego del Pacifico”. El gran tamafio
de este océano y los grandes terremotos asociados con este “cinturén de fuego” se
combinan para producir devastadores maremotos o tsunamis.
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En menos de un dia, estos tsunamis pueden viajar de un extremo del Pacifico al
opuesto. 5in embargo, la gente que vive cerca de los lugares donde ocurren
terremotos descubrirdn que las ondas de un tsunami arriban a sus costas pocos
minutos después de ocurrido el terremoto. En el mar profundo, la altura de las ondas
de un tsunami destructor es pequefia, no mas de un metro, por lo cual no pueden ser
observadas o sentidas a bordo de una embarcacién en alta mar. Pero a medida que
las ondas de tsunami se aproximan a la costa, alcanzando menores profundidades, su
altura crece rapidamente. Cuando esto ocurre, en el borde costero se produce una
exposicion del fondo marino mayor a cualquier bajamar del lugar. Este retiro de las
aguas debe ser tomado como una alerta de la llegada de las ondas de tsunami.

En el mar profundo, a profundidades mayores de
5.000 metros, las ondas de tsunami pueden viajar
a la velocidad de un avion comercial (alrededor
de 900 km/hr). Pueden desplazarse de un
extremo a otro del Océano Pacifico en menos de
un dia. Esta alta velocidad de desplazamiento
hace necesario saber de su ocurrencia tan pronto
como se haya generado. Para aquellos tsunamis
originados en lugares alejados, normalmente
habré tiempo suficiente para evacuar las zonas
costeras bajas (alturas menores de 25 metros
sobre el nivel del mar) y dirigirse hacia tierras
altas.

Cuando se percibe un terremoto y se esta cerca del borde costero, se dispondra sélo
de algunos minutos para evacuar hacia zonas altas si se esta en tierra, o para dirigirse
hacia alta mar si se encuentra a bordo de una embarcacion. En este Gltimo caso,
bastara que la embarcacidn se ubique en lugares donde la profundidad sea mayor a
100 metros para no verse mayormente afectado por las ondas de tsunami. En la
medida que el tsunami se acerca al borde costero, sus ondas se modifican. Los
arrecifes, las bahias, la desembocadura de los rios, los bajos submarinos y la
pendiente de la playa ayudan a modificar la propagacién de las ondas de tsunami a
medida que éste ataca el borde costero. Cuando el tsunami llega a la costa y se
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desplaza tierra adentro, el nivel del agua puede subir muchos metros. La primera
onda de tsunami, en la mayor parte de los casos, no es la de mas altura de toda Ia
serie de ondas que arribaran. El peligro proveniente de un tsunami puede perdurar
varias horas después de la llegada de la primera onda. Su impacto sobre la costa es
muy variable de un lugar a otro. Una comunidad costera puede no observar ninguna
actividad de ondas de tsunami, mientras que en otra las ondas destructivas pueden
ser grandes y violentas. La inundacion resultante se puede extender tierra adentro
por mas de 300 metros, dependiendo de la topografia del terreno, cubriendo grandes
extensiones del terreno con agua y escombros que arrastra durante su entrada a
tierra.

Relacionado con esta variable natural, Chile es altamente vulnerable, principalmente
por sus 4.000 kildmetros de costa. Los Tsunamis ocurridos en los ultimos 100 afios en
el Pacifico, impulsaron a un grupo de paises a crear en 1965 el Centro de Informacion
de Tsunami, cuyo objetivo principal es el de recopilar e interpretar los datos sismicos
y del nivel del mar, en tiempo real, para actuar como fuente de informacién, para que
los centros nacionales de los respectivos paises de la cuenca del Pacifico puedan
obtener datos sobre los cuales basar sus alertas y alarmas.

El Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada de Chile (SHOA) es el organismo
técnico del Estado que representa a nuestro pais en el centro coordinador del Sistema
de Alerta de Tsunami del Pacifico, con Sede en Honolulu, Hawaii. El SHOA, como
organismo encargado del funcionamiento y operacion del Sistema Nacional de Alerta
de Tsunami o maremotos, ha propiciado el desarrollo sistematico de la investigacidn
geofisica de los Tsunamis, mediante la ejecucion desde 1997 del proyecto CITSU
(Elaboracion de Cartas de Inundacién por Tsunami para las Costas de Chile).
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3. ROLES Y FUNCIONES

En el COE Regional de Arica y Parinacota es posible identificar, un mando técnico, un

mando de coordinacién y un mando de autoridad, junto con las demas instituciones
que lo integran®.

a. El Mando de Autoridad: Intendente Regional de Arica y Parinacota, autoridad politica
que preside Comité Regional de Emergencias de Parinacota.

b. El Mando de Coordinacion: Director Regional de Proteccién Civil y Emergencia de
ONEMI, quien se desempefia como secretario ejecutivo del COE.

c. El Mando Técnico: Gobernador Maritimo estars asociado a una institucién o sector
con especialidad en la amenza de tsunami.

Cada institucion miembro del COE Regional cumplird las funciones que tenga
conforme a sus facultades.

Cada organismo piblico deberd designar a 2 (dos) funcionarios por acto
administrativo para realizar suplencias en orden de prioridad (suplente 1, suplente 2),
quiénes tendran las mismas facultades y responsabilidades de los integrantes oficiales
del Comité Regional, en caso que alguno de los titulares se encuentre imposibilitado
de responder a la convocatoria.

La informacién de contacto de los integrantes del Comité, tanto de los titulares como
suplentes deberd ser entregada a ONEMI a través de oficio. Cada vez que se produzca
algin cambio en los datos, para efectos de mantener actualizado el Plan de Enlace, y
convocar debidamente. Es responsabilidad de todos los integrantes del Comité
Regional contar con los medios de comunicacion necesarios para poder ser
convocados.

' El Mando de Autoridad, de Coordinacion y Técnioo se encuentra establecida en el Flan Nadonal de Protection Civil, aprobado por D 5.
N® 156/2002 del Ministerio de Interior y Seguridad Pablica.

« 16
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Adicionalmente, el Intendente Regional de Arica y Parinacota podra convocar al COE a
otras autoridades, asi como a representantes de instituciones publicas o privadas, de
acuerdo a la naturaleza del desastre o catastrofe.

ORGANISMO FUNCIONES

Presidira el COE Regional de Arica y Parinacota.
Asumira la voceria o delegara en el integrante del COE que
estime conveniente.

Intendente Regional de
Arica y Parinacota

é

« Coordinar con la Autoridad Regional la activacion del Sistema
Nacional de Alertas requerida por el SHOA, en virtud de la
magnitud, recursos e impactos potenciales de la situacidn.

Direccién Regional de ki . Cururdimr l: activacion, movilizacién y apoyo de organismos que

ONEMI asi lo ameriten.

* A instruccion de la Autoridad Regional, convocar y desarrollar la
funcién de Secretariado Ejecutivo en las reuniones del Comité

Regional de Operaciones de Emergencia.

» Determinar técnicamente el nivel de alerta para el Sistema de
Servicio Hidrografico y Proteccion Civil requerido.
Ocenaografico de la Responsable ® Evaluar y monitorear las variaciones del nivel del mar,
Armada/Gobernacidn Técnico posteriormente ocurrido un sismo de mayor intensidad.
Maritima s |nformar evolucibn de la amenaza a las autoridades
comespondientes.

o biq:m'ner de servicios de orden y seguridad suficientes, que
permitan el resguardo de las personas y sus bienes en el drea de
riesgo por amenaza de tsunami.

# [Efectuar cortes de trinsito en camreteras o vias secundarias con

el propdsito de permitir la evacuacion de personas utilizando

medios aéreos o terrestres.

Carabineros/Ejército/PDI | Colaborador

Fuente: Elaboradidn Propia, ONEMI 2016
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4. COORDINACION
4.1. FASE OPERATIVA — ALERTAMIENTO

f |

Intendente

Regional de
Aricay

Solicita informacion para |

conocer condicién de

Determina constitucion
del COE en caso de ser

Evalia y define cursos de accibn.
Autoriza disposicién de recursos.
Contacto permanente con
Autoridades Provinciales y Comunales.
Determina constitucion del COE en
caso de ser necesario.

Dirige, autoriza y valida gestion del
Sistema Regional de Emergencia.
Determina activacidn del COE y lo

preside.
Valida solicitud de recursos.
Contacto permanente con

Autoridades Provinciales Y
Comunales.
Informa a su autoridad superior.

Regional
ONEMI

Coordina las acciones del
Sistema Regional de
Emergencia.

Coordina las acciones del Sistema
Regional de Emergencia.

Establece acciones, activa sistema y
gestiona recursos.
Asesora a la Autoridad.

Propone a Intendente Regional de
cursos de accidn.

Evallia activacion del COE y propone a
Intendente Regional.

Conwoca al COE de acuerdo a
determinacion del Intendente
Regional.
Coordinar el Sistema para entrega de
informacion a los medios v a la
comunidad.

Coordina las acciones del Sistema
Regional de Emergencia.

Centraliza informacidon estratégica,
ordena movilidad de recursos e
informa al sistema.

y recursos adicionales para |
atencion y control de la emergencia
o desastre.

Convoca al COE de acuerdo a
determinacion  del  Intendente
Regional.

Coordina informacion a los medios y
a la comunidad.

Solicita ¥ entrega
informacion para
preparar ¥ activar
sistema.

Gestiona informacidn con
los niveles comunales.

Chequea los recursos
provinciales.

: Revisibn de Planes de

Contingencias.
Informa a su Autoridad

respectiva.

Gestiona vy coordina solicitudes,
necesidades y recursos del nivel
comunal, provincial y regional.
Consolida informacign del  nivel
comunal y provincial e informa al CAT
Regional.

Asesora a su Autoridad en cursos de
accion.

Evalia activacion del COE Provincial y
coordina con la Direccién Regional de
OMEML

Coordina y gestiona recursos para la
respuesta.

Consolida informacion  del nivel
comunal y provincial e informa al
CAT Regional
Asesora a su Autoridad en cursos de
accion

Apoya la implementacion de los
cursos de accion establecidas por el
nivel Regional.

Activa el COE Provincial y coordina
con la Direccidn Regional de ONEML
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Centro de - Solicita, analiza, evalGa, | - Declara alentas y genera reportes de Articula el flujo completo de la
Alerta emite ¥ activa informacidn. Activa y aplica informacidn, gestidn y atencidn de la
Temprana procedimientos. protocolos de acuerdo al nivel de emergencia o desastre.
Regional - - Mantiene vy refuerza Alerta. Recopila y consolida informacién de
CAT monitoreo. - Activa Plan de Enlace segin evaluacion de dafios y necesidades
- Refuerza canales de protocolos. del nivel comunal y provincial.
comunicacion ftanto a | - Se alistan y disponen recursos de Informa al COE Regional y CAT
nivel regional como con ONEMI Regional. Macional.
nivel comunal ¥ | - Mantiene permanente flujo de Activa y Aplica Protocoles de
provincial. informacion tanto con los integrantes acuerdo al nivel de Alerta.
- Chequea Plan de del Sistema Regional de Emergencia
Contingencia. como con nivel comunal y provincial.
- Activa Plan de Contingencia.
Organismos | - 5e refuerza monitoreo de | - Activa y Aplica protocolos de acuerdo Fortalece su capacidad de monitoreo
Cientifico - la amenaza. al nivel de Alerta. y andlisis de la amenaza,
Témico - Mantener  intercambio | - Se mantiene monitoreo de la amenaza desplegando  recursos  humanos,
permanente de y se refuerza flujo de informacidn. materiales y técnicos a zonas o dreas
informacidn con | - Informa evolucién de la amenaza. de interés.
Direccién Regional de | - Mantener intercambio permanente de Anzliza y evalia condicién de
OMNEMI. informacion con Direccién Regional de peligrosidad del fenémeno o de la
ONEMIL amenaza.
Mantener intercambio permanente
de informacién con Direccion
Regional de ONEMI.
Organismos | - Se refuerzan canales de | - Se alistan y disponen recursos de Activa y aplica protocolos de acuerdo
delSistema comunicacion. apoyo, en funcion de requerimientos al nivel de Alerta.

Monitorean condicidén de
SIS MEeCUrsos.

- Chequean Planes
Contingencia.

de

de ONEML

- Activan Planes de Contingencia.

- Activa y aplica protocolos de acuerdo
al nivel de Alerta.

- Informan condicidén de alistamiento de
los recursos humanos y técnicos de los

Despliegue de los recursos humanos,
materiales, técnicos y financieros de
cada uno de los organismos
[pdiblicos, privados y voluntariade),
tanto comunal, provincial y regional
para la atencitn y control de la

respectivos servicios. emergencia o desastre.
- Informan eventuales impactos en los Informan eventuales impactos en los
Fuente: Elaborocidn Propia, ONEMI 2016
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4.2. FASE OPERATIVA — RESPUESTA

A partir del consenso técnico entre los organismos que forman parte del plan,
basandose en las competencias, capacidades y marco legal vigente relacionado a cada
organismos. La Fase Operativa de Respuesta considera las siguientes etapas:

Levantamiento de informacién: su accion estd determinada por los flujos de
comunicacion e informacién entre los distintos niveles territoriales y organismos del
Sistema de Proteccién Civil que participan del plan.

Activacion y despliegue de recursos y capacidades: etapa de la respuesta basada en la
evaluacién de la situacion y priorizacién de requerimientos para su activacion; a partir
de la solicitud, despliegue, registro y asignacion de recursos y capacidades.

Coordinacion de acciones de respuesta: acciones fundamentales en la respuesta,
basada en una estructura de administracién de emergencias, desastres y catastrofes
(estructura de mando y control, procesos asociados al mando y control, niveles de
respuesta).

4.2.1. Levantamiento de Informacidn:

El levantamiento de la informacién frente a la ocurrencia de un sismo de campo
cercano con intensidades igual o superior a V Mercalli, es el Servicio Hidrogréfico y
Oceanografico de la Armada de Chile (SHOA), a través del Sistema Nacional de Alarma
de Maremotos (SNAM). Esta institucion es responsable del monitoreo instrumental,
de los andlisis cientificos y técnicos de las variaciones del nivel del mar. Se encuentra
ubicado en Errazuriz Echaurren N° 254, Valparaiso, teléfono: (56) 32-2266666

e-mail: snam@shoa.cl, snam@snamchile.c

A nivel territorial el levantamiento de informacion es el siguiente:

- Nivel Comunal: La Direccion Comunal de Proteccion Civil y Emergencia, realiza un
levantamiento de informacion mediante los Informes Normalizados de Estado de
Situacion e Informes Normalizados de Respaldo. Estos informes son remitidos a la
Direccion Provincial de Emergencia y Proteccidn Civil para su consolidacion.
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- Nivel Provincial: la Direccion Provincial de Emergencia y Proteccién Civil elabora un
informe de estado de situacién consolidado provincial, a partir de la informacion
enviada por las comunas afectadas de la jurisdiccion respectiva. Este informe
consolidado es remitido a la Direccion Regional de ONEMI para su consolidacién y
analisis, como un insumo para la toma de decisiones y acciones de coordinacion.

- Nivel Regional: la Direccion Regional ONEMI elabora un informe de estado de
situacion consolidado regional, a partir de la informacién enviada por la provincia
afectada. Este informe consolidado es remitido a ONEMI Central para su
consolidacién y analisis, como un insumo para la toma de decisiones y la definicion
de acciones de coordinacion respectivas.

4.2.2. Activacién y Despliegue de Recursos y Capacidades:

- Ewvaluacién actual de la situacién: es realizada por los organismaos que trabajan en
el monitoreo de situaciones de emergencia post terremoto y que realizan acciones
de respuesta, a través de instrumentos normalizados para el levantamiento de
informacion. La realizan los COES (Comunal, Provincial o Regional) a partir del
analisis y evaluacion de la informacién levantada y consolidada.

- Priorizacion de requerimientos: a partir de la evaluacion de los organismos que
realizan acciones de respuesta frente a amenaza de tsunami.
Realizada por los COE (Comunal, Provincial y Regional), a partir del analisis y
evaluacion de la informacién levantada y consolidada en los distintos niveles
territoriales.

- Solicitud de recursos y capacidades: esta accion se realiza a partir de los
instrumentos disefiados para estos efectos, de acuerdo al marco legal y normative
vigente, ademas de disposiciones especificas para llevarlos a cabo. Esta solicitud es
realizada por:

e Director de Proteccidn Civil y Emergencia Comunal: solicitud de recursos y
capacidades para acciones de respuesta, asistencia a personas afectadas,
que a su vez, es complementada con la priorizacion de requerimientos
realizada por el COE Comunal.
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Director de Proteccion Civil y Emergencia Provincial: consolida las
solicitudes de recursos y capacidades de las comunas de su jurisdiccion,
que a su vez, es complementada con la priorizacion de requerimientos
realizada por el COE Provincial.

Director Regional ONEMI: consolida las solicitudes de recursos y
capacidades de las comunas y provincias de su jurisdiccion, que a su vez, es
complementada con la priorizacion de requerimientos realizada por el COE
Regional.

Registro y asignacion: forma parte de las coordinaciones establecidas entre los
organismos que desarrollan y/o apoyan acciones de respuesta frente a amenaza de
tsunami. Luego de la entrega del recurso y/o capacidad debe ser registrado y
posteriormente debe ser asignado, de acuerdo a la definicién establecida por:

® & & @& * & ° @& @

Director de Proteccién Civil y Emergencia Provincial.
Director de Proteccion Civil y Emergencia Comunal.
Oficial de Carabineros a cargo.

Oficial de Ejército a cargo.

Delegado de Salud a cargo.

Delegado de Educacidn a cargo.

Comandadnte del Cuerpo Bomberos Arica.

Defensa Civil.

PDI.

La asignacion corresponde al desempefio de labores o tareas, considerando al
menos los siguientes aspectos:

. & 8 @

Ubicacion de la/s zona/s de seguridad.

Implementacién de albergues (Escuelas, sedes sociales, otras localidades).
Evacuacion de la poblacion bajo zona de seguridad (Traslado).

Cierre pasos fronterizos.
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4.2.3. Coordinacién de Acciones de Respuesta:

Para una coordinacion efectiva de acciones

VERSION:1.1.
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de respuesta en emergencias

tsunamigénicas se define un sistema de Mando y Control, con los siguientes

componentes:

Estructura de Mando y Control: se divide en tres niveles (estratégico-politico, tactico

y operativo), con decisiones y plazos. (se sugiere definir los plazos)

MNIVEL DE

|

3 DECISIONES PLAZOS DESCRIPCION SOPORTE
MANDO
Intendente
Mando de Goblernos Regionales
o .u i Establecidos Gobernador o z .
. Coordinacién Gobernaciones
Autoridad Catraniaica Politicas por las Brovinci
oy autoridades Alcaldes Zhx
Politica Municipios
Saremi Seremis
| Integrantes de los COE
regional, provincial y
Autoridad Mando de Determinado £l 2 ded comunal.
| Coordinacion R por las Dp-ermnes. . Centros de Operaciones
Coordinacién Técnicas : Emergencia x
Tactica sesiones del Regional, Provincial de Emergencia
Técnico COE (Reg Ca rnv“mm {regional, provincial y
| e comunal).
f Centro Regional de
- o Alerta Temprana
Plazo S!—Dtgcrbremacnn
medi ' Comando Conjunto
Coordinadén | Mando de Moy Carabineros, | -
Coordinacion | Operativas e Bomberos, Ejército, ;
2 h porlas 0 Recursos humanos
Témico Operativa ¢ SAMU, Director de :
operaciones Proteccién Givil Recursos Técnicos
de respuesta . ¥ Recursos Materiales
Emergencia

" Fuente: Elaborocin Propia, ONEMI 2016
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- Niveles de respuesta: se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta
de los niveles territoriales respectivos. Relacionandolos a niveles de coordinacién,
clasificacion y nivel de mando y control, asociada a esta estructura.

£ NIVEL DE
NIVEL DE :
- DESCRIPCION COORDINACION CLASIFICACION MANDO Y
RESPUESTA
CONTRO
Situacidn que es atendida con
| recursos locales adicionales

1 dispuestos para emergencias Mivel Comunal Emergencia Operativo

volcénicas, sin exceder su

capacidad de respuesta.

_____ : = E : |
| Situacion que excede la capacidad ) . b Operativo y
| 2 Nivel Provincial {mayoro L
| local y/o comunal de respuesta. . Tactico

compleja)
[ ieewemds. | oven |
Situacién que excede la capacidad : y o ¥
3 Lot Nivel Regional (mayor o Tactico vy
provincial de respuesta. | : aiie
| compleja) Estratégico
y Operativo,
Situacioi sobrepasa la |
4 e Nivel Nacional | Desastre Téactico y
capacidad regional de respuesta. | =
Estratégico

Fuente: Elaborocidn Propia, ONEMI 2016

- Procesos asociados al Mando y Control: (agregar retroalimentacién constante en
el proceso)

PROCESO DESCRIPCION RESPONSABLES
| | = Centralesde
| Comunicacion
#» SHOA/Goabernacidn Maritima Ee MY
I e Carabineros/PDI (Gobernacion Maritima,
. Carabineros, PDI, .,
Recopilacion @ | Conforme a los flujos de| # Salud m:ra} i
intercambio de | comunicacidn e| » Direcciones Comunalesy Y ;
Centro Reg
informacion | informacion Provinciales de Proteccién Civil | " el s
v Em i Alerta Temprana.
B tros Operaci
s Direccién Regional ONEMI COE | :':"Emde gkt
{regional, provincial y comunal) (ragional incial y
! comunal) |
. : Mando de Coordinacién + [nformes normalizados y
vacion de la | Evaluaciones conforme a | ®
. vehrackmas confomme 2| Extratiica y Pollice. | de respaldo (Alfa, Delta)
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Situacion los niveles de Mando: * Mando de Coordinacidn { ® Informes técnicos
Tactica. | # Informes consolidados
* Politicas s Mando de Coordinacién ‘s Otros.
* Comunicacionales Operativa |
# Técnicas {
« Dperativas '
+ De coordinacion
#= Gobemacién Maritima |
Se reakza a travis de a5 Corsiners [ g e
Planificacién ;"*‘“"‘:‘“"m:.sam comunal).
Coordinada £ T * Bomberos |- F'hnu_lle Emergencia
o abtta = Direcciones Comunales y | Sectorial.
provinciales de Proteccion Civil | * Protocolos ¥
¥ emergencia. | procedimientos.
» Direccién Regional ONEMI |
s Mando de Coordinacitn | ® Informes normalizados y
ik 2 | de respaldo.
Tomade | Conforme a los niveles de | _ :mrgn:mm | Informes técnicos.
Decisiones mando Tactica | Informes consolidados.
e Mando de Coordinacién o :Z"r:m“h’m'““" soliciud
Operativa.
= (tros.
Conforme a las acciones
desarrolladas en el
presente plan:
oo Mando de Coordinacidn
* Activacion '
implementaciin dewhemndemmm: Extritgics y Politica. | » Recursos Humanos
de las v capacidades = Mando de Coordinacidn o i Pl ates
Duchiom » Entrega de Yhitens !- Recursos Materi :e-s
informacién a2 Bal® Mando de Coordinacién | shi
comunidad y medios Operstiva. 5
de comunicacion.
= Aplicacion de medidas
de rehabilitacion. =
+ Direcciones Comunales y |
onforme s ot mivetes provinciales de Proteccidn Civil | * Ecz“m""'""’;n
rme a losn i unicac
= Tl e ¥ emergencia. 5 .
temtur_raies!.r Comités : Di i6n Regional ONEML [Gab-a_rnandn Maritima,
Control n'“_'“""l'“d’ Emergencia | . COE (Regional, Provincial y el g SN ehc)
[mnmnalh 1:-na:-iurlilsu:m:ne;1Ir . Gibomanin it ' i ﬁ:: Tlf:mrr|g-m-ammrulall_IIB
involucrados e PDI | ® Centros de Operaciones
i | de Emergencaregional,
. Salud I provincial y comunal)

Fuente: Elaboroddn Propla, ONEMI 2016
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- Comité Operaciones de Emergencia: la responsabilidad del COE Regional es
centralizar la recopilacién, analisis y evaluacién de la informaciéon de modo que
permita, de acuerdo a la amenaza de tsunami, realizar las coordinaciones, tomar
decisiones oportunas y precisas, diseminar la informacién procesado a los servicios
técnicos ejecutores, autoridades superiores y medios de comunicacién social. Para
ello le corresponde:

a. Coordinar y/o disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de
los recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la
atencion de la amenaza de tsunami, aplicando los principios de ayuda mutua y
uso escalonado de recursos.

b. Coordinar a nivel provincial y regional las labores necesarias para acudir en
ayuda de la poblacion afectada, facilitando la interaccién entre los organismos
involucrados.

c. Ejecutar las demas tareas que encomiende el Intendente Regional.

El COE Regional es el encargado de dirigir estratégicamente el curso de las
operaciones durante una amenaza de tsunami. Es deber del COE fijar prioridades,
asegurar el flujo de informacién y la coordinacién en la asignacién de recursos para
enfrentar la emergencia. Ademas cada integrante del COE sera responsable de
mantener actualizada la informacién de su sector.

Cada institucion miembro del COE Regional cumplird las funciones que tenga
conforme a sus facultades. Cada organismo publico debera designar a 2 (dos)
funcionarios por acto administrativo para realizar suplencias en orden de prioridad
(suplente 1, suplente 2), quiénes tendran las mismas facultades vy
responsabilidades de los integrantes oficiales del Comité Regional, en caso que
alguno de los titulares se encuentre imposibilitado de responder a la convocatoria.

La informacion de contacto de los integrantes del Comité, tanto de los titulares
como suplentes debera ser entregada a ONEMI a través de oficio. Cada vez que se
produzca algun cambio en los datos, para efectos de mantener actualizado el Plan
de Enlace, y convocar debidamente. Es responsabilidad de todos los integrantes
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del Comité Regional contar con los medios de comunicacion necesarios para poder
ser convocados.

Adicionalmente, el Intendente Regional podra convocar al COE a otras autoridades,
asi como a representantes de instituciones publicas o privadas, de acuerdo a la
naturaleza del desastre o catastrofe.

4.3. FASE OPERATIVA — REHABILITACION

A partir de la definicion y descripcion de acciones relacionadas a las siguientes
medidas de rehabilitacion:

- Restablecimiento de servicios basicos: acciones contempladas para asegurar el
restablecimiento de la autonomia de servicios bdsicos, por ejemplo: suministro de
energia eléctrica y agua potable. Las acciones para su restablecimiento responden a la
planificacion ante emergencias y desastres, y evaluacion de la situacion, con que
cuente la empresa proveedora del servicio y las coordinaciones establecidas con las
superintendencias respectivas.

- Restablecimiento de infraestructura critica: acciones contempladas para asegurar el
restablecimiento y funcionamiento de infraestructura critica relevante para la
recuperacion de las condiciones de vida de la poblacidn. Las acciones para su
restablecimiento es responsabilidad de la administracion del sistema afectado
(sistema de salud, educacién, transporte, conectivuidad vial, etc.).

- Restablecimiento de telecomunicaciones: acciones contempladas para asegurar el
restablecimiento de las telecomunicaciones de emergencia, de servicios y de uso
publico. Las acciones para su restablecimiento responden a la planificacién existente
para el resguardo de la infraestructura critica de telecomunicaciones.
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5. ZONIFICACION DE LA AMENAZA
5.1. ZONIFICACION AREAS DE AMENAZA

Asociado a grandes sismos ocurridos en el Océano Pacifico, la regidn de Arica y
Parinacota ha experimentado tres eventos importantes correspondientes a los
generados por los terremotos de 1604, 1868 y 1877. El primero de ellos devastd la
ciudad de Arica, ubicaba en el sector Chinchorro (sector costero norte de su actual
emplazamiento), la que posteriormente migré a los faldeos del Morro de Arica. El
primer tren de olas del tsunami de 1868 tardd 22 minutos en llegar a las costas,
donde segun los relatos de la época fue el causante de la mayoria de las 350 muertes
documentadas. El tsunami de 1877 se tardo 45 minutos, con una magnitud 8.5
Richter, la extension de ruptura fue de unos 500 km aproximadamente, abarcando
desde el Sur de Arica hasta el Norte de Antofagasta (Plan Regional de Ordenamiento
Territorial Arica y Parinacota, 2012).

De acuerdo a los antecedentes entregados anteriormente las costas de la regién
presentan una alta exposicion y vulnerabilidad, ya que después de 140 afios desde el
dltimo gran tsunami, la ciudad ha crecido urbanizando 4reas costeras bajas,
especialmente hacia el sector norte.

Por esto es importante establecer las areas donde es posible la generacion de un
tsunami (basado en los tsunamis ocurridos en el pasado) y mediante el uso de
modelos matematicos que calculan los limites de las zonas inundables en caso de
tsunami de acuerdo a registros histéricos y variables como la batimetria y
geomorfologia de la costa.

Desde la perspectiva del Riesgo (Amenaza x Vulnerabilidad), los estudios realizados
por el SHOA focalizan su atencion en el factor amenaza (Tsunami), orientandose por
lo tanto, especificamente a la determinacion de los niveles maximos de inundacion
esperados para las principales zonas urbanas del borde costero de Chile, ante la
ocurrencia de un tsunami o maremoto.
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5.1.1. IDENTIFICACION ZONAS DE AMENAZA

. CARTA DE INUNDACION POR TSUNAMI 2011, SHOA. MEMORIA EXPLICATIVA

El afio 2011 se elaboré la segunda edicion de la Carta de Inundacion por Tsunami,
nueva edicion que considera para la determinacion de la inundacion, la modelacién
del evento del afio 1868, el cual es considerado como el evento mejor documentado a
la fecha.En la mencionada Carta de Inundacién se indica las zonas potencialmente
inundables por un Tsunami.

Dicha informacién se obtuvo mediante la aplicacion de una metodologia de
simulacién numérica, considerada hoy como una de las técnicas mas confiables para
el estudio de estos fendmenos (Wong et al., 2006). Este método utiliza bisicamente
datos topograficos y batimétricos junto con informacién sismica, todo ello integrado a
un modelo numérico de simulacién que se resuelve mediante computadores.

La presente edicién de la Carta de Inundacidn por Tsunami de la ciudad de Arica, se
elaboré utilizando el modelo de Simulacién Numérica COMCOT. Este modelo fue
alimentado con la informacion topografica, batimétrica y del plano urbano mas
actualizado disponible. Ademds se considerd el maximo nivel del mar pronosticado.

La inundacién modelada se representa en rangos de profundidad de inundacion en
metros, determinados en base a parametros ingenieriles japoneses de disefio de
estructuras resistentes a tsunamis (Shuto et al., 1992). Los parametros sismicos
utilizados en el modelo fueron los estimados para el terremoto de 1868.
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+ INFRAESTRUCTURA CRITICA BAJO ZONA DE SEGURIDAD

TABLA N° 1: ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES BAJO ZONA DE SEGURIDAD

MOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO

DIRECCION

PUNTO DE ENCUENTRO

MATRICULA

Parvulario Las Espiguitas Ronald Ross N* 2165 Pasgaje 10 con Avda. Argentina 238
2 | Liceo Octavio Palma Pérez Santa Maria N 1697 ‘Estadio Canadela 1143
3 | Liceo Jovina Naranjo Femnandez Juan Noé N° 555 Cementerio Municipal 80O
4 | Jardin Infantil Mi Rinconcito Feliz Patricio Lynch N° 1040 Cementeric Municipal 55
5 | Colegio Integrado Eduardo Frei San Marcos N” 611 Ejército con Blanco Encalada 738
Montahea
6 | Escuela Repiblica de Francia Maria llia del Pino N° 728 | Estadio Canadela 176
7 Jardin Infantil Carita de Sol Maria llia del Pino N* 706 Estadio Canadela 5
8 | Escuela Regimiento Rancagua Santa Maria N* 1550 Estadio Canadela 240
5 | Escuela Gabriela Mistral Cancha Rayada N” 3561 Juan de Dios Flores con Capitan 991
Avalos
10 | Escuela Centenario de Arica El Roble N” 4016 Fuerte Bulnes con Capitdn Avalos 550
11 | Liceo Pablo Neruda Andalién 773 Yerbas Buenas con Capitdn 783
Avalos
lardin Infantil Arco Iris Malathue N 3179 Yerbas Buenas con Capitidn 70
Avalos
13 | Escuela lorge Alessandri Rodriguez Diaguitas N° 881 Diaguitas con Zapiga 286
| 14 | Jardin Infantil Cepillin Curall N° 866 Amador Neghme con Capitan 70
Avalos B
15 | lJardin Infantil 5an Nicolss Simén Molinares N° 3022 Oscar Quina con Alejandro Azola 0
16 | Jardin Infantil Cascanueces Paris N° 3470 Antartica con Linderos 54
| 17 | Jardin Infantil Tevito Pasaje Montenegro N° 445 | Cementerio Municipal de Arica 116
|18 | Jardin Infantil Bethel Esmeralda N° 968 Cementerio Municipal 60
19 | Jardin Infantil Soldadito de Ploma Barceld Lira N* 1679 Estadio Canadela 60
20 | Jardin Infantil Bamby Artura Buitano N° 152 Estadio El Morro 19
21 | lardin Infantil Nueva Esperanza Los Artesanos N° 825 Antértica con Linderos 148
22 | Jardin Infantil Semillitas Canal Beagle N 3662 Isla Alacrdn con Pasaje 8 124
23 | Jardin Infantil Ardillitas La Concepcion N° 843 Fuerte Bulnes con Capitén Avalos 168
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24 | Jardin Infantil Alborada Cancha Rayada N” 4277 Villarrica con Zapiga 203
25 | Jardin Infantil Parinitas Francisco Urzia N° 4135 Moisés Zuniga con Zapiga 157
26 | Colegio San Marcos Avda, 5anta Maria N" 2140 | Radl del Canto con Doctor B74
- Fleming
27 Colegio Chile Norte Avda. Linderos N® 3650 Juan de Dios Flores con Capitan 962
Avalos
| 28 | Colegio Cardenal Radl Silva Henriquez | Anacleto Lagos N° 959 Anacleto Lagos con Zapiga
29 Colegio El Roble Mulchén N* 823 Villarrica con Zapiga 188
30 | Colegio Juan Pablo Il San Marcos N™ 573 Ejército con General Lagos 611
31 | Colegio John Wall Holcomb Ginebra N* 3628 Yerbas Buenas con Capitan 304
Avalos
32 | Colegio Tecnoldgico Don Bosco de José Morales Cares N Anacleto Lagos con Zapiga 524
Arica 4131
33 | Liceo Domingo Santa Maria Avda. Santa Maria N* 2189 | Estadio El Moo 4.007
34 | Escuela Ejército de Salvacion Avda. Cancha Rayada N* Yerbas Buenas con Capitan 550
- jga’s Avalos
15 | The International School Arica Santa Maria N™ 2561 Paula Jaraguemada con 333
- Alejandro Azola o
36 Escuela Especial de Lenguaje Los Cancha Rayada N° 3522 Isla Molino con Capitan Avalos 44
Benjamines
37 | Escuela Especial de Lenguaje llawara Rigoberto Letelier N* 4332 | Villarrica con Zapiga 138
38 | Escuela Especial Amanecer Feliciano Celedon N™ 3991 Fuerte Bulnes con Capitdn Avalos 73
39 | Escuela Especial de Lenguaje Amapola | Eilat N® 350 Antértica con Linderos 45
40 | Escuela Especial de Lenguaje Relmu Cancha Rayada N” 4300 Villarrica con Zapiga 38
41 | Escuela Especial de Lenguaje Rigoberto Letelier 4252 Tomé con Zapiga 34
Pequenios Estrategas E
42 | Escuela Especial de Lenguaje O’ Higgins N° 1054 Lautaro con Chacabuco 25
Semillitas de Amor
43 | Escuela Especial de Lenguaje Pequefic | Constitucion N° B97 luan de Dios Flores con Capitdn 23
Safari Avalos
44 | Universidad de Tarapacd, Campus Avda. General Velasquez Cementerio Municipal 7.809
Velisguez N-1775
45 INACAP Awvda. Santa Maria N" 2190 | Estadio El Morro 2.700
46 | Universidad Arturo Prat Avda. Santa Maria N° 2998 | Oscar Quina con Alejandro Azola 50
47 CFT UTA, Campus Veldsquez :ti??t;emml Veldsquez Estadio Canadela 850
48 | CEPECH San Marcos N° 581 Ejército con General Lagos 220
TOTAL 28.566

Fuente: MINEDUC — ONEMI 2017
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TABLA N° 2: ESTABLECIMIENTOS DE SALUD BAJO ZONA DE SEGURIDAD

DIRECOION

CESFAM Eugenio Petruccelli Astudillo Linderos Poniente N* 4752
2 | CECOSF Miguel Massa “Francisco Urzia N° 4241
3 | CESFAM Dr. Amador Neghme Cancha Rayada N* 4149
4 ESSMA Norte Llacolen esquina La Proveedora
5 | Unidad de Atencién Primaria Oftaimolégica 1 David Girvan N° 2926

Fuente: SEREMI Solud Arico y Porinacota 2016

TABLA N° 3: EDIFICIOS PUBLICOS/INSTITUCIONALES BAJO ZONA DE SEGURIDAD

EDIFICIOS

1 | Edificio Alborada Avda. Comandante San Martin N” 149
2 | Edificio Consistorial Municipalidad de Arica | Sotomayor N° 415
"3 | Edificio Comeos de Chile Arturo Prat N° 305
4 | Edificio EMELARI Baquedano N° 731
5 | Edificio Empresarial Arturo Prat N° 391 N
6 | Edificio Mirablau 7 de Junio N° 268
7 Edificio Plaza 7 de Junio N* 188
8 Edificio Sacor Sotomayor N° 216
9 | Servicio Nacional de Aduanas Avda. Comandante San Martin N° 141
10 | FONAsA Colén N° 335 '
11 | Gobernacién Maritima Avda. Maximo Lira N* 315
12 | Gobernacion Provincial de Arica San Marcos N* 157
13 | Intendencia Regional/Gobiemo Regional General Velisquez N" 1775
14 | Oficinas Enlaces Municipalidades Rurales Juan Noé N” 417
15 | Servicio de Registro Civil e Identificacion San Martin N” 800
16 | Servicio de Registro Civil e Identificacion José Diaz Gana N 875

=3 3
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17 | SEREMI Educacion General Arteaga N° 130
18 | SEREMI Salud Maipa N° 410

19 | Contraloria General de la Replblica Colén N° 950

20 | Conservador Bienes Raices Arica Bolognesi N° 306

Fuente: Elaboracidn Fropia

NOMBRE EDIFICIOfCOR

1 | Apart Hotel Tiwanaku | Radil Pey N* 3059
2 | Condominio Bello Horizonte | Eiffel/Borgofia
3 Condominios Puertas del Pacifico 1, 2y 3 | Mentén entre Ginebra y Francia
4 Condominio Villa Pedro Lagos Ginebra entre Luis Pasteur y Antartica
5 | Condominio Dofia Victoria Avda. Santiago Arata N° 4075
"6 | Condominio Dofia Margarita [Avda. Santiago Arata N° 4095
7 | Condominio Dofia Laura | Avda. Santiago Arata N° 4095
8 | Condominio Portal del Norte Avda. Santiago Arata N° 4083
. 9 Edificio Pucarani | Avda. Santiago Arata N° 3895
: 10 | Condominio San Marcos "Ramén Camicer N° 3286 1
' 11 | Star Apart Hotel | Consistorial/ Ramdn Camicer
|
. 12 | Edificio Oratambo | Radl Pey N* 3165
i 13 | Edificio Scorpio | Raul Pey N* 3040
14 | Hotel Diego de Almagro Radl Pey N" 3105
:h 15 | Hotel Bahia Chinchorro | Luis Beretta Porcel N” 2031
|
16 | Edificio Prat Arturo Prat/Manuel Rodriguez
| 17 | Edificio Pukara | Pje. Yugoslavia T
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18 | Arica City Center | General Velasquez N° 1109 1
19 Edificio Ticnamar | Avda. Lastarria N* 220 I
20 | Edificio Chacabuco ) Chacabuco/Arturo Prat !
21 | Hotel Arica ' Comandante San Martin N° 599 l

Fuente: Eloborocidn Propia

e TABLA 5: EMPRESAS PRIVADAS Y SERVICIOS BAJO ZONA DE SEGURIDAD

NOMBRE DIRECCION
1 Aguas del Altiplano Arica Avda. luan Antonio Rios
2 COPEC Caleta Quiane
3 Golden Omega S.A. Av. Comandante San Martin
& CORPESCA SA. Av.Comandante San Martin |
5 Terminal Portuario de Arica Avda. Méximo Lira
6 Ferrocarril Tacna - Arica Avda. Maximo Lira
7 CELITE Chile Ltda. Sector La Ponderosa, Playa Las Machas

Fuente: Elaboracidn Propia
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5.1.2. IDENTIFICACION DE ZONAS SEGURAS

De acuerdo a la Carta de Inundacién por Tsunami entregada por el SHOA, en caso de
alerta o alarma de sismo de mayor intensidad, la poblacién costera deberd evacuar a
una altura superior a los 30 m.s.n.m, siguiendo la recomendacién internacional dada
por el International Tsunami Information Center (ITIC) (ver “Protocolo ONEMI —SHOA,
4°® Version, para evento de tsunami en las costas de Chile”, 2016). Por lo tanto se
presenta el siguiente Plan de Emergencia para el borde costero de la region, donde se
establecen las siguientes vias de evacuacion y puntos de encuentro. (Con sus vias de
evacuacion establecidas por la IMA).

| PLANO DE EVACUACION ANTE AMENAZA DE TSUNAMI

XY REGION DE ARICA ¥ PARIMACOTA
COMIUMA DE ARICA

ARICA N

A
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5.1.3. DEFINICION DE VIAS DE EVACUACION, PUNTOS DE ENCUENTRO Y ZONAS DE
EVACUACION

Las vias de evacuacion, puntos de encuentro y zonas de evacuacién se establecieron a
través de mesas de trabajo realizadas con el equipo municipal de las comunas de
Arica y Camarones.

5.2 PROCESO DE EVACUACION (NIVELES REGIONALES, PROVINCIALES Y
COMUNALES)

5.2.1. OBIJETIVOS DE LA EVACUACION

OBJETIVO GENERAL

- Coordinar el proceso de evacuacién ante emergencias, desastres o catastrofes
ocasionados por amenaza de tsunami en la regién, con el objetivo de brindar
proteccion a las comunidades afectadas, a través de la coordinacién de los
organismos que ejercen roles y funciones en el proceso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Establecer la zonificacion de 4reas de riesgo, zonas seguras, puntos de encuentro,
vias y zonas de evacuacidn.

- Realizar un levantamiento de recursos y capacidades para el proceso de
evacuacion,

-  Determinar los roles y funciones de los organismos que participaran del proceso
de evacuacidn.

- Establecer un sistema de alertamiento a las comunidades potencialmente
afectadas.

- Establecer el proceso de evacuacion segura.

-  Establecer el proceso de retorno seguro de las comunidades afectadas.
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5 vehiculos policiales
47 funcionarios

7 carros
7 personal voluntarios

19 vehiculos policiales
52 funcionarios

5 vehiculos policiales
15 funcionarios

1 rodilio

1 redillo vibratorio
1 rodillo neumdtico
3 cargador frontal
1 bulldozer

1 bulldozer oruga

3 motoniveladoras
5 camidn tolva

1 camidn plano

3 camidn aljibe

1 retroexcavadora
2 excavadora

1 camidn tracto

1 minicargador

1 camidn combustible
180 funcionarios

Albergues (ver anexo)

Escuela Humberto Valenzuela Garcia
Escuela Luis Cruz Martinez

Escuela lgnacio Carrera Pinto
Escuela José Miguel Carrera

Escuela Tucapel

Escuela Repiblica de Israel

Escuela Esmeralda

Liceo Politécnico Arica

Liceo Antonio Varas de la Barra
Colegio Miramar

Colegio Saucache

Colegio Ford College

Colegio Alta Cordillera

Colegio Cardenal Antonio Samare
Colegio 5an Jorge

Escuela Valle de Cuya [Caleta Camarones)

Hospital Regional Juan Noe Crevani

9 ambulancias
1 hospital de campaiia PAME
266 catres clinicos

-=39
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Servicio Salud ' Centros de Atencion Primaria:

- Los Andes/Capitin Avalos

- Amador Neghme/ Capitin Avalos
- Retiro/ Capitin Avalos

B Escuela América

- CESFAM Iris Velis Hume

- CESFAM Remigio Sapunar

- CECOSF Cerro La Cruz

-  CESFAM Victor Bertin Soto

- Epicentro 1, Edmundo Flores

Fuente: Eloborocidn Propia, ONEMI 2016

CENTROS DE ACOPIO

NOMBRE DIRECCION INSTITUCION ELEMENTOS
A CARGD
18 de Septiembre # | ONEMI =Carpas
2021 -A # Frazadas
s Azua

= Alimentacion (raciones 12 horas)
| = Kit de aseo personal hombre y mujer.
l » Mascarillas
sCamas 1 plaza
5 = Contenedores para agua 1.000 litros.
| +Catres de campaiia
#Balones de gas
= Cocinillas
= Calaminas
= Bobinas de nylon
#Agua mineral

Regimiento Logistica N* | Cuartel N* 2, Ejércite  de | eContenedores para agua 1000 litros
6 Pisagua Arica Santa Maria # 3000 - | Chile
A

Fuente: Elaborocidn Propia, GEM:' 2016
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5.2.3. ROLES Y FUNCIONES DE LOS ORGANISMOS QUE PARTICIPAN DEL PROCESO
DE EVACUACION

ORGANISMO/
FUNCIONES

REPRESENTANTE

*  Responsable de declarar el proceso de evacuacitn,
Responsable |e  Responsable de la voceria.

l Aetorktied Politico/técnico (¢  Responsable de la declaracién del términe de evacuacidn, e
| inicio del proceso de retorno.
e  Utilizar personal y medios para difundir la decision de evacuar 3 |
Z0Nas seguras.
#  Informar respecto de los cursos de accidn planificados por la
institucion.
Carabineros/PDI Coordinador |s  Apoyo en el proceso de difusién de la cancelacién de la alerta.

Apoyo en la mantencion del orden y la seguridad en el proceso
de retorno de la poblacién a sus hogares.

* Mantener un control y seguridad en las zonas seguras y
albergues,

s Determinar técnicamente el nivel de alerta o estado para el
Sistema de Proteccion Civil requerido.

Gobernacién Maritima Responsable e  Monitorear y evaluar las variaciones del nivel del mar

Técnico posteriormente ocurrido un sismo de mayor intensidad.
= Informar evolucion de la amenaza a las autoridades
| correspondientes.

' x &  Apoyar cﬁn los profesionales, personal técnico, administrativo,
¥ medioas disponibles [wehiculos, ambulancias,
e R snbie telecgr:nunimcimes} para el proceso de evacuacién y la
Servicio de Salud Técnico atencion de emergencias médicas derivadas.

Disponer de personal en los puntos de encuentro y albergues.
Reforzar los sistemas de tumo durante el proceso de
evacuacion,

| = Disponer servicios de orden y seguridad suficientes gue
permitan el resguardo de las personas y sus bienes, ante la
Municipalidad Aricay Cooulasdos necesidad de evacuar sectores poblacionales o instalaciones.
Camarones * Apoyo en el proceso de difusion de las declaraciones y
cancelaciones de las alertas y de la evacuacion.

+  Habilitar los albergues definidos con anticipacidn.

»  Entregar informacion relevante del proceso de evacuacién a sus
bases,
= Colaborar con el proceso de evacuacidn e informar de
| solicitudes para evacuacién a la comunidad local.
1
|

Fuente: Elaborocion Propic, ONEMI 2016

Comunidad organizada Colaborador
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5.2.4. ALERTAMIENTO A LA POBLACION

La Direccion Regional define el siguiente sistema de alertamiento a la poblacién por
evacuacion preventiva frente a amenaza de tsunami, de acuerdo a los pasos
establecidos en el “Protocolo ONEMI — SHOA para Eventos de Tsunami en las Costas
de Chile” cuarta version (29/01/2016), (ver anexo):

¢ A partir de este protocolo el CAT Regional, establecera “Evacuacién Preventiva”, si
existe intensidad >= VIl en el borde costero, solicitando a Bomberos, Carabineros ¥
PDI apoyar el proceso de evacuacién hacia las zonas de seguridad.

¢ El contingente de Carabineros y PDI que se encuentra en funciones normales en
terreno, tienen las vias de evacuacién previamente establecidas ¥ separadas, para
el apoyo al proceso de evacuacién de la poblacién.

¢ Se activaran las doce sirenas especiales para tsunamis, instaladas en el borde
costero de la ciudad, indicando que se trata de una Alarma de Tsunami Y que la
poblacién debe evacuar hacia las zonas de seguridad accion realizada desde Onemi
poir el CAT regional.

* Permanecer en el punto de encuentro mas cercano, hasta gue las autoridades
informen la cancelacién de la Alarma de Tsunami, mediante el sistema SAT y el
sistema ABC ya desplegado.

La Direccion Regional de ONEMI, a través del Centro de Alerta Temprana (CAT) y de la
definicion del mensaje de alerta: “se ordena el inicio de evacuacién preventiva frente
a amenaza de tsunami en el borde costero de la regién”: comunicara via radial (VHF,
P-25, etc.) al Sistera Regional de Proteccién Civil de la evacuacién preventiva en el
borde costero de la regién. De igual manera el CAT Regional comunicari el mensaje al
(los) municipio (s) afectado (s) y al Comité Comunal de Operaciones de Emergencia.
Los organismos de respuesta que trabajan en el lugar, que seran los encargados de
alertar a las comunidades que puedan verse potencialmente afectadas, a través de
megafonos y sirenas mdviles, proceder con la evacuacién preventiva hacia las zonas
de seguridad definidas.
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El tiempo de notificacion al Sistema Regional de Proteccidén Civil, municipios
involucrados y comunidad organizada no debe superar los 20 minutos en las zonas
definidas.

¢ SISTEMA ALERTA TEMPRANA (UBICACION)
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DESCRIPCION

Analisis témico integrado
debe ser presentade a la
Autoridad Regional, como
insumo para la toma de

5i procede evacuacion, CAT
Regional activa mensaje de
alerta de evacuaddén al
Sistema Regional da
Protecdon Chil, munidpios
afectados y COE Comuna y
activa sistema SAT
regicnal.

Nota: en el caso de
inddentes que por sus
caracteristies no  es
posible definir su potendial
impacto de Manera
preliminar, se deberdn
definir téonicamente la
zonificacién.

De acuerdo al plan se
procede a la activaciin del
personal para la
evacuaddn, la adguisicidn
de elementos legisticos, la
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acopio y albergues.
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DESCRIPCIOMN

Movimiento de Iz
pobladén considera
tiempos  estimados  de
desplazamients a puntos
de encuentro y zonas
Seguras.

Transporte de evacuados
contempla la demanda y
disporibilidad de la red de
transporte asociada a las
rutas de evacuadén, derre
planificado de caminos y Ia
demanda de vehiculos de
transporte.

Retome  seguro de |a
poblacién debe considerar
evaluacion témica de la
posibilidad de retorno, la
incapacidad o rehdso de la
poblacién a retornar & su
fugar de origen.
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5.2.6. RETORNO SEGURO Y TERMINO DEL PROCESO DE EVACUACION

El SNAM emitira un estado de Cancelacién de Precaucion, Alerta o Alarma de
Tsunami, basdndose en las lecturas de las estaciones de nivel del mar, la informacion
de las Autoridades Maritimas locales, la informacién entregada por ONEMI y el
resultado del pronéstico de la amenaza de Tsunami emitida por el Centro de Alerta de
Tsunami del Pacifico (PTWC) para sismos de campo lejano.

La Direccion Regional de ONEMI, a través del Centro de Alerta Temprana (CAT) y de Ia
definicion del mensaje de alerta: “se da término a evacuacion preventiva frente a
amenaza de tsunami en el borde costero de Ia region”; comunicara via radial (VHF, p-
25, etc.) al Sistema Regional de Proteccién Civil sobre cancelacién de evacuacién
preventiva en el borde costero de |a region. De igual manera el CAT Regional
comunicard el mensaje al (los) municipio (s) afectado (s) y al Comité Comunal de
Operaciones de Emergencia. Los organismos de respuesta que trabajan en la zona de
seguridad definida con anticipacién, seran los encargados de entregar la informacién
a la comunidad que se encuentra en los puntos de encuentro, a través de megifonos
y sirenas moviles, para que comiencen con el proceso de retorno.

Se activaran las doce sirenas especiales para tsunamis, instaladas en el borde costero
de la ciudad, indicando, con mensaje de voz, que se trata de una Cancelacién de
Alarma de Tsunami y que Ia poblacién puede comenzar el proceso de retorno.
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COMUNICACION E INFORMACION
6.1. FLUJOS DE COMUNICACION E INFORMACION

La Alerta es considerada come un estado de vigilancia y atencién que el Sistema
Nacional de Proteccién Civil mantiene sobre los diversos factores de amenaza y
vulnerabilidad, ya sea en términos nacionales, regionales y comunales.

Por su parte, el Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada de Chile (SHOA), a
través del Sistema Nacional de Alarma de Maremotos (SNAM), debe evaluar las
informaciones sismicas preliminares y de nivel del mar para determinar la posibilidad
de generacion de un tsunami en las costas de Chile. Posteriormente debe transmitir
los boletines a ONEMI, autoridades navales y maritimas, para que adopten las
medidas de mitigacién y proteccién de la poblacién costera y de vidas en gl mar,
segun corresponda.

El flujo de la Informacién establecerd, tomando como base el Protocolo firmado entre
ONEMI Y SHOA, cuarta version (29/04/2016), lo siguiente:

a. Recopilacién de Informacién:

1. Frente a la ocurrencia de un sismo de campo cercano con intesidades igual o
superior a V Richter, ONEMI deber4 remitir los antecedentes al SNAM en un
tiempo no superior a los 5 minutos después de recibida la informacién.

2. EISNAM por su parte, recopilara la informacién del sismo {magnitud, epicentro
y profundidad) de las fuentes tanto extranjeras como nacionales disponibles.

3. En caso que se esté en una condicion de pérdida de comunicaciones en los
canales primarios, se deberin establecer a la brevedad canales alternativos de
comunicacion, con el objeto de mantener el flujo de informacién respectivo
entre el SNAM y CAT Nacional en lo posible, sin alteraciones.

-47
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b. Evaluacion

La evaluacion de la amenaza de tsunami para las costas de Chile es de exclusiva
responsabilidad del SNAM, por lo que ONEMI no podra someter a reevaluacion el o
los estados informados por un boletin. Sin perjuicio de lo anterior, ONEMI podra
establecer evacuacion preventiva cuando se cumplan las condiciones definidas en
el punto f.

1. Frente a la ocurrencia de un evento de campo cercano, el SNAM establecera el
o los estados correspondientes, de acuerdo a la informacidn recopilada
preliminarmente y a los resultados del SIPAT. En el caso que se reciba
informacion de los parametros del sismo de mas de una fuente, se adoptara el
peor escenario.

2. Para un evento de campo lejano , dentro de la cuenca del Pacifico, el SNAM
debera tomar en consideracion la evaluacién revisada del Centro de Alerta de
Tsunami del Pacifico (PTWC) encargado de evaluar la ocurrencia de tsunamis
transoceanicos en el Océano Pacifico, v posteriormente informar a ONEMI,
Autoridades Maritimas y Navales el estado adoptado.

3. Para un evento de campo lejano fuera de la Cuenca del Pacifico, el SNAM
debera tomar en consideracion todas las fuentes oficiales para realizar la
evaluacion y posteriormente informar a ONEMI, Autoridades Navales vy
Maritimas el estado adoptado.

c. Difusion

1. El SNAM debera difundir a la ONEMI, Autoridades Maritimas y Navales, la
evaluacion de todo sismo cercano con magnitud igual o superior a 5.0 y en el
caso de sismo lejano, aquellos con magnitud igual o superior a 6.5.

2. El SNAM debera informar el o los estados adoptados para el sismo, por al
menos uno de los canales de comunicacion establecidos dentro del plazo de 5
minutos, contados desde que la informacidn es recibida por alguna de las
fuentes enunciadas en el proceso de evaluacién.

3. Bastara con la sola recepcion por uno de los medios disponibles desde el
SNAM, para que ONEMI inicie su procedimiento de difusion inmediata al SNPC.
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En caso de que existan dudas entre la informacién entregada por el SNAM y la
que posea ONEMI, o viceversa, se deberd interrogar a la otra institucidn
consultando si la informacion transmitida es valida, antes de difundirla.

4. En caso de Precaucion, Alerta o Alarma de Tsunami, el SMAM mantendra una
periodicidad de al menos 1 boletin por hora, hasta que se cancele el evento.

5. Para efectos de mantener al Comité de Operaciones de Emergencia (COE)
informado de los antecedentes técnicos durante una situacion de emergencia,
el unico que comunicara las acciones del SNAM, sera el Director del SHOA o
quien lo subrogue en el SNAM. Para efectos de la entrega de dicha
informacion ONEMI facilitara la comunicacion entre las partes.

6. Una vez que ONEMI reciba la informacidn de Cancelacion de Tsunami por parte
del SNAM, debera difundirla el SNPC, quien a su vez la entregara a la poblacion,
previa coordinacion con las autoridades regionales.

6.1.1. CURSOS DE ACCION
) I—b. COE Regional = F==-==-—-=- .
= L
o 4
g Oepaniowmcs Direccion Regional
" Sichamn Regional de de ONEMI [CAT
v Regiona]
= Proteccidn Chil
= Y
o | L 4
L4
w] COE Provingial = ======-
B I — 3
= r
E Organismos Direcdén
o Sistema Provincial Provincial de
& de Proteccion Civil Emargencia
-
F )
k J
—
E L COE Comunal @ fF-=-====-
=
= h 4
E Organitmos
] Sistema Comunal Direccltn Comuml
= de Prateccidn Givil de Emergencia
=
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6.2. MEDIOS DE TELECOMUNICACION

Se presenta la estructura del sistema de telecomunicaciones en situaciones de
emergencia, desastre o catdstrofe, de acuerdo a la coordinacién establecida por los
organismos que forman parte del Plan Especifico de Emergencia por Variable de
Riesgo Terremoto — Tsunami.

Medios de Telecomunicacion

Telefonia Radio Comunicadon Satelital
Qrganismo
1 Linea HF HF :
Mawvil VHE | UHF P-25 Telefonia Internet
Privada ALE
| Intendencia Regional | X X | |l x | x
e e 5
Direccion Regional |
x [ x| x| x X X
de ONEMI | . = »
' |
e T B
' Snciion X | x X X
| Maritima
| | | B
Carabineros X |L' X | X X X
| |
] i |
Eiercitode Chile | X | X X X | X X
1
|
FDI X x | X I X X
. | ;
SEREMI Salud X X I X X X
| | |
SEREMI Educacion X X | i
SEREMI Obras a 2 | % .
Publicas |
SEREMI Transporte T '
¥ qu al X X X
Telecomunicaciones
= = B ! |
| |
| ! [ |
Gobernacion | |
i v X X | X 1
Provincial de Arica | 1
| |
i 1 .
Bomberos x| X | x [ x |
Pl et A B ] | |
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Mun i::'lpi.llldad de % % % . X
Arica
e T
Municipalidad de ¥ %
Camarones

6.3 INFORMACION A LA COMUNIDAD Y MEDIOS DE COMUNICACION

- Temporalidad: Los tiempos de entrega de informacion se limitan
especificamente a la activaciéon de protocolos y/o procedimientos de
informacion publica establecidos para estos efectos.

TIPO TIEMPO DESCRIPCION
30 minutos (de s Informe o reporte preliminar que entrega
Reporte o Informe | transcurrido el evento o informacion (al menos) del tipo de evento o
incidente) incidente y su ubicacién geograéfica (de acuerdo a

formate disefiado por el organismo).
¢ Primer comunicado de prensa que entrega

Co icado d
Y= ¢ 1 hora. informacion preliminar de dafio a la infraestructura
Y. perteneciente al organismo sectorial (de acuerdo a
!I formato disefiado por el organismo).
Co icado d # Segundo comunicado de prensa que entrega
ey » 2 horas informacién detallada de la infraestructura y cursos |
prensa

de accibn adoptados (de acuerdo a formato |
disefiado por el u_rg_anjsmul.

- Voceria: La voceria oficial quedara radicada en el SEREMI de Gobierno o quien el
Intendente Regional disponga.

- Medios de Difusién: los reportes, informes y comunicados de prensa seran
publicados en la pagina web de la Intendencia Regional, Gobernacion Provincial
de Arica, Twitter institucionales, etc.
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7. SISTEMA DE ALERTAS

7.1. SISTEMA NACIONAL DE ALERTAS
Acciones a implementar en ALERTA
Integrantes
Intendente | Solicita informacion para | - Evalia y define cursos de Dirige, autoriza y valida gestién del
Regional conocer  condicion  de accion. Sistemna Regional de Emergencia.
riesgo. - Autoriza disposicion de | - Determina activacion del COE y lo
recursos. preside.
- Contacto permanente con Valida solicitud de recursos.
Autoridades Provinciales. - Contacto  permanents con
- Determina constitucion del Autoridades Provinciales.
COE en caso de ser Informa a su autoridad superior.
Necesario.
Director - Coordina las acciones del | - Coordina las acciones del Coordina las acclones del Sistema
Regional de Sistema Regional de Sistermna Regional de Regional de Emergencia.
ONEMI Emergencia. Emergencia. Centraliza informacion estratégica,
- Solicita ¥ entrega | - Establece acciones, activa ordena movilidad de recursos e
informacion para sistema ¥ gestiona informa al sistema.
preparar y  activar recursos. Gestiona solicitudes de
sistema. - Asesora a la Autoridad. necesidades y recursos adicionales
- Propone a Intendente para la atencién y control de la
cursos de accidn. emergencia o desastre.
- Ewvalia activacion del COE y Convoca al COE de acuerdo a
propane a Intendente. determinacion del Intendente.
- Convoca al COE de acuerdo Coordina informacion a los medios
a  determinacion  del ¥ a la comunidad.
intendente.
- Coordinar el Sistema para
entrega de informacidn a
los medios vy a la
comunidad.
Director - Gestiona informacion | - Gestiona ¥ coordina Coordina y gestiona recursos para
Provincial con los niveles solicitudes, necesidades y la respuesta.
de comunales. recursos del nivel comunal Consolida informacion del nivel
Proteccion | - Chequea los recursos con el nivel regional. comunal e informa al CAT
Civil y provinciales. - Consolida informacion del Regional
Emergencia | - Revision de Planes de nivel comunal e informa al Asesora a su Autoridad en cursos
Contingencias. CAT Regional. de accién
- Informa a su Autoridad | - Asesora a su Autoridad en Apoya la implementacién de los
respectiva. cursos de accion. cursos de accibn establecidas por

-52




DIRECCION REGIONAL DE PROTECCION CIVILY EMERGENCIA REGION ARICAY

Fecha: 31-03-2017

- . PARINACOTA 'I-FI:‘HOELL
PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO TERREMOTO - TSUNAMI
; = R oot eter o Pagina
50de 68

Evalia activacién del COE
Provincial y coordina con la

el nivel Regional.
Activa el COE Provincial y coordina

Direccion  Regional de con la Direccibn Hegional de
ONEMI. OMNEMIL
Centro de Solicita, analiza, evalia, Declara alertas y genera Articula el flujo completo de la
Alerta emite y activa reportes de informacion. informacion, gestion y atencion de
Temprana procedimientos. Activa y aplica protocolos la emergencia o desastre.
Regional - Mantiene y refuerza de acuerdo al nivel de Recaopila y consolida informacién
CAT monitoreo. Alerta. de evaluacion de dafios y
Refuerza canales de Activa Plan de Enlace necesidades del nivel comunal y
comunicacion tanto a segin protocolos. provincial.
nivel regional como con Se alistan y disponen Informa al COE Regional y CAT
nivel comunal y nacional. recursos de ONEMI Macional.
Chequea Plan de Regional. Activa y Aplica Protocolos de
Contingencia. Mantiene permanente acuerdo al nivel de Alerta.
flujo de informacion tanto
con los integrantes del
Sistema Regional de
Emergencia como con nivel
comunal y nacional,
Activa Plan de
Contingencia
Organismos Se refuerza monitoreo de Activa y Aplica protocolos Fortalece su capacidad de
Cientifico - la amenaza. de acuerdo al nivel de monitoreo  y andlisis de la
Técnico Mantener intercambic Mlerta. amenaza, desplegando recursos
permanente de S& mantiene monitoreo de humanos, materiales y técnicos a
informacion con la amenaza y se refuerza onas o areas de interss.
Direccién Regional de flujo de informacidn, Analiza y Evalda condicidn de
ONEMI (*). Informa evolucion de la peligrosidad del fendmeno o de la
amenaza. amenaza.
Mantener intercambio Mantener intercambio
permanente de permanente de informacidn con
informacidn con Direccién Direccidn Regional de ONEMI [*).
FIEinrﬂl de ONEMI {*).
Organismos Se refuerzan canales de Se alistan y disponen Activa y Aplica protocolos de
del Sistema comunicacion. recursos de apoyo, en acuerdo al nivel de Alerta,
Monitorean condicion de funcidn de requerimientos Despliegue de los recursos
SUS MeCUrsos. de ONEMI. humanos, materiales, técnicos y
Chequean Planes de Activan Planes de financieros de cada uno de los
Contingencia. Contingencia. organismos (pdblicos, privados y

Activa y Aplica protocolos
de acuerdo al nivel de
Alerta

informan condicidn de
alistamiento de los
recursos humanos y
técnicos de los respectivos
sarvicios.

Informan eventuales
impactos en los respectivos
senvicios.

voluntariado), tanto comunal,
provincial y regional para la
atencion y control de |a
emergencia o desastre.
Informan eventuales impactos
en los respectivos servicios.
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8. EVALUACION DE DANOS Y NECESIDADES

El Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades tiene por objetivo proveer de un
método para el levantamiento y manejo de informacion en escenarios de emergencia
y desastre.

La Capacidad de Respuesta, es el unico objetivo para determinar, en el minimo de
tiempo posible, la dimension de un evento, con el fin de administrar eficazmente las
operaciones de respuesta y los recursos asociados. El buen nivel de las
comunicaciones junto con facilitar Ia transmisién de informacion desde el nivel local
hacia el provincial y regional y, desde éste al nacional, nos permite de manera
normalizada y rapida, ser un instrumento que apoya de manera objetiva el proceso de
toma de decisiones por parte de las autoridades.

De esta manera, el PLAN DEDOS, se encuentra enfocado principalmente al NIVEL
LOCAL, siendo su objetivo principal, el favorecer las gestiones de respuesta y por
objetivo secundario, el generar estadisticas que enriqueceran las futuras decisiones
de reconstruccion. Para ello, el PLAN DEDOS se sustenta en una categorizacion de los
eventos de acuerdo a las necesidades que éstos deparan, y se apoya en instrumentos
normalizados interrelacionados, lo que explica su caracter sistémico.

Estos instrumentos normalizados estdn destinados fundamentalmente a los
Directores de Proteccion Civil y Emergencia de las Municipalidades e igualmente, de
acuerdo a los instructivos proporcionados por ONEMI, a los Directores Provinciales de
Proteccion Civil (Gobernaciones) y de la Direccidon Regional de ONEMI. Esta ultima, a
su vez, debe utilizar el instrumento: Consolidado Regional de Emergencia, para
eventos mayores y desastres.

Ademds, en el contexto de trabajo del COE Comunal y Provincial, estos instrumentos,
permiten apoyar de manera objetiva el proceso de toma de decisiones, junto con
facilitar la transmisién de informacion desde los niveles locales a los provinciales, y de
éstos, al nivel regional, para posteriormente, transmitirlos hasta el nivel nacional.
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En casos que el nivel municipal no provea la informacion de base, el nivel provincial
debe operar el Sistema de Evaluacion de Impactos y Necesidades.

8.1. INFORMES NORMALIZADOS DE ESTADO DE SITUACION:

Informe Alfa: permite registrar la informacion de un incidente o
emergencia que ocurra a nivel comunal. Su formato permite registrar la
identificacion del evento destructivo, los dafios, la evaluacion de
necesidades, las decisiones y su efecto en el tiempo y los recursos utilizados
para situaciones que son atendidas con los recursos habitualmente
disponibles y considerados en la planificacion local de respuesta .lLos
Directores Comunales y Provinciales de Proteccién Civil, de sucedido algun
evento gue sustite la atencion, ya sea por su impacto social, magnitud y/o
severidad, deben proceder a redactar y despachar Informe Alfa.

Informe Delta: es un documento complementario del Informe ALFA, que se
utiliza a nivel comunal cuando una situacion de emergencia sobrepasa su
capacidad de respuesta y/o se ha establecido una coordinacion a nivel
provincial o regional. El formato sigue la misma estructura que el Informe
ALFA, profundizando los niveles de informacidn con respectos a los dafios,
la evaluacion de necesidades y los recursos comprometidos, asociados a la
toma de decisiones en el tiempo y en funcion de las soluciones de
emergencia susceptibles de adoptar.

8.2. INFORMES NORMALIZADOS DE RESPALDO:

Ficha Bésica de Emergencia (FIBE): instrumento de catastro que se aplica
en terreno en las areas afectadas como consecuencia de una emergencia,
para identificar a los afectados y sus grupos familiares, y las necesidades
detectadas producto de un incidente o evento. Su aplicacion es a nivel
comunal.

Informe Unico de Evaluacién de Dafios y Necesidades en Infraestructura y
Servicios — EDANIS: es un instrumento que permite cuantificar los dafios en
infraestructura sectorial publica o privada, y servicios basicos afectados por
un incidente o evento. Ademas de las necesidades y soluciones adoptadas
para la rehabilitacién. El uso de este instrumento esta destinado al personal
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especializado de las Direcciones de Obras Municipales y equipos
especializados de los ministerios respectivos.

Planilla Unica de Recepcién, Entrega y Disponibilidad de Elementos de
Socorro — REDES: es un instrumento que permite mantener actualizada la
relacién entre los elementos de socorro recepcionados, entregados y
disponibles, para satisfacer las necesidades que demanda o puede
demandar la ocurrencia de un incidente o evento. Su uso es a nivel
comunal, provincial, regional y nacional.

-586



9.

2.1.

9.2.

9.3.

"DIRECCION REGIONAL DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA REGION ARICA Y

VERSION:1.1.
e it B
PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO TERREMOTO - TSUNAMI
s —_ L S, & — 3 Pagina
54 de 68

Fecha: 31-03-2017

IMPLEMENTACION Y READECUACION DEL PLAN

IMPLEMENTACION

e Divulgacion del Plan:

Externa: dirigida a los organismos que participaron de la formulacion del plan.
Interna: definiendo las areas administrativas (direcciones, divisiones, departamentos,
unidades, etc.) de la estructura organizacional a las que se les dara a conocer el plan.

Definicion de un plan de capacitacion: de acuerdo a las definiciones establecidas por
cada organismo, considerando al menos: sesiones de capacitacion, contenidos,
evaluacidn, etc.

REVISION PERIODICA

A través de mesas técnicas de trabajo u otra instancia que permita realizar una
revision interinstitucional del plan.

Definiendo la modalidad de ejercitacion y evaluacion del plan, a través de la

realizacion de simulaciones y simulacros (u otro tipo de ejercicios), acorde a una
planificacion establecida.

ACTUALIZACION

Definiendo el periodo de actualizacidn del plan, constatando los cambios realizados al
documento, mediante el “Cuadro de Control de Cambios” (Anexo 10.1.)
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10. ANEXOS

10.1. CUADRO DE CONTROL DE CAMBIOS

Cuadro de Control de Cambios

N Indice Pagina (s) D ipcion del Cambio Justificacion del Cambio

10.2. MARCO NORMATIVO Y LEGAL

INSTRUMENTO / MARCO LEGAL DESCRIPCION

Dispone que es deber del Estado "dar proteccién a la poblacién y a la familia” (art.
Constitucion Politica de la 12, inciso quinte). De ello se desprende que es el Estado, ente superior de la
Repidblica de Chile nacién, el encargado de la funcion plblica denominada Proteccidn Civil.

Disposiciones permanentes para casos de sismos o catdstrofes. Texto reﬁmd!'du, 5
Ley M2 16.282 coordinado y sistematizado del Titulo | de esa ley fue fijado por D.S.N° 104, de
1577, de Interior. Otorga facultades para declarar Zona de catdstrofe.

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el cardcter de servicio piblico |
centralizado dependiente del Ministeric del Interior, cuya mision es la !
| | planificacién, coordinacidn y ejecucidn de las acciones destinadas a prevenir o
D.L. Ne 369 de 1974 . mluciﬂqar los problemas deﬁ-.rad!:.s. de @mo l:aﬁstrufe? Ademds, lf*rwino que
las funcicnes que competen al Ministerio del Interior en virtud de lo dispuesto en
el Titulo | de la ley 16.282, y sus modificaciones, serdn ejercidas por éste a través
de ONEMI, con excepcitn, actualmente, de aguellas a que se refieren los articulos
61 y 70 de la citada ley. |

Ha asignado expre.sarnente a los Intendentes y Gobernadores la funcién de |
adoptar todas las medidas necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de
| Ley Orgénica Constitucional sobre | emergencia o catastrofe, y al Gobierno Regional la de adoptar las medidas

Gobierno y Administracion | necesarias para enfrentar situaciones de emergencia o catdstrofe en conformidad
Regional (Ley N*19.175) a la ley y desarrollar programas de prevencion y proteccidn ante situaciones de
desastre, sin perjuicic de las atribuciones de las autoridades nacionales

competentes.
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Ley Organica Constitucional de
Municipalidades (ley N 18.695)

Ley N° 18.415 de 1985

Dispone expresamente, que estas corporaciones auténomas de derecho piblico
pueden desarrollar directamente o con otros érganos de la Administracion del
Estado, funciones relacionadas con la prevencién de riesgos y |2 prestacion de
auxilic en situaciones de emergencia. Resulta pertinente anotar que las
municipalidades deberdn actuar, en todo caso, dentro del marco de los planes
nacionales y regionales que regulen la respectiva actividad (art. 7 *).

Ley Organica Constitucional de los Estados de Excepcién.

D.5. N°156 de Interior, del
12/03/2002

Que establece el Plan Nacional de Proteccién Civil, el cual consulta los aspectos
preventivos, de mitigacidn, preparacion y alertamiente temprano, respondiendo a
los compromisos internacionales suscritos por Chile en la “Década Internacional de
Reduccién de Desastres Maturales” y a la modemizacion del propio Sistema
Macional de Proteccion Civil.

Ley N2 16.282 (art. 22) y en el D. L.
NE 369 de 1974

Art. 11, ya citados, el Reglamento de la Ley orgdnica de ONEMI -D. 5. N2 509, de
1983, de Interior-, dispuso la constitucién de Comités de Emergencia Regionales,
Provinciales y Comunales, con el cardcter de comisiones de trabajo permanentes,
presididos por el Intendente, Gobernador o Alcalde respective, y la constitucidn de
los Centros de Operaciones de Emergencia, C.0.E, esto es, €l lugar o espacio fisico
gue debe ser habilitade por la respectiva Autoridad Regional, Provincial y
Comunal, para que se constituyan en é|, en su oportunidad, las personas
encargadas de administrar las emergencias o desastres que se produzcan. A fin de
adoptar o proponer, seglin proceda, las medidas de solucidon que de tales eventos
se deriven (arts. 27, 28y 29).

Decreto N° 38 de 2011

Moadifica Decreto N° 156 y determina constitucidn de los Comités de Operaciones
de Emergencia.
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FECHA)

! Corresponde a la diferenclacidn del organismo o institucién en: plblico, privado, de voluntariado u otra.

4 Corresponde a la clasificacién del recurso o capacidad, por ejemplo: recurso humano, telecomunicaciones, transporte, equiposy herramientas, maguinaria, transporte, atc,

“* Corresponde a la especificacién de la categoria, por ejemplo: para el caso de la maquinaria esta podria ser retroexcavadora, cargador frontal, etc,

* Corresponde a la explicacién detallada del recurso o capacidad consignado en la planilla,
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10.4. PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS COMPLEMENTARIOS VIGENTES.

PROTOC 15 ¥ PROCEDIMIENTOS COMPLEMEMTARIOS VIGENTES

FECHA MIVEL' DESCRIPCIOMN

. Especificar si corresponde a un protocolo o procedimiento
" Especificar si corresponde a un nivel nacional, regional, provincial y/o Comunal
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10.5. PLAN DE ENLACE

Considera la comunicacion e informacion entre los integrantes del COE Provincial como
parte de los procedimientos de manejo y gestion de la emergencia volcanica.

A nivel del Comité de Operaciones de Emergencia se establecen flujos de informacion
interna y externa.

1. Informacién Interna: Es proporcionada por los integrantes del Comité, compartida en
las reuniones de trabajo y coordinada por el Director Regional de ONEMI, quien a su vez
se coordina internamente con sus niveles superiores.

2. Informacién Externa: La autoridad provincial es quien asume el liderazgo y es la voz
oficial de la infermacidn, tanto hacia la ciudadania como con las autoridades comunales,
provinciales, regionales y nacionales, asi como hacia los medios de comunicacién.

El COE Provincial, debera resguardar el cumplimiento de las siguientes dreas:

A) Andlisis de la Informacién: se construye a partir de los antecedentes y
evaluacion de dafios a las personas (recopilada a través del Encargado Provincial de
Proteccion Civil y consolidada a partir de la informacion del Sistema Provincial de
Proteccion Civil), a la infraestructura critica y sus potenciales impactos {evaluacion
proporcionada por los organismos sectoriales), y el andlisis de la evolucion de la
amenaza volcdnica. A este analisis se deben incorporar los recursos disponibles y
necesarios para abordar la situacion de emergencia.

B) Decisiones operativas y estratégicas: a partir del andlisis de la situacidn se
establece una priorizacidn de los cursos de accién, con la determinacién de recursos
y definicion de necesidades en funcidon de reducir el impacto y atender a la poblacién
(techo, abrigo, alimentacion, salud y seguridad). En este punto, corresponde también
al COE Provincial determinar los requerimientos para el nivel regional.
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Q) Coordinacién de recursos operativos: a partir de la toma de decisiones

estratégicas y operativas, se deben coordinar los recursos y acciones necesarias para
que el Sistema Provincial de Emergencia trabaje en la atencién y control de la
situacion. Esto es alistamiento, disposicion y distribucion de recursos.

D) Comunicacién: se refiere al deber de mantener informada a la poblacién.
Implica la definicién de las vocerias a nivel provincial y regional, ademas delos puntos
de prensa.

De manera transversal, en cada uno de estos procesos, se debe realizar evaluacidn
permanente de las acciones y decisiones adoptadas, en pro de alcanzar mayor eficiencia
y eficacia en el manejo y control de la emergencia y desastre.
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10.6. MEDIOS DE COMUNICACION REGIONAL

- Radioemisoras:

EMISORA

LOCALIDAD
EMISION

DIRECCION OFICINA

TELEFONO

PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO VOLCANICO

FRECUENCIA

RADIO UTA Arica 18 de Septiembre 582205149- radioutad5.9 @email 5.9 FM
N"2222, Arica, 2° Piso 582205220 0
RADIO Arica Bemardo O'Higgins 58-2257725 masprimavera@gmail.com 935 FM
~ PRIMAVERA N 440 depto 33 o
RADIO Arica Eliodoro Yafiez N 23902000 radio@concierto.cl BE.10 FM
CONCIERTO 1783 i |
| Santiago de Chile ae |
RADIO NEURA Arica Barros Arana N* 2648 95490939 [ jcchinga Ehotmail.con BESOFM |
RADIO FM MAS Arica Bernardo O'Higgins 58-2757725 E9.10 FM
N° 440 depto 33
RADIO ZERO Arica Avenida Santa Maria | +5625717000 contacto@radinzera 90,30 FM
N* 2670, 2" Piso
| - Providencia, Santiago
RADIO PUKARA Arica Maipu N" 652, of. 11 | 58-2580525 90.90 FM
1
" RADIO Arica | Eliodoro Yafiez1783, | (56-2) 2381 i 91.50 FM
PUDAHUEL ] Providencia 2020
.' 23812021 |
| _ 23812022 | ! |
RADIO PUERTA Arica Avenida Codpa N° | (58)249722 | L diopuertanorte.cl | 9210FM |
NORTE 2102 Of. 56-58 (58)2 249691 B
RADIO MONTE Arica Arturo GalloN® 390, | (058) 2 251786 lacto@ ontecarmelo, 93,10 FM
CARMELO Arica c
RADIO INFINITA Arica Av.losleones N | +56965119985 - 94.10 FM
e 1285, Providencia
RADIO Arica Arturo Gallo 390, - - 94.50 FM
MONTECARLO Arica
ARICA I ——
RADIO CORAL Arica [ i 97.10 FM
RADIO |  Arica Eliodare Yafiez N* (2) 2390 2000 adio@radioimagina 97.70 FM
IMAGINA 1783, Providencia
RADIO FUTURO Arica Eliodore Yafiez N° 09 7563 2226 : 9950 FM
1783, Providencia
FM DOS ~ Arica Eliodoro Yafiez N° 239020 00 radia[@frm 100.70 FM
178
RADIO X Arica 474742 = 10130 FM
'i 47-47-43
. I |
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RADIO ANDINA Arica Avenida Tucapel N¢ 58-2229284 - 101.10 FM
1983 58-2264688 :
RADIO Arica Elicdoro Yafiez N” 2- 2364 5000 - 102.50 FM
ROCK&POP 1783, Providencia
RADIO  Arica Maipii N* 525, - - 103.10 FM
COOPERATIVA Santiago
RADID Arica Eliodoro Yafiez N° (2) 2390 2000 T 103.70 FM
CORAZON 1783 Providencia -
RADIO Arica 18 Septiembre N* GE-2584 220 arical@armonia.cl 104.50 FM
ARMONIA 301, Of. 221, Centro
Comercial El Morro
RADIO T Asica 21de Mayo N2 619— | 56 58-2258707 i 105.10 FM
CAPISSIMA 2° Piso, Arica /5658
p— - — sz?u
RADIO Arica " Luis Ferrada N° 0186, = ventas@nuevasl 06.cl 10630 FM
EVOLUCION Tucapel 7, Arica.
m k=
RADIO Putre losé Miguel Carrera 58594737 = 945 FM
PARINACOTA | N" 350, Putre.
" RADIO VISVIRI | Generallagos | Ignacio Carrera Pinto 58245986 o - 95.5 FM
S/N, Caserio Visviri 58-245989

COFICINA TELEFOMNO KMAIL FORMATO
Arica, /n 582314847 redacci c : DIGITAL
LA ESTRELLA DE ARICA San Marcos 580, (58) 2352828 Cronica@estreliadearica ) DIGITAL E
Arica IMPRESO
50Y ARICA Santiago 1304, (56-2)2753 4325 z DIGITAL |
(Es parte de Soy Chile) Providencia . i |
El MORROCOTUDO - - Contactoi@eimorrocotudo.cl DIGITAL
ARICA REGION - I 3 DIGITAL
{ SIN USO) - I
ARICA HOY 5 908 44 145 DIGITAL
ARICA AL Dia - 08-3020287 DIGITAL
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ESTACION DOFICINA TELEFONO COBERTURA

ARICA Tv Siete de Junio 1885, | (58) 2230765 = CLIENTESVTR |
CANAL 12 Arica (58) 231 4169
(58) 225 1712
. (58) 225 3119
MORROVISION CANAL 25 Calle Mamifia & 2347 (058) 2316891 contactoi@morrovision.cl TODA LA REGION,
Sector Saucache TIENE COBERTURA
EN TV Y ONLINE

10.7. CONCEPTOS RELEVANTES

- Proteccién Civil: conjunto de disposiciones, medidas y acciones destinadas a la gestion
del riesgo, por medio de la prevencidn, mitigacion, preparacion, alerta, respuesta para el
control de la situacién y recuperacion de la poblacion y bienes, frente a riesgos
colectivos, generados por amenazas de origen natural o generado por el ser humano,
que pueden resultar en situaciones de emergencias, desastres y catastrofes. En la
preparacion e implementacion participan el sector publico y privado, organismos
técnicos y cientificos, y la comunidad, bajo la coordinacion del Estado, de conformidad a
lo dispuesto en la presente ley.

- Riesgo de Desastres: probabilidad de ocurrencia de dafios sociales, ambientales,
econdmicos, en un territorio expuesto a amenazas de origen natural o generado por el
ser humano, durante un tiempo de exposicion determinado. El riesgo de desastre se
conforma por la interaccion entre factores de amenaza, vulnerabilidad y capacidades.

- Amenaza: factor externo de riesgo, representado por la potencial ocurrencia de un
suceso de origen natural o generado por la actividad humana, que puede manifestarse

en un territorio especifico, con una intensidad y duracion determinadas.

- Vulnerabilidad: factor interno de riesgo de un sujeto, objeto o sistema que lo hace
susceptible a los efectos dafiinos ante una amenaza de origen natural o humana.

- Coordinacién: articulacion de procesos, acuerdos y procedimientos intersectoriales e
interinstitucionales para la gestion del riesgo de desastres.
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Prevencion: fase del ciclo del manejo del riesgo que incluye todas aquellas actividades,
acciones y gestiones previas a la ocurrencia del dafio o del evento adverso, a fin de
evitarlo o suprimirlo definitivamente y, de no ser posible, reducir al maximo los efectos
que sobre las personas, los bienes y el medio ambiente, que pueden llegar a provocar los
fenémenos de origen natural o humano.

Supresion: etapa de la fase de prevencién, que alude a aquellas actividades, acciones y
gestiones destinadas a suprimir o evitar definitivamente las condiciones de riesgo.

Mitigacién: etapa de la fase de prevencidn. Se refiere a aquellas actividades, acciones y
gestiones tendientes a reducir o aminorar el impacto, reconociendo que en ocasiones es
imposible eliminar las condiciones de riesgo.

Preparacion: etapa de la fase de prevencién. Alude a las actividades, acciones y
gestiones, destinadas a reducir al minimo la pérdida de vidas humanas y de otros dafios,
a través de la organizacion, planificacién y entrenamiento previo de medidas y
procedimientos de respuesta y rehabilitacion para que estas sean oportunas y eficaces.

Alarma: Aviso de ocurrencia o percepcion de un evento adverso o destructivo,
inminente.

Alerta: estado de vigilancia y atencién permanente sobre los escenarios de riesgo. La
declaracién de alertas al Sistema de Proteccion Civil advierte de la probable y cercana
ocurrencia de un fenédmeno adverso y/o el aumento en su extension o severidad.
Conlleva la activacion de procedimientos de acuerdo al nivel de ésta, pudiendo ser
Verde, Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, niveles que se determinaran en funcion del
riesgo y de los recursos movilizados en la atencion de la emergencia.

Respuesta: fase del ciclo del manejo del riesgo que corresponde a las actividades
propias de atencién y control de una emergencia o desastre y se llevan a cabo
inmediatamente después de ocurrido un evento. Tiene por objetivo proteger a las
persona y reducir el impacto en la comunidad afectada, sus bienes y el ambiente.
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- Recuperacion: fase del ciclo del manejo del riesgo que corresponde a las acciones
posteriores a la respuesta. Tiene por objetivo volver o superar al estado de desarrollo
previo. Considera las etapas de rehabilitacion y reconstruccion.

- Rehabilitacién: etapa de la fase de recuperacién, que corresponde al periodo de
transicion comprendido entre la culminacién de las acciones de respuesta y el inicio de
las acciones de reconstruccién. Consiste en medidas y acciones de corto plazo, de
restitucion de las condiciones de habitabilidad, de los servicios basicos y el inicio de la
reparacién del dafio fisico, social y econdmico.

- Reconstruccion: etapa de la fase de recuperacién, que consiste en la reparacion,
reemplazo, restauracidn yf/o perfeccionamienta a mediano y largo plazo, de la
infraestructura, viviendas y sistemas de produccion, dafiados o destruidos, en que se
utilizan recursos publicos y privados. Permite modificar, evitar y reducir las condiciones
de riesgo previas y posteriores a la ocurrencia del fenomeno.

- Gestion del Riesgo de Desastres: proceso sistematico de andlisis y aplicacion de politicas,
estrategias, programas y proyectos para fortalecer las capacidades de la sociedad con el
fin de reducir al maximo los riesgos existentes, enfrentar situaciones de emergencia y/o
desastre y proporcionar herramientas para la prevencion de riesgos futuros.

- Emergencia: alteracion o dafios en las personas, bienes o el ambiente derivado de un
fenédmeno o accidente provocado por la naturaleza o la accion humana, que requiere de
una accion inmediata para resguardar la integridad de éstos y no sobrepasa o excede la
capacidad de respuesta de la comunidad local.

- Desastre: alteracion o dafios en las personas, bienes o el ambiente derivado de un
fenédmeno o accidente provocado por la naturaleza o la accion humana, y que requiere
de una accidn inmediata para resguardar la integridad de éstos, dado que la capacidad
de respuesta de la comunidad local ha sido superada y requiere apoyo adicional de
recursos regionales o nacionales.
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Catéstrofe: alteracion o dafios en las personas, bienes o el ambiente derivado de un
fendmeno o accidente provocado por la naturaleza o la accion humana y que requieren
de una accion inmediata para resguardar la integridad de éstos, dado que |a capacidad

de respuesta de la comunidad nacional ha sido superada y requiere apoyo adicional de
recursos internacionales.

Capacidad de Respuesta: coordinacion y movilizacion de los recursos humanos, técnicos,
materiales y financieros con que cuenta una comunidad pueda enfrentar los impactos de
una situacion adversa.

Ciclo para el Manejo del Riesgo: modelo de gestidn integral que sistematiza acciones a
desarrollar e implementar para prevenir y evitar las ocurrencias fendmenos adversos,
preparar medidas y procedimientos de actuacion, reducir el impacto de las emergencias
y/o desastres, dar atencion pronta a la poblacion afectada y restituir las condiciones de
normalidad que han afectado a la sociedad.

Capacidad: conjunto de recursos, fortalezas y aptitudes que tiene un individuo,
comunidad u organizacion, para el logro de objetivos propuestos, en un lugar y tiempo
determinado.

Alerta Temprana Preventiva: constituye un estado de reforzamiento de las condiciones
de vigilancia y atencién, mediante el monitoreo preciso y riguroso de las condiciones de
riesgo advertidas, como también de una probable amenaza en curso, y las respectivas
condiciones de vulnerabilidad asociadas a esa amenaza, para actuar oportunamente,
tanto para controlar la ocurrencia, como en caso de derivar en un evento mayor.
Constituye un estado de anticipacién (en los términos y condiciones factibles) a posibles
situaciones de emergencia, lo que implica determinar estrategias basicas, suposiciones y
mecanismos de movilizacion de recursos y direccion de actividades para guiar y apoyar
los esfuerzos locales de administracion de la situacion.

Alerta Amarilla: se declara cuando un evento amenaza con crecer en extension y/o

severidad, amenazando a la poblacién, sus bienes y al medio ambiente, permitiendo
suponer que no podra ser controlado con los recursos locales normales o habituales
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dispuestos para estos efectos, debiendo alistarse los recursos necesarios, para intervenir
de acuerdo a la evolucién del evento (cuando se advierte que una emergencia puede
hacerse mas compleja o grave). No obstante, si el evento asi lo amerita, estos recursos
pueden ser desplegados (utilizados), para evitar la evolucidn del evento.

Alerta Roja: se declara cuando el evento crece en extension y severidad y, por tanto,
amenaza la vida, salud, bienes y ambiente, requiriendo de una movilizacidn ampliada de
los recursos necesarios y disponibles para actuar y mantener el control de la situacion. Es
decir, cuando se advierte que una emergencia grave puede derivar en desastre o
catdstrofe o se tiene clara sefial de la ocurrencia de un evento de probable impacto
mayor para las personas, sus bienes y el medio ambiente.

Plan de Enlace: es la definicion de las interacciones entre los distintos roles y las formas
en gue éstos se comunican. Debe establecer cémo se comunican los distintos roles entre
si y qué roles se comunican con qué roles. El Plan de Enlace contiene un Directorio con
los nombres, datos de contacto y ubicacion, sistemas de comunicacidn, reemplazo, entre
otros.
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Intendencia

Fh.?gu_h de |3 Arauscanis

Ministerio del
Interior

2. La ONEMI Regional debera remitir un ejemplar del Plan Especifico por Variable de
Riesgo Volcanico Regién de Arica y Parinacota afio 2018, a cada uno los servicios
sefialados en el Plan Regional de Emergencia y realizar la respectiva difusion del plan
especifico que se aprueba mediante la presente resolucion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

GAR/FSQ/
D

- Gobernador Provincia de Arica

- Gobernador Provincia de Parinacota

- SEREMI de Gobierno

- SEREMI de Transportes y Telecomunicaciones
- SEREMI MOP

- SEREMI de Salud

- SEREMI de Energia

- SEREMI de Educacién

- SEREMI de Vivienda y Urbanismo

- SEREMI de Justicia

- SEREMI Medio Ambiente

- SEREMI Agricultura

- SEREMI Ministerio de Desarrollo Social
- SEREMI del Trabajo

- Direccion Regional SUBDERE

- Direccién Regional Instituto Seguridad Laboral
- Direcciéon Regional de Aguas

- Direccion Regional Obras Hidraulica

- Direccion Regional de Vialidad

- Direccion Regional de Aeropuerto

- Direccién Regional SERVIU

- Direccién Regional de SERNATUR

- Direccion Regional de CONAF
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Intendencia

Raegian de la Araucania

Ministerio del
Interior

- Direccion Regional SENADIS

- Direccién Regional SENAMA

- Direccién Regional SENAME

- Direccién Regional INJUV

- Superintendencia de Educacion

- Superintendencia de Electricidad y Combustible
- Superintendencia Servicios Sanitarios

- Servicio Salud Arica

- Division de Planificacion y Desarrollo GORE

- Direccién de Organizaciones Sociales — Seremi Gobierno
- SERNAGEOMIN

- Jefe XV Zona de Carabineros

- Jefe Zona Policial Arica (PDI)

- Gerencia de Clientes Mutual de Seguridad

- Agencia Asociacion Chilena de Seguridad

- Defensa Civil Regional

- Cruz Roja Regional

- Direccion Regional ONEMI

- Direccion Nacional de ONEMI

- Archivo

-73



