(i ’ "EL, SISTEMA DE PREVENCION DE CATASTRO-
1y FES EN CHILE".

Clase Inaugural dictada por el General
de Carabineros Sr. MARCELO[SALAS WEN-
ZEL, Director de Apoyo Técnico Profe-

sional, con motivo de las leras. Jor-
@862 nadas de Enfermeria de Carabineros de
Chile, el dia 18 de Abril de 1983, en
el Edificic Diego Portales.

C)NEZ’CQQ‘gﬁ

Para todos los paises del mundo, con
excepcidén de la guerra, nada crea una amenaza tan grave pa
ra el medio humano, que los desastres naturales: como inun
daciones, terremotos, erupciones volcénicas, tormentas, tsu

namis y otros.

En los Gltimos decenios, tales desas-
tres causaron, directa o indirectamente, aproximadamente 2

millones de muertes en todo el mundo.

Ademds de estos desgraciados decesos,
los desastres naturales también causan grandes pérdidas e-
condmicas: El terremoto ocurrido en Chile en Julio de 1971
por ejemplo, origind Fbr alrédédor)de 150 millones de ddéla
res.

En el afic 1975 la Oficina Nacional de
Emergencia hizo una estimacién de las pérdidas directas -
que habia sufrido nuestro pais por concepto de terremotos,
sequias, temporales e inundacicnes Y erupciones volcanicas
y tomando un periodo comprendido desde el terremoto de 1939

hasta Marzo de 1975, did el siguiente resultado:

Pérdida neta en ddlares: US$ 1.461.655,500%-

Personas fallecidas £ 32,193.-~
Personas heridas : 63,808.~
Personas danmificadas : 4,952,255, =
(sin incluir sequias)

Viviendas destruidas . 247,157 .~
Viviendas darnadas s 743,294 .-

Desde ese arfio estas cifras se han in-
crementado significativamente.

Algo reciente: los temporales de Junio
de 1982 provocaron graves dafics en gran parte del territo-
rio nacional, que han sido evaluados en una cifra superior
a los dos mil millones de pesos, y se contabilizd como ci-
fra final la cantidad de 44 personas muertas; 2 desapareci
dos y 821 lesionados, resultando ademds 40.205 personas
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danmificadas, 1098 viviendas destruidas y 7.814 dafadas,
detectdndose asimismo enormes danios e interrupciones en
los servicios de agua potable, energia eléctrica, alcan-

tarillado y de las comunicaciones.

Asimismo resultaron 199 caminos cor-
tados o inundados, 101 puentes destruidos, 7 tramos de Fe
rrocarriles interrumpidos, quedaron 56 localidades aisla-

das, 72 esteros desbordados, etc.

Si a estas pérdidas agregamos los da
fios indirectos, interrupciones de faenas, pérdidas de pro
duccidn, de los mercados y de mano de obra calificada,etc.
y aquellos que han provcoccado los incendios urbanos y fores
tales y accidentes graves del trabajo y del transito, ten-
driamos cifras tan dramdticas que justifican plenamente
cualquier esfuerzo nacional que se haga para reducir es-

tas cifras.

Estas han sido las caracteristicas de
nuestro territorio que, junto con la gran belleza de sus
paisajes y bondad de su naturaleza, estd expuesto permanen
temente a una gran gama de desastres, las que han determi-
nado la necesidad de organizarse para contrarrestar y afron
tar con éxito la realidad de nuestro mecio, y han desarro-
llado la natural solidaridad de todos los chilenocs cuando

alguna zona del pais es afectada por cualquier catdstrofe.

Los muertos y los dafios materiales,
van acompariados de importantes perturbaciones sociales vy
fisicas que afectan mids duramente a los sectores de pobla

cidén que poseen menos recursos.

Los desastres naturales dejan una gran
cantidad de personas sin hogar, privadas de alimentos ade-
cuados, de ropa y otros articulos esenciales y ademds que-
dan expuestas a condiciones climiticas adversas y a la pro

pagacidn de enfermedades.

.
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La Organizacidén Mundial de la Salud
(O.M.S.) define un desastre natural como " un acto de la

naturaleza de tal magnitud, que d& origen a una situacidn
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catastrofica en la gque suUbitamente se desorganizan los pa-

" trones cotidianos de vida y la gente se ve hundida en el

desamparo y el sufrimiento. Como resultado de ello, las vﬁg
timas necesitan viveres, asistencia médica y de enfermeria,
asi como otros elementos fundamentales de vida y protecciédn

{7  contrayfactores y condiciones ambientales desfavorables.".
e leat b o 6

’ ' Segin la ONEMI, un desastre o catds-

trofe se produce cuando '"sobre una extensidén determinada

sobrevengan destrucciones y darfios materiales que amenacen
al mismo tiempo la vida y la salud del hombre y cuando los
poderes plblicos se encuentran ante la necesidad de compro
meter los efectivos y los medios requeridos para eliminar
los efectos de la catdstrofe por métodos de intervencidn
que difieren por su ritmo y por su forma, de las activida-

des habituales'".

En Chile particularmente,estos desas-
tres han causado grandes trastornos socio-econdmicos, debi
do, por una parte a la destruccidn de recursos existentes
y la ejecucidn de las medidas de emergencia, rehabilitacidn
y reconstruccidn y por otra parte, el gran nimero de muer-
tos, heridos y daﬁﬁificados, que constituyen las pérdidas
directas, junto con los perjuicios materiales y las vivien

das destruidas y dafiadas.

Por eso,el Supremo Gobiernc, cred en
1974, la OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA DEL MINISTERIO DEL
INTERIOR (ONEMI).

En efecto, el Decreto Ley NQ 369, de
18 de Marzo de 1574, cred la Oficina Nacional de Emergen-
cio del Ministerio del Intérior. Este Decreto Ley estable
ce que la ONEMI serd el Servicio encargado de "planificar,
coordinar y ejecutar las actividades(deri%édaﬂ a prevenir
o solucionar los problemas originados por sismos o catds-
trofes y de ejercer las funciones que el Titulo Primero de
la Ley NQ 16.282 y sus modificaciones asignan al Ministe-
rio del Interior. Le otorga también plena autoridad para
coordinar durante situaciones de catéstrofes o calamidades
piblicas, las actividades de cualquier otro organismo pi-
blico o privado que tenga relacidn con la solucidn de los

problemas derivados de estas emergencias'".
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La nueva "Constitucidn Politica de la
Repliblica de Chile", aprobada por el plebiscito del dia 11
de Septiembre de 1980, establece en el Capitulo IV, cuando
trata de los "Estados de Excepcidn Constitucional", Art.40
N2 4, que; "En caso de calamidad publica, el Presidente de
la Republica, con acuerdo del Consejo de Seguridad Nacional,
pocdrd declarar la zona afectada o cualquiera otra que lo
requiera como consecuencia de la calamidad producida, en es
tado de Catdstrofe", pudiendo aplicarse desde este momento,
todas las disposiciones que tienen relacidn con’la materia,
que aparece en el Art. 41 de dicha Carta Constitucional.

El dia 16 de Abril de 1977, es publica
do en el Diario Oficial el Decreto Supremo N2 155, del Mi-
nisterio del Interior, que aprueba el "Plan Nacional de Bmer
gencia", firmado por S.E. el Presidente de la Republica,don
de se imparte las instrucciones a todos los Ministerios vy

Servicios; Instituciones y Empresas dependientes ¢ relacio-

nadas con el Estado a través de ellos, de modo que conformen.

su accidén a las directrices que se imparten en el Plan apro
bado y den estricto cumplimiento a las tareas que a ellos
se les asignen, sin perjuicio de las que les corresponden

ejecutar de acuerdo a sus funciones propias.

Con la dictacién de este Decreto culmi
na otra importante etapa en el desarrollo del proceso gra-
dual, mediante el cual se ha ido perfeccionando en Chile lo

que se conoce como Sistema de Proteccidn Civil.

Actualmeptg estd en vigencia la Direc-
tiva Nacional de Emergenciaf&Qé&-&Qé% que es firmada por or
den de S.E. el Presidente de la Republica, por el Ministro
del Interior.

Este documento imparte instrucciones a
los Intendentes Regionales, Gobernadores Provinciales y Al=-
caldes. L

Uno de los mas importantes programas
que desarrolla actualmente el servicio es la "Organizacidn
del Pais para afrontar situaciones de Catdstrofes", que
considera,ademds de la habilitacidén del Centro de Emergen-
cia (C.0.E.) en sus oficinas de Santiago, la creacién e im

plementacién de Centros Regionales de Emergencia.



Asimismo, en los niveles regionales,pro-
vinciales y comunales existen los Comités de Emergencia,presi
didos por los Intendentes, Gobernadores y Alcaldes, los que
representan y coordinan el empleoc de todos los recursos loca-
les y que, para los efectos de los planes, son funcionalmente

una prolongacidén de la ONEMI.

Este programa comprenden también:

- Una red de telecomunicaciones para el

sistema de Gobierno Interior. X & ; e W [«

- Lacapacitacién de personal propio vy
de otros servicios, mediante seminarios, cursos en convenios,
con otras instituciones y entrenamiento en &reas especificas
como primeros auxilios, control de incendios, inundaciones,
erupciones volcanicas, terremotos, rescate, técnica de esti-

macidén de dafos, etc.

- Comprende asimismo, informacidn y di-
fusidén de técnicas de proteccidén civil, tanto al sector pl-
blico como a entidades voluntarias de socorro y a la comuni-

dad nacional.

PLANES DE EMERGENCIA ELABORADOS POR LA "ONEMI",-

La ONEMI ha elaborado los siguientes pla
nes de caracter ordinario:

a) PLAN NACIONAL DE EMERGENCIA (P.N.E):

Considera que en las operaciocnes de
auxilio debe participar toda la Nacidbn, dosificando adecuada
mente los esfuerzos sin recargar a determinadas institucio-
nes. Es el trabajo en equipo con la méaxima coordinacidn para

el aprovechamiento mids efectivo de los recursos disponibles.

b) DIRECTIVA NACIONAL DE EMERGENCIA:

Organiza al pais para afrontar situa
ciones de catdstrofes, a trdves de la: constitucién de comi-
tés de emergencia en cada Regidn, Gobernacidn Provincial vy
Comuna, detallando la forma de actuar y las tareas que deben
cumplir para afrontar las emergencias, tanto en la fase de
preparacibén, como en la de ejecucidn. Ademds, sefiala disposi

ciones de cardcter administrativo y econdmico.



c) PLANES REGIONALES, PROVINCIALES Y COMUNALES:

Cada Intendente, Gobernador y Alcalde
es responsable de la organizacidn de su érea jurisdiccio-
nal y de la elaboracidén de sus planes de emergencia loca-
les, con la cdaboracidn vy asesoria de las Fuerzas Armadas
y Carabineros y la participacidén de los sectores Piblicos

y Privados.

c) PLAN DE PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIQOS FORES=

TALES :

El Decreto del Ministerio del Interior
Ne 733, de 11 de Junio de 1982, establece que la prevencidn
y combate de incendios forestales constituird fundamental
tarea y responsabilidad del Ministerio de Agricultura, quien
la ejercerd por intermedio de la Corporacidén Nacional Fores-
tal, sin perjuicio de las funciones, que de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes, le competen a Carabineros e

Investigaciones de Chile.

La(Organiiaciéﬁ)Nacional Forestal tie-
ne por funcidn asequrar el .desarrollo de las actividades de
proteccidn contra incendios forestales y a Carabineros de
Chile le corresponderd en el orden estrictamente policial,
la fiscalizaciédn y control de todas las normas que regulan
estas materias, ademds de practicar la investigacién de las

causas de esta clase de siniestros.

En casos de incendios de gran magnitud,
la CONAF comunicaré de inmediato este hecho al Alcalde, Go-
bernador o Intendente, segln corresponda, quien dispondré
los recursos que permitan la movilizacidén urgente de los
elementos humanos y materiales destinados a combatir dichos

siniestros.

e) OPERACION "DEYSE" (Como se llama al Plan de Eva-

cuacidn y sequridad escolar):

Es un plan preventivo, preparado por
la ONEMI, y puesto en ejecucidén por el Ministerio de Educa
cibén, destinado a la evacuacidn y segquridad escolar, en ca
so de emergencia, para que los nifios desarrollen hébitos de

seguridad.




f) PLAN "SEH" (De seguridad y evacuacidn hospitala-

Fué elaborado por la ONEMI, como un plan
destinado al Sector hospitalario, para ser ejecutado por el
Ministerio de Salud, considerando que es fundamental que los
establecimientos hospitalarios no so6lo no interrumpan sus
funciones bajo ninguna circunstancia, sino que ademas, de-
ben estar en condiciones de aumentar su cepacidad de aten-
cidén ante cualquier desastr%ﬁ"que pueda afectar su &rea de

accidén o de regiones vecinas.

g) PLAN Y ORGANIZACION DE LA PROTECCION DE ESTABLE-
CIMIENTOS VITALES:

-

Incumbe a la direccidén de cada estable-
cimiento planificar y organizar con anterioridad su defensa,
descartando el factor improvisacidén y manteniéndolo actuali-
zado mediante una permanente evaluacidn y prdcticas periddi-

cas.

h) PLAN DE EMERGENCIA TIPO PARA CENTROS DE MONTANAS
O DE SKI: '

Sefiala todas las organizaciones compren
didas, por Ministerio y determina en cada Centro de Montafia
o Ski qué servicios o Instituciones PUblicas y Privadas,cum-
plirdn las funciones de emergencia que se le indican, preci-
sando el nombre, cargo, direccidédn y teléfonos o enlaces de
los Jefes encargados y seflalando los recursos con que cuen=-

tan para ello.

En el plano nacional, el Ministro del
Interior coordina todo el sistema de Proteccidn Civil a tra
vés de la ONEMI, servicio especializado creado por Decreto
Ley N2 369, de 1974, como ya se dijo. El Decreto del Inte-
rior NQ 104, de 28 de Enero de 1977, dicta el texto refuédi
do de todas las disposiciones existentes para casos de 'sis-
mos o catdstrofes, en el que incluso se comprende a los de-
sastres que se hayan producido en un pais extranjero, caso
en el cual el Presidente de la Replblica, podrd disponer la
recoleccidn de aportes y envio de ayuda al exterior, como

un acto humanitario de solidaridad internacional.
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La sede de la ONEMI en Santiago esté
ubicada en Avda. Beaucheff N2 1637, donde funciona el Cen=-
tro Nacional de Operaciones de Emergencia (COE), que man-
tiene personal de servicio durante las 24 horas del dia y
con la cual es posible comunicarse por la red telefédnica

publlca y por telex. Posee equipos de radio que le permi=-

"~¥men‘un en}ace .con cualquier Servicio de Telecomunicaciones

en la banda de HF, y consus Centros Regionales de Emergen-
cia ubicados er las principales ciudades del pais y vehicg

los provistos de equipos mbviles.

En virtud de este Plan, todos los Mi-

‘'nisterios han designado a un funcionario de alta categoria

como enlace y coordinador ante el Ministerio del Interior
(ONEMI) y estd constantemente trabajando en preparar y per-
feccionar las directivas para que todos sus servicios depen

dientes preparen sus correspondientes Planes de Emergencia

y se integren al sistema. Por otra parte, también las Univgg

sidades han nombrado sus represetantes ante la ONEMI, quie-
nes integran el Comité Cientifico Técnico, asesor del Direc
tor de ONEMI. Todo ello permite una gran cohesién del Siste
ma y aprovechamiento integral de la capacidad cientifico-
técnica disponible para el cumplimiento de los objetivos fi
jados.

En cada Comuna se ha constituido un Co
mité Comunal de Emergencia, que debe estar integrado por el
Alcalde, el Jefe de. la Unidad de Carabineros y el Jefe de
la Unidad del Sistema Nacional de Servicios de Salud, 'de la
localidad, sendos representantes de la Cruz Roja y Cuerpo
de Bomberos y&un represeﬁtante de 1& Dlrecc1on de- Asmsten-

cia Socxal, 51 exlstlere esta OflClﬂa en la. Comuna}

En aquellas donde tiene su asiento el
Intendente o Gobernador, éstos integran el referido Comité
Comunal. También lo integrard el Oficial de més alta gradua

cidén de las Fuerzas Armadas que operare en la Comuna. .

Ademds, en caracter de asesor, forman
parte del Comité, un representante de cada uno de los si-

guientes organismos:

Unién Comunal de Juntas de Vecinos;Con
sejos Comunales Campesinos; Unidn Comunal de Centros de Ma-
dres;, de Centres de Padres y Apoderados; de Organizaciones Ju-
veniles; de Organizaciones Deportivas; de Cooperativaé; De-

fensa Civil y Registro Nacional de Comerciantes.

O
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Los Comités de Emergencia representan 1la
base del Sistema de Proteccién Civil de Chile, y son drga
nos de trabajo permanente del Ministerio del Interior, Yy
para los efectos de los planes, son funcionalmente una pro

longacidén de la Oficina Nacional de Emergencia.

Todos los Jefes de Servicios deben dispo-
ner la elaboracidén de andlisis de vulnerabilidad sobre la
. base de las posibles catastrofes que puedan afectar cada
zona, para asegurar la continuidad de sus actividades bdsi
cas. En esta forma, la responsabilidad primaria para un de
sarrollo sin interrupciones de sus programas normales radi
ca en cada institucién, asi como el mejorar su grado de -
preparacién y capacidad para recuperarse si, pese a toda -
'la actividad preventiva desarrollada, ellas hubieran sido

afectadas.

El mando es ejercido en cada organizacién
respetando sus conductos regulares, pero estableciendg una
coordinacién general a través de un Jefe de Operaciones de
cada zona, el que es secundado por una Plana Mayor de Emer
‘gencia integrada por especialistas de las mismas organiza-

ciones comprendidas.

Los Centros de Operaciones de Emergencia
(COE) son los locales de trabajo, dotados de facilidades -
de comunicaciones, desde el cual el Jefe de Operaciones =
coordina todas las acciones del Sector durante una catdstro
fe. Asi, en cada &rea jurisdiccional pueden distinguirse -

tres niveles de la Proteccidn Civil.

EL PRIMERO ES EL NIVEL DIRECTO:

Constituidec por los Comités de Emergencia
que presiden los respectivos Intendentes, Gobernadores, Yy
Alcaldes, que representan los recursos humanos y materia-

les de las Instituciones participantes.

EL. SEGUNDO ES EL NIVEL DE PLANIFICACION,
COORDINACION Y CONTROL:

Representado por una Plana Mayor de Emer-
gencia que preside el Jefe de Operaciones, con asiento en
cada Centro de Operaciones de Emergencia (COE) y que agru-
pan a los especialistas de las diversas instituciones con

trabajos afines, como son:



beros;

tecimientg, Vialidad;

Orden Publico;

Servicios de Utilidad Publica y Bom-

Salud y Atencidn Social;
Transporte, Telecomunicaciones, Abas

Comunicacidn Socialj;

Finanzas y Control,etc., que son de-

terminadas de acuerdo a las necesidades locales.

EL 3r. NIVEL ES EL DE EJECUCION:

Integrado por los Grupos de Operacio-

nes de Emergencia encargados de misiones como reconocimien-

to, bUsqueda y rescate, restauracién de caminos, etc., Y

por los grupos .de Atencidn Social encargados de cubrir las

necesidades de los danmificados, tales como : atencidn sani

taria, albergques, etc.

En consideracidén de que no todas las

Instituciones poseen una estructura que cubra todo el te-

rritorio nacional y para asegurar que las funciones basi-

cas y de apoyo queden atendidas siempre por organismos com

petentes, se ha dispuesto que en los Planes de Emergencia,

que debe mantener actualizado cada Jefe de Operaciones, se

sefale qué Servicio (s) o Institucidn (es) Publicas y/o

Privadas cumplirdn, entre otras, las siguientes funciones:

didas;

cados;

Alerta a las organizaciones compren-

Informacidn a la poblacidn;

Calificacidn y situacidén de danmifi-

Habilitacidén y Atencidn de Albergues

(precisando quén suministrard la alimentacidn y ropa de abri

go a los danmificados);

Abastecimiento de agua potable;

~

Atencidn médica y sanitaria;
Rescate de victimas;

Control de incendios;
Remocidn de escombros y demoliciones;
Evaluacidn de dafos;

Orden PuUblico;

Obras publicas y vialidad;

Servicios de transportes (aéreos,te-

rrestres, maritimos o fluvial);




- Eliminacidn de excretas y residuos
sbdlidos;

- Control de insectos y roedores;

- Control y abastecimientos de alimen
tos; energia eléctrica, gas, combustible, vestuarios; mate

.riales de construccidén y medicamentos;

- Recoleccidn, recepcidén y distribu-

cidén de ayudas y donaciones;

Identificacidén y sepultacidn de

muertos;

Construccidn e instalacidn de vivieg

. das de emergencia; |
Control y utilizacidén de recursos fi

i nancieros;
: Sistema de enlace (teléfono, radio,

[ o P

Solucidén de problemas de tipo social

(pédnico, organizacidn familiar, etc.);

- Coordinacién con Industrias y Comer=-
ciog .
- Determinacidn de cuando deben suspen

derse las operaciones de emergencia, etc.

Esta lista no establece prioridades ni
es excluyente, y se presenta sdlo como un ejemplo de lo que
cada Comité de Emergencia tiene que dejar claramente gefinl

do en sus Planes locales.

Como el objetivo final, se proyecta
que cada Comuna del pais sea capaz de utilizar, en forma
racional y coordinada, los medios y recursos con que cuen
ta en su area jurisdiccional en forma tal, que cualquier
problema sea controlado con los recursos propios de cada
Comuna, y sblo cuando éstos, habiendo sido empleadocs, no
sean suficientes, se movilicen recursos de otras &areas de

acuerdo a planes de ayuda preestablecidos. o

Otro objetivo es minimizar las pérdi-
das, tanto de vidas como econdmicas, causadas por los de-

Sastres.

El Plan Nacional de Emergencia en si

mismo, contempla cuatro objetivos principales:

1.- Asegurar que no se interrumpan los
planes normales de desarrollo del pails mediante la identi-
ficacidn previa de riesgos potenciales, condiciones y accio

nes inseguras y su correccidn preventiva.




2.- Restablecer la normalidad si élla
es alterada por causas de fuerza mayor, movilizando nues-
tros recursos cientificos, técnicos y econdmicos en una
accién coordinada y racional que garantice que las necesi

dades vitales de la poblacidn queden siempre cublertas.

3.~ Arbitrar medidas orientadas a la

. educacidn, adoctrinamiento y capacitacidén de la poblacién

y de especialistas en Proteccidn Civil para afrontar de
manera rdpida, ordenada y segura, los problemas creados

por:
a) Terremotos y maremotos;

b) Incendios de gran magnitud y/o con

peligro de explosiones;

c) Incendios forestales;

d) Temporales, inundaciones, aislamien
£os;

e) Accidentes con gran nimero de vic-
timas;

f) Interrupciones importantes de ser-
vicios vitales;

g) Emanaciones de gases téxicos e in-
toxicaciones masivas de la poblacidn;

h) Epidemias y/o epizootias;

i) Sequias;

j) Erupciones volcanicas;

k) Accidentes de montafa; y

1) Problemas de radiacidén atdmica.

4.~ Que el Supremo Gobierno disponga
de un sistema que le permita la prevencidn y control de
las catdstrofes que se produzcan en el pais, sin crear
nuevos organismos y utilizando coordinadamente los recur
s0s humanos materiales existentes, mediante una adecuada

planificacién.

CARABINEROS DE CHILE Y EL PLAN NACIONAL DE EMER-

GENCIA: _
Después del terremoto de 1965, en el
Art. 19 del Titulo I "Disposiciones Permanentes para Casos
de Sismos o Catastrofes" de la Ley NQ 16.282, promulgada
el mismo arfio, se dispuso: "Los Ministros 'del Interior y de
Defensa Nacional elaboraran un plan tendientes a obtener
que las Fuerzas Armadas y Carabineros de Chile desarrollen

un programa que abarque los siguientes puntos:




a) Preparar un plan orgénico para las emergencias

que se produzcan a consecuencias de sismos o catastrofes;

b) Programar la coordinacidén de los recursos huma-
nos y materiales de los Servicios Publicos y de las insti=-
tuciones asistenciales pUblicas y privadas, para los casos
a4 que se refiere esta ley; vy

c) Informar a las autoridades competentes de los
problemas criticos que deben ser objeto de medidas preven-

tivas.,"

El Art. 20 del Decreto N2 104, del Ministerio del
Interior, recientemente mencionado no modificd las dispo-

siciones enunciadas.

Carabineros de Chile siempre ha estado presente y
participando en forma activa tanto en los preparativos de
la planificacidn correspondientes que ha culminado con la
aprobacién del Plan Nacional de Emergencia, a que ya hemos
hecho referencia, como en el cumplimiento de las acciones

necesarias en el plano nacional, regional o local.

Considerando que Carabineros es la Institucidén que
tiene la cobertura mds completa del territorio y dada la
calidad y preparacidén profesional de sus integrantes, sus
medios de comunicacién y transportes, y su vasta experien
cia en:la atencidén de emergencias, destaca, en el conjun-
to de los recursos organizados de que dispone nuestro pais
como una fuerza llamada a asumir un papel preponderante pa
ra el cumplimiento de los objetivos previstos en el Plan

Nacional de Emergencia.

{ ’ . . . #
En un somero analisis de los campos de accion enque
Carabineros desarrolla sus actividades en atingencia con lo
que establece el Plan Nacional de Emergencia, tomaremos a

modo de ejemplo, dos de ellos:

El Primero, de Orden interno, cubre todas las acti-
Qidades destinadas a preservar la seguridad para su perso-
nal, instalaciones, equipos y materiales de la Institucién
a fin de evitar o minimizar sus pérdidas y asegurar que Ca
rabineros &sté siempre en las mejores condiciones para cum
plir con eficiencia sus tareas bédsicas y de apoyo. En este
campo de accidn tiene mucha importancia el entrenamiento




.'}

-

del personal en cuidados contra incendios y la prevencién
' de riesgos y administracidn moderna del control total de
pérdidas.

El segundo comprende todas las actividades que Ca-
rabineros.desarrolla o estd en condiciones de cumplir en
el Sistema de Proteccién Civil, dados los recursos humanos

y materiales de que dispone.

Sin que el detalle sea exhaustivo y sdlo a modo de
ejemplo, sefialaremos algunas de estas actividades que se
cumplen a nivel nacional, ademds de las funciones que les

son propias, de Orden y Seguridad.

1l.- Planificacibén y Coordinacién:

De acuerdo con lo que dispone el Plan Nacional
de Emergencia, Carabinercos de Chile tiene designado un De-
legado ante el Ministerio del Interior (ONEMI), para coor-

dinar las acciones necesarias en caso de catistrofe.

2.- Informaciones y Estimacidn de Darfios:

Para el Sistema de Proteccidn Civil que coordi-
na la ONEMI a nivel nacional, es de una importancia vital
la oportuna recepcidén de la Primera Informacidén sobre cual-
quier suceso grave o que pueda adquirir gravedad y que ocu-

rra en algin punto de nuestro territorio.

Por ello, ONEMI tiene enlazado su Centro de Ope
raciones de Emergencia en Santiago con un teléfcno directo
con la Central de Comunicaciones de Radiopatrullas a fin de
cubrir el Area Metropolitana y se recurre a Telecomunicacio
nes de Carabineros, como primera prioridad, en caso de sis-
mos, para delimitar rapidamente el epicentro y el drea més
afectada. La eficiencia de estas comunicaciones ha sido po-
sible comprobarla en todos los movimientos sismicos que nos
han afectado; y en los que normalmente dejan de funcionar

otros medios de comunicacién.

Después de las primeras noticias, es muy valio-
so el flujo de informacidn oficial y fidedigna que continda
proporcionando Carabineros al Centro de Operaciones de‘EmeE
gencia de ONEMI, con la estimacidn de los dafos y los reque
rimientos mds urgentes de la zona siniestrada.
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Este flujo de informaciones y apreciacidén de |

danos perm;te,‘junto con mantener oportunamente informado
al Sefior Ministro del Interior y, por su intermedio a S.E. ‘
el_Presidenteéde la RepGblica, adoptar las acciones de ;
. coordinacién necesarias para movilizar las ayudas requeri- g
n;das, ya sean del nivel nacional o también de los Organis- I

‘W‘mos Intermacibmales si fuera necesario.
\ ,‘% ’N» ! {i
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3.- Rescate y Proteccidn:

Continuamente son utilizados, con gran eficien
cia, los medios aéreos y terrestres de Carabineros para mi
. siones de rescate y salvamento en las mads variadas y difi-

ciles condiciones.

Recordemos por ejemplo, que el 21 de Marzo de
1981, un cigarrillo encendido por un obrero que trabajaba
en la instalacidén de alfombras en el Edificio Centro San-
ta Maria, ubicado en la Avda. del mismo nombre, desatd una i

feroz tragedia en el 122 Piso, resultando 11 muertos y 7

lesionados, aparte de importantes dafios en el edificio,sus r
citédndose la intervencidén de numerosos servicios piblicos,
entre los que remarcable la accidén cumplida por los heli- ’
cdpteros de la Prefectura Aeropolicial de Carabineros, que
rescataron a 29 personas que requerian auxilio desde la te

rraza del edificio.
4 s - . Cd .
Por su accionar en la via publica estan siempre

{
: ! !
entre los primeros en acudir a una gran gama de emergencias, g
sean accidentes, incendios, inundaciones, etc. !
1
Sclamente en Santiago, en el afno 1982, hubo 421

muertos en accidentes de Transito, lo que indica la gran

incidencia del proceder de Carabineros en este ambito.

Asimismo, los helicdpteros Institucionales -lo= -
graron tener éxito en un sinnlimero de salvatajes de perso-
nas que corrian el riesgo de perecer ahogadas en el litoral

del centro del pais.

4.- Capacitacidn:

La esmerada formacidn profesicnal de sus inte-
grantes, complementéda con la rica experiencia adquirida
diariamente en tan diversas actividades que cumple la Ins-
titucién hasta en los mds apartados lugares de nuestro te

rritorio nacional, y la natural calidad de lideres de la
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comunidad que asumen en muchas localidades, determinan que

Carabineros estd en inmejorables condiciones para cumplir

labores de capacitacidn para que la vecindad conozca como

debe actuar antes, durante y después de una catdstrofe.

- ALGUNOS EJEMPLOS DE COMO HA FUNCIONADO EL SISTEMA

DE PREVENCiON DE CATASTROFES EN CHILE.-

La ONEMI permanentemente estd emitiendo infor-
mes al Ministerio del Interior, que complementa con esta-
disticas fidedignas, que permite detallar y evaluar la la- i
bor desarrollada por dicha Institucidn en periodos determi H
nados.

Estas actuaciones son abundantes por lo que co
mo un ejemplo del funcionamiento del sistema de prevencidn
de catdstrofes en Chile, me referiré escuetamente a las
inundaciones de Junio de 1982, de cuyos desvastadores efec-

tos ya di cuenta en cifras al comenzar esta exposicidn:

La fase de emergencia provocada por las excep-
cionales precipitaciones pluviométricas que afectaron 8 Re
giones de la zona Central del pais, especialmente en San-
tiago... con el violento desborde del rioc Mapocho y del Ca
nal San Carlos sometid a rigurosa prueba el Plan Nacional
de Emergencia, soluciondndose satisfactoriamente y con la
oportunidad requerida, todos los problemas que se presenta
ron, espetialmente en lo referido a la interrupcidn de las
comunicaciones normales; atencidén de danmificados en albeE
gues vy trabajos de Obras Publicas para control de los Rios
y canales desbordados.

Como conclusidn de las experiencias recogidas
luego de los estos intensos temporales, puede expresarse

lo siguiente:

La organizacién que tiene el pais para atender
las emergencias, de acuerdo a lo dispuesto en el Plan Na-

cional de Emergencias, es buena.

Se comprobd deficiencias en la construccidn de
defensas del rio, pero previamente se habian sefialado en
cada Comuna, los lugares que servirfan de albergues y quie
nes los atenderian. A través de las Juntas de Vecinos, Cen

tros de Madres y otras organizaciones de la comunidad, se
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habian, iéual,que en anos anteriores, alertado a la pobla-

éién sobre medidas preventivas que cada familia debe tomar

en su hogar. A'su vez las Municipalidades tenian stocks dee

- mergencia, principalmente en ropa de abrigo y techo.

I

La alimentacidén y la atencidn médico-sanitaria

para los danmiflcados también funciond de acuerdo a la coor
l

;‘1
BRI

_dinac1on prevista en los planes. Es importante sefialar que

problemas masivos de epidemias o afecciones bronco-pulmona
res como consecuencia de esta emergencia no hubo en todo
Chile.

En los Gltimos afos, entre las actividades méas
relevantes de este servicio, se destacan el envio de ayuda
a los paises hermanos de RepUblica Dominicana, para los
danmificados del huracan "David"; en octubre de 1979; a Co
lombia, en Nov1embre del mlsmo ano, para las yictimas del
terremoto y a Peru,(en una fecha rec1ent@Lrpgfa 1os numero-
sos afectados por las inundaciones que han asolado Ja-re="

gién Norte dé ese palsflkmltrofe) e {7

Apoyo al Cuerpo de Socorro Andino: Con el fin

de apoyar la labor de bisqueda y rescate de andinistas ex-
traviados en la cordillera, y para coordinar las comunica-
ciones con el SAR., y Carabineros de Chile,la ONEMI ha apo
yado en diversas oportunidades al Cuerpo de Socorro Andino

en sus operativos de rescate.

Este apoyo en concreto se ha traducido especial
mente en envio de vehiculos con radio y equipo de radioco-
municaciones portatiles para coordinar la blsqueda y poste
rior rescate de andinistas extraviados. Es asi como los me
dios de comunicacidén de ONEMI, coordinando rapidamente con
el SAR y Carabineros de Chile, facilitaron el traslado de
todos los Gltimos andinistas extraviados y se les salvd la

vida.

Importante es mencionar la Coordinacién de Ayu-

da Nacional e Internacional:

La Onemi debe coordinar los efuerzos y colabo-
racién que presten los Organismos Internacional’y’ como son
por ejemplo la Oficina del Coordinador de Naciones Unidas
para el Socor;o en casos de Desastres (UNDRO), la Organiza

cién Internacional de Proteccién Civil (OIPC) y toda la -
ayuda internacional.
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ALGUNOS ORGANISMQOS VOLUNTARIOS INTERNACIONALES
ANTE ONEMI SON LOS SIGUIENTES:

1l.- Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo In-
ternacional (AI?); Oficina de Ayuda para desastres
en el exterior de EE.UU. (OFDA).

2.- Organizacidn Internacional de Proteccidn Civil(CHPC).
3.- Fondo de Emergencia de los Estados AmeﬁcamxsKEA/H&EML
4.- Organizacién de los Estados Americanos (OEA).

5.~ Organizacidén Mundial de la Salud (OMS).

6.- Comisidédn Econdmica para América Latina (CEPAL)

7.- Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).
8.~ Organizacidén para la Agricultura y la Alimentacidén (FAQO).
9.- Cruz Roja de Chile (liga de Sociedades de Cruz Roja LICROSS).
10.- Caritas Chile.

Hay varias mds que seria largo de enumerar, pe
ro s{ cabe consignar que todas ellas tienen representan-
tes con residencia y oficinas en Santiago, manteniéndose

en permanente contacto con la ONEMI.

En relacibén a los Organismos Nacionales, debe

mencionarse que los diversos Ministerios han designados coor
dinadores ante la ONEMI, y en el Plano Nacional hay una se-
rie de Organismos voluntarios que trabajan con esta oficina

por ejemplo:

1.- Cuerpo de Socorro Andino (CSA);-

2.- Federacién de Andinismo de Chile;

3.- Asociaciédn de Scouts de Chile;

4,- Junta Coordinadora Nacional dei Cuerpo:de Bom-

beros;

5.~ Federaciédn Aérea de Chile;

6.- Patrullas de Ski de Chile;

7= Red’ﬁadionél de EmefgeBCié'(RECNA)r
8.- Radio Club de Chile;

9.- Federacidn de Radicaficionadcs (FEDERACHI);
10.- Servicio Aéreoc de Rescate (SAR);

11.- Defensa Civil de Chilej; y
12.- Cruz Roja de Chile.

Como conclusidén de este resumido trabajo, es ne
cesario decir que la Humanidad no puede, todavia, impedir -
que ocurran y tengan consecuencias perniciosas la maypria

de los fendmenos naturales. Como caracteristica comin, és-
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tos siempre tienen consecuencias graves y en un pais como
el nuestro, los dafios que producen pueden ser lo suficien
temente altos como para disminuir y atn, anular cualquier
crecimiento real de la economia. Por lo tanto, no cabe
considerar los desastres exclusivamente como problemas de
cardcter humanitario y social. Constituye también un pro-
blema para el desarrollo, de magnitud potencialmente im-

portante.

Pero asi como no puede impedirse la ocurrencia
de tales desastres, es posible impedir que estos fendmenos
tengan efectos calamitosos o mitigar sus consecuencias y
que se delimiten las zonas expuestas a peligro. En todo ca
so, la mayoria de las medidas preventivas bdsicas son tam-

bién menos costosas.

Hay muchas medidas especialmente de ingenieria
y précticas que pueden adoptarse para prevenir o mitigar

catidstrofes.

La més ipportante es la apropiada planificacidn
previo un cuidadoso cdlculo de las condiciones naturales
existentes, identificando las zonas de diferentes grados
de riesgo potencial y definir asimismo, mediante una selec

cidn, las zonas disponibles de menor riesgo.

Para estos efectos, entonces, es conveniente

tener definidas cuales son las "Zonas de Alto Riesgo" Y
ademds las "Clases de Desarrollo de Alta Vulnerabilidad",
dentro de las cuales las mas corrientes son: la elevada con
centracidén de habitantes, concentracién de la actividad eco
ndmica; emplazamiento de comunicaciones de importancia cla
ve; medios principales de transporte e instalaciones més im
portantes de defensa.

Luego, como providencia para una Emergencia,de
be existir una Oficina y Planificacidn, gque realice y man-
tenga actualizados mapas y estudios especiales; Banco -de
Datos de todo tipo y preparar una Guia de Accidn frente a
una Catdstrofe Potencial y las correspondientes operacio-

nes de Socorro.

Para todo ello, es necesario capacitar a todas
las personas involucradas en el cumplimiento de las medi-

das de prevencién y emergencia de los desastres y ademds,
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disponer de los recursos humanos y materiales que sean ne-
cesarios, respaldando todas las medidas preventivas corres
pondientes a cada tipo de desastres, con disposiciones le-

gales y reglamentarias adecuadas.

Dada la extensa variedad de actividades que de

 be qubrirﬁ;é ONEMI, resulta fundamental que los mejores ex

pertos vy ﬁrofesionales del pais puedan estar en forma per
manente apbrtando a ella su experiencia, en las diversas

medidas de prevencidén y emergencia.

Entre éstos debe considerarse la participacidn

~de las FF,AA. y de Carabineros, ingenieros, eléctricos, fo

restales, agrbénomos, médicos, gedlogos, geofisicos, sismb-

logos, socidlogos, sicbdlogos, fisicos nucleares, etc.

Del mismo modo, cada obra especifica . a cada
asentamiento humano que se proyecta, debe contemplar medi-
das de seguridad de acuerdo a sus riesgos y problemdticas
locales,

Terminaré esta somera exposiciédn manifestando
que, dentro de la enorme diversidad de peligros que pueden
atentar contra la multiplicidad de acciones y necesidades
del quehacer nacional y que pueden afectar a su DESARROLLQ
estan las CATASTROFES. Esto es vdlido para cada una de las
actividades del pais. Las catdstrofes son amenazas o inter
ferencias que deben ser previstas para evitarlas o neutra-
lizarlas, ya que son ellas las que pueden afectar de algu-
na manera y en determinado momento a cualquiera de didhas
actividades o a todas ellas en su conjunto y por lo tanto,
no es solamente tarea gubernamental asegurar, mantener vy
preservar la Seguridad Nacibnal, sino que es responsabili-
dad de todos los habitantes del pais.

Esta tarea estd permanente e indisclublemente
vinculada a los fines propios del Desarrollo Nacional, cu-
Yo objetivo y estrategia encierra en primer lugar la idea
de "Bienestar" para cada uno de los habitantes, preocupa-
cidén principal de caracter politico o doctrinario del pro-

ceso de Gobierno, que se ha dado el pais.

La imagen de Bienestar, encierra toda una con-
cepcidn econdmica y social de la Nacidbén y las metas por al

canzar en la comunidad nacional.




Para la Proteccién Civil, el sefialamiento de
los objetivos del Gobierno y la determinacién de su estra-
tegia, representa toda una concepcidn técnica porque se bus
ca tratar de proteger a la civilidad, frente a los diver-
sos riesgos a que estd expuesta en forma permanente, even-
tual o perifdica, proceso en el que lo politico no tiene

cabida.

El planeamiento para la fase de prevencidn de-
be elaborarse considerando que no hay desarrollo sin Segu-
ridad.

La conciliacién entre los requerimientos del De
sarrollo y los requerimientos de la Proteccién Civil cons=-
tituye, en amplia acepcidn, un "Seguro contra riesgos" que
merece atencidn decidida de parte de gobernantes y planifi
cadores, en tanto que el postulado solidario que los gquia,

se refiere al Bien Comin General.

Termino estas palabras felicitando cordialmen-
te a las Enfermeras de Carabineros de Chile, porque al or-
ganizar estas Primeras Jornadas en que se eligidé como tema
central la "Enfermeria en Catdstrofes y Emergencias", es-

tdn cumpliendo con este postulado.

™
A/MAR ELO SALAS WENZEL
eneral de Carabineros
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