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PPLLAANN  AACCCCEEFFOORR   
 
 
1. GENERALIDADES 
 

1. Antecedentes Generales 
 

El Decreto Supremo N' 733/82 actualiza el texto del Reglamento sobre Prevención 
y Combate de Incendios Forestales, compatibilizando las atribuciones de los 
distintos organismos que intervienen, con el rol que le corresponde ejercer a las 
autoridades de Gobierno Interior, Defensa Nacional y a la Oficina Nacional de 
Emergencia del Ministerio del Interior, en casos de incendios forestales de gran 
magnitud. 

 
El Plan ACCEDER de la Oficina Nacional de Emergencia, ONEMI, establece una 
metodología de trabajo que apunta a la organización, procedimientos y concepto 
general de la forma de actuar de los organismos integrantes del Sistema de 
Protección Civil, para una respuesta pronta y oportuna, en la Atención de 
Emergencias a nivel local. 

 
El Plan ACCEFOR, es una aplicación práctica de la metodología ACCEDER 
operativizando lo dispuesto en el D.S. N' 733/82, con énfasis en el rol de 
coordinación que compete a las Autoridades y Directores de Emergencia para la 
respuesta, ante la ocurrencia de emergencias de tipo FORESTAL, cuando 
sobrepasa la respuesta local establecida por el Programa de Manejo del Fuego de 
la Corporación Nacional Forestal. 

 
Esta planificación ha sido aplicada en la V Región de Valparaíso, siendo validada 
por todos los organismos e instituciones participantes durante la temporada 
forestal 1993-1994. 

 
2. Incendio Forestal y Marco de Acción 

 
Incendio forestal es toda destrucción de la vegetación por medio del fuego, 
cualquiera sea su origen y cuando se propaga libremente sin control, en zonas 
denominadas forestales. 

 
La protección contra incendios forestales se realiza a través de actividades de 
prevención, presupresión y supresión o combate. 

 



Estas actividades constituyen normal y fundamental tarea y responsabilidad del 
Ministerio de Agricultura, quien la ejerce a través de la Corporación Nacional Forestal, 
CONAF, quien tiene por función asegurar el desarrollo de las actividades de protección 
contra incendios forestales; y a Carabineros de Chile, a quien le corresponde en el 
orden estrictamente policial, la fiscalización y control de todas las normas que regulan 
estas materias, además de practicar la investigación de las causas de esta clase de 
siniestros (D.S. 733/82 Art. lo). 

 
No obstante lo anterior, en el caso de incendios forestales de gran magnitud, por su 
extensión o valores afectados o que, amenacen la vida, salud o bienes de las personas 
o que puedan llegar a constituir una.-catástrofe por su cercanía a centros poblados u 
obras públicas, la Corporación Nacional Forestal comunicará de inmediato este hecho al 
Alcalde, Gobernador Provincial o Intendente Regional, según corresponda, quién 
calificará la emergencia y dispondrá los recursos que permitan la movilización urgente 
de los elementos humanos y materiales destinados a combatir dichos siniestros. e 
informará por el canal de Gobierno Interior (D.S. 733/82 Art. 211) 

 
Para que la planificación y combate de los incendios forestales alcance la máxima 
eficiencia, la Corporación Nacional Forestal y cualquier otro organismo público o privado 
que tenga relación con la solución de los problemas derivados de estas emergencias, 
deberán prestar a las Autoridades de Gobierno Interior arriba mencionadas y a la 
Oficina Nacional de Emergencia y en los lugares que le sea solicitada, la colaboración y 
asesoría técnica necesaria para el cumplimiento de estas funciones específicas, 
manteniendo una estrecha coordinación con los Directores de Emergencia del niy,ei 
comunal, provincial o regional según corresponda (D.S. 733/82 Art. 30) 

 
Si la situación de emergencia amerita, "a requerimiento del Intendente Regional, la 
Oficina Nacional de Emergencia procederá a aplicar las disposiciones del Decreto Ley 
N' 369/74, el Plan Nacional de Emergencia y las Directivas Nacionales de Emergencia 
que se imparten por el Ministerio del Interior (D.S. 733/82 Art. 2'). 
 

 
3.       Procedimiento General de la Forma de Actuar 
 

La programación de las medidas de Prevención, Presupresión y combate de Incendios 
Forestales se materializa considerando un Plan de Protección contra Incendios 
Forestales. 

 
El Plan de Protección contra Incendios Forestales se concreta mediante la aplicación de 
un Plan Normal de Operaciones para Situaciones de Emergencia. 

 
El Plan Normal considera las actividades permanentes de prevención y combate de 
incendios forestales con los medios normales que dispone la CONAF y la Zonal 
Forestal de Carabineros, con el apoyo de otros servicios públicos y privados, incluyendo 
las organizaciones voluntarias. 

 
El Plan de Coordinación Operativa para Situaciones de Emergencia Forestal, 
ACCEFOR, se aplica cuando una situación de emergencia forestal no puede ser 
controlada con los medios previstos en el Plan Normal, debiéndose recurrir a la acción y 
apoyo de recursos humanos y materiales de] Sistema de Protección Civil, que permitan 
combatir y controlar dichas emergencias bajo la coordinación de las Autoridades de 
Gobierno Interior. 
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4. Plan de Coordinación Operativa para Situaciones de Emergencia Forestal-

ACCEFOR. 
 

Objetivo y Definiciones 
 

4.1 Objetivo 
 

El Plan ACCEFOR tiene como objetivo lograr la más adecuada coordinación posible con 
el objetivo de enfrentar exitosamente situaciones de emergencias forestales de gran 
magnitud, que por su extensión o valores afectados, amenacen la vida, salud o bienes 
de las personas, centros poblados, obras públicas o áreas forestales y silvestres 
protegidas, dadas las especiales características geográficas de una Región. 

 
4.2 Alertas 

 
Una Alerta es una señal o sobreaviso que indica que podría existir o existe una 
situación de emergencia forestal que determina una acción conjunta de los recursos que 
sean necesarios para el combate y control de estos siniestros, orientados por los 
principios de Ayuda Mutua y Empleo Escalonado de Recursos, bajo la coordinación de 
la Autoridad de Gobierno Interior o del Director de Protección Civil y Emergencia que lo 
representa. 

 
Se distinguen dos grados de alerta, Alerta AMARILLA y Alerta ROJA. 

 
AAALLLEEERRRTTTAAA   AAAMMMAAARRRIIILLLLLLAAA: Se establece cuando un incendio forestal amenaza con crecer en 
extensión y severidad que permite suponer que no podrá ser controlado con los 
recursos locales normales y/o amenace bienes o valores forestales o no forestales 
importantes de proteger, debiendo alistarse para intervenir los recursos que sean 
necesarios de acuerdo a la evolución de la emergencia. 

 
AAALLLEEERRRTTTAAA   RRROOOJJJAAA : Se establece cuando un incendio forestal crece en extensión y 
severidad y/o los bienes o valores amenazados requieren una movilización total de los 
recursos necesarios y disponibles para el combate y para mantener el control de la 
emergencia. 
 
Los recursos comprometidos y área de aplicación de una Alerta se definen por la 
AMPLITUD y la COBERTURA: 

 
LA AMPLITUD de una Alerta podrá abarcar a todos los servicios y organizaciones de] 
Sistema de Protección Civil o bien limitarse sólo a aquellos  directamente involucrados 
en la emergencia. 

 
LA COBERTURA de una Alerta puede abarcar una o más comunas, una o más 
provincias o la región en su totalidad. 

 
El Jefe de Incendio, a cargo de las operaciones en terreno, solicitará a través del 
Director de Protección Civil y Emergencia a la Autoridad de Gobierno Interior respectiva, 
la Alerta que corresponda, quien la calificará y establecerá con la Amplitud y Cobertura 
necesarias. 
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Una Alerta Roja, de acuerdo a la situación de emergencia forestal que se viva, se podrá 
establecer de inmediato, sin que medie previamente una Alerta Amarilla, con la 
Amplitud y Cobertura que sean necesarias. 

 
4.3 Fases 
 
El Plan ACCEFOR considera dos fases de aplicación: 
 

Fase de Pre-Emergencia 
 

Esta fase se aplica desde la detección o aviso de la ocurrencia de un incendio forestal 
hasta que se establece la Alerta correspondiente en cualquiera de sus grados. 

 
Los recursos que se utilizan en esta fase corresponden a los medios que dispone la 
CONAF y los organismos e instituciones, incluyendo las voluntarias, consideradas 
dentro de las actividades permanentes del Plan de Protección contra Incendios 
Forestales. 

 
Fase de Emergencia 

 
Esta fase se aplica desde que se establece la Alerta correspondiente, en cualquiera de 
sus grados, hasta que la situación de emergencia se encuentre controlada y no amerite 
una coordinación superior de la Autoridad de Gobierno Interior o quien lo represente. 

 
Los recursos que se utilizan en esta fase corresponden a los medios que dispone la 
CONAF y los organismos e instituciones, incluyendo las voluntarias, necesarias para 
controlar la situación de emergencia de acuerdo a lo dispuesto en el Plan Regional de 
Emergencia. 

 
4.4 Prioridades 

Los incendios forestales se priorizan de acuerdo a los siguientes criterios: 

Prioridad 1 (máxima) 

 
Areas forestales próximas a sectores poblados o instalaciones vitales que 
pueden significar peligro para la vida humana, como también las áreas 
silvestres protegidas (parques nacionales, reservas forestales y otras). 

 
Prioridad 2 
 
Area de bosques artificiales (plantaciones de pino insigne, eucaliptos, etc.) 

Prioridad 3 

Area de sembrados o bosques naturales. 
 
Prioridad 4 
 
Area de pastizales y matorrales. 
 

4.5 Punto de Encuentro 
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Es un lugar determinado por el Jefe de Incendio, al cual deben concurrir y en el 
que deben concentrarse los recursos materiales y humanos, para recibir 
instrucciones específicas de las tareas a desarrollar y su distribución en el área 
del incendio. 

 
 
II. ORGANIZACION Y MEDIOS PARTICIPANTES 
 
        1.     Coordinador de Emergencia 
 

Los coordinadores de las emergencias forestales son los Directores de 
Emergencia de los niveles comunal, provincial o regional según corresponda, 
quienes representarán al Alcalde, Gobernador Provincial o Intendente Regional 
respectivamente, en la aplicación del Plan de Coordinación Operativa para 
Situaciones de Emergencias Forestal, ACCEFOR. 

 
2. Jefe de Incendio 

 
Los Jefes de Incendios Forestales son técnicos de CONAF, quienes tienen el 
mando operativo y la exclusiva responsabilidad de la coordinación de las acciones 
dirigidas a controlar y extinguir un Incendio Forestal, en un área o zona 
determinada. 

 
Si a consecuencia de un incendio forestal deriva un incendio estructural, toda la 
acción a ejecutar dependerá directamente y como primera prioridad del Cuerpo de 
Bomberos de la comuna respectiva, siendo el primer Comandante o el que haga 
las veces, el encargado de coordinar las acciones dirigidas a controlar y extinguir 
el incendio, en torno a esos bienes afectados. 

 
Si el incendio forestal se aproxima o amenaza centros poblados, instalaciones 
vitales o áreas silvestres protegidas, se establecerá un Mando Operativo Conjunto 
bajo la responsabilidad del Jefe de Incendio de CONAF e integrado por el 
Comandante del Cuerpo de Bomberos de la comuna respectiva y Jefaturas de 
otros Servicios e Instituciones que se hayan constituido para apoyar el combate y 
control de la situación de emergencia forestal. 

 
3. Medíos Participantes 

 
En toda circunstancia actúan prioritariamente los recursos de CONAF y 
Carabineros de Chile (Zonal Forestal), correspondiéndoles a los primeros como 
fundamental y normal tarea y responsabilidad, el combate de los incendios 
forestales y a los segundos, la investigación de los hechos y las causas del origen 
del incendio forestal como también la detención de los que resulten culpables. 

 
CONAF y la Zona Forestal de Carabineros son organismos regionales. En 
consecuencia, distribuirán sus recursos en los lugares amagados de la región, 
según su gravedad e importancia. 

 
En caso de que la emergencia amenace sobrepasar o sobrepase las posibilidades 
operativas y funcionales de CONAF, apoyarán o reemplazarán la gestión derivada 
de la emergencia, otros Servicios e Instituciones del área local afectada e 
integrantes del Sistema de Protección Civil. 

 
Los medios participantes mantienen su propia estructura de organización, 
teniendo plena libertad para adecuar su capacidad operativa con el objetivo de 
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lograr máxima eficiencia en el cumplimiento de sus tareas y cada uno debe 
concurrir con sus recursos humanos y materiales especializados, en forma 
coordinada. 

 
Los principales organismos e instituciones que apoyan las tareas de combate y 
control que realiza CONAF son las siguientes: 
 

-Cuerpos de Bomberos 
-Municipalidades 
-Carabineros de Chile 
-Empresas de Agua Potable 
-Sector Salud 
-Sector Obras Públicas (Vialidad) 
-Fuerzas Armadas 
-Empresas del Estado 
-Empresas Forestales Privadas 
-Defensa Civil 
-Cruz Roja Chilena 
-Clubes Aéreos 
-Otros 

 
Las tareas de coordinación son efectuadas por la Intendencia Regional, las Gobernaciones 
Provinciales y las Municipalidades, quienes las ejercen a través de las Direcciones de 
Protección Civil y Emergencia correspondientes. 
 
Sin perjuicio de las funciones propias de cada Organismo o Institución, para la atención de 
emergencias forestales en cumplimiento del presente Plan, se definen tareas específicas que 
se indican en el Anexo Nº 1. 
 
III.   PLAN DE ACCION 
 
Producida una emergencia forestal y con el propósito de minimizar sus efectos, controlar la 
situación oportuna y eficazmente en el mínimo tiempo con los organismos participantes del 
Sistema de Protección Civil y que actúan ante estas situaciones de emergencia, reconocerán 
como procedimiento general, lo indicado en el Cuadro Nº 1 
 
1. Fase de Pre-Emergencia 
 
Ocurrido un incendio forestal, su conocimiento y confirmación se logra a través de las 
Centrales de Coordinación del Programa de Manejo del Fuego de CONAF mediante: 
 

a. Detección visual por Torres y Aviones de Observación. 
b. Avisos recibidos desde las Centrales de Comunicaciones de los Cuerpos de 

Bomberos. 
e. Avisos recibidos desde las Unidades de Carabineros. 

 
La CONAF, los Cuerpos de Bomberos y Carabineros deberán, en los casos que resulten 
necesarios, establecer las coordinaciones para la confirmación de la ocurrencia de un 
incendio forestal en el mínimo de tiempo. 
 
Sí de las evaluaciones sucesivas que debe efectuar el Jefe de Incendio, se aprecia 
técnicamente que el incendio forestal incrementó sin control su magnitud y que no puede ser 
controlado con los recursos locales o amenaza y/o afecta la vida, salud y los bienes de las 
personas, instalaciones vitales o áreas forestales y silvestres protegidas, que amerita 
establecer una coordinación superior para la disposición y movilización eficaz y oportuna de 
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recursos que escapan del ámbito de su competencia, informará de la situación a la 
correspondiente Dirección de Emergencia Provincial o a la instancia Regional solicitando la 
aplicación del Plan en su Fase de Emergencia con el grado de Alerta correspondiente. 
 
El Director de Emergencia analizará la situación, requiriendo la información necesaria para 
una mejor decisión, calificará la situación y establecerá la aplicación del Plan en su Fase de 
Emergencia y grado de alerta que corresponda. 
 
2. Fase de Emergencia 
 
Al establecer la aplicación del Plan en Fase de Emergencia, indistinto de su grado de Alerta, 
los recursos locales en combate se considerarán movilizados, constituyéndose el Jefe de 
Incendio como coordinador y responsable de las operaciones en el lugar de la emergencia 
forestal. 
 
El Director de Emergencia Provincial o Regional, según corresponda, se constituye como 
Coordinador de Emergencia, teniendo presente en forma permanente: 
 

a. - La verificación y evaluación de la situación con la Jefatura de CONAF y en su 
ausencia, con otros jefes de Servicios participantes en la emergencia. 

b. - La coordinación de la movilización de los recursos humanos y materiales 
disponibles que la situación aconseje y que le sean solicitados por (!1 Jefe de 
Incendio. 

e. - Informar a la Autoridad de Gobierno Interior sobre la situación, medidas 
adoptadas, necesidades y toda información relativa a la emergencia. 

 
El Director Comunal de Emergencia Comunal coordinará las necesidades del Jefe de 
Incendio y de los recursos disponibles a nivel local, evaluará el impacto sobre la 
comunidad y representará cuando le sea solicitado, al Coordinador de Emergencia en el 
área de incendio. 

 
El Jefe de Incendio, al solicitar recursos al Coordinador de Emergencia, deberá indicar 
claramente el motivo, tipo, cantidad y Punto de Encuentro. 

 
Evaluaciones sucesivas de la situación permitirán al Coordinador de Emergencia 
ampliar el grado de Alerta y si la situación se estima controlada, desactivar en forma 
escalonada a las entidades participantes y las Alertas emitidas. 

 
Se considerará superada la situación de emergencia cuando los recursos participantes 
retornan a sus actividades habituales, no siendo necesaria la existencia de un 
Coordinador de Emergencia, continuando las operaciones conforme a la planificación 
normal. 
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Cuadro No 1. ESQUEMA GENERAL DE OPERACIONES PARA SITUACIONES DE 

EMERGENCIA FORESTAL 
 
 
        Detección o Aviso 
           de Incendio 
NO                                       SI   
        Mas Recursos?                   Movilización 

                Recursos Locales 
 
  

Análisis Situación 
 
 

NO    ¿Conflictiva? 
 
    SI 
                Solicitud Jefe Incendio 
                     Aplicación Plan 

 Fase Emergencia 
 

      Alerta Temprana   Análisis Situación     FASE PRE-EMERGENCIA 
         (Recursos Locales) 
               

   NO        Autoridad      FASE EMERGENCIA 
establece aplicación 

                 Plan? 
 

SI 
Autoridad establece 
Grado de Alerta  
 

       Coordinador de Emergencia 
           Informa a Organismos 
      Involucrados 
       Establece 
         Alerta 
              Análisis Situación 
               C/Jefe Incendio 
 
 

                                                                  Informe Amplio a Autoridad 
 Estado de Situación 
     Evaluación operacional 

                   SI   
                 Situación  
              bajo control     
  NO                     
                                               SI                          Movilización  Recursos   
   Recursos                      al Punto de Encuentro  
                Adicionales    Tipo-Hora-Cantidad- A cargo-  
                              
                   NO 
                            NO    SI 

               Continúa    Evaluación Situación           Ampliación 
Operación?      c/Jefe Incendio             Alerta? 
                                                                                            SI 
                     NO 
 

                           Desactivación escalonada        
   
 

    
 Incendio Extinguido   
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IV. SISTEMA DE COMUNICACIONES DE EMERGENCIA  
 

Las comunicaciones para enfrentar situaciones de emergencia derivadas de incendios 
forestales se canalizarán por la Red del Sistema de Comunicaciones Regional de 
Emergencia y preferentemente, para las coordinaciones operativas, se utilizarán los 
siguientes subsistemas para las tareas específicas que se indican: 

 
1. Subsistema REGIONAL: coordinación de las Oficinas Comunales, 

Provinciales y Regional de Protección Civil y Emergencia y los Coordinadores 
de Emergencia correspondientes. 

 
2. Subsistema VHF CONAF: coordinación operativa de terreno de los recursos 

terrestres y aéreos de CONAF, Zonal Forestal de Carabineros y otros 
organismos e instituciones que la CONAF expresamente autorice. 

 
3. Subsistema VHF BOMBEROS: coordinación operativa interinstitucional entre 

los Cuerpos de Bomberos utilizando la Frecuencia Nacional de Emergencia 
para Bomberos, asignada por ONEMI. 

 
La Oficina Regional de Protección Civil y Emergencia mantendrá los subsistemas 
indicados permanentemente activos y a disposición del Coordinador de Emergencia 
Regional. 

 
 
V. INFORMES DE EMERGENCIA FORESTAL 
 
Todo mensaje generado a partir de una emergencia forestal y comunicado al Coordinador de 
Emergencia y que contenga información útil para la toma de decisiones, se denominará 
Informe de Emergencia Forestal. 
 
Estos informes de emergencia se canalizarán por el Sistema de Comunicaciones de 
Emergencia. 
 
En Fase de Emergencia, los informes oficiales serán aquellos que se canalicen y se 
entreguen por la Red de Mando del Ministerio del Interior. 
 
1. Informe Preliminar  
 

Los Informes Preliminares son mensajes con información desde el lugar de ocurrencia 
de un incendio forestal de posible valor inmediato, emitidos normalmente por un Jefe 
de Incendio y comunicado a su respectiva Central de Comunicaciones.  Informes 
sucesivos permitirán conformar una visión general de la evolución de la situación de 
emergencia. 
 

2. Informe de Incendio Forestal 
 
Un Informe de Incendio Forestal tiene por objetivo transmitir al Coordinador de Emergencia o 
a la Autoridad de Gobierno Interior, información esencial para su evaluación y configuración 
de la situación en el menor tiempo posible. 
 
Estos informes son entregados por los siguientes organismos e instituciones, en las materias 
que se indican: 
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a. CONAF: Información general de¡ incendio forestal como identificación, ubicación, 
llorarios, recurso, s materiales y humanos participantes, daño forestal y no forestal y 
en generai,'toda información relacionada con la situación de emergencia. 

 
b. Cuerpo de Bomberos: daños no forestales de tipo estructural 

 
c. Municipalidad: damnificados y albergues. 

 
d. Zonal Forestal: origen y causalidad de los incendios forestales e información 

relacionada. 
 
Sin perjuicio de lo anterior, la CONAF podrá solicitar a estos organismos e instituciones  u 
otros participantes toda información derivada de emergencias forestales con el propósito de 
configurar la inforrlación necesaria para los fines y responsabilidades inherentes a esa 
corporación. 

1 
 
Estos informes son fundamentales para la elaboración del Informe de Estado de Situación por 
Incendio Forestal que deben elaborar los Coordinadores de Emergencia. 
 
 
3.  Informe de Estado de Situación por Incendio Forestal 
 
Este informe registra en forma resumida toda aquella información susceptible de tabular y que 
permite determinar la severidad del incendio forestal, anexándose toda información aclaratoria 
complementaria.  Informes sucesivos proporcionan información actualizada y permiten 
observar en el tiempo la evolución de la emergencia y los efectos de las decisiones 
adoptadas. 
 
Debe canalizarse a través de los formatos de Informes de Estado de Situación del Plan 
Dedo$ (ALFA-DELTA) 
 
Estos informes son preparados por el Coordinador de Emergencia y transmitidos diariamente 
a la Intendencia Regional y Ministerio del Interior, vía ONEMI, para mantenerlos informados 
de lo que sucede, qué se está haciendo y eventuales necesidades en el área afectada. 
 
Todo incendio forestal en Fase de Emergencia requerirá de informes por separado, pudiendo 
incluirse en un sólo mensaje a las autoridades correspondientes. 
 
4. Informe a la Población 
 
La información a la población tiene por objetivo disminuir su incertidumbre, su ansiedad y 
conmoción natural, al conocer y otorgarle la oportunidad de dimensionar objetivamente la 
gravedad del incendio forestal. 
 
En situaciones de emergencia forestal, una información oportuna, sobria y veraz, difundida a 
través de  los medios de Comunicación Social por las Autoridades de Gobierno Interior o el 
Coordinador de Emergencia de acuerdo al Informe de Estado de Situación, es el recurso más 
directo e inmediato para evitar la proliferación de rumores infundados. 
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VI.  MATERIAS ADMINISTRATIVAS Y LOGISTICAS 
 
1. Administrativas 
 

a. Los Servicios e Instituciones indicadas en el presente Plan, deberán mantener 
permanentemente actualizados sus propios planes y directivas internas y en 
condiciones de ponerlos en ejecución con la mayor celeridad y coordinación 
efectiva, para hacer frente a una situación de emergencia derivada de un incendio 
forestal. 

 
b. Disponer de un Delegado Titular y uno Suplente, con poder de decisión suficiente 

que le permita representar al Jefe Superior del Servicio ante el presente Plan, 
movilizar los recursos previstos por la propia organización para estos efectos y 
coordinar lo que corresponda con los Coordinadores de Emergencia y Jefes de 
Incendio durante las situaciones de emergencia. 

 
c. Informar durante el mes de octubre de cada año, en el formulario PF-2A que se 

anexa, los recursos materiales y humanos y delegados institucionales dispuestos 
para participar en las tareas de combate y/o apoyo en incendios forestales.  Esta 
actividad será coordinada por las oficinas comunales, provinciales o regional de 
emergencia',- según corresponda. 

 
d. El presente Plan deberá ser cumplido por todos los componentes, siendo los 

Delegados de cada Institución o Servicio, los responsables directos ante el 
Coordinador Regional de Emergencia, y por ende ante la Intendencia Regional, de 
cualquier anormalidad en su servicio con ocasión a la emergencia y que afecte en 
su pronta o no utilización de los recursos comprometidos en este Plan. 

 
e. En las Provincias de la Región, que por la importancia en la ocurrencia y daño que 

originan los incendios forestales y la organización e infraestructura que posee la 
CONAF para el combate de estos incendios, se aplicará íntegramente lo previsto en 
el presente Plan bajo la coordinación de la Oficina Regional de Protección Civil y 
Emergencia.  En las restantes Provincias, y en las cuales CONAF no posee tal 
organización, debido a la baja ocurrencia de incendios forestales, los 
Coordinadores Provinciales deberán ajustar al máximo las acciones, de acuerdo a 
lo establecido en el presente Plan. 

 
f. Los Delegados lnstitucionales deberán disponer de un Plan de Ubicación y de 

Llamado de Personal fuera de las horas de servicio, incluyendo Sábado, Domingo  
y Festivos, el cual deberá estar permanentemente actualizado. 

 
g. Todas las medidas que se apliquen deberán estar de acuerdo a lo establecido en 

la legislación vigente. 
 

h. Considerar que debe evitarse la emisión de informaciones qu puedan causar 
alarma o desconcierto en la población en las declaraciones que sea necesario 
efectuar al producirse una situación de emergencia forestal o con posterioridad a 
ella. 

 
i. Adoptar las medidas necesarias para que el presente Plan sea de conocimiento del 

máximo de personal de las organizaciones directamente involucradas, con el 
propósito de que su aplicación, en los casos que sea necesario, se realice 
coordinadamente y sin interferencias. 
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j. Constituirse los Delegados Titulares y Suplentes las veces que sea necesario, 
previo al inicio a una Temporada Forestal para la puesta en marcha del presente 
Plan y luego de finalizada, para su evaluación y readecuación si fuese necesario.  
Esta actividad será coordinada por el Director Regional de Emergencia. 

 
 
2. Logística 
 
 a. Conforme a las disposiciones vigentes sobre la materia, los organismos e instituciones 

que participan en la atención de situaciones de emergencia emplearán sus propios 
recursos presupuestarios, 

 
b. En casos debidamente calificados y con posterioridad de la aplicación del presente 

Plan en su Fase de Emergencia para un Incendio Forestal determinado, y siempre que 
exista disponibilidad de fondos presupuestarios para estos efectos, las 
Municipalidades, las Gobernaciones Provinciales e Intendencia Regional según el 
caso, podrán canalizar recursos, especialmente a las instituciones de carácter 
voluntario, con el propósito de disminuir el impacto que puedan ocasionar estas 
situaciones específicas sobre sus presupuestos ordinarios de operación. Lo anterior, 
sin perjuicio de la responsabilidad que le corresponde asumir sobre esta materia al 
Ministerio de Agricultura, a través de la Corporación Nacional Forestal. 

 
c. No obstante lo anterior, las Municipalidades deberán adoptar las medidas que 

permitan apoyar a los organismos e instituciones que combaten incendios forestales 
en sus respectivas áreas jurisdiccionales. 
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ANEXO Nº 1: FUNCIONES DE LOS SERVICIOS E INSTITUCIONES 
 

Sin perjuicio  de las funciones propias de cada Servicio o Institución para la atención de 
emergencias forestales, se definen las siguientes: 
 

1. Direcciones de Protección Civil y Emergencia 
 

Representar a los niveles de Gobierno Interior que corresponda ante el presente Plan, 
velando por una coordinación eficiente y su correcta aplicación en los distintos niveles. 

 
Verificar y evaluar la situación con la Jefatura de CONAF y Jefes de Servicio que 
participan en la emergencia. 

 
Coordinar la movilización de los recursos humanos y materiales disponibles que la 
situación aconseje y que le sean solicitados por el Jefe de Incendio. 

 
Informar a la Autoridad de Gobierno Interior sobre la situación, medidas adoptadas, 
necesidades y toda otra información relativa a la Emergencia. 

 
Mantener permanentemente activos los Sistemas de Comunicaciones previstos en el 
presente Plan a disposición del Coordinador de Emergencia Regional. 

 
Preparar los informes de Estado de Situación por Incendio Forestal para informar a las 
Autoridades de Gobierno Interior y de los medios de comunicación social. 

 
En general, realizar todas aquellas tareas previstas en el Plan Regional de Emergencia 
y aplicables a las situaciones de-emergencia por incendio forestal. 

 
2. Corporación Nacional Forestal (CONAF) 
 

Combatir los Incendios Forestales con recursos materiales, humanos y técnicos tanto 
terrestres como aéreos. 
 
Disponer de personal técnico necesario para dirigir las labores de control y combate de 
Incendios Forestales. 

 
Disponer las reservas de herramientas y elementos para el combate de incendios 
forestales para equipar adecuadamente los recursos humanos disponibles y de apoyo a 
sus brigadas terrestres. 

 
Informar permanentemente y cada vez que el Coordinador de Emergencia lo solicite, de 
toda novedad de relevancia derivada de la emergencia forestal. 

 
Solicitar a través del Director Regional o Provincial de Protección Civil y Emergencia, 
según corresponda, la aplicación del Plan en su Fase de Emergencia. 

 
Llevar un registro pormenorizado de todos los recursos que participan durante la 
aplicación del Plan en su Fase de Emergencia incluyendo los propios, identificando a la 
organización, recurso material y humano, horarios y tarea específica desarrollada.  Este 
registro será remitido a más tardar 48 horas de extinguido el incendio forestal que ameritó 
la aplicación del Plan, al Coordinador de Emergencia. 
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3. Carabineros de Chile  
 
Establecer el origen, causalidad y antecedentes relacionados con los incendios forestales que 
ocurran en Fase de Emergencia e informarlos a la Intendencia Regional en el menor plazo 
posible. 
 
Prever el aumento y cobertura de patrullajes preventivos durante la Fase de Emergencia. 
Disponer de medidas especiales de tránsito cuando la situación derivada de un Incendio 
Forestal así lo amerite. 
 
Disponer los refuerzos necesarios a fin de permitir condiciones óptimas de trabajo para los 
recursos que participan en el control y combate de Incendios Forestales. 
 
Disponer de Servicios de Orden y Seguridad suficientes que permitan el resguardo de las 
personas y sus bienes en el área de¡ incendio forestal como también ante la necesidad de 
evacuar sectores poblacionales o instalaciones como consecuencia de la emergencia. 
 
Efectuar cortes de tránsito en las carreteras o vías secundarias con el propósito de permitir el 
aterrizaje y abastecimiento de aviones para el combate de incendios forestales y/o rescate y 
evacuación de personas utilizando medios aéreos, conforme lo solicite el Coordinador de 
Emergencia. 
 
De acuerdo a la disponibilidad de recursos aéreos en la Región, considerar su participación 
para sobrevolar las zonas afectadas con Autoridades, Coordinadores de Emergencia y 
Jefatura de CONAF en tareas de evaluación de daños y coordinación operativa. 
 
 
4. Cuerpos de Bomberos 
 
Con sus recursos humanos, materiales y técnicos combatir y apoyar a CONAF en el combate 
de incendios forestales en centros suburbanos y urbanos y en aquellos de gran magnitud que 
por su extensión o valores efectuados amenacen la vida, salud o bienes de las personas o 
que puedan llegar a constituir una amenaza a centros poblados, obras públicas, servicios 
vitales, reservas forestales y áreas silvestres protegidas. 
 
Cooperar en tareas de rescate y evacuación de personas y bienes en el área afectada. 
 
Dejar en sus ciudades bases, recursos materiales y humanos suficientes para protegerla de 
cualquier otro incendio o emergencia de acuerdo a su realidad local.  Para estos efectos, 
considerarán sus propios recursos o de instituciones congéneres de comunas vecinas, 
conforme al principio de Ayuda Mutua que rige al Sistema de Protección Civil. 
 
Cooperar en el abastecimiento de los aviones cisternas. 
 
5. Municipalidades 
 
Mantener actualizado el Mapa de Riesgo Forestal Comunal. 
 
Mantener actualizado el catastro de recursos disponibles a nivel comunal. 
 
Prever apoyo de camiones aljibes para el abastecimiento de Bomberos, Brigadas Terrestres y 
aviones cisternas, si es el caso, que participan de las labores de combate de Incendios 
Forestales. 
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Disponer de guardia permanente de personal y equipos dispuestos para apoyo del trabajo en 
incendios forestales en lo operativo y atención social. 
 
Disponer de los medios necesarios, tanto de personal como materiales, para realizar labores 
de evacuación en situaciones que, según informe el Jefe de Incendio, así lo indiquen. 
 
Habilitar albergues para la eventual atención de damnificados o personas preventivamente 
evacuadas del área de incendio. 
 
Disponer la habilitación de los Consultorios para la atención de lesionados en coordinación 
con los Servicios de Salud y personal de la Cruz Roja. 
 
Movilizar ambulancias al área de incendio para la atención y/o evacuación de.personas que 
combaten o se vieran afectadas como consecuencia de un Incendio Forestal. 
 
Apoyar el traslado de personal y/o material necesario desde y hacia el lugar de Emergencia 
de' otros Organismos cuando el Coordinador d- Emergencia lo solicite. 
 
Prever con Empresas que presten servicios a las Municipalidades, el apoyo con recursos 
materiales que puedan ser utilizados en labores de apoyo en situaciones de Emergencia (Ej. 
camiones aljibes). 
 
Habilitación y apoyo de recintos que cuenten  con servicios básicos para la implementación 
de Centros de Operaciones y alojamiento para los recursos de combate. 
 
 
6. Empresas de Agua Potable 
 
Disponer de camiones aljibes para abastecimiento de agua a las brigadas forestales, carros 
de¡ Cuerpo de Bomberos y/o medios aéreos (aviones cisternas y helicópteros) que participan 
en el combate de incendios forestales. 
 
En Incendios Forestales localizados en sectores semi-urbanos o con amenaza de estos, 
deberá sectorizar los circuitos que estime necesario para lograr un permanente suministro de 
agua a los sectores amagados, dando aviso en forma oportuna de los cortes de agua que 
puedan producirse en otros sectores por esta u otra causa, al Coordinador de Emergencia y a 
los Cuerpos de Bomberos que corresponda. 
 
Mantener guardias de emergencia a cargo de personal idóneo con poder de decisión a objeto 
de disponer las medidas señaladas, manteniéndose disponibles para regularizar la situación o 
atender otras situaciones que la emergencia amerite. 
 
7. Empresas Privadas Rubro Forestal 
 
Informar de inmediato a CONAF la ocurrencia o detección de Incendios Forestales en o 
cercanos a sus predios. 
 
Operar con recursos propios ante la ocurrencia de un Incendio forestal en o cercano a sus 
predios. 
 
Dar el máximo de facilidades a los organismos que participan en las labores de apoyo y 
combate de Incendios Forestales en sus predios. 
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Disponer una vez decretada la emergencia, de un delegado con experiencia y equipo de 
radiocomunicaciones adecuado para las coordinaciones necesarias con el Jefe de Incendio 
de CONAF y el Coordinador de Emergencia. 
 
8. Sector Salud 
 
Los Servicios de Salud coordinarán lo que le corresponda en su área jurisdiccional, con el 
propósito de : 
 
Disponer de ambulancias al área de emergencia para la atención y evacuación de heridos y/o 
asfixiados que pudiera haber originado el incendio forestal. 
 
Atender en sus establecimientos los casos derivados de la emergencia. 
 
Requerir de medios privados toda atención especializada de casos que con sus propios 
medíos no pudiera acoger. 
 
Informar al Coordinador de Emergencia la cuantificación e identificación de personas 
atendidas, tipo de lesión y gravedad en el lugar de emergencia como los derivados a centros 
asistenciales. 
 
Coordinar la atención en el área del incendio con los recursos que disponga la Municipalidad 
y Cruz Roja 
 
9. Sector Obras Públicas (Vialidad) 
 
Disponer de maquinaria pesada en los sitios que solicite el Coordinador de Emergencia a fin 
de colaborar en la construcción de corta fuegos, remoción de escombros, faenas de remolque 
u otro trabajo que de acuerdo a las circunstancias se requiera. 
 
10. Fuerzas Armadas 
 
Ejército de Chile / Armada de Chile / Fuerza Aérea de Chile 
 
Concurrir, a solicitud del Coordinador Regional de Emergencia al Incendio Forestal con 
Brigadas de Apoyo con sus elementos pertinentes, donde seguirán las indicaciones técnicas 
del Jefe de Incendio. 
 
Considerar la utilización de helicópteros para el rescate o evacuación de heridos como 
consecuencia de un incendio forestal, como así mismo, la evacuación de personas del lugar 
de la emergencia si la situación así lo amerita. 
 
Disponer los recursos y otorgar el máximo de facilidades a CONAF y organismos de apoyo en 
los incendios forestales que afecten áreas cercanas o dentro de sus propias instalaciones o 
predios (uso de pistas de aterrizaje, etc.). 
 
Apoyar con recursos terrestres y aéreos las labores de evacuación y rescate de personas 
ante situaciones derivadas de una emergencia forestal a solicitud de la Oficina Regional de 
Emergencia. 
 
Prestar colaboración en toda labor especial que le sea solicitada por el Coordinador Regional 
de Emergencia conforme a la evolución y magnitud de la emergencia (Ej. medios de 
transporte de personal para tareas de evacuación masiva de población potencialmente 
afectada, transporte aéreo de autoridades, jefaturas técnicas y personal, etc.). 
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11. Empresas del Estado 
 
Informar de inmediato a CONAF la ocurrencia o detección de Incendios Forestales en o 
cercano a sus instalaciones, 
 
Disponer de sus propios recursos y otorgar el máximo de Facilidades a CONAF y organismos 
de apoyo en los incendios forestales que afecten áreas cercanas o dentro de sus propias 
instalaciones o predios. 
 
Colaborar con sus recursos dispuestos para el combate de incendios forestales en tareas 
especiales que les sean solicitadas por Coordinador Regional de Emergencia de acuerdo a la 
evolución y magnitud de la emergencia, fuera de sus áreas jurisdiccionales (Ej. 
abastecimientos de aviones cisternas o Unidades de Bomberos, ambulancias de rescate. etc.) 
 
 
12.  Defensa Civil 
 
Colaborar en la administración de albergues en coordinación directa con las Municipalidades 
y Cruz Roja. 
 
Colaborar en tareas de evacuación de personas y bienes en apoyo de Carabineros y 
bomberos, conforme lo disponga el Coordinador de Emergencia. 
 
Disponer de personal para la atención de albergues cuando la situación así lo requiera. 
 
Disponer de Grupos de Apoyo con los elementos adecuados para eventuales tareas en el 
área de incendio, en casos debidamente calificados según los disponga el Coordinador de 
Emergencia o el Jefe de Incendio. 
 
13. Cruz Roja 
 
Colaborar con sus efectivos en la prestación de primeros auxilios a heridos o lesionados en 
coordinación con los Servicios de Salud. 
 
Colaborar en la administración de medicamentos y tratamientos indicados por profesionales 
del sector Salud en albergues, en coordinación directa con las municipalidades, 
 
14.  Clubes Aéreos 
 
A través de vuelos regulares, previa coordinación con CONAF, apoyar en la labor de 
detección, observación y evaluación de daños. 
 
Facilitar el empleo de las pistas de aterrizaje para que operen los aviones de CONAF, 
disponiendo de las medidas de seguridad que permitan un normal desempeño tanto de 
aeronaves como de personal de apoyo de tierra. 
 
15. Otros Organismos e Instituciones 
 

Conforme a las necesidades y lo dispuesto en el Plan Regional de Emergencia 
respectivo. 
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CATASTRO DE RECURSOS  Plan ACCEFOR 

                Form PF – 2A 
 
 
FECHA   : __________________________________________ 
 
INSTITUCION O SERVICIO:__________________________________________ 
 
COMUNA  :___________________________REGION_________ 
 
1.Recursos Materiales: 
a. Vehículos 
                TIPO VEHICULO CANTIDAD       OBSERVACIONES 
Camiones Aljibe/Cisterna   
Camiones Tolva   
Camiones Planos   
Camionetas IPTE.Personal   
Carrobombas Forestales   
Carrobombas Convencionales 
Otros 

  

 
b. Maquinarias y Equipo Mayor 
Motoniveladora   
Bulldozer   
Otra Máquina   
Motobomba   
Plantas Electrógenas   
Motosierras   
Otras Máquinas   
 
c. Equipo Menor y Herramientas 
Bombas de Espalda   
Palas   
Rastrillos   
Otros Equipos   
 
d. Comunicaciones Internas 
 
EQUIPAMIENTO   VHF   NO   SI ESPECIFICAR:________________ 
 
EQUIPAMIENTO    HF   NO  SI ESPECIFICAR:________________ 
 
2. RECURSOS HUMANOS 
 

a. DELEGADO DE EMERGENCIA (Nombre y Cargo Institucional) 
 
 
Fono:______________Fax   _____________Celular ____________ MAIL ____________ 
 
b. DELEGADO SUPLENTE (Nombre y Cargo Institucional) 
 
Fono:______________Fax   _____________Celular ____________ MAIL ____________ 
 

      c. ORGANIZACION (Grupos, Cantidad, Etc.) 
 _____________________________________________________________________ 
 

 
 

FIRMA JEFE SUPERIOR DEL SERVICIO 
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