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SITUACION Y T,IOTIVOS PARA ACTUAR HOY

Los requet'imie¡tos de administraciórr de preparativos y respuesta
'f rente a catástrofes y otras 6ituacion€s de emÉrgencia nl.rsiva
superan las capacidades organizacionales existente6 en e1 país.

En efecto, eI servicio público compe ten te en protección c-ivil
(¿1 ctual 0Il E14 I) y sus contrapartes i rr s t i t u c i o n a I e s , no satiefacen
Ias necesidades básicas que el gobierno y Ia con¡unidad demarrdan
como soporte f undarnental pa ra ntantener un nivel aceptable de
Bcgurid¡d frcnte a Ia6 amenazas natural€s y tecr) oIógicas, a6í cono
GU con tnol y superaciórr en moffientos de catástrofe,
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Si bier¡ es cierto qu¿ el Proyec Lo CHf-92 Gobierno
d¡ rá respuesta integral a esta problemática, es
reforzar y potenciar ahorao en e.I rnás breve plazo
rtrlpstrclq di..noqi|. irrnc n-.ri l.recaver, Prevenloatisfactoriamente frento a una cri6is de este tipo

de ChiIe-PNUI)
imprescindible
(6@-90 días),
r y operar'

Pora elIo" se aprecia c omo indispensable

1) Readecuar la o rgánica y funciones de 1a 0ficina Naciorral
de [n¡ergencia, sistematiza¡¡do y refundiendo las f unciorres
asÍgnadas en e1 D.S. NaISS/77, D.S. Ne509/83, D.5.
\le733/82, D.L. Ne 2.552 /79, en tr€ otros, en eI ma rco de
-Ia Ley 0.C. Ne 19.775 (Gobierno y Administracií:¡
llegional), Ley 0.C. Ne 18.69b (de t1 unicipaIidades ); y,
nodificar esta organi.zación pa ra tornarla ágil, orient¡da
a actividades no burocráticas prioritaria6, rnediarrte una
d e p a r t a rn e n t a I i z a c i ó n que atienda a Ioe objetivos y ntetag
que es crÍtico abordar en el presente,

2) Dictar un nuevo Decreto
Nacio¡raI de Prevención
Catástrofes" 1994, que

Supremo conteniendo un "Plan
y Acción ante Emergerr cias y

reemplace af Plan N.rcionaI de
155), eI cuaL está compLetamenteEmergencia 1977 (0. S

o b s o 1e to .
Ne

E

I

Este fue dictado en otro contexto p o 1 Í t i c o - i n s t i t u c i o rr a I ,
no incorpora a todos Ios minj.sterios y reparticione$
axistente6 hoy, ni a los 6obiernos Regionales cuya
instauración es pocterior ¡ está desfasado con múltiples
norrnas vigentes, de6conoce coinpetencias propÍas de
algunas Secr€tarias de Estado, no contiene prevenciones
o salvagua rdas específicas según riesgos, y no se enma rca
en lae ideas matrices de 1a política gubernam€n tal- sobre
eI tema.
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Una Di-rectiva Nacional- sobre este pfan Naci.onal_ de
Emergenci a 1977 no sól-o carecerla de un respalclo sól,iclo
de planificación. Además, ratificarfa un plan que tiene
17 años y no ha siclo generado por l-a actual
admi-nistración clel estaclo.

Explicitar, en el- encabezamiento del- nuevo nplan Nacronal
de Prevención y Acción arrte Emergencias y Catástrof es,,l.994, las 1lneas t¡ásicas de la polftica. r¡. Es+rat.cgia del
Estado cle ChiLe sobre prorección X Dererísa Civif ,-" corn(rmedios para aicanzar y mantener' Ia segúrldád .de lacomunidad ( estas ideas matrices no se definieron en
1977 ) .

Por OF.fiES.Np 95 clel ir6/i'll/g3, la Oficina Nacior¡'aI de
Enrergencia y l-a Ase-sorla Mini_sterial para Desastres,
conjuntamente. efectuaron una propuesta concreta aI
respecto, la que se actuaLizó aI 07/05/9a

Dictar e1 nuevo Decreto Supremo rnodif icato¡i9 de1 D.S. Ng
4IZ/ 9I sobre 1a Comisión dhilena clel Decenlo'i nternac j-ona1 para l-a Reclucción cle los Ef ectos de Los
Desastres NaLurales-DIRDN (ya preparado y revj-sado), a
objeto de que este organisnro cc_rlegiado actue como Iainstancia váfida para complementar la acc j-ón cleJ. servrcio
púb1ico de protección civil deI MJ.n j_ster j,o del_ Interior.

Este proyecto de D. S. f ué estuclj.ado y aprobaclo, curnplicla
su fase técnica, por 1a División Jurl-dica de1 Ministerio
deI lnterior, quedando pendlente clesde Ios primeros dlas
de marzo pasado por l-a circunstancia del cambio de
autoridades y Ia oportunidad polltica con relación a 1a
asunc j-ón de S, E, ef Presidente de 1a RepúbIica y eI
nombramiento de] 5r, Ministro de1 Interior.

Este D.S, logrará, aI mismo t j.empo, poner en marcha dicha
Comisión DIRDN en forma vigorosa, -1á cúaI 'ha est'aoo
inactÍVá durante todo e1 tiempo transcurrido de La
décad a

ESTE CONJUNTO DE ACCIONES SON TIRGENTES Y NO EXISTE POSIBILIDAD DEEVITAR SU TRATAMIENTO, POR SER EL FONDO DEL PROBLEMA. LA SITUACION
ACTUAL, DE MANTENERSE, COND]ClONARA SEVEI{AS RESTRICCIONES AL MANEJO
DE UNA CFISIS DESENCADENADA POR UN DESASTRE NATURAL O TECNOLOGICO,
POR PARTE DE TODAS LAS AUTORIDADES QUE DEBERAN ACIUAR.

I¿

I

4)
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ANTEPROYECTO DE READECUACION ORGANICA Y FUNCIONAL
DEL SERVICIO I'OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA'I

DEPEND]ENTE DEL MINISTERlO DEL INTERIOR
( Documento de Estudio )

I. - ANTECEDENTES

( 1) Er tema de ra acción del estacro frente a r-as car.amidadesy desastres fué abordado por primera vez en el_ DFL NqZz, Arts.2O9y e49 (1959) a1 otorgar facurtades a rntendencias y Gobernacionespara atender a 1as mismas, as1 como coordinar servicios paracontrolar dichos estragos. Al mismo tiempo, por el- DFL N92O clelmi-smo año, se ertregó ar I'linisterio der rnteríor ra or.ganizacúón desocorros y auxilios ante e.mergencias.

(2) En 1965 se promulgó la Ley Ne16.282, cuyo Tltul"o I seña1adisposiciones permanentes para cásos de catástrofes, entregancJoatrj.buciones a1 pres j-dente de fa Repúbli_ca, a1 Ministerio deII nter j-or a otros minísterios y reparticiones, y a l-asmunicipalidades, a objeto de hacer efectivas mecridas excepcionales,a corrtar de ra fecha en l.a cual. se sefiaren Las comunas que hayan-sido af ectaclas por Decreto supremo f uncracro ( poster iormentedenomi¡radas 'rZonas de Catástrof e', ).
( 3 ) Hasta esa f ecr-¡a no existra un organis'o o unicrad internaen el Hinisterio, clel- fnterior Frara ¿rbordar e]. tema, el- eualcomprendÍa só1o legislación para actuar una vez producida unasituación catastrófica. En 1967 se crea ra oficin, 'a. rr..g"r,"i.deI Ministerio clel Interior, clepenclencia donde se focalizó elquehacer respecto a coorclinación de la respuesta estatar ante casosde calanridacl púb1rca.

En I97O, fruto cle la actíviciad de f a Oficina cleEmergenbia. s, E. er presiclente cle r-a Repúbrica i-nstruyó por pri-meravez sobie un pf an Nacional cle Enrerqencia.
( 4 ) Posteriormente, en Ig7 I , por D. S . N0737 de Interj-or secrea la oficina coordinaclora de Emergencia orientacra a atenderdesastres, y aI m.ismo tiempo,' una Comisión Asesora para estudiar 1aplani-f icación ¡r¿rc.i_ona1, con su puesta a1 cria. En er_ misno aflo, erD's: Nq978 especificó aspectos sobre ra declaración de zonas decatástrofe y e1 DFL Ng1 de Interior, complementó l-a Ley t6.2Azfijando otras disposicioÍ¡es permanentes de planificación y atencióhde calamiclades,
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1) En Marzo cle 1974, por D.L.369, l-a Junta de Gobierno creó ra
11t"11." .f::l:"".4 de Emersencia como servicio púb1ico único a cargooe prarl-rrcar, coordinar y ejecutar" acciones destinadas a"prevenir o sol-ucionar" 1os problemas deri-vados de las catástrofes,entregándore La competencia corresponcliente a 1o señar_acro en el-Tf tul,o I de l-a Ley 16 , ZBZ y ubicarrclo su depenclencia en eIMinister:-o del rnterior. su planta se fijó en 129 f uncionarios.,

Funciones Básicas

Las funciones l_,rásicas
a,/ La planl-.t Lcación

coordinación.

de este servi-cic.¡
ejecutiva previa

50nr,
a ]-as catástrofes, y su

b)

c)

La coorclinación ejecutiva cle
otro or1¡ anismo público c,
sol, ución. de 1as emergencias
entidades voluntarias)

l- as actividades de cualquier
privado rel-aci onado con Ia
, y su coord.i-nación ( incluso

Ejercer fas funcrones que competen a1 Mlnisterio del_Interior en virtuci deL Tftulo I cle la Ley No t6,ZB2 y sus
nrod i f icaciones,

2, En I977 , por D. S. No 104 de Interior, se ref und,e,coordina y sistenratiza,la Ley 16.ZBZ,. fijando la constitución de1os comités comunales de Emergencia (ÁrtlcuLo 22), y" ;;-.i-ó:il369 de L974 (Art-1r-) se h¿rbf a clispuesto ra constitución de comitésRegionales y Loca).es de Emergerrcia, fijando 1a prtrsencia de l_asFuerzas Armadas y Carabineros de ChiIe en clichos nj.veJ-esr parahacer efectivo el Art. 2o cle ra Ley t6.2Bz (D.s.r-04) que res sefialauna participación específic, .n la.materia,
-

I1I.- RESPONSAI]ILIDADES DE ONEMI EN EL PLAN NAC]ONAL DE EHERGENCIA

Por D.S¡ N9 155 cle Interior de !977, se. aprobó eI ,,pLan Naci"onaL deEmergencia " y se impartieron instruc"i;";-"-;;;-n;;";es, quecrando raOficina Nacional- cle Emergenc5.a encargada cle vel,ar por sucumplimiento. En e-<pecial r s€ Ie ent-regaron las siguientesresponsabilidades que se agreqan, cuar funciones especlficas :

a) Analizar 1as peticiones cle Decr.eto Supremo que dec.lara. "zona de catástrofe" so].icitada por l"os Intendenteg,recomendando o no -<u c.lictación, ef evándoIa aI Mini.ster.iode]. I nterior,
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Una vez dictáclo eI Decreto menci-onaclolos Ministeriog y organizaciones
disposición de este servic j.o públicopara afrontar la emergenc j-a.

Asumi¡ l-a prevención y contro]. de l-as catástrof.es,
Coordinar 1a ayucia de Las regiones no af ect.adas y recibirIos requerimien.t-os deI Jef e de Zona de Catástrof e, s j- elencargado de ésta fuese un oficial s.uperl.or o 9e[era]- de1as FF. AA.

Elaborar el frlan General Ejecutivo de Emergencia. y laplani-f icaci.ón anexa correspondiente 
"f 

-f¡f 
"í"t".lt deLInterior, para conocimiento y resolución superlor.

Or'ganizar Cenl-ros Regionales de acopio de mater-iaJ.es,ec¡uipos y elementos de socor.ro para emergencias.
Controlar 1a coordi¡.¡ación de. las operacl-ones fr.ente al-desastre y dlriqirlas.

Coordinar eI apoyo rracional e, internacio¡¡a1 hacia Ia zonaaf ectada, -según haya clispuesto eI Ministerio def
I nterior ,

Recibir como enlace a funcionarios mi.nisteriales cle al-tajerarqula para coorclinar a clichag Secretarlas de Estadocon este servicio público especializado, tanto para lospropósitos de Flreparación¿ c.omo de ejecución áer plan
Nacional de Emergencia; y, recit¡ir del mismo moclo a l-osDelegados de las j.nstituciolres de la Defensa Naciona1 .

Adnrinistrar fondos su¡-lIementarios fj. jaclos Fror elMinisterio de Haci-encla, en ceso de acaecer un clesastre.

, Ia totalidad de
deben por¡er a

todos l- os med ios

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)
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En 1983 se publico 
..1 l^..s. Nos09, reglamen.t.ario para J_a apl i caciónde1 DL 369, sobre Ia Of icin" -l¡-a-c,ion.f 

cle Energenci".
1) A .las f unciones sei,laladas -supFa, se Le a_clregaron :
a) preparar y emitir una D:.

fi :,,r::1,:ri zación -;;";J:i:.']i, 
Ii:,"1.r"i:"1:iili""lli

r" pr",.,li]."::i":'lill""i: .para orientar 1a derivación de
Intende
A n e x o o I l, " ", " " " ".Io " 

r_=i""."' I i"o.r" 
"o 

i I :;: 
" 

: i iH;::;:::: 
" 
:

Apoyar con recu
n.qi.,n" t"=" 

",i.-r,"olt" 
"t Y acciones

circunstanc ias r j ;";;""?'J"i1
Disponer' l"a cr€aseso.-es. )acl-ón de comités cientffico-Técnrcos

Disponer de rec L

n.. u u p u á 
" 
ñ, " -;ii. 

ñ 
" 

I i : ; ; " :J " "o: 
" 
:i, ol1 

"l 
"'n *H:l 

" 
: :lesados o erosaci::;:^lJ"Jirnli rjacionar, inrernacionalo extranjero; y, de l"os fondás de teyes especi-ales,

Resolver Ia c.listribución de reautorizados por f .y, ,-.,a ,r", ¿."r.*f,:;::"o":1Tn:iJi;""i:
i: ]1":"::r::;:"i"n er objet"-á"-arender necesic¡aáes en
h ub i e r e n 

- ;.;; ;;;;' ll?:"t?iX 
"u,?,".1" 

" cr i c h os r o n cr o s n o s e
as i sn á nd o ros a J_ as r nt en ¿ 

",_, " 
i.-=' "'" i Jl.::.;:i":ro::*::"

Di f r-¡ndi r in.f ormac
c om p e t e n c i a, y ..i' 

_": ; 
: 

" 
: 

" 
: : =Jr'J;""j "; 

;;_ 
j,?r:;"" 

"" 
: 

" 
Í : ; i 

" 
: :

lrlii.""o"ración o ejecució" ;;-;;";r-"icl¿rctes de protecci.ón

b)

c)

d)

e)

a las I ntend encias
Direitor General-, 1as

^ ? 
) Se f i jó l-a es Lructura

:::i;::.;:":::,il;"..x:;:!i::il"":;:,:1"i,":,,.":"".:,?".";J;.j,;
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EI . concepto organizacionalconcuerda con el- 
""t";;;:"-1:.li.t_. 

c"" inspiró esta estrucrura no
!ebe responcJer eentorno 

institucional ni ra" n""e.iclades a ras gue
disposiciones de 'il?.^^""-t"i:rg priblico, 

"¿"r¿" 
-á" 

no obedecer a
1B . szs, Ns ié .liu'"rtin "r:1ii::"", .co¡rst 

j-tucionales posteriores ( Ne

: : : ; I : : : I ; ;, I :J. j:",* *.it:$ i"" "JiiiJ"' : Í :' : 
. 

i : : :: - : : :, : :
v.-
El- propósito es mnecesiclades 

"""]::"^Lizar 
este servic. clel estacJo de acuerdo a ras

i f : 
j j 

i i : : 
i 
-, 

.::;11',"."; l l t 
j_ i.: i.;ii ; 

",r'" 
: :*:; :, i."]i: J:"","'JJ 

á 

: t
n ; : : j :, j : 

rá;i:j"1 
" 

a=" 
"T", :: 

. 
: : : : 

. i : * i * : ;. 
"; 
tF:lil ¿, f ; 

. 
; ipróxinros meses; uttll *con una organizaciá" 

"ri"ien"te ¿entro de losv conf ian;; ; i"t o."o"iJjiion 
este f unclament" p.".' ¿"" 

""."o"iitá"¿
VI.- MATERIA I

1) PROPOSITO :

Readecuar el- servj.cio .OFICINA NACIONAL DE

" : iffl i i 
l' í 

"x 
" r tij : lt*:,:"!i I lji : : 

;it;:"ff 
:r " 

::
sorucionar 1os r¡roblemas ¿.ri""J.= de sismos vcatástrofes, y cieado p"." ;;;;;i;.. ,,el empleo dálos recur.o" h,lr".ros y materiales de las entidadesyB .servi-ci-os púbricos o privados para evita"'o
oJ;l::::. 

t"" claños" deriv¿rd""-¿'"* ."" cal;rnridacles

2) NECESIDAD DE LA READECUAcIoN

EL D.5'N9509/g3 que regramenta ra apricación derD. L. 369 tiene ¡nás. de ío "Á""1 i.ue aicta<lo en uncontexto y eoncepción de llobierno y cle prcltecclóncivil completament" .li"tintos a.L actuaL.
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El 05 de Dicieml
Ley orsán, ;;-ü;:;_rf.;"j:::] .;*o;:3","".:;:::;:: 

::l-a Administración de} Estad" 1i"V No l,B .S7S) , a lacual- debe sonleservicios ooorr"lll"i "li""";:l;l:"1:":ll"rl:."r:iD. S. 509,/93 que es ¿rnter.ior .

Por D,S. No 2gI/_g3 de Interior se fijó e1 textorefundido cle fa t_.y Orgiri."-ó"""aitucionaL sobreGobierno y Aclnrirrist-raciZn n.f iár_,"r (Ley N9 19,17S.artlculos 29 letra ñ ¿o .'l 
^ "-*'_- 1" - 

*. 
-::v tt= LY . L / 5,

lerra ¡¡ r. ",";jr"l; i+J:jJ:".-;.'li l:$:.f"L'i:planifieacion y rol cle ONtrMI.

Por- D.S. Nq 662/92 de InLerior se fijó el- textorefundido cle l"- 
_ 
L"y Organica Constitucional cleMunicipaliciades ( Ley No fá . osll artLcu.l,os 49 letra1, fo y 2oo letra f) Ia cual;;";on atribucj-ones alas autorid acles

p r o t e c c i ó n c i v Í I I .i^ ? 

= =' 
;'::"T'::, ;: "' l""L::. i :revisar el D.S. Ng SOg,/83¡ ast como eJ. D.S,No 155 /77

En materia cle efecllyig.d de q¡estión, Ia orgánicade 1983 se ha constituido en Jr,-"t"r"nto rfgido einadecuado para los tÍempo= p".=*.ra"s, dificu}tandoJ-a posibliclacl de cumplimiento efieiente de lasfunciones y manclato 
"=lgn"Jo" a este servicio,tanto para eI Ministerj-o ieI' Int..ro., como hac j_al- a:; enticlades públicas, p.i""¿.=', y f a comuniclacl .

Existe en La
m a y or i t a r i . . 

" " 
p.oJiJ'"o ". 

" Srol"ti "l o JI., 
" " 

:: :: : : : : :introcluzca. cambios que refuerzen y potencien esteservicio bá-qico clel estado, la gue sin cludas seacrecentará en un próxinro evento cie clesastre, corrl-a instrumentalización prev.i.srble.
E1 Proyecto 'Gobierlro de Chj-Le_pNUD sobre protecciórrCivif terminarrá 

¡

_o : 1 e.s 6 .,; - 
; ; " . i "::" :'""""; f"l::ill"J ": ;i :." i: i. i::capacidades cle es

los próxinros 2 .;::.servicio 
para 1a tt""=i"io.,*i!

d)

e)

f)

q)
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3) ESTRATEGIA PROPUESTA

3.1. ) REVISION JURIDICA

Revisión cleL D.S.509,/83,
Iimitgciones y alt.ernati va s

3.2.) REVISION Y EVALUACION DE LA GESTION

Estudio clel D,L,369, que cr-eó la Oficina Nacionalde Emerqencia (Marzo lgZ4.), asÍ como susmodi.f icaciones, en especial re_qpecto a La pl"anta
del Organ j-smo,

Estudio de fas Leyes Orgánicas C ons tituciona L essobre €obierno y Administración de Ia Región, yGeneral de I,JunicÍpal j-clacles ¿ €r¡ espec j-a1 elarticulado per-Linente a prevención y respuest.a antedesastres, asf como asistencia social ra fapoblación en casos cle emergencia, entre otrasnorna.s.

1)

2)

3)

L)

r anál-.isis de sus
de modificación,

?)

El Plan Nacional de Emergencia (p,N.E) que data de1977 , no es adecuaclo ni operativo clesde el punto devista de 1as necesidacles actuales. (D.S. 155).D:b: ser reemplazaclo con valiclez para 1g94,elaborándose por esce Servico prlblico competente enProtección Civil, incluyencJo cc.,nsu].tas con 1osdemás ministerios y eleváncJolo a1 !linisterio deIInterior para sLr resolución.

Una rrDirectj-va Nacional de EmergenciaÍ para lgg4,manteniendo vigente e1 erosíonado plan Naclonal de1977 , 1o ].egitimarla, cJaclo que 1a,s Directivas só1oconstituyen instrucciones para Ia aplicación de unPIan, y éste se encuentra obsoleto.
El Ministerio del Interior recj.bió una propuesta dePofitica y Edtrategi-a sobre protecc'ón civir (of .
" Res 'r ¡¡q 95 0e-L 16/17 / 93 de ONEHL/Asesorf a paraDesastres.

De.ntro de un marco de ese orden clebe insertarse e].nuevo Plan NacionaI, orierr.t_aclo ¡ror icieas natricesde alto nive1, sean Ias ya prop,r."aas u otras, l-oque supone su discusión, val j-dación y eIpronunciamiento de Ias autoriclades minister.iáles yde S.E. eL PresÍclente de la Repúb1ica.
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' I li" "fliiJ:':?:.;.H1,:","":;;::"'i"0"o""".;::,::".'"T";
falencias a l¿r luz de los1og"o. y deficienclas,evaluadas seqún l

a)

b)

Fu.nciones as i g nacJas de
¡r eI P, N, E. que clebió

acuerdo a su Reg lamento
supervisar por 17 años.

Cumplimiento de Metas Min isterial-esperiódo 90-94.

Un infor¡ne de1 Directo¡ GeneraI, incorporandosu apreciación, en particul-ar respecto a Ias
:::::3t3.tes recJionales existerrtes de . hecho(DIREMER).

TACTICOS PROPUESTOS SOBRE -EL TEMA

expresadas supra se concluye gue :

La readecuación por Decreto _qupremo de este Servicj-oe-s urgente, sierrdo posj_bIe ieatizarla dentro deID . L_. 369 y , por tanto, clentro de 1as f acultaclesreglamentarias de S . E. el pr"si-Oe-nü- .i. 
"';;

Repúb1ica, atenclienclo a 1a f et Gf ación promulgacladespués de 1983 y por razones áe buen servicio.
La readecuación del Servicio serÍa parte de unaj_n j"c'iativa trictimensional. f ;.;;. por :

a) La def inici-ón de 1a po1ítica y Estrategia delGobierno er¡ protección Civil -

b) La promulgación por Decreto Supremo de unnuevo pLan Nacional de prevención y Acciónante Emergencias y Catástrofes.
c) El nuevo D.S. reglamentario parra eI ServicioPribrico encargado cle 1a protección civil( readecuación orgánica y funcional).

en. qI

c)

4) MOVIMlENTOS

Por la razones

4.1)

4.2)



I

T

ll

d

E

I

-'l 1-

4.3 ) EI Proyecto de Ley que emanar.á clel proyecro
Gobierno de Chile-pNUD sobre un nuevo Sistema
Nacional de Protección Civil en eI 29 semestre de
1995, tendrá meses de tramitació¡r parl_amentaria, Ibque hace perentorio mejorar ahora 1a capac j,dad degestión y 1a planificación/coorclinación para esteperiódo de 't.ransición. para eLl-o es de gran valorponer en marcha I¿r Comisión Cl-¡i1ena deL DIRDN¡ cor¡e1 nuevo D.S. ya preparado

4.4) EI tj.empo de elaboración y I aprobación.\de 1a triple
ini-ciativa clescrita supra, por el grado de avance
en La docunlentación soportante y la m¿rcluracj_ón
conceptual ya existente, se estima en 60 a 9O dlas.

4 . 5 ) Paral-elamente a lo expuesto, es pertinen.l,e destacar
que, como contraparte r.eqional de este servicj-o
púb1ico, es imprescindible contar con unidacles
especlficas de Protección .Civ j-L a dicho niveI, con
una .planta de f'uncicnarios entre Z y 3 por
I ntendencia, -qegún población, amenazas Vsuperficie.

5.1) El servicio a cargo de las funciones de proteccióny defensa cj-vi1¿ €s un se¡vicio púb]ico
dédcentrali zado clepencliente clel pres iclente de l-aRepública a través del- !linister j.o deI Interr_or,
cuyas polfticas, planes y programas ]e corresponde
aplicar (Ley Ng 18.57S, Art. 259).

5.2 ) En su organización sólo p,uecJe establecerse l-os
nivel,es .de Dirección Nacj.onaI, Departan)ento,
Subdepartamento, Sección y -Oricina (Ley N9 18.575,
Art . 29q )

5 . 3 ) Las disposiciones pernt¡rnentes para catástrofes
.'^r r-6 c h^,a.l i -vv! t e-y\-,,¡u.r.tintes a f uncio¡res que competen al
Ministerio de1 fnterior según J.a Ley Ng l-6.2Az(Tlt.ulo I) ¡ s€ ejercen a través de este Servlco

5) ELEI1ENTOS PARA EL ANALISIS SOBRE READECUACION DE ONEMI

Públ-ico ( texto
sj.stematizado por D

5.4) La planif ic:rción.
ca t.ás trof es esl_átr
l nterior ( Art. 2Ig
Oficina Nacional de

refundido,
s . N9 '1,04/77 )

coo¡dinación
CT L.d! LJ I-, L¡EI

Ley I6.282) ,
Emergencia (D.

. 
coordinado y

y atención de
Ministerio deI

a través de La
L. 369, art. 29).
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< c\ E1 Servicio púbL
rt;:t_,o áh+^-. .- . 

a:o. a car'go de Protección Civillili:,,.::":-l cruránte r"= -c"ta"";;;;";":-J:Ji;li.
: : : I : :' : : :; - -" "^' :-. :-ln 

a n i¡ m o p'i;l l;; - -"- - 
; ; í " 

;o;' : J ; : :
:i::"toi1es,_.,sirvan -1. r" solución d; i;- ";;;r;;:i:(Art. 30 D,L. 369) incluyendo a todas Iasentidades voluntarias (Art. ló,g-'o.1. 369)

5.6)
I : =.r I:.;::.1 l:'li1_1. y 

.c 
a r a b i n e r os cr e b e n p a r t i c i pa r.

:: t""_1 
:::_t_t.é" ! 1 

s i ",iaL e s, p 
"""1 " " 

il r;;' r"; ; ; ; ; ; I::
1:_^tL".,ln"n"r1 (Arr. t1e D.L.36e,-;-;oá;":'"i::autoridades de Interior y Def e.nsa Nacional (Art2o9 Ley l-6.2A2).

5,7)

s.B)

5.9)

E1 Servicio púb1ico cle protecci,ón Cj.vil debervelarpor e1 cumplimiento clel- pfan ¡¡aclánaJ_ de Emergenciavigente ( Art . 30 D. S . S09,/83l i<r 
-q.r. 

signif ica queen este momento cleb_erla supervigil,ar Iat aplicación
3Sl.j;,"..;^ t:?rr_2,__p11. ey" ". i'"-..,r"r,r.,"cro como nooperativo ni ¿rclercirad.., 'l ^ -^-l], 

sv<,r'r\¡<r(J(r (j(Jmo no
a p 1 1 c a c i ó. .; i ;;?:Xi"",:, 

t 
:. "iJJ; :"",""t :T ; r::, * | :de Emergencia. '----:" -

El apoyo del .Serv j.cio púb]ico a c¿rrqo cle protecciónCiv j-1 hacia las I ntendencia. ¿*U"-'.clr,siclerar la LevO.C. sobre Gobierno y Administ"""iOn de J_a Reqión ,y no só1o el D.S. 509/83 f¡rt a!, Art 279) y elD.S. t5S/72 (Flan Nacional J" Er;;g.ncia).
La estructura orc_¡ánica deI serv:.cunrplir 

"u ,ar,.lalo, clebe 
"on"i¿""lit?, 

pa'-a poder

a) Area de prepara.tivos y prevención relativa acualquier var j-able a" '""t¿"tr_of 
e, coorclinancloentidades públicas y organisro. pri.ráá;;",."."""

Area de respuestas y operacior¡es durante 1osdesast¡es , para 
"o1r"ior,"a "..r"-"r.ctos, concapacidad de coordinacrón gunLruf,

Area locilstica estratéc, ica y cle apoyo a l-asIntenclenciag Region-aIes' imovilizaciónIoglstica en cr a tást¡of es nacionales),
Administración inter:na propia cjeL servic j_o,

b)

c)

d)
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10) La clepartamentaLizac1ón cleberf as ubd e partamento.o- l- ;:: : -::"-:".t .*."" FUNC r ONAL, con

S**iTÉ#: iJ 
"'","J ;:?:.:",1:,i' :: uiff :. :;

cjef inidas. 
. etivos v metas claramente 

""para.la" y

PERTIL DE, UN MODELO PARA LA DISCUSION

"DIRECCION NACION.AL DE EMERCENClAS YDEL MrNrsrERro orr, rnirnron
CATASTROFES

(ANEXO 2)

con rguales f rrnc j-ones.
, cor) Lguales funciones.

cjue incluye a las
ins trumento de su

Dirección Naciona I

A^rr:M.r Iguares atrily:5-ones -al, Directorl G.rr".",vrtEür, vl"gentes a1 presente (D.S, 509,/83) r

Se ase_qora clirectamente por I

Te 1 ecomu n i""" ionEJ-EEri-ñ
área.

!a trnidad de gomun pública, para enr-acecon Los meclios
comunitaria, "¿u"uli¿n";'':li;:i:Í: 

v acción

F*_*j+j: (centro cle operacrones der:mergencia ) , cjescrito 
"c¡rn-J-- centro clecomunicaciones 

"., "ooyo _"r nanclo, encabezadopor eI Director Nacional y/o un birectivo deservicio en tur
m i e ¡n b r o ¿ " "..r. "T" i o 

"" 
i 

" """i'J""l.l:: ; " 
; ; l. 

" 
:¡

:X:::l;:..inteeranLes "r.".1".r1i,i.,.,to cre ra
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funcionalmente en
Decl icaclo acuatro 
";;;;;;;"..esta 

área especlfjca, dividido

p. ., s. 
",n " 

á, ;; :1i' i::'=? 
"o 

l, 1., j, 1*:r-:"^1"-lo I ;técnica modular, capacitando
dfa permanente por

contrapartes mini ' uqPqurLdnoo a 1as.s te¡i a les y regionales,

ef ectos cle io" 
.;i -.,_.58 ,¿r r- pronóstico de los

m i t i g a c i ó ; ;; " ; ""=."1; "cr 

1 t i c os, o r i e n t a n ¿ o r a

, mecliante

i::;l::"'^T":Tr:]:;.;";Jiiñil ;::i:":;
salv¿gr.l¿¡¿¿
proyecto APELL v r,g4¿e¡ L'>'rsi rtacia eL
sa.lvaquarrta ^::: 

procesos alte¡natÍvos depara IaParticipación cle una mat
tecnologÍa, conj.ndustrias alla de ínstituciones e

:""I";:
; : :. l"=" = 

r" " """"t"XI " -" a n'L e r- i o r e s, I ¿ e n t i f i ;,., ; ;
rurares, y "oo"*" 

vulnerables urbanos oinstiruci"í"aJJ"Iir pranes loca.Les multil
comuni.ón 

"""--rJ" o:::"':::l:i: ".:,ii:;*:lcontexto cle] proy"cto --gniil, 
y otrasrnrciativas traclucioa" un o..n.lil" oficiales.

esast

ft
I
it

rl
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c) mento

ones

alarma-anticipaciónr.""""?:lllsfl"r:t la.ac]mlnistr.a'ión de la ,,A]erta-secciones : -gvv¿Lr¡r ' olvidado f unciona.r-mente en cuatro

, como

* : l:; I :i 
;:; 

" ..ii. 
;:::::::' "o -*. -lFTí: :{i

" 
; ; ; ; 

" ;""-;:r.:i::" ...". 
" i : . : " 11 

""." 
:"1, : : m : : i

u otras), Privadas' acaclém
cal-ificar u,ottt 

pro"""*..-"'tcas' vorunLarias

amer¡azas 
"n, 

nivel o" iil"a 
r" información,

a c ¿- i ¡r n o s 
" " " =, ;;3;; 

- -::i-' i" ";""?":ii" t 
: . :

- vrgil-ancj"a_
co-mponente

.r:r c":lr|:l:.11.1"= v"1. , como
labor cle l- ¿r

::::l::_de p¡oteccic_,n civill*e i;comunicrad, 
""".¿in",;; ;:";*"::i:1"::"i1 de ra

socorl- o cleSde Ia .i h_.i.^ _ . 3La, ayUda ysocOr- t-o deSde I ¡ . :_l- 
qrr- Lcrr(rr-4, ayuda y

fundacla ;;*";-^i:--it'rminencia o presunción:;l::::. l:" i::::..1,""'"*"iii ;. ":;;i::":

" 
C.l.in, como

rápiclo en axpertos 
ejecutivo" ¡;-d""p'rt"g;5

ptl''1,''"i.i, -"":I:--de 
- l-a autoriclad -;;;;;;;;

como o¡"...r.','-ll-t-"iput o sectorial, 
";i;;;;;respecriv" , '."l;li. 

^lJ"r"l.,?11"'." 
del 

" 
. o. i.

,, cofto
vlctimas, 

"r""i "I;:".-.*:1 _ v evaluación de

ili: : i :: ; 
" " 

:" 
" "ri,rr.Ja ff ",,", o n. " c o n s o r. i cr a rl

rnrormació" ;'"llli*:iii:f:J "" *"i:;i=." .:
c Departamento Log 1s ti cct I

sus efectos, de ser posible.

3rativo y cuatro 
ri Fargo dsecciorres t"."r-".".r5"""1 área, con un perf iI

Ab-e-I]fécimien.to,

" 
1 . n, . n t o 

"--.rE-a ; .?i-:". ¿;" " t:. i':..;i$:; i; . 
; :sede del c,rganismo^y ra supervigilancia cre r-os;:l::;;" o.TJ""'"1:s con :-e,"li- propósito,

c"nt.ai taJr"o""", :"-" """ 1 estratégica a ,.,ápara Protección aiiñ1"o"s e in.sumos crlticos
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AdquisiFio¡rers, para Ia cotización, compra,aceptación. de clonaciones, proceclinrientos dedesaduanaje, estudios ¿" rn.r""Ao-, registro c]eproveedores y calificación de cal_iclacl yutil-i.dad de Los e].ementos togf"ti"o",

I

I
I

ri

ii

I

,,1
rl

ru, a fin de empactronar ycontar con

c) artamento Admi.nistrativo :

Ia organización y

f oncl osr presup

registro actu a 1i z acl os en)es t.ramenteur .1 rc¡lL(i oe todos 10s recursosinstituci-ona.l-es deI estaclo ,r-- O., .qér_+¿\ñ

de
y del s ec.tor

t.iy"9" que pueclan 
".. 

- - clei.erminantes odecisivos para salvar viclas, mJrriLizar 1ossocorros y el apoyo a zonas afectadas,
::::::".^i::::1"= y bienes, y en senerar, cuyo
::::::__conclicione un_ facior ;;;;i;;, ;;::enfrentar y controlar ras 

';r;;;¿i5;;"
aprem i antes

Movifización Loqistica
InaneJar
operaciones

procedímiento_q efecti vos delogfsticas dey¿¡) Lrsds Oe emefgenCia,ntovilizando toclos los dispositi_vos carraces rtFhacer rresar i;-;r;;" ;':;;;:';;:i""i::";:,::fas zonasafectadas, mecliant. .-¡i -,1 ^-::. _l*" -:""nt e medios pr.opl-os, otrosnredios de1 estado, o particulares,;;J";-;;';:destÍtros

A cargo deI área adnri¡¡istrativa i,nterna desu sede, con cuatro seccj.ones :

Personal", para
recur,sos humanos.

Presupuesto/ para 1a admi-nistra ción cle 1osuestarios o extra_presupLlestarios

l"a aclministración cle l"os

I

Remuneraciones r paFer este rubr-o, incl-uidos Losprocedimientos aclministrativos que permrtan eIdespazamiento rápiclo de persc,""i-a regr-ones,eon l- os viátj,cos respectivos,

@, para e1 manejo clel.edificio e ir¡sta.l-a"io.,"r, inctuyendo oficinade Partes Inventario Fl-s ico
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7) VENTAJAS DEL MODELO FUNCIONAL PARA ESTE SERVICIO NACIONAL

Considera Ias qrerncJes funciones deL serviciomad j-ante cuatro áreas t O"p".t"r"ntos ), sienclo ].asdos centrales compretamente or.i-entadas hacianecesidades f unclamental-es cle protección CiviI
1101), área que en Ia actual estxuctura tiene sól_oO1 de 06 Departamentos (IZX)

Fusiona e1 á¡ea Ioglstica en una sol_a jefatura
( abastec j.miento y transportes) j.ncluyendo ahora lacapacidad de movil,ización, de catastro nacional demedios y una centraL estratégica. - 

,'-- 
-

Fusiona e1 área admi¡ristrativa de recursos humanosy f inancieros, agregando l ¿¡) aclministración de Ia

Eli.mina el Departamento de Coordinación y Difusión,radicá¡rdose 1a coordinación cle la planificación eneI Depto. preparativos y prevenció;-;;-;;;;;;;;=t;
la coordinación operativa en e.I Depto. Respuesta yOperacíones de Emergencj.a, gue son Los clirectamenteinvolucrados, a rnás cle técnicos en sus áreas.
La Sección Difusión pasa a ser parte de la Uniclaclde Comunicación tJública cleiendiente de laDirección¡ corr propósitos educativos y en1a". bon.medios de comu¡ricación.

Cada j ef atura tiene a cargo 4 suborclinaclos y 1¿,Dirección Nacional recibe e1 apoyo cle cuatrounidades ( tres de apoyo a Ia gesti.ón, a saber,j urldica, ccrntral-orla y com"unicaciones ) másInf ormáti-ca (inc].uíclo TeLemática_Te].ecomunicaciones ) ,

E1 C . O. E. ( Centro cle Operaciones de Emergencia ) seubica dependlente de1 Jefe Superior de1 Áervicio,1o que Lo convierte en eI eje áe la emergencia y aIcuaL se suman Los coorclinaclores clé enlace,de.Iegados m j-nis.t,erial-es, cle instituc:iones de 1aDef ensa Nacionaf y cle enticlacles vcrluntarias, €rreguerimiento según necesiclacl ,

n

-l\
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1.8 -

EI modeLo ,cla 
"".p,r".t" a muchas de 1asinterrogantes que La autoriclaJ *,rp.rLor y e1 palsnecesitan contestar ante un evento de c'atástrc¡f e :

- ¿Dónde puecle ocurrir unaposible o inmrnente? emergencia? ¿Es

¿De qué tipo s,erla? ¿Es posibLe amrnorar losefectos? ¿eué organismos cooperarían y cómo?

¿Cómo af ec.t-ar1a i
a s e ¡r r a. cr a e n é 1, j,1".: ""1:t":t t 

",. J^ "a.i 
c o m u n i cl a d

i::.: 1,n,"' ^" p.."o.,á= serian ,;= daña.elos ,o
'L-*esro,nados ? ¿Cómo se "i".t.rl l-asorganizaciones y 11neas.1" m"ndJ
¿Qué Dicen los c j-ent1f icos y técnicos?
¿Están coordinaclas las instituciones y ¡necliosde respuesta cle acue¡do a l-os planes vr-gentes?,

¿Están las FF.AA., Carabineros y Defensa Civilintegrados a 1a planifica;i;"'1i op"racione,regi,onales?

¿Cual apoyo -qedesastre? ¿LoMinisterio?

requerir.la, de ocurrir el,sabe el Intendente y el

¿Habrla que cone.i clerar una evacuación? ¿Dóncle?¿Cónro? ¿A cargo cJe quién?

¿Dónde están 1o
á i = 

p o., i s i 
" " 

i 
" 

. ni,"i " i:o"' :"". i'." ; ":J:,1 o,. ; : ; 
. 

" "
¿Cómo movilizariamos estos medios hasta Iacomunidad afectada? ¿podemos f,"""rf 

" ahora?

¿Qué ayuda extraorclinaria seria oportuna?
¿Reguiere ese I nte¡¡derrte o Gobernador eL apoyode expertos? ¿Dond" ". 1o" 

-""J.r"",

¿Cual es La evaluación del im¡r¡g1¡¡ en.La zonasiniestrada, 
"" 1l* f.anilias, en sus bienes yen tos recursos fl.sicos ;;;-á";"""porte a esacomunidad?



'¿Están inteqrados 1os Alcalcles con lasGobernaciones e Intenclenci.;;-*-'

¿Qué inf orrnamos a la opinión púbJ.ica?¿cómo? ¿cu;rnclo? js"n;o;""..o. cuaresj.ns trucciones ?

-19-

¿Puede ocurrir un

¿Está controlacla
crftica?

¿Se neces i ta
e.xcepcional_es ?
¿Cuál ?

desastre secundario?

1a situacion? ¿Dónde es

más dinero
¿Necesitamos

u otras medÍclas
ayuda extranj era?

¿Están resporrdiendo todas Ias instituoitoneéque deben hacerlo? ¿Dónde h"y;"; reforzar?
¿Estamos alcanzando 1a rehabilitaci.ónfurrci-o¡ral?

¿CuaI es el
aprendidas ?

¿Qué aj ustes
plani ficaeión

balance final y las. Lecciones

oeDemos incorporar a Laeomo enseñanza de este evento?



,/II.- CONCLUSIONES

El Cobierno, y en particuLar eI Ministerio deI Interior,:in entrar a1 campo de iniciativas leqales y sóro en uso de rasatribuciones reglamentarias de s.E. e1 presiáente de ra Repúbricaruede, en eL corto p1azo, reaclecuar orgánica y funcionalmente el:ervicio público competente frente a emergencias y catástrofes. sederogarla .y reemplazarla el_ D.S. 509/83

Junto con e1Io, y en forma coorclinada, se considera:stabrecer una nueva pranificació. fundamentada y pragmática sobre1a materia' e1 !'pr-an Nacional de prevenci.ón y Acción anteimergencias y ca1'ástrof es r' 1g94, En el se explicitarla ra porlticaI estrategia del, estaclo, . Llnea q¡ruesia sobre el- problenia, porprrmera vez en Chile. Se clerogarla y reemplazarfa el" D.S. ISS/77.
EI Decenio DIRND de La ONU no se ha activado aún,¡\l modif icar ra comisión chilena, sec¡úr.r proyecto corrsie¡rsuacro en sutexto f inaf ' no s.óro se cumpri-rá con un cornpronri-so internacionar-.\denrás ' se contará con un órgano úti1 para e.stucri.os y tareas muJ.ti--Lnstitucionales, un compremento valioso y un foro abierto a 10scientf f i-cos y a r-as oNG comprometicias y crLseosas de traba j ar .

Este conjunto de i.nici.at.rvas es perfectamente factibre enel corto plazo, por Io avanzado en la materia. Esto es, serla unLogro. efectivo para el Gobierno y una respuesta crara a ra:omunidad.

GUI
Ase

O OUIROZ ELISSAL=-,-merg errc l_ a,/ Des as tr

Santiago, Flayo 17, 1994
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