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Resumen

Paredones, comuna rural, acogió con gran responsabilidad y entusiasmo la

implementación del Proceso de Microzonificación de Riesgos y Recursos con

Participación Comunitaria impulsado por ONEMI O'Higgins durante el año 2010.

El trabajo realizado en localidades de la comuna Paredones, se sustentó en el

desarrollo de la metodologla AIDEP y ACCEDER metodologías destinada a
facilitar los procesos locales de microzoniftcación de riesgos y recursos, así como

el diseño de planes de protección y seguridad dentro de la comunidad.

La confección del Mapa de Riesgos y Recursos, la elaboración de un Plan de

Respuesta frente a un riesgo especifico y la constitución de un Comité

Comunitario de Protección Civil, fueron las etapas del programa desarrolladas

con un gran compromiso y responsabilidad, tanto por la comunidad, como por la
Autoridad local.

En el desanollo de este proceso participaron:

Comunidades de Bucalemu, Cabeceras, Lo Valdivia, El Cardal.

Alcalde y Concejales de la Municipalidad de Paredones

Direclor Comunal de Emergencia de Paredones

Equipo regional de ONEMI O'Higgins
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INTRODUCCIÓN

La Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, ONEMI, como núcleo

Nacional del Sistema de Protección Civil coordina las labores necesarias en cada

etapa del ciclo del manejo de riesgos. Como base de este proceso comparle el

conocimiento técnico con cada uno de los niveles involucrados, principalmente con la

comunidad, donde el concepto de autoprotección juega un rol fundamental.

Junto a lo anterior y, en el marco de esta perspectiva, ONEMI capacita, educa e

informa, generando los espacios para que cada actor social, desde sus particulares

misiones y funciones pueda desanollar las iniciativas de prevención, mitigación,

preparación y respuesta.

El proceso de Microzonificación de El Programa se desarrolló en base a Talleres

centrados en un Diagnóstico de los riesgos y recursos, la elaboración de un Plan

Comunitario de Respuesta y, la formación de un Comité Comunitario de Protección

para enfrentar las situaciones de peligro sobre la base de la coordinación.

El proceso de Microzonificación de R¡esgos y Recursos contempla dentro de sus

etapas

. Capacitación en la metodología AIDEP al equipo municipal y la comunidad

o Elaboración de un Plan de Respuesta, frente a un riesgo determinado, basado

en la metodología ACCEDER con orientación comunitaria.
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Capitu lo I

ANTECEDENTES DE LA COMUNA DE PAREDONES

La comuna de Paredones abarca una superficie de 562 Km2 y una población de 6.695

habitantes (Censo INE Año 2002), correspondientes a un 0,0084% de la población total

de la región y una densidad de 11,92 hab/km2. Del total de la población, 3.133 son

mujeres (46,80%) y 3.562 son hombres (53,20%). Un 67,21o/o (4.500) corresponde a
población rural y un 32,79o/o (2.195) a población urbana

El año 1750 se indica como el nacimiento de este auténtico pueblo campesino ubicado a

185 km al sudoeste y a 46 km desde Pichilemu. Está asentado en una planicie rodeado

de quebradas y cerros que justifican plenamente su nombre.

Destaca por su arqu¡tectura de adobe y teja, como también, la producción de Quinoa,

cereaf que reemplaza perfectamente al arroz dadas sus propiedades, siendo muy utilizado

en la elaboración de diferentes platos de la gastronomía tradicional

Bucalemu: Caleta pesquera, ubicada a 17 km de la comuna de Paredones, en el

extremo sur de una larga playa de arena gris, rodeada de acantilados, donde el

visitante podrá disfrular de amplias y limpias playas, aptas para el baño y pesca de

orilla.

Salinas de Lo Valdivia: Ubicadas a 18 km de Paredones, es posible conocer el

proceso de extracción de sal de costa, se encuentran activas de octubre a matzo.

Figura N'l : Vista Parcial de la Plaza de Paredones
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San Pedro de Alcántara: Ubicado 69 km al sur de Pichilemu, primer poblado de la
comuna de Paredones, se formó alrededor del Convento Franciscano, su principal

atractivo se centra en su arquiteclura. Es una zona típica y un lugar donde también

su iglesia es el principal atraclivo, ya que al igual que en Paredones, data del siglo

XVlll. A pocos kilómetros de San Pedro de Alcántara se encuentra a la misteriosa

Piedra del Sol, vesügio único de la Ruta incaica en la Región.

Parroquia y Museo Parroquial: La Parroquia, catalogada como Monumento

Histórico se remonta al 20 de enero de 1884, fecha en que fue c¡locada la primera

piedra. El museo está ubicado en el interior de la Parroquia de Nuestra Señora de

las Nieves, y cuenta con piezas que datan de principios del siglo XVI de

incalculable valor histórico y religioso

Goblerno local

Alcalde:

Sr. Sammy Ormazábal López

Concejales:

. Sotero Urzua Canales (lLF)

. Félix Marln Pontigo (RN)

. Feliciano Araya Ordenes (PDC)

. Juan Chávez Vidal (PRSD)

. Johnny Cornejo Ordenes (UDl)

. Emiliano Guerrero Tones (PS)
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Información Complementaria de la Comuna (Periodo 2007-Anual)r

Datos Geoqráficos y Censales (Proy. Estimada 2009) Comunal
Densidad de Población oor Km2 12,13
Población Comunal Estimada para el Año (por el INE) 6.811
Población Masculina Estimada para el Año (por el INE) 3.751
Población Femenina Estimada para el Año (por el INE) 3.060
Porcentaie de Población Rural 69,65
Porcentaie de Población Urbana 30.35
Superficie Comunal (km2) 561,60
Porcentaie Población Comunal en Relación a la Población Regional 0,79

Provincia a la que Pertenece la Comuna Cardenal Caro

Educación Municipal 2009 Comunal Nacional
l.Posee Enseñanza Media Municipal? Si

Tipo de Administración del Sistema de Educación Municipal
Dirección

Municipal
Número de Establecimientos de Educación Municioal 16 5.806
Cobertura en Educación Municipal 78,88 55,54
Porcentaje de Docentes de Aula sobre Tolal Docentes
Educación Municipal (Fuente: MINEDUC)

78,75 85,72

Porcentaje de Puntajes PSU (a partir del 2003) lgual o
Superior a 450 Puntos en Establecimientas Municipales de
Educación

15,38 36,59

Porcentaje de Puntajes PSU (a partir del 2003) lgual o
Superior a 450 Puntos en Establecimientos Particulares
Subvencionados de Educación

No Aplica 56,08

Puntaie S MCE Educación Matemática - 40 Básicos 248,00
Puntaie S MCE Lengua Castellana - 40 Básicos 253,00
Puntaie S MCE Educación Matemálica - 80 Básicos 250.00
Puntaie S MCE Lenqua Castellana - 8o Básicos 234.00
Transferencias Municipales a Educación sobre Ingresos
Propios Municipales

1 1,01

Aporte del MINEDUC (Subvención) respecto al Ingreso Total
Percibido Sector Educación

69,69

Aporte Municipal al Sector Educación respecto al lngreso
Total Percibido Municioal

7,23

' SUBDERE. F¡cha Comunal Paredones http//www.sin¡m.gov.cl/f¡cha_comunal
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Salud Municipal 2009 Comunal Nacional
;.Administra o No Administra Sistema de Salud Municipal? Si

Tipo de Administración de Salud Municipal
Dirección
Municipal

Población Inscrita Validada en Servicios de Salud Municipal
(FONASA) 4.7't9

Número de Consultorios (urbanos v rurales) 1 4396
Número de Postas de Salud Rural (PSR) ?

Aporte Municipal a Salud sobre el Ingreso Total del Sector
Salud
Transferencias de la Municipalidad a Salud sobre Ingresos
Propios Municipales

5,39

Pobreza Comunal (Fuente MIDEPLAN, CASEN 2006) Comunal Nacional

Población Pobre No Indigente (Según CASEN) sobre
Población Total de la Comuna

15,41 12,15

Población Indiqente Sobre Población Total de la Comuna 5,94 4.17
Porcentaje de Población en Condiciones de Pobreza ,

Seqún CASEN
21,35

Desarrollo v Gestión territorial 2009 Comunal
l.Existe un Plan Requlador Comunal Viqente en la Comuna? no
Año de Aprobación Leoal del Plan Requlador Comunal Viqente No aplica
Número de Seccionales Aprobados Posteriormente al Plan Requlador No aplica

Predios Agrícolas (indicador disponible a partir de 2006)
No
recepcionado

Predios No Aqrícolas (indicador disoonible a partir de 2006) 2.41',l
Propiedades de Dominio Municipal (indicador disponible a partir de 2009) 10
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se desarrollo el programa
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Capítulo ll
COORDINACION Y CAPACITACION AL NIVEL LOCAL

r.- cooRDrNActoN
Para la implementación del Programa en la comuna de Paredones, se ejecutaron las

siguientes actividades

1'Reunión de Goordinación con Alcalde.

En la primera reunión sostenida en el Municipio de Paredones, entre el Sr- Alcalde

Sammy Hormazal, Alcalde de la Comuna; Alejandra Riquelme Reyes, Directora Regional

de ONEMI, Jaime Abarca Director Comunal de Protección Civil y Emergencia; Luis

Aravena Herrera, apoyo Técnico de ONEMI Regional.

Figura N'3: Fotos 1 y 2, Reunión de coordinación con Aicalde de Paredones

Se efectúo una síntesis general del Programa de Participación Comunitaria, se indicaron

las localidades donde se aplicaria, se puso énfasis en la metodología y desarrollo del

Programa. Ante lo cual el alcalde, Señor Sammy Hormazabal, se comprometió a apoyar el

proceso del Programa convocando y facilitando las coordinaciones del equipo municipal

en los talleres.

En esta capacitación se recalcó la necesidad de establecer y fortalecer las coordinaciones

entre dislintos actores, especialmente la comunidad, para poder enfrentar de forma

adecuada una emergencia, especialmente después del 27 de febrero. Asimismo, se

Fuente: ONEMI. 2010
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enfatizó en contar con un c¡mité comunitario y con un funcionamiento sistemático, por ser

la única forma de estar preparados y organizados para responder a cualqu¡er emergencia.

2o Reunión coordinación con Representates del Munic ipio v de Orqanizaclones
sociales
En la segunda reunión realizada el 22 de Septiembre de 2010, se expuso a los

representantes del Municipio, Alcalde, concejales y dirigentes de los sectores, el

Programa Participación Comunitaria, objetivos y metodología que se aplicarían

durante el desanollo del trabaio.

. Bucalemu

o Cabeceras
. El Cardal
. Lo Valdivia

Figura N"4: Fotos 1 y 2, Reunión de coordinación con equipo municipal de Paredones

P ntes
NOMBRE CARGO TELEFONO
Sammv Ormazabal López Alcalde l. Municipalidad Paredones 93246778
Félix Marín Pontiqo Concejal 85275156
Juan Chávez Vidal Concejal 932061 52
Johnny Corneio Ordenes Concejal 96413626

Nelson Ahumada Leiva Tesorero Sindicato Salineros
Euqenia Lóoez Canales Secretaria Junta de Vecinos s480,1441
Pedro Catalán Presidenle Junta de Vecinos
David Concede León Director Esc. Bucalemu 829509
Manuel Cordero Gómez Conseio Administración Caleta
Orsinia López Guerrero Tesorera Sindicato No I Bucalemu 68005206
Magaly Maldonado C. Presidente Junta Vecinos lo Valdivia 95246599
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Capítulo lll:
TALLERES MICROZONIFICACION DE RIESGOS Y RECURSOS
Sector "LO VALDIVIA"
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ilr. 1. ETAPA DE DTAGNOSTTCO (26/10/10):

En el primer Taller de Microzoniticación de Riesgos y Recursos, efectuado el martes 26

de octubre, se realizó un diagnóstico con dirigentes de Juntas Vecinales de la comuna. Se

presentó a la comunidad las Metodologías AIDEP y ACCEDER a través de un taller
participativo e interactivo donde a partir de los relatos de los participantes se realizó la
primera etapa del taller, correspondiente al desanollo de la Metodología AIDEP. En este

caso la comun¡dad señaló como prioritario el r¡esgo de Terremoto y Tsunami por desborde

de la Laguna Estero Paredones que alimenta las salinas de Lo Valdivia, y a partir de éste,

se identificaron los riesgos y recursos asociados.

Primer Taller con la Comunidad

Fuente: ONEMI, 20'10
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ItI. 2. ELABORACIÓN Y EXPLICACIÓN DEL MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS
118r11t101:

En el segundo taller realizado el viernes 19 de noviembre, la comunidad presentó un

mapa con la localización de los riesgos y recursos identificados, desarrollándose la

metodología ACCEDER.

Fotos 1 v 2 Taller con la Comunidad

Riesgos Priorizados: "TERREMOTO y TSUNAMI"

Riesgos detectados por la comunidad en relación al riesgo priorizado:

- Incendios estructurales y forestales
- Corte de energía eléctrica
- Deslizamientos.
- Cortes de caminos de acceso
- Colapso de estructuras

- Aislamiento.
- Incomunicacióntelefónica
- Seouías

Recursos detectados por la comunidad:
- Sede vecinal

- Vehículos vecinos
- Escuela
- Bomberos 1ra. Cia. de Paredones v 2da- Cía Bucalemu

- Posta Rural

- Capilla.

Fuente: ONEI\,4|. 2010
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En la oportunidad los vecinos explicaron activamente el mapa de Riesgos y Recursos, se

identificaron las zonas de mayor riesgo, especializando los recursos y las zonas que

frecuentemente se ven afectadas por Tenemotos y posleriores Tsunamis.

III. 3. PLAN COMUNITARIO DE RESPUESTA POR RIESGO DE TERREMOTO Y
TSUNAMI DEBIDO AL DESBORDE DEL ESTERO LAGUNA PAREDONES

Metodología ACCEDER

Alerta :

Entendida esta etapa como un estado de vigilancia, por lo cual se deberá estar Atentos

por parte del sistema de Protección Civil (Director Regional, Provincial y Comunal).

Considerando, estados de Alertamiento desde el Nivel Central o Regional.

El Nivel comunal en base a información histórica entregada por ONEMI regional alertará a

los vecinos y sectores vulnerables, evaluando condiciones de riesgo que provoquen

emergenc¡as mayores después de un tenemoto.

En un futuro cuando se regule la vara que se encuentra la laguna, esta permitirá

identificar los niveles críticos antes de un desborde en conjunto con el Sistema de Alertas

de Tsunamis del Shoa, por lo que tanto el Director comunal de Emergencia y/o vecinos

que viven en la ribera de la Laguna del Estero Paredones podrán Alertar o dar la Alarma

al resto de la comunidad.

F¡rma de lista

Fuente: ONEMI. 2010
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Alarma:

El equipo municipal podrá dar la alarma a la comunidad. Asimismo, cualquier vecino que

perciba anomalías en caudal de la laguna del Estero Paredones se debe informar

oportunamente al la Dirección comunal de Emergencia y en caso de ser necesario dar la
alarma, en este punto se señala que los vecinos que se encuentran cercanos a la rivera

de la laguna.

Considerando la información oficial que dé cuenta del hipocentro del Terremoto en las

costas de nuestro pals, se debe dar la alarma de Tsunami prontamente a todos los

vecinos.

Comunicación e lnformación:

Para tal efecto se debe disponer del listado de contactos de Emergencias, encabezado
por nombre del (la) Presidente(a) de la Junta de Vecinos, Director Comunal de

Emergencia, Carabineros, Bomberos, Consultorio y otros organismos de primera

respuesta necesarios. Este directorio de emergencia deberá ser actualizado

permanentemente.

El enlace se realizará a través del uso de teléfonos fijo y celular, llamando a Carabineros

del Reten Paredones, y a iravés de ellos articulación con el nivel comunal, provincial o

regional.

Goordinación:

En respuesla al comportamiento del caudal del Estero de la Laguna Paredones y su

eventual desborde, los vecinos a partir de la estructura comunilaria, determinarán método

de vigilancia y aviso a casas en riesgo. Por ejemplo, cuando la Laguna del Estero

amenace desbordarse, los vecinos van a decidir quien se tumará para monitorear e[ nivel

de las aguas, frente a la amenaza de una posible inundación, se deberá llegar a un

acuerdo "Plan de Contingencia", para lo cual se debe fortalecer los vínculos de confianza
para ser más eficientes,

Se deberá mantener el máximo de información sobre personas y familias más vulnerables
(ancianos, niños, personas con discapacidad, etc.) para poder asistirlas duranle la

emergencia y entregar aWda oportunamente.

Monitoreo permanente del equipo municipal y de los vecinos frente a las condiciones

hidrometeorológicas.
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Este paso del Plan consiste en saber quién se comunica con quién, cuándo, para qué y

por qué medios se establecen las comunicaciones

Para efectos de este Plan de Respuesta se establece segu¡r algunos de los siguientes
pasos que dan lugar a la interacción entre los distintos roles y funciones a cumpl¡r:

ROL FUNCION

Comunidad y
Comité Comunitario
Prolección Civil

Alertar al municipio frente a los efectos que genere el

aumento del caudal del Estero de la Laguna y su probable

desborde.

Activar los procesos de evacuación y resguardo de bienes

de acuerdo a lo establecido en el plan.

Entrega de información al municipio de la afectación.

Municipio

Alertar a la comunidad y comité comunilario sobre estado de

Alertas declarados desde niveles superiores.

Monitoreo de amenazas.

Convoca y coordina el Comité de operaciones de

Emergencia comunal, donde se toman las decisiones en una

emergencia.

Entrega/distribución de ayuda a las personas afectadas.

Municipio - Director
Comunal Emergencia

Se comunica con el Directora Regional de ONEMI O'Higgins

- Sra. Alejandra Riquelme Reyes.
uente:

La coordinación que se instaura en este Plan de Emergencia corresponde a los acuerdos

tomados durante la elaboración del Plan y que se aplicarán en una emergencia real.

Evaluación:

La evaluación consiste en objetivar las reales dimensiones del problema para luego

adoptar decisiones.

El Comité Comunitario de Protección Civil debe hacer un levantamiento general de la
información recogida y entregarla al Director Comunal de Emergencia, quien a su vez

acude a terreno a validar dicha información.
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Se debe considerar que todas las acciones que emprenda el Comité Comunitario de

Protección Civil deben ser coordinadas con el Municipio porque el Comité es un ente de

apoyo, tanto para el municipio como para la comunidad que representa.

El Comité deberá aplicar una priorización de las personas afectadas, damnificadas en

función de la información reeogida y del impacto de las personas producto del evento

recogiendo la siguiente información:

Señalar lugares afectados o con la amenaza de inundación, en el caso de ya haber

ocurrido indicar hasla dónde está llegando el agua, describir brevemente la afectación

(población, personas) y daños. Señalar si hay personas con afectación significativa, como

heridos, viviendas con algún tipo de daño estructural severo, si estas están anegadas o

sólo los patios de las casas, indicar dentro de lo posible, el número aproximado de
personas afectadas. Recordar que es una evaluación rápida y preliminar. No es necesario

que se indiquen cifras exactas.

Esta evaluación se debe hacer llegar al Municipio porque es la instancia de primera

respuesta. En caso que el Municipio no pueda responder por la magnitud del evento, se

acude al apoyo de la Gobernación Provincial, Intendencia Regional y Dirección Regional

de ONEMI, Región del Gral. Bernardo O'Higgins.

Para consignar la información registrada es necesario que se complete el Alfa

comunitario, que se adjunta en documentos anexos:

Decisiones:

Las primeras medidas individuales, serán cortar suministros de luz y gas, buscar linterna,

radio a pilas y ropa de abrigo.

Efectuar eventuales evacuaciones hacia lugares seguros, por ejemplo traslado a casa de

familiares y vecinos, apoyo a personas vulnerables e informar a la autoridad. En caso de

ser necesario apoyar al municipio en la habilitación del albergue comunitario en la Sede

Vecinal de El Cardal.

En caso de que el municipio y los organismos técnicos no lleguen prontamente hasta el

sector, el Comité Comunitario de Protección Civil se organiza para responder a las

necesidades de las personas o familias afectadas o dañadas.

Una vez recibidos los apoyos el Comité Comunitario de Protección Civil se debe coordinar

con el Director Comunal de Emergencia del Municipio para distribuir los recursos

recibidos.
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Evaluación Secundaria:

Esta corresponde a una mirada más profunda para cuantificar el daño, detalle de

personas damnificadas (niños, adullos, ancianos), que albergues están func¡onando y

como se desempeñan, viviendas afectadas y los requerimientos específicos necesarios

para atender la emergencia.

Esta evaluación depende de la magnitud de la emergencia e, incluye, un seguimiento de

la o las familias afectadas por lo cual es necesario considerar los siguientes aspectos:

- Indicar número de personas afectadas, damnificados y como se desarrolla la articulación

de recursos con el mun¡c¡p¡o.

- Dirigente vecinal deberá tener una visión global de todos los efectos de la emergencia.

- Mencionar detalle de las coordinaciones con el n¡vel local y servicios de emergencia.

(Proceso que debe ser llevado a cabo por un Dirigente Vecinal y líder de opinión).

- Describir características de la afectación o daños a infraestructura pública y de que

forma podría sign¡f¡car otros riesgos o transformarse en amenazas potenciales para la

vida de personas.

Readecuación:

El comité comunitario realiza un análisis posterior a la situación de emergencia y evalúa

como estuvo la comunicación, coordinación, articulación, s¡ funcionó oportunamente el

Comité comunitario, identificar que se hizo bien y mal.

Analizar si la articulación entre los organismos de respuesta fue mejor a la real¡zada en

emergencias pasadas.

La readecuación es permanente, se realiza cada vez que se prueba el plan comunitario

en situaciones de emergencia

El Comité Comunitario de Protección Civil debe reunirse para analizar las fortalezas y

debilidades presentadas durante la emergencia, evaluar las comunicaciones,

coordinaciones, articulaciones, ver si funcionó oportunamente el Comité comunitario,

identificar que se h¡zo bien y mal. Se debe evaluar el desempeño de funciones y la
capacidad de los integrantes del Comité Comunitario de Prolección Civil para enfrentar la

situación previa presencia de organismos técnicos. Además, es importante revisar si la
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articufación entre los organismos de respuesta fue mejor a la realizada en emergencias
pasadas.

Este análisis apunta a aprender de la experiencia y aplicar nuevas formas para no repetir

los errores detectados. Esta es la única forma de ir perfeccionando las operaciones y

mejoramiento continuo del Plan.

Los Planes de Emergencia son dinámicos y permanentes. Por ello es necesario

ejercitarlos una vez que se conozca y no esperar que ocurra la emergencia.

Evaluar el trabajo realizado por el Comité y el rol de los dirigentes

Evaluar si la implementación del Plan Comunitario de Respuesta fue efectivo o

faltaron medidas a tomar

- Evaluar si la ayuda solicitada coincidió con la ayuda recibida

Evaluar la coordinación entre el Comité Comunitario de Protec¡ión Civil y el

Municipio y organismos lécnicos (Bomberos, Carabineros, Salud)
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lr. 4. coNslructóN DEL coMtrÉ coMUNtrARto DE pRorEcctóN cNtt sector
"Lo Valdivia"

El viernes 19 de noviembre de 2010, se constituyó el Comité Comunitario de Protección

Civil.

El objetivo de este Comité es una organización de carácter local, lo que implica "velar por

el desarrollo de la unidad territorial bajo su influencia, en una relación directa con el

Municipio, expresión local del Estado'¿.

Posterior a la discusión de su eslructura general, se formalizo la conslitución del Comité

Comunitario, firmando como represenlantes las siguientes personas:

Integrantes del Gomité:

Magaly Maldonado Castillo
Rut:10.128.181-7
Teléfono: 95246599
Presidente Junta de Vecinos

Myrian Leiva López
Rut: 11.368429-1
Teléfono: 89480344
Vecina

Arnalia Carvallo Arriagada
Rut: 15.322.407-2
Teléfono: 94286700
Vecina

Suplente Sra. Audomilia Azúa Torres, RUT 14.576.817-9, Fono 97009455

2 ONEMI. Organizaciones Sociales o Comunitarias. En "Modelos de Participación". Santiago-Chile.2009
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III. 5 DIRECTORIO AUTORIDADES Y ORGANISMOS TECNICOS

Retén de Carabineros Paredones

Bomberos de Paredones

Consultorio Municipal de Paredones

Municipalidad de Paredones

Afcafde Sr. Sammy Ormazábal López

Municipalidad de Paredones

Director Comunal de Protección Civil
Jaime Abarca Jara

ONEMI

Coord. Centro Reg.
de Alerta Temprana

\
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PAREDONES

INFORME COMUNITARIO

REPORTEDESITUACIONN' I

Juntra Vec¡nal

PORAL

INUNDACIÓN

DESLIZAMIENTO

CENDIO URBANO

. FORESTAL

ANCIAS PELIGROSAS

DENTE MULTIPLES VICITMAS

DE TMNSITO

ENERGíA ELÉCTRICA.

AGUA POTABLE

I.- TIPO DE PELIGRO

2.. DESCRIPCION DE LA SITUACION:

3.- AFECTACTÓN A LAS PERSONAS Y VIVIENDAS

NO VIVIENDAS AFECTADAS

Personas HOMBRES MUJERES NrÑos

AFECTADAS

DAMNIFICADAS

HERIDAS

MUERTAS

DESAPARECIDAS

ALBERGADAS

TOTAL

RESPONSABLE DEL INFORME

IDENTtFtcAcróN: FECHA: HoRA:
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Capítulo lV:
TALLERES MICROZONIFICACION DE RIESGOS Y RECURSOS
Sector "El Gardal"

rv. 1. ETAPA DE DTAGNOSTTCO (26/10/10):

En el primer Taller de Microzonificación de Riesgos y Recursos, efectuado el martes 26

de octubre, se realizó un diagnóstico con dirigentes de Juntas Vecinales de la comuna. Se

presentó a la comunidad las Metodologías AIDEP y ACCEDER a través de un taller
participativo e interactivo donde a partir de los relatos de los participantes se realizó la
primera etapa del taller, correspondiente al desanollo de la Metodología AIDEP. En este

caso la comunidad señaló como prioritario el riesgo de Terremoto y Tsunam¡ por desborde

de la Laguna Estero Paredones que alimenta las salinas de Lo Valdivia, y a partir de éste,

se identificaron los riesgos y recursos asociados.

N"8 : Fotos 1 y 2, Primer Taller con la Comunidad

IV.2. ELABORACION Y EXPLICACION DEL MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS
(18111h01:

En el segundo taller realizado el viernes 18 de noviembre, la comunidad presentó un

mapa con la localización de los riesgos y recursos identificados, desarrollándose la

metodología ACCEDER.
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Taller con la Comun¡dad

Riesgo Priorizado: "TERREMOTO y TSUNAMI"

R¡esgos detectados por la comunidad en relación al riesgo priorizado:

- Incendios estructurales y forestales
- Corte de energía eléctrica
- Deslizamientos.

- Cortes de caminos de acceso
- Colapso de estructuras
- Aislamiento.

- lncomunicacióntelefónica
- Sequías

Recursos detectados por la comunidad:

- Sede vecinal

- Vehículos vecinos
- Escuela
- Bomberos 1ra. Cia. de Paredones
- Capilla.

En la oportunidad los vecinos explicaron activamente el mapa de Riesgos y Recursos, se

identificaron las zonas de mayor riesgo, especializando los recursos y las zonas que

frecuentemente se ven afectadas por Tenemotos y posteriores Tsunamis.
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Figura N'10: Explicación Mapa de Riesgos y Recursos

Fuente: ONEMI, 2010

IV,3, PLAN COMUNITARIO DE RESPUESTA POR RIESGO DE TERREMOTO
TSUNAMI DEBIDO AL DESBORDE DEL ESTERO LAGUNA PAREDONES

Metodología ACCEDER

Alerta :

Entendida esta etapa como un estado de vigilancia, por lo cual se deberá estar Atentos

por parte del sistema de Protecc¡ón Ciül (Oirector Regional, Provincial y Comunal).

Considerando, estados de Alertamiento desde el Nivel Cenlral o Regional.

El Nivel comunal en base a información histórica entregada por ONEMI regional alertará a

los vecinos y sectores wlnerables, evaluando condiciones de riesgo que provoquen

emergencias mayores después de un tenemoto.

En un futuro cuando se regule la vara que se encuentra la laguna, esta perm¡tirá

identificar los niveles crític¡s antes de un desborde en conjunto con el Sistema de Alertas

de Tsunamis del Shoa, por lo que tanto el Director comunal de Emergencia y/o vecinos

que viven en la ribera de la Laguna del Estero Paredones podrán Alertar o dar la Alarma

al resto de la comunidad.

Alarma:

El equipo municipal podrá dar la alarma a la comunidad. Asimismo, cualquier vec¡no que

perciba anomalÍas en caudal de la laguna del Estero Paredones se debe informar
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oportunamente al la Dirección comunal de Emergencia y en caso de ser necesario dar la

alarma, en este punto se señala que los vecinos que se encuentran cercanos a la rivera

de la laguna.

Considerando la información oficial que de cuenta el hipocentro del Terremoto en las

costas de nuestro pais, se debe dar la alarma prontamente a todos los vecinos.

Comunicación e lnformación:

Para tal efecto se debe disponer del listado de contaclos de Emergencias, encabezado

por nombre del (la) Presidente(a) de la Junta de Vecinos, Direclor Comunal de

Emergencia, Carabineros, Bomberos, Consultorio y otros organismos de primera

respuesta necesarios. Este directorio de emergencia deberá ser actualizado
permanentemente.

El enlace se realizará a través del uso de teléfonos fijo y celular, llamando a Carabineros

del Reten Paredones, y a través de ellos articulación con el nivel comunal, provinc¡al o

regional.

Coordinación:

En respuesta al comportamiento del caudal del Estero de la Laguna Paredones y su

eventual desborde, los vecinos a partir de la estructura comunilaria, determinarán método

de vigilancia y aviso a casas en riesgo. Por ejemplo, cuando la Laguna del Estero

amenace desbordarse, los vecinos van a decidir quien se turnará para mon¡torear el nivel

de las aguas, frente a la amenaza de una posible inundación, se deberá llegar a un

acuerdo "Plan de Contingencia", para lo cual se debe fortalecer los vínculos de confianza
para ser más eficientes,

Se deberá mantener el máximo de información sobre personas y familias más vulnerables

(ancianos, niños, personas con discapacidad, etc.) para poder asistirlas durante la

emergencia y entregar ayuda oportunamente.

Monitoreo permanente del equipo municipal y de los vecinos frente a las condiciones

hidrometeorológicas.

Este paso del Plan consiste en saber quién se comunica con quién, cuándo, para qué y
por qué medios se establecen las comunicaciones

Para efectos de este Plan de Respuesta se establece seguir algunos de los siguientes

pasos que dan lugar a la interacción entre los distintos roles y funciones a cumplir:
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ROL FUNGION

Comunidad y
Comité Comunitario
Protección Civil

Alertar al municipio frente a los efectos que genere el

aumento del caudal del Estero y su probable desborde.

Activar los procesos de evacuación y resguardo de bienes

de acuerdo a lo establecido en el plan.

Entrega de información al municipio de la afectación.

Municipio

Alertar a la comunidad y comité comunitario sobre estado de

Alertas declarados desde niveles superiores.

Monitoreo de amenazas.

Convoca y coordina el Comité de operaciones de

Emergencia comunal, donde se toman las decisiones en una

emergencla.

Entrega/distribución de ayuda a las personas afectadas.

Municipio - Director
Comunal Emergencia

Se comunica con el Directora Regional de ONEMI O'Higgins

- Sra. Alejandra Riquelme Reyes.

La coordinación que se instaura en este Plan de Emergencia corresponde a los acuerdos

tomados durante la elaboración del Plan y que se aplicarán en una emergencia real.

Evaluación:

La evaluación consiste en objetivar las reales dimensiones del problema para luego

adoptar decisiones.

El Comité Comunitario de Protección Civil debe hacer un levantamiento general de la
información recogida y entregarla al Director Comunal de Emergencia, quien a su vez

acude a terreno a validar dicha información.

Se debe considerar que todas las acciones que emprenda el Comité Comunitario de

Protección Civil deben ser coordinadas con el Municipio porque el Comité es un ente de

apoyo, tanto para el municipio como para la comunidad que representa.

El Comité deberá aplicar una priorización de las personas afectadas, damnificadas en

función de la información recogida y del impacto de las personas producto del evento

recogiendo la siguiente información:
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Señalar lugares afectados o con la amenaza de inundación, en el caso de ya haber

ocurrido indicar hasta dónde está llegando el agua, describir brevemente la afectación

(población, personas) y daños. Señalar si hay personas con afectación significativa, como

heridos, viviendas con algún tipo de daño estructural severo, si estas están anegadas o

sólo los patios de las casas, indicar dentro de lo posible, el número aproximado de

personas afectadas. Recordar que es una evaluación rápida y preliminar. No es necesario
que se indiquen cifras exactas.

Esta evaluación se debe hacer llegar al Municipio porque es la instancia de primera

respuesta. En caso que el Municipio no pueda responder por la magn¡tud del evento, se

acude al apoyo de la Gobernación Provincial, Intendencia Regional y Dirección Regional

de ONEMI, Región del Gral. Bernardo O'Higgins.

Para consignar la información registrada es necesario que se complete el Alfa

comunitario, que se adjunta en documentos anexos:

Decisiones:

Las primeras medidas individuales, serán cortar suministros de luz y gas, buscar lintema,

radio a pilas y ropa de abrigo.

Efectuar eventuales evacuaciones hacia lugares seguros, por ejemplo traslado a casa de

familiares y vecinos, apoyo a personas vulnerables e informar a la autoridad. En caso de

ser necesario apoyar al municipio en la habilitación del albergue comunitario en la Sede

Vecinal de El Cardal.

En caso de que el municipio y los organismos técnicos no lleguen prontamente hasta el

seclor, el Comité Comunitario de Protección Civil se organiza para responder a las

necesidades de las personas o fam¡lias afecladas o dañadas.

Una vez recibidos los apoyos el Comité Comunitario de Protección Civil se debe coordinar

con el Director Comunal de Emergencia del Municipio para distribuir los recursos

recibidos.

Evaluación Secundaria:

Esta corresponde a una mirada más profunda para cuantificar el daño, detalle de

personas damnificadas (niños, adultos, ancianos), que albergues están funcionando y

como se desempeñan, viviendas afectadas y los requerimientos específicos necesarios
para atender la emergencia.
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Esta evaluación depende de la magnitud de la emergencia e, incluye, un seguimiento de

la o las familias afectadas por lo cual es necesario considerar los siguientes aspectos:

- Indicar número de personas afectadas, damnificados y como se desarrolla la articulación

de recursos con el municipio.

- Dirigente vecinal deberá tener una visión global de todos los efectos de la emergencia.

- Mencionar detalle de las coordinaciones con el nivel local y servicios de emergencia.
(Proceso que debe ser llevado a cabo por un Dirigente Vecinal y líder de opinión).

- Describir caracteristicas de la afectación o daños a infraestructura pública y de que

forma podría significar otros riesgos o transformarse en amenazas potenciales para la

vida de personas.

Readecuación:

El comité comunitario realiza un análisis posterior a la situación de emergencia y evalúa

como estuvo la comunicación, mordinación, articulación, si funcionó oportunamente el

Comité comunitario, identificar que se hizo bien y mal.

Analizar si la articulación entre los organismos de respuesta fue mejor a la realizada en

emergencias pasadas.

La readecuación es permanente, se realiza cada vez que se prueba el plan comunitario

en situaciones de emergencia

Ef Comité Comunitario de Protección Civil debe reunirse para analizar las fortalezas y

debilidades presentadas durante la emergencia, evaluar las comunicaciones,

coordinaciones, articulaciones, ver si funcionó oportunamente el Comité comunitario,

identificar que se hizo bien y mal. Se debe evaluar el desempeño de funciones y la

capacidad de los integrantes del Comité Comunitario de Protección Civil para enfrentar la

situación previa presencia de organismos técnicos. Además, es importante revisar si la
articulación entre los organismos de respuesta fue mejor a la realizada en emergencias
pasaoas.

Este análisis apunta a aprender de la experiencia y aplicar nuevas formas para no repetir

los errores detectados. Esta es la única forma de ir perfeccionando las operaciones y

mejoramiento continuo del Plan.
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Los Planes de Emergencia son dinámicos y permanentes. Por ello es necesario

ejercitarlos una vez que se conozca y no esperar que ocurra la emergencia.

- Evaluar el trabajo realizado por el Comité y el rol de los dirigentes

- Evaluar si la implementación del Plan Comunitario de Respuesta fue efec{ivo o
faltaron medidas a tomar

- Evaluar si la ayuda solicitada coincidió con la ayrda recibida

- Evaluar la coordinación entre el Comité Comunitario de Protección Civil y el

Municipio y organismos técnicos (Bomberos, Carabineros, Salud).
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IV.4. CONSTITUCIÓN DEL COM|TÉ COMUNITARIO DE PROTECCIÓN C|vIL SECTOT

"El Cardal"

El viernes 15 de noviembre de 2010. se constituvó el Comité Comunitario de Protección

Civil.

El objetivo de este Comité es una organización de carácter local, lo que implica "velar por

el desanollo de la unidad territorial bajo su influencia, en una relación directa con el

Municipio, expresión local del Estado"3.

Posterior a la discusión de su estructura general, se formalizo la constitución del Comité

Comunitario, f¡rmando como representantes las siguientes personas:

Integrantes del Comité:

Ca¡los Patriclo Díaz López
Rut 8.897.017-9
Teléfono: 94457487
Presidente Junla de Vednos

Raúl Cisterna Ahumada
Rut 7.651.785-1
Teléfono: 9628U24
Vecino

Mirella Cornejo Bustamante
Rut 10.930.544 - 8
Teléfono: 97221171
Vecino

' ONEMI. Organizaciones Sociales o Comunitarias. En'Modelos de Paficipación". Santiago-Chile.2009
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IV. 5 DIRECTORIO AUTORIDADES Y ORGANISMOS TECNICOS

Retén de Carabineros Paredones

Bomberos de Paredones

Consultorio Municipal de Paredones

Municipalidad de Paredones

Alcalde Sr. Sammy Ormazábal López

Municipalidad de Paredones

Jaime Abarca Jara
Director Comunal de Protección Civil

ONEMI

Profesional Dirección
Regional ONEMI

ONEMI O'Hioqins
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REPORTEDESITUACIÓNN' I

Junta Vecinal

I LUSTRE MUNICIPALIDAD DE PAREDONES

INFORME COMUNITARIO

ANCIAS PELIGROSAS

DENTE MULTIPLES VICITMAS

DENTE DE TRANSITO

RTE ENERGIA ELECTRICA.

RTE AGUA POTABLE

I,- TIPO DE PELIGRO

2.. DESCRIPCIÓN DE LA S¡TUACIÓN:

3.. AFECTACION A LAS PERSONAS Y VIVIENDAS

If VTVENDAS AFECTADAS

Personas HOMBRES MUJERES Nrños

AFECTAOAS

DAMNIFICADAS

HERIDAS

MUERTAS

DESAPARECIDAS

ALBERGAOAS

TOTAL

IDENTIFIcAcIÓN: FECHA: HORA:

I
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Capitulo V:
TALLERES MICROZONIFICACION DE RIESGOS Y RECURSOS
Sector "CABECERAS"

V.1.- ANTECEDENTES

Esta localidad está ubicada camino a Paredones por la ruta l-502, específicamente a 10,5 km de

Paredones. La población esta compuesta principalmente adultos mayores, dedicados a la

agricultura de subsistencia, oon c€rsas principalmente de adobe las que fueron fuertemente

impactadas durante el tenemoto de febrero de 2010.

Los talleres de capacitación fueron impartidos por funcionarios de ONEMI Ohiggins, en la sede

social de la localidad, durante tres jornadas de trabajo.

El proceso de Microzonificación de R¡esgos y Recursos con Participación Comunitaria realizado

en Cabeceras, se desarrolló en tres jornadas de trabajo:

o Presentación del Plan, desarrollo y aplicación de Metodología AIDEP ( 22 de Septiembre)
. Elaboración y Revisión de Mapas de Riesgos y Recursos ( 22 Septiembre)
. Desarrollo y aplicación de Metodología ACCEDER, instancia en que se elaboró un plan de

respuesta y se constituyó el Comité Comunitario de Protección Civil ( 27 de Octubre)

r Revisión del Plan de Respuesta. (18 de Noviembre)

En el desanollo de los talleres de capacitación participó un grupo de funcionarios de la Dirección

Regional de ONEMI.

N"11
"dT

2 Sede comunitaria sector de Cabeceras

Fuente: ONEMI, 2010
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2 reun¡ón de constitución del com¡té

V.2.- DIAGNOSTICO DE RIESGOS Y RECURSOS - METODOLOGIA AIDEP

La aplicación del Taller de Microzonificación de Riesgos y Recursos, se inició con una exposición
por parte de la Directora Regional de ONEMI, quien entrego los objetivos y alcances a desarrollar

con este tsabajo en forma conjunta, explicando y reconociendo en la comunidad, lo fundamental

de reconocer el terriiorio donde se vive y del trabajo coordinado entre los vecinos.

La presentación de la Metodologfa AIDEP, se realizó a través de un taller participat¡vo e
interactivo, donde a partir de la propia experiencia de los vecinos, conocimos lo que les afecta,

requieren o solo desean dar a conocer.

Un ejemplo muy valioso, fue el relato de la experiencia de cómo vivieron el terremoto y tsunami

del pasado 27 de Febrero. Como se comunicaron, ayudaron entre los propios vecinos; como

también muchas personas llegaron con ayuda a la localidad.

La aplicación de la metodologla permitió, que ellos recordaron y reconocieran los siguientes

riesgos y problemas que han debido enfrentar:

- lncendios de viviendas
- Tenemotoffsunami
- lncendio Forestales
- Sequía o Falta de agua

- Cortes de Energía eléctrica
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Figura N'|3 : Matriz AIDEP

Figura N'14: Fotos 1 y2 de Taller de Aplicación deAlDEP

a.- Anállsls Hlstórico

En el recorrido del análisis histórico los vecinos reconocieron:

- Inundaciones y cortes de caminos al sector de Cabeceras, producto de las lluüas en

¡nviemo.
- Aislamiento.

Fuente: ONEM|.2010
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- Cortes de EnergÍa Eléctrica.
- lncendiosForestales.
- Terremotos / Tsunami
- Sequ¡as

b,- Investiqación en terreno

La comunidad detecta los riesgos y recursos del sector en que vive. ¿Dónde y cómo podía
volver a pasar? De acuerdo al análisis histórico desanollado por los vecinos estos hechos siguen

ocurriendo en el sector.

abla No 'l:

Riesgos Detectados en el Seclor

1 .- Inundaciones por desborde de canal

2.-Aislamiento por corle de camino

3.-Cortes de Energía Eléctrica

4.-lncendios Forestales

5.- Sequias

Tabla No 2: Recursos

Recursos Detectados en el Sector

1.- Sede Junta de Vecinos N3 de Cabeceras

2.- Escuela Esmeralda

3.- Teléfonos celulares

4.- Vehículos particulares
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c.- Discusión de prioridades de riesgos y recursos detectados por los veclnos

La comunidad prioriza de acuerdo a dos factores básicos:

Por recunencia: Las amenazas detectadas causan emergencias frecuenlemente.

Por impacto: Estas emergencias causan gran daño a un número importante de personas.

Ellos reconocen que actualmente hay preocupación porque creen que tendrán problemas de

abastecimiento de agua, especialmente porque norias y pozos sufrieron variaciones después del

terremoto, como también por que han tenido menos lluvias que años anteriores.

d.- Elaboración del Mapa

La etapa de confección del mapa o croquis sencillo del sector de Cabeceras la lideraron cuatro

vecinos, quienes con el conocimiento del territorio plasmaron en el los riesgos y los recursos

existentes en El mapa de Riesgos, y fue presentado por los vecinos al inicio del segundo taller.
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Figura N'16: Mapa de Riesgos y Recursos

e.- Planlflcación Inteqral

Ordenar toda la información recogida a través de los talleres y optimizar los recursos para luego

diseñarel PLAI¡ COMUNITARIO DE RESPUESTA.

Información detallada para la Planificación Integral de Seguridad que consulte acciones para la

Prevención, Preparación, Respuesta y Rehabilitación.
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V.3.. PLAN DE RESPUESTA FRENTE A RIESGOS PRIORIZADOS POR LA COMUNIDAD-
METODOLOGíA ACCEDER

En el segundo taller realizado 27 de Octubre de 2010, con la comunidad se desarrollaron las

siguientes actiüdades:

a

a

Revisión de lo aprendido en la sesión anterior y del mapa

Presentación de la Metodología ACCEDER, revisando y explicando conceptos de Alerta,

Alarma, Comunicación, Coordinación, etc.

Elaboración de Plan de Respuesta y la Conformación del Comité Comunitario de

Protección Civil de la localidad de Cabeceras.

La metodología ACCEDER nos permitió elaborar el Plan de Respuesta frente al riesgo de

Tenemoto / Tsunami y Sequía, que fueron los riesgos priorizados por la comunidad participante.

del ACCEDER.Desanollo del 2'Taller Aolicación
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V.4.. PLAN COMUNITARIO DE RESPUESTA POR RIESGO DE TERREMOTO Y TSUNAMI
DEBIDO AL DESBORDE DEL ESTERO LAGUNA PAREDONES

Alerta / Alarma:

La comunidad quedo instruida respecto a que en el caso de un terremoto este constituye una

alerta y alarma natural, y que la comunidad deberá actuar de acuerdo a las recomendaciones

entregadas:

Deberán reunirse con su familia y tratar de mantener la calma

Revisar la estructura de la casa, sistemas de fijación, adosamientos, vidrios, muebles.

Si está en la costa o cerca de cursos de agua y si el sismo es lo suficientemente fuerte que

no le permite mantenerse de pie, debe evacuar hacia las zonas altas, sobre los 15 metros

de allura.

Alejarse de los cursos de agua ante probables tsunamis

Tener reconocido las zonas de mayor seguridad al interior y exterior inmediato de la
vivienda: los refugios más adecuados son bajo los marcos de las puertas, bajo muebles

sólidos.

Cenar el paso del gas y energía eléctrica.

En caso de no haber luz natural, solo debe usar lintemas. No encender fósforos

Revisar los inmuebles para ident¡ficar daños

Limpiar los derrames de líquido u otros elementos

Comunicación e lnformación:

El Comité Comunitario deberá reunirse en la sede social y decidir comenzar a visitar a los vecinos

casa por casa para verificar la situación de personas y de las viviendas. Tres aspectos son

cfaves: Tecño, Cama y Abrigo, deberán elaborar un catastro de daños y necesidades.

En caso de registrarse una situación de emergencia se debe comunicar al Director Comunal de

Emergencia quien validará la alarma y comenzará las coordinaciones conespondientes, este aviso

lo dará el Comité Comunitario de Protección Civil.

Para tal efecto se debe disponer del listado de contactos de Emergencias, encabezado por

nombre del (la) Presidente(a) de la Junta de Vecinos, Director Comunal de Emergencia,

Carabineros, Bomberos, Servicio de Salud y otros organ¡smos de primera respuesta necesarios.

Este directorio de emergencia deberá ser actualizado permanentemente.

a

a

a

a

a

a

a
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El enlace se realizará a lravés del uso de teléfonos celular, llamar a centrales Bomberos y

Carabineros, y a través de ellos articulación con el nivel comunal. También se recom¡enda utilizar

mensajes de texto.

Es responsabilidad de todos colaborar con los vecinos y organismos competentes ante una

Emergencia.

El comité o el dirigente vecinal es el representante de la comunidad ante los organismos de

respuesta y debe entregar la información recopilada preliminarmente.

Debe existir dentro de la comunidad el poder de la autoconvocatoria, los vecinos que están

disponibles y pueden apoyar tienen la responsabilidad de colaborar con sus vecinos y con los

organismos competentes bajo la coordinación del dirigente vecinal o del Comité Comunitario de

Protección Civil.

La información preliminar sobre el estado de los vecinos y sus viviendas se realizará tal como se

hace regularmente, casa por casa, donde se informará a los vecinos del estado de los caminos y,

al mismo tiempo, se irá recabando la información de las familias de la comunidad. A cargo de

estas acciones estará como coordinador el Comité Comunitario de Protección Ciü|.

Supone la llegada de los organismos técnicos de repuesta al lugar y del municipio. El rol de la
comunidad es facilitar la acción de los organismos competentes. En el caso de no presentarse

ningún organismo de respuesta, tampoco el municipio, el Comité Comunitario de Protección Civil

deberá tomar algunas medidas urgentes para recoger información y así adelantar la coordinación

entre la comunidad y los organismos técnicos:

- Evaluar la posibilidad de enviar personas hasta la zona urbana para establecer

acciones de coordinación,

- Evaluación del estado de las personas y sus bienes,

- Buscar información de las personas que viven más alejadas.

- Distribuir las personas en lugares más seguros,

En caso de llegar los organismos lécnicos de respuesta el Comité Comunitario de Protección Civil,

o en su defecto quien lo subrogue, debe entregar la información previamente recopilada por los

encargados.
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Goordinación:

ROL FUNCION

Gomunidad y
Comité Comunitario
Protección Civil

Alertar al mun¡c¡pio frente a daños en viviendas cortes de
caminos.

Activar los procesos de evacuación y resguardo de bienes
de acuerdo a lo establecido en el plan.

Entrega de información al municipio de afectación.

Municipio

Alertar a la comunidad y comité comunitario sobre eslado de
Alertas declarados desde niveles superiores.

Monitoreo de amenazas.

Convoca y coordina el Comité de operaciones de
Emergencia comunal, donde se toman las decisiones en una
emergenc¡a.

Entreqa/distribución de ayuda a las personas afectadas.
Municipio - Director
Comunal Emergencia

Se comunica con el Directora Regional de ONEMI O'Higgins

- Sra. Alejandra Riquelme Reyes.

Evaluación (Primera):

Se debe reunir el Comité Comunitario de Protección Civil para verificar y evaluar la situación de

los grupos de familiares y/o personas que viven en el sector, de manera de informar en teneno al

mun¡cipio sobre la situación de afectac¡ón a las personas y el estado de las viviendas. El tipo de

información será deducido de un FORMATO ALFA modificado para la comunidad - Alfa
Gomunitario.

El Comité Comunitario de Protección Civil deberá aplicar una priorización de las personas

afectadas en función de la información recogida y del impacto de las personas producto del

evento.

Informe Alfa Comunitario, documento diseñado para normalizar la captura y registro de

información preliminar sobre afectación de personas dentro de la comunidad.
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Este instrumento contiene los siguientes antecedentes:

- Situación (evento): ¿Qué ocurrió? TERREMOTO, incendio

- Comunidad : Cabeceras
- Fecha :

- Daños a Personas ¿Quiénes resultaron afectados?
r No de familias
o No de niños
. No de ancianos

- Tipos de Daños ¿Qué se dañó?
r En viviendas
r En caminos

: Ej. Destruida, caida de muralla, techo, etc
: Ej. Corte de caminos, aislamiento

Decisiones:

Los vecinos no afectados se organizan y darán apoyo a los organismos operaüvos. El Comité

Comunitario de Protección Civil en conjunto con personal del municipio se organiza para

responder a las necesidades de la comunidad.

Una vez recibidos los apoyos el dirigente se coordina con las autoridades para la entrega de

recursos- Estas no pueden ser dejadas en manos del dirigente de la comunidad o del Comité

Comunitario de Protección Civil porque crea conflicto entre comunidad y líderes.

Se debe tomar la decisión de ubicar a las personas afectadas en lugares temporales más seguros,

mientras que llegan al lugar personal de la municipalidad.

En caso de no llegar los organismos de respuestas luego de sucedido la emergencia, los

encargados deben evaluar la posibilidad de enviar a un representante para informar

personalmente en el municipio acerca de la situación de las personas.

Evaluación (Segunda):

El Comité Comunitario de Protección Civil vuelve a evaluar la situación de las personas de la
comunidad en cuanto a salud y necesidades básicas. Evalúa las ayudas recibidas y necesidades

surgidas, debe tomar las decisiones corespond¡entes. El Comité deberá hacer un seguimiento

del estado de las personas afectadas.
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Readecuación:

El Comité Comunitario de Protección Civil, el Municipio y los Organismos de Respuesta junto a los

vecinos evaluarán cada uno de sus roles en el Plan. Asimismo. evaluaÉn el funcionamiento del

Plan, identificando los aspectos positivos y los desaciertos en el mismo.

Esta evaluación se debe hacer llegar al Municipio porque es la instancia de primera

respuesta. En caso que el Municipio no pueda responder Por la magnitud del
evento, se acude al apoyo de la Gobernación, Intendencia, Dirección Regional de

ONEMI gestión que realiza la Municipalidad según Io estipulado en el Plan Nacional

de Proteccíón Civil.
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V.5.- CONSTITUCIÓN DEL COM|TÉ COMUNITARIO DE PROTECCIÓN CIVIL SECIOT

"Cabeceras"

El27 de Octubre de 2010 se constituvó el Comité Comunitario de Protección Civil.

El objetivo de este Comité es una organización de carácter local, lo que implica "velar por el

desarrollo de la unidad terrilorial bajo su influencia, en una relación directa con el Municipio,

expresión local del Estado"{.

Posterior a la discusión de su estructura general, se formalizo la constitución del Comité

Comunilario, firmando como representantes las siguientes personas:

Integrantes del Comité:

Pedro Catalán Mayor
Rut: 4.479.094-7
Teléfono: 91698710
Presidente Junta de Vecinos Cabeceras

Manuel Enriquez P érez Pérez
Rut: 7.392.902-4
Teféfono 91922137

Juanita Bustamante Vidal
Rut 10.795.296-9
Teléfono 92819329

a

4 OI.IEMI. Organizaciones Sociales o Comunitarias. En " Modelos de Panicipación". Santiago-Chile.2009
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V.6.- DIRECTORIO AUTORIDADES Y ORGANISMOS TECNICOS

Municipalidad de Paredones

ONEMI

72 - 972414Retén de Carabineros Paredones

Bomberos de Paredones

Consultorio Municipal de Paredones

Municipalidad de Paredones

Alcalde Sr. Sammy Ormazábal López

Jaime Abarca Jara Director Comunal de Protección Civil

Coord. Centro Reg.
de Alerta Temprana
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ANEXOS

Acta constitución del Comité Comunitario de Protección Ciül

Alfa Comunitario

Lista de Participantes
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Sector

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PAREDONES

INFORME COMUNITARIO

REPORTE DE SITUACIÓN N" I

Junta Vec¡nal

STANCIAS PELIGROSAS

IDENTE MULTIPLES VICITMAS

DE TRANSITO

ENERGIA ELÉCTRICA.

AGUA POTABLE

LINCUENCIA

DACIÓN

URBANO

FORESTAL

I,- TIPO DE PELIGRO

2.. DESCRIPCIÓN DE LA SITUACIóN:

hora Oirecc¡ón

3.- AFECTACIÓN A LAS PERSONAS Y VIVIENDAS

IDENTIFICACION: FECHA HOM:

NO VIVIENDAS AFECTADAS

Personas HOlÚBRES MUJERES Nrftos

AFECTADAS

DAMNIFICAOAS

HERIDAS

MUERTAS

OESAPARECIDAS

ALBERGADAS

TOTAL
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Gapftulo Vl:
TALLERES MICROZON]FICACION DE RIESGOS Y RECURSOS
Sector "BUCALEMU"

VI.1.- ANTECEDENTES

Balneario ubicado 37 Kms al Sur de P¡chllemu Vl Región, se accede a él por Cahuil.
Otra alternativa de acceso a Bucalemu es siguiendo la ruta Santa Cruz-Lolol-Paredones-
Bucalemu, de aproximadamente 81 Kms.

Figura N"l8: Vista de la local¡dad de Bucalemu

El proceso de Microzonificación de Riesgos y Recursos con Participación Comunitaria realizado

en Bucalemu, se desarrolló en lres jornadas de trabajo:

r Presentación del Plan, desarrollo y aplicación de Metodología AIDEP ( 22 de Septiembre)

r Elaboración y Reüsión de Mapas de Riesgos y Recursos ( 22 Septiembre)

r Desanollo y aplicación de Metodología ACCEDER, instancia en que se elaboró un plan de

respuesta y se constituyó el Comité Comunitario de Protección Civil ( 27 de Octubre)

o Reüsión del Plan de Respuesta. (18 de Noviembre)

En el desarrollo de los talleres de capacitación participó un grupo de funcionarios de la Dirección

Regional de ONEMI.
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VI.2.- DIAGNOSTICO DE RIESGOS Y RECURSOS - METODOLOGIA AIDEP

La aplicación del Taller de Microzonificación de Riesgos y Recursos, se inició con una exposición

por parte de la Directora Regional de ONEMI, quien enlrego los objetivos y alcances a desarrollar

con este trabajo en forma conjunta, explicando y reconociendo en la comunidad, lo fundamental

de reconocer el territorio donde se vive, del trabajo coordinado entre los vecinos y del apoyo de

las instituciones de primera respuesta.

Figura N'19: Vista parcial de realización de Taller con la comunidad

Fuente: ONEMI, 2010

La presentación de la Metodología AIDEP, se realizó a través de un taller participativo e

interactivo, donde a partir de la propia experiencia de los vecinos, re@nocen sus riesgos y

recursos.

La experiencia vivida por la localidad de Bucalemu durante el pasado tenemoto y tsunami,

constituyó

La aplicación de la metodologÍa permiüó, que

riesgos y problemas que han debido enfrentar:

- Inundaciones, aislamiento

- Altas mareas
- Tenemoto/Tsunami

- lncendío Forestales
- Deslizamiento

- Cortes de Energfa eléctrica

ellos recordaron y reconocieran los siguientes
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Figura N20: Aplicación de la Metodología AIDEP

a.-&é!!s!s-Els!!@,

En el recorrido del análisis histórico los vecinos reconocieron:

- Altas Mareas.
- Aislam¡ento.
- Cortes de Energia Eléctrica.
- lncendios Forestales.
- Tenemotos
- Sequías
- Denumbes

b. lnvestiqación en terreno

La comunidad detecta los riesgos y recursos del sector en que vive. ¿Dónde y cómo podría
pasar?. De acuerdo al análisis histórico desanollado por los vecinos estos hechos siguen
ocurriendo en el sector.

Fuente: ONEMI, 2010
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1.- Inundaciones, Aislamiento

3.-Cortes de Energfa Eléctrica

4.-lncendios Forestales

5.- Terremotos, Sequías, Derrumbes

Tabla No l: Riesgos

d. Discusión v análisis de los riesqos v recursos determinados

La comunidad prioriza de acuerdo a dos factores básicos:

Por Recurrencia: Las amenazas detectadas causan emergencias frecuentemente
Por lmpacto: Estas emergencias causan gran daño a un número importante de personas.

e. Elaboración del Maoa

La etapa de la elaboración del mapa de riesgos y recursos de la localidad se desanolló en el
primer taller, con la participación directa del Sr. Alcalde de la comuna, quien identificó los recursos
existentes en el tenitorio como la escuela, bomberos, sede comunitaria e iglesia, como también
identifico el área de riesgo de isunami, señalando vías de evacuación y zona de riesgo de
inundabilidad.

Figuras N?l: Elaboración de mapa de riesgo y recursos
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Fuente: ONEMI,2010

Luego de la elaboración del mapa de Riesgos y Recursos, este fue presentado en el segundo
taller antes de la elaboración del Plan de Respuesta, donde se identificaron las zonas de mayor
riesgo, especializando los recursos y las zonas que frecuentemente se ven afectadas por el

Tenemoto.

e.- Planlfl caclón lnteo¡al

Ordenar toda la información recogida a través del tallere y optimizar los recursos para luego

diseñar el PLAN COMUNITARIO DE RESPUESTA.

Información detallada para la Planificación Integral de Seguridad que consulte acciones para la

Prevención, Preparación, Respuesta y Rehabilitación.
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VI.3.. PLAN DE RESPUESTA FRENTE A RIESGOS PRIORIZADOS POR LA COMUNIDAD.
METODOLOGiA ACCEDER

En el segundo taller realizado 27 de Octubre de 2010, con la comunidad se desarrollaron las

siguientes actividades:

Revisión de lo aprendido en la sesión anterior y revisión de mapa

Presentación de la Metodología ACCEDER, revisando y explicando conceptos de Alerta,

Alarma, Comunicación, Coordinación, etc.

. Elaboración de Plan de Respuesta y la Conformac¡ón del Comité Comunitario de

Protección Civil de la localidad de Bucalemu

La metodología ACCEDER nos permitió elaborar el Plan de Respuesta frente al riesgo de

Terremoto / Tsunami, riesgo priorizado por la comunidad participante, especialmente por la

contingencia y porque creen necesario preparase después de la experiencia vivida el 27 de

febrero pasado.

Figuras N22: Taller de Aplicación Metodologia ACCEDER

Fuente: ONEMI, 2010
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VI.4.. PLAN COMUNITARIO DE RESPUESTA POR RIESGO DE TERREMOTO Y TSUNAMI
DEBIDO AL DESBORDE DEL ESTERO LAGUNA PAREDONES

Alerta / Alarma:

La comunidad quedo instruida respecto a que en el caso de un terremoto este const¡tuye una

alerta y alarma natural, y que la comunidad deberá actuar de acuerdo a las recomendaciones

entregadas:

a

a

a

Deberán reunirse con su familia y katar de mantener la calma

Revisar la estructura de la casa, sistemas de fijación, adosam¡entos, vidrios, muebles.

Como se trata de una localidad costera y si el sismo es lo suficientemente fuerte que no le

permite mantenerse de pie, debe evacuar hacia las zonas altas, sobre los l5 metros de

altura.

Alejarse de los cursos de agua ante probables tsunamis

Conocer las vías de evacuación establecidas por la Municipalidad y ONEMI, llegar a los

puntos de encuentro.

Tener reconocido las zonas de mayor seguridad al interior y exterior inmediato de la

vivienda: los refugios más adecuados son bajo los marcos de las puertas, bajo muebles

sólidos.

Cerrar el paso del gas y energía eléctrica.

En caso de no haber luz natural. solo debe usar l¡nternas. No encender fósforos

Revisar los inmuebles para identificar daños

Limpiar los denames de líquido u otros elementos

En caso de Tsunam¡, quien dirigirá la evacuación será BOMBEROS de BUCALEMU, que

emitirá la alarma de bomberos y se desplegará a en el borde costero.

o

a

a

a

a

Comunicación e Información:

El Comité Comunitario deberá reunirse en la sede social y decidir comenzar a v¡sitar a los vecinos

casa por casa para verificar la situación de personas y de las viviendas. Tres aspectos son

claves: Iecfiq Cama y Abrigo, deberán elaborar un catastro de daños y necesidades.

En caso de registrarse una situación de emergencia se debe comunicar al D¡rector Comunal de

Emergencia quien validará la alarma y comenzará las coordinac¡ones conespondientes, este aviso

lo dará el Comité Comunitario de Protección Civil.
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Para tal efecto se debe disponer del listado de contactos de Emergencias, encabezado por

nombre del (la) Presidente(a) de la Junta de Vecinos, Director Comunal de Emergencia,

Carabineros, Bomberos, Servicio de Salud y otros organismos de primera respuesta necesarios.

Este directorio de emergencia deberá ser actualizado permanentemente.

El enlace se realizará a través del uso de teléfonos celular, llamar a centrales Bomberos y

Carabineros, y a través de ellos articulación con el nivel comunal. También se recomienda utilizar

mensajes de texto.

Es responsabilidad de todos colaborar con los vecinos y organismos competentes ante una

Emergencia.

El comité o el dirigente vecinal es el representante de la comunidad ante los organismos de

respuesta y debe entregar la información recopilada preliminarmente.

Debe existir dentro de la comunidad el poder de la autoconvocatoria, los vecinos que están

disponibles y pueden apoyar tienen la responsabilidad de colaborar con sus vecinos y con los

organismos competentes bajo la coordinación del dirigente vecinal o del Comité Comunitario de

Protección Civil.

La información preliminar sobre el estado de los vecinos y sus viviendas se realizará tal como se

hace regularmente, casa por casa, donde se informará a los vecinos del estado de los caminos y,

al mismo tiempo, se irá recabando la información de las familias de la comunidad. A cargo de

estas acciones estiará como coordinador el Comité Comunitario de Protección Civil.

Supone la llegada de los organismos técnicos de repuesta al lugar y del municipio. El rol de la
comunidad es facilitar la acción de los organismos competentes. En el caso de no presentarse

ningún organismo de respuesta, tampoco el municipio, el Comité Comunitario de Protección Civil

deberá tomar algunas medidas urgentes para recoger información y así adelantar la coordinación

entre la comunidad y los organismos técnicos:

- Evaluar la posibilidad de enviar personas hasta la zona parc establecer acciones de

coordinación,
- Evaluación del estado de las personas y sus bienes,

- Buscar información de las personas que viven más alejadas.

- Distribuir las personas en lugares más seguros,

En caso de llegar los organismos técnicos de respuesta el Comité Comunitario de Protección Civil,

o en su defecto quien lo subrogue, debe entregar la información preüamente recopilada por los

encargados.
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o

Coordinación:

ROL FUNCION

Gomunidad y
Gomíté Gomunitario
Protección Civil

Alertar al municipio frente a daños en viviendas cortes de
cam¡nos.

Activar los procesos de evacuación y resguardo de bienes
de acuerdo a lo establecido en el plan.

Entrega de información al municipio de afectación.

Municipio

Alertar a la comunidad y comité comunitario sobre estado de
Alertas declarados desde niveles superiores.

Monitoreo de amenazas.

Convoca y coordina el Comité de operaciones de
Emergencia comunal, donde se toman las decisiones en una
emergencia.

Entreqa/distribución de ayuda a las personas afectadas.
Municipio - Director
Comunal Emergencia

Se comunica con el Directora Regional de ONEMI O'Higgins

- Sra. Alejandra Riquelme Reyes.

Evaluación (Primera):

Se debe reunir el Comité Comunitario de Protección Civil para verificar y evaluar la situación de

los grupos de familiares y/o personas que viven en el sector, de manera de informar en teneno al

municipio sobre la situación de afectación a las personas y el estado de las viviendas. El tipo de

información será deducido de un FORMATO ALFA modificado para la comunidad - Alfa

Comunitario.

El Comité Comunitario de Protección Civil deberá aplicar una priorización de las personas

afectadas en función de la información recogida y del impacto de las personas producto del

evento.

Informe Alfa Comunitario, documento diseñado para normalizar la captura y registro de

información preliminar sobre afectación de personas dentro de la comunidad.
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Este instrumento contiene los siguientes antecedentes:

- Situación (evento): ¿Qué ocurrió? TERREMOTO y TSUNAMI

- Comunidad : Bucalemu
- Fecha :

- Daños a Personas ¿Quiénes resultaron afectados?
¡ No de familias
. No de niños
. No de ancianos

- Tipos de Daños ¿Qué se dañó?
. En víviendas
. En caminos

: Ej. Destruida, caida de muralla, techo, etc
: Ej. Corte de caminos, aislamiento

Decisiones:

Los vecinos no afectados se organizan y darán apoyo a los organismos operativos. El Comité

Comunitario de Protección Civil en conjunto con personal del municipio se organ¡za para

responder a las necesidades de la comunidad.

Una vez recibidos los apoyos el dirigente se coordina con las autoridades para la entrega de

recursos. Estas no pueden ser dejadas en manos del dirigente de la comunidad o del Comité

Comunitario de Protección Civil porque crea confl¡cto entre comunidad y líderes.

Se debe tomar la decisión de ubicar a las personas afectadas en lugares temporales más seguros,

mientras que llegan al lugar personal de la municipalidad.

En caso de no llegar los organismos de respuestas luego de sucedido la emergencia, los

encargados deben evaluar la posibilidad de enviar a un representante para informar

personalmente en el municipio acerca de la situación de las personas.

Evaluación (Segunda):

El Comité Comunitario de Protección Civil vuelve a evaluar la situación de las personas de la
comunidad en cuanto a salud y necesidades básicas. Evalrla las ayudas rec¡bidas y necesidades

surgidas, debe tomar las decisiones correspond¡entes. El Comité deberá hacer un seguim¡ento

del estado de las personas afectadas.
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Readecuaclón:

El Comité Comunilario de Protección Civil, el Municipio y los Organismos de Respuesta junto a los

vecinos evaluarán cada uno de sus roles en el Plan. Asimismo, evaluarán el funcionamiento del

Plan, identificando los aspectos positivos y los desaciertos en el mismo.

Esta evaluación se debe hacer llegar al Municipio porque es la instancia de primera
respuesta. En caso que el Municipio no pueda responder por Ia magnitud del
evento, se acude al apoyo de la Gobernac¡ón, lntendenc¡a, Dirección Regional de

ONEM| gestión que real¡za la Municipalidad según lo estipulado en el Plan Nacional

de Protección Civil.
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VI.s.- CONSTITUCIÓN DEL COMITÉ COMUNITARIO DE PROTECCIÓN C|VIL LOCAIidAd dE
BUCALEMU

El 07 de noviembre de 2009 se constituyó el Comité Comunitario de Protección Civil.
El objetivo de este Comité es una organización de carácter local, lo que implica
desanollo de la unidad tenitorial bajo su inffuencia, en una relación directa con
expresión local del Estado"s.
Posterior a la discusión de su estructura general, se formalizo la constitución
Comunitario, firmando como representantes las siguientes personas:

Integrantes del Comité:

Patricio Gordero Pastene
Rut:8.842.252-k
Teléfono 89939716

Juan Enrique Cornejo
Rut: 14.014.346-4
Teléfono: 83334204

Garla Rojas Gornejo
Rut:
Teléfono

"velar por el
el Municipio,

del Comitéo

5 ONEMI. Organizaciones Sociales o Comunitarias. En " Modelos de Panicipación". Santiago-Chile.2009
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VI.6.. DIRECTORIO AUTORIDADES Y ORGANISMOS TEGNICOS

Municípalidad de Paredones

ONEMI

Retén de Carabineros Paredones

Bomberos de Paredones

Consultorio Municipal de Paredones

Municipalidad de Paredones

Alcalde Sr. Sammy Ormazábal López

Director Comunal de Protección Civil
Jaime Abarca Jara

Jacqueline
De Rurange Espinoza

Coord. Centro Reg.
de Alerta Temprana
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ffi"
CHILE

A l!- dfas del mes de ._ilgyhnlfl- del ¡ño 2010, sé con3tituyó €l Comité Comunitario d€
Probcción CMI &l sc6. _BF¡[pq_ comunr da Par¿dongs.

El objrtivo de .3b ComiÉ e3 conformar una oryanizac$r¡ de caracba t8rritorbl, quc imp¡ce tob?
por .l d-Írolb dr b unldrd taíltodd bdo ¡u Inñucncl¡, an unr ruLcbn dlrlcl¡ con al
munblpb, .:(pF¡ón bc¡l .frl Eatrdo'¡.

Luego do ene¡zer sn conjwrb b fundón y f€lpomeb¡lidsd del CqnttÉ, se ofr€cioron an loíne
voluotarb t6 pcr3d|as que htcgrsn didro Coñfta- Elb6 adn d¡rBl€stas a mantln€r un contacio
parmsnanb y iuido con h aubridad loc€l y al O¡rsdor comunal d€ Erñagsnc¡a d€ b Mun¡cipallJed
d€ Parcdongs, con el fin de coord¡¡ars€ tanlo para las 3iüraciori6 d€ emergcrdas como per¿
prev?nk ¡lhtacioncs que 1€3 afbdefl. S€ comprornütidon a cnfcgEr oportundn€nb ta inbrmecltn
a br hsbitenbe dal ¡actor.

Integranbs Comi$:

t ONEMI, Or8¡oidion.s Socislcs o Comu¡itorier. E¡ 'Modclos de P¡rticip.ción". Sr¡tisgo-ChilÉ.2oo9

ACTA DE FORIACóN
COTTTÉ COTUNITARIO DE PROTECCIÓN CIV|L
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Sector

ILUSTRE MUN¡CIPALIDAD DE PAREDONES

INFORME COMUNITARIO

REPORTE DE SITUACIÓN N" I

Junta Vecinal

ANCIAS PELIGROSAS

MULTIPLES VICITMAS

DE TRANSITO

ENERGfA ELECTRICA.

AGUA POTABLE

NCENDIO URBANO

FORESTAL

TRO

1.- TIPO DE PELIGRO

2.- DEscRrPctóN DE LA struActóN:

hora_ D¡rección_

3.. AFEGTACIÓN A LAs PERSoNAS Y VIVIENDAS

RESPOI{SABLE DEL INFORflilE

IDENTIFICACIÓN: FECHA: HOM:

N'VIVIENDAS AFECTADAS

Personas No HOfÍBRES MUJERES Nrños

AFECTADAS

DAMNIFICADAS

HERIDAS

MUERTAS

DESAPARECIDAS

ALBERGADAS

TOTAL
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