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PRESENTACION

La Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, ONEMI, organismo técni-
co del Estado a cargo de la Proteccién Civil en Chile, en 1994 se propuso una estrategia de
gestion, que tuviese una efectiva incidencia en la calidad de vida de las personas, como clara
contribucidén al proceso de desarrollo, y enmarcada en la politica de descentralizacidn nacio-
nal.

Desde esta perspectiva, propender a un mejoramiento de la calidad de vida de las
personas a través de la gestion en Proteccion Civil, sin duda, supone otorgar especial énfasis
al ambito de la prevencion de emergencias y desastres mediante una mas eficiente adminis-
tracion de los riesgos de origen natural y antrépico.

Entre los variados factores a abordar para alcanzar esa mayor eficiencia en la adminis-
tracion y manejo de riesgos, emergen como hitos fundamentales la Planificacién para el
Trabajo Sostenido; la Participacion como fundamento del compromiso de la comunidad y el
Andlisis de la Realidad Concreta a nivel local.

En razén de tal analisis, ONEMI proyect6 su gestién institucional en funcién de objetivos
claramente proyectables en acciones de Capacitacion, relacionando siempre el planteamien-
to tedrico con la realidad nacional concreta, para lo cual constituye a los Gobiernos Locales
en los principales destinatarios de tales acciones.

En 1995 queda concluido el disefio de un Plan Nacional de Capacitacion en Proteccion
Civil para el Quinquenio 1996-2000, el que comienza a ser ejecutado en cada region del pais,
en abril de 1996.

Este Pian esta integrado por tres Programas:

1. Capacitacion para la aplicacién del nuevo Plan Integral de Sequridad Escolar disefiado
en 1996.

2 Participacion Comunitaria en el Proceso de Microzonificacion de Riesgos y de Recur-
sos,como base para la Planificacion Local de Proteccién Civil.

3. Formacion Profesional Basica para la Gestion Integrada de Proteccion Civil.

Este volumen es uno de una serie de tres,
que compila los textos sintesis de los
distintos Cursos del Programa de

Formacioén Profesional Béasica.




Programa de Formacion Profesional Basica
para la Gestion Integrada de Proteccion Civil

Este Programa esta destinado globalmente, al nivel Técnico-Operativo del Sistema de Protecion
Civil de los niveles Nacional, Regional, Provincial y Comunal y, particularmente, a los coordinadores de
los mismos: Directores y/o Jefes de Proteccion Civil o Emergencia de Intendencias, Gobernaciones y

Municipios.

Lo integran tres cursos de progresiva complejidad: Nivel I, Médulo Basico; Nivel Il, Médulo Medio
y Nivel I, Modulo Superior. A través de su desarrollo, el alumno se va introduciendo en una vision de
gestion destinada al manejo de riesgos como contribucion al proceso de desarrollo sostenible.

El Nivel Basico, no obstante tener una clara orientacion preventiva, habilita en el participante
capacidades concretas para la coordinacion de acciones de preparacion y atencion de emergencias. El
Nivel Medio entrega metodologias para el diagndstico de riesgos y de recursos y para la planificacion
basica de la gestion integrada de proteccion civil, que considere, alo menos, tres instancias de partici-
pacion permanente y de trabajo conjunto: autoridad local, comunidad organizada y organismos cientifi-
cos y técnicos. EI Nivel Superior, a partir de una vision de desarrolio sostenible, entrega herramientas
sustantivas para la administracion de riesgos.

La participacion en este Programa de Formacion Profesional es coordinada por las Direcciones
de Emergencia de las Intendencias Regionales, las que convocan a Gobernaciones y Municipios a
inscribir alumnos, luego de lo cual proporcionan a ONEMI los nombres e institucién de procedencia.

Luego de aprobar el Nivel |, Médulo Basico, el alumno puede continuar con el Nivel I, Modulo
Medio al que se accede presentando desarrollado un Trabajo Previo, segin las bases especificas que,
una vez inscrito, recibira directamente desde ONEMI. Para concluir su Formacion Profesional con el
Nivel Ill, Modulo Superior, junto con aprobar el Nivel 11, debe presentar tambien un Trabajo Previo.

Cada Curso tiene una prolongacién de cuatro dias, régimen de intemado y exige un 100% de
asistencia: considera evaluaciones individuales y grupales, consultando una metodologia interactiva,
que potencia la capacidades de trabajo en equipo, como igualmente las de coordinacion y liderazgo.

Los Directores Regionales de Emergencia reciben cada inicio de aro, la Programacion de los
Cursos previstos para el periodo, con especificacion de las sedes elegidas, loque, sin duda, facilitalas

convocatorias a su cargo.




NIVEL Il - MODULO MEDIO

Teniendo presente que el logro de los objetivos de desemperio académico de cada
Curso esta fundamentalmente sustentado en la interaccién entre instructores y alumnos,
la revision de cada materia es apoyada por un texto que sintetiza los principales aspectos
a considerar en la aplicacién de los conocimientos adquiridos. Vistos en su conjunto, tales
textos orientan una estructura de gestion, que los convierte en una herramienta de uso
permanente para el desempeiio profesional en el area de Proteccién Civil.

Por tanto, con anterioridad a la revision de las materias de este volumen, es funda-
mental la examinacion del Primer Volumen, correspondiente al Nivel |, Médulo Basico.

El presente documento constituye una compilacion de todos los textos de apoyo del Curso
Nivel Il, Médulo Medio del Programa de Formacion Profesional parala Gestion Integrada de Protec-
cién Civil que dicta la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, ONEMI, cuyo
indice de materias se presenta a continuacion en una forma integrada y explicitada, lo que facilitara
la comprension de los factores que se tuvieron en cuenta para la conformacion del curriculum de
capacitacion.

Este Curso esta destinado a proporcionar las bases metodoldgicas para la conduccion y
coordinacion de una gestion permanente en proteccion civil, de acuerdo a las especificas realida-
des de riesgos y de recursos de cada area geografica del pais. Por este motivo, esta referenciado
hacia el nivel local, no obstante ser aplicable con igual efectividad en los niveles superiores: Provin-
cial y Regional.

La Participacion Comunitaria en la Gestion Local de Seguridad, a través de un Proce-
so de Microzonificacién de Riesgos y de Recursos, esta aqui abordada metodolégicamente de
tal manera de conducir al profesional de proteccion civil en un accionar sostenido que le permita
conjugar arménicamente las visiones: de la Autoridad; de los Organismos Cientificos y Técnicos y
de la Comunidad Organizada, vista esta Gltima como gravitante en el proceso, pero que muchas
veces no es debidamente involucrada como agente efectivo, atribuyéndosele, erradamente, sélo un
rol de receptor de las acciones gubemamentales en las distintas areas jurisdiccionales.

Este modulo es presentado con cada uno de los instrumentos del proceso de participacion
comunitaria, (5 anexos en total), tanto los aplicables por la autoridad, vale decir, la instancia respec-
tiva de gobiemo (comunal, provincial o regional), como los aplicables por la propia comunidad orga-
nizada.

Posteriormente, se presenta sistentizadamente, una vision técnica sobre las principales variables
de riesgo presentes en Chile, lo que permite al profesional de proteccién civil, interactuar mejormente
informado con los organismos técnicos y cientificos, para coordinar y validar técnicamente, tanto
un proceso mas profundo de microzonificacion de riesgos y de recursos, como igualmente, para
potenciar los sistemas de alerta y evaluacion de casos de emergencia y desastre.

En virtud de ello, el Curso presenta las variables de Riesgo Quimico, Riesgo
Hidrometeoroldgico, Riesgo Sismico, Riesgo Volcanico, Riesgo de Incendio Forestali, a
partir de la planificacién vigente en el pais sobre esta materia, el Plan ACCEFOR; y Riesgo
Ambiental, denominacién muy genérica, para hacer referencia a una problematica transversal a
todas las demas variables de riesgos, ya sea por el impacto que éstas alcanzan en el ambiente
como consecuencia de un evento destructivo, como igualmente por los aspectos a tener en cuenta
para evitar que los mismos acrecienten las condiciones de vulnerabilidad del medio social.

Este Nivel Il, Médulo Medio, conluye con el tema Introduccidn a la Planificacion Integral
en Proteccion Civil, que proporciona bases metodolégicas muy sencillas, destinadas a plasmar
en un plan de trabajo, los modos y vias mediante los cuales seran abordados los riesgos detecta-

dos en un proceso de microzonificacion, de acuerdo a los recursos disponibles.
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PARTICIPACION COMUNITARIA EN LA GESTION LOCAL DE SEGURIDAD
PROCESO DE MICROZONIFICACION DE RIESGOS Y DE RECURSOS

1 8 INTRODUCCION.

La Microzonificacion de Riesgos es un método que permite identificar amenazas,
vulnerabilidades y recursos en una unidad geografica determinada, como sustento informativo
fundamental para una racional Planificacion en Proteccion Civil, ajustada a las particulares
realidades locales.

Este método propiciado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior
tiene por fin generar un Plano o Mapa de Riesgos y de Recursos (Cartografia), herramienta
basica para el proceso de planificacion de las acciones de Prevencién y Atencion ante
Emergencias y Desastres.

De esta forma, el elemento clave para realizar esta identificacion espacial de los riesgos,
es contar con informacion de distintas fuentes, siendo las fundamentales:

x FUENTES CIENTIFICAS Y TECNICAS
* FUENTES COMUNITARIAS
% FUENTES MUNICIPALES Y DE SERVICIOS PUBLICOS

Cada una de estas fuentes va a entregar informacion desde perfiles diferentes.

Las Fuentes Cientificas entregan una visién relacionada con la identificacién de
amenazas, las que van a ser determinadas sobre la base de estudios rigurosos, sistematicos y
empiricos, muchas veces de alta calidad técnica, logrando definir, en la mayoria de los casos,
fendomenos cuya causa no resulta evidente para quienes no son especialistas en la materia
analizada.

Las Fuentes Comunitarias proporcionan fundamentalmente informacién basada en una
percepcion del peligro, identificando amenazas y vulnerabilidades frente a hechos recurrentes
e historicos que han afectado su calidad de vida.

Las Fuentes Municipales y de Servicios Publicos, entregan informacién sobre la
evaluacion técnica de los riesgos, efectuada por sus instancias competentes y, fundamentalmente,
proporcionan una vision marco para la gestion en proteccién civil de acuerdo a su disponibilidad
de recursos, tanto para la Prevencion como para la Atencion de Desastres, en funcion de la
priorizacion de los riesgos del area jurisdiccional bajo su responsabilidad. El Municipio,
teniendo por maxima el bien comin, puede al mismo tiempo promover la participacién activa
de la comunidad organizada en la gestion comunal de proteccion v seguridad.



Estas tres fuentes configuran los antecedentes necesarios para que el Comité Local de
Proteccién Civil estructure su Plano o Mapa de Microzonificacion de Riesgos y de Recursos,
herramienta base para la elaboracion de un Plan de Proteccion Civil integral y de acuerdo a la

realidad local.
CON Y PARA LA GENTE

Teniendo siempre en cuenta que el fin Gltimo de la Planificacion de Proteccion Civil -
que privilegie una vision intersectorial y multidisciplinaria - es el efectivo y eficiente resguardo
a las personas, a sus bienes y a su entorno en funcion de su calidad de vida, el método que
ONEMI pone a disposicion del pais, da un muy especial énfasis a mecanismos de integracion
de la poblacion en esta gestion.

Ello, por una parte, constituye un reconocimiento expreso a las capacidades de la
comunidad organizada para ser parte activa de procesos destinados a su propio desarrollo y, por
otra parte, entrega las bases para la generacion de un cultura de autoproteccidn.

La participacion activa de la comunidad en la deteccion de riesgos de origen natural y
antropico permitird a la poblacion tomar conciencia sobre su rol y funciones.

Por lo tanto, con este proceso se clarifican los DEBERES Y DERECHOS
COMPARTIDOS ENTRE AUTORIDAD Y COMUNIDAD ORGANIZADA.

Mas aun, con la aplicacion de este esquema de trabajo, comunidad y autoridad pueden
entonces advertir expresamente que su labor no concluye con la elaboracién del Plano o Mapa,
sino que continda con la Planificacién y se hace permanente a través de la actualizacién
periodica de ese Plan Integral, de aplicabilidad compartida.

En la Planificacion Integral de Proteccion Civil la autoridad va coordinando alternativas
de prevencion y solucion que, en un contexto de recursos limitados, se efectita de acuerdo a las
prioridades determinadas en el proceso de microzonificacion, (proyectos de mitigacion,
infraestructura, planos reguladores, etc.).

Autoridad, Ciencia y Comunidad van de este modo haciendo fluir valiosa informacién
desde sus correspondientes perspectivas.

Este modulo de Capacitacion tiene por objetivo entregar una metodologia para la
Participacion Comunitaria. No se aborda aqui la participacién de las fuentes cientificas y
técnicas, puesto que ello debe ser parte del sistema de coordinacién establecido por el Comité
Comunal.



2. PARTICIPACION COMUNITARIA EN LA GESTION LOCAL DE SEGURIDAD

Este proceso debe ser liderado y conducido por el Municipio, de acuerdo a la mecanica
de trabajo establecida en la Guia Practica para la Participacion Comunitaria en un Proceso de
Micrczonificacion de Riesgos y de Recursos.

(Anexo N°1 Guia Prictica - de uso exclusivo por parte del Equipo Municipal)

El objetivo fundamental estd en la aplicacién de la metodologia AIDEP.
(Anexo N°2 - Guja "Microzonificacion de Riesgos y de Recursos con Participacién
Comunitaria- Guia para el Trabajo con la Comunidad)

A partir de la aplicacion de AIDEP, la comunidad realiza un Diagndstico de su realidad.
Esta informacion es el punto de partida de dos productos concretos:

A Plan Comunitario de Coordinacion de Emergencia, destinado a la Respuesta
0 atencion ante un evento destructivo.

b. Modelo de Planificacion Integral de Seguridad, que consulta acciones para la
Prevencion, Preparacion, Respuesta y Rehabilitacion.

La aplicacion de AIDEP debe traducirse, en su primera etapa, en un Plan Comunitario
de Coordinacion de Emergencia, para lo cual se aplica la metodologia ACCEDER
COMUNITARIO, en coordinacion con el Encargado Municipal de Emergencia.
(Anexo N°3: ACCEDER COMUNITARIO)

Este Plan Comunitario de Coordinacion de Emergencia abordari las acciones de
Respuesta, pasando entonces a ser una parte de una Planificacion mucho mas completa.

El proceso debe continuar con la Planificacién Comunitaria de Seguridad Local, desde
una perspectiva integral, abordando acciones para la Prevencion.

(Anexo N°4 - Guia Prictica para la Planificacién Comunitaria de Seguridad Local,

de uso exclusivo por parte del Equipo Municipal)

(Anexo N°5 - Guia Prictica para la Planificacién Comunitaria de Seguridad Local,

formato folleto, a ser utilizado por los lideres o dirigentes comunitarios capacitados).

3. BASES PARA LA INTEGRACION COMUNITARIA

Lograr que la percepcion comunitaria sea efectivamente considerada en la gestion de
proteccion civil, sélo se logra en funcién, a lo menos, de fres aspectos fundamentales:
Informacion, Participacion y Compromiso a partir de una accién concreta.



La capacidad de articular una red social, de generar un espacio de participacion, de
integrar activamente a la comunidad, y de que la gente adquiera conciencia y un compromiso
real para si y para su comunidad en el tema de la Proteccion Civil, es factible en la medida que:

1. LA INFORMACION CANALIZADA EFICAZ Y OPORTUNAMENTE,
ESTABLEZCA UNA ADECUADA COMUNICACION

ro

UNA PARTICIPACION REAL LOGRE EL. COMPROMISO

3 LOS OBJETIVOS SE ORIENTEN A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE
LAS PERSONAS, CUYO PRINCIPIO BASICO ESTE EN LA
AUTOPROTECCION

Informacion: Comunicacion.

Dificilmente se puede involucrar a la comunidad en un determinado proceso, si ésta no
tiene clara conciencia del PARA QUE HACERLO, vale decir, el beneficio que para si
representa ese proceso, el QUE HACER, en cuanto a las tareas que debe cumplir, el COMO
HACERLO, implica clarificar las herramientas de que dispondra para efectuar la tarea y el CON
QUIEN HACERLO apunta al reconocimiento expreso de los demas actores involucrados en ese
proceso, con los que la comunidad debe coordinarse y complementarse para el desarrollo de las
tareas.

Responder eficazmente a esas interrogantes, se vale de la INFORMACION, la que debe
ser proporcionada por los organismos e instancias competentes: Autoridades, Comité Local de
Proteccion Civil.

Una vez que. con esa informacion, la comunidad comprende su rol expreso y comienza
a ser parte del proceso, aportando su percepcion, se ha producido la COMUNICACION, lo que
permite un trabajo permanente y compartido.

La comunicacién, entendida global y simplemente como un "romper con el TUYO y el
MIO para lograr un NUESTRO", se constituye asi en una herramienta fundamental.

La comunicacion comienza a establecerse a partir del reconocimiento de los Deberes y
Derechos de cada instancia involucrada: Autoridad y Comunidad.

Esta modalidad de comunicacién interactiva, supone contraponer los deberes y derechos
que cada actor tiene frente al tema. En este contexto, resulta sustantivo el reconocimiento del
Derecho a Saber de las Personas, lo que implica abrir los espacios del conocimiento técnico
a la gente, que hasta hoy aun parece ser privilegio de unos pocos.



En la practica, este objetivo se cumple a través de programas concretos de Participacion
Comunitaria, con actividades de INFORMACION, CAPACITACION Y COMUNICACION,
en una accion coordinada por el Municipio, instancia politico-administrativa mas cercana a las

personas.
Participacion: Compromiso

Este ambiente de fluidez informativa, a través de claros vehiculos de comunicacion, de
deberes y derechos compartidos, genera el espacio para habilitar a la comunidad en el hacer
suyas - aprehender - ideas respecto de la autoproteccion como individuos y como comunidad:
A compartir responsabilidades en acciones de prevencion y mitigacién. Es este el punto de
partida de la estrategia de participacién comunitaria, clave para la generacion de los necesarios
niveles de compromiso con la gestién integral en proteccion civil.

La importancia de este proceso, a través de la aplicacion de una metodologia concreta,
como lo es AIDEP, radica en el hecho que son las personas, precisamente, las que mejor
conocen el lugar que habitan. Por ejemplo, nadie mejor que un campesino, que vive cerca de
la ribera de un rio, puede describir dénde y cuando crece éste y cuan peligroso es.

Vale decir, la participacion llevada a la practica implica que cada uno de los actores
sociales de una comunidad, autoridades y ciudadanos por igual, adquieran un compromiso de
accion. asumiendo la responsabilidad de su ejecucién y cumplimiento.

Por ende, es el compromiso el objetivo necesario a alcanzar, en la medida que refleja un
grado de auto-conciencia y de reconocimiento de un espacio de decision y de accion concretas
frente al tema, siendo esto un ambito de gestion legitimada por todos los actores sociales
involucrados.

Mejoramiento de la Calidad de Vida: Autoproteccién

"La caridad comienza por casa” dice el refrdn, y esto nos permite ilustrar el hecho que
la prevencion, mitigacion, respuesta, recuperacion, es un trabajo que comienza en cada individuo
componente de una comunidad: en la familia, en el barrio, en la comuna, etc., en ese orden.

Si cada persona se preocupa del medio familiar y desde alli, de su medio social inmediato
que es parte de su vida cotidiana, estara respondiendo a un sentido bésico de vida, inherente a
cada uno de nosotros, reflexion que nos lleva al concepto de autoproteccion.

El concepto de autoproteccion responde a la idea de trascendencia, de proyeccion hacia
el futuro, entre otros argumentos, sustenta la idea y aspiracién permanente de las personas por
mejorar su calidad de vida, orientada a preservar su vida y la de su grupo familiar, de asegurar
sus bienes materiales, su medio ambiente, vale decir, su patrimonio natural, social, cultural,
histérico y humano.



i RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO

En suma, para desarrollar un efectivo proceso de Participacion Comunitaria en la Gestién
Local de Seguridad, el Municipio (Autoridad), debe conducir los siguientes pasos:

PRIMERA FASE:

I

o b

SEGUNDA FASE:

Constitucion del Equipo Municipal

Capacitacion del Equipo Municipal, tanto en la metodologia AIDEP, como
en el Modelo de Planificacion, vale decir, un Programa Integral de
Participacion Comunitaria en la Planificacién Local de Seguridad.
Deteccion de Dirigentes o Lideres Comunitarios

Capacitacion a Lideres Comunitarios sobre la aplicacion de AIDEP
Desarrollo de AIDEP por parte de 1a Comunidad Organizada
Evaluacién y canalizaciéon de la Informacién de la comunidad hacia la
autoridad

Disefio del Plan Comunitario de Coordinacién de Emergencia -
Metodologia ACCEDER COMUNITARIO

1F El Equipo Municipal Capacita a Dirigentes o Lideres Comunitarios. segun
la Guia Practica para la Planificaciéon Comunitaria de Seguridad Local

2, Desarrollo del Modelo de Planificacion por parte de los Dirigentes o
Lideres Comunitarios con su comunidad

25 Disefio de un modelo de Planificacién Local de Seguridad entre Ia
Comunidad y su Autoridad

Guias de Apoyo:
a. Para los pasos del 1 al 4 de la Primera Fase, se utiliza la Guia Practica para la

Participacion Comunitaria en un Proceso de Microzonificacién de Riesgos y de
Recursos (Anexo N°1) - Este documento_ lo utiliza exclusivamente el Equipo
Municipal.

b. Para los pasos 5y 6 de la Primera Fase, se utiliza la guia "Microzonificacion de
Riesgos y de Recursos con Participacion Comunitaria” - Guia para el Trabajo con
la Comunidad (Anexo N°2) - Este documento lo utilizan los Dirigentes o Lideres
Comunitarios Capacitados.



& Para el paso 7 de la Primera Fase, se utiliza la metodologia ACCEDER
COMUNITARIO (Anexo N°3) - Este documento lo utilizan los Dirigentes o
Lideres Comunitarios Capacitados.

d. Para el paso 1 de la Segunda Fase, se utiliza la Guia Prictica para la
Planificacion Comunitaria de Seguridad Local (Anexo N°4) - Este documento lo
utiliza exclusivamente el Equipo Municipal.

g Para los pasos 2 y 3 de la Segunda Fase, se utiliza la Guia Prictica para la
Planificacién Comunitaria de Seguridad Local, formato folleto (Anexo N°5) -
- Este documento lo utilizan los Dirigentes o Lideres Comunitarios Capacitados.
Abril 1998
Equipo Gestion de Capacitacion
®» Oficina Nacional de Emergencia

Ministerio del Interior - ONEMI

I~



" Por un Chile Mds Seguro en el Siglo XXI"

Oficina Nacional de Emergencia Ministerio del Interior
STGO, MARZO 1997

Guiaprécfica parficipacion comunitana microzonicacion de fesgos y racursos- D, 7, 10 .
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I.

PRESENTACION

Acercar la gestion en emergencias
y desastres a las personas, supone
plantearse de inmediato estrategias
apuntadas al mejoramiento de la ca-
lidad de vida de la gente, con un cla-
ro enfoque de Prevencion.

Este proposito comienza a materia-
lizarse a través de un proyecto pilo-
to desarrollado por la Oficina Na-
cional de Emergencia del Ministe-
rio del interior, ONEMI, en las Co-
munas de San Antonio, Curacaviy
Estacion Central, durante el perio-
do de Junio a Diciembre de 1996,

Dado el éxito de la experiencia y te-
niendo como un objetivo bésico el
compartir el conocimiento adquiri-
do y replicar a nivel nacional el pro-
ceso de Microzonificacion de Ries-
gosy de Recursos con Participacion
Comunitaria, ONEMI presenta la
siguiente Guia Practica para aplicar

una metodologia concreta de detec- |

cion participativa de riesgos y recur-

sos en una localidad. La informacién §

que se extraiga a través de este pro-
ceso, se constituira en pilar del plan
local de proteccion civil, para pro-
pender asi a una mayor seguridad de
las personas. sus bienes y el medio
ambiente.
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ANTECEDENTES

Concebir al Estado como un instrumento al servicio de las personas, es en definiti-
va generar una gestion pablica que incida directamente en el desarrollo y por ende,

en la calidad de vida de la gente.

De acuerdo a las estrategias de desarrollo sustentadas por el Gobierno, una eficiente
labor en Emergencias y Desastres, comprende incorporar los ambitos econémico,
cultural y ESPECIALMENTE el social, considerando que son los grupos mas vul-
nerables de nuestra sociedad. especialmente los mas pobres, los mayormente gol-
peados por un evento destructivo, sea éste de origen natural o provocado por la
accion del hombre.

ONEMI. como niicleo nacional del Sistema de Proteccion Civil, debe coordinar las
labores necesarias en cada etapa del ciclo del manejo de riesgos. Como base de este
proceso, debe compartir el conocimiento técnico con cada uno de los niveles
involucrados, principalmente con la Comunidad, donde el concepto de
autoproteccion, juega un rol fundamental.

Conjuntamente con lo anterior, y en el marco de esta perspectiva, debemos capacitar,
educar e informar, generando los espacios para que cada actor social, desde sus
particulares misiones y funciones, pueda desarrollar las iniciativas de prevencion,
mitigacion, preparacion y respuesta.

Un elemento central para consolidar dichas ideas esta en una gestion en la que
gradualmente se desarrolle un compromiso nacional, por medio de
una metodologia interactiva y paticipativa de todos y cada uno de los

Niveles Politico-Administrativos con sus respectivas comunidades,
como un reconocimiento expreso a la capacidad de las personas para ser participes
en la generacion de sus propios procesos de desarrollo.

Un discurso claro y transparente en la aplicaciéon de una metodologia y propia-
mente de ejecucion de un Mapa de Microzonificacion, resultado del trabajo
con la gente, no crea falsas espectativas en los tiempos y frente a los recursos
de ejecucién de las soluciones a los problemas. En la cooperacién efectiva entre
Comunidad y Autoridad, se van descubriendo los deberes y derechos compar-
tidos. De acuerdo a lo experimentado por ONEMI y al seguimiento permanen-
te de este proceso en las tres comunas piloto, aqui es donde radica el compro-
miso de ambas partes.
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A partir de estas reflexiones sdlo queda por delante el responder a la pregunta
clave y medular del proceso iniciado hace menos de un afio, y que se ha llevado
con éxito gracias a la colaboracidon de municipios y comunidades.

i Por qué un Proceso de Microzonificacion con la Comunidad y dirigido por la Muni-
cipalidad?
1. Porque son precisamente las personas quienes mejor conocen el lugar que habitan.

2. Porque la deteccion de riesgos y de recursos permite a la poblacién y a la autoridad,
conjuntamente, efectuar una planificacion de seguridad local realista.

3. Porque el trabajo conjunto autoridad y comunidad, permite que esta Gltima adquiera
un compromiso frente a la problematica planteada y su realidad inmediata.

4. Porque la participacion activa en un proceso, permite a la comunidad tomar conciencia
sobre su propia responsabilidad en hacer de su habitat un lugar mas seguro.

5. Porque el primer responsable de la seguridad es la misma persona.
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[ ;COMO INICIAR EL TRABAJO CONCRETO?
Constituyendo. en primer lugar, un Equipo Municipal de Trabajo.

1. EQUIPO MUNICIPAL DE TRABAJO

a. La Autoridad de la Comuna: LA IMPORTACIA DE SU COMPROMISO.

Aspectos importantes a considerar respecto al ROL de las autoridades.

* El trabajo comunitario tiene un caracter absolutamente técnico. de sensibilizacion y de
captacion de la percepcion de las personas frente a los eventos de origen natural o produci-
dos por la accion del Hombre.

- .

* Un equilibrado y acertado trabajo con lacomunidad es el principio que le da sustentabilidad
al desarrollo, ademas de un cambio en la Cultura, generando conductas de autoproteccion
dentro del medio social y natural que les rodea.

* Es necesario plantear de forma clara la
necesidad de un seguimiento permanente
v progresivo en el tiempo. que permita ir
generando un espacio de confianza mu-
tua entre la Gente y su Gobierno Local.

* La autoconciencia, la participacion. el
compromiso, la accion coordinada y con-
creta de ambas partes, en el contexto de
un planificacién reconocida por ambos,
reduce la posibilidad de enfrentarse a un
pliego de peticiones con un caracter poli-
tico de demanda.
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Los aspectos antes mencionados permiten inferir lo siguiente:

* En la AUTORIDAD ha sido depositada, a través de la voluntad popular de CONDU-
CIR, todos aquellos procesos que permitan alcanzar el desarrollo de la comunidad, de
manera solida y sustentable en el tiempo.

* Es ésta, dada su autoridad, quien se encuentra en un lugar privilegiado para invitar a
trabajar a la comunidad, recogiendo sus particulares experiencias.

* Es en la accion concreta, con una clara proyeccion hacia el mejoramiento de su calidad
de vida, donde se encuentra el sustento del compromiso comunitario.

De una u otra manera, la frase no acutada por ONEMI, pero si utilizada para nuestros
objetivos: «APRENDER HACIENDOM, representa el mejor parametro de lo que perse-
guimos en este trabajo, tan cercano con la gente y su realidad.

b. Conformacién del Equipo Municipal de Trabajo.
<Quiénes lo componen?
¢ Cual es el rol que cumplen?.

Eldesarrollo del Proceso de Participaciéh Comunitaria debe ser guiado y conduci-
do por el Municipio, a través del Equipo Municipal compuesto por las siguentes
personas:

* Alcalde de la Comuna, es quien preside y apoya cada una de las actividades que
se desarrollen, tales como capacitaciones, recorridos en terreno, etc.

* Director Comunal de Emergencia, es quien dirige y coordina, organiza, con-
voca y tiene [a responsabilidad directa del proceso. Para efectos précticos se debe
apoyar en un equipo de trabajo (secretaria, ayudante, etc).

* DIDECO, es quien tiene un canal directo de comunicacion con la comunidad, en
ello radica la importancia de ser invitado a trabajar en el equipo.

* SECPLAC, es quien tiene las herramientas para canalizar proyectos, orientar
ideas y apoyar técnicamente el proceso.

* Director de Obras, es en quien encontramos un apoyo importante ya que mane-
jaun dmbito de la gestion Municipal relativo a obras estructurales de la comuna.
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2. TAREAS Y OBJETIVOS DEL EQUIPO MUNICIPAL

« Obeivs  Metodologia AIDEP
logia AL

* Conocer y analizar la

Metodologia AIDEP I A vuu-hnmkugwmmmmr :
(Se adjunta Anexo N° 1 i i Emmm_‘_%a : mwm
con Metodologia AIDEP) n'“mﬂ o vmm1
* Conocer el Mapa de v E_‘: ek E
Microzonificacion de
Riesgos y Recursos A\ P fmuuwmmma--mm M'W

de la Municipalidad
(Solo si existe).

* Disefiar un cronograma para la aplicacion de AIDEP.

* Formar equipos de trabajo, asignando tareas y funciones.

b. Tareas:

* Dividir a la comuna en sectores.

EL PROCESO DE MICROZONIFICACION DE RIESGOS Y DE RECURSOS SE
PUEDE EFECTUAR CUBRIENDO PARALELAMENTE A TODOS LOS SECTORES
DE LA COMUNA, O BIEN POR ETAPAS SUCESIVAS, INICIANDO EL TRABAJO
CON AQUELLOS SECTORES PRIORITARIOS.

Criterios para una Optima division y seleccién de los sectores:

' ; % v TR TR A

|.- E]l tamafio o densidad de su poblacién.
A mayor poblacién sera necesario
trabajar con mayor nimero de sectores.

2.- Extension territorial. Entre mas extenso
el territorio sera necesario concentrar los
primeros esfuerzos en sectores donde
existan acceso y medios.

3.- Disponibilidad de tiempo del Equipo Municipal para abordar apoyar y evaluara
los sectores elegidos. A menor tiempo, menor es la cantidad de sectores a trabajar
simultaneamente.
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4.- Cantidad de integrantes del Equipo Municipal, de tal manera de hacer grupos de :
trabajo y seguimiento de los sectores. A menos integrantes, menor es la cantidad de
sectores a trabajar simultaneamente.

* Confeccionar una lista tentativa de lideres comunitarios para trabajar con ellos, vale decir,
dirigentes formales o informales reconocidos y validados por los vecinos.

Criterios para la seleccion:

a. Lideres naturales o escogidos entre sus pares
b. Reconocidos

¢. Escuchados
d. Respetados y validados
Estos dirigentes pueden ser representantes de:

a. Juntas de vecinos

b. Clubes deportivos

c¢. Agrupaciones juveniles

d. Grupos pastorales
e. Centros de Madres
t. Dirigentes de la industria local

g. En general, grupos u organizaciones representativasde la comunidad
/‘

* Cursar las invitaciones a las personas s

que seran convocadas a participar en Tt

el taller. (’u “cw“‘ﬁspw

N s;:;d_;u;‘
* Escoger el local. e
\//)/6 :

* Proveerel local y todos los elementos N A e

necesarios para el desarrollo del \

evento ( Elementos que se detallan \ e :

en Guia Para la Organizacion de o=
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Cursos de Capacitacion de ONEMI)

* Confeccionar el Cronograma, vale decir, establecer fechas y lugares de tal manera de
generar los compromisos necesarios para el cumplimiento del trabajo con las comunidades.
El cronograma debe considerar los periodos suficientes para el cumplimiento de cada etapa
del proceso.

* Establecer un mecanismo de Evaluacion y Control del proceso. El seguimiento que se
efectiie de cada actividad es fundamental para las exigencias de evaluacion, a fin de ir cum-
pliendo con los objetivos de cada etapa en los periodos establecidos.
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Iv.

TRABAJO CONJUNTO:
EQUIPO MUNICIPAL Y LIDERES COMUNITARIOS

1. TALLER METODOLOGICO AIDEP

Esta sesion de trabajo estd destinada a capacitar en la metodologia AIDEP a los lideres
comunitarios convocados.

(Ver Anexo N° 1 Metodologia AIDEP y Marco Conceptual)

a. Antes de la Sesion

Es importante crear un ambiente comodo, se podria decir, de camaraderia. Respecto de esta
situacion ideal, se deja a criterio del Equipo Municipal la eleccion de las herramientas o
mecanismos a utilizar, dado que el uso de un mecanismo u otro dependera de la gente, su
habitat, de su forma de ser.

A continuacion, sin embargo, se entregan algunos mecanismos que en la experiencia de ONEMI
han resultado exitosos.

1. Recibira los invitados en la puerta, registrar sunombre, direccion y otros datos que permi-
tan posteriormente su facil ubicacion para el seguimiento del proceso, confeccionar y pro-
porcionar a cada uno de los asistentes, un distintivo con su nombre de pila.

***Es muy importante al inicio del dia exponer completamente el programa, de tal
manera de informar de las actividades, sus tiempos y sus objetivos****

2. Disponer de una merienda, liviana, antes
de comenzar la sesion (café o bebidas y
galletas).

3. Para obtener la mayor atencion, concentracion
y participacion es conveniente sentaralos
participantes en forma de media luna o de «U». !

2
¥

&
4. Materiales: ¥
Resulta conveniente el utilizar materiales de apoyo al momento de exponer, vale
decir, material visual como transparencias o papel6grafos y de apoyo como una
pizarra (Acrilica o de tiza).

S. Lenguaje a utilizar:

Es conveniente adaptar o adecuar el lenguaje al contexto geogréfico y nivel educacional y
cultural de los participantes. Una forma ficil de acceder a ello es apoyarse con ejemplos de la
zona, que permitan empatizar rapidamente con el concepto expuesto.
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b. Durante la sesion:

Al iniciarse la reunion con los lideres convocados, el Equipo Municipal, a través de su Coor-
dinador, debe ser tremendamente explicito respecto de los propdsitos y objetivos del Proceso
que se va a iniciar y de la sesion en la que estan participando.

En esta explicacion deben estar presentes, a lo menos, los siguientes conceptos:

A.»Hoy iniciamos un trabajo CONJUNTO destinado a reforzar las condiciones de 2
SEGURIDAD de NUESTRA Comunay.

B.»Para ello, Uds. seran Capacitados como LIDERES DEL PROCESO DE
MICROZONIFICACION DE RIESGOS Y DE RECURSOS EN SUS COMUNIDA-
DES. Una vez con los conocimientos necesarios, recibiran una Ficha que les indicara
como efectuar esta mision».

C.»La Microzonificaciéon de Riesgos y de Recursos nos permitiri conocer exactamente
y en detalle donde estin los principales peligros en la Comuna y ¢émo podemos traba-
jar para que éstos no nos afecten o nos causen el menor daiio posible».

La jornada Taller (Exposicion y Taller
propiamente tal), se puede dividiren dos
etapas:

La mafiana puede destinarse ala
EXPOSICION: explicacién general
de los conceptos claves para la mi-
crozonificacién: Amenaza,Vulnera-
bilidad, Riesgos y Recursos; y de la =
metodologia AIDEP, dejando un es-
pacio para recibir consultas especi-
ficas, a fin de que ninguno de los
participantes mantenga dudas.

*** Al cierre de esta primera etapa se dan a conocer los objetivos
del taller de la tarde y las reglas del juego para éste****
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.Comé realizar el Taller?

Al inicio de esta segunda parte de la sesion, se debe explicar a todos los asistentes que
deberan cumplir con tres tareas u objetivos:

1. Confeccionar un Mapa de Riesgos y de Recursos, utilizando los conocimientos adquiridos
durante la marniana y d2 acuerdo a la realidad que manejan sobre el sector que representan.

2. De los riesgos detectados en el cumplimiento de esa primera tarea, escoger uno, segun una

priorizacién que debera darse el mismo grupo, ya sea porque ese riesgo puede traducirse en
un dafio expreso en cualquier momento o, porque de producirse, afectaria a un gran nimero

de personas.

3. Para el riesgo escogido, el grupo debera plantear una solucion, en la cual la comunidad
pueda tener una activa participacion, pero conjuntamente con el Municipio, vale decir: UNA
SOLUCION EN CONJUNTO (50% comunidad y 50% autoridad).

* Se debe dividir a los participantes en grupos (como méaximo 10 integrantes), lo mas
heterogéneos que sea posible.

* Se deben disponer estos grupos en el salén lo mas distantes posible unos de otros.
* En cada grupo se debe elegir un moderador, un secretario y un expositor.
* Cada grupo debera disponer de: 1 mesa, a lo menos 2 plumones de diferentes colores, 3

papelografos, ademas de un mapa o plano (Municipal, guia de teléfonos, mapa turistico o
cualquier otro) del sector a trabajar.
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* Una vez iniciado el trabajo, los integrantes del Equipo Municipal deberan apoyar a los
grupos. Este apoyo se basa fundamentalmente en recomendary recordar los pasos de AIDEP,
para que sean rigurosos en seguirlos, ya que es el mecanismo escogido y expuesto para
alcanzar el objetivo planteado. Se deberan ir midiendo las etapas y efectuando los intervalos
para el cumplimiento de cada una de las tareas.

c. Presentacion de los resultados y evaluacion
Cada grupo debe exponer a la asamblea;

I. EI Mapa que confecciono, identificando, al exponer, claramente las AMENAZAS, VUL-
NERABILIDADES y RECURSOS del sector analizado.

2. El riesgo que selecciond, el criterio de priorizacion que utilizé para seleccionarlo y la
solucion en conjunto que propone.

Al terminar la sesion del dia, se debera recordar a todos los participantes que, desde ese
momento son LIDERES CONDUCTORES DEL PROCESO DE
MICROZONIFICACION DE RIESGOS Y DE RECURSOS y que deben aplicar lo apren-

dido en sus respectivas comunidades.

Cada uno de ellos debe recibir un ejemplar de la FICHA DE TRABAJO PARA LIDERES
COMUNITARIOS y del documento METODOLOGIA AIDEP, debidamente identificados
con el nombre del lider capacitado, a modo de CERTIFIC ADO (Anexo N° 2)

" Mapa del Proceso de Miciozonificaidn de Resgosy de Recursos |

S ey |
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V.  SEGUIMIENTO Y APOYO AL TRABAJO DE LOS LIDERES CAPACITADOS

. Como hacer un seguimiento del trabajo de las comunidades?

* Acompaniar a los lideres en la primera reunion para reforzar lo visto en lajornaday
dar el respaldo municipal al proceso que se va a iniciar.

* A partir del Cronograma establecido, realizar visitas periodicas, para corroborar la
realizacion de cada una de las reuniones y de los objetivos planteados para cada una
de ellas. Porende, la tarea del Director Comunal y del equipo Municipal, es hacer un
seguimiento de lo planteado por la comunidad y sus lideres, a objeto de corregir,
orientar y apoyar los trabajos, como también de comprometer a cada uno de los
participantes en su cumplimiento.
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V1.

EVALUACION FINAL
Profesionales de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, ONEMI,
efectuaran tres visitas durante 1997 a cada comuna piloto, con un intervalo aproxi-
mado a los dos meses entre cada una de ellas:
a. Capacitacion inicial al Equipo Municipal de Trabajo.
b. Apoyo al inicio del trabajo con los lideres comunitarios

c. Evaluacion final del proceso.

Para el adecuado cumplimiento de cada una de las etapas, es imprescindible:

PARA LA PRIMERA VISITA: EL Director Regional de Emergencia debera haber convo-
cado y explicitado los objetivos generales del proceso al Equipo Municipal.

PARA LA SEGUNDA VISITA: Deberan estar seleccionados los lideres a capacitar, convo-
cados, establecida exactamente la fecha y lugar de realizacion de la jornada, como igualmen-
te todos los materiales necesarios.

PARA LA TERCERA VISITA: Debera estar cumplido el proceso por parte de los lideres
comunitarios, con el debido seguimiento por parte del Equipo Municipal.

Presentacion del Trabajo Final:

Se realizara una jornada con
participacion de las maximas
autoridades de la Comuna vy
las comunidades participantes,
a fin de presentar los Mapas de
Microzonificacion ya termina-
dosy premiar la participacion
de cada uno de los integrantes
con un diploma del Municipio.




AMENAZA:

RIESGO:

RECURSOS:

REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR
OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA

DEPTO. DE PROTECCION CIVIL

GUIA PRACTICA PARA LA PARTICIPACION COMUNITARIA
EN UN PROCESO DE MICROZONIFICACION DE RIESGOS Y DE RECURSOS

ANEXO N’ 1

METODOLOGIA AIDEP

Marco Conceptual:

G AR

Elemento externo que pone en peligro a las personas, a sus bienes y al medio ambien-
te. Esta representada por la potencial ocurrencia de una emergencia de origen natural
o generada por laactividad humana. Ejemplos: Inuhdaciones por la crecida de un rio,
derrame de sustancias tdxicas ocasionada por el volcamiento de un camién, volcan
situado en la localidad, incendio de un bosque aledafio a una poblacion, terremoto
generado por la falla tecténica, desplome de un muro mal construido o deteriorado,
etc.

| VULNERABILIDAD:

Condicion interna a sufrir dafios ante la potencial ocurrencia de un fenémeno adverso,
como erupciones volcanicas, inundaciones, terremotos, aluviones, entre otros. El gra-
do de vulnerabilidad depende de las condiciones o disposicion de una persona, de un
objeto o una comunidad frente a una determinada amenaza.

Exposicion a un danio que puede o no suceder. El riesgo es un peligro que puede
sobrevenir. Esta conformado por la relacidn entre la Amenaza (potencial ocurrencia
de un fendmeno adverso) y la Vulnerabilidad (disposicién de una persona, objeto y
sistema a sufrir dafios).

Son elementos, acciones, situaciones, organismos o instancias de la comunidad capa-
ces de impedir, evitar o reducir el dafio. El principal recurso es el ser humano indivi-
dual u organizado, como las Juntas de Vecinos, Bomberos, Carabineros, Unidades
Salud. etc. También estén los recursos materiales. como los medios de transporte,
teléfonos, areas de seguridad, extintores, grifos, estanques de agua, etc.
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AIDEP

La metodologia AIDEP constituye una forma de recopilar informacién. Esta informacion debera
quedar representada en un mapa, plano o cartografia muy sencilla, con simbologia por todos reco-
nocida.

El desarrollo de esta actividad debe ser efectuada por el maximo de personas de toda la comunidad.

[.a palabra AIDEP es un acrdstico. vale decir, esta formada por la primera letra del nombre de cada
una de las cinco etapas a cumplir;

A : ANALISIS HISTORICO
& Qué nos ha pasado?

En esta etapa se debe revisar toda aquella in-
formacion sobre situaciones que en el pasado
han puesto en riesgo o han dafiado a las per-
sonas. a los bienes y medio ambiente en nues-
tro entomo.

Esta informacién puede estar contenida en do-
cumentos o ser relatada por los Vecinos del
area, por el Municipio respectivo, Unidades
de Carabineros, de Salud y de Bomberos, etc.

I: INVESTIGACION EN TERRENO
. Qué nos podria pasar?

Se debe recorrer cada lugar, para verificar en
terreno si permanecen o no las condiciones
de riesgo descubiertas en el Analisis Histori-
co. En este trabajo en terreno se hace indis-
pensable observar también si existen nuevos
elementos o situaciones de riesgo, las que de-
ben ser debidamente consignadas.

Paralelamente al registro que en este recorri-
do se vaya efectuando respecto de los riesgos

o peligros, se deben consignar los recursos dis- %i
ponibles para enfrentarlos, ya sea destinados i v
a evitar que se traduzcan en un dafio o para gg
estar preparados para una oportuna atencién %
a las personas o cuidado de los bienesalno 3
haberse podido impedir la ocurrencia de una 7
situacion destructiva, |
)

Es importante llevar un registro escrito y or-
denado de la informacidn recabada, como res-
paldo a utilizar para el desarrollo de las si-
guientes etapas.
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D : DISCUSION Y ANALISIS DE LOS
RIESGOS Y RECURSOS DETECTADOS

En esta etapa, la comunidad se reune para m
discutir y analizar los riesgos y recursos ﬁ 7
consignados, fundamentalmente para otor-
garles la debida priorizacidn: ya sea porel
factor tiempo (porque puede ocurrir una
emergencia en cualquier momento) o por
el impacto o gravedad del dafio que pu-
diera presentarse.

Se debe establecer una relacion entre cada
riesgo y los respectivos recursos para
enfrentarlo.

En suma, el analisis debe considerar el
posible impacto o alcance que pueda pro-
ducir una situacion de emergencia; las me-
didas de prevencién factibles, como tam-
bién las respuestas deseadas.

E : ELABORACION DEL MAPA

Culminada la Discusion y Analisis con sus res-
pectivas conclusiones, se debe iniciar la elabora-
cion o confeccion del Mapa.

Este debe ser un croquis o plano muy sencillo,
utilizando una simbologia conocida por todos vy
debidamente indicada a un costado del mismo
mapa.

Deben quedar registrados los riesgos y recursos.

P: PLAN COMUNAL DE PROTECCION
CIVIL O DE SEGURIDAD LOCAL

El Plan Especifico viene a reunir, ordena-
da y organizadamente todos y cada uno
de los elementos, acciones. ideas, progra-
mas, etc., que se estimen necesarios para
el Reforzamiento de la Seguridad de la
comunidad y su entorno inmediato.

Este Plan debe consultar actividades o pro-
gramas para prevenir, estar preparados y
responder efectivamente ante cualquiera si-
tuacion de peligro.

Guia practica participacion comunitaria microzonificacion de niesgos y recursos.- Dif. 97, 10 m



Los elementos que darén sustento fundamental a ese Plan Especifico son, por una parte, la
informacion contenida en el Mapa de Microzonificacién de Riesgos y de Recursos y las
prioridades establecidas. y por otra parte, el interés e inventiva de la misma comunidad, en
cuanto a la necesidad de establecer condiciones mas seguras para el diario vivir.

AIDEP no concluye con la elaboracion del Mapa ni con la elaboracién del Plan. El objetivo
es que llegue a constituirse en una practica habitual de lacomunidad, a modo de Programa de
Trabajo, para ir permanentemente actualizando la informacion sobre riesgos y recursos.

NOTA METODOLOGICA

La etapa de AIDEP correspondiente al diseiio del PLAN constituira la tematica medular del
Programa de Capacitacion 1998, en el marco del Plan Nacional de Capacitaciéon en Proteccién
Civil - Quinquenio 1996-2000 de ONEMI. No obstante, para ir perfilando en la comunidad la
proyeccion que el trabajo de microzonificaciéon puede alcanzar en cuanto a sus condiciones de
vida, se ha incorporado en esta etapa una tarea expresa a cumplir por parte de los lideres

capacitados: Elegir un riesgo y proponer una solucién a abordar conjuntamente entre Auto-
ridad y Comunidad

.
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ESCUDO, O ANEXO N° 2
LOGO DEL MUNICIPIO

FICHA DE TRABAJO PARA LIDERES COMUNITARIOS
Cada uno de ustedes pasara desde hoy aser Lider Conductor del Proceso de Microzonificacion
de Riesgos y de Recursos en sus respectivas comunidades.

El principal objetivo a cumplir por ustedes es la realizacién de un Mapa de Riesgos y de
Recursos de su sector con los vecinos que representan.

Tareas a Cumplir:

1. Elaborar un cronograma o calendario de actividades, de manera tal, de ir desarrollando cada
uno de los componentes de la metodologia. Vale decir:

* 1" reunion con su comunidad: Relatar lo aprendido en esta Jornada y para que sirve
AIDEP.

* 2% reunién: Elaboracion del cronograma de actividades para desarrollar cada uno de
las etapas de AIDEP.

* 3 reunidn: desarrollar la A de AIDEP: Analisis Historico.
* 4% reunion: desarrollar la I de AIDEP: Investigacion en Terreno. (Se debe conside-

rar, si es necesario. mas de una reunién para la investigacidn en terreno con amplia
participacién de la comunidad).

* 5" reunion: desarrollar la D de AIDEP: Discusién y Priorizacion.
* 6" reunion: desarrollar la E de AIDEP: Elaboracion del Mapa.

* 7" reunion: desarrollar la P de AIDEP: Plan de Accién como propuesta comunitaria.

________________________

ALCALDE
Fecha:
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LIDER COMUNITARIO SR.(A)

.................................................................

.................................................................

................................................................

ME COMPROMETO A DESARROLLAR AIDEP CON LA COMUNIDAD QUE
REPRE‘SENTO YA PRESENTAR EL RESULTADO DE Ml TRABAJO EN UN
PLAZO NO SUPERIOR A DOS MFSES

Firma Lider Comunitario

Fecha:
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GUIA PRACTICA PARA LA PLANIFICACION COMUNITARIA
DE SEGURIDAD LOCAL

[. EL PROCESO DE PLANIFICACION

No obstante existir en la actualidad diversas visiones y modelos de planificacién,
basicamente el Planificar es la tarea de DISPONER ORDENADAMENTE LAS
ACCIONES Y ELEMENTOS NECESARIOS PARA ALCANZAR UNA META

COMUN.
En una palabra, planificar es ORGANIZARSE.

La Planificacion constituye un proceso cuando responde a una accién
sistémica, vale decir, cuando existe una directa relacion entre cada uno
de los elementos considerados.

Una buena Planificacion debe considerar, a lo menos: Informacién sobre
la realidad (Diagndstico); Objetivos alcanzables; Descripcion de
Actividades; Recursos para la realizaciéon de esas actividades;
Responsables de su ejecucion; Beneficiarios; Cronograma o
calendarizacion para el cumplimiento.

II. METODOLOGIA AIDEP.

En el proceso de Planificacion, la aplicacion de la metodologia AIDEP
constituye el primer paso.

Mediante AIDEP se logra:

- Informacion detallada y priorizada sobre la realidad. Este diagnéstico
o estudio sobre los riesgos y recursos del drea se hace visible por
medio del MAPA o PLANO de Riesgos y de Recursos confeccionado
por la comunidad.

- UN PLAN DE RESPUESTA COMUNITARIO, para enfrentar los
riesgos y peligros detectados. Este Plan debe ser compartido por el
Municipio (Encargado Comunal de Emergencia), por la Comunidad y
por los Organismos competentes (Bomberos, Carabineros, Unidades
de Salud, etc.), adecuadamente COORDINADOS.



A través de la aplicacion de AIDEP se adquiere experiencia y
conocimiento de la realidad especifica a la que se pertenece.

En suma, este conocimiento genera dos productos concretos: |

1. Plan Comunitario de Emergencia, especifico para responder
segin los riesgos y recursos detectados.

2. Informacion detallada para la Planificacion Integral de |
Seguridad, que consulte acciones para la Prevencion,
Preparacion, Respuesta y Rehabilitacion.

EL PLAN COMUNITARIO DE EMERGENCIA PASARA A SER
UNA PARTE DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD. SU
ELABORACION SE DEBE ANTICIPAR AL PROCESO GLOBAL
DE PLANIFICACION, SOLO EN VIRTUD DE LA NECESIDAD
DE ESTAR SIEMPRE PREPARADOS, DADO QUE LAS
EMERGENCIAS NO AVISAN.

UNA COMUNIDAD BIEN ORGANIZADA, DEBE SIEMPRE
DAR PRIORIDAD A UNA ADECUADA PREPARACION PARA
ENFRENTAR SUS EMERGENCIAS.

III.  UN MODELO DE PLANIFICACION.

Se cuenta ya con un Plan de Emergencia.

La tarea ahora debe continuar con un trabajo sostenido y permanente que
apunte a una mayor seguridad en el sector, tratando de impedir toda
emergencia o bien, en el caso de las inevitables, procurar que daifien lo
menos posible.

Ese es el Objetivo Central de la Planificacion Integral de Seguridad Local.

UNA VEZ DESCRITOS LOS PRINCIPALES RIESGOS QUE
AFECTAN A UN SECTOR Y DE ORGANIZARSE EN CONJUNTO
CON LA AUTORIDAD MUNICIPAL PARA IR ABORDANDOLOS,
LA PREGUNTA QUE LA COMUNIDAD SE HACE ES: ;COMO
SE PUEDEN IR SOLUCIONANDO LOS PROBLEMAS DE
MANERA HACER DE NUESTRO SECTOR UN LUGAR MAS
SEGURO?

Una forma de responder a esta interrogante es a través de la Planificacion.

4 Para PLANIFICAR, o dar un orden al trabajo, la comunidad - a
través de la organizacién que la representa - debe desarrollar cada uno
de los pasos siguientes:

o

]



Primer Paso: Diagnostico

BASADOS EN LA INFORMACION RECABADA A TRAVES DE
AIDEP, DESCRIBIR TODAS LAS AMENAZAS O PELIGROS QUE
AFECTAN A SU COMUNIDAD, PROBLEMAS DERIVADOS DE
ELLAS, AREAS Y POBLACION EN RIESGO.

Segundo Paso: Priorizacion

PRIORIZAR ESTAS AMENAZAS, DE ACUERDO A DOS
FACTORES BASICOS:

a. Son causantes habituales de emergencias.

b. De producirse una emergencia, ésta alcanzara un gran impacto
sobre las personas y sus bienes, ya sea por el nimero de
afectados o por la magnitud del dafo.

La priorizacién buscard enumerar, en orden de importancia, los
peligros detectados. Ese orden estard determinado por la recurrencia
del problema, o bien por el nivel de dafio que pudo o pudiera
provocar, o por ambos factores.

Este paso es fundamental en un proceso de planificacion, el que debe
considerar acciones realmente viables en relacion a recursos limitados.

Tercer Paso: Delimitacién de Responsabilidades

CONFECCIONAR AHORA UN LISTADO DE AQUELLOS
PELIGROS EN QUE LA SOLUCION ES RESPONSABILIDAD DE
LOS VECINOS DE LA COMUNIDAD.

Ejemplo: El mal estado de techos es un problema que afecta a cada
uno de los integrantes de la comunidad y la solucion es de
responsabilidad de ellos mismos.

CONFECCIONAR UN SEGUNDO LISTADO CON AQUELLOS
PELIGROS EN QUE LA SOLUCION ES RESPONSABILIDAD DE
LA MUNICIPALIDAD. ES DECIR, DEPENDE DE RECURSOS
EXTERNOS A LA COMUNIDAD LA SOLUCION DEL
PROBLEMA.

Ejemplo: Re-encauzamiento de rios ante el riesgo de desborde.



EN UN TERCER LISTADO, ANOTAR LOS PELIGROS EN QUE
LA SOLUCION ES RESPONSABILIDAD DE LOS VECINOS EN

CONJUNTO CON LA MUNICIPALIDAD. ES DECIR, VECINOS
Y AUTORIDAD EN CONJUNTO DARAN SOLUCION AL

CONFLICTO.

Ejemplo: Frente a la habitual ocurrencia de vientos fuertes que
provocan voladuras masivas de techos, se podra generar un proyecto
conjunto comunidad - autoridad, para la reposiciéon y mantenimiento
de los mismos.

AL FINAL DE ESTA ETAPA SE OBTENDRAN 3 LISTADOS DE
AMENAZAS O PELIGROS, CONSTITUYENDOSE EN BANCOS

DE INFORMACION.
Cuarto Paso: Buisqueda de Soluciones,

PARA CADA UNA DE LAS AMENAZAS O PELIGROS YA
PRIORIZADOS, DESARROLLE LA SIGUIENTE FICHA DE
TRABAJO:

A. ¢Cual es el Problema?
Descripcion de la Amenaza, ubicacion, problemas derivados de ella,
poblacion y/o bienes en riesgo.

B. ¢ Cual(es) seria(n) la(s) Solucion(es)?
Visualizacién lo mds realista posible de lo que la comunidad piensa
que deberia hacerse para eliminar o disminuir el impacto de la
amenaza.

s ¢ Qué vamos a hacer para lograr la(s) solucién(es)?
Definicion lo més detallada posible de las actividades a desarrollar.

D. (Qué recursos se requieren para desarrollar las actividades?
Recursos Materiales.
Recursos Humanos.

E. ¢Cual sera el aporte de la comunidad?
Definir el aporte que estd en condiciones de efectuar la comunidad:
serd de un 100%, de un 50% o de un 0%.
Si el aporte es en mano de obra, identificar a los participantes.
De acuerdo a la determinacién adoptada por la comunidad respecto del
aporte que efectuard, si corresponde, indicar qué aporte se solicitara a
la Municipalidad.



UNA VEZ OBTENIDOS LOS RECURSOS MATERIALES Y
HUMANOS,

Cuanto tiempo se necesita para realizar las actividades?.
Establecer el Cronograma, determinando si se trabajara por etapas con
plazos sucesivos para cada una de ellas o con un plazo final para la
actividad terminada en su totalidad. Esta determinacion depende casi
exclusivamente de la magnitud del proyecto y por ende, de los
recursos involucrados.

Una vez aplicada a cada una de las amenazas ya priorizadas, cada una
de las preguntas de la ficha, la comunidad tendra un proyecto para
abordar cada problematica. Ademas, se obtendra un_listado de
proyecto de acuerdo a las responsabilidades que le corresponde
tanto a la Municipalidad como a la comunidad. Por lo tanto, y a partir
de ambos elementos, se obtendra:

UN BANCO DE PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD DE LA
COMUNIDAD: La solucién es 100% responsabilidad de la
comunidad.

UN BANCO DE PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD
CONJUNTA COMUNIDAD Y AUTORIDAD MUNICIPAL: La
solucién es mision compartida, 50% de la comunidad, 50% de la
autoridad.

UN BANCO DE PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD DE LA
AUTORIDAD MUNICIPAL: La solucién es 100% responsabilidad
de la autoridad.

Se coordina una reunién con el Encargado de Emergencia Municipal,
para establecer un calendario de presentacién de los bancos de
proyectos.

El objetivo principal de esta coordinacién es :

Trabajar con el Equipo Municipal las propuestas de solucion
planteadas por la comunidad.

No saturar el sistema ni los fondos. Vale decir, ordenar en el tiempo y
de acuerdo a los recursos la solucion de los problemas.



Por ejemplo, se puede coordinar con el Equipo Municipal si se
proponen 6 proyectos por ano a partir de un plan de no mas de 3 anos
de extension, lo que permitiria ver resultados en el corto plazo, o se
ejecuta un proyecto inicial a modo de experimentacién del trabajo
conjunto.

SOLO RESTA AHORA SEGUIR TRABAJANDO,
APLICANDO ESTA GUIA, CON LA CUAL SU
COMUNIDAD PODRA ACCEDER A UNA MAYOR
SEGURIDAD, A PARTIR DE UN COMPROMISO
COMPARTIDO CON SU MUNICIPALIDAD.
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RIESGO QUIMICO

1. INTRODUCCION

La actividad industrial, elemento clave para el desarrollo de las naciones, ha
originado nuevos factores de riesgo, fundamentalmente en el ambito
quimico, cuya administracion o manejo requiere urgentemente de una vision
integral, que considere los procesos productivos, almacenamientos vy
transporte, como base sustantiva de una accién resueltamente preventiva al
interior de las industrias, como igualmente en los entornos de las mismas y
vias de traslado de sustancias y productos.

El constante incremento de volumen y diversidad de productos quimicos que
estan siendo extraidos, manufacturados, vendidos, almacenados, usados o
desechados, ha creado una probabilidad creciente y significativa de
accidentes que involucran el escape de productos quimicos que
potencialmente pueden afectar a las personas causando mortalidad y
enfermedades inmediatas o en el largo plazo, a sus bienes y el medio
ambiente. Estos productos quimicos se denominan Sustancias o Materiales
Peligrosos.

La proteccion civil, cuyo objetivo es la proteccion de las personas, sus
bienes y el medio ambiente ante todo riesgo, debe considerar el tema de las
sustancias o materiales peligrosos como una variable de riesgo e incluirlo en
una planificacion integral e incorporada al desarrollo de una comunidad
determinada.
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

Proporcionar conocimientos basicos que permitan integrar el riesgo
quimico al proceso de Planificacion Integral de Proteccién Civil.

2.2. Objetivos Especificos
a. Identificar la clasificacion y rotulacién de las sustancias peligrosas.

b. Comprender el fendémemo de la ocurrencia de emergencias quimicas
y relacionar una metodologia para la evaluacion del riesgo quimico.

i Analizar el riesgo quimico asociando las amenazas, las
vulnerabilidades y recursos, utilizando la metodologoa AIDEP.

d. Asociar actividades del riesgo quimico al ciclo del manejo del riesgo,
como un componente de una planificacién integral en proteccion civil.
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3. CLASIFICACION DE LAS SUSTANCIAS PELIGROSAS

La norma chilena oficial Nch382.0f89 clasifica e identifica a las sustancias
peligrosas atendiendo al tipo de riesgo mas significativo que presentan
fundamentalmente en su transporte y en la manipulacion y almacenamiento
en Clases de acuerdo al siguiente sistema:

Clase

W o
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Sustancias Peligrosas

Sustancias y objetos explosivos

Gases comprimidos, licuados o disueltos bajo presion o
criogenados

Liquidos inflamables

Solidos  inflamables, Material espontaneamente
combustible, Material peligroso en contacto con agua
Comburentes y Peroxidos organicos

Sustancias venenosas e infecciosas

Sustancias radiactivas

Sustancias corrosivas

Sustancias peligrosas varias

La norma indica que en las operaciones con sustancias u objetos peligrosos
que se efectian en los recintos portuarios se aplican las disposiciones del
Codigo Maritimo Internacional de Mercancias Peligrosas (IMDG) y en los
recintos de aerédromos y aeropuertos, las disposiciones que emanan de la

Direccion de Aeronautica Civil,

de acuerdo al documento DAR-18

Transporte sin riesgos de Mercancia Peligrosa por via aérea.
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3.1. Descripcion de las Clases

Clase 1: Sustancias y objetos explosivos
Un explosivo es cualquier dispositivo, mezcla o compuesto quimico
cuyo proposito principal es funcionar mediante explosion, es decir,

con liberacion instantanea de gas y calor.

Explosivos Clase A: aquellos materiales o dispositivos que presentan
peligro maximo a través de una detonacion masiva.

Ejemplos Uso Comiin

Dinamita Construccion

TNT Tinturas Industriales, fotografia industrial
Pélvora Negra Fusibles de Seguridad

Explosivos Clase B: aquellos materiales o dispositivos que presentan
un peligro de inflamacién y funcionan por deflagracion, es decir,
arden con llama sin explosion.

Ejemplos Uso Comin

Fuegos Artificiales Espectaculos pirotécnicos
de exhibicion

Motores de cohetes Propulsores

Explosivos Clase C: aquellos materiales o dispositivos que contienen
cantidades restringidas tanto de explosivos de la clase A como de la
Clase B, pero presentan el minimo de peligro.

Ejemplos Uso Comiin

Fusibles detonantes Activan otros explosivos
Fuegos Artificiales Fuegos Artificiales
comunes
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Clase 2: Gases Comprimidos

Un gas comprimido es cualquier material o mezcla dentro de un
contenedor con una presion absoluta que excede de las 40 libras por
pulgada cuadrada (3 Kg por cm2 o 3 Bares) a 70° F (21,1° C), o que
excede de las 140 libras por pulg.2 (7 Kg por cm2 o 7 Bares) a 130°

E (54° C).

Un gas inflamable corresponde a cualquier gas comprimido que pueda

incendiarse.

Ejemplos Uso Comin

Hidrégeno Soldaduras, procesos quimicos,
hidrogenacion de aceites vegetales

Acetileno Soldaduras, producciéon de plasticos y
elementos quimicos sintéticos

Propano Combustible

Butano Combustible

Un gas no inflamable es un gas comprimido que no se quema y
soporta la combustion.

Ejemplos Uso Comiin
Bioxido de carbono Bebidas gaseosas, agentes extintores

(anhidrido carbonico o
dioxido de carbono)

Oxigeno Produccién de acero, sistemas de apoyo de
vida

Amoniaco Refrigeracion, fertilizantes

Cloro Procesos quimicos, blanqueo, purificacion
de agua

Un Cridgeno es un gas que debe ser enfriado a una temperatura muy
baja con el objetivo de cambiar su estado gaseoso a liquido, por
ejemplo el hidrogeno, nitrégeno, biéxido de carbono u oxigeno.
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Clase 3: Liquidos Inflamables

Un liguido inflamable es cualquier liquido que tiene un punto de
inflamacion bajo los 37° C.

Se entiende como Punto de Inflamacion (Flash Point) aquella
temperatura mas baja a la cual una sustancia empieza a desprender
vapores 0 gases suficientes como para formar una mezcla inflamable
con el aire. Habra combustion solo si existe chispa o llama y la
mezcla se encuentre dentro de los limites de inflamabilidad.

Ejemplos Uso Comin

Gasolina Combustible

Oxido de etileno Fumigacion

Alcohol etilico Licores y fabricacion de pinturas, solventes
farmacéuticos

Tolueno Solventes para pisos, fabricacion de

compuestos organicos

Un liquido_combustible es cualquier liquido que tiene un punto de
inflamacion en o sobre los 23° C y bajo 61° C.

Ejemplos Uso Comun
Aceites combustibles Combustible
Combustible Diesel Combustible
Parafina Combustible

Un liquido piroforico es cualquier liquido que se inflama
espontaneamente en aire seco o humedo en o bajo 61° C.

Ejemplos Uso Comun
Alquil Aluminio Propulsor de cohetes
Nitrato de Torio Propulsor de cohetes
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Clase 4: Sélidos inflamables, Material espontaneamente combustible,
Material peligroso en contacto con agua

Un solido _inflamable es cualquier material solido, que no sea un
explosivo, susceptible de causar fuego mediante friccion o el calor
retenido de los procesos de fabricaciébn o que puede inflamarse
facilmente.

Los sélidos reactivos al aire (o pirforicos) se inflamaran a temperatura
normal cuando estin expuestos al aire.

Ejemplo Uso Comun
Fosforo Blanco Fabricacion de fosforos, veneno para ratones

Los solidos de combustion espontanea pueden descomponerse en
presencia o ausencia de aire.

Ejemplos Uso Comun

Deshechos de algodon  Productos de deshechos textiles,
aceitoso tabricacion de papel

Fibras inflamables Embarcadores, productos de algodon

Los solidos reactivos al agua reaccionaran en distinto grado al
mezclarse con agua o al entrar en contacto con aire hiimedo.

Ejemplos Uso Comiin
Sodio Metalico Fabricacion de compuestos antidetonantes

para combustible de motores, tinturas
indigo, alumbrado publico antideslumbrante

Carburo de Calcio Fuente de acetileno, fabricacion de
fertilizantes
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Clase 5: Comburentes y Perdxidos Organicos

Un Comburente es una sustancia que produce oxigeno rapidamente
para estimular la combustion de materias orgéanicas e inorganicas.

Ejemplos Uso Comin

Acido Nitrico Fertilizantes,  explosivos, componentes
orgénicos nitricos, grabado de metales

Nitrato de Sodio Tratamiento de metales a altas temperatu-

y Potasio ras, fertilizantes

Hipoclorito de Sodio Productos quimicos para piscinas

Permanganato de Potasio Preservantes para madera, desodorantes,
blanqueadores, desinfectantes

Persulfato de amonio Blanqueadores, tinturas

o Amonio

Un Peréxido Orginico es una sustancia orgdnica térmicamente
inestable que puede sufrir una descomposicién exotérmica acelerada.

Ejemplos Uso Comun

Peroxido de Benzol Polimerizacion de plasticos
Perdxido de Laurolio  Polimerizacion de plasticos
Acido Peroxiacético Fungicida, agente esterilizante

Peréxidos Blanqueadores Polvo de blanquear

Clase 6: Sustancias Venenosas e Infecciosas

Un veneno tipo A es un gas o liquido venenoso de tal naturaleza que
una pequefia cantidad de gas o vapor del liquido, es peligroso para la
vida.

Ejemplos Uso Comiin

Cianuro de Hidrogeno Fumigantes

Tetréxido de Nitréogeno Oxidante en combustible para cohetes
Fosgeno Procesos quimicos
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Un veneno tipo B es cualquier sustancia conocida por ser altamente
toxica al ser humano.

Ejemplos Uso Comin

Anilina Tinturas y tintas

Tetraetilplomo Antidetonante para combustible de motores
Parathion Pesticidas

Cianuro de Sodio Plantas de tratamiento térmico

Un material irritante es una sustancia solida o liquida que al entrar en
contacto con el fuego o aire, produce un intenso humo irritante.

Ejemplo Uso Comun
Bombas lacrimégenas  Control de multitudes

Un agente infeccioso es un microorganismo viviente o toxinas de un
microorganismo que puede causar enfermedades en los animales o en
las personas.

Ejemplo Uso Comiin
Especimenes biologicos Investigacion, ensayos
y virales (sarampion o

virus de la hidrofobia)

Clase 7: Sustancias Radioactivas

Una sustancia radiactiva es cualquier material que emite en forma
espontanea radiacion de iones.

Ejemplos Uso Comiin

Yodo (radiactivo) Tratamiento médico

Cobalto (radiactivo) Tratamiento médico, radiografia industrial
Uranio enriquecido Elemento combustible en plantas nucleares
Plutonio Material de desecho en plantas nucleares
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Clase 8: Sustancias Corrosivas

Una sustancia corrosiva es cualquier liquido o solido que puede

destruir el tejido vivo al entrar en contacto, o cualquier liquido que
tenga un gran poder de corrosion en el acero.

Ejemplos
Acidos:

Acido Sulftirico
Acido Nitrico

Acido clorhidrico,
solucion

Solucion de cloruro
férrico

Bases:

Hidroxido de Sodio
(soda caustica)
Hidroxido de Potasio
(potasa caustica)
Fluidos corrosivos de
baterias alcalinas

Uso Comin

Fabricacion, procesos quimicos
Fertilizantes, explosivos, fibras sintéticas,
grabado de metales

Soldadura, galvanizacion del hierro,
produccion de limpiadores liquidos
domésticos

Fabricacion de tinturas o pigmentos

Purificacion de productos del petroleo,
fabricacion de jabon, pulpa, papel
Produccion de jabones liquidos o suavizan-
tes para la ropa

Baterias

3.2. Listados de Sustancias Peligrosas

En los listados de sustancias peligrosas normalmente se incluyen los
siguientes elementos identificactorios:

* Nombre Nombre de la sustancia u objeto

® WL : Numero de referencia de Naciones Unidas

* Clase : Nimero que indica la clase de riesgo y/o la division
dentro de la clase

* Ficha : Nimero que corresponde a la ficha con recomendaciones

para tratamiento de emergencia

ONEMI/APB/R. Quimico
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La norma chilena incluye, ademas, el nimero que corresponde a una ficha
indicada por el Cddigo Maritimo Internacional de Mercancias Peligrosas
(IMDG), para transporte maritimo.

3.3. Etiquetas y Rotulos

La norma chilena Nch2190.0f.93 explica los simbolos, formas, colores,
dimensiones que identifican las etiquetas y rotulos que se deben colocar
sobre las mercancias o sobre envases, embalajes o bultos que contienen esas
sustancias y sobre los medios de transporte en que se trasladan sustancias
peligrosas (Ver ejemplo en Anexos B y H).

4. LAS EMERGENCIAS QUIMICAS

Considerando que no hay dos emergencias quimicas exactamente iguales,
éstas pueden ocurrir de una variedad de maneras, siendo las mas

importantes:

a. emergencias en plantas o depdsitos

b. emergencias durante el transporte

g, uso erroneo de productos quimicos contaminando alimentos o el
medio ambiente

d. manejo inadecuado de desechos

Hay diferencias entre emergencias que se derivan de fuentes facilmente
identificables, como lo son plantas o depédsitos y medios de transporte, de
aquellas que se derivan de fuentes que no han sido identificadas, como un
contaminante desconocido en el agua o alimentos. Logicamente, que una
fuente identificable va a ser mas facil de evaluar en términos de riesgos
asociados, contener o controlar, que en el caso de una fuente desconocida.
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Las posibles combinaciones de fuentes y productos quimicos conocidos y
desconocidos, abren una amplia gama de posibles emergencias. Un extremo
la conforma la combinacion mas dificil de evaluar en términos de riesgos
asociados, donde la fuente no ha sido determinada y el o los productos
quimicos son desconocidos, como por ejemplo un deposito de desechos
abandonado o peligroso, donde no se sabe el grado de contaminacion ni los
productos quimicos involucrados. El otro extremo se da cuando la fuente y
un producto quimico son conocidos, como por ejemplo un accidente de un
camion que tenga un rotulo que indique el producto quimico especifico.

Otro aspecto importante a considerar son las diferencias principales entre las
emergencias en medios de transporte de aquellas en instalaciones fijas:

a. Las emergencias de transporte pueden ocurrir en cualquier lugar, por
lo tanto, es dificil tomar precauciones o preparar un plan de
contingencia o evaluar el riesgo para lugares especificos.

b. Pueden ocurrir lejos de los servicios de emergencia, retardando el
auxilio o el apoyo de expertos.

€. Las rutas de transporte estin estrechamente relacionadas con las
concentraciones poblacionales, especialmente centros urbanos grandes,
por lo tanto, muchas personas pueden ser expuestas al riesgo.

d. El resultado de una emergencia que ocurra en cualquier lugar puede
crear un problema de eliminacion de productos quimicos, luego de su
contencion, lo que puede requerir transporte adicional a un lugar lejos
del sitio del accidente.

El Decreto Supremo N 298/94 del Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones, que se anexa, reglamenta y establece las condiciones,
normas y procedimientos aplicables al transporte de carga, por calles y
caminos, de sustancias o productos que por sus caracteristicas sean
peligrosas o representen riesgos para la salud de las personas, para la
seguridad publica y el medio ambiente.
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5. EVALUACION DEL RIESGO QUIMICO

Para el andlisis de riesgos en un édrea especifica se pueden usar dos
diferentes planteamientos conceptuales, el que predice (en prospectiva) y el
historico (retrospectivo), que en realidad se utilizan de una manera
complementaria. De hecho, las técnicas de prediccion permiten una mejor
comprension de registros histéricos y facilitan la prevision de ciertas
situaciones para las cuales hay una falta o insuficiencia de evidencia
historica. Por otro lado, las técnicas de prediccion, para ser validas, tienen
que conducir a la obtencidn de resultados acordes con la generalidad de las
experiencias historicas de emergencias quimicas.

A veces, es posible hacer uso directo de informacion relacionada con
emergencias o desastres anteriores al analizar las posibles consecuencias de
un accidente, pero muchas veces es necesario ajustar la experiencia historica
para considerar diferentes circunstancias, como condiciones climaticas,
distribucién demografica y aspectos similares pertinentes a la situacion
especifica examinada.

De acuerdo a la situaciéon que se esté analizando, existen tres niveles de
responsabilidad en una evaluacion del riesgo quimico:

a. Nivel I (Operador)

Se considera en este nivel cualquier actividad desarrollada dentro de
una sola instalacion, fabrica u organizacidon que tenga potencial para
que se presente una emergencia causado por un agente quimico, como
plantas manufactureras, depoésitos, distribuidoras, comercio mayorista,
vehiculos de transporte y unidades responsables de manejo de
desperdicios, de acuerdo a la regulacion y normas establecidas por las
autoridades competentes.
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b. Nivel II (Local/Comunidad)

Los responsables de cada comunidad deben supervisar el
cumplimiento de las regulaciones, normas y reglamentos que fijan las
instalaciones, procesos y transporte de sustancias peligrosas, como
también las evaluaciones de riesgos efectuadas por los operadores
dentro de la jurisdiccion de sus competencias y considerar los posibles
riesgos provenientes de la interaccion que llevan a cabo todos los
operadores dentro del drea determinada. La participacion activa de la
comunidad y expertos en este proceso resultan claves para construir
una planificacion integral y realista asociada al desarrollo local.

& Nivel 11T (Regional/Nacional)

Estos niveles son necesarios para evaluar las emergencias
interjurisdiccionales o mas complejas, que e¢xceden los limites y/o las
capacidades locales de respuesta.

Para una efectiva evaluacion del riesgo quimico e incorporacion de esta
variable como un elemento asociado al desarrollo local, es necesario
implementar la metodologia AIDEP como un proceso permanente de trabajo
y participacion conjunta de Autoridades, la comunidad y el saber técnico.
estructurando una vision de futuro compartida y realista.

5.1. El Analisis Historico

El estudio de emergencias pasadas, sus secuencias y sus efectos, asi
como las circunstancias en las cuales ocurrieron, es basico para
identificar los procesos y las situaciones propensas a emergencias, asi
como los impactos sobre la salud y el medio ambiente, facilitando la
implementacion de programas preventivos y de respuesta,
directamente relacionados con el Ciclo del Manejo del Riesgo.
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5.1.1. Utilidad y aplicaciones

ONEMI/APB/R. Quimico

Si se dispone de datos adecuados y suficientes, es posible
obtener resultados clarificadores de un estudio retrospectivo. A
modo de ejemplo:

- Un analisis de incidentes graves en la industria quimica
mostro que los accidentes aumentaban exponencialmente
en numero, pero no en gravedad, a pesar del incremento
de complejidad de las plantas.

- Una revision general de accidentes en transporte
ferroviario demostr6 que tanto el conocimiento de los
usuarios acerca de los riesgos implicados por el
transporte de sustancias quimicas como la seguridad de
confinamiento de éstas en almacenaje y transporte, se
reducia en forma proporcional a la distancia de la planta
de fabricacion.

Un conocimiento de las probables fallas de equipos es muy ttil
para varios grupos de trabajo: disefiadores del transporte de
equipos para mejorar los aspectos débiles del sistema;
profesionales de la salud y de la proteccion civil que tienen que
analizar las consecuencias sobre las personas, los bienes y el
medio ambiente por accion directa de la emergencia y
seguimiento posterior en el area afectada y su entorno.
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5.1.2. Limitaciones

ONEMI/APB/R. Quimico

Hay un namero de factores que dificultan los analisis historicos
satisfactorios de emergencias quimicas y que pueden afectar la
calidad de los resultados. El problema principal es que en las
descripciones disponibles de emergencias quimicas actualmente
sOlo se da una idea clara, de vez en cuando, de las
caracteristicas pertinentes como lo son: la fuente, la causa, el
sitio, la cantidad y las propiedades de los productos quimicos
liberados, las principales maneras de la exposicion humana y
las consecuencias.

Muchas veces la informacion disponible se basa en informes de
personas que bien pudieran haber estado con angustia o en
estado de shock y que no comprenden las implicaciones técnicas
de lo que presenciaron. Ademas, se ha notado que informacion
proporcionada por los medios de comunicacion social pueden
impactar de tal manera que postergan datos mas autorizados,
sacados a la luz posteriormente por estudios oficiales o por
investigadores de reconocida competencia.

Otro problema es la cuantificacion, generalmente inadecuada,
del impacto sobre la salud de la personas - excepto, tal vez, de
fallecimientos - y sobre el medio ambiente. Ademds, en tanto
las emergencias graves normalmente son objeto de encuestas
oficiales o estudios de casos por las autoridades competentes,
las emergencias menores, sobre todo aquellas en las cuales no
ha habido muertes, muchas veces no son estudiadas en detalle,
0 ni siquiera reportadas.
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5.2. Investigacion y Anilisis de Amenazas y Vulnerabilidades
5.2.1. Analisis de Amenazas

Entre las fuentes de liberacion de sustancias peligrosas se incluye la
extraccion y refinacion de materias primas, agricultura y
agroindustrias, manufactura secundaria y/o procesamiento, generacion
de servicios, transporte, bodegas y manejo de desechos. En este paso
se debera:

a. Identificar los puntos, los procesos y/o actividades criticas
Este analisis debera entregar informacion a las siguientes preguntas:

;Dénde, dentro de la planta o del proceso de operacion, existe
la posibilidad de un accidente o emergencia, por ejemplo: como
resultados de operaciones de rutina, un incendio, una explosion,
una intromisién de productos quimicos tdxicos o una fuga de
productos quimicos toxicos?

(Esta suficientemente lejos cualquier punto critico de las
instalaciones industriales vecinas para evitar el efecto
"dominé", donde una falla en un punto trae fallas mas graves
en otras partes? También ; queda suficientemente lejos de la
comunidad circundante (casas, escuelas, centros de salud, vias
publicas, rios, etc.)?

Dado un accidente, ;Cuales son las posibles consecuencias en
términos de riesgo - para los propios trabajadores y la
comunidad - y la propagacion del dano?

(El diseno y la disposicion de la planta o el sistema de
operacion de una empresa permiten que los efectos de
incidentes menores se limiten sin riesgo de propagacion al resto
de la instalacién o el area circundante?

/Qué tan adecuados son los recursos disponibles para controlar
la emergencia previsible mas grave?
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Estimacion de la naturaleza y monto de las emisiones
quimicas posibles

Ia informacion clave que se necesita es la naturaleza y
las propiedades toxicas, fisicas y quimicas de los
productos potencialmente afectados. Se debera estimar
cudles productos pueden ser liberados y en qué formas y
cantidades. Su clasificacion puede incluir liquidos
inflamables, solidos inflamables, liquidos combustibles,
materiales oxidantes, explosivos, materiales corrosivos,
etc. Hay que prestar atenciéon no solo a los productos
quimicos originales, sino también a los posibles
productos que resulten de reacciones durante la
emergencia y/o durante el proceso de dispersion en el
medio ambiente.

Estimacion del patrén de posibles emisiones quimicas

Tanto las emisiones, como la concentracion ambiental
resultante de los productos quimicos liberados,
dependeran no sélo de los procesos y operaciones
presentes, sino también del comportamiento definitivo de
la emergencia y de las condiciones climaticas locales y
vientos dominantes. Resulta conveniente utilizar modelos
de simulacion existentes, particularmente modelos de
dispersion, incluyendo una prediccion de los cambios de
toxicidad y de concentracion en el tiempo. Existe una
variedad de modelos de dispersion, por ejemplo ALOHA
de EPA/IE de Naciones Unidas disponible en ONEMI,
que han sido concebidos para trazar las trayectorias bajo
diversas condiciones de clima y viento, que pueden
establecer los probables limites del efecto de la emision
de gases en un area determinada con un claro énfasis
preventivo y de planificacion territorial.
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5.2.2.

ONEMI/APB/R. Quimico

Un método para recolectar informacion necesaria para la
identificacion de amenazas es contactarse directamente con los
encargados de las actividades y entrevistarlos personalmente o
por medio de una lista de preguntas en las que se pueden
marcar las respuestas o un cuestionario. Otro método consiste
en efectuar Auditorias de Seguridad por los organismos
competentes con el objetivo de minimizar pérdidas y que
usualmente es efectuada por un equipo de profesionales que
produce un informe y un plan de accion.

Anadlisis de Vulnerabilidad

El proposito de esta etapa del proceso de la evaluacion del
riesgo es determinar si los efectos de una liberacion de agentes
quimicos se pudiera extender mas alld de los limites de una
determinada fuente. Para esto se requiere de:

- la identificacién de las areas comunitarias que podrian ser
afectadas por la liberacion de sustancias o materiales peligrosos

- el examen de estas areas para determinar la poblacion y
recursos que estan dentro de ellas.

En lo referente a la identificacion de areas susceptibles, el
rango del impacto de la liberacion de agentes quimicos
peligrosos depende de la cantidad del (los) agente (s) quimico
(s) liberado (s), la clase de los agentes quimicos y la dinamica
de la liberacion. Para vapores liberados en un derrame o
liberacion de agentes quimicos, existen Guias de Accion de
Emergencia, por ejemplo la Guia de Respuesta en Caso de
Emergencia 1993 desarrollada por el Departamento de
Transporte de los EE.UU. (Libro Naranja), que proporcionan
informacion - para muchas sustancias peligrosas independientes
entre si - para ayudar a los que responden inicialmente a una
emergencia a identificar el producto, protegerse a si mismos y
directrices sobre distancias de evacuacion para sustancias que
se almacenan en estanques al aire libre.
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Este método puede ser utilizado tanto para fuentes fijas como
en rutas usadas para el transporte de sustancias peligrosas. En
estos casos, es necesario determinar especialmente en derrames
o liberaciones en carreteras y caminos, por medio de un
examen del terreno, el area que podria ser potencialmente
afectada por derrames en corrientes de agua, alcantarillados,
drenaje de aguas lluvias o nubes toxicas. Por lo tanto, debe
considerarse que las dreas mas alejadas de la distancia de
evacuacion, no estan completamente seguras de los agentes
quimicos liberados.

Una vez identificadas las areas susceptibles y potencialmente
afectadas, se deben identificar sus caracteristicas. Se debe
estimar la poblacion residente asi como el nimero de personas
que pudieran estar en las instalaciones industriales, comerciales
y de esparcimiento. Todas las instalaciones con poblaciones
dependientes o0 en la que la densidad de poblacion es alta,
existen establecimientos educacionales, escuelas, cines, campos
deportivos entre otros, que deben ser registrados. De igual
forma se debe considerar la existencia de carreteras y caminos
con su densidad de trafico, plantas de tratamiento de aguas y
areas sensibles desde el punto de vista ambiental.

Conjuntamente con identificar las caracteristicas del area
afectada se debe efectuar un catastro de recursos disponibles
para la respuesta ante una emergencia como para acciones de
prevencion y rehabilitacion. Esto recursos, humanos y
materiales, se relacionan con equipos profesionales vy
especializados de las propias industrias, centros de salud y
atencion de evacuados, bomberos especializados, carabineros,
fuentes de abastecimiento de agua o agentes quimicos
(espumas), especialistas en control de derrames, entre otros.
Este catastro de recursos debe reflejar la realidad concreta del
area afectada, constituyendo un antecedente importante para
elaborar una planificacion de contingencia considerando la
capacidad de respuesta realista del area potencialmente
afectada.
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5.3. Discusion y establecimiento de Prioridades

El objetivo de esta etapa es establecer, a través de un intercambio de
visiones de los responsables involucrados (Autoridad, Industria,
Comunidad). con antecedentes recopilados, la probabilidad que la
emergencia se manifieste y como afectaria a las areas vulnerables,
como también el establecimiento de prioridades para su prevencion,
mitigacion, respuesta y en general, con todas aquellas actividades
relacionadas con el ciclo de manejo del riesgo asociado a emergencias
quimicas.

5.3.1. Evaluacion del riesgo quimico

El aspecto mas complejo de la evaluacion del riesgo quimico es tratar
de estimar la probabilidad de ocurrencia de una emergencia. Los
intentos por cuantificar el monto de una liberacion de agentes
quimicos toman mucho tiempo y atn en el caso de estar basados en
técnicas muy sofisticadas, sus resultados se pueden presentar para
controversias. La probabilidad de que se presente una emergencia se
puede estimar con mayor facilidad si se hace en términos cualitativos
por medio de categorias como "Baja', "Media" y "Alta" o
simplemente como "Probable" o "Improbable”.

Otros elementos que pueden aumentar la confianza en la evaluacion
son por ejemplo, la frecuencia de los movimientos de manipulacion
y el movimiento de agentes quimicos, informacion historica de
ocurrencia y datos sobre accidentes ferroviarios y en carreteras o
caminos.
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5.3.2. Seleccion de alternativas y prioridades

Una vez que las probables causas de emergencias quimicas han sido
identificadas, se hace necesaria una seleccion de alternativas de
solucion entre muchas posibilidades disponibles. El principio
orientador de gestion en esta materia deberia ser el disefar un sistema
de tal manera que no exista el riesgo, o reducir al minimo las
probabilidades de ocurrencia, dentro de las alternativas posibles. Esto
Gltimo incluye un conjunto de procedimientos de emergencia que
indiquen las posibles medidas de prevencién o mitigacion que se
pueden adoptar para reducir al minimo los impactos adversos de
probables emisiones quimicas sobre las personas y el medio ambiente.

En particular, la evaluacion de los riesgos proporciona una guia no
solo sobre el tipo de planes de contingencia que se requieren y sus
tipos, sino que también establece prioridades al relacionar el grado de
vulnerabilidad de la comunidad con las posibilidades que se presente
una emergencia, determinando las prioridades de esta planificacion.

Dentro de las alternativas posibles y relacionandolas con actividades
de las etapas del ciclo del Manejo del Riesgo, se pueden indicar los
siguientes ejemplos:

PREVENCION (Supresion)

¥ Sistemas de seguridad para la interrupcion de secuencias de
fallas encadenadas

# Sistemas de cierre automatico de valvulas para impedir escapes
y derrames de sustancias quimicas, y de extincion de incendios

% Barreras y piscinas de captura para contener derrames de
hidrocarburos

e Reubicacion de viviendas, de infraestructura o de centros de
produccion
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MITIGACION

Ordenamiento urbano y territorial con el fin de delimitar areas
de riesgo

* Expedicion del Marco Legal y Normas sobre el manejo de
sustancias peligrosas y vigilancia de su cumplimiento

* Expedicion de codigos de construccion para reducir
vulnerabilidad fisica y vigilancia de su cumplimiento

¥ Reglamentacion y vigilancia de todas las modalidades de
transporte - incluyendo rutas utilizadas - y almacenamiento de
sustancias peligrosas

% Difusion de Normas de salud publica, seguridad industrial y de
manejo de desperdicios contaminantes y vigilancia de su
cumplimiento

& Capacitacion profesional de los funcionarios de las instituciones
y servicios relacionados con la administracion del riesgo

PREPARACION

» Planes de Emergencia integrales donde se define Ila
organizacion, los roles y funciones, los recursos y los planes de
contingencia para los riesgos especificos

* Monitoreo y vigilancia

* Capacitacion de personal para la atencion de emergencias

¥ Definicion de estados de alerta y de aviso a la poblacion

o Participacion e informacion de la comunidad en la identificacion
de potenciales amenazas, alternativas de solucion y planes de
contingencia
Rutas de evacuacion y zonas de seguridad
Implementacion de redes de comunicaciones e informacion
publica

*
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ALERTA

* ¥ K ¥ ¥ *

Sistemas de deteccion de incendios y escapes de sustancias
Redes de vigilancia y monitoreo

Imégenes satelitales, sensores remotos y teledeteccion
Sistemas de sirenas, altavoces y luces

Medios de comunicacion con mensajes pregrabados

Redes y sistemas de comunicaciones

RESPUESTA

361 R GG a6 B BE a2k

Coordinacion del plan de contingencia
Busqueda y rescate

Asistencia médica

Evacuacion de la zona de riesgo
Aislamiento y seguridad

Evaluacion de danos y necesidades
Manejo de abastecimientos

REHABILITACION

Recuperacion a corto plazo de los servicios basicos e inicio de
la reparacion del dafo fisico, social y econémico

RECONSTRUCCION

ONEMI/APB/R. Quiinico

Proceso de reparacion, a mediano y largo plazo - del dano
fisico, social y econémico - a un nivel de desarrollo igual o
superior al existente antes de la ocurrencia del evento adverso.
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5.4. Elaboracion de un Mapa de Riesgo Quimico

Con el propdsito de predecir lo que podria pasar en caso de una
emergencia, es conveniente marcar en un mapa o plano: la situacion
espacial de la fuentes de materiales peligrosos (potenciales amenazas),
las dreas sensibles o vulnerabilidades, las vias de transporte carretero,
maritimo y aéreas como los recursos disponibles y considerados para
actuar en estas contingencias.

Todas las complicaciones que se presentan en un accidente o
emergencia como evento principal o aquellas que resulten como un
evento secundario al ocurrir un evento principal (terremotos,
inundaciones. explosiones, incendios, etc.) deben ser considerados
junto a otros problemas que complican la situacién, como
embotellamientos de transito, cierre de establecimientos, reducida
capacidad de personal preparado. Aqui resultan de vital importancia
los antecedentes que aportan los estudios de casos y el andlisis
historico de ocurrencia de emergencias quimicas.

5.5. Planificacion Integral frente al Riesgo Quimico

APB/CFG

Del analisis del riesgo quimico, considerando las amenazas, las
vulnerabilidaes y recursos, se puede inferir que si bien la emergencia
por sustancias peligrosas se puede dar por si sola como producto del
desarrollo, su manifestacion puede provocar otros riesgos como
también ser parte de un evento destructivo mayor, que inserto dentro
de un mismo sistema social, ameritan tomarlo como un programa
dentro de una planificacion mayor e integral. Mas atin, la descripcion
de actividades asociadas al ciclo del manejo de riesgo que se advierten
durante el proceso de discusion y establecimiento de prioridades,
permiten visualizar que muchas de ellas se relacionan directamente
con otras variables de riesgo, sean éstas de origen natural o
antropicas.

Equipo GESTION DE CAPACITACION
OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA

ONEMI/APB/R. Quimico P



Anexo B:

Anexo H:

Anexo

Anexo

ONEMI/APB/R. Quimico

REPUBLICA DE CHILE - MINISTERIO DEL INTERIOR

OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA

BIBLIOTECA

TENTRO NACIONAL DE DOCUMENTACION
: PROTECCION CIVIL =4

ANEXOS

Texto de leyendas y nimeros indicativos de riesgo en
marcas y etiquetas (NCH2190).

Ejemplo de etiqueta y rotulo Clase 3, Divisiones 3.1;3.2
y 3.3 (NCH2190).

D.S.298/94, D.O. 11.2.95, del Ministerio de Transporte
y Telecomunicaciones. Reglamento de transporte de
cargas peligrosas por calles y caminos.

Esquema general de la legislacion relativa a Proteccion
Civil y Sustancias Peligrosas (U. Juridica, ONEMI).
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NCh2180

Anexo B

Texto de las leyendas y numeros indicativos de riesgo en marcas y etiquetas

Etiqueta para Clase
y/o Division de

Nombre de la etiqueta

Nombre de la etiqueta

Numero indicativo

Detalle de especi-
ficaciones en

pasajeros

passenger aircraft

riesgo texto en espaiiol texto en inglés del riesgo anexo y .distinlivo
de seguridad

1 Tl Explosivos Explosives el gl

1 1.2 Explosivos Explosives 12 CI 31

1 1.3 Explosivos Explosives 13 o 3

1 1.4 Explosivos Explosives 1.4 ks

1 1.6 Agentes de tronadura Blasting agents 148 o 38

2 2.1 Gas comprimido Flammable gas 2 E 4
inflamable

2 2.2 Gas comprimido no Non-flammable gas 2 F 5
inflamable

2 2.3 Gas comprimido Poison gas 2 G 6
venenoso

3 3.1 3.1

3 B2 Liquido inflamable Flammable 3.2 5 QG

3 3.3 3.3

3 Liquido combustible Combustible 3 H 7A

4 4.1 Sdlido inflamable Flammable solid 4 ks

4 4.2 Sdlido de combustion Spontaneously 4 J 8
espontanea combustible

4 4.3 Sdlido peligroso en Dangerous when wet 4 K10
contacto con agua

5 .1 Comburente Oxidizer 5.1 LA

5 5.2 Peréxido orgénico Organic peroxide 5.2 2

6 6.1 Veneno Poison 6 M 13

6 6.1 Nocivo. Estibar lejos de [Harmful. Stow away
los alimentos from foodstuffs. 6 N 14

6 6.2 Sustancia infecciosa Infectious substance 6 0 15

7 Radiactiva | Radioactive | 7 P16

7 Radiactiva Il Radioactive Il 7 P12z

7 Radiactiva lil Radioactive |l 7 P18

8 Corrosivo Corrosive 8 R 20

9 - - 9 S 21

Sélo para carga Peligro Dangerous

aérea No cargar en aviones de |Do not load in T2




NCh2190

Anexo H

Etiqueta y rétulo para Clase 3, Divisiones 3.1; 3.2y 3.3

Liquido inflamable

Distintivo de seguridad 7

Dimensiones en millmetros

Especificaciones para etiqueta y rétulo Etiqueta Rotulo
Lado del cuadrado = 100 = 250
Ribete, ancho 1 3
Orla 6 5-10
Letras, aitura 8 22
Ndmero(s), altura 14 38
Colores:
- campo y orla Rojo Rojo
- ribete Negro o blanco Blanco
simbolo Negro o blanco Blanco
letras Negro o blanco Blanco
- numero|(s) Negro o blanco Blanco




Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones
SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES

REGLAMENTA TRANSPORTE DE CARGAS
PELIGROSAS POR CALLES Y CAMINOS

Nim. 298.- Santiago, 25 de Noviembre de 1994 -
Visto: E1 D.L. N° 557 DE 1974; las leyes N°s 18.059 y 18.290 y lo dispuesto en el articulo
320 N° 8 de la Constitucion Politica de la Republica de Chile,

Decreto :

Disposiciones Preliminares

Articulo 1°.- El presente reglamento establece las condiciones, normas y procedimientos
aplicables al transporte de carga, por calles y caminos, de sustancias o productos que por sus
caracteristicas, sean personas, para la seguridad publica o el medio ambiente.

Las disposiciones del presente decreto son sin perjuicio de la reglamentacion especial que
sea aplicable a cada producto peligroso en particular.

El transporte de productos explosivos y materiales radiactivos debe efectuarse conforme
a las normas especificas dictadas por el Ministerio de Defensa Nacional y el Ministerio de
Mineria, respectivamente, y por las disposiciones del presente reglamento, siempre que no sean

incompatibles con dichas normas especificas.

Articulo 2°.- Se considerarn sustancias peligrosas aquellas que se definen en las normas
Chilenas Oficiales NCh382.0f89 y NCh2120/1 al 9.0f89.

De los vehiculos y su equipamiento

Articulo 3°.- Los vehiculos motorizados que se utilicen en el transporte de sustancias
peligrosas deberdn tener una antigiiedad maxima de 15 afios, requisito que entrard en vigencia
de acuerdo con el calendario que fija el Articulo 36° siguiente. Para este efecto, la antigiiedad
se calculard restando al afio en que se realiza el computo, el afio de fabricacién anotado en el
Registro de Vehiculos Motorizados.

Con vehiculos hechizos, a que se refiere el articulo 43 de la ley N° 18.290 no se podra,
por razones de seguridad, efectuar transporte de sustancias peligrosas.

Articulo 4°.- Durante las operaciones de carga, transporte, descarga, transbordo y
limpieza, los vehiculos deberdn portar los rotulos a que se refiere la Norma Chilena Oficial NCh
2190.0193, los que deberdn ser facilmente visibles por personas situadas al frente, atrds o a los
costados de los vehiculos.



ESQUEMA GENERAL DE LA LEGISLACION RELATIVA
A SUSTANCIAS PELIGROSAS

LEYES

Ley 3.133 D.O. 7.9.16 Obras Publicas
Normas sobre neutralizacion de los residuos provenientes de
establecimientos industriales.

Ley 16.319 D.O. 23.10.65 Mineria
Crea la Comisién Chilena de Energia Nuclear.

Ley 16.744 D.O. 1.2.68 Trabajo
Seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales.

Ley 17.798 D.O. 21.10.72 Defensa
Establece normas sobre control de armas de fuego y elementos explosivos.

Ley 18122 D.O. 17.5.82 Salud
Crea el Servicio de Salud Metropolitano del Ambiente.

Ley 18.164 D.O. 17.9.82 Hacienda
Establece normas de caracter aduanero y modifica la legislacion
pertinente.

Ley 18.290 D.0O. 7.2.84 Justicia
Fija la Ley del Transito

Ley 18.302 D.O. 2.5.84 Mineria
Fija la Ley sobre Seguridad Nuclear.

Ley 18.410 D.O. 25.5.85 Econ. Fom. v Rec.
Crea la Superintendencia de Electricidad y Combustibles.

Ley 18.680 D.O. 11.1.88 Justicia
Fija nuevo texto del Libro III del Cadigo de Comercio.

Ley 18.902 D.O. 27.1.90 Obras Publicas
Crea la Superintendencia de Servicios Sanitarios

Ley 18.916 D.0O.8.2.90 Justicia
Aprueba el Codigo Aerondutico

Ley 19.300 D.O. 9.3.94 Secretaria General de la Presidencia.
Sobre Bases Generales del Medio Ambiente.

Ley 19.496 D.O. 7.3.97 Economia
Parrafo 5°. Disposiciones relativas a la seguridad de los productos y
servicios. (arts. 44 a 49)



DECRETOS LEYES

D.L. 2.222 D.O. 31.5.78 Deéfensa
Sustituye Ley de Navegacion

D.L. 2.763 D.O. 3.8.79 Salud
Ley Organica del Ministerio de Salud. Crea Servicios de Salud y readecua
Servicios que indica, entre ellos el Instituto de Salud Publica.

D.L. 3.557 D.0O. 9.2.81 Agricultura
Establece disposiciones sobre proteccion agricola.

DECRETOS CON FUERZA DE LEY

D.E.L. 323 D.O. 30.5.31 Interior
Ley de Servicios de Gas.

D.F.L. 458 D.0O. 13.4.76 Vivienda
Ley General de Urbanismo y Construcciones.

D.F.L. 725 D.O. 31.1.68 lusticia
Fija el texto del Codigo Sanitario

D.F.L. 1122 D.O. 29.10.81 Justicia
Fija el texto del Codigo de Aguas

D.F.L. 5de 1983, D.O, 15.11.83 Econ. Fom. Rec.

Fija texto refundido coordinado y sistematizado del D.F.L. 34 de 1931
que legisla sobre la industria pesquera y sus derivados.

DECRETOS SUPREMOS

D.S. 298, D.O. 11.2.95, Transporte
Reglamento de transporte de cargas peligrosas por calles y caminos.

D.S. 10, D.O. 03.2.96, Transporte
Aprueba norma chilena sobre Hoja de Datos de Seguridad para transporte
de sustancias peligrosas por carretera.

D.S. 137, D.O. 24.9.97, Transporte
Establece exigencias a dispositivos electronicos que indica.

D.S. 47, D.0O. 19.5.92 Vivienda
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones.

D.S. 79, D.O. 4.6.80 Salud
Reglamento del Instituto de Salud Publica de Chile.



DS.

D.S.

D.S.

I.S.

D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

2006, D.O. 7.12.82 Salud
Reglamento Organico del Servicio de Salud del Ambiente de la Region
Metropolitana.

133, D.O. 23.8.84 Salud
Reglamento sobre autorizaciones para instalaciones radiactivas o equipos
generadores de radiaciones ionizantes, personal que se desempeiia en ellas
u opere tales equipos.

3, D.O. 25.4.85 Salud
Reglamento de proteccion radiologica de instalaciones radiactivas.

32, D.O. 24.5.90 Salud
Reglamento de funcionamiento de fuentes emisoras de contaminantes
atmosféricos que indica, en situacion de emergencia de contaminacion
atmosférica.

745, D.O. 8.6.93 Salud
Reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales minimas en los
lugares de trabajo.

1340, D.O. 27.8.41 M. Defensa (Marina)
Reglamento N° 7- 51/4 de Orden Seguridad y Disciplina en las naves y
litoral de la Republica.

618, D.O. 5.8.70 Defensa
Reglamento de seguridad para la manipulacién de explosivos y otras
mercaderias peligrosas en los recintos portuarios.

777, D.O. 24.10.78 Defensa (Marina)
Aprueba el Codigo Maritimo Internacional de Mercaderias Peligrosas y
SuS anexos.

T, D.O. 14.8.82 Defensa
Aprueba reglamento complementario de la Ley 17.798, sobre control de
armas.

746, D.O. 19.2.90 Defensa (Aviacion)
Aprueba el Reglamento de Transporte sin riesgos de mercancias peligrosas
por via aérea.

13, D.0. 25.3.92 Defensa
Reglamento especial de explosivos para las faenas mineras.

1, D.O. 18.11.92 Defensa
Reglamento para el control de la contaminacion acudtica.

450, D.O. 21.8.75 Econ. Fom. y Rec.
Aprueba Reglamento de Términos Nucleares



D.S.

D.S.

D.S.

D.S,

D.S.

D.S.

D.S.

D.5,

D.S.

Dto.

.S,

D.S.

D.S.

D.S.

115, D.O. 22.4.76 Econ. Fom. y Rec.
Aprueba normas bdsicas de proteccion radioldgica.

226, D.O. 9.2.83 Econ. Fom. y Rec.
Establece requisitos de seguridad para instalaciones y locales de
almacenamiento de combustibles.

278, D.0O. 9.2.83 Econ. Fom. y Rec.
Reglamento de Seguridad para el almacenamiento, refinacion, transporte
y expendio al publico de combustibles liquidos derivados del petréleo.

310, D.O. 27.2.84 Econ. Fom y Rec.
Reglamento de seguridad para el transporte de combustibles liquidos por
via férrea.

279, D.O. 1.3.86 Econ. Fom. y Rec.
Reglamento sobre requisitos minimos de seguridad para el almacenamiento
y manipulacion de combustibles liquidos derivados del petroleo, destinados
a COnsumos propios.

174, D.O. 8.8.86 Econ. Fom. y Rec.
Aprueba Reglamento Orgénico de la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles.

29, D.O. 6.12.86 Econ. Fom y Rec.
Reglamento de Seguridad para el almacenamiento, transporte y expendio

de gas licuado.

254, D.O. 30.10.95 Econ. Fom. y Rec.
Reglamento de seguridad para el transporte y distribucion de gas natural.

222/95, D.O. 25/4/96, Econ. Fom. Rec.
Aprueba Reglamento de Instalaciones Interiores de gas.

Ex. N° 99/96, D.O. 5/6/96, Econ. Fom y Rec.
Aprueba sistema "Vacutect" para la deteccién de fuga en estanques de
almacenamiento subterraneo de combustibles liquidos.

191/95, D.O. 10.6.96, Econ. Fom. y Rec.
Aprueba Reglamento de Instaladores de Gas.

86, D.O. 13.8.70 Mineria
Reglamento de Construccién y Operacion de Tranques y Relaves.

87, D.O. 9.3.85 Mineria
Reglamento de proteccion fisica de las instalaciones y de los materiales
nucleares.

12, D.0O. 10.6.85 Mineria
Reglamento para el transporte seguro de materiales radiactivos.



D.S.

LS,

D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

D3,

125,

D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

{5 D.O. 21.1.86 Mineria
Reglamento de seguridad minera.

185, D.O. 16.1.92 Mineria

Reglamento funcionamiento de establecimientos emisores de anhidrido
sulfuroso, material particulado y arsénico en todo el territorio de la
Republica.

302, D.O. 7.4.95 Mineria
Aprueba Plan Nacional de Desarrollo Nuclear.

230, D.O. 27.1.86 OO PP.
Reglamento Orgéanico de la Empresa Metropolitana de Obras Sanitarias.

351 ,de 1992, D0, 23.2.83 Q0. PP

Reglamento para la aplicacion de la Ley N° 3133 Normas sobre
neutralizacion de los residuos provenientes de establecimientos
industriales.

655, D.O. 7.3.41 Trabajo
Reglamento sobre higiene y seguridad industrial.

40, D.O. 7.3.69 Trabajo
Reglamento sobre prevencion de riesgos profesionales.

709, D.O. 14.12.74 RR.EE.
Aprueba Tratado para la Proscripcion de las Armas Nucleares en A.
Latina.

541, D.O. 29.9.76 RR.EE.
Convenio de trafico ferroviario multinacional de carga.

476, DG, 11039 RR.EE.
Convenio sobre prevencion de la contaminacion del mar por vertimiento
de desechos y otras materias, con sus anexos I-II-III, de 1972.

385, DO, 7.7.80 RR.EE.
Promulga Convencion sobre la Prohibicién del desarrollo, la produccion
y el almacenamiento de Armas Bacteriologicas (Bioldgicas) y Toxinicas
y sobre su destruccion.

296, D.0O. 14.6.86 RR.EE.
Convenio para la proteccion del medio ambiente y la zona costera del
Pacifico Sudeste.

295, D.O. 19.6.86 RR.EE.
Protocolo para la proteccion del Pacifico Sudeste contra la contaminacion
proveniente de fuentes terrestres y sus anexos.



D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

D.S.

D.S,

D.S.

& 8

425, D.O. 11.8.836 RR.EE.
Acuerdo sobre cooperacion regional para el combate contra la
contaminacion del Pacifico Sudeste por hidrocarburos y otras sustancias
nocivas en casos de emergencia.

656, D.O. 24.11.86 RR.EE.
Protocolo complementario del acuerdo sobre cooperacion regional para el
combate contra la contaminacién del Pacifico Sudeste por hidrocarburos
y otras sustancias nocivas.

685, D0 13.10:92 RR.EE.
Convenio de Basilea sobre control de los movimientos transfronterizos de
los desechos peligrosos y su eliminacion.

67, D.O. 14.4.93 RR.EE.
Tratado con Argentina sobre medio ambiente y sus protocolos especificos
adicionales sobre proteccion del medio ambiente Antdrtico y recursos
hidricos compartidos.

1121, D.0. 17,10.93 RR. EE,
Convencion sobre la proteccion fisica de los materiales nucleares.

358, D.O. 3.6.95 ER.EE.
Convenio Internacional relativo a la intervencion en alta mar en casos de
accidentes que causen una contaminacion por hidrocarburos y Protocolo
relativo a la intervencion en casos de contaminacidon por sustancias

distintas de los hidrocarburos.

720, DO, 17.8.95 RR.EE
Protocolo para la proteccion del Pacifico Sudeste contra la contaminacion

radiactiva.

1244, D.O. 28.11.95 RR.EE.
Acuerdo complementario en asuntos ambientales al convenio basico de
cooperacion técnica y cientifica entre el Gobierno de Chile y de México.

N° 96, D.O. 20.1.97, Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.
Actualiza y modifica reglamento de manipulaciéon y almacenamiento de
cargas peligrosas en recintos portuarios.

N¢ 2, D.O. 21.2.97, Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.
Fija requisitos aplicables a extintores de incendio que indica.

Ultima modificacion 24.9.97

OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA
ASESORIA JURIDICA



REPUBLICA DE CHILE

MINISTERIO DEL INTERIOR

OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA
ASESORIA JURIDICA

ESQUEMA GENERAL DE LA LEGISLACION RELATIVA A
PROTECCION CIVIL

- Constitucion Politica de la Republica.
Los articulos 39 y siguientes otorgan facultades para declarar el Estado de
Excepcion Constitucional denominado Estado de Catastrofe.

- Ley N° 18.415 Organica Constitucional sobre Estados de Excepcion.
Complementa la regulacion del Estado de Catastrofe.

- D.F.L. N°® 7.912, de 1927, de Interior.
Ley Organica de Ministerios.
Su articulo 3°, letra a), asigna al Ministerio del Interior todo lo relativo
al mantenimiento de la seguridad, tranquilidad y orden piblicos.

- Ley N° 16.282, Disposiciones Permanentes para casos de sismos o
catastrofes.
El texto refundido, coordinado y sistematizado del Titulo I de esa ley fue
fijado por D.S. N° 104, de 1977, de Interior.
Otorga facultades para declarar de Zona afectada por catéstrofe.

- D.L. N° 369, de 1974, del Ministerio del Interior.
Crea la Oficina Nacional de Emergencia.

. D.S. N° 509, de 1983, de Interior.
Reglamento del D.L. 369 de 1974 de Interior, que crea la Oficina
Nacional de Emergencia.

- D.S. N° 155, de 1977, del Ministerio del Interior.
Aprueba el Plan Nacional de Emergencia e imparte instrucciones al
respecto.

- Ley N° 19.175, del Ministerio del Interior.
Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional. Su
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S. N° 291,
de 1993, de Interior.

- D.F.L. N° 22, de 1959, del Ministerio del Interior.
Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior.

- Ley N° 18.695, del Ministerio del Interior.
Organica Constitucional de Municipalidades.
Su texto refundido. coordinado y sistematizado fue fijado por D.S. N° 662
de 1992, de Interior.



Articulo 5°.- Para el transporte de sustancias peligrosas, los vehiculos motorizados
deberin estar equipados con tacégrafo u otro dispositivo electrénico que registre en el tiempo,
como minimo, la velocidad y distancia recorrida. Los registros de estos dispositivos deberan
quedar en poder del empresario de transporte o transportista, a disposicion del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, de Carabineros de Chile, del expedidor y del destinatario,
por un periodo de noventa (90) dias.

Lo seiialado en el inciso anterior no sera obligatorio tratindose de vehiculos motorizados
destinados a la distribucion domiciliaria de cilindros de gas licuado de petroleo.

Articulo 6° En el transportes de sustancias peligrosas a granel, los vehiculos deberan
reunir las condiciones técnicas necesarias para poder soportar ademas, las operaciones de carga,
descarga y transbordo, siendo el transportista responsable de tales condiciones.

De la carga, su acondicionamiento, estiba,
descarga v manipulacién

Articulo 7°.- Las sustancias peligrosas fraccionadas deberan ser acondicionadas de forma
de soportar los riesgos de carga, transporte, descarga y transbordo.

El embalaje externo de estas sustancias debera estar marcado y etiquetado de acuerdo con
la correspondiente clasificacion y tipo de riesgo, de conformidad con lo establecido en la Norma
Chilena Oficial NCh2190.0f93.

Serd responsable del cumplimiento de las obligaciones establecidas en los incisos
precedentes, el expedidor de la carga. Para efectos del presente reglamento, expedidor de la
carga es la persona natural o juridica por cuya cuenta y orden se realiza el envio de la mercancia
peligrosa, para lo cual contrata su transporte.

Tratandose de productos importados, el importador sera responsable del cumplimiento
de lo establecido en los incisos primero y segundo anteriores, debiendo adoptar las providencias
necesarias conjuntamente con el proveedor extranjero.

Articulo 8°.- Los bultos de un cargamento de productos peligrosos deberan estibarse en
forma conveniente en el vehiculo y estar sujetos por medios apropiados, de forma que se evite
el desplazamiento riesgoso de ellos, entre si y con relacion a las paredes y plataforma del
vehiculo.

Se entiende por bulto, al conjunto de componentes necesarios para alojar con seguridad
una sustancia peligrosa, tal como se presenta para el transporte.

Articulo 9°.- Queda prohibido el transporte de sustancias peligrosas conjuntamente con:

a) animales;

b) alimentos o medicamentos destinados al consumo humano o animal, o con embalajes de
productos destinados a estos fines;

c) otro tipo de carga, salvo de existir compatibilidad entre los distintos productos
transportados.



Se entendera por compatibilidad entre dos o mas sustancias, la ausencia de riesgo
potencial de que ocurra una explosion, desprendimiento de calor o llamas, formacion de gases,
vapores, compuestos o mezclas peligrosas, asi como de una alteracién de las caracteristicas
fisicas 0 quimicas originales de cualquiera de los productos transportados, puestos en contacto
entre si, por vaciamiento, ruptura del embalaje o cualquier otra causa.

Igualmente, queda prohibido transportar productos para uso humano o animal, en
estanques de carga destinados al transporte de sustancias peligrosas a granel, que puedan

contaminar aquéllos.
Las prohibiciones de cargamento comun en un mismo vehiculo se hacen extensivas a los

casos de cargas en el interior de contenedores.

Articulo 10°.- Cuando el cargamento comprenda sustancias peligrosas y no peligrosas
compatibles entre si, éstas deberdn estibarse separadamente.

Articulo 11°.- Para la aplicacion de las prohibiciones por incompatibilidad de cargamento
en comun en un vehiculo, no se tendrd en cuenta los materiales contenidos en distintos
contenedores apropiados que aseguren la imposibilidad de dafio a las personas, cosas 0 al medio
ambiente.

Articulo 12°.- Se prohibe emplear materiales facilmente inflamables para estibar los
bultos en el interior de los vehiculos.

Articulo 13°.- Los bultos cuyos embalajes estén constituidos por materiales sensibles a
la humedad, deberan cargarse en vehiculos cerrados o en vehiculos abiertos debidamente
protegidos con lona impermeable o similar.

Articulo 14°.- Después de la descarga de un vehiculo en que se haya transportado
sustancias peligrosas, éste y especialmente el deposito o plataforma destinada a la carga, deberd
limpiarse a la brevedad posible, y en todo caso antes de cualquier nuevo cargamento, a menos
que se haya transportado productos peligrosos a granel y el nuevo cargamento esté compuesto
del mismo producto que el que haya constituido el cargamento precedente.

El transportista y el nuevo expedidor responderan solidariamente por los danos que se
puedan ocasionar por una inadecuada limpieza de los vehiculos antes de un nuevo cargamento,
salvo que en el vehiculo se hubiere efectuado con antelacion transporte de sustancias peligrosas
de caracteristicas especiales, que impidan usar dicho vehiculo para el transporte de otras
sustancias peligrosas incompatibles, en cuyo caso la responsabilidad recaerd solo en el
transportista.

Las disposiciones relativas a la limpieza de los vehiculos se aplicaran también a la
limpieza de los contenedores. Los liquidos provenientes de la limpieza seran considerados como
residuos industriales liquidos para efectos de su tratamiento.



Articulo 15°.- Las normas relativas a la carga y descarga de los vehiculos, asi como a
la estiba y manipulacién de los productos peligrosos, se aplicardn igualmente a la carga o
descarga de los productos peligrosos en los contenedores.

Articulo 16°.- El motor del vehiculo debera estar detenido mientras se realizan las
operaciones de carga y descarga, a menos que su utilizacion sea necesaria, bajo estrictas
condiciones de seguridad, para el funcionamiento de bombas y otros mecanismos que permitan
la carga o descarga del vehiculo.

Durante el proceso de carga y descarga el vehiculo debera encontrarse inmovilizado
mediante un dispositivo que lo asegure, como cufias u otros elementos, que eviten su
desplazamiento.

De la circulacion y estacionamiento

Articulo 17°.- Los vehiculos que transporten sustancias peligrosas deberdn evitar el uso
de vias en dreas densamente pobladas y no podran circular por tineles cuya longitud sea superior
a 500 m, cuando éstos tengan una via alternativa segura, como es el caso de Lo Prado, Zapata
y Chacabuco.

La autoridad podra fijar restricciones al uso de las vias, sefalizando los tramos
restringidos y asegurando la ruta alternativa correspondiente. Igualmente podrd establecer
restricciones respecto de los lugares y horarios de estacionamiento, carga y descarga de los
vehiculos que transporten sustancias peligrosas.

El itinerario debera programarse de forma de evitar la presencia del vehiculo
transportando sustancias peligrosas en vias de gran flujo de transito, en los horarios de mayor

intensidad de trafico.

Articulo 18°.- Los vehiculos que transporten sustancias peligrosas no deberan circular
cerca de zonas de fuego abierto, a menos que el conductor tome previamente las precauciones
para asegurarse que el vehiculo puede pasar seguro la zona sin detenerse.

Articulo 19°.- Los vehiculos que transporten sustancias peligrosas solo podrin
estacionarse para el descanso o alojamiento de los conductores en dreas previamente
determinadas por la autoridad competente y, en la inexistencia de tales dreas, debera evitarse el
estacionamiento en zonas residenciales, lugares publicos o de ficil acceso al publico, areas
densamente pobladas o de gran concentracion de personas o vehiculos.

Cuando, por emergencia, parada técnica, falla mecdnica o accidente, el vehiculo efectie
una parada en un lugar no autorizado, deberd permanecer sefializado y bajo vigilancia de su
conductor o de la autoridad, salvo que su ausencia fuese indispensable para comunicar el hecho,
pedido de auxilio o ayuda médica.

Solo en caso de emergencia el vehiculo podrd estacionar o detenerse en la berma de los
caminos.

Un vehiculo transportando materiales peligrosos sélo deberd estacionar a mas de cien
metros (100m de una zona de fuego abierto.



Articulo 20°.- Todo vehiculo que transporte materiales peligrosos debera estacionarse
con su freno de estacionamiento accionado.

De las personas que participan en las
operaciones de transporte

Articulo 21°.- El transportista o su representante antes de iniciar la operacion de
transporte, deberd inspeccionar el vehiculo asegurandose de sus perfectas condiciones para el
transporte para el cual se destina, con especial atencion en el estanque, si se tratare de un
vehiculo de transporte de gases o liquidos a granel, carroceria y demds elementos que puedan
afectar a la seguridad de la carga transportada.

Articulo 22°.- El conductor del vehiculo es el responsable durante el viaje, de la
custodia, conservacién y buen uso de los elementos, equipos y accesorios del vehiculo, incluidos
los exigidos en funcion de la naturaleza especifica de los productos transportados.

El conductor debera examinar regularmente y en lugares adecuados, las condiciones
generales del vehiculo, incluyendo la condicion de los neumdticos y la integridad de la carga,
en aspectos tales como, existencia de pérdidas o fugas del producto, seguridad de las amarras
y posicionamiento de los rotulos.

Cuando ocurrieren alteraciones respecto de las condiciones iniciales del viaje capaces de
poner en riesgo la seguridad de las personas, de los bienes o del medio ambiente, el conductor
interrumpird el viaje y tomard contacto con el transportista, autoridad o entidades cuyo teléfono
esté indicado en las instrucciones a que se refiere la letra b) del articulo 30°.

Articulo 23°.- Se prohibe al conductor y auxiliares abrir un bulto que contenga
materiales peligrosos.

Articulo 24°.- El conductor no participara en la operacion de carga, descarga o
transbordo, salvo si esta debidamente autorizado por el expedidor o por el destinatario, y cuente
con la anuencia del transportista.

Articulo 25°.- Todo el personal que participe en las operaciones de carga, descarga y
transbordo de cargas peligrosas, deberd usar vestimenta adecuada y equipo de proteccion
personal, conforme con las normas e instrucciones que indican los reglamentos respectivos y en
la inexistencia de éstos, segin las instrucciones del expedidor cuando se trate de la carga o el
transbordo. o del destinatario en la operacion de descarga.

Articulo 26°.- Durante el transporte, el conductor del vehiculo estd obligado a utilizar
los elementos de proteccion personal que corresponden, cuando participe en una accion para la
que se requieran estos elementos de proteccion personal.

Articulo 27°.- Los conductores sujetos al presente reglamento no deberan ingerir bebidas
alcohdlicas durante el tiempo de conduccion ni en las seis horas que preceden al mismo.



Articulo 28°.- El conductor no podra viajar acompanado de personas que no hayan sido

expresamente autorizadas por el transportista.

Articulo 29°.- Ni el conductor ni el acompanante autorizado de un vehiculo que contenga

explosivos materiales oxidantes o inflamables, o que haya sido usado para transportar liquidos
o gases inflamables, podran fumar o mantener un cigarrillo u otro producto del tabaco encendido
a una distancia menor de diez metros (10 m) del vehiculo, no pudiendo tampoco mantener
productos del tabaco. encendedores ni otras fuentes de ignicién en la cabina del vehiculo.

a)

b)

De las obligaciones del transportista
Articulo 30°.- El transportista debera exigir del expedidor de la carga:

La Guia de Despacho o Factura, que ademds de los contenidos basicos establecidos en
normas especificas, detalle el o los productos peligrosos a transportar con su respectiva
clasificacion y Numero de Naciones Unidas.

Las instrucciones escritas que se deben seguir en caso de accidente, las que se
consignaran junto al nombre del producto, su clase, nimero de Naciones Unidas y
numero de teléfono de emergencia, basadas en la Hoja de Datos de Seguridad a que se
refiere la Norma Chilena Oficial NCh2245.0193.

Estas instrucciones deberan mantenerse en la cabina del vehiculo y precisar en forma
concisa, a lo menos, lo siguiente:

- La naturaleza del peligro presentado por los productos transportados, asi como
las medidas de proteccion inmediatas para afrontarlo.

- Las disposiciones aplicables para el caso de que una persona entre en contacto
con las sustancias transportadas o con productos que pudieran desprenderse de
ellos.

- Las medidas que se deben tomar en caso de incendio y en particular los medios
de extincion que no se deben emplear.

- Las medidas que se deben tomar en caso de rotura o deterioro de los envases,
especialmente cuando las sustancias peligrosas se desparramen por la carretera.

- Lo referente al traslado de la carga o la prohibicion absoluta de su manipulacion
cuando por cualquier motivo el vehiculo no pueda continuar con el transporte.

Los productos peligrosos identificados con sus respectivas etiquetas y marcas conforme
a la Norma Chilena Oficial NCh.2190. Of93.

Articulo 31°.- El transportista no debera recibir carga de sustancias peligrosas si el

expedidor no le hace entrega de la Hoja de Datos de Seguridad a que hace referencia el articulo
anterior, debiéndose dejar constancia de la entrega en la Guia de Despacho o Factura.



Articulo 32°.- Si el transportista no estuviere en conocimiento del caracter peligroso de
la mercancia por no haberse asi consignado en la Guia de Despacho o en la Factura, el
expedidor sera responsable de todos los perjuicios resultantes de la expedicion de la misma, y
ésta podré en cualquier momento ser descargada, destruida o transformada en inofensiva, segin
requieran las circunstancias, sin que haya lugar a indemnizacion.

Articulo 33°.- El transportista no sera responsable por el dafio a personas o cosas que
se originen en la utilizacion de embalajes inapropiados para el transporte de productos
peligrosos.

Articulo 34°.- El transportista es responsable que el vehiculo circule portando los rétulos
a que se refiere la Norma Chilena NCh 2190.0193.

De la fiscalizacion

Articulo 35°.- Carabineros de Chile e Inspectores Fiscales y Municipales fiscalizaran el
cumplimiento de las normas contenidas en el presente decreto.

De la vigencia
Articulo 36°.- El presente reglamento entrara en vigencia 30 dias después de su fecha
de publicacion en el Diario Oficial, con excepcion de las normas que se indican a continuacion,

las que lo haran en la oportunidad que en cada caso se senala:

a) Inciso primero del articulo 3°, a contar del 1 de octubre de 1998; hasta dicha fecha se
aplicaran las antigliedades maximas que se indican en el calendario siguiente:

A contar del Antigiiedad maxima
1 de octubre de 1995 20 anos
1 de octubre de 1996 18 anos
1 de octubre de 1997 16 anos
b) Articulo 4°, transcurridos 90 dias de la publicacion.
c) Articulo 59, transcurridos 180 dias de la publicacion.
d) Inciso segundo del articulo 7° y letra ¢) del articulo 30°, transcurridos 120 dias de la
publicacion.
e) Letra b) del articulo 30°, transcurridos 60 dias de la publicacion.

Anotese, tomese razon y publiquese.- EDUARDO FREI RUIZ-TAGLE, Presidente de
la Republica.- Narciso Irureta Aburto, Ministro de Transportes y Telecomunicaciones.
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RIESGO _HIDROMETEOROLOGICO

INTRODUCCION

Los fenomenos de origen hidrometeorologico, o atmosférico, tales como las
inundaciones, marejadas, temporales o sequias entre otros, son los responsables de
mas del 80% de las muertes y del 85 % de las pérdidas econdmicas por emergencias
y desastres, segun estadisticas de la Organizacion Meteorologica Mundial. Desde
esta perspectiva, profundizar el conocimiento en estas materias es especialmente
relevante para quienes tienen la responsabilidad de administrar las actividades de
Proteccion Civil, tanto en la fase preventiva como de respuesta y de rehabilitacion.

PROPOSITO

Proporcionar conocimientos y métodos que permitan integrar el riesgo
Hidrometeorologico a la gestion integral de Proteccion Civil

OBJETIVOS

- Conocer las principales caracteristicas y comportamientos de los fenomenos
Hidrometeorologicos.

- Determinar y reconocer las amenazas y los aspectos de vulnerabilidad con
respecto a los fenomenos de origen hidrometeorologicos.

- Aplicar los conocimientos adquiridos de manera tal de incorporar los fenome-
nos hidrometeorologicos en la confeccion de un mapa o plano de
Microzonificacion de riesgos y recursos.




DESCRIPCION DEL FENOMENO

Un fenomeno Hidrometeorologico es la manifestacion de una de las tantas
combinaciones que adoptan las variables atmosfeéricas. En otras palabras, los
numerosos elementos que componen la atmosfera, como la temperatura, el viento,
la presion o la humedad, entre otros, se combinan e interactuan entre ellos en
forma permanente, en un continuo cambio o evolucion, formando una amplia
gama de "tiempos", desde un soleado dia a un violento huracan.

Dentro de la gran variedad de manifestaciones que adoptan las condiciones
atmosféricas en Chile, de acuerdo a su clima y geografia, es posible afirmar que
casi el unico fenémeno atmosférico que puede generar un impacto negativo es el
Sistema Frontal, y mas que eso, generalmente se convierte en generador de
situaciones de emergencias o desastres cuando se presenta de manera activa o
varios de éstos en forma encadenada.

Un Sistema Frontal, en términos muy simples, es la linea divisoria (o fronte-
ra) entre dos masas de aire de diferente temperatura. Generalmente sus principales
caracteristicas son abundante nubosidad, viento sobre lo habitual, asociado a un
centro de baja presion y generalmente produce precipitaciones.

Los sistemas frontales presentan todo un ciclo de vida: se generan, maduran,
llegan a su maxima potencialidad, decaen y se disipan. Dependiendo de la fase de
evolucion en que se encuentre, sera la intensidad de las precipitaciones y los
vientos asociados. Las precipitaciones a su vez, pueden ser liquidas (lluvia) o
solidas (nieve), lo que dependera de la temperatura de la masa de aire donde se
generen.




DINAMICA DEL. FENOMENO

El resto de los fenomenos de origen atmosferico que generan impacto
negativo son consecuencia indirecta de las precipitaciones generadas por los
sistemas frontales o del viento que éstos eventualmente generan. También comien
zan a tener importante influencia otros aspectos en la intensidad del impacto de un
fenomeno, como lo son las condiciones del terreno donde se produzca, la canti-
dad de nieve acumulada previamente en zonas montafosas, la deforestacion de
laderas, entre otros.

Es asi como las inundaciones y crecidas de rios son consecuencia directa de
abundantes vy persistentes precipitaciones. Los aluviones dependen del tipo de
terreno, la acumulacion de nieve y la temperatura que exista en el momento de
una precipitacion intensa. Las marejadas dependen a su vez, de la intensidad y
direccion del viento que genera el paso de un sistema frontal. Y las sequias por
ultimo, asociadas a la ausencia prolongada de precipitaciones.

El impacto de las fuertes y persistentes lluvias como fenomeno hidrome-
teorologico mas recurrente en nuestra geografia, aparte de otras manifesta-
ciones severas como las heladas, nevadas, fuertes vientos, se expresa en pér-
didas de vidas humanas y materiales, pérdidas de cultivos y obras de infraes-
tructura vial e hidraalicas.

Para entender el impacto de estos procesos, debemos analizar cada uno
de los eventos en relacion al contexto geografico en donde ocurren. Es por
esto que en el punto siguiente, referido a las causas y efectos de los principa-
les fenomenos de origen hidrometeorologico, se consideraran ambos aspec-
tos en conjunto: el fenomeno atmosférico y el entorno geografico donde ac-
tua.
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6.- CAUSAS y EFECTOS

A) INUNDACIONES

De todos los fenomenos naturales capaces de provocar desastres o
emergencias, las inundaciones son la causa mas importante de perdida
de vidas humanas.

El Concepto

La inundacion se define como una situacion provocada por los escu-
rrimientos de aguas lluvias, fusion de nieve y hielo, marejadas, tsuna-
mis, o la conjuncion de dos o mas de estos fenomenos, debido a la in-
capacidad de los sistemas naturales, o de aquellos sistemas creados por
el hombre, para controlar la dinamica del fenémeno.

Caracteristicas

Las mundaciones mas comunes suelen ser las originadas por crecidas
de los rios, los cuales desbordan sus lechos abarcando los lugares ale-
danos.
Para entender detalladamente su proceder, se debe considerar que las
inundaciones no tienen siempre la misma causa, dadas las complejas
caracteristicas de las areas geograficas donde ellas ocurren.
Las inundaciones se pueden dividir en:
a) Inundaciones Regulares:
Son aquellas producidas en las regiones donde hay fu-
sion normal de nieve.
b) Inundaciones Periodicas:
Se dan generalmente en zonas de caracteristicas inter-
tropicales y en zonas de monzon.
) Inundaciones irregulares e imprevistas:
Son las producidas por lluvias intensas, en tal forma que
pueden ser desastrosas

Causas
a) Causas Naturales:

- La topografia
- Las lluvias excepcionalmente fuertes y/o prolongadas
- La existencia de reactivacion de cauces olvidados

b) Causas Artificiales:

- Expansion urbana desmesurada que altera la topografia
y la calidad del suelo

- Insuficiente infraestructura de colectores, desagiies, de-
fensas, etc.

- La forestacion inapropiada de riberas y zonas de influen-
cia

- Los sistemas de forestacion




- Supresion de cauces

- Rellenos riberefios con escombros y basuras

- Obras de infraestructura que no satisfacen requerimientos
y normas exigidas

¢) Causas Culturales:

- Acciones aisladas y sin coordinacion

- Poco conocimiento y difusion de normas
- Adopcion de soluciones provisorias

- Ausencia de Prevencion

- Permisividad e improvisacion

B) REMOCION EN MASA CAUSADA POR LLUVIAS TORRENCIALES

1)

Derrumbes de pendientes y taludes

La precipitacion o el agua del deshielo sobre las laderas al filtrar-
se en la tierra aumenta el contenido de agua o la presion del agua
de los poros de ella. Al reducirse la resistencia de la tierra, se
pierde el equilibrio de las capas de las laderas, provocandose re-
pentinamente derrumbes. Suelen ocurrir en las laderas con mas de
30° de inclinacion. Se pueden derrumbar también las laderas que
tienen una topografia donde se concentre el agua de infiltracion.

Deslizamientos

Al igual que los derrumbes de pendientes y taludes, los fenome-
nos producidos por infiltracién de agua de lluvia o agua de des-
hielo producen inestabilidad y desplazamiento de tierras. La dife-
rencia consiste en que en los deslizamientos, el movimiento es
lento y en laderas suaves de 10° de pendiente. En el estrato infe-
rior de la superficie de deslizamiento. existen estratos de arcilla
fragiles que en muchos casos ejerce la funcion de lubricante.

Flujos de Barro (Aluviones)

Con cierta periodicidad se producen en la zona de la precordillera
y Cordillera de los Andes, grandes flujos aluvionales, en conexion
con precipitaciones extremadamente intensas. Estos fenomenos se
manifiestan por violentas «corrientes de barro» en esteros y que-
bradas, que provocan cuantiosos dafios en obras civiles, instala-
ciones mineras, obras de riego, telecomunicaciones, etc., acompa-
nados frecuentemente por pérdida de vidas humanas.

El término inglés «mudflow» (flujo de barro) es utilizado para
designar un movimiento de material terroso fino, con alto grado
de fluidez debido a su elevado contenido de agua, normalmente
asociado a precipitaciones intensas.




Al iniciarse el flujo de barro, la grava, el limo v la arcilla se
combinan con agua para formar un fluido denso. Estos flujos
tienen tal grado de densidad que retardan el hundimiento de
grandes bloques de roca, facilitando de esta manera su moviliza-
cion.

El término «flujo» cominmente se asocia a un cierto contenido
de agua, asumiendo que ésta es necesaria para inducir el movi-
miento; sin embargo, también se han detectado esporadicamente
flujos de detriticos secos, movilizados en ausencia casi total de
agua.

Los flujos de barro se pueden producir en esteros y quebradas
de cauces estrechos y de fuerte pendiente, rellenos de material
fragmentado (normalmente secos y efimeros). También, se pue-
den producir en las laderas de los valles, donde la accion combi-
nada de fuerte pendiente y acentuada disgregacion de material
superficial, crean taludes inestables, susceptibles de experimen-
tar una caida cuando factores externos, tales como sismos, pre-
cipitaciones, deshielos, etc., modifican su precaria condicion de
equilibrio natural.

Los flujo de barro ocurren en zonas montanosas donde se acu-
mula gran cantidad de sedimentos en los lechos de pendientes
pronunciadas de mas de 25°, comienza a disminuir su velocidad
en los tramos del lecho con pendiente de 10° y practicamente se
detiene en los tramos con 3 a 4° de inclinacion.

C) AVALANCHAS DE NIEVE

La avalancha de nieve es un proceso viclento y rapido que afec-
ta al manto de nieve de una ladera haciéndolo descender a gran
velocidad.

Los riesgos de formacion de una avalancha aumentan cuando:

1.- El espesor de nieve es superior a 30-50 cms.

- Fuerte viento que produce acumulaciones de nieve en las

laderas contrarias (sotavento).

Aumento de la temperatura después de un largo periodo

sin caida de nieve. Se produce una disminucion en la co-

hesion interna de todas las capas de nieve, debido a la

modificacion de la forma de los cristales de nieve (meta-

mortismo).

4.- Presencia de una capa profunda de nieve fragil al interior
del manto.
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[La avalancha de nieve se inicia cuando se rompen las condicio-
nes de equilibrio, lo que conlleva a una pérdida de estabilidad vy
el inicio del fendmeno de escurrimiento.




D) MAREJADAS

Las marejadas obedecen a vientos intensos que se generan sobre el
mar, va sea en el litoral mismo como en alta mar. Este fenémeno se caracteriza,
como su nombre lo indica, por un estado muy agitado del estado de el mar, con
grandes olas que afectan a la costa, las que pueden, dependiendo de su magnitud,
provocar grandes destrozos en instalaciones portuarias. embarcaciones e infraes-
tructura riberefia en general.

E) SEQUIA

La sequia corresponde a la ausencia o disminucion de la cantidad
habitual de precipitaciones en un lugar, por un tiempo lo suficientemente prolonga-
do como para provocar alteraciones en la condiciones socio-economicas de la co-
munidad afectada.

Sus primeros y mas graves efectos los produce en el sector agro-
pecuario, sector totalmente dependiente del recurso hidrico para su quehacer Tam-
bién se ve afectada la generacion hidroeléctrica. El agua para consumo humano en
sectores rurales se afecta con mucha rapidez, al descender el nivel de pozos y no-
rias.

Existe una clara dependencia de la ubicacion geografica donde se
presente un periodo de sequia v los efectos que tenga. En efecto, aquellas zonas
acostumbradas a una gran cantidad de agua en forma habitual, no resisten mas de
un par de semanas sin que comiencen los primeros efectos; por el contrario,
aquellas zonas habituadas a la escasez del recurso hidrico tienen reservas y la con-
formacion del terreno es tal, que les permiten mantenerse hasta mas de un afio sin
mayores problemas.

Con respecto a las consecuencias de una sequia, los estragos produ-
cidos por €stas se encuentran entre los mas graves generados por fendmenos
hidrometeorologicos. Si bien su generacion es de las mas lentas, sus consecuencias
también son a largo plazo.De hecho, los estudios demuestran que la recupera-
cion de un periodo de sequia demora tanto como el periodo de sequia mismo.




8.- IDENTIFICACION DEL RIESGO

Indudablemente que un mismo fenomeno atmostérico no tendra los mismos
efectos en una zona del pais que en otra. Un sistema frontal por ejemplo, que
genere una lluvia de 3 6 4 milimetros, no provocara problema alguno en Temuco,
donde la construccion e infraestructura de la ciudad esta disefiada para soportar
intensidades mucho mayores. pero provocaria enormes dafos y damnificados en
Arica o lquique, ciudades que no estan acondicionadas para un evento de este
tipo.

Tambien las diferencias geograficas entre una zona montanosa y una costera
determinaran sustantivamente los peligros a los que se esté expuesto. Asi, las
marejadas estaran limitadas a zonas costeras vy los aluviones a zonas con un
relieve montanoso abrupto.

Es necesario entonces integrar el concepto de climatologia local, es decir,
las condiciones promedio vy habituales de la zona en que nos encontremos, en
relacion a la intensidad de los fenomenos atmostéricos que puedan afectar. Esto
nos permitira determinar el nivel de vulnerabilidad o los limites de cierta condi-
cion atmosférica para que se transforme en un evento de impacto en la poblacion
y sus bienes.

El efecto de los fenomenos hidrometeorologicos se percibe dentro
de un entorno geografico, espacio o porcion de la superficie terrestre quetie-
ne elementos repetibles a otros lugares. Se produce entonces un patrén
espacial, y desde este punto de vista estas unidades espaciales pueden ser
identificadas como elementos unicos, como por ejemplo una cuenca hidro-
grafica, un desierto, un area montafiosa, una planicie litoral, etc.

Estas unidades espaciales tienen por si mismas un relieve que las identi-
fica. un clima definido, suelos propios y vegetacion.

Dependiendo de las caracteristicas de estos elementos, los fenomenos
hidrometeorologicos produciran a su vez menor o mayor impacto al medio
natural, y st a eso sumamos la presencia del hombre, el resultado puede verse
incrementado en contra de €l.

En casi todas las unidades espaciales se encuentra el hombre presente,
pero es la cuenca hidrografica la que alberga el mayor porcentaje de pobla
cion.

[La Cuenca Hidrografica puede ser el mejor ejemplo de unidad espacial,
ya que tiene un relieve definido por pendientes abruptas y suaves, suelos de
caracteristicas especiales (agricultura, urbanizacion, silviculura, recreacion).
un clima propio (micro clima o clima local) producto del modelado del terre-
no y de las fuentes de agua proximas y una vegetacion dada por las caracteris-
tlcas hidrograncas y topografcas.




9. EL FENOMENO HIDROMETEOROLOGICO EN EL CICLO PARA EL

MANEJO DEL RIESGO

l.-

PREVENCION
- Prevencion

Los fenomenos hidrometeorologicos o de origen atmosférico, por su
naturaleza v extension, no permiten una intervencion directa en ellos dirigida
a manejar de alguna forma su intensidad o lugar de accion. En otras palabras,
no existe la capacidad humana de controlarlos v menos de anularlos, por
lo tanto, cualquier medida preventiva orientada a la supresion de la amenaza
cae invariablemente en la condicionde inviabilidad.

Queda en consecuencia, solamente la alternativa de actuar sobre la "vulnera-
bilidad", lo que si es posible de realizar pero nunca en forma absoluta, ya que
no existe un tope superior con respecto a la intensidad de los fenomenos ni
una zona absolutamente a salvo de una condicion atmosférica dada. Siempre
existira la posibilidad que una zona sea afectada por un evento destructivo
superior a cualquier medida de proteccion.

Al no ser posible actuar sobre la amenaza y solamente en forma parcial sobre
la vulnerabilidad, siempre existira la probabilidad de ser danado por un
evento destructivo de origen atmosférico.

- Mitigacion

Desde el punto de vista de la mitigacion, ésta se puede adscribir a los si-
guientes aspectos:

1.- Reforestacion de Laderas.

Los problemas que generan los fenomenos hidrometeorologicos, tanto
en el ambito urbano como rural, se expresan en la cantidad y acumulacion de
aguas lluvias en zonas planas o con poca pendiente. lo que demora varios
dias en infiltrarse o escurrir. En tanto, en zonas con pendientes, los flujos que
experimentan los procesos desencadenados con estos fenomenos, implican el
arrastre de grandes volumenes de suelo y tierra, principalmente por el efecto
erosivo que generan los miles de cauces que drenan aguas abajo. Frente a
estos procesos erosivos, la forestacion de laderas y zonas desprotegidas,
contribuye por un lado a la cohesion del sustrato rocoso y del suelo, a la
formacion de nuevos suelos, y por otro lado a la intercepcion de las gotas
de lluvias, a la infiltracion de ellas en el suelo y a la evapotranspiracion a
través de sus hojas y follaje, con lo cual se disminuye en un porcentaje im-
portante la cantidad de agua que escurre ladera abajo y la cantidad de solidos
en suspension.




Reforzamiento de riberas:

Si bien es cierto estas medidas se llevan a cabo en el pais luego de los
dramaticos inviernos del afio 1982, 1984, 1986 y 1987, es importante insistir
en buscar nuevas técnicas para el control de grandes crecidas. Se ha experi-
mentado con el engavionado con mallas de alambre y bolones, los que han
soportado crecidas en algunos cauces y en otros no. Existen otros métodos
como el de los diques "sabo" para rios con mucha pendiente, asegurando la
depositacion en el fondo de los grandes solidos en movimiento, dejando
escurrir solo el liquido menos denso.

Existen otros métodos destinados a reducir la energia que generan las aguas
de un cauce con su caudal critico, como por ejemplo, estructuras de hormi-
gon armado instaladas en el lecho del rio a modo de rastrillo con sus
puntas hacia arriba. La mantencion y dragado permanente del lecho, con
maquinaria pesada.

Ampliacion de colectores de aguas lluvias:

Las ciudades del proximo siglo creceran en extension longitudinal y vertical,
incrementando la poblacion. La sobrepoblacion, aparte de saturar los espa-
cios libres, provocara aumentos de desechos de la actividad humana, tanto
industriales comodomésticos. Habra mayor demanda por el agua, por
lo tanto los colectores destinados al transporte de liquidos de desechos
deberan aumentar proporcionalmente. La biisqueda de espacio libre para
urbanizar y construir, dara paso a suelos cubiertos por una capa de cemento.
El agua no podra infiltrar con facilidad y escurrird por suelos impermeables,
aumentando progresivamente a medida que se aleja de su punto de origen,
trayendo consecuencias desastrosas para los residentes y usuarios, en perio-
dos criticos. Una de las muchas formas de minimizar este problema, esta en
la ampliacion racional de colectores de aguas lluvias, conforme a una politi-
ca de planeamiento frente a inundaciones.

Sin embargo. no todas las ciudades sufriran el impacto de los fenémenos
hidrometeorologicos de igual forma. Este (el impacto) dependera del empla
zamiento de la ciudad, el entorno geografico y el ambiente climatico
caracteristico de la region. Los fenomenos no son iguales en Calama y en
Valdivia. Son totalmente diferentes y actian de otro modo. Una ciudad esta
emplazada en medio del desierto, con un ambiente arido y clima desertico, la
otra se encuentra a la orilla de un rio, en una zona geografica caracterizada
por rios y canales y con un clima de tipo lluvioso.
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- Preparacion

En consideracion a que los principales efectos de los riesgos
hidrometeorologicos se refieren a la generacion de abundantes lluvias,
cuyas principales consecuencias son inundaciones, anegamientos de sec-
tores urbanos y rurales, cortes de caminos, fuertes vientos y ocasionales
aluviones, las principales medidas de preparacion, es decir aquellas desti-
nadas a optimizar la respuesta y la rehabilitacion, para que éstas sean
rapidas, oportunasy eficientes, son las generales contenidas en la planifi-
cacion integral frente a emergencias y desastres, basada en la Metodolo

gia ACCEDER

- Alerta

Dentro de los fenomenos que generan desastres de origen natural, los
hidrometeorologicos son los unicos factible de pronosticarse con un
alto grado de acierto. Un pronostico de condiciones severas de tiem-
po. con la suficiente antelacion como para tomar las medidas con-
templadas en el Plan de Emergencia, viene a conformar una ALER-
TA TEMPRANA

Usualmente esta Alerta Temprana estara conformada por dos
analisis, uno técnico especializado entregado por el organismo técnico
respectivo y un analisis de riesgo efectuado por el equipo técnico pro-
fesional de ONEMI. Esta Alerta es remitida a los organismos integran-

tes del Sistema de Proteccion Civil involuerados en la situacion: a tra-
ves del sistema de comunicaciones de emergencia.

Las coordinaciones técnicas en regiones deben efectuarse con los or-
ganismos especializados locales, los que pueden ser:

- Centros Meteorologicos Regionales dependientes de la Direccion
Meteorologica de Chile. Existen 3 a lo largo de Chile Continental
(Antofagasta, Pto. Montt y Pta. Arenas) y se ubican en los respec-
tivos aeropuertos de las ciudades mencionadas.

- Servicio Meteorologico de la Armada.
- Servicios Meteorologicos de las Compainias Mineras. Estas son utiles

ademas para informar de la carga y la altura de la linea de nieve en la
zona cordillerana
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RESPUESTA

La fase de respuesta ante dafios por fenomenos hidrometeorologicos esta
centrada en la atencion de  personas damnificadas, ya sea por la pérdida o inhabi-
litacion temporal de sus viviendas o la pérdida de sus fuentes laborales. Tam-
bién es muy frecuente en éste tipo de eventos la condicion de aislamiento que a-
fecta a extensas localidades por anegamiento de caminos, caidas de puentes por
aumento de los caudales o deslizamientos de terrenos también producto de fuertes
precipitaciones.

Ante esta realidad, es necesario que la respuesta se centre en la atencion de
estas personas y contemple la habilitacion de albergues para proporcionar techo,
abrigo y alimentacion a quienes perdieron sus viviendas. En lo referido a comunida
des aisladas, es necesario contemplar acciones y coordinaciones previas para pro-
veer de alimentos a personas y animales, por periodos eventualmente largos.

Parte importante a considerar en la respuesta es el rescate de personas aisla-
das en zonas donde no les sea posible sobrevivir por un periodo prolongado de
tiempo. En esta condicion generalmente se encuentran campamentos mineros
pequenos en zonas cordilleranas o personas enfermas. GGeneralmente la unica forma
de realizar esta evacuacion es via aérea, por lo que es necesario tener efectuadas
previemenete las coordinaciones con los organismos que posean algun tipo de
capacidad de transporte aéreo en la zona, como parte importante de la etapa de
coordinacién de la metodologia ACCEDER.

RECUPERACION
- Rehabilitacion

La etapa de rehabilitacion, aplicada a las consecuencias o efectos de los
eventos destructivos de origen atmosférico, dice relacion con el proporcionar las
condiciones minimas y basicas para el desarrollo de la vida, es decir, el proporcio
nar atencion de salud, alimentos, agua potable, techo y abrigo v la recuperacion de
zonas aisladas.
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PERFIL DE RECURSOS, CON ORIENTACION A LA PREVENCION

En las amenazas de tipo hidrometeorologicas, la informacion de recursos
fisicos v financieros permite establecer el tipo de materias que pueden ser
destinadas a la prevencion.

Estas se pueden expresar de la siguiente forma:

- Evaluacion de amenazas hidrometeorologicas. Esta materia se comporta
como un recurso cientifico-técnico. Un documento de analisis y consulta,
recurso de gran valor frente a la ausencia de datos técnicos.

- Evaluacion de riesgo derivados de fenémenos hidrometeorologicos. Recurso
cientifico-técnico de consulta y analisis.

- Asesoria a la comunidad interesada. Esta materia se logra con personal
calificado con alto grado de especializacion en materias de prevencion
frente al riesgo hidrometeorologico.

- Zonificacion del uso de la tierra. Frente al problema que ocasionan estos
riesgos, resulta de la mas alta conveniencia el uso de recursos bibliograficos y
cartograficos, estudios y memorias de titulos, planes e instrumentos de pla-
nificacion y ordenamiento territorial.

- Alternativas para el uso y practicas agricolas. La tecnologia y la ciencia, dia a
dia ponen al servicio del hombre una infinidad de recursos técnicos, biotec-
nologicos y biologicos.

- Educacion para la comunidad en general.

- Sistemas de alerta y monitoreo. La tecnologia satelital y computacional se
transforman en herramientas de relevancia frente a una eventual amenaza,
contribuyendo no solo a anticipar y alertar del peligro inminente sino que
ademas, permiten el conocimiento de intensidad de impacto del fenomeno
monitoreado, instancia Gltima para la planificacion delas actividades huma-
nas.




10.- EL. FENOMENO ASOCIADO AL PROCESO DE MICROZONIFICACION

1.-

AIDEP

La metodologia AIDEP para un proceso de microzonificacion o de deteccion
de riesgos, comprende el Analisis historico de todos los eventos de origen
atmosterico que han afectado a una comunidad dada.

La Investigacion se refiere principalmente a los cambios que se han realizado
en el entorno o la infraestructura de la ciudad o pueblo, y que pudieran ser elemen-
tos adicionales de riesgo, es decir, que eventualmente ante una situacion atmosféri-
ca dada y posible de producirse en la region, pudieran colapsar o intensificar una
situacion de emergencia. Tal es el caso de deforestaciones, instalacion de industrias
o alteraciones en los cursos fluviales de la zona.

La discusion se refiere al analisis de los antecedentes encontrados, tanto en lo
referido a las amenazas detectadas, los sectores vulnerables de la comunidad y la
priorizacion de ellos en cuanto a las acciones a tomar para mitigar o prevemr
posibles situaciones de emergencia o de desastre asociadas a ellos.

La Elaboracion de un mapa que contenga estos elementos en forma sencilla y
grafica se detalla en los puntos siguientes.

2.- MAPA O PLANO DE ZONIFICACION DE AMENAZAS

El mapa o plano de zonificacion de amenazas, para el caso hidrometeo-
rologico, debe considerar las zonas planas o de poca pendiente, las riberas de rios,
las montafas o cerros con nieve, las laderas abruptas y sin vegetacion, ya sea con
alguna trama o disefio que indique el tipo de amenaza y/o color con el grado de
peligrosidad si la hay.

La vulnerabilidad a amenazas de tipo hidrometeorologico, debe consignarse
en el mapa considerando para ello el impacto de éstas sobre las actividades huma-
nas por remotas que ellas sean:

Zonas urbanas adyacentes a rios, poblaciones cercanas a un rio o situadas en
lugares planos o bajo el nivel de un curso de  agua. Zonas ocupadas por el hom-
bre que representen algun grado de peligro, como quebradas de rios o esteros
secos. Actividades humanas riesgosas en laderas abruptas y zonas montafiosas
(complejos aduaneros, centros invernales, hoteles, centros deportivos). Deben

identificarse estos lugares con letras o nimeros que indiquen el grado de vulnerabi-

lidad o con colores que indiquen el nivel de eventual impacto sobre las actividades
humanas.
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ANEXO 1

GLOSARIO DE TERMINOS
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METEOROLOGIA: Ciencia dedicada al estudio de los fenomenos atmosféricos
{Meteoros)

FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS: Fenomenos atmostéricos relacionados
o que contemplan dentro de sus procesos al agua, en cualesquiera de sus estados.

AMENAZAS HIDROMETEOROLOGICAS: Manifestacion violenta, intensa e in-
usual de las variables atmosféricas, las que se expresan basicamente a traves de tres
formas y/o elementos: agua, viento y actividad eléctrica.

AGUA: Elemento presente en la atmosfera en sus tres estados: gaseoso (vapor de
agua), liquido (niebla, lluvia, etc.) o solido (nieve, granizo, cristales de hielo, etc)

VIENTO: Aire en movimiento. Como todo movimiento, posee dos componentes:
direccion y velocidad.

ACTIVIDAD ELECTRICA: Corresponde a manifestaciones luminicas, sonoras y/o
descargas eléctricas producidas por movimientos intensos y violentos de corrientes de
aire al interior de la nubosidad. Dentro de estos fenomenos se encuentran principal-
mente los relampagos, truenos y rayos.

Los tres elementos anteriormente sefialados (agua, viento y actividad eléctrica) se
manifiestan en forma aislada o combinada, de variadas formas, como las siguientes:

INUNDACIONES: Acumulacion inusual de agua en sectores planos o bajos, por la
accion aislada o combinada de escurrimiento abundante de aguas lluvias, fusion de
nieves o hielos, crecida de cursos de agua o cuerpos lacustres, marejadas u otras
causas.

ALUVIONES: Movimiento de tierra y agua, combinada en forma de lodo, en zonas
montafiosas con importantes pendientes, originado principalmente por precipitaciones
intensas. Otra causa, menos frecuente, es la fusion repentina de nieves y hielos por
accion de la actividad volcanica En ambos casos, los materiales solidos, como la
grava, el limo vy la arcilla, se combinan con el agua producto de las precipitaciones v/o
derretimiento de la nieve, formando un fluido tan denso que retarda el hundimiento de
rocas y otros materiales de gran volimen como arboles, facilitando su movilizacion e
incorporandolos al flujo.

SEQUIA: Déeficit de precipitaciones tan prolongado en el tiempo, que ocasiona dafios
y trastornos a las actividades normales de la comunidad o parte de ella. Sus principales
y primeros efectos se presentan en los sectores silvoagropecuarios y generacion de
energia hidroeléctrica.
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MAREJADAS: Agitacion violenta y prolongada de la superficie oceanica, generando olas
de gran tamano. Sus origenes obedecen a vientos fuertes y persistentes asociados a
temporales, va sea que se produzcan en la costa misma o mar adentro.

Las manifestaciones violentas de las variables atmosféricas recién mencionadas, tienen
una particularidad con respecto a otras manifestaciones de la naturaleza: son predecibles.
De aqui las siguientes definiciones:

PRONOSTICO METEOROLOGICO: La mayor probabilidad que ocurra una situacion o
condicion meteorologica determinada. El plazo o cobertura puede ir de una pocas horas a
varios dias. Su nivel de confiabilidad y certeza disminuye a medida que aumenta el tiempo
a cubrir.

ALERTA TEMPRANA METEOROLOGICA: Corresponde al aviso de una probabilidad
de ocurrencia de una condicion atmosferica que conlleve algun grado de riesgo para la
poblacion.

Practicamente la totalidad de las situaciones de emergencias o desastres de origen
hidrometeorologico que afectan al pais, en cualquiera de sus manifestaciones, estan
asociadas al fenomeno conocido como Sistema Frontal.

SISTEMA FRONTAL: Frontera o limite entre dos masas de aire de distinta caracteristicas,
especialmente con muy diferente temperatura, caracterizada por mal tiempo (abun-
dante nubosidad, viento y precipitaciones).

Otras definiciones de terminos muy usados en el ambito meteorologico, que es necesario
conocer para el buen entendimiento tanto de los informes técnicos habituales, pronosticos
como de las alertas tempranas, son los siguientes:

VALIDEZ: Es el periodo de tiempo cronoldgico que cubrira el pronostico.
PRONOSTICO: Son las condiciones atmosféricas que se esperan ocurran dentro de la
validez de ¢l. Es la mayor probabilidad de ocurrencia de un fenomeno o condicion
meteorologica dada.

MAL TIEMPO: Se utiliza para expresar la presencia de precipitaciones.

BUEN TIEMPO: Ausencia de precipitaciones.

CUBIERTO: Cielo completamente tapado de nubes.

NUBLADO: Predomina la nubosidad pero existen partes de cielo azul.
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PARCIAL: Predomina el cielo despejado, pero existe nubosidad.
DESPEJADO" Ausencia total de nubosidad.
LLUVIA: Precipitacion liquida y persistente.

LLOVIZNA: Precipitacion liquida, persistente y conformada por gotitas de escaso
diametro que aparentemente flotan o caen lentamente.

CHUBASCO: Precipitacion intensa y de corta duracion. Se conoce también
como "Chaparron", "Nubada" o "Aguacero" . En la zona sur es habitual que se
presente acompafiada de granizo.

ANTICICLON: Centro o area de altas presiones. Se asocia en general a buen tiempo.

CICLON O CICLONICO: Centro de bajas presiones. Se asocia en general a malas
condiciones de tiempo.

VAGUADA: Zona donde se proyecta una condicion de baja presion, sin conformar
un centro o area limitada. Generalmente se asocia a abundante nubosidad.

VIENTO: Movimiento del awre. Como todo movimiento tiene una direccion y
una velocidad. La direccion es de donde proviene y la velocidad se expresa en km/hr
o nudos. Un nudo equivale a 1,8 km/hr En el anexo siguiente se encuentra la escala
internacional de viento, la que relaciona en forma cualitativa y cuantiva, las diferen-
tes velocidades.
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ANEXO 11

ESCALA DE VIENTO
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NUDOS KM/HR
CALMA 6] O
DEBIL I - 5 2 = 9
DEBIL A REGULAR 6 - 10 10 - 18
REGULAR 1l = 25 200 &= 45
REGULAR A MODERADO 26 35 46 - 63
MODERADO 36 - 40 64 - 72
MODERADO A FUERTE 41 - 50 B = 90
FUERTE 5t = 70 91 - 126
MUY FUERTE 70 0 mas. 127 o mas.
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REPUBLICA DE CHILE

MINISTERIO DEL INTERIOR

OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA
DEPARTAMENTO DE PROTECCION CIVIL

RIESGO SISMICO

INTRODUCCION

La gran actividad sismica que afecta al territorio nacional es consecuencia de su proximidad a la
zona de contacto entre dos placas del sistema tectonico global. Frente a la costa chilena la
Placa de Nazca se sumerge bajo la Placa Sudamericana. Esta zona de subduccién concentra
una gran actividad sismica y da origen al volcanismo superficial cordillerano, haciendo que Chile
sea una de las regiones sismicas mas activas del mundo. Debido a esto, es que nuestro pais ha
sido afectado por grandes terremotos, trayendo como consecuencia pérdidas de vidas humanas
y dafios materiales, lo que ha afectado considerablemente a la economia del pais.

PROPOSITO

Proporcionar conocimientos y metodologias que permitan integrar el riesgo sismico al
proceso de Planificacion Integral en Proteccion Civil.

OBJETIVOS

A. Identificar los Conceptos Basicos de sismologia y las causas y efectos que origi-
nan los sismos.

B. Conocer las escalas utilizadas en la medicion de sismos para su adecuado uso.

C. Formular parametros descriptivos y sus indicadores para realizar Ia
Microzonificacion del Riesgo Sismico.

D.  Analizar el evento sismico en concordancia con el Marco Metodoldgico del Ciclo
para el Manejo del Riesgo.
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A.- CAUSAS QUE ORIGINAN LOS SISMOS:

1. CAUSAS TECTONICAS
El tectonismo principal en la corteza se desarrolla en las zonas cercanas a los limites de las
placas litosféricas, y la geologia local es afectada por ¢l movimiento relativo y por la interaccion entre
las mismas. Las rocas de la corteza se deforman, se pliegan y se fracturan debido a las fuerzas genera-
das por el desplazamiento de las placas, [uerzas que someten los estratos rocosos a grandes esfuerzos
de tension y comprension.

2. CAUSAS YOLCANICAS
La sismicidad que tiene lugar en una zona volcanica activa se conoce como sismicidad
volcdnica, aunque no existen criterios precisos que permitan distinguir un terremoto de origen volcani-
co de otro puramente tectonico. Ellos pueden ser considerados volcanicos cuando en su generacion
mtervienen los siguientes procesos:

a)  Movimiento ascendente del magma y el fracturamiento de la corteza.
b)  Explosiones volcanicas.
¢)  Esfuerzos tectonicos compresivos y expansivos, asociados al ciclo eruptivo.

B.- ESCALAS DE MEDICION DE SISMOS
En nuestro pais se utilizan dos escalas para la medicion de un sismo, estas son las escalas Richtery
la Modificada de Mercalli.

ESCALA RICHTER: (MAGNITUD =CAUSA)
Escala cuantitativa, que mide la magnitud de

un sismo. A través de ella se puede calcular la
energia elastica liberada en el foco o hipocentro.
Esta escala no posee limites superior ni inferior.

ESCALA MODIFICADA DE MERCALLIL: (INTENSIDAD = EFECTO)
Escala cualitativa, mediante la cual se mide la
intensidad de un sismo. Constituye la percepcion
de un observador entrenado para establecer los

efectos de un movimiento sismico en un punto
determinado de la Tierra. Esta escala va desde
el grado I hasta el X1L

La Intensidad de un sismo estara dada por los siguiente parametros:

* Magnitud * Tipos de Construccion * Tipos de Suelo
* Profundidad Focal * Topografia Local

No obstante técnicamente todo movimiento teltirico que es percibido en la superficie como una
vibracion del terreno, se denomina Sismo, fundamentalmente en Chile, el sismo que no provoca
daiio, popularmente se denomina Temblor. En tanto, el sismo destructivo se denomina Terremoto
(generador de muertes y lesiones y dafios o destruccion de bienes).
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C.- EFECTOS DE LOS SISMOS DESTRUCTIVOS

Los sismos destructivos (Terremotos) son desastres de origen natural que han azotado al
pais durante su recorrido histérico, y que ha traido en forma recarrente destruccion, desolacion
y muerte. Grandes ciudades han sido arrasadas, destruidas y paralizadas por estos violentos
movimientos de terreno.

Algunos terremotos han alcanzado proporciones de gran catastrofe, y la destruccion y el
numero de victimas que han alcanzado ha sido de miles de personas y viviendas.

También hay que considerar que uno de los mayores efectos (ue puede provocar un sismo
de caracteristicas destructivas es la generacion de un Tsunami (Maremoto), que afectara en
forma directa a todos los asentamientos humanos localizados en las zonas costeras.

Esta situacion se ha dado varias veces en Chile, especialmente el provocado por el terre-
moto de Valdivia del 22 de Mayo de 1960.

No obstante lo anterior, las condiciones que deben existir para la probabilidad de ocurrencia de
un Tsunami en las costas de Chile son las siguientes:

a)  Que el Epicentro esté situado en el mar.

b)  Que el sismo sea de magnitud 7 o superior en la Escala Richter.

¢)  Quela distancia entre el foco del sismo (hipocentro) y su proyeccion en la superficie
(epicentro), sea inferior a 60 Kms.

Fn cuanto a los sismos de caracteristicas destructivas, en Chile han ocurrido varios, pero los
mas recordados en los iltimos afios por su severidad son los siguientes:

LUGAR CHILLAN VALDIVIA SAN ANTONIO
FECHA 24 ENE 1939 22 MAY 1960 03 MAR 1985
INTENSIDAD X1 X =X1 VI
MUERTOS 5.685 1.600 180
HERIDOS 50.000 4.350 2.575
DAMNIFICADOS 1.765.000 750.000 1.177.726
VIV.DESTRUIDAS 153.000 50,000 83.495
VIV.DANADAS 200,000 100.000 182.408
PERDIDAS (USS$)

MATERIALES 2.716.392.391 961.743.962 1.638.968.000

Fuente: Archivos ONEMI/DPC/1996
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ZONAS AFECTADAS
POR SISMOS
DESTRUCTIVOS

( TERREMOTOS )

ANO MAGNITUD
1987 (6.9)
1877 (83)
1967 (7.1)
1966 (7.5)
1918 (7.5)
1922 (84)
1880 (2.75)
1943 (8.3)
1906 (8.6)
1965 57.4;
1971 7.5
1985 (7.3)
1926 (8.4)
1939 (8.3)
1953 (7.5)
1960 (8.75)
1960 (8.75)
1949 (7.5)
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TERREMOTO DE CHILLAN
FECHA 24 DE ENERO DE 1939
MAGNITUD 7.8 (Esc.Richter)
INTENSIDAD X - XI (Esc. Mod. Mercalli)
IMPACTO EN LA VIVIENDA
TIPO DE PORCENTAJE ESTADO DE LA VIVIENDA
EDIFICCION DEL TOTAL % | DANADAS %| DESTRUIDAS %
ADOBE 62.6 42.0 58.0
LADRILLO 24.2 56.0 44.0
MADERA 3.0 96.0
ALBANILERIA
CON CADENAS
DE CONCRETO 4.5 36.0 11.0
HORMIGON
ARMADO 0.2 14.3
TABIQUE DE
ADOBE 5.5 94,0 6.0
TOTAL VIVIENDAS
OBSERVADAS 100.0 49,54 47.79

Fuente: Ingenieria Sismica; R.Flores/1996

D.- PARAMETROS DESCRIPTIVOS DE AMENAZA Y VULNERABILIDAD

Para conocer el Riesgo Sismico en un lugar determinado hay que tener en cuenta ciertos
aspectos que nos permiten determinar cuales parametros son los mas relevantes en cuanto a amenaza

y vulnerabilidad.
1. ASPECTOS FISICOS

a)  La Tectonica Regional.
b) LaGeologia Local.
- Fallas
- Litologia
- Estructuras
- Formas Superficiales ( Geomorfologia)
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¢) Informacion historica sobre eventos sismicos.

d) Informacion estadistica de registros sismicos (magnitud, mtensidad, profundidad,
duracién y localizacion).

¢)  Mapa de localizacion de eventos sismicos y de fuentes generadoras.

f)  Condiciones locales del suelo.

2. ASPECTOS DE OCUPACION DEL TERRITORIO

a)  Tipo de construccion.

b)  Estructuracion de la trama urbana.

¢)  Distribucion de la red vial.

d) Formas de expansion de la ciudad.

e)  Localizacion de los pequefios asentamientos humanos.

f)  Formas de utilizacion economica del territorio (mineria, agricultura, forestal, etc.).

3. ASPECTOS DE ORGANIZACION SOCIAL

a)  Nivel dela Administracion Local (Gestion y Coordinacion).
b)  Conocimiento de las amenazas.

¢)  Conocimiento de sus vulnerabilidades.

d)  Contar con planeslocales de proteccion civil.

e) Participacion de la comunidad en estas acciones.

Estos tres aspectos, llevados a lo que debe ser la preocupacion fundamental frente alos
desastres y especialmente a la amenaza sismica, permiten bajar los niveles de riesgos en forma sustan-
cial, frente a una amenaza que se mantiene siempre presente.

Ademas, estas consideraciones deben ser prioritarias en todos los Planes, Proyectos y
Programas que se desarrollen, tomando en cuenta siempre conceptos como: la Prevencion, (Supre-
sién) Mitigacion, Preparacién y Respuesta, cuyo objetivo es ¢l de salvaguardar la vida humana,

los bienes y tener una organizacion social y economica adecuada frente a estas amenazas recurrentes,
como es el caso de los sismos mayores o destructivos.

E- IDENTIFICACION PRELIMINAR DE RIESGO SISMICO

En los estudios de Riesgo Sismico se utilizan dos conceptos que conviene definir:
a) AMENAZA O PELIGRO SISMICO

b) VULNERABILIDAD SISMICA
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La Amenaza Sismica: es un parametro que cuantifica la ocurrencia de futuros eventos sismicos y
las acciones sismicas asociadas (sacudida del terreno, deslizamientos de tierra, licuefaccion,
tsunamis, y otros), que pueden tener efectos adversos sobre el hombre y sus actividades. La amenaza
sismica se expresa en términos de probabilidad de que determinado valor (intensidad, aceleracion, etc.)
sea excedido en un tiempo dado.

La Vulnerabilidad Sismica: es un parametro que a causa de un sismo de magnitud e intensidad
dada y de las formas de ocupacion de un territorio, expresa la probabilidad de que en un determinado
sitio, las consecuencias econémicas (dafios, pérdidas materiales) y sociales (namero de victi-
mas) excedan ciertos valores.

F.- ELEVENTOSISMICO EN EL CICLO PARA EL. MANEJO DEL RIESGO

Cuando suceden sismos de caracter destructivo en Chile, adernas de provocar dafios y pérdidas
economicas producto de la destruccion y la paralizacion de las actividades, también generan un sinniimero
de acciones que tienen por finalidad el superar rapidamente esta situacion, y por otro lado, el que cada vez
que se vuelvan a producir generen menor impacto en la poblacion, los bienes y servicios.

Por lo anterior, y con la finalidad de contar con un marco metodologico que permita la comprension
de la Administracion del Riesgo, es que se utiliza para el analisis de los fendmenos adversos y en este caso
para el Riesgo Sismico, el Ciclo para el Manejo del Riesgo, cuyas etapas compenden la Prevencién
(Supresion), Mitigacion, Preparacion, Alerta, Respuesta, Rehabilitacion y Reconstruccion, las
que permiten ordenar, evaluar y orientar actividades y programas a ejecutar, en concordancia con la
politica de desarrollo local.

El Ciclo para el Manejo de Riesgo en cuanto al fendmeno sismico, se puede exponer de la siguiente
manera:

1. PREVENCION:(Supresion)

De lanecesidad de obtener seguridad fisica ante la amenaza sisniica, es que se generan métodos de
prevencion para los cuales los instrumentos técnicos, legales y culturales, pasan a ser herramientas funda-
mentales para su accionar.

De este modo, la Prevencién (Supresion), como actividad que se orienta a suprimir y/o evitar
que el riesgo sismico pueda tener un impacto negativo en la comunidad, se puede desarrollar a través
de:

a) Prohibicion de construir edificaciones en areas que presentan inestabilidad de suelos.

b) Prohibicion de edificacion a todas aquellas construcciones que no se ajusten a las normas

legales establecidas en los codigos de construccion sismo resistente.

¢) Acatar las medidas juridicas que impiden la construccion de edificaciones en lugares que

resulten vulnerables a la amenaza sismica.

d) Traslado de la poblacion a zonas de seguridad (suelos estables, pendientes moderadasy

construcciones seguras).

¢) Retiro de las areas residenciales de focos de alto riesgo explicito (Industrias Quimicas,

Bodegas de Productos Sensibles, Altas Torres Eléctricas, etc), los cuales se consideran

amenazas por efectos secundarios de los sismos.
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2. MITIGACION:

La Mitigacion del Riesgo Sismico, se lograra por medio de las adaptaciones apropiadas de la
estructura existente, que conlleven a reducir o aminorar sus efectos.

La Mitigacion se puede implementar a través de las siguientes acciones:

a) Revision exhaustiva desde el punto de vista de la ingenieria sismo resistente de los proyectos de
obras urbanas e industriales que se encuentren en ejecucion como las gjecutadas.

b) Formular e implementar un programa de refuerzos y automejoramiento de las construcciones en
zonas vulnerables al riesgo sismico.

¢) Desalentar el establecimiento de asentamientos humanos en zonas de alto riesgo sismico.

d) Generar un programa gradual y con incentivos de demolicion de construccionesy estructuras de
alto deterioro y nivel de peligrosidad.

3. PREPARACION:

La preparacion que debe desarrollar toda comunidad organizada para enfrentar situaciones
de emergencia y aminorar las pérdidas y la paralizacion de sus actividades, pasa inevitablemente por la
elaboracion de Planes, Programas y Actividades que respondan a esta necesidad fundamental.

Es aqui donde se debe tener presente que un Plan de Proteccion Civil debe contener todos
los aspectos preventivos que permitan su aplicacion, al margen de ue éste se active la fase de respues-
ta 0 no.

El Plan, en lo relativo al riesgo sismico, debera contener programas especificos que
permitan apoyar adecuadamente la gestion del riesgo. Este Plan debe considerar las siguientes acciones:

* de Evacuacion x de Rescate
% de Atencién Médica ¥ de Albergue
*  de Seguridad Publica * de Informacion Pablica
- de Suministros de . Otros.
alimento y abrigo

4, RESPUESTA (Planes Operativos)

En lo que se refierea la estructura operativa basica para enfrentar los efectos de un evento
sismico destructivo, se hace necesario que la metodologia ACCEDER se aplique considerando:
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a)

b)

Equipos de Reconocimiento y Evaluacion.

- Funciones:

* Estimacion N° de victimas

* Daiios viviendas v Edificios

* Lineas eléctricas y telefonicas
* Incendios y derrumbes

* Costos de suministros y bienes
* Otros

Equipos Operativos Primarios.
- Participantes:

* Equipos de rescate (Bomberos, SAR, Serv. Resc. Andino)
* Extincion de incedios

* Busqueda y salvamento de personas sepultadas

* Equipos de atencion médica de emergencia

* Orden y Seguridad (Carabineros y FF.AA.)

Equipos Operativos de Apoyo
-Participantes:

* Equipo de Salud Publica.

* Equipos de Evatuacion Técnica (CONAF, SAG, MOP; etc.)
* Equipo de apoyo Comunitario (Albergues)

* Equipos de Asistencia Social (Municipales)

* Equipos de Asistencia Juridica (Municipales)

RECUPERACION

Todo evento adverso, especialmente los sismos destructivos (terremotosy tsunamis), impli-

ca desarrollar dos aspectos de actuacion que poseen diferentes objetivos y tiempo.

a)

La Rehabilitacion:

Frente al Riesgo Sismico, la rehabilitacion debera sefialar acciones directas y concretas, las cuales

permitan '‘normalizar'' la situacion en el mas breve plazo, como por ejemplo:

* Restablecimiento y suministro de servicios basicos
* Despejes de carreteras y caminos

* Habilitacion de puentes y pasos momentaneos

* Habilitacion de caminos alternativos

* Habilitacion basica de puertos y aeropuertos

* Coordinacion Operativa de Rehabilitacion, etc.
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b) LaReconstruccion:

Los sismos destructivos pueden no solo provocar daiios, sino también desar-
ticular los sistemas de infraestructura y servicios que sustentan muchas acciones del sistema social, y
colocar en entredicho las formas y modos de ocupacion, uso y gestion del territorio, generando incerti-
dumbre en las politicas de Desarrollo Local y Regional.

Esen la etapa de la Reconstruccion, donde las acciones que se implementan parala ""'norma-
lizacién definitiva', deberan establecer e incorporar todos aquellos aspectos preventivos analizados en
la fase de la Prevencion, y que puede ser ejemplificado en los siguientes aspectos:

* Disefios y Modos de construccion de Viviendas y Edificios
* Reparacion permanente de Carreterasy Tuneles

* Reingenieria de Infraestructura y Servicios

* Relocalizacion de Asentamientos Poblacionales |
* Recuperacion y fortalecimiento de la Base Economica Local |
* Recuperacion de Ambientes Naturales

* Coordinacion de Gestion en Reconstruccion.

G. ELEVENTO SISMICO EN EL PROCESO DE MICROZONIFICACION

En el Proceso de Microzonificacion Sismica, la Metodologia AIDEP se constituye en un
procedimiento claro y expedito de recopilar informacion, la que posteriormente sera expresada en el
mapa o plano local de amenazasy vulnerabilidades.

Dicha Metodologia AIDEP considera las siguientes etapas:

* Analisis historico , QUE NOS HA PASADO?
* Investigacion de terreno ;DONDE ESTAN LOS RIESGOS Y RECURSOS?
* Discusion de prioridad de Riesgos y Recursos detectados

* Elaboracion de Mapa o Plano
* Plan Integral de Proteccion Civil

El analizar el evento sismico bajo dicho enfoque, permitira conocer, localizar,
evaluar y disponer de todos aquellos aspectos que se hacen relevantes en el Proceso de Microzonificacion
Sismica y en la Planificacion del Desarrollo Local.

Es aqui donde la Microzonificacion sismica aparece como una herramienta metodologica
fundamental para reconocer, evaluar y planificar el area humanizada construiday por construir, y el po-
tencial desarrollo social y economico de ella, como al mismo tiempo ¢l conocer el grado de vulnerabilidad
a que estan expuestas tanto las obras humanas, como las capacidades de reaccion, organizacion y gestion
frente a los desastres de origen natural o antropico.
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La Microzonificacion sismica por lo tanto, es la extension del proceso de Zonificacion Sismica
que al evaluar la Amenaza yla Vulnerabilidad, considera para cada sitio las condiciones del Riesgo
sismico, de los recursos humanos y materiales que presenta en ese momento, y de su capacidad de
respuesta frente a ésta, reconociendo de ese modo sus fortalezas y debilidades. -

Este proceso de sintetizacion que se desarrolla con la Microzonificacién, se expresa
comunmente en un Mapa o Plano donde se identifican y localizan por un lado aquellos eventos que
representan las amenazas mas recurrentes o que estan asociadas a éste, considerando ademais,
los distintos grados de vulnerabilidad dela estructura fisica y ocupacional del suelo, y por otro
lado, la capacidad de estructurar un conjunto de recursos humanos y fisicos que permitan dar una
adecuada respuesta frente a cualquier tipo de emergencias, mediante la identificacion de areas, recursos
y elementos fundamentales como apoyo a los planes de prevencion, mitigacion, preparacion y respuesta,
permitiendo de esta manera que los planes locales de desarrollo no se vean atrasados, y menos aun
paralizados indefinidamente por la desviacion de los recursos financieros.

En resumen, la Microzonificacién es un proceso permanente de interaccion entre las
estructuras fisicas y funcionales creadas por el Hombre (Medio Modificado) y el entorno
geogrifico cambiante, dindamico y recurrente (Medio Natural), con la finalidad dltima de evitar @
desequilibrios que pueden ser desastrosos.

De esta manera es como se puede llegar a contar con un Mapa o Plano de
Microzonificacion, el cual es una herramienta fundamental para la Planificacion Territorial y la Ges-
tion para el Desarrollo.

CRITERIOS GENERALES PARA LA MICROZONIFICACION SISMICA

1.- Localizacion de areas de Derrumbes o deslizamientos.
2.- Localizacion de zonas de mayor densidad poblacional.

3.- Determinacion de zonas de mayor deterioro en viviendas y edificios.

4,- Determinacion de zonas de acuerdo al tipo de contruccion.

5.- Determinacion de areas de seguridad fisica, para la evacuacion.

6.- Localizacion de los recursos existentes para la atencion a la Poblacion (Hospitales, Postas,
Escuelas, Estadios, etc).

7.- Determinacion de las vias de evacuacion hacia zonas de seguridad.

8.- Localizacion delas Obras de Ingenieria Civil que pueden ser un riesgo frente ala amenaza
sismica (Represas, Puentes, Silos, Torres, vias elevadas. etc).
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9.- Determinacion de areas de mundacion por efecto de generacion de Tsunami.( Este
topico se hace necesario solo para aquellas localidades ubicadas en el area del
litoral o franja costera).

H.- PERFIL DE RECURSOS ORIENTADOS A LA PREVENCION

Toda comunidad por pequeiia que sea, posee una cantidad de recursos que bien gestionadosy
utilizados permiten enfrentar con mayores posibilidades de éxito no solo los eventos destructivos que se
presenten, sino que también todaslas etapas de la Fase Preventiva.

Los recursos mas fundamentales a considerar son: -

* Recursos Humanos: Donde el conocimiento, la aptitud de cada miembro de la
comunidad y la sensibilizacion sobre el Riesgo Sismico, serdn condiciones esenciales para conocer el
nivel y calidad del recurso disponible, como por ejemplo:

- Nivel de Escolaridad de la poblacion

- Cantidad de Profesionales y Técnicos

- Estructuracion etaria de 1a poblacion

- Nivel de sensibilizacion y disciplina de la comunidad

* Recursos Materiales y Técnicos: el cual es indispensable para desarrollar cualquier
accion o programa. Se hace necesario conocer las caracteristicas y utilidad de cada uno de ellos, y el
grado de sofisticacion técnica que estos poseen, tales como:

- Cantidad y tipos de recursos materiales

- Caracteristicas de estos recursos

- Localizacion de estos

- Capacidad de disponibilidad inmediata del recurso

* Recursos Financieros: el contar con este recurso, permite actuar rapidamente en la
solucion de varios problemas, especialmente los de caracter de apoyo, ya que posee una rapidez y
eficiencia en la activacion de acciones sin necesidad de recurrir a largos procedimientos burocraticos
para conseguir dichos recursos. Estos recursos pueden provenir de:

- Fondos especiales locales para emergencias

- Fondos externos destmados para la emergencia

- Fondos de recortes sectoriales locales

- Fondos de organismos e instituciones de emergencias
- Donaciones por parte de la comunidad
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ANEXO N°1

CONTENIDOS

CONCEPTOS BASICOS, DEFINICIONES.

* EVENTO SISMICO O SISMO: evento fisico causado por la liberacion repentina de
energia debido a una dislocacion o desplazamiento en la corteza terrestre; parte de la energia es
irradiada en todas direcciones en formas de ondas elasticas u ondas sismica. Es percibido en
la superficie como una vibracion del terreno, y se le denomina temblor cuando es de menor
intensidad y no causa dafios, y terremoto cuando el movimiento es violentoy destructivo.

* FOCO O HIPOCENTRO: Punto en el interior de la tierra, donde se inicia la fractura o
ruptura de rocas, producto de lo cual se libera energia que se propaga mediante ondas
sismicas, en todas direcciones. Se define mediante las coordenadas de Longitud y Latitud y
la Profundidad focal.

* EPICENTRO: Punto sobre la superficie terrestre situado directamente sobre el foco o
hipocentro de un sismo. Es la proyeccion vertical del foco sobre la superficie terrestre. Se
define mediante las coordenadas de Longitud y Latitud.

* TIEMPO ORIGEN: Es el instante en que se origina el sismo, comenzando la liberacion de
la energia. Se expresa en Hora UTM.

* PLACA TECTONICA: Segmento relativamente grande y rigido de la litosfera, que mcluye
la cortezay la parte superior del manto, que se desplaza sobre la astendsfera, moviéndose en
relacion a las placas adyacentes.

* FALLA GEOLOGICA: Zona de fractura en el material de la corteza a lo largo de la cual
dos bloques adyacentes han sufrido una dislocacion o un desplazamiento relativo paralelo a la
falla; el plano de falla puede ser vertical u oblicuo, yla dislocacion total puede ser de centime-
tros o de metros.

* MAGNITUD: medida cuantitativa del tamaiio de un sismo en su foco o hipocentro, relacio-
nada con la energia sismica liberada durante el proceso de ruptura en la falla. Se mide mediante
instrumentos, o sea, es una valorizacién objetiva e instrumental. Se calcula a través de la
Escala Richter.

* INTENSIDAD: medida subjetiva, cualitativa y no instrumental de la violencia con que se
siente un sismo en diversos puntos de una zona afectada. La medicion se realiza observando los
efectos o dafios producidos en las construcciones, infraestrutura, objetos, modificaciones en el
paisaje e impacto que provoca en las personas. La intensidad de un sismo se determina de
acuerdo a la Escala Modificada de Mercalli, y va del grado I hasta el XIL
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ANEXO N°2
CARACTERISTICA SISMICA DE CHILE

Chile es un largo territorio de 4000 kms. de longitud, situado en la orilla
suroccidental del continente Sudamericano. Lo anterior lo ubica en la zona de subduccion de
las Placas Sudamericanas y de Nazca, el cual se ve constantemente expuesto al efecto de
sismos (desde Arica a la peninsula de Taitao) y Tsunamis, como lo ha experimentado hasta el
dia de hoy, siendo la zona Central y Norte del pais las mas expuestas.

La alta sismicidad de Chile es mundialmente conocida, y la recurrencia historica de

los sismos destructivos también, y se pueden apreciar en el siguiente cuadro:

SISMOS DESTRUCTIVOS OCURRIDOS DESDE 1900
UBICACION FECHA MAGNITUD INTENSIDAD
(Esc.Richter) (Esc.M.Mercalli)
VALPARAISO 16 AGO 1906 8.4 X-X
COPIAPO 04 DIC 1918 7.6 IX
VALLENAR 10 NOV 1922 8.3 VII-IX
TALCA 01 DIC 1928 8.0 IX
CHILLAN 24 ENE 1939 7.8 X-XI
ILLAPEL 06 ABR 1949 7.9 X
CHILLAN 06 MAY 1953 ¢ pr. IX-X
CONCEPCION 21 MAY 1960 79 X-XI
VALDIVIA 22 MAY 1960 8.5 X-XI
LA LIGUA 28 MAR 1965 8.0 X
TAL-TAL 28 DIC 1966 7.8 Vi
VALPARAISO 09 JUL 1971 7.7 IX-X
PICA 30 NOV 1976 73 VII- VIl
SAN ANTONIO 03 MAR 1985 7.8 Vil
ANTOFAGASTA 30 JUL 1995 7.8 VII - VIIX
OVALLE 14 0CT 1998 6.8 vil

Fuente: Archivos ONEMI/DPC/1998

La zona central de Chile, que abarca Los Vilos, Valparaiso, Constitucion (32°-35°S) ha
sido afectada historicamente por sismos mayores, probablemente de magnitud superior a 8.2.
Ellos son los siguientes:
* 13 de Mayo de 1647
* 08 de Julio de 1730

* 09 de Noviembre de 1822
* 16 de Agosto de 1906 (M = 8.4)

* 03 de Marzo de 1985

Elarea que han afectado estos sismos mayores, se considera similar a la del 16 de Agosto de
1906. El tiempo de recurrencia seria de 86 +/- 10 aiios para sismos de magnitud
(M=82-8.4).
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ANEXON°3

En Chile, La Escala Modificada de Mercalli fue adoptada oficialmente el 9 de Agosto de 1961.

Grado de ESPECIFICACIONES
Intensidad

| No se advierte sino por unas pocas personas y en condiciones de perceptibidad
especialmente favorables.

1] Se percibe solo por algunas personas en reposo, particularmente las ubicadas en los
pisos superiores de los edificios.

11 Se percibe en los interiores de los edificios y casas. Sin embargo. muchas personas
no distinguen claramente que la naturaleza del fendmeno es sismica por su semejanza
con la vibracion producida por el paso de un vehiculo liviano. Es posible estimar la
duracion del sismo.

v Los objetos colgantes oscilan visiblemente. Muchas personas lo notan en el interior
de los edificios aun durante el dia. En el exterior, la percepcion no es tan general. Se
dejan oir las vibraciones de la vajilla, las puertas y ventanas. Se sienten crujir los
tabiques de madera. La sensacion percibida es semejante a la que produciria el
paso de un vehiculo pesado. Los automoviles detenidos se mecen.

A% La mayoria de las personas lo perciben ain en elexterior. En elinterior durante la
noche, muchas personas despiertan. Los liquidos oscilan dentro de sus recipientes y
atun pueden derramarse. Los objetos inestables se mueven o se vuelcan. Los péndu-
los de los relojes alteran su ritmo o se detienen. Es posible estimar la direccion
principal del movimiento sismico.

VI Lo perciben todas las personas. Se atemorizan y huyen hacia el exterior. Se siente
inseguridad para caminar. Se quiebran los vidrios de las ventanas, la vajilla y los
objetos fragiles. Los jueguetes, libros y otros objetos caen de los armarios. Los
cuadros suspendidos de las murallas caen. Los muebles se desplazan o se vuelcan.
Se producen grietas en algunos estucos. Se hace visible el movimiento de los arboles
y arbustos, o bién, se les oye crujir. Se siente el taiiido de las campanas pequeiias de
iglesias y escuelas.

vl Los objetos colgantes se estremecen. Se experimenta dificultad para mantenerse en
pie. El fenémeno es perceptible por los conductores de automoviles en marcha. Se
producen dafios de consideracion en estructuras de albaiileria bien construidas. Se
daiian los muebles. Caen los trozos de estuco, ladrillos, parapetos, cornisas y
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diversos elementos arquitectonicos. Se producen ondas en los lagos; el agua se
enturbia. Los terraplenes y taludes de arena o grava experimentan pequefios
deslizamientos o hundimientos. Se dafian los canales de hormigén para regadio.
Tarien todas las campanas.

A% 111 Se hace dificil € inseguro el manejo de vehiculos. Se producen daiios de considera-
cion y atin el derrumbe parcial en estructuras de albaiiileria bien construidas. En
estructuras de albariileria bien proyectadas y construidas solo se producen daiios
leves. Caen murallas de albaiiileria. Caen chimeneas en casas e industrias; caen
igualmente monumentos, columnas, torres y estanques elevados. Las casas de
madera se desplazan y aun se salen totalmente de sus bases. Los tabiques se des
prenden. Se quiebran las ramas de los arboles. Se producen cambios en las corrien-
tes de agua y en la temperatura de vertiemtes y pozos. Aparecen grietas en el suelo
humedo, especialmente en la superficie de las pendientes escarpadas.

IX Se produce panico general. Las estructuras de albaiiileria mal proyectadas o mal
construidas se destruyen. Las estructuras corrientes de albafileria bien construidas se
dafian y a veces se derrumban totalmente. Las estructuras de albaiiileria bien
proyectadas y bien construidas se dafian seriamente. Los cimientos se dafian. las
estructuras de madera son removidas de sus cimientos. Sufren dafios considerables
los depositos de agua, gas, etc. Se quiebran las tuberias (caiierias) subterraneas.
Aparecen grietas aun en suelos secos. En las regiones aluviales, pequefias cantidades
de lodo y arena son expelidas del suelo.

X Se destruye gran parte de las estructuras de albaiiileria de toda especie. Se destru-
ven los cimientos de las estructuras de madera. Algunas estructuras de madera bien
construidas, incluso puentes se destruyen. Se producen grandes dafios en represas,
diques y malecones. Se producen grandes desplazamientos del terreno en los talu-
des. El agua de canales, rios, etc., sale proyectada a las riberas. Cantidades aprecia-
bles delodo y arena se desplazan horizontalmente sobre playasy terrenos planos.
Los rieles de las vias férreas quedan ligeramente deformados.

XI Muy pocas estructuras de albafiileria quedan en pie. Los rieles de las vias férreas
quedan fuertemente deformados. Las tuberias (cafierias) subterraneas quedan
totalmente fuera de servicio.

X1 El dafio es casi total. Se desplazan masas de rocas. Los objetos saltan al aire. los
niveles y perspectivas quedan distorsionados.
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DEPARTAMENTO DE PROTECCION CIVIL

RIESGO VOLCANICO

INTRODUCCION

El territorio chileno a través de su evolucion geologica, siempre ha presentado manifesta-
ciones volcanicas, desde unos 300 millones de afios hasta el presente. No obstante, el
volcanismo mas moderno data de hace unos 2 millones de afios.

Chule es un pais de volcanes y s¢ estima que posee unos 500 grupos volcanicos, cada uno
con 10 centros de emision, en promedio. De éstos, mas de 50 estan en actividad o han
tenido alguna erupcion en tiempos historicos. La explicacion a este fenomeno la encontra-
mos en la constitucion geologica, evolucion y situacion geotectonica del borde occidental
sudamericano, del cual Chile forma parte. Este margen constituye un sector denominado
«Circulo de Fuego del Pacifico» (Fig. 1) que se caracteriza por la intensa actividad sismica
y volcanica producto del deslizamiento de las «placas de corteza continental» sobre las
«placas de corteza oceanica». En nuestro caso, el proceso de Subduccién (Fig. 2), corres-
ponde a la interaccion entre la Placa Sudamericana y la Placa de Nazea.

PROPOSITO

Proporcionar conocimientos y métodos que permitan integrar el riesgo volcanico al
proceso de Planiticacion Integral de Proteccion Civil

OBJETIVOS
- Conocer las caracteristicas generales del fenomeno volcanico.

~ Identificar y caracterizar las amenazas y la vulnerabilidad frente a los pro-
ductos de un proceso eruptivo.

- Identificar elementos para hacer un mapa de Microzonificacion del Riesgo
Volcanico.

- Incorporar el Ciclo Metodologico para el Manejo del Riesgo, al analisis del
Riesgo Volcanico.




EL FENOMENO VOLCANICO.
CAUSAS:

El volcanismo es una de las manifestaciones naturales mas espectaculares y evi-
dentes de la dinamica terrestre. El voleanismo, al igual que la sismicidad a la cual
esta intimamente ligado, nos muestra, de forma a veces catastrofica, que la tierra
como planeta, es activa y en su interior estan ocurriendo procesos de transtforma-
c1on energetica, geoquimica y geofisica.

La litostera comprende la capa exterior del planeta, seccionada en placas tectonicas
irregulares formando mares y continentes. Estas placas tienen diferentes densida-
des y grosores, las menos densas, compuestas por rocas graniticas forman los
continentes. En cambio, las mas densas. compuestas por basaltos, comprenden los
fondos marinos y submarinos. Estas placas de diferentes densidades flotan y se
mueven sobre el manto, capa subsuperficial de unos 2.900 Km. de profundidad y
compuesta fundamentalmente de silicatos. El matersal del manto va generando
viscosidad a medida que aumenta en profundidad. Como las distintas placas se
estan moviendo, existen regiones en que ellas emergen, rozan, se hunden una bajo
otra y chocan.

En estas regiones del planeta donde ocurren movimientos orogénicos (nacimien-
tos de cordilleras, fosas tectonicas, zonas de fallas. regiones sismicas, etc) el magma
asciende a través de las fracturas de la corteza terrestre, expulsando materiales
piroclasticos, flujos y gases.

En Chile se ha reconocido la existencia de los siguientes marcos tectonicos (Fig. 2
y 3). que controlan el volcanismo activo:

a) De Subduccion: a lo largo de la Cordillera de los Andes, en que la Placa
de Nazca interacciona con la Placa Sudamericana

b) De Rift: a lo largo del Estrecho de Bransfield. en el extremo septentrional
de la Peninsula Antartica.

c) De Puntos Calientes intraplacas: en las islas oceanicas del Pacifico
Proceso (funcionamiento):

El volcanismo especificamente significa la extrusion de materiales magmaticos. Es
decir, la salida muchas veces violenta de magma y que se ha formado por descqui-

librio fisico-quimico y termedinamico de esta fusion de rocas que se encuentran
entre 20 a 300 Km. de profundidad, es decir, en la zona astenosférica superior,

b




Las Camaras magmiticas sc localizan generalmente a pocos kilometros de pro-
fundidad bajo los centros eruptivos.

Las Erupciones:

Cuando los magmas alcanzan la superficie, se produce la erupcion, la cual se inicia
generalmente con el escape de los gases que se han separado de la columna magmatica
y acumulado en la parte superior, debido a su menor densidad y mayor movilidad, lo
cual facilita su penetracion por las tracturas y conductos o chimenea. Asi sc incrementa
la presion en las zonas superficiales, desencadenandose fases explosivas

Las erupciones varian ampliamente en magnitud y duracion, no solo de un volcan a
otro sino también en el mismo. La frecuencia de las crupciones también es variable,
desde volcanes que estan casi en continua erupcion hasta aquellos que entran en
actividad en intervalos de cientos o miles de afios.

Los tipos de erupciones definidas son:

- Hawaianas :  Son erupciones tranquilas, de magmas pobres en silice y no
explosivas. El magma es muy fluido, alcanza el crater princi-
pal y fluye. Por lo general, la columna eruptiva cs inferior a
los 1000 metros.

- Estrombolianas:  Estas erupciones pueden o no presentar coladas de lava, pero
si eyeccion de piroclastos tipo escoria. Producen columnas
eruptivas hasta 5 Km. de altura.

- Vulcanianas @ En estas erupciones, el chorro de piroclastos es de mediana
altura, esencialmente en las fases iniciales que arrojan escaso
material magmatico entre los fragmentos y bloques de las rocas
que constituian el tapon del crater.

- Plinianas : Son altamente explosivas, el tipico material eyectado es
pomez, caracteristico de magmas muy ricos en silice. En este
tipo de erupcion, la columna puede alcanzar hasta unos 40
Km dealtura. Ejemplos: erupciones de los voleanes Quizapu
(1932) y Hudson (1991).
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EFECTOS

La caida de piroclastos constituye la amenaza directa de mayor alcance deri-
vado de erupciones volcanicas.

Los efectos principales de las caidas de cemzas son:

a) Problemnas respiratorios tanto en el Hombre como en los ani-
males.

b) Contaminacion de agua o envenenamiento del pasto

C) Oscuridad.

d) Cubrimiento de estructuras bajas, de vegetacion y cosechas

c) Sobrecarga de los techos de viviendas.

En cuanto a los sismos de origen volcanico, en general son someros, de mag-
nitud pequena a moderada (menor de 5 Richter), y raras veces causan danos
en sitios alejados del volcan.

Respecto de los flujos de lavas, estos pueden ocasionar daiios parciales o la
destruccion total por enterramiento, trituracion o incendio. de todo lo que
encuentran a su paso. Adicionalmente, los incendios causados por flujos de
lava pueden afectar areas alejadas de los limites del flujo mismo.

Por otro lado, los flujos de lava también pueden fundir nicve y hielo, lo cual a
su vez puede formar lahares y crecidas.

El gas volcanico mas abundante es el vapor de agua; otros gases importantes
incluyen el dioxido de carbono, mondxido de carbono, oxidos de azufre, 4ci-
do sulfhidrico, cloro y fluor. Tanto los compuestos de azufre como los cloruros
y fluoruros reaccionan con el agua para formar acidos venenosos, los cuales,
aun en concentraciones bajas, son nocivos para los ojos, la piel y el sistema
respiratorio de seres humanos y animales. Dependiendo de su concentracion
y del tipo de vegetacion, estos acidos pueden causar dafio y hasta liquidar la
vegetacion, también pueden destruir tejidos textiles y metales. El anhidrido
carbonico y el monoxido de carbono son inodoros y, al contrario de los otros
gases toxicos, no pueden ser detectados por las personas El monoxido de
carbono es venenoso y el anhidrido carbonico, que es mas denso que el aire.




Los lahares que se mueven a altas velocidades pueden ascender paredes en la parte
exterior de curvas y pueden sobrepasar barreras topograficas.

Los lahares amenazan las vidas humanas y las propiedades tanto en los volcanes como
en los valles que los drenan. Debido a su alta densidad y a su velocidad pueden ascen-
der paredes en la parte exterior de curvas y sobrepasar barreras topograficas, pudien-
do destruir la vegetacion y hasta estructuras importantes a lo largo de sus rutas, tales
como puentes. Los depositos de los lahares pueden enterrar obras de infraestructura
y campos cultivados.

La deteccion de un lahar cerca de su fuente puede proporcionar avisos oportunos a las
personas que habitan rio abajo. siempre y cuando exista un sistema de comunicacion
apropiado

Las avalanchas de escombros entierran y destruyen todo lo que encuentran a su paso.
y alteran enormemente la topografia preexistente. Adicionalmente, se pucden gencrar
lahares y crecidas directamente a partir del desagiie de avalanchas de escombros. La
interaccion de flujos piroclasticos y oleadas con meve v hielo provoca la fusion de
estos ultimos y ¢l agua asi generada se puede mezclar con sedimento, tal como ocurrio
durante la erupcion del Nevado del Ruiz (Colombia) en 1985.

Es coman que durante erupciones explosivas, dentro de los hongos de cenizas se
produzcan tormentas eléctricas debido a la carga provocada por el roce de las particu-
las al ser expulsadas violentamente (¢j. Hudson, 1991). Este fenomeno puede produ-
cir interferencias radiales y telefonicas e incendios forestales.

Desde los hongos eruptivos o desde las plumas, se generan lluvias acidas por la con-
densacion del vapor de agua y su reaccion con otros compuestos gaseosos (ej. erup-
cion del volcan Lonquimay 1988-89). Las lluvias acidas son en extremo corrosivas y
atacan especificamente a la biosfera y a los materiales metalicos. Ademas, alteran
drasticamente las aguas superticiales y la composicion de los suelos.

En los volcanes que presentan laderas de fuerte pendiente, fallas, estructuras y mate-
riales poco consolidado, ete, ya sea por efectos de la intrusion de lava o actividad
sismica, se desestabilizan, deforman y porducen grandes colapsos estructurales.




Rupturas repentinas pueden generar caidas de rocas, deslizamientos de laderas y avalan-
chas de rocas, que constituyen un gran peligro, dado que pueden alcanzar ecnormes vola-
menes que se deslizan y mueven con mucha rapidez, arrasando y sepultando lo que encuen-
tran a su paso.

Una erupcion volcanica puede también producir tsunanis, que son olas o trenes de olas
marinas, de periodo largo, generadas por el subito desplazamiento de masas de agua, estas
olas atraviesan las aguas profundas a gran velocidad en forma de olas anchas y bajas, para
luego elevarse considerablemente al acercarse a las playas. Decenas de tsunamis historicos
de origen volcanico han causado numerosas muertes y grandes danos a la propiedad a lo
largo de playas marinas y lacustre, aun a grantes distancias de las crupciones.

B. VARIABLES DE AMENAZAS Y VULNERABILIDADES
La actividad volcanica presenta una amplia gama de eventos eruptivos que pueden
presentar amenazas dircctas e indirectas de distinta magnitud, como asimismo el

orientarnos en cuan vulnerables estamos frente a este fendmeno.

El Riesgo volcanico esta dado por tres ambitos claramente definidos:

a) I.a presencia de la actividad volcanica propiamente tal
b) Los efectos secundarios del proceso eruptivo.
c) Por la poblacion. insfraestructura, equipaniicnto y obras civiles, de-

sarrollada alrededor del volcan.

Frente a estos tres ambitos se pueden reconocer variables descriptivas de amenazas
y vulnerabilidades, las cuales permitan visualizar la interrelacion existente entre
éstas, como se detallan a continuacion:

1. Ambito geofisico

- Actividad sismica

- Movimiento de magma

- Formacion de geofracturas

- Flujos de lava

- Flujos de piroclastos (rocas y cenizas)
- Emision de gases y lluvias acidas

- Lahares, avalanchas y deslizamientos
- Explosiones y Tsunamis

)




Cada una de estas variables van generando efectos multiplicativos al
interrelacionarse unas con otras, como por ejemplo, las explosiones emiten
piroclastos (rocas v cenizas), emisiones de gases, flujos de lavas, los cuales a su
vez pueden formar lahares y crecidas de rios, mediante el derretimiento de la
nieve vy el hiclo.

2. Uso del territorio

- Localizacion de asentamientos humanos
- Infraestructura y obras publicas
- Tipo de construccion de viviendas
- Uso economico del territorio
- Tipo de poblamiento del territorio:
Concentrados
- Disgregados
- Estacional

Estas variables son de caracter «artificial», ya que son crcadas y generadas por cl
Hombre con la finalidad de ocupar un territorio y hacer uso de el. De la forma de
estructurar y vivir en lugar y de la percepcton cultural que la persona tenga de los
peligros a que esta expuesto, sera el nivel de vulnerabilidad que desarrolle en
dicho lugar

3. Formas de organizacion de la comunidad

- Nivel de gestion administrativa

- Nivel sociocultural de la poblacion

- Grado de conocimientos de las amenazas y vulnerabilidades
- Existencia de planes de emergencia

- Coordinacion conjunta de la comunidad

La poblacion siempre sera el factor mas relevante en cuanto a determinar (conciente
¢ mconcientemente) los riesgos que esta dispuesta a asumir, y mas aun, si esta
comunidad desarrolla su vida alrededor de un volcan activo. El incorporar la
amenaza de la actividad volcanica en la organizacion socio-administrativa de una
comunidad, expresandola en una planificacion adecuada a su realidad, seran as-
pectos fundamentales para reducir sus vulnerabilidades y por ende el riesgo vol-
Canico.




DETECCION DE LA AMENAZA VOLCANICA

Un fenomeno de la magnitud y violencia de una crupcion volcanica no ocurre
subitamente, sino que es la manifestacion final de un proceso que se ha estado
dando por un largo periodo de tiempo dentro de la corteza terrestre, correspon-
diendo éste al ascenso del magma a la superticie.

Los fenomenos mas importantes son:
1. Fenomenos Fisicos:

Antes de las erupciones se han percibido en las cercanias de los  volcanes algunos
fenomenos fisicos y quimicos tales como:

- Actividad Sismica:

Aumento en la actividad sismica local
Ruidos audibles.

- Deformacion del Suelo:

Expansion o levantamiento del cono volcanico.
Cambios en la pendiente del suelo cerca del volean.

2. Fenomenos Hidrotermales:

- Aumento de caudal en las fuentes termales.

- Aumento de la descarga de vapor de las fuarolas.

- Aumento en la temperatura del agua en fuentes termales y en el vapor de
las fumarolas

- Aumento de temperatura en los lagos del crater.

- Fusion de hielo o nieve en el volean.

3. Cambios Quimicos:
Cambios en la composicion quimica de los gases que se desprenden de las fumarolas.
IDENTIFICACION DE VULNERABILIDADES

Conociendo las diferentes manifestaciones de la actividad volcanica, se pueden
desprender que éstas afectan tanto puntual como arealmente a cualquier zona
ubicada en los alrededores de un volcan. Vale decir, que un lugar puede ser seguro
para un tipo de amenazas y vulnerable a otro tipo de amenazas, teniendo €stas un
mismo origen y causa, como por ejemplo, un lugar puede ser seguro para un flujo
laharico, pero vulnerable a la caida de piroclasios (rocas y cenizas).
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Parametros de vulnerabilidad:

- Zona de pendientes, valles y laderas

- Cursos de rios

- Zonas de direccion fijas de vientos

- Areas de flujos y depositos historicos

- Tipo y disefo de la vivienda

- Densidad y distribucion de la poblacion

- Nivel de equipamiento e infraestructura de servicios
- Densidad de la red vial

- Diversidad de la economia local

EL FENOMENO VOLCANICO EN EL CICLO PARA EL MANEJO DEL
RIESGO

|

PREVENCION:

a) Prevencion (Supresion):

- Reubicacion de asentamientos humanos

b) Mitigacion:

Se dan algunas sugerencias de medidas que se puceden tomar para amino-
rar o reducir los efectos de los diversos eventos destructivos que acom-
pafnan a las erupciones volcanicas.

Algunas medidas de mitigacion son:

- Construccion de viviendas, cuyos techos deben tener inclinacion
suficiente para facilitar el escurrimiento de la ceniza.

- Mantener stock de mascaras.

- Habilitacion de caminos seguros para la comunicacion y/o eva-
cuacion.

En areas sujetas a tipos de erupcion mas violentos tales como flujos
piroclasticos y explosiones dirigidas horizontalmente, la destruccion puede
ser total de lo que esté a su alcance. Por lo tanto, la Ginica medida preven-
tiva eficaz es la evacuacion oportuna.

Los flujos de lodos y pequeiios lahares se pueden desviar con barreras o
encauzar por medio de canales artificiales para proteger tierras o propie-
dades, pero en la mayoria de los casos el volumen y la fuerza del lodo es
tal, que no se pueden controlar. En zonas de alto riesgo la unica protec-
cion posible es la evacuacion del area con tiempo suficiente, cuando una
erupcion amenaza o comienza, ya que los flujos de lodos o lahares son
muy probables.
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Estructuras para el control de crecidas proveen proteccion contra estas y también
pueden mitigar los efectos de los lahares.

¢) Preparacion:

Una buena planificacion y organizacion para enfrentar una emergencia volcani-
ca, redundaria directamente en la proteccion a las personas y sus bienes, redu-
ciendo de esta manera las vulnerabilidades y por ende los riesgos. Para ello,
Naciones Unidas, en el documento Manejo de Emergencias Volcanicas, reco-
mienda lo siguiente:

- [:n cualquier comunidad expuesta a la amenaza volcanica hay una con-
ciencia general del riesgo para la vida y los bienes, asi como ¢l deseo de
una participacion colectiva para reducirlo.

- Que exista una estructura legislativa dentro de la cual sea posible plani-
ficar, organizar y llevar a efecto, tanto a nivel nacional como local, las
medidas apropiadas de proteccion, incluyendo si es necesario la evacua-
cion de las areas amenazadas y asistencia para los evacuados.

- Que el conocimiento cientifico de los volcanes potencialmente pehgro-
sos sea lo suficientemente avanzado que permita elaborar «escenariosy»
de las erupciones posibles, de sus efectos destructivos y de las conse-
cuencias economicas y sociales.

- Que sea posible tener algun sistema de alerta para las erupciones inmi-
nentes, bien sea a partir de signos visibles de actividad volcanica o de
monitoreo cientifico de los volcanes, y que esta alarma se de con el tiem-
po suficiente para permitir que se ejecuten las acciones apropiadas.

- Que si las consideraciones anteriores se han tomado en cuenta, sc prepa-
re un plan de emergencia para cada volcan potencialmente peligroso.

d) Alerta:

La mayoria de las erupciones vienen precedidas y estan acompanadas por cam-
bios geofisicos y/o geoquimicos en el estado del volcan. Algunos cambios son
perceptibles a los habitantes de los alrededores. Sin embargo, la mayoria de los
cambios son pequefios y sutiles pero pueden ser detectados y medidos con exac-
titud mediante técnicas e instrumentacion existentes actualmente.

(Ver anexo I : ESTADOS DE ALERTA)
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Alarma:

Para lahares. es necesario crear sistemas de alarmas efectivas puesto que estos flujos
pueden alcanzar altas velocidades (superiores a los 100 Km/H), lo cual implica que
las personas tienen poco tiempo para alcanzar lugares mas altos.

Técnicas de monitoreo moderno.

La técnica de monitoreo mas ampliamente utilizada en la mitigacion de los peligros
volcanicos sigue siendo la presencia en el sitio de observadores capacitados, confiables
y dedicados a su trabajo. Sin embargo, dado que el monitoreo instrumental tiene la
capacidad de reconocer la actividad precursora por debajo del umbral de deteccion
humana, éste permite la deteccion mas temprana posible de cualquier estado anoma-
lo respecto al estado normal en el comportamiento del volcan. Adicionalmente a su
capacidad de recoger rapidamente datos cuantitativos, ¢l monitoreo instrumental
constituye la base de moderna vigilancia de los volcanes.

Los métodos de monitoreo sismico y de deformacion son muy apropiados para
medidas sistematicas e interpretacion diagnostica de los modelos de comportamien-
to de la intranquilidad volcanica.

El monitoreo minimo requerido dependera de cada volcan en particular, y de los
recursos cientificos dispombles.

El siguiente listado de elementos de monitoreo, lo sugiere la Asociacion Internacio-
nal de Vulcanologia y Quimica del Interior de la Tierra (IAVCEI), modilicado de
unalista preparada por la Organizacion Mundial de Observatorios Vulcanologicos
(WOVO)

- Mapeo geologico y otros estudios para definir las amanazas potenciales y
mejorar ¢l entendimiento sobre la actividad prehistorica.

- Una red Sismologica de cuatro estaciones, con telemetria y una alarma que
suene en el caso de que la sismicidad sobrepase un umbral pre-establecido.

- Inclinometros telemétricos de registro continuo a dos componentes (a dis-
tancias cercanas. medianas y lejanas) y estaciones inchnometricas adyacentes
para verificar y calibrar cada inclinometro.

- Un sistema de alarma para flujos de lodo (st existe el peligro potencial).

= Una red de EDM (Distanciometro Electronico).




- Repeticion periodica de las medidas en las estaciones de las redes inclinome-
trica y EDM para establecer la estabilidad de los hitos y datos de linea de base

- Observaciones periodicas de los cambios [fisicos en la vecindad del volcan
(p.c.aparecimiento de nuevas fumarolas y/o cambios en areas fumarolicas co-
nocidas, fracturamiento del terreno y otras senales de incstabilidad, cambios
inexplicables o danos en la vegetacion).

- Recoleccion e interpretacion de todas las fuentes de informacion, mapas y
documentos sobre el comportamiento del volcan.

- Recoleccion de manuales y publicaciones sobre instrumentos, téenicas de moni-
toreo e historia de otros volcanes comparables.

Técnicas de observacion basica con participacion comunitaria.

Algunas senales fuertes de intranquilidad volcanica pueden ser detectadas por la gen-
te que habita en o cerca al volcan. El mantener un cuidadoso registro de tales cambios
detectables por los sentidos humanos puede ser denominado: vigilancia por obser-
vacion. Ocasionalmente se ha reportado un comportamiento inusual en los animales
asociados a algunas erupciones; tales comportamientos anomalos se atribuyen gene-
ralimente al hecho que los animales responden a movimientos del terreno, sonidos u
olores no detectados por los humanos

LLos cambios detectables por el sistema humano de los sentidos incluye:

- La ocurrencia de ruidos subterraneos, sismos y otras vibraciones sismicas que
son percibidas.

- Senales visibles de deformacion, tales como la formacion o amphacion de
fracturas del terreno, el plegamiento o corrimiento del suclo y de otros depo-
sitos superficiales, y un incremento en la ocurrencia de caidas de roca y des-
lizamientos del terreno, un «hinchamiento» de la cima o de los flancos del
volcan.

- Incrementos o disminuciones en la tasa de volumen, ruido, color u olor de las
emisiones de fumarolas y manantiales.

- Cambios en color, temperatura o contenido de sedimento en rios, arroyos y
lagos, fluctuaciones inusuales del nivel de agua en pozos.

- Pérdida inusual del color o muerte de la vegetacion




Estas senales de intranquilidad volcanica detectable por los sentidos humanos ge-
neralmente solo constituyen indicadores cualitativos. Sin embargo, un monitoreo
por observacion Hlevado a cabo regular v diligentemente puede proporcionar infor-
macion importante muy Gtil para el disefio y el despliegue de redes instrumentales de
monitoreo. Adicionalimente. los datos de la vigilancia por observacion pueden exten-
der y complementar los datos del monitoreo instrumental.

2. RESPUESTA

Esta referida a la ayuda de emergencia y asistencia, evacuacion si es necesaria, resca-

te, etc. Para ello debe existir un Programa que contenga al menos los siguientes

elementos:

- Identificacion y cartografia de las zonas amenazadas por los efectos historni-
cos producidos por el volean, como el censo de poblacion y de los bienes

transportables.

- Identificacion de zonas de refugio seguras donde la poblacion pueda ser eva-
cuada en caso de una erupcion peligrosa.

- Identificacion de las rutas de evacuacion y zonas de seguridad.

- Identificacion de los puntos de reunion para las personas en espera de ser
evacuadas.

- Medios de transporte.

- Alojamiento v facilidades en las zonas de refugio.

- Hospitales y servicios médicos para atender heridos.
- Seguridad en las areas evacuadas.

- Procedimientos de alerta y alarmas.

- Formulacion y comunicacion al publico de las alertas, medios de comunica-
cion en emergencias

RECUPERACION

La actividad volcanica genera siempre por si sola una transformacion de los lugares
aledanos, es asi que después de una manifestacion eruptiva ésta se manifiesta clara-
mente en las areas de caracter natural y también en las areas pobladas. lo que implica
actuar en rehabilitacion y reconstruccion de sectores vitales para el sistema natural
como social.
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a) Rehabilitacion:

Las erupciones volcanicas afectan principalmente a los sistemas de transporte y
habitabilidad de los lugares, para los cuales se emprenden acciones de:

- Habilitacion de los suministros de servicios basicos
- Habilitacion de Puentes

- Reparacion de caminos

- Dragado de cauces de rios

- Remocion de cenizas en techumbres

- Limpieza de los lugares habitables

b) Reconstruccion:

Conociendo los efectos de las erupciones volcanicas, se pueden ir adecuando las
estructuras para que cada vez respondan mas eficientemente a este tipo de fenome-
nos, es asi como la etapa de reconstruccion sc convierte en una oportunidad para la
comunidad en el sentido de implementar acciones de prevencion, tales como:

- Normas y diseiios de construccion de viviendas apropiadas.

- Relocalizacion de puentes en zonas seguras.

- Relocalizacion de asentamientos poblacionales en  zonas seguras.
- Readecuacion de los Planos Reguladores Comunales

EL. FENOMENO VOLCANICO EN EL PROCESO DE
MICROZONIFICACION

La metodologia AIDEP se aplica al Riesgo Volcanico en cada una de sus etapas.
Como producto de esta metodologia se generaran mapas o planos de riesgo volca-
nico que mostraran las amenazas a las que se esta expuesto (Fig. 7), las vulnerabili-
dades existentes (Fig. 8) y los recursos con que cuenta la comunidad para enfrentar
estos riesgos. Puede ser parte del mapa general de riesgos de la localidad, o solo
estar referido al nesgo volcanico

Los mapas asi generados (Fig. 9), serviran para elaborar un Plan Integral en Protec-
cion Civil, que permitira desarrollar acciones concretas en todas las etapas del Ciclo
para el Manejo del Riesgo, disminuyendo asi los efectos de fa actividad volcanica en
la poblacion, posibilitando un desarrollo local mas estable y por ende asegurando la
calidad de vida de la comunidad.

Para la elaboracion de estos mapas o planos se deben tener presentes algunos ele-
mentos relacionados a distancias de alcance y areas posibles de ser afectadas por los
productos volcanicos que constituyen amenazas.
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Amenaza distancia area afectada  grado de
(I<m) (Km2) riesgo
Flujo lava 3-4 2 Bajo
Bombas 2-5 10 Medio
Caida Tefra 10-30 1000 Medio
Flujo piroclas. 5-10 10-20 Alto
Lahar 10-20 10-20 Alto
Sismicidad 50 5000 Bajo
Gases/lluvia acid. 20-30 1000 Medio

La planificacion determinara las medidas preventivas y de mitigacion relacionadas
al Riesgo Volcanico, considerando todos los elementos anteriormente menciona-

dos.
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ANEXO 1

ESTADOS DE ALERTA

Los distintos stados de Alerta recomendados por Naciones Unidas, son dados a
continuacion, con algunas modificaciones realizadas en base a experiencias de erup-
ciones de los volcanes chilenos.

CSTADO DE ALERTA: 1 (BLANCA)

Fenomenos observados: Actividad sismica local anormal. Detorma-
cion del terreno. Aumento de las fumarolas.
Ruidos subterrancos. Olores sulfurosos.
Grietas nuevas en glaciares.

Erupcion probable en Meses o arios

Recomendaciones : Informar a las autoridades responsables.
Actualizar planes de emergencia

ESTADO DE ALERTA: I (AMARILILA)
Fenomenos observados: Incremento significativo de la sismicidad lo-

cal, de la tasa de detormacion. Pequenas ex-
plosiones. Resplandores rojizos. Nuevas

fumarolas
Erupcion probable en Semanas o meses.
Recomendaciones : Verificar la preparacion de personal y equi-

po en caso de una posible evacuacion. Veri-
ficar existencia de matenales y suministros
de ayuda

ESTADO DE ALERTA: I (NARANJA)

Fenomenos observados: Sismos locales perceptibles. L:xplosiones
moderadas. Crecidas subitas. Avalanchas de
nieve. Aumento de la temperatura de los
esteros. Pequenos Derrames de lava.

Erupcion probable en Dias 0 semanas.

Recomendaciones : Anuncio publico de una posible emergencia
y de las medidas correspondientes a ser to-
madas para enfrentarla. Movilizacion de per-
sonal y equipo ante una posible evacuacion.
Medidas de proteccion temporales contra
caida de ceniza




ESTADO DE ALERTA: IV (ROJA)

Fenomenos observados: Enjambres de sismos de alta frecuencia y pre-
sencia de tremor bandeado. Aumento de la
actividad eruptiva. explosiones.

Erupcion probable en Horas o dias.
Recomendaciones Evacuacion de la poblacion de las zonas de
resgo.




ANEXO 2

CONCEPTOS BASICOS, DEFINICIONES

1. MAGMA: Mezcla liquida, solida y gascosa de silicatos generada por fu-
sion de rocas que se encuentran en el interior de la Tierra entre los 20 a 300
Km. de profundidad

2. LAVA: Corresponde al magma que aflora a la superficie y escurre por esta,
que al enfiarse se convierte en roca solida, conocida como roca volcanica.

3. FUMAROLA: Penacho de humo de color blanco sobre el crater, en que
predomina el vapor de agua. Si ademas, emite gases sulfurosos amarillentos,
se llama actividad solfatarica.

4. CRATER: Oriticio del volcan por el que el magma (material rocoso fun-
dido v gases), es expulsado al exterior.

S. PLACA TECTONICA: Segmento relativamente grande y rigido de la
litostera que incluye la corteza y la parte superior del manto, que se desplaza
sobre la astendsfera, moviéndose en relacion a las placas adyacentes. La su-
perficie de la Tierra esta dividida en unas 17 placas mayores.

6. FALLA GEOLOGICA: Zona de fractura en el material de la corteza a lo
largo de la cual dos bloques adyacentes han sufrido una dislocacion o un
desplazamiento relativo paralelo a la falla; el plano de falla puede ser vertical
u oblicuo y la dislocacion total puede ser de centimetros o de metros.

7. PIROCLASTO O TEFRA: Fragmento de roca volcinica, fundido o so-
ido, que es lanzado a la atmosfera desde un conducto volcanico, durante
erupciones explosivas. Segun el tamaiio se distinguen: ceniza (menor de 2
mm). lapilli (entre 2 y 64 mm) v bombas o bloques (mayores de 64 mm)

8. LAHAR: Conocido también como aluvion volcanico; mezela de escom-
bros rocosos, movilizados por agua, que fluyen rapidamente, y se originan en
las pendientes de los volcanes.




9. FLUJO PIROCLASTICO: Flujo de material volcanico caliente, mez-
clado con variadas proporciones de gas, pero con una alta concentracion de
particulas. Se compone principalmente de material volcanico juvenil (nue-
vo). vesiculado o denso, de vanados tamanos. Se forman por la fraginenta-
cion de magma durante una erupcion explosiva y se desplazan lateralmente,
comunmente a altas velocidades, controlados por gravedad.

10. ERUPCION FREATOMAGMATICA: Explosion rica en vapor, que
involucra la desintegracion y erupcion en forma de piroclastos de magma
juvenil (nuevo) y de otras rocas.

1i. COLUMNA ERUPTIVA: Masa ascendente compuesta de vapor de
agua, olros gases, ceniza y otros materiales piroclasticos, emitida desde un
centro volcanico durante una erupcion explosiva

12. PLUMA: Ceniza y gases volcanicos dispersados por ¢l viento a partir
de una columna de emision. Puede alcanzar longitudes de centenares a mi-
les de kilometros




ANEXO 3

CARACTERISTICAS GENERALES DEL VOLCANISMO EN CHILE.

Para visualizar mejor las caracteristicas de los volcanes chilenos (Fig 5). se pue-
den dividir en cuatro zonas: Volcanes del Norte Grande, Volcanes del Centro
Sur, Voleanes Australes y Volcanes Insulares.

a)

b)

VOLCANES DEL NORTE GRANDE.

En general, se puede sefalar que los volcanes de Norte Grande son me-
nos activos que los del Centro y Sur, solo unos pocos presentan casque-
tes de hielo que pueden originar lahares y la gran mayoria estan ubicados
en la alta puna, alejados de los centros poblados.

Predominan las crupciones de los tipoes vulcaniana y pliniana.
VOLCANES DEL CENTRO Y SUR.

En este sector se encuentran los volcanes mas activos de pais, el LLaima
y el Villarrica. La mayoria presenta gruesos vy extensos casquetes de hic-
lo, en consecuencia los lahares son trecuentes. Estudios geologicos reve-
lan que en tiempos prehistoricos no muy I¢janos, tuvieron lugar en esta
region erupciones violentisimas acompanadas de torrentes de cenizas in-
candescentes y voluminosos lahares que se extendieron por ¢l valle
longitudinal y alcanzaron hasta la Cordillera de la Costa. Ln Talca, por
ejemplo, los depositos de ceniza alcanzan varios metros de espesor y en
Osorno, el deposito laharico sobre el cual fue construida la ciudad tiene
hasta 70 em de espesor.

Predominan erupciones de los tipos estrombolianas, vulcanianas y
plinianas.

VOLCANES AUSTRALES.

LLos Volcanes Australes se caracterizan por preseniar gruesos casquetes
de hielo que han originado gigantescos lahares (Hudson). Sin embargo,
la mayoria estan localizados fuera de las regiones pobladas (Huequi,

Aguilera, Lautaro, Burney).

Predominan erupciones del tipo vulcamana.




d)

VOLCANES INSULARES.

Todas las islas chilenas del Pacifico son volcanicas. Erupciones submarinas
se han registrado cerca de Juan Fernandez, de San Félix y San Ambrosio.
Dentro de los volcanes insulares se encuentran los de la Antartica Chilena y
entre ellos, destaca la gran caldera de la Isla Decepeion, muy activa en los

altimos tiempos.

Predominan erupciones de los tipos vulcanianas y vulcanianas submarinas.

ERUPCIONES RELEVANTES OCURRIDAS EN EL PAIS DURANTE EL

PRESENTE SIGLO.

VOLCAN

QUIZAPU
LLAIMA
LLAIMA
PUYEHUE
CALBUCO
VILLARRICA
ISLLA DECEPCION
HUDSON
VILLARRICA
VILLARRICA
LONQUIMAY
PETEROA
HUDSON
LASCAR
LLAIMA
LLAIMA

EJEMPLOS DE ERUPCIONES HISTORICAS

Se presentan dos ejemplos de erupciones importantes que han ocurridos en el pais en
los ultimos 20 anos - la erupcion del volcan Lonquimay (1988-89) y la del volcan
Hudson (1991) - sus principales caracteristicas y ¢l impacto provocado por efecto de

FECHA

ABR 1932
ENE 1956
FEB 1957
MAY 1960
FEB 1901
MAR 19064
DIC 1967
AGO 1971
DIC 1971
OCT 1984
DIC 1988
FEB 1991
AGO 1991
ABR 1993
MAY 1994
AGO 1994

los productos asociados a estas erupciones.
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a) ERUPCION DEL VOLCAN LONQUIMAY DE 1938-89

Antecedentes Generales

El complejo volcanico Lonquimay se localiza en la Cordillera de Los Andes,
en el limite de las Comunas de Curacautin y Lonquimay, Provincia de Malleco
en la 1X Region, a 38° 22' S

y 712 35" W. Su cono principal tiene una altura de 2.865 m s.n.m., ubicado a
118 Km. al Noreste de la Ciudad de Temuco y a 35 Km. al Noreste de
Curacautin, siendo las localidades pobladas mas cercanas; Malalcahuello (10
Km al Sur), Lonquimay (20 Km. al Sureste) y la Hacienda Lolco (28 Km. al
Noreste).

Entre el 18 y el 25 de diciembre de 1988, se incremento la actividad sismica
en el area que rodea al volcan Lonquimay y que afecto preferentemente a
Malalcahuello, percibiéndose 92 sismos en tres dias

El dia 25 de diciembre, a las 15:30 horas, comenzo la erupceion a traves de un
pequenio crater ubicado a 3,5 Kms., al Noreste de la cima del volcan. Una
columna de gases y cenizas alcanzo los 5.000 mts. La erupcion se situo sobre
la fisura N 60° E, activa en 1887 - 89. Ese mismo dia, una fisura de unos 400
mts. de largo se abrio en direccion al cono principal y a lo largo de ella otros
tres crateres entraron en erupcion.

Desde aqui en adelante, la actividad eruptiva explosiva se concentro esencial-
mente en el crater mas occidental, denominado Crater Navidad (I'ig. 6)

Sin lugar a dudas, a pesar del dafio economico generado y su incidencia en las
pequenas comunidades indigenas, y sus precarias economias de subsistencia,
este fenomeno, favorablemente no origind la muerte de personas. Probable-
mente esto no habria sido igual si se hubiese activado el criter principal con
su cima cubierta por un glaciar, la suerte de los habitantes de quebradas y
valles no habria sido la misma.

Esta erupcion tuvo fases estromboliana y vulcaniana.

Los productos del volcan y sus efectos en el entorno:

Gases

En un radio de 6 Kms., en torno al cono Navidad, y dependiendo de la fuerza
y direccion de los vientos la atmosfera presentd concentraciones variables de
polvo volcanico en suspension y gases (HCI, SO2 y F). Los scctores con
mayor concentracion de particulas en suspension correspondieron al curso
superior del rio Cautin, Cuesta Las Raices, Valle del rio Naranjo o Portales,
Lonquimay y, ocasionalinente, Malalcahuello y Lolco. Las consecuencias en
la poblacion fueron irritaciones oculares y respiratorias y erosiones en la piel.

23




Cenizas

La caida de cemizas fue uno de los efcctos mas daninos debido a su amplia
dispersiony afecto principalmente a los suelos, vegetacion y aguas corrientes,
ademas de su caracter abrasivo y fuente contaminante (especialmente tluor),
para la vida vegetal, humana y animal.

Lluvia icida

Durante la erupcion se observaron precipitaciones de Huvia acida en areas veci-
nas al volcan y en la cuesta Las Raices. Los chubascos generados eran de me-
drana mtensidad pero con gruesos goterones cenicientos, la lluvia ocasiono
quemaduras leves en la piel de las personas, generando manchas rojizas.

Flujo de lava

El avance del tlujo de lava a lo largo del valle del rio Lolco, destruyo el camino
Malalcahuello - Lolco. enun tramo de 3,5 Kms., y obstruido 60 m. en ¢l frente,
a 2,5 Kms. del fundo Lolco De igual modo, provoco el incendio de aproxima-
damente S hectareas y la destruccion de otras 30 hectareas de arbustos y bos-
ques nativos en el margen occidental del valle. incluyendo la desaparicion de un
pequeno lago.

Contaminacion de las aguas

Los rios Cautin y Naranjo fueron los mas afectados por la caida de cenizas, la
cual otorgo turbidez a sus aguas y produjo leves aumentos en los contenidos de
cloruros vy sulfatos.

Efectos en los animales

La sobredosis de fluor en los pastos produjo intoxicacion, provocando ademas
alteracion dentaria caracteristica de fluorosis. Los animales presentaron ade-
mas danos en el tracto digestivo a causa de la ingesta de pasto cubicrto de
cenizas volcanica

b) ERUPCION DEL VOLCAN HUDSON DFE 1991.
Antecedentes generales

El volcan Hudson, de 1.905 m s.n.m_, se localiza en la Cordillera de los Andes,
alos 45.90° Sy 72.96° W., a 58 Km al SSW de Puerto Aysénya 75 Km al SW
de Coyhaique.

Despucs de un periodo de 20 afos, este volean inicio un nuevo ciclo eruptivo el
8 de Agosto de 1991, aproximadamente a las 18 20 I1r. Debido a su ubicacion
remota, a nivel regional no se detecto actividad precursora. Solo los pobladores
que vivian a lo largo del valle Huemules, a 40 Km al W del volcan, percibieron
actividad sismica de baja intensidad, unas 3-4 horas antes de la primera explo-
sion. En Coyhaique, solo se tuvo conocimiento del inicio de la erupcion por
observacion directa del hongo de cenizas.
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El ciclo eruptivo comprendio, esencialmente, dos ctapas explosivas violentas: la
primera se desarrollo durante los dias 8 y 9 de Agosto y la segunda tuvo lugar entre
los dias 12 y 15 de Agosto.

La primera etapa eruptiva dio fugar, adeinas, a corrientes de lava y flujos escoriaceos
(tipo flujo de lava y escombros) La columna alcanzo una altura de 12 Km, acompa-
fada por espectaculares descargas eléetricas. Se generd una pluma de cenizas de
direccion N 107 I, alcanzando hasta Puerto Montt (VE:1=3) La erupcion estuvo
acompanada por contenidos gaseosos elevados de HF y HCL Las principales loca-
lidades afectadas por la caida de cemza fueron Puerto Chacabuco, Puerto Aysén,
Puerto Cisnes. Puyuhuapi y Las Juntas. El sitio de la crupeion correspondio a una
fisura de 4 Km de longitud localizada en el borde WNW de la caldera y a un crater
con actividad freatomagmatica.

Entre ambas erupciones, el dia 11 de Agosto se produjo un aluvion volcanico o
lahar, que descendio por el valle del rio Huemules hasta el mar, debido a la fusion de
parte del glaciar que ocupa cl interior de la caldera.

La segunda etapa explosiva ocurtio entre el 12y 15 de Agosto y la columna alcanzo
I8 Km de altura, generando una extensa pluma hacia ¢l SIi, compuesta de lapilli y
ceniza pumiced, la cual se propago hasta las Islas Malvinas (1.200 Km de distancia),
el dia 15 de Agosto (VEI=4). Las localidades seriamente danadas por la precipita-
cion de pomez fueron: Bahia Murta, Villa Cerro Castillo, Puerto Ibancz y Chile
Chico, ademas de embancamientos de rios y lagos de la zona. Ll sitio de la erupeion
correspondio a un crater de 800 m de diametro ubicado 4,5 Km hacia el SE, en el
interior de la caldera.

El 11 de Octubre, un segundo lahar, mas voluminoso que ¢l anterior. se encauzé a lo
largo del valle Huemules, desviandose hacia el SSW por el valle Cupquelan, alcan-
zando Bahia Erasmo a 45 Kim del volcan.

Esta erupcion fue del tipo Pliniana.

Efectos de la erupcion

1 Sector Silvoagropecuario

El area critica afectada por ¢ste fenomeno alcanzo las 750.000 hectareas. las que
incluyeron limites vegetacionales, aguas, bosques y suelos ganadero-forestal.

la depositacion de ceniza en los suelos agricolas alcanzo aproximadamentea los 5
cm, afectando el desarrollo de aquellos cultivos que habian sido establecidos a esa
fecha perdiendose la totalidad de la produccion.
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Los sectores de uso ganadero con igual altura de ceniza a la anterior, presentaron
alguna disponibilidad de forraje, los cuales, seglin analisis exhautivos y sistemati-
cos realizados en la zona indicaron la presencia de altos contenidos de fluor que en
caso de ingestion continua por parte de los animales, presentaron problemas de
osteofluorosis y consiguiente mortalidad

2 Sector Educacion

El efecto que ha provocado la erupeion del volean Hudson en el sector educacio-
nal, en infracstructura propiamente tal, se ha circunscrite a la zona de Villa Cerro
Castillo v de Chile Chico, viéndose atectado el Liceo Municipal B-3 de esta ultima
localidad.

Este establecimiento sufrio daiios en la techumbre, pisos, vigas, etc. y en las insta-
Jaciones eléctricas y sanitarias

Lo anterior provoco la suspension de las actividades educacionales hasta el 10 de
Octubre. trayendo como consecuencia la migracion voluntaria e involuntaria de
287 alumnos.

En la Escuela E-37 de Cerro Castillo se vieron afectadas las instalaciones de servi-
cios basicos, techumbre v piso. Esta situacion fue provocada por efectos de los
productos eruptivo v por haber sido utilizada como albergue, no contando con las
instalaciones adecuadas para dicha finalidad.

3. Sector Vivienda y Urbanisino

Las viviendas existentes no sufrieron daiios directamente, pero debido a la gran
cantidad de arena y ceniza volcanica en suspension se agudizo al problema de las
viviendasen mal estado. haciéndose inhabitables. Dentro del total de viviendas da-
fadas se identilicaron casos de viviendas con deterioro critico, que fue necesario
reponer y con deterioro leve, la mayoria, que fue necesario reparar.

4. Sector Pesca

En general, esta erupcion provoco algunas alteraciones en las actividades de
Salmonicultura, afectando principalmente las areas de desove y alevinaje de
salmonideos estimandose una pérdida de unos 5.000.000 de ovas, ademas fa for-
macion de costra de sedimento sobre el lecho de los rios impidiendo la anidacion
de la trucha arcoiris, cuya temporada de desove se encontraba cn su etapa inicial
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REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR

OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA

PLAN DE COORDINACION OPERATIVA
PARA SITUACIONES DE EMERGENCIA FORESTAL

PLAN ACCEFOR

I. GENERALIDADES

1. Antecedentes Generales

El Decreto Supremo N° 733/82 actualiza el texto del Reglamento sobre Preven-
cion y Combate de Incendios Forestales, compatibilizando las atribuciones de los
distintos organismos que intervienen, con el rol que le corresponde ejercer las
autoridades de Gobierno Interior, Defensa Nacional vy a la Oficina Nacional de
Emergencia del Ministerio del Interior, en casos de incendios forestales de gran
magnitud.

El Plan ACCEDER de la Oficina Nacional de Emergencia, ONEMI., establece
una metodologia de trabajo que apunta a la organizacion, procedimientos y con-
cepto general de la forma de actuar de los organismos integrantes del Sistema de
Proteccién Civil, para una respuesta pronta y oportuna, en la Atencién de Emer-
gencias a nivel local.

El Plan ACCEFOR, es una aplicacion practica de la metodologia ACCEDER
operativizando lo dispuesto en el D.S. N° 733/82, con énfasis en el rol de coordi-
nacion que compete a las Autoridades y Directores de Emergencia para la res-
puesta, ante la ocurrencia de emergencias de tipo FORESTAL, cuando sobrepasa
la respuesta local establecida por el Programa de Manejo del Fuego de la Corpo-
racion Nacional Forestal.

Esta planificacion ha sido aplicada en la V Region de Valparaiso, siendo validada
por todos los organismos e instituciones participantes durante la temporada fo-
restal 1993-1994.

2. Incendio Forestal vy Marco de Accion
[ncendio forestal es toda destruccion de la vegetacion por medio del fuego, cual-
quiera sea su origen y cuando se propaga libremente sin control, en zonas denomi-

nadas forestales.

La proteccion contra incendios forestales se realiza a través de actividades de
prevencion, presupresion y supresion o combate.
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Estas actividades constituyen normal y fundamental tarea y responsabilidad del
Ministerio de Agricultura, quien la ejerce a través de la Corporacion Nacional
Forestal, CONAF, quien tiene por funcion asegurar el desarrollo de las activida-
des de proteccion contra incendios forestales; y a Carabineros de Chile, a quien le
corresponde en el orden estrictamente policial, la fiscalizacion y control de todas
las normas que regulan estas materias, ademas de practicar la investigacion de las
causas de esta clase de siniestros (D.S. 733/82 Art. 1°).

No obstante lo anterior, en el caso de incendios forestales de gran magnitud, por
su extension o valores afectados o que amenacen la vida, salud o bienes de las
personas o que puedan llegar a constituir una catastrofe por su cercania a centros
poblados u obras publicas, la Corporacion Nacional Forestal comunicara de inme-
diato este hecho al Alcalde, Gobernador Provincial o Intendente Regional, segiin
corresponda, quién calificara la emergencia y dispondra los recursos que permi-
tan la movilizacion urgente de los elementos humanos y materiales destinados a
combatir dichos siniestros, e informara por el canal de Gobierno Interior (D.S.
733/82 Art. 2°)

Para que la planificacion y combate de los incendios forestales alcance la maxima
eficiencia, la Corporacion Nacional Forestal y cualquier otro organismo publico o
privado que tenga relacion con la solucion de los problemas derivados de estas
emergencias, deberan prestar a las Autoridades de Gobierno Interior arriba men
cionadas y a la Oficina Nacional de Emergencia v en los lugares que le sea solici-
tada, la colaboracion y asesoria técnica necesaria para el cumplimiento de estas
funciones especificas, manteniendo una estrecha coordinaciéon con los Directores
de Emergencia del nivel comunal, provincial o regional segun corresponda (D.S.
733/82 Art. 3°)

Si la situacion de emergencia amerita, "a requerimiento del Intendente Regional,
la Oficina Nacional de Emergencia procedera a aplicar las disposiciones del De-
creto Ley N* 369/74, el Plan Nacional de Emergencia y las Directivas Nacionales
de Emergencia que se imparten por el Ministerio del Interior (D.S. 733/82 Art. 2°).

3.-Procedimiento General de la Forma de Actuar

LLa programacion de las medidas de Prevencion, Presupresion y combate de Incen-
dios Forestales se materializa considerando un Plan de Proteccién contra Incen-
dios Forestales.

El Plan de Proteccién contra Incendios Forestales se concreta mediante la aplica-
cion de un Plan Normal de Operaciones para Situaciones de Emergencia.

El Plan Normal considera las actividades permanentes de prevencion y combate
de incendios forestales con los medios normales que dispone la CONAF y la Zonal
Forestal de Carabineros, con el apoyo de otros servicios publicos y privados, in-
cluyendo las organizacions voluntarias.
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El Plan de Coordinacion Operativa para Situaciones de Emergencia Forestal,
ACCEFOR, se aplica cuando una situacion de emergencia forestal no puede ser
controlada con los medios previstos en el Plan Normal, debiéndose recurrir a la

accion y apoyo de recursos humanos y materiales del Sistema de Proteccion Civil,
que permitan combatir y controlar dichas emergencias bajo la coordinacion de las
Autoridades de Gobierno Interior.

4. Plan de Coordinacion Operativa para Situaciones de Emergencia Forestal- ACCEFOR.

Objetivo y Definiciones

4.1

4.2

Objetivo

El Plan ACCEFOR tiene como objetivo lograr la mas adecuada coordinacion posi-
ble con el objeto de enfrentar exitosamente situaciones de emergencias forestales de
gran magnitud, que por su extension o valores afectados amenacen la vida, salud o

bienes de las personas, centros poblados, obras publicas o areas forestales y silves-

tres protegidas dadas las especiales caracteristicas geograficas de una Region.

Alertas

Una Alerta es una sefial o sobreaviso que indica que podria existir o existe una situa-
cién de emergencia forestal que determina una accion conjunta de recursos que sean
necesarios para el combate y control de estos siniestros, orientados por los principios
de Ayuda Mutua y Empleo Escalonado de Recursos, bajo la coordinacion de la Au-
toridad de Gobierno Interior o el Director de Emergencia que lo representa.

Se distinguen dos grados de alerta, Alerta AMARILLA y Alerta ROJA.

ALERTA AMARILILLA: Se establece cuando un incendio forestal amenaza crecer-
en extension y severidad que permite suponer que no podra ser controlado con los
recursos locales normales y/o amenace bienes o valores forestales o no forestales
importantes de proteger, debiendo alistarse para intervenir los recursos que sean
necesarios de acuerdo a la evolucion de la emergencia.

ALERTA ROJA : Se establece cuando un incendio forestal crece en extension y
severidad y/o los bienes o valores amenazados requieren una movilizacion total de
los recursos necesarios y disponibles para el combate y mantener el control de la
emergencia.
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Los recursos conprometidos y area de aplicacion de una Alerta se definen por la
AMPLITUD y la COBERTURA:

LA AMPLITUD de una Alerta podra abarcar a todos los servicios y organizaciones
del Sistema de Proteccion Civil o bien limitarse s6lo a aquellos mas directamente
involucrados en la emergencia.

LA COBERTURA de una Alerta puede abarcar una 0 mas comunas, una o mas
provincias o la region en su totalidad.

El Jefe de Incendio, a cargo de las operaciones en terreno, solicitara a través del
Director de Emergencia a la Autoridad de Gobierno Interior la Alerta, quien la cali-
ficara y establecera con la Amplitud y Cobertura necesarias.

La Alerta Roja, de acuerdo a la situacion de emergencia forestal que se viva,
se podra establecer de inmediato, sin que medie previamente una Alerta Ama-
rilla, con la Amplitud y Cobertura que sean necesarias.

4.3 Fases
El Plan ACCEFOR considera dos fases de aplicacion:
Fase de Pre-Emergencia

Esta fase se aplica desde la deteccion o aviso de la ocurrencia de un incendio forestal
hasta que se establece la Alerta correspondiente en cualquiera de sus grados.

Los recursos que se utilizan en esta fase corresponden a los medios que dispone la
CONAF y los organismos e instituciones, incluyendo las voluntarias, consideradas
dentro de las actividades permanentes del Plan de Proteccion contra Incendios Fo-
restales.

Fase de Emergencia

Esta fase se aplica desde que se establece la Alerta correspondiente, en cualquiera de
sus grados, hasta que la situacion de emergencia se encuentre controlada y no amerite
una coordinacion superior de la Autoridad de Gobierno Interior o quien lo represente.

Los recursos que se utilizan en esta fase corresponden a los medios que dispone la
CONAF y los organismos e instituciones, incluyendo las voluntarias, necesarias para
controlar la situacidon de emergencia de acuerdo a lo dispuesto en el Plan Regional de
Emergencia.
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4.4 Prioridades
Los incendios forestales se priorizan de acuerdo a los siguientes criterios:
Prioridad 1 (maxima)
Areas forestales proximas a sectores poblados o instalaciones vitales que pue-
den significar peligro para la vida humana, como también las areas silvestres
protegidas (parques nacionales, reservas forestales y otras).

Prioridad 2
Area de bosques artificiales (plantaciones de pino insigne, eucaliptus, etc.)
Prioridad 3
Area de sembrados o bosques naturales.
Prioridad 4
Area de pastizales y matorrales.
4.5 Punto de Encuentro
Es un lugar determinado por el Jefe de Incendio, al cual deben concurrir y concen-

trarse los recursos materiales y humanos, para recibir instrucciones especificas de las
tareas a desarrollar y su distribucion en el area del incendio.
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I1. ORGANIZACION Y MEDIOS PARTICIPANTES

1. Coordinador de Emergencia

Los coordinadores de las emergencias forestales son los Directores de Emergen-
cia de los niveles comunal, provincial o regional segun corresponda, quienes re-
presentaran a el Alcalde, Gobernador Provincial o Intendente Regional respecti-
vamente, en la aplicacion del Plan de Coordinacion Operativa para Situaciones de
Emergencias Forestal, ACCEFOR.

2. Jefe de Incendio

Los Jefes de Incendios Forestales son técnicos de CONAF, quienes tienen el
mando operativo v la exclusiva responsabilidad de la coordinacion de las acciones
dirigidas a controlar y extinguir un Incendio Forestal, en un area o zona determinada.

Si a consecuencia de un incendio forestal deriva un incendio estructural, toda la
accion a ejecutar dependera directamente y como primera prioridad del Cuerpo de
Bomberos de la comuna respectiva, siendo el primer Comandante o el que haga
sus veces el encargado de coordinar las acciones dirigidas a controlar y extinguir
el incendio, en torno a esos bienes afectados.

Si el incendio forestal se aproxima o amenaza centros poblados, instalaciones vi-
tales o areas silvestres protegidas, se establecera un Mando Operativo Conjunto
bajo la responsabilidad del Jefe de Incendio de CONAF e integrado por el Co-
mandante del Cuerpo de Bomberos de la comuna respectiva y Jefaturas de otros
Servicios e Instituciones que se hayan constituido para apoyar el combate y con-
trol de la situacion de emergencia forestal.

3. Medios Participantes

En toda circunstancia actian prioritariamente los recursos de CONAF y Carabi-
neros de Chile (Zonal Forestal), correspondiéndoles a los primeros como funda-
mental y normal tarea y responsabilidad, el combate de los incendios forestales y
a los segundos, la investigacion de los hechos y las causas del origen del incendio
forestal como también la detencién de los que resulten culpables.

CONAF y la Zona Forestal de Carabineros son organismos regionales, en conse-
cuencia, distribuiran sus recursos en los lugares amagados de la region, segun su
gravedad e importancia.

En caso de que la emergencia amenace o sobrepase las posibilidades operativas y
funcionales de CONAF, apoyaran o reemplazaran la gestién derivada de la emer-
gencia, otros Servicios e Instituciones del area local afectada e integrantes del
Sistema de Proteccion Civil.

Los medios participantes mantienen su propia estructura de organizacion, tenien-
do plena libertad para adecuar su capacidad operativa con el objeto de lograr
maxima eficiencia en el cumplimiento de sus tareas y cada uno debe concurrir con
sus recursos humanos y materiales especializados, en forma coordinada.
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Los principales organismos e instituciones que apoyan las tareas de combate y
control que realiza la CONAF son las siguientes:

-Cuerpo de Bomberos
-Municipalidades
-Carabineros de Chile
-Empresas de Agua Potable
-Sector Salud

-Sector Obras Publicas (Vialidad)
-Fuerzas Armadas

-Empresas del Estado
-Empresas Forestales Privadas
-Defensa Civil

-Cruz Roja Chilena

-Clubes Aéreos

-Otros

Las tareas de coordinacion son efectuadas por la Intendencia Regional, las
Gobernaciones Provinciales y las Municipalidades, quienes las ejercen a través de
las Direcciones de Emergencia correspondientes.

Sin perjuicio de las funciones propias de cada Organismo o Institucion, para la
atencion de emergencias forestales en cumplimiento del presente plan, se definen
tareas especificas que se indican en el Anexo N° 1.

ITI. PLAN DE ACCION

Producida una emergencia forestal y con el propdsito de minimizar sus efectos, contro-
lar la situacién oportuna y eficazmente en el minimo tiempo con los organismos partici-
pantes del Sistema de Proteccion Civil y que actian ante estas situaciones de emergen-
cia, reconoceran como procedimiento general, lo indicado en el Cuadro N°I:

1. Fase de Pre-Emergencia

Ocurrido un incendio forestal, su conocimiento y confirmacion se logra a través de las
Centrales de Coordinacion del Programa de Manejo del Fuego de CONAF mediante:

a.  Deteccion visual por Torres y Aviones de Observacion.

b. Avisos recibidos desde las Centrales de Comunicaciones de los Cuerpos de
Bomberos,

¢. Avisos recibidos desde las Unidades de Carabineros.

La CONAF, los Cuerpos de Bomberos y Carabineros deberan, en los casos que sea
necesario, establecer las coordinaciones para la confirmacion de la ocurrencia de un
incendio forestal en el minimo de tiempo.




Si de las evaluaciones sucesivas que debe efectuar el Jefe de Incendio aprecia técnica- l
mente que el incendio forestal incrementa sin control su magnitud y que no puede ser
controlado con los recursos locales o amenaza y/o afecta la vida, salud y los bienes de
las personas, instalaciones vitales o areas forestales y silvestres protegidas, que amerita
establecer una coordinacién superior para la disposicion y movilizacion eficaz y opor-
tuna de recursos que escapan del ambito de su competencia, informara de la situacion a
la correspondiente Direccion de Emergencia Provincial o a la instancia Regional solici-
tando la aplicacidén del Plan en su Fase de Emergencia con el grado de Alerta corres-

pondiente.

El Director de Emergencia analizara la situacion, requiriendo la informacion necesaria
para una mejor decision, calificara la situacion y establecera la aplicacion del Plan en su
Fase de Emergencia y grado de alerta que corresponda.

2. Fase de Emergencia

Al establecer la aplicacion del Plan en Fase de Emergencia, indistinto de su grado de
Alerta, los recursos locales en combate se consideraran movilizados, constituyéndose
el Jefe de Incendio como coordinador y responsable de las operaciones en el lugar de la
emergencia forestal.

El Director de Emergencia Provincial o Regional, segun corresponda, se constituye
como Coordinador de Emergencia, teniendo presente en forma permanente:

a.- La verificaciéon y evaluacién de la situacion con la Jefatura de CONAF y en
su ausencia, con otros jefes de Servicios participantes en la emergencia.

b.- La coordinacion de la movilizacion de los recursos humanos y materiales
disponibles que la situacion aconseje y que le sean solicitados por el Jefe de
Incendio.

c.- Informar a la Autoridad de Gobierno Interior sobre la situacion, medidas
adoptadas, necesidades y toda informacion relativa a la emergencia.

El Director Comunal de Emergencia Comunal coordinara las necesidades del Jefe
de Incendio y de los recursos disponibles a nivel local, evaluara el impacto sobre
la comunidad vy representara cuando le sea solicitado, al Coordinador de Emer-
gencia en el area de incendio.

El Jefe de Incendio, al solicitar recursos al Coordinador de Emergencia, debera
indicar claramente el motivo, tipo, cantidad y Punto de Encuentro.

Evaluaciones sucesivas de la situacion permitiran al Coordinador de Emergencia
ampliar el grado de Alerta y si la situacion se estima controlada, desactivar en
forma escalonada a las entidades participantes y las Alertas emitidas.

Se considerara superada la situacion de emergencia cuando los recursos partici-
pantes retornan a sus actividades habituales, no siendo necesaria la existencia de
un Coordinador de Emergencia, continuando las operaciones conforme a la plani-

ficacion normal.
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Cuadro N° 1: ESQUEMA GENERAL DE OPERACIONES PARA SITUACIONES DE
EMERGENCIA FORESTAL

Mas Recursos 7

Deteccion o Aviso
de Incendio

SI Movilizacion
Recursos Locales
y y

| Analisis Situacién ]

NO Conflictiva 7

Solicitud del Jefe de
Incendio aplicacién
Plan Fase Emergencia

y

I

Alerta temprana | [

Analisis Situacion |

Autorida
establece
aplicacion

Plan ?

NO

Autondad establece
grado de Alerta

Coordinador Emergencia
informa organismos
involucrados

FASE PRE-EMERGENCIA
(Recursos Locales)

+ FASE EMERGENCIA

{ Establece Alerta l-q-———-

Analisis situacién
c/Jefe de Incendio

Y

Informe amplio a

Autoridad
Estado de Situacion

Evaluacion operacional

Situacién bajo
Control ?

NO

Recursos
adicionales ?

I Desactivacion escalonada I

[ Incendio extinguido |

Movilizacién Recursos
al Punto de Encuentro

tipo-hora-cant.- a cargo

v

Evaluacién Situacion

c/Jefe de Incendio

NO
Amphacion

SI
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IV. SISTEMA DE COMUNICACIONES DE EMERGENCIA

Las comunicaciones para enfrentar situaciones de emergencia derivadas de incendios
forestales se canalizaran por la Red del Sistema de Comunicaciones Regional de Emer-
gencia y preferentemente, para las coordinaciones operativas, se utilizaran los siguien-
tes subsistemas para las tareas especificas que se indican:

I. Subsistema REGIONAL: coordinaciéon de las Oficinas Comunales, Pro-
vinciales y Regional de Emergencia y los Coordinadores de Emergencia co-
rrespondientes.

2. Subsistema VHF CONAF: coordinacion operativa de terreno de los recur-
sos terrestres y aéreos de CONAF, Zonal Forestal de Carabineros y otros
organismos e instituciones que la CONAF expresamente autorice.

3. SubsistemaVHF BOMBEROS: coordinaciéon operativa interinstitucional
entre los Cuerpos de Bomberos utilizando la Frecuencia Nacional de Emer-
& gencia para Bomberos, asignada por ONEMI.

La Oficina Regional de Emergencia mantendra los subsistemas indicados permanente-
mente activos y a disposicion del Coordinador de Emergencia Regional.

V. INFORMES DE EMERGENCIA FORESTAL

Todo mensaje generado a partir de una emergencia forestal y comunicado al Coordina-
dor de Emergencia y que contenga informacion 1til para la toma de decisiones, se
denominara Informe de Emergencia Forestal.

Estos informes de emergencia se canalizaran por el Sistema de Comunicaciones de
Emergencia.

En Fase de Emergencia, los informes oficiales seran aquellos que se canalicen y se
entreguen por la Red de Mando del Ministerio del Interior.

1. Informe Preliminar

Los Informes Preliminares son mensajes con informacién desde el lugar de ocurrencia
de un incendio forestal de posible valor inmediato, emitidos normalmente por un Jefe
de Incendio y comunicado a su respectiva Central de Comunicaciones. Informes sucesi-
vos permitiran conformar una visién general de la evolucion de la situacién de emer-

gencia.
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2. Informe de Incendio Forestal

Un Informe de Incendio Forestal tiene por objetivo transmitir al Coordinador de
Emergencia o a la Autoridad de Gobierno Interior, informacion esencial para su
evaluacion y configuracion de la situacion en el menor tiempo posible.

Estos informes son entregados por los siguientes organismos e instituciones, en las
materias que se indican:

a. CONAF: Informacién general del incendio forestal como identificacion,
ubicacion, horarios, recursos materiales y humanos participantes, dafio
forestal y no forestal y en general, toda informacion relacionada con la
situacion de emergencia.

b. Cuerpo de Bomberos: dafios no forestales de tipo estructural.
¢.  Municipalidad: damnificados y albergues.

d. Zonal Forestal: origen y causalidad de los incendios forestales e in-
formacion relacionada.

Sin perjuicio de lo anterior, la CONAF podra solicitar a estos organismos e insti-
tuciones u otros participantes toda informacion derivada de emergencias fores-
les con el propésito de configurar la informacion necesaria para los fines y res-
ponsabilidades inherentes a esa corporacion.

Estos informes son fundamentales para la elaboracion del Informe de Estado de
Situacion por Incendio Forestal que deben elaborar los Coordinadores de Emer-
gencia.

3. Informe de Estado de Situacion por Incendio Forestal

Este informe registra en forma resumida toda aquella informacion susceptible de
tabular y que permite determinar la severidad del incendio forestal, anexdndose
toda informacion aclaratoria o complementaria. Informes sucesivos proporcionan
informacion actualizada y permiten observar en el tiempo la evolucién de la emer-
gencia y los efectos de las decisiones adoptadas.

Estos informes son preparados por el Coordinador de Emergencia y transmitidos
diariamente a la Intendencia Regional y Ministerio del Interior, via ONEMI, para
mantenerlos informados de lo que sucede, qué se esta haciendo y eventuales ne-
cesidades en el area afectada.

Todo incendio forestal en Fase de Emergencia requeriréd de informes por separa-
do, pudiendo incluirse en un sélo mensaje a las autoridades correspondientes.




4, Informe a la Poblacion

La informacion a la poblacion tiene por objeto disminuir su incertidumbre, su an-
siedad y conmocion natural, al conocer y otorgarle la oportunidad de dimensionar
objetivamente la gravedad del incendio forestal.

En situaciones de emergencia forestal, una informacién oportuna, sobria y veraz,
difundida a través de los medios de Comunicacidén Social por las Autoridades de
Gobierno Interior o el Coordinador de Emergencia de acuerdo al Informe de Es-
tado de Situacion, es el recurso mas directo e inmediato para evitar la prolifera-
¢cidén de rumores infundados.

VI. MATERIAS ADMINISTRATIVAS Y LOGISTICAS

1. Administrativas

a. Los Servicios e Instituciones indicadas en el presente Plan, deberdn mantener per-
manentemente actualizados sus propios planes y directivas internas, mantenién-
dolos al dia y en condiciones de ponerlos en ejecucion con la mayor celeridad y
coordinacion efectiva, para hacer frente a una situacion de emergencia derivada
de un incendio forestal.

b. Disponer de un Delegado Titular y uno Suplente, con poder de decision suficiente
que le permita representar al Jefe Superior del Servicio ante el presente Plan,
movilizar los recursos previstos por la propia organizacion para estos efectos y
coordinar lo que corresponda con los Coordinadores de Emergencia y Jefes de
Incendio durante las situaciones de emergencia.

c. Informar durante el mes de octubre de cada afio, en el formulario PF-2A que se
anexa, los recursos materiales y humanos y delegados institucionales dispuestos
para participar en las tareas de combate y/o apoyo en incendios forestales. Esta
actividad serd coordinada por las oficinas comunales, provinciales o regional de
emergencia, segun corresponda.

d.  El presente Plan debera ser cumplido por todos los componentes, siendo los Dele-
gados de cada Institucion o Servicio, los responsables directos ante el Coordina-
dor Regional de Emergencia, y por ende ante la Intendencia Regional, de cual-
quier anormalidad en su servicio con ocasion a la emergencia y que afecte en su
pronta o no utilizacion de los recursos comprometidos en este Plan.

e. En las Provincias de la Region, que por la importancia en la ocurrencia y dafio
que originan los incendios forestales y la organizacion e infraestructura que posee
la CONAF para el combate de estos incendios, se aplicara integramente lo previs-
to en el presente Plan bajo la coordinacion de la Oficina Regional de Emergencia.
En las restantes Provincias, y en las cuales CONAF no posee tal organizacion,
debido a la baja ocurrencia de incendios forestales, los Coordinadores Provincia-
les deberan ajustar al maximo las acciones, de acuerdo a lo establecido en el pre-
sente Plan.
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Los Delegados Institucionales deberan disponer de un Plan de Ubicacion y de Llama-
do de Personal fuera de las horas de servicio, incluyendo Sabados, Domingos y Fes-
tivos, el cual debera estar permanentemente actualizado.

Todas las medidas que se apliquen deberan estar de acuerdo a lo establecido en la
legislacion vigente.

Considerar que debe evitarse emitir informaciones que puedan causar alarma o descon-
cierto en la poblacion en las declaraciones que sea necesario efectuar al producirse
una situacion de emergencia forestal o con posterioridad a ella.

Adoptar las medidas necesarias para que el presente plan sea de conocimiento del
maximo de personal de las organizaciones directamente involucradas con el proposito
de que su aplicacién, en los casos que sea necesario, se realice coordinadamente y
sin interferencias.

Constituirse los Delegados Titulares y Suplentes las veces que sea necesario, previo el
inicio a una temporada forestal para la puesta en marcha del presente Plan y luego de
finalizada, para su evaluacion y readecuacion si fuese necesario. Esta actividad sera
coordinada por el Director Regional de Emergencia.

Logistica

Conforme a las disposiciones vigentes sobre la materia, los organismos e instituciones
que participan en la atencion de situaciones de emergencia emplearan sus propios re-
Cursos presupuestarios

En casos debidamente calificados v con posterioridad de la aplicacion del presente
plan en su Fase de Emergencia para un Incendio Forestal determinado, y siempre que
exista disponibilidad de fondos presupuestarios para estos efectos, las Municipalida-
des, las Gobernaciones Provinciales e Intendencia Regional segun el caso, podran ca-
nalizar recursos. especialmente a las instituciones de caracter voluntario, con el pro-
posito de disminuir el impacto que puedan ocasionar estas situaciones especificas so-
bre sus presupuestos ordinarios de operacion. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabili-
dad que le corresponde asumir al Ministerio de Agricultura, a través de la Corpora-
cion Nacional Forestal, sobre esta materia.

No obstante lo anterior, las Municipalidades deberan adoptar las medidas que permi-
tan apoyar a los organismos e instituciones que combaten incendios forestales en sus
respectivas areas jurisdiccionales.

ERALL CAUCEL
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ANEXO N° 1: FUNCIONES DE LOS SERVICIOS E INSTITUCIONES

Sin perjuicio de las funciones propias de cada Servicio o Institucion para la atencion
de emergencias forestales, se definen las siguientes:

Direcciones de Emergencia

Representar a los niveles de Gobierno Interior que corresponda ante el presente Plan,
velando por una coordinacidn eficiente y su correcta aplicacién en los distintos niveles.

Verificar y evaluar la situacion con la Jefatura de Conaf'y Jefes de Servicio que participan en la
emergencia.

Coordinar la movilizacion de los recursos humanos y materiales disponibles que la
sitaucion aconseje y que le sean solicitados por el Jefe de Incendio.

Informar a la Autoridad de Gobierno Interior sobre la situacion, medidas adoptadas,
necesidades y toda otra informacion relativa a la Emergencia.

Mantener permanentemente activos los Sistemas de Comunicaciones previstos en el pre-
sente Plan a disposicion del Coordinador de Emergencia Regional.

Preparar los informes de Estado de Situacion por Incendio Forestal para informar a las
Autoridades de Gobierno Interior y de los medios de comunicacion social.

En general, realizar todas aquellas tareas previstas en el Plan Regional de Emergencia
y aplicables a las situaciones de emergencia por incendio forestal.

Corporacion Nacional Forestal (CONAF)

Combatir los Incendios Forestales con recursos materiales, humanos y técnicos tanto
terrestres como a€reos.

Disponer de personal técnico necesario para dirigir las labores de control y combate de
Incendios Forestales.

Disponer las reservas de herramientas y elementos para el combate de incendios forestales para
equipar adecuadamente los recursos humanos disponibles y de apoyo a sus brigadas terrestres.

Informar permanentemente y cada vez que el Coordinador de Emergencia lo solicite,
de toda novedad de relevancia derivada de la emergencia forestal.

Solicitar a través del Director Regional o Provincial de emergencia, segun correspon-
da, la aplicacion del Plan en su Fase de Emergencia.

Llevar un registro pormenorizado de todos los recursos que participan durante la aplicacion del
Planensu Fase de Emergencia incluyendo los propios, identificando a la organizacion, recurso
material y humano, horarios y tarea especifica desarrollada. Este registro serd remiti-
do a mas tardar 48 horas de extinguido el incendio forestal que amerité la aplicacion
del Plan, al Coordinador de Emergencia.
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Carabineros de Chile (Zonal Forestal de Carabineros)

Establecer el origen, causalidad y antecedentes relacionados con los incendios forestales que
ocurran en Fase de Emergencia e informarlos a la Intendencia Regional en el menor plazo
posible.

Preveer el aumento y cobertura de patrullajes preventivos durante la Fase de Emergencia.
Cuerpo de Bomberos

Con sus recursos humanos, materiales y técnicos combatir y apoyar a CONAF en el
combate de incendios forestales en centros suburbanos y urbanos y en aquellos de gran
magnitud que por su extension o valores afectuados amenacen la vida, salud o bienes de
las personas o que puedan llegar a constituir una amenaza a centros poblados, obras
publicas, servicios vitales, reservas forestales y areas silvestres protegidas.

Cooperar en tareas de rescate y evacuacion de personas y bienes en el area afectada.
Dejar en sus ciudades bases, recursos materiales y humanos suficientes para protegerla
de cualquier otro incendio o emergencia de acuerdo a su realidad local. Para estos
efectos, consideraran sus propios recursos o de instituciones congéneres de comunas
vecinas, conforme al principio de Ayuda Mutua que rige el Sistema de Proteccion Civil.
Cooperar en el abastecimiento de los aviones cisternas.

Municipalidades

Mantener actualizado el Mapa de Riesgo Foresial Comunal.

Mantener actualizado el catastro de recursos disponibles a nivel comunal.

Preveer apoyo de camiones aljibes para el abastecimiento de Bomberos, Brigadas Terrestres y
aviones cisternas, si es el caso, que participan de las labores de combate de Incendios Forestales.

Disponer de guardia permanente de personal y equipos dispuestos para apoyo del trabajo en
incendios forestales en lo operativo y atencion social.

Disponer de los medios necesarios, tanto de personal como materiales, para realizar
labores de evacuacion en situaciones que, segun informe el Jefe de Incendio, asi lo
indiguen.

Habilitar albergues para la atencion de damnificados o personas preventivamente evacuadas del
area de incendio.

Disponer la habilitacion de los Consultorios para la atencion de lesionados en coordinacion con
los Servicios de Salud y personal de la Cruz Roja.
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Movilizar ambulancias al area de incendio para la atencion y/o evacuacion de personas
que combaten o se vieran afectadas como consecuencia de un Incendio Forestal.

Apoyar el traslado de personal y/o material necesario desde y hacia el lugar de Emergencia de
otros Organismos cuando el Coordinador de Emergencia lo solicite.

Preveer con Empresas que presten servicios a las Municipalidades, el apoyo con recursos
materiales que puedan ser utilizados en labores de apoyo en situaciones de Emergencia (Ej.
camiones aljibes).

Habilitacion y apoyo de recintos que cuenten con servicios basicos para la implemen-
tacion de Centros de Operaciones y alojamiento para los recursos de combate.

Carabineros de Chile

Disponer de medidas especiales de transito cuando la situacion derivada de un Incendio
Forestal asi lo amerite.

Disponer los refuerzos necesarios a fin de permitir condiciones dptimas de trabajo para
los recursos que participan en el control y combate de Incendios Forestales.

Disponer de Servicios de Orden y Seguridad suficientes que permitan el resguardo de las
personas y sus bienes en el drea del incendio forestal como también ante la necesidad de
evacuar sectores poblacionales o instalaciones como consecuencia de la emergencia.

Efectuar cortes de transito en las carreteras o vias secundarias con el proposito de permitir el
aterrizaje y abastecimiento de aviones para el combate de incendios forestales y/o rescate y
evacuacion de personas utilizando medios aéreos, conforme lo solicite el Coordinador de
Emergencia.

De acuerdo a la disponibilidad de recursos aéreos en la Region, considerar su participacion para
sobrevolar las zonas afectadas con Autoridades, Coordinadores de Emergencia y Jefatura de
CONATF en tareas de evaluacion de dafios y coordinacion operativa.

Empresas de Agua Potable

Disponer de camiones aljibes para abastecimiento de agua a las brigadas forestales,
carros del Cuerpo de Bomberos y/o medios aéreos (aviones cisternas y helicpteros)
que participan en el combate de incendios forestales.

En Incendios Forestales localizados en sectores semiurbanos o con amenaza de estos,
debera sectorizar los circuitos que estime necesario para lograr un permanente suministro de
agua a los sectores amagados, dando aviso en forma oportuna de los cortes de agua que
puedan producirse en otros sectores por esta u otra causa al Coordinador de Emergencia y a
los Cuerpos de Bomberos que corresponda.

Mantener guardias de emergencia a cargo de personal idoneo con poder de decision a objeto de
disponer las medidas sefialadas, manteniéndose disponibles para regularizar la situacion o aten-
der otras situaciones que la emergencia amerite.
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Empresas Privadas Rubro Forestal

Informar de inmediato a CONAF la ocurrencia o deteccion de Incendios Forestales en o cercano
a sus predios.

Operar con recursos propios ante la ocurrencia de un Incendio forestal en o cercano a sus predios.

Dar el maximo de facilidades a los organismos que participan en las labores de apoyo y combate
de Incendios Forestales en sus predios.

Disponer una vez decretada la emergencia, de un delegado con experiencia y equipo de
radiocomunicaciones adecuado para las coordinaciones necesarias con el Jefe de In-
cendio de Conafy el Coordinador de Emergencia.

Sector Salud

Los Servicios de Salud coordinaran lo que le corresponda en su drea jurisdiccional, con
el proposito de :

Disponer de ambulancias al area de emergencia para la atencion y evacuacion de heridos y/o
asfixiados que resultaren del incendio forestal.

Atender en sus establecimientos los casos derivados de la emergencia.

Requerir de medios privados toda atencién especializada de casos que con sus propios
medios no pudiera acoger.

Informar al Coordinador de Emergencia la cuantificacion e identificacién de personas
atendidas, tipo de lesion y gravedad en el lugar de emergencia como los derivados a
centros asistenciales.

Coordinar la atencion en el area del incendio con los recursos que disponga la Municipalidad y
Cruz Roja )

Sector Obras Pablicas (Vialidad)
Disponer de maquinaria pesada en los sitios que solicite el Coordinador de Emergencia

a fin de colaborar en la construccion de corta fuegos,remocion de escombros, faenas de
remolque u otro trabajo que de acuerdo a las circunstancias se requieran.
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12.

Fuerzas Armadas
Ejército de Chile / Armada de Chile / Fuerza Aérea de Chile

Concurrir, a solicitud del Coordinador Regional de Emergencia al Incendio Forestal con Briga-
das de Apoyo con sus elementos pertinentes, donde seguiran las indicaciones técnicas del Jefe de
Incendio.

Considerar la utilizacién de helicopteros para el rescate o evacuacion de heridos como
consecuencia de un incendio forestal, como asi mismo, la evacuacion de personas del
lugar de la emergencia si la situacion asi lo amerita.

Disponer los recursos y otorgar el maximo de facilidades a CONAF y organismos de
apoyo en los incendios forestales que afecten areas cercanas o dentro de sus propias
instalaciones o predios (uso de pistas de aterrizaje, etc.).

Apoyar con recursos terrestres y aéreos las labores de evacuacion y rescate de personas
ante situaciones derivadas de una emergencia forestal a solicitud de la Oficina Regio-
nal de Emergencia.

Prestar colaboracion en toda labor especial que le sea solicitada por el Coordinador
Regional de Emergencia conforme a la evolucion y magnitud de la emergencia (Ej.
medios de transporte de personal para tareas de evacuacién masiva de poblacion poten-
cialmente afectada, transporte aéreo de autoridades, jefaturas técnicas y personal, etc.).

Empresas del Estado

Informar de inmediato a CONAF la ocurrencia o deteccién de Incendios Forestales en
0 cercano a sus instalaciones.

Disponer de sus propios recursos y otorgar el maximo de facilidades a CONAF y organismos de
apoyo en los incendios forestales que afecten 4reas cercanas o dentro de sus propias instalaciones
o predios.

Colaborar con sus recursos dispuestos para el combate de incendios forestales en tareas
especiales que le sea solicitado por Coordinador Regional de Emergencia de acuerdo a la evolu-
cion y magnitud de la emergencia, fuera de sus dreas jurisdiccionales (Ej. abastecimientos de
aviones cisternas o Unidades de Bomberos, ambulancias de rescate. etc.)
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14,

Defensa Civil

Colaborar en la administracion de albergues en coordinacion directa con las Municipalidades y
Cruz Roja.

Colaborar en tareas de evacuacion de personas y bienes en apoyo de Carabineros y
Bomberos, conforme lo disponga el Coordinador de Emergencia.

Disponer de personal para la atencion de albergues cuando la situacion asi lo requiera.
Disponer de Grupos de Apoyo con los elementos adecuados para eventuales tareas en
el area de incendio, en casos debidamente calificados segin los disponga el Coordina-
dor de Emergencia o el Jefe de Incendio.

Cruz Roja

Colaboran con sus efectivos en la prestacion de primeros auxilios a heridos o lesionados en
coordinacion con los Servicios de Salud.

Colaborar en la administracion de medicamentos y tratamientos indicados por profesionales del
sector Salud en albergues, en coordinacion directa con las municipalidades.

Clubes Aeéreos

A través de vuelos regulares, previa coordinacion con CONAF, apoyar en la labor de deteccion,
observacion y evaluacion de daiios.

Facilitar el empleo de las pistas de aterrizaje para que operen los aviones de CONAF,
disponiendo de las medidas de seguridad que permitan un normal desempeiio tanto de
aeronaves como de personal de apoyo de tierra.

Otros Organismos e Instituciones

Conforme a las necesidades y lo dispuesto en el Plan Regional de Emergencia.
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CATASTRO DE RECURSOS [FLAN ACGEFGR|

FECHA
INSTITUCION / SERVICIO
COMUNA == RECION: e e

1.- RECURSOS MATERIALES

a.- Vehiculos CANTIDAD OBSERVACIONES
CAMIONES ALJIBE/CISTERNA
CAMIONES TOLVA

CAMIONES PLANOS
CAMIONETAS IPTE. PERSONAL
CARROBOMBAS FORESTALES
CARROBOMBAS CONVENCIONALES
OTROS

b.- Maquinaria y Equipo Mayor

MOTONIVELADORA
BULLDOZER

OTRA MAQUINA
MOTOBOMBA

PLANTA ELECTROGENAS
MOTOSIERRAS

OTRA MAQUINA

=t

c.- Equipo Menor y Herramientas

BOMBAS DE ESPALDA
PALAS

RASTRILLOS

OTROS EQUIPOS

d.- Comunicaciones Internas e

EQUIPAMIENTO  VHF (ESPECIFICAR )

EQUIPAMIENTO HF EI_‘] ( ESPECIFICAR )
2.- RECURSOS HUMANCS

a.- DELEGADO DE EMERGENCIA ( NOMBRE Y CARGO INSTITUCIONAL )

FONO: FAX: CELULAR:

b.- DELEGADO DE SUPLENTE ( NOMBRE Y CARGO INSTITUCIONAL )

FONO: FAX: CELULAR:

c.- ORGANIZACION ( GRUPOS, CANTIDAD, ETC )

FIRMA JEFE SUPERIOR DEL SERVICIO
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1. Introduccion

e s i

Las colectividades humanas han transformado progresivamente el medio y
los ecosistemas primitivos, a través de diferentes técnicas y métodos de explotacion,
pues han evolucionado de sociedades recolectoras-cazadoras, dispersas, a socieda-
des industrializadas que transforman el medio y sus relaciones ecologicas. Esto,
junto con una elevada densidad demogréfica y crecimiento urbano acelerado (y a
veces poco planificado), ha ido creando una probabilidad creciente y significativa de
exposicion de la poblacion a situaciones de riesgo, causados por la alteracion de su
entomo.

Ademas, los eventos destructivos causan efectos de variada gravedad sobre
el medio ambiente, los que pueden implicar un considerable deterioro de las condi-
ciones ambientales, como la interrupcion parcial o total de servicios, de distribucion
de agua, produccién y distribucién de alimento, eliminacién de aguas servidas y
disposicion de desechos sélidos y también, facilitar la proliferacion de criadero de
vectores y desorganizacion en los programas rutinarios de control de las enfermeda-
des transmitidas por éstos.

El objetivo de la proteccién ambiental implica el cuidado del entorno propia-
mente tal por constituir un valioso patrimonio, pero también y como fin ultimo, la
proteccién de la salud de las personas.

Por lo anteriormente expuesto, la Proteccién Civil, cuyo objetivo es la protec-
cion de las personas, sus bienes y el medio ambiente ante todo riesgo, debe conside-
rar la salud ambiental como un ambito fundamental de gestion y por lo tanto, parte de
la planificacion integral de seguridad y proteccion civil, en funcion del desarrollo sus-
tentable de una comunidad determinada.
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2.1. Objetivo General

Proporcionar un marco conceptual que permita integrar el riesgo ambiental en el proceso de
planificacién integral de proteccion civil.

2.2. Objetivos Especificos

) Conocer factores ambientales necesarios de considerar en la proteccion de la salud de las po-

blaciones y de su entorno.

o Andlisis de amenazas y vuinerabilidades del riesgo ambiental.

o Identificar elementos de riesgo ambiental para su incorporacion en el proceso de

microzonificacion del Riesgos.

o Comprender el manejo de estos elementos del medio, en relacién a las distintas fases y etapas

del ciclo del manejo del riesgo, para la administracién de protecccion civil.



La salud ambiental se define como el control de los factores del ambiente que pueden tener
efectos dafinos en el bienestar fisico, mental y social de las personas y por lo tanto, constituyen
factores de riesgo para éstas.

Por ello las autoridades de salud ambiental procuran, bajo cualquier circunstancia, proteger a
la poblacién manteniendo adecuados los sistemas de provision de agua y alimento, evacuacion de
aguas servidas, disposicion de desechos, control de vectores de enfermedades presentes en el lugar,
alojamiento e higiene personal.

Ademas, como factores condicionantes de la calidad de vida, hay que considerar los servicios
vitales; éstos son, ademas del agua, la energia, el transporte y las comunicaciones; factores que son
determinantes en la ejecucion de diversas actividades. Por ejemplo, el corte de la electricidad agrava
los problemas de prestaciéon de servicios esenciales, pues hay procesos y equipos vitales que no
permiten una interrupcion del suministro de energia eléctrica, sin grave dafio a las personas o a los
bienes. En efecto, la falta de electricidad puede impedir las operaciones de bombeo de agua y com-
bustible en los sistemas de distribucion y tratamiento de agua, interrumpir la distribucion de alimento
y la evacuacion de solidos, impedir la utilizacidn de refrigeradoras y reducir la capacidad de los hospi-
tales.

Los factores ambientales mas importantes de administrar con el objeto de proteger a

la poblacién son: O
O o

* agua y alimento

* aguas servioas
* desechos sofidos
* artropodos Y roedores




3.1. Agua y Alimento

El agua y los alimentos constituyen necesidades elementales para la supervivencia de los
seres vivos. La escasez de estos elementos y/o su deficiente calidad imponen una pesada carga sobre
la salud de la poblacién, de alli la importancia de suministrarlos en forma adecuada.

Se entiende por agua potable aquella que es inocua para el hombre. Sus requisitos fisicos,
quimicos, radioactivos y bacteriolégicos estan establecidos en la NCh409/1.0f.84.

La calidad del agua es muy variable y esta estrechamente relacionada con las condiciones

particulares del medio en el que se encuentra; es decir, las caracteristicas M
geograficas, geoldgicas y climéticas determinan el contenido de sustancias Ny N g

minerales y organicas, la temperatura, el volumen y la flora microbiana del M

agua, entre otras.

La principal causa de contaminacion de las fuentes de agua deriva de las actividades inheren-
tes a las comunidades rurales y urbanas, al desarrollo industrial, ya sea por el vaciamiento de aguas
servidas y/o industriales a estas fuentes, como por la contaminacion de las areas adyacentes.

En cuanto a los alimentos, los criterios esenciales para evaluar su calidad son el valor nutritivo,
inocuidad y conservabilidad. Un alimento no es apto para el consumo humano cuando es nocivo para
la salud.

En Chile los alimentos estan sujetos a la fiscalizacion de la autoridad sanitaria, de mane-

: ra que cumplan con las normas reglamentarias del pais (Reglamento

Sanitario de los Alimentos, Decreto Supremo N°601/1982), en
cuanto a su produccion, elaboracion, envase, almacenamiento,

distribucion, venta e importacion. Es necesario considerar que

en cada una de dichas etapas, éstos pueden contaminarse por ele-

mentos dafinos para el ser humano, tales como pesticidas, metales

e pesados, aditivos alimentarios, gérmenes patogenos, parasitos, toxinas
_ y hormonas, entre otros.

Ei ser humano posee mecanismos de defensa que le permiten protegerse del medio, como
son las barreras que representan la piel y la mucosa. No obstante, dado que la mucosa digestiva tiene
por funcién absorber sustancias (nutrientes), una de las vias por las cuales el hombre se expone a
diversos contaminantes es a través de la ingestion de agua y alimentos.



3.2. Aguas Seruidas

Las aguas servidas, también llamadas aguas negras, provienen de la comunidad mas una
cierta cantidad de agua de lluvia. Estan constituidas por una proporcion variable de agua domiciliaria
(bafos, cocinas, lavados, servicios), residuos comerciales (restaurantes, garajes, etc.), residuos in-
dustriales, infiltraciéon, percolacion y lluvia. Esto implica que su composicion sea diversa, siendo las
fecas el componente de mayor riesgo para la salud de las personas, debido a que transportan agentes
patogenos causantes de enfermedades presentes en cada localidad.

Las razones del tratamiento de las aguas negras puede resumirse en los tres siguientes puntos:

#* Consideraciones Higiénicas: eliminar o reducir al maximo los organismos patégenos de origen
entérico, para evitar contaminaciones que puedan conducir a trastornos organicos de los individuos;

3% Consideraciones Estéticas: eliminar todas aquellas materias organicas o de otro tipo que ame-
nacen para la salud de las comunidades que incidan en el aspecto estético y urbanistico de los sec-
tores donde se vacian o escurren las aguas negras, y

#* Consideraciones Econdmicas: las aguas negras sin tratamiento vaciadas a cursos de aguas u
otro lugar pueden producir una desvalorizacion de la propiedad, perjudicar los servicios de agua
para el consumo humano o industrial y disminuir la calidad del agua de regadio.

3.3. Residunos Solidos

Residuo es todo aquel material cuyo propietario o productor considera que no tiene valor
suficiente como para conservario. Ei desarrollo de toda actividad humana presupone la produc-
cién, en mayor o menor medida, de algun tipo de residuo, sean estos solidos, liquidos o gaseo-

so0s, 0 a la combinacion de ellos.
En términos generales, los residuos solidos son los que por sus caracteristicas fisicas (casi

siempre su bajo contenido de humedad), no tienen la propiedad de fiuir lioremente.
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Los desperdicios sdlidos son de origen doméstico, comercial o industrial. Se componen de resi-
duos alimentarios, desperdicios sélidos de mataderos, productos del barrido de calles, ramas y hojas de
arboles, botellas, objetos metalicos, animales muertos, escombros, efc.

La basura representa una preocupacion por muchas razones, entre las cuales cabe mencionar las
siguentes: contaminacion directa del agua, aire y suelo, constituye un foco de alimento y reproduccion
de artrépodos y roedores, reviste peligro de incendio y produccion de olores y también, un posible foco
de contaminacion microbiana patégena, especialmente cuando
contiene excretas y desechos de servicios de salud. : o
{ CL% o

3
2

(o}
o
ﬁ'- |
}O =

Por lo anteriormente expuesto, la produccion de basura por las comu-
nidades ha hecho necesario planificar rutinas para las actividades de acumu-
lacién, recoleccion, transporte, disposicion y tratamiento de los residuocs so-

lidos, sin descuidar la forma en que se disponen las basuras en el hogar. El :
tratamiento final de los residuos sélidos mas adecuado depende de factores b J L -
tales como: la composicién y cantidad de éstos, las condiciones climaticas, D

etc. y puede optarse asi por el relleno sanitario, la incineracion, la digestion bacteriana (composting) u

otros.

Cada una de estas etapas del manejo de los residuos sélidos implica riesgos ambientales y de
: ‘ salud, comao poar ejemplo: la acumulacion inadecua-

da de residuos tiene el principal inconveniente sa-
nitario de atraccion y creacion de habitat para la
sobrevivencia de moscas, cucarachas y roedores;
la recoleccion ¥ transporte trae consigo riesgos
de accidentes, enfermedades infecciosas y otros

de tipo laboral al personal que trabaja en ello; la
disposicién inadecuada trae consigo problemas de salud del personal de operacion, contaminacion
de agua, aire y suelo y la infeccion de animales domésticos.

3.4. Vectores

Existen artropodos y roedores que son huéspedes de agentes infecciosos capaces de transmi-
tir enfermedades directamente o servir como transportador (vector) de organismos patégenos.



Los vectores que constituyen mayor riesgo para la comunidad y que deben ser controlados, no
solo por las posibles enfermedades que pueden transmitir sino que también, por los trastornos o
molestias que causan, son los siguientes: moscas, mosquitos (zancudos), vinchucas, pulgas, cucara-
chas (baratas), chinches, piojos, hormigas, aracnidos y ratas.

| Dentro de las enfermedades transmitidas por artropodos se en-
. cuentran lafiebre tifoidea y paratifoidea, el paludismo y la enfermeda de
Chagas. Los roedores transmiten leptopirosis, rabia y otras; ademas,
destruyen grandes cantidades de alimentos ya sea por consumo por
contaminacion. Un ejemplo simple de la importancia de los vectores lo
constituyen las moscas, que debido a su comportamiento transportan
los organismos desde las heces humanas a los alimentos en forma
mecanica, especialmente a través de la superficie general del cuerpo y
los pelos de las patas, 0 en su sistema digestivo.
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4 P[amﬁcacmn para e[ Manejn be L
Riesgo Ambiental |

En el proceso de planificacion en Proteccion Civil, la aplicacién de la metodologia AIDEP
constituye el primer paso. En ella se debe incorporar la variable ambiental orientada a la salud de las
personas y del entorno, como un proceso permanente de trabajo y participacion conjunta de tres
fuentes:

B¥" Fuentes Cléﬂti/fk‘ds Y Técnicas que, generalmente, entregan una visién relacionada con
la identificacién de amenazas.

5 Euentes Comunitarias Y Grupos e Interés, que proporcionan informacion sobre amena
zas y vuinerabilidades frente a hechos recurrentes e histéricos que los han afectado.

" Fuentes del Sector Piblico que proporcionan fundamentalmente una vision marco para la
gestion en Proteccién Civil de acuerdo a su disponibilidad de recursos.

4.1. Metodologia AIDEP

La metodologia A IIDEP, en sus 4 primeras etapas, constituye una forma de recopilar
informacidn sobre riesgos y recursos. Este acrostico esta formado por las siguientes etapas:

A naiisis Histérico.

I nvestigacion en Terreno.

D iscusion de Prioridades de Riesgos y Recursos Detectados.

E laboracion del Mapa.

P lanificacion.

4.1.1. Andlisis Histérico

Se debe revisar la informacion disponible referente a la existencia y comportamiento de patolo-
gias en el lugar que hayan afectado la salud de las personas, considerando el papel de los factores

ambientales en la presentacion de éstas, como el abastecimiento de agua y alimento, la eliminacion de
aguas servidas, la disposicion de residuos solidos y el control de vectores.
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Las fuentes de informacion son los testimonios de vecinos, de ancianos, la prensa, registros
comunales y registros del sector salud, unidades de Carabineros y Bomberos, entre otras. También,
debe considerarse la informacion contenida en la reglamentacion existente que directa o indirecta-
mente se relacione con el tema ambiental.

Conocer las probables dificultades y causas de déficit en el abastecimiento de agua en una
localidad, por ejemplo, proporciona antecedentes utiles para diversos grupos de trabajo relacionados
con el tema: disefiadores de sistema de abastecimiento de agua, tanto para mejorar el existente como
para construir nuevos, profesionales de la salud y proteccién civil que tienen que analizar las probables
consecuencias sobre las personas, los bienes y el ambiente por accion directa de un evento adverso y

seguimiento posterior.
4.1.2. Investigacion en Terreno

En esta etapa, se deben verificar en terreno las condiciones actuales del area que se ha anali-
zado en la fase anterior.

Existen diversos riesgos para la salud de las personas y de su ambiente especialmente, des-
pués de un fenémeno necivo. Entre éstas se encuentran las siguientes:

J Los movimientos sismicos de gran magnitud pueden producir fallas en las rocas y el subsuelo.
Esto ocasiona hundimientos en la superficie del terreno y al igual que lluvias abundantes provocan
derrumbes y avalanchas de lodo y ademas, reblandece el suelo. Estos fenémenos producen, entre
otras situaciones, destruccion de los sistemas de abastecimiento de agua y de evacuacion de de-
sechos, es decir, en tuberias, alcantarillados, depésitos de agua, represas y su equipo de infraes-
tructura correspondiente, a través de dafios como los siguientes:

O las cafierias se rompen y queda interrumpido el abastecimiento de agua;

O las tuberias y las represas sufren dafios y el agua almacenada se derrama;

O hundimiento del piso circundante a los pozos o norias, ocasionando derrumbes o dafios
severos de éstos;

2 en las zonas donde se extrae el agua de pozos se plantea el problema particular que los
terremotos pueden descubrir corrientes subterraneas de agua que, al encauzarse hacia
las fallas recién abiertas, hacen disminuir las napas freaticas y que se agoten los pozos;

O la probabilidad que el agua subterranea se contamine de manera impredecible y aleatoria
al aumentar la filtracion del agua superficial o del agua residual de los pozos sépticos
danados;

O se producen fracturas en las fosas sépticas y se averian o destruyen las estaciones de

12



bombeo y las instalaciones de tratamiento del agua;
) se obstruye el alcantarillado.

/ Las inundaciones que son consecuencia de lluvias, deshielos, tormentas y/o maremotos, son feno-
menos capaces de dafiar las obras hidraulicas e instalaciones de tratamiento de agua y evacuacién de
aguas servidas.

/ La erosién que causan las inundaciones violentas puede desenterrar y desplazar tuberias enterradas.

J Las inundaciones pueden también, impedir la aplicacién de precauciones normales de higiene: si
todos los combustibles estan mojados, no es posible hervir el agua para esterilizarla, ni cocinar los
alimentos; si el agua cubre la superficie del suelo, no es posible enterrar la basura.

v Las inundacionesque superan el nivel de Tnundacion previsto (nivel en funcién del cual se han

construido los asentamientos, las explotaciones agropecuarias, las obras de ingenieria, etc.).

J Las inundaciones afectan los sistemas de abastecimiento de agua y evacuacion de excretas prin-
cipalmente mediante su contaminacion, la cual se produce por la dispersion de desechos y la recogi-
da de excretas, sobre todo en las zonas que carecen de saneamiento adecuado. El desague en alcan-
tarillas hace que las aguas residuales rebosen en calles o edificios a través de los pozos de inspeccion
y otros puntos de entrada y que inunden los pozos, cafierias rotas y sistema de distribucion de agua.

\/ La escasez de agua pura puede contribuir a propagar muchas enfermedades, transmitidas por

el agua contaminada y/o por la suciedad.

J La ocurrencia de un fenémeno con consecuencias altamente destructivas y prolongadas, pue-

de ocasionar graves problemas de deterioro de los alimentos mas perecederos y de higiene de los
viveres que los habitantes logren salvar . Ello, también dificulta mantener las normas minimas de

nutricién y pueden surgir situaciones en las que el problema fundamental sea el de la nutricién.

J La utilizacion del agua sin tratamiento en regadios de terrenos que cultivan hortalizas, en es-
pecial de consumo crudo, o el vaciamiento a cursos de agua receptores que posteriormente son
usados para el cultivo de verduras y a veces para el consumo de comunidades rurales adyacentes.

/ Mal manejo de los residuos solidos.
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/ La receptividad de la poblacion constituye un importante elemento intrinseco de ésta en la
incidencia de patologias. No es necesario pruebas adicionales sobre la sinergia entre malnutricion
e infeccion. Las enfermedades infecciosas son la mayor causa de muerte en situaciones de hambruna.

J Aumento de la transmision de gérmenes patégenos locales. El aumento de la transmision de
enfermedades se puede producir por situaciones tales como una parcial o total interrupcion de los
programas de control de éstas, hacinamiento o deterioro de la salud ambiental.

J El hacinamiento, en los albergues por ejemplo, favorece la presencia de patologias por infes-
tacion por acaros, pulgas, hongos, virus, etc.

/ El nivel de saneamiento en zonas rurales, donde no existe infraestructura sanitaria y la higie-
ne personal es deficiente, facilita la transmision de los agentes patégenos desde la fuente de infec-
cion hasta el huésped; y en las areas urbanas, donde los servicios sanitarios son sobreexigidos por
una comunidad en crecimiento, son también particularmente sensibles a la propagacion de agentes
nocivos. El impacto potencial de un evento destructivo en la salud esta influenciado por estas ca-
racteristicas de saneamiento a priori, pudiendo agravar seriamente esta situacion. Por ello, es re-
comendable considerar el abastecimiento de agua potable y alimento, la evacuacion de aguas ser-
vidas, la disposicion de residuos soélidos y el control de vectores.

J La evacuacion inadecuada de aguas servidas, que acarrea no soélo la contaminacion del agua
y los alimentos sino que, ademas, atrae moscas y otros artrépodos transmisores de enfermedades.
La evacuacion de aguas servidas merece especial consideracion, pues su disposicion adecuada
constituye uno de los factores mas importantes para controlar las enfermedades que se transmiten
através de las heces (por virus, bacterias, protozoos y vermes).

J La acumulacion de basura en forma descontrolada es desagradable y dafina para salud. Los
factores de mayor preocupacion estan relacionados con los focos de infestacién, procreacion y ali-
mentacién, que significan para vectores como moscas domésticas, roedores y cucarachas.

J La ruralidad dispersa, dado que retarda acciones y dificulta el acceso a las personas.

J Bajo nivel cultural o analfabetismo que entorpece que los mensajes de expertos sean entendi-
dos y/o asumidos.
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4-13. Discusion y Andlisis de Prioridades

El objetivo de esta elapa es establecer, con los antecedentes recopilados y a través de un
intercambio de visiones de los responsables involucrados (autoridad, salud y comunidad), una
priorizacién de los riesgos detectados, de acuerdo al factor de gravedad y/o recurrencia del dafio que
pudiera presentarse. Si estos no son manejados adecuadamente.

4.1.4. Elaboracion del Mapa

Con el propésito de representar la informacion obtenida como consecuencia de las etapas

anteriores, se debe elaborar un mapa, plano o cartografia muy sencillo, con simbologia reconocida por
todos.

El mapa debe contemplar, a o menos, los siguientes
elementos:

¢ X amenazas, tales como los lugares de eliminacion de
aguas servidas y/o de disposicion de residuos solidos
v/s fuentes de agua, patdgenos existentes, patogenos
nuevos y sus posibles vias de ingreso;
* vulnerabilidades, como grupos poblacionales suscep-
tibles segun patologias; y

* los recursos disponibles Yy considerados para prevenir o actuar en estas contingencias:
centros de atencion de salud, posibles lugares de albergues, fuentes alternativas de
abastecimiento de agua, etc.

Todas las complicaciones que se presentan en un evento principal o en un evento secundario a
la ocurrencia de un evento principal (terremoto, inundacion, erupcion volcanica, etc.), deben ser con-
sideradas junto a oteps’problemas que com plican la situacion, como puede serla reducida cantidad de
personal especializado, corte de servicios vitales, condiciones de saneamiento precarias a priori, etc,

Las variables consideradas en e mapa de riesgos ambientales, debe ser parte del Mapa de
Microzonificacién que conticne los otros riesgos de la localidad.

4.15. Planificacion

Del andiisis de los factores de riesgo ambiental, considerando las amenazas, las vulnerabilida-
des y los recursos, se infiere que si bien éstos pueden ser producto del desarrollo y su manifestacion
puede provocar otros riesgos, también pueden ser consecuencia de un evento destructivo mayor que,
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inserto dentro de un sistema social, amerita considerarlo como un programa dentro de una planifica-
cion mayor e integral.

De este analisis debe desprenderse un Plan que retina ordenada y organizadamente los ele-
mentos, acciones, ideas, programas, etc., que se estimen necesarios y de esta manera, establecer los
programas para prevenir, estar preparados y responder efectivamente, abordando de este modo todas
y cada una de la fases y etapas del ciclo para el manejo de riesgos.

Los elementos que daran sustento fundamental a este Plan son las prioridades establecidas, la
informacion contenida en el mapa de riesgos y el compromiso de la comunidad en cuanto a llevar a
cabo las acciones encomendadas en conjunto con su Municipio.

AIDEP ro concluye con la elaboracion del mapa ni con la confeccién del Plan; el objetivo es
que constituya una practica habitual de los organismos competentes, para ir actualizando la informa-
Cién sobre riesgos y recursos.

Este proceso debe formar parte de una Planificacién Integral en Proteccion Civil en donde
estén considerados otros riesgos locales, consultando estrategias de gestion adecuadas a esas reali-
dades.

4.2. Gestion del Riesgo Ambiental

La accion efectiva en Proteccion Civil apunta a la administracion del riesgo. Esto corresponde
al esfuerzo de prevenir la ocurrencia, responder minimizando las pérdidas y recuperarse de los efectos
producidos por eventos adversos. Todo ello con un enfoque sistémico, con una secuencia ciclica de las
siguientes fases relacionadas: Prevencion, Respuesta y Recuperacion.

A modo de orientacion para el proceso de planificacion de la gestion de proteccion civil en
relacion al riesgo ambiental, es dable revisar algunos aspectos globales.

Las medidas de prevencion incluyen todas las actividades previas a la ocurrencia de un
evento destructivo, ya sea para evitarlo o reducir sus efectos nocivos sobre las personas, los bienes y
el ambiente. Inmediatamente después de ocurrido el evento destructivo viene la fase de respuesiay

posteriormente la de recuperacion.

En nuestro pais, donde existen realidades de desarrolio y densidad pobiacional muy diferentes,
de acuerdo con nuestra diversidad geografica (poblaciones urbanas y rurales-dispersas), la ocurrencia
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de fenomenos destructivos, ya sean de origen antropico o natural, hace necesario abordar el tema
teniendo presente estas peculiaridades debido a su diferente potencialidad de riesgo. Asi por ejemplo,
la ruralidad implica limitaciones de equipos técnicos y configuracion geografica, especialmente la
dispersion habitacional de estos sectores; la forma de llevar a cabo los programas de salud en zonas
rurales difiere de la llevada a cabo en zonas urbanas, dado basicamente por las dificultades de comu-
nicacion, aislamiento, precariedad, personal de salud destinado para ello, etc.

En el abastecimiento de agua es conveniente establecer la diferencia que existe entre una
pobiacion servida urbana y otra rural. La poblacién urbana se abastece a través de plantas de trata-
miento estatales o particulares (supervisadas por organismos pertenecientes al Estado) y la poblacion
rural, en cambio, generalmente obtiene el agua mediante servicios particulares individuales.

La zona rural a su vez, puede ser dispersa o concentrada; la primera puede abastecerse con un
sistema de redes de distribucién de agua y cuando es posible con tomas domiciliarias, la segunda a
través de la construccion de servicios individuales que atiendan una vivienda o un grupo de viviendas,
sila distancia lo permite. En zonas urbanas el agua tratada es distribuida a través de redes generales,
las cuales la entregan al consumo por medio de instalaciones especiales.

En la eliminacion y disposicion de excretas, también debe hacerse una distincién entre las
aguas negras urbanas y las rurales. Las aguas servidas provenientes de poblaciones urbanas se
recolectan en redes generales de alcantarillado (instalaciones domiciliarias que desaguan en conduc-
tos impermeables subterraneos unidos en forma de red). El tratamiento de las aguas negras rurales se
realiza en instalaciones que sirven un reducido nimero de personas, los que tienen que cumplir
requisitos tales como no contaminar las fuentes de agua para consumo o riego de hortalizas, evitar el
contacto de las heces con los artrépodos, roedores u otros posibles portadores de gérmenes patégenos,
no permitir la accesibilidad de los nifios a la materia fecal, prevenir la contaminacion de la superficie
del suelo, no producir malos olores, crear molestias o dejar las excretas al aire libre, cumplir las leyes
o reglamentos relacionados con la contaminacién de las agua (playas, balnearios, cursos de agua,
etc.), ser sencillas y de costo econémico.

Estos diferentes escenarios conllevan riesgos diferentes para la salud de las personas, el am-
biente y por ende, la calidad de vida de las comunidades.

4.2.1. Prevencion

En materia de saneamiento la supresion y mitigacion de riesgos tienen un ambito de aplica-
cion particularmente oportuno en la prevencién de dafios a la infraestructura sanitaria de aquellas
colectividades expuestas a riesgos extremos.

7
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4.2.1.1. Supresion y Mitigacion

Agua y Alimento

=

R S

En las fuentes de agua:

" Someter a un tratamiento especial las fuentes de agua que sirven para alimentar las plantas de

abastecimiento -cursos naturales acumulados en embalses u otras unidades de aimacenamiento,
lagos, lagunas o agua subterranea-, antes de entregarla al consumo de la poblacion y segun sean
sus caracteristicas modificarias quimica, fisica y/o bacteriolégicamente, con el objeto que cumplan
con lalegislacion establecida para el agua potable.

I Realizar control sanitario y proteccion de las cuencas hidrograficas, tendientes a evitar al maximo
la contaminacién derivada de las actividades inherentes al desarrolio industrial y desenvolvimiento
de las comunidades urbanas y rurales. Deben evitarse tanto el vaciamiento de aguas negras do-
meésticas o industriales a estas fuentes como la contaminacion de las areas adyacentes regadas
con evacuaciones humanas, de animales o sustancias quimicas.

"™ | as posibles fuentes de agua para la zona rural provienen de la lluvia, cursos o masas superficiales
y del agua subterranea, siendo este ultimo recurso el que generalmente proporciona mayor seguri-
dad desde el punto de vista sanitario y estabilidad de gasto.

™ En el caso de fuentes de agua superficial, cuyos abastecimientos particulares no estan protegidos
ni construidos para evitar la contaminacion, en la planificacion general del programa de agua rural
debe considerarse no sélo la habilitacion de nuevos servicios o abastecimientos particulares, sino
que también el mejoramiento de los existentes.

En las redes de distribucion de agua:

" Mejorar las normas de planificacion de datos basicos y disefio de un sistema de abastecimiento de
agua. En centros urbanos, una mala planificacion puede traducirse en un suministro insuficiente en
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cantidad y calidad para abastecer las zonas mas alejadas, ya sea porque las fuentes son insuficien-
tes, el diametro de las cafierias no permite conducir la demanda ocasionada por el incremento de
la poblacion, etc.

" | 3 realizacion de estudios meteorolégicos, topograficos, hidrologicos, geolégicos y del suelo en los
nuevos emplazamientos que se elijan, permitira a los planificadores evitar localizaciones vulnerables.

" Revisar periédicamente la instalacién eléctrica y reemplazar los cables gastados, por otros nue-
vos, como medidas fundamentales dentro del saneamiento estructural de los edificios; disponer de
grupos electrégenos portatiles y no fijos; construir los tendidos eléctricos con posibilidades de
conexion de plantas y equipo, con el fin de evitar el cese total del servicio cuando haya un corte,
aumentar el combustible correspondiente en cantidad suficiente para 3-5 dias de operacion; etc.

" Es posible reforzar las estructuras del sistema de distribucion de agua potable para que resistan
un fenomeno destructivo, como la utilizacion de junturas flexibles en las cafierias; de modo analogo
se pueden mejorar los sistemas de sujecion y apoyo de maquinaria, equipo y depositos.

" Eventos tales como los terremotos o inundaciones, pueden dafiar tanto la red de abastecimiento
de agua como la red de evacuacion de desechos, por lo cual hay que elaborar meétodos para
localizar los dafios y facilitar la reparacién y la conservacion. Una serie de pequefios sistemas
completos puede estar en mejores condiciones para proporcionar servicios parciales que un solo
sistema integrado.

" En el caso de los alimentos, dado que en todas sus formas: naturales, frescos o industrializados,

estan afectos a contaminase por sustancias toxicas de origen natural o sintético, deben estar suje-
tos a vigilancia permanente, siendo la inspecciéon, muestreo y analisis algunas de las medidas mas
importantes.

" Dara proteger las estructuras, el equipo y los suministros se pueden preparar, utilizar y actualizar
métodos especificos de disefio. Por ejemplo, a los depositos de agua se les puede dar una capaci-
dad de 1,5 a 2 veces la normal, a fin de garantizar un suministro de emergencia.

" Considerar la instalacion de derivaciones, por ejemplo en prevision de la posibilidad que quede
paralizada una planta de agua, su equipo o sus procesos, de manera que ésta esté conectada con

un punto donde pueda procederse a la cloracion del agua.

% £1 suministro de electricidad (fundamental para el abastecimento de agua potable) debe asegurar-

se mediante una doble conexién con los servicios de utilidad publica.
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&> Reforzar la inspeccion regular y mantenimiento de los sistemas sanitarios dado que la causa mas
frecuente de deterioro es el mantenimiento inadecuado, aun cuando éste haya sido disefiado e
instalado apropiadamente. Ej. Letrinas.

&> La planificacién acertada y las normas sobre aprovechamiento
adecuado del terreno en la construccidon de los sistemas de eva-

cuacion de aguas servidas.

=> Disponer de una planta de tratamiento debidamente disefiada,
construida y explotada, de tal manera que el agua que se obtenga
no signifique peligro para la salud de la poblacion.

&> Instalar valvulas de reflujo en las alcantarillas para impedir que fenémenos tales como las inunda-
ciones produzcan un retroceso de aguas servidas y se contengan las que estan en el interior de los

sistemas entubados.

&> En las zonas propensas a las inundaciones deben instalarse sistemas separados de desaglie para

los servicios domésticos y el de desagtie fluvial.

&> Contar con un sistema de disposicién de aguas servidas con instalaciones domiciliarias e indus-
triales satisfactorias y redes generales de alcantarillado construidas y recibidas por los organismos

estatales correspondientes.

ff /7 4 lT Desechos sélidos

CPPara evitar que las basuras causen problemas ambientales y de salud a la comunidad, es necesario

administrar adecuadamente cada una de las etapas de su manejo. Como por ejemplo:

# En la etapa acumulacioén recolectar los residuos en forma frecuente y regular.
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# En cada etapa efectuar medidas de control; por ejemplo, un seguimienta exhaustivo en
las inmediaciones de los rellenos sanitarios de la calidad del agua subterranea, a tra-
ves de indicadores como cloruros, nitratos, metales pesados y conductividad.

#* Adecuado tratamiento final de los residuos sélidos de acuerdo a variables come la
composicién y cantidad de éstos, las condiciones climaticas, las condiciones del terre-
no, etc., para determinar si se utilizara el relleno sanitario, la incineracion, la digestién
bacteriana (composting) u otro.

Vectores

. ——— ——

j%#ifl}

" Eliminar los vectores transmisores de las patologias presentes en cada localidad.

X Mantener en constante vigilancia la relacién entre infecciones y modos de transmisién y un siste-
ma de saneamiento, teniendo presente que las ks
interrelaciones no siempre son muy obvias. Ej.. e
mas importante enlace en transmision de infeccio- §
nes en el hombre es el vector, el cual puede mostrar [l
ningun o muy pocos signos de enfermedad:; o a la
inversa, personas en estados avanzados de enfer-
medad pueden ser muy poco importantes en la trans-
mision de patologias.

La vigilancia epidemioldgica es una importanté herramienta en salud que permite realizar
seguimiento de patologias en poblaciones (fuentes de infeccion, mecanismos de transmision,
estacionalidad y grupos de riesgo, entre otras) y con ello, obtener informaciéon necesaria para la
implementacion de programas preventivos, de respuesta y recuperacion referentes al tema. Por ejem-
plo, identificacion de las enfermedades que ya estan bajo vigilancia y que requeriran un aumento del
monitoreo en situaciones criticas; como aquellas cuya transmision puede incrementarse en situacio-
nes criticas, enfermedades cuyo potencial epidémico es reconocido en la zona y patologias acerca de
las cuales las autoridades estan especialmente interesadas.
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42.12. Preparacion

La realizacion de procedimientos previamente planificados y la presentacion de sus resultados
con anterioridad a la movilizacién de la ayuda externa, permiten mejorar considerablemente las inter-
venciones en materia de sanidad consecutivas a la ocurrencia de los eventos destructivos. Asi por
ejemplo, a raiz de unas inundaciones ocurridas en Bangladesh, una rapida encuesta mostré que las
lesiones graves no constituian el problema mas importante y por lo tanto, en vez de aceptar cirujanos
y hospitales de campafia como ayuda, se solicité apoyo destinado a atender apremiantes problemas
de nutricion. Alli fue posible efectuar esa encuesta porque habia en el pais investigadores capaces de
percibir el problema con lucidez, pero para que un grupo sea capaz de llevar a cabo esas tareas hay
que confiarselas de antemano, lo que corresponde a la etapa de preparacion.

v I, .

Agua, Alimento y Aguas Servidas

———

N i

" Capacitar personal para posibles situaciones que pudieran presentarse, después de la ocurrencia
de un evento destructivo, como por ejemplo: la ruptura del sistema entubado de distribucién de
agua, en donde es necesario disponer de personal previamente preparado en métodos tales como
acoplar tubos y parchar tuberias rotas.

"™ Tener inventario de recursos como los que se indican a continuacion:

=>Fuentes suplementarias de agua en caso de contaminacion del agua subterranea (po-
zos), o en caso de abastecimiento de agua a través de redes de distrubucién, para casos
en que éstas hayan quedado interrumpidas. Este listado debe contemplar tanto las
fuentes ya instaladas y normalmente usadas para otros fines, como por la industria, y las
fuentes que anteriormente no se han empleado en absoluto, como las privadas.

Esto debe incluir arreglos previos con los propietarios para tener acceso de
urgencia a dichas fuentes. También, deben considerarse las fuentes que no han sido
utilizadas pero son accesibles tales como rios, lagos, corrientes, estanques y manantia-
les.

=>Todos los vehiculos -cisternas presentes en la zona, especialmente los que pertenecen
a empresas (lecherias, cervecerias, etc.)

=>En el ambito del transporte esta la elaboracion de una lista indicativa de los medios
prioritarios de transporte que se dispondran a partir del evento destructivo.
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=E| equipo y personal técnico adecuado para hacer las reparaciones necesarias en las
redes de agua potable y aguas servidas, rapidamente.

=Instalaciones que puedan ser adecuadas para almacenamiento de urgencia o trata-
miento de agua, en especial cervecerias, lecherias, embotelladoras de refrescos y pisci-

nas.

" Tener presente los puntos de peligro como el paso de las tuberias por puentes (sobre rios u otros),
proximidad a edificios, laderas empinadas donde lluvias abundantes o los temblores puedan produ-

cir derrumbes.

De.secbos sélidos

¥‘/~———w =4

P Tener un inventario de los lugares posibles para disponer la basura en situaciones criticas, inclu-

yendo el volumen posible de depositar en cada uno.

T

DE:LN b=
Vectores
S — 1 -

Y Para prevenir brotes de infeccion transmitidas por vectores en la comunidad afectada por un even-

to destructivo, se debe establecer una unidad de personal preparado y debidamente equipado para
estudiar las afecciones transmitidas por éstos y estar listos para organizar y aplicar la lucha contra
vectores antes que se presenten posibles brotes de infeccion.

4.2.2. Respuesta

Las medidas de salud publica para reducir la presentacion de enfermedades transmisibles y
proteger el ambiente, posterior a la ocurrencia de un evento destructivo, caen en dos categorias:

Medidas de Salud Amnibiental Tienden a proteger el medio otorgando éptimas condiciones para
el bienestar del hombre.
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Medidas Médicas. Estas pueden ir desde el tratamiento quimioprofilactico y la vacunacion de
casos, hasta el aislamiento sanitario de areas infectadas.

Debe asumirse que en una primera instancia, después de ocurrido un evento destructivo la
primera prioridad es la busqueda, el rescate y el salvataje; y por lo tanto, las medidas de salud ambien-
tal pueden no ser una prioridad a menos que el escenario que haya originado el conflicto sea netamente
epidemico o que la alteracion masiva del saneamiento basico haga suponer que a corto plazo pudie-
ran presentarse fenomenos de tipo epidémico, por ejemplo, colera en agua y marea roja.

Las medidas de emergencia (en esencia de elevado costo y transitorias) deben facilitar, tan
rapido como sea posible, un camino para los esfuerzos de la rehabilitacién y reconstruccion directa-
mente hacia un mejoramiento permanente.

4.2.3. Recuperacion
4.2.31. Rebabilitacion

Medidas de Salud Ambiental |os factores que han de tenerse en cuenta para decidir sobre las
medidas de rehabilitacién son:

Q prioridad de los sectores que requieren intervencion
0 disponibilidad de personal
O prioridad de las necesidades de distintos servicios de saneamiento

E! principal factor determinativo de la prioridad de los sectores gue requieren interven-
cion, es la existencia de riesgo de enfermedad en las zonas donde se encuentran las victimas del

evento.

La disponibilidad de especialistas pertinentes en salud ambiental constituye un factor
restrictivo cuando se trata de dirigir una situacion critica. Considerando que las actividades inmediatas
0 a corto plazo deben orientarse a reestablecer los servicios de salud ambiental que existian antes de
la ocurrencia del evento (y nivel de riesgo), pues el mejoramiento de dichos servicios no debe ser
objetivo de las actividades post evento inmediatas; es de vital importancia el empleo de los recursos
humanos disponibles en el medio local.

L.a comunidad es representada por las personas, que son las que hacen funcionar el sistema,

por lo cual debe entrenarse ala gente evacuada en los programas sanitarios y ambientales. La causa
mas comun del fracaso de los sistemas de sanidad, es el establecimiento no apropiado de éstos,
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como resultado de una discusion inadecuada con la poblacién y una falla para priorizar los factores.
Por lo cual debe concederse la mas alta prioridad a los servicios de saneamiento esenciales para
ef bienestar de las poblaciones de zonas muy expuestas, recabando la cooperacion de la comunidad
y haciéndola participar activamente en la prestacion de servicios.

Hay que tener presente que el objetivo especifico de las medidas de rehabilitacion es reponer
las condiciones y servicios de salud ambiental en el nivel que tenian antes del desastre, independien-
temente del juicio que mereciera su calidad anterior. Ello debido a que si dicha calidad fuera deficiente,
el riesgo de enfermedades solo aumentaria cuando las condiciones de salud ambiental empeoraran,
quedando invariables todas las demas.

S

E Agua y Alimento

—_— /

Una vez ocurrido el evento destructivo se hace necesario realizar un diagnéstico de los siste-
mas de abastecimiento publicos de agua, dando prioridad a las redes de distribucién de agua potable,
contestando dos preguntas:

¢ Ha sido contaminado el sistema de abastecimiento de agua?. Ya sea con aguas servidas, con
productos quimicos, etc.

¢ Es necesario hacer reparaciones?. En caso de realizar reparaciones, siempre es necesario
desinfectar caferias, embalses, deposito de tratamiento u otras instalaciones que hayan sidc reparadas.

Los terremotos afectan areas con sistemas de agua potable y alcantarillado, aumentando la
posibilidad de contaminacion cruzada. Sin embargo, el monitoreo diario de la composicion bacteriologica
del agua, seguido a terremotos en Latino América, no han revelado ninguna contaminacion masiva de
agua. Por otra parte, aunque es aceptado que la inundacion de fuentes u otros recursos de agua
pueden conducir a un aumento de la incidencia de enfermedades transmisibles por el agua, datos e
investigaciones existentes aportan poca informacién sobre la magnitud del problema. Epidemias de
leptospirosis por contacto directo con agua contaminada por orina animal infectada, han sido reporta-
dos en inundaciones en Portugal (1976), Brasil (1973) y Jamaica (1979).

En zonas urbanas se recomienda la cloracién para evitar posible contaminacién cruzada (entre

sistema de agua potable y alcantarillado). No obstante, el riesgo de contaminacién ha ocurrido mas
seriamente en sitios de almacenaje temporales (tanques, depésitos, recipientes en las casas). La
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educacion al publico en la importancia de hervir el agua, es mas efectivo que distribuir masivamente
tabletas purificadoras de agua. No obstante, hervir el agua para esterilizarla solo es posible si se
dispone de suficiente combustible, lo que suele plantear un problema. Se necesita una ebullicion
intensa y no sélo un ligero hervor. En zonas bajas, dentro de los 1000 metros sobre el nivel del mar, se
necesita una ebullicion de 5 minutos. En tierras altas se necesita 1 minuto mas de hervido por cada
1000 metros de altura.

Eluso de tabletas para esterilizar el agua necesita una vigorosa campana de educacion sanita-
ria para instruir a la poblacién en su uso y posee inconvenientes como la pérdida de la eficacia de las
tabletas cuando los paquetes quedan expuestos, el hecho que puedan confundirse con medicinas
caseras, requerir la supervision para asegurar el uso continuo y apropiado de las tabletas y la distribu-
cion de recipientes para el almacenamiento del agua y su dosificacion adecuada .

El agua potable se debe obtener de los sistemas de distribucion que estén en funcionamiento.
Sin embargo, también cabe recurrir a fuentes privadas que hayan resistido el evento (por ejemplo,
plantas hidroeléctricas, cervecerias y otras similares), manantiales, pozos de tipo tradicional, aljibes y
estructuras de nueva construccion, como son los pozos de pequeiio didametro. Toda esta agua debe
ser analizada por un experto para que determine su calidad; la vigilancia de la calidad del agua se debe
reimplantar o iniciar inmediatamente posterior a la ocurrencia del fenémeno.

En cuanto a este factor ambiental es conveniente tener presente las
& siguientes observaciones en situaciones criticas:

gy

+ En situaciones de desastre o emergencia, la calidad del agua suele NO SER EL PROBLEMA. Mas
importante es proveer en momentos criticos de un aporte minimo de este vital elemento. Por lo
tanto, la primera preocupacioén es el acceso a una minima CANTIDAD de agua; minimo 10 litros/
persona/dia con un maximo de 40 litros en areas urbanas. Por ejemplo, una familia por persona al
dia con un consumo aproximado de 2,5 litros, 3 litros en preparacion de alimento y lavado de
utensilios y 5 litros en aseo personal y/o el uso del excusado, teniendo presente que quedan otras
tareas como el lavado de ropa, sin realizarse. En el otro extremo tenemos las estadisticas de
consumo en nuestra capital, como promedio 230 litros/persona/dia.

"= Posteriormente sigue el control bacterioldgico.

"™ |_a gente necesitara y buscara obtener la cantidad basica de agua sin necesariamente reparar en

su calidad, costo, tiempo ni consideraciones legales para adquirirla.
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'™ Proporcionar agua a grandes poblaciones es una ardua y extremadamente costosa tarea. Cada
evento puede afectar la cantidad de agua disponible de una manera diferente.

™ Dafios directos a las redes de distribucién de agua son comunes despues de los terremotos. La

deteccion de escapes y el reparo de emergencia favorece la salud, después del tratamiento inicial
de heridos.

"™ Efectos indirectos como pérdida de la electricidad o la falta de personal clave para reportario, son

los dos mas frecuentes efectos de cualquier evento dafino y pueden causar la escasez de agua,
usualmente de corta duracion.

Aguas Servidas

——

— e

Después de un evento destructivo puede verse seriamente dafiado el sistema de evacuacién
de excretas, especialmente en zonas rurales y por ende, es necesario seleccionar un sistema apropia-
do para cada situacion; adoptando disposiciones para que se instalen servicios provisionales y distin-
tos mientras se repara el sistema principal. Ello requiere considerar varios factores, sin embargo, el
tiempo es el factor primordial. No pueden perderse semanas o meses esperando un consejo de exper-
to, el término de la construccién o la llegada del material. Los sistemas temporales pueden cumplir
inmediatamente las necesidades y reemplazarse por otros mejores después.

Dentro de los factores que deben considerarse en la eleccion de un sistema de disposicion de
excretas en este escenario, se encuentran:

&> |as practicas tradicionales de servicios higiénicos de la comunidad afectada; por ejemplo el uso de
letrinas, la posicién utilizada - de pie o sentada-, la necesidad de privacidad, la segregacién por
grupos (de edad, sexo u otro);

&> 1a posibilidad que modifiquen esas practicas, para reducir los riesgos de salud; y

®\as caracteristicas fisicas del drea, incluyendo la geologia, la disponibilidad de agua, la lluvia y el

drenaje.
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Si la informacién sobre estos factores fracasa, el sistema favorece los riesgos de salud; por
ello, estos deben ser considerados en la etapa de la planificacion de los tipos de sistemas estableci-
dos.

La utilizacién de letrinas puede ser una buena medida de emergencia, siendo necesario colo-
carla adisposicion de los residentes, albergados y el personal operativo de respuesta y atencion. Para
usos masivos hay que considerar que el ser humano es muy resistente a cambiar rapidamente sus
habitos de eliminacion de excretas. Programas de atencién centrados en letrinas sin investigacion que
considere un tiempo de educacion para su uso, no daran los resultados deseados. Adicionalmente, la
limpieza de las letrinas y su facil acceso determinan el que sean usadas o no.

Existen diferentes tipos de evacuacion de excretas que pueden considerarse en las condicio-
nes posteriores a un evento destructivo. Estas pueden dictar el uso inicialmente de letrinas en zanjas
que pueden ser cavadas rapidamente y necesitan menos espacio que unidades familiares individua-
les. Mientras que las trincheras poco profundas pueden ser una solucion inicial, las letrinas profundas
son incomparablemente mas efectivas. Dénde el espacio y las condiciones del suelo lo permiten, la
mas simple y comun unidad familiar individual es la letrina de hoyo.

La utilizacién de barfios quimicos debe evaluarse también, dentro de las posibilidades de la
Zona en cuanto a su disposicion, capacidad, etc.

El primer grupo de gente evacuada que llega al lugar debe construir el sistema de disposicion
adecuado. En conjunto con los dirigentes de la comunidad, debe organizarse el sistema de evacua-
cion de las excretas.

Debe implementarse una campafia de publicidad para que la poblacién defeque en las areas
destinadas para ello y no indiscriminadamente cerca de sus viviendas: ni cerca de las fuentes de agua.
Especial cuidado se necesita en caso de inundaciones y terrenos pantanosos, en los cuales hay que
construir barreras fisicas tan rapido como sea posible.

—:l T
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Debe tratarse de conservar las disposiciones existentes para la evacuacion de basuras. En
caso de no ser posible podria ser conveniente instruir a la poblacién para que deposite exclusivamente
desechos orgéanicos en bolsas que puedan cerrarse herméticamente.
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En caso de tener que improvisar un sistema de disposicion de desechos, puede planificarse en
base a la hipotesis que 100 personas producen entre 2-4m3 de basura/dia.

En zonas rurales puede ser necesario prestar especial atencién a la recogida de estiércol
animal y/o animales muertos (por ser posibles focos de criadero de vectores). Los cadaveres de
animales grandes pueden constituir un problema especial porque se necesita un foso grande y profun-
do, lo que implica una excavacion lenta y laboriosa; por otra parte, también es dificil quemar grandes
cadaveres, al menos hay que transportarlos lejos de las habitaciones y rociarlos con productos para
impedir que atraigan depredadores o artropodos.

N e —_— 7

El objetivo de las actividades de control de vectores posterior a un evento destructivo es real-
mente el control de las enfermedades transmitidas por éstos, por lo cual, la decisién de implementar
medidas de control de vectores es determinada primero por su impacto en la transmisién de patolo-
gias y no por la molestia del vector mismo.

Hay que considerar que el ambiente posterior a un evento destructivo puede favorecer al vector,
hacer mas vulnerable al ser humano y/o facilitar contactos infecciosos.

A la ocurrencia de fenémenos destructivos siguen inmediatamente grandes perturbaciones
ecologicas y durante este periodo de desequilibrio ecolégico, algunos artrépodos y roedores pueden
tener una ventaja selectiva y como resultado de ello pueden aumentar en cantidades impresionantes
hasta que los factores naturales u otros limiten ese incremento y posteriormente se reestablezca el
equilibrio. El periodo de desequilibrio puede prolongarse y asociarse con el aumento de artrépodos y
roedores, no obstante, es dificil determinar la probabilidad que grandes densidades de adultos produ-
ciran a su vez un aumento de la transmision de enfermedades.

En zonas latentes de la ocurrencia de fenémenos destructivos no es posible predecir con
confianza cuales de las infecciones transmitidas por artrépodos o roedores pueden brotary aunque asi
fuera, de todos modos no seria practico adoptar medidas para prevenir el desequilibrio ecolégico que
puedan provocar una explosion demografica o una migracion anormal. Sin embargo, deben tomarse
medidas para prevenir brotes de infeccion entre las colectividades humanas.
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A diferencia de los microorganismos, los artrépodos y los roedores necesitan un periodo de
algunas semanas para alcanzar aumentos importantes en su namero, pero esto no significa que haya
un periodo de inactividad antes de presentarse un peligro real de infecciones transmitidas por ellos.

Tambien, hay que considerar que las densidades de vectores como las moscas, cucarachas,
chinches, piojos y roedores pueden parecer aumentadas ya sea porque se favorece su visibilidad o
efectivamente, porque han aumentado. Esto se debe en parte a la interrupcién de los servicios sanita-
rios como también, a la recoleccion de basura y su disposicién y al hacinamiento que conlleva una

menor disposicion de recursos y alojamiento.

Medidas de control de wectores posterior a eventos nocivos:

'ﬁ' En aquellos lugares donde existe un control periddico de vectores, debe continuarse en el periodo

inmediatamente después del desastre.

ne Medidas de saneamiento referentes a una adecuada disposicion de basura y almacenamiento de
alimento son las mejores para controlar la suciedad y con ello a vectores tales como moscas y
roedores. La fumigacion aérea masiva en contra de moscas tiene poco beneficio en la salud y el uso
a gran escala de rodenticidas, es improbable que dé resultados satisfactorios.

> Informar al publico de medidas para eliminar criaderos y protegerse de las enfermedades transmi-

tidas por vectores.

¥ Diagnostico en albergues y zonas densamente pobladas a fin de identificar riesgos como puntos

de crianza.

'f( Eliminar los criaderos de manera permanente. Las labores intensivas de control de sitios de crian-
za deben promoverse con la participacion comunitaria. Una actividad bien organizada de control de
criaderos reduce mucho la necesidad de adoptar otras medidas tales como fumigar.

Es muy dificil reducir el nimero de moscas, mosquitos y roedores rapidamente en una
emergencia, para este caso, podemos utilizar métodos fisicos de control, en forma inmediata como
por ejemplo rejillas 0 mallas. El método a largo plazo mas efectivo para controlar artrobpodos y roedores
es hacer el ambiente lo menos favorable para ellos, esto se logra mejorando la higiene personal y del
entorno, disponiendo adecuadamente los residuos sélidos, protegiendo los alimentos y las bodegas de
almacenamiento, conjuntamente con la utilizacién de insecticidas en el caso de los artrépodos y
cebos para los roedores. Medidas practicas incluyen remover el agua estancada, recolectar la basura
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periodicamente, proteger las letrinas y disponer de suficiente jabon y agua para el lavado. Este control
hace indispensable la colaboracion de la comunidad para lograr niveles aceptables de riesgo referen-
tes a estos vectores, debido a que es necesario convivir con ellos.

Pueden ser peligrosos aquellos métodos de control de vectores que utilicen insecticidas y
venenos. Como todos los métodos que utilizan quimicos, deben seguirse con atencién, ser monitoreados
y supervisados por especialistas. Todos los esfuerzos para el control de vectores deben coordinarse
cuidadosamente con los programas y practicas nacionales, ya existentes para dichos fines. Aunque
puedan usarse diferentes métodos, deben fumigarse los criaderos de artrépodos en el suelo y las
viviendas de las personas evacuadas. Si los artropodos estan ya presentes es necesario rotar los
sistemas utilizando diferentes sprays, dado que pueden rapidamente desarrollar resistencia a los qui-
micos; se requiere el conocimiento local de la existencia de resistencia. Venenos y trampas pueden
usarse en contra de roedores en areas de almacenamiento y manipulacién de alimentos. Cuidado
especial debe tenerse en la disposicion de ratas muertas que pueden transportar plagas de pulgas.

Medidas Médicas. Ante la ocurrencia de un evento destructivo que necesite medidas protectoras,
la decision mas acertada es establecer rdpidamente una vigilancia epidemiolégica que permita a las
autoridades utilizar la mayoria de los recursos disponibles para mantener informado al publico y dismi-
nuir el miedo. En situaciones de desastre y emergencia, frecuentemente permanecen los mas efecti-
vos y economicos métodos de control y prevencién de los programas de enfermedades infecciosas
que se llevan a cabo en tiempos normales; un desastre no necesariamente es la razon para cambiar a
meétodos mas satisfactorios cuya eficacia no ha sido demostrada en el lugar.

Pueden ocurrir fenémenos que impidan una vigilancia efectiva como es la interrupcion de la
comunicacion o deficiencia en los medios de transporte. No obstante, la principal dificultad es traducir
rapidamente los resultados de la vigilancia epidemiolégica en decisiones de alto nivel. Los expertos en
salud publica y epidemiologia no sélo deben basar sus propuestas en las pruebas y la estadistica de
significancia, sino que también, deben buscar el soporte del coordinador de emergencia, de la autori-
dad y de la opinion publica para implementar la accion mas apropiada y efectiva desde el punto de
vista de la relacién costo/benefecio y basada en evidencias técnicas.

Es necesario enfatizar que el equipo médico de rescate no debe emprender medidas de pre-
vencion y control de enfermedades por iniciativa propia, sin la aprobacion o instruccion de las autori-
dades de salud respectivas.

Los cadaveres constituyen un tema a considerar, pues las autoridades y el publico ven con

equivocada preocupacion el rol de éstos en la transmisién de patologias, que no son transmitidas por
bacterias de la putrefaccion. Los cuerpos muertos representan un insignificante riesgo para la salud, a
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menos que |a causa de su muerte haya sido enfermedad como el tifus o esté infectado con pulgas o
piojos. Por ello, generalmente cadaveres originados por desastres de origen natural no son agentes
epidémicos.

No obstante lo anterior, es conveniente considerar medidas para la disposicion de cuerpos
muertos. Siempre estos deben protegerse de los roedores, pajaros y otros animales. El espacio nece-
sario para el entierro debe considerarse en la etapa de planificacion del lugar, particularmente en
condiciones de hacinamiento.

4.2.3.2. Reconstruccion

Este proceso de reparacion y/o reemplazo, a mediano y largo plazo de la infraestructura dafia-
da (sanitaria, de servicios vitales y de salud), y de los sistemas sociales y econémicos, pretende lograr
un nivel de desarrollo igual o fdm/merlte, superior al existente antes de la ocurrencia del evento
adverso. Por lo tanto, debe programarse para esta etapa el mejoramiento de las condiciones y servi-
cios de salud ambiental, como por ejemplo, medidas de reconstruccion a largo plazo de los sistemas
de distribucién de agua potable y evacuacion de excretas en zonas rurales, consultando un experto
para desarrollar el sistema mas apropiado de acuerdo a cada localidad.
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® A caros. Esta denominacion comprende animales de tamano mediano o pequeno, muchos de los
cuales son parasitos de otros animales o plantas.

@Afimento. Cualquier sustancia que una vez ingerida y transformada convenientemente, propor-
ciona al organismo la materia y la energia que éste necesita para mantenerse en vida.

@AYITOPODOS. Una de las grandes divisiones e reino animal, que comprende los que tiene érganos
de locomocién articulados, como los insectos y aracnidos, entre otros.

®@Bacterid. Temino general para los microorganismos no animales, unicelulares, sin clorofila, que
se multiplican por division.

©Bacterio[ogia. Ciencia que trata de las bacterias y en general de todos los microorganismos. En
el caso de los requisitos del agua potable, se refiere a los gérmenes patégenos y parasitos de origen
entérico, que son los que pueden transmitir enfermedades.

@BGCtBTiO[éngO. Relativo a la bacteriologia.
® Clomcién. Método de desinfecciéon de agua utilizado en las plantas de tratamiento para el
consumo publico. Consiste en la aplicacion directa de cloro, permitiendo la destruccion de agentes

capaces de producir infeccion.

® Compo.sting. Compostado. Degradacion (descomposicion bioldgica) de la materia organica,
ya sea mediante un proceso controlado o natural.

® COWIPOSL Material organico estable resultante de un proceso o descomposicién (de materia
animal o vegetal), denominado compostado.

©Disponer. Colocar, poner las cosas en orden y situacion conveniente.

©Eco[ogia. Parte de la biologia que estudia el modo de vivir de animales y plantas, las relaciones
entre ellos y con el ambiente.

@Entérico. Proveniente o relativo a los intestinos.
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®F StBYiliZdCiél’L Destruccién de todos los microorganismos contenidos en una parte u objetivo
cualquiera por medios fisicos (color, presion, etc.) o quimicos (antisépticos).

® Exccremento. Materia fecal, residuo de las sustancias sometidas a la digestion.

@Excretd. Téermino general para los materiales de desecho arrojados fuera del cuerpo, principal-
mente heces y orina.

@® Fecas. Heces.

® Fiebre Tifoibea. Enfermedad infecciosa de transmision entérica causada por distintos tipos
de una bacteria llamada Salwoella typhi. Es una enfermedad grave que puede acompaiiarse de loca-
lizaciones extraintestinales muy importantes y generar en los casos extremos, meningitis, endocarditis
y localizaciones osteoarticulares. Las manifestaciones mas frecuentes son: fiebre, cefalea, malestar
general y complicaciones gastrointestinales que puden llevar a la deshidratacién e incluso cuadros de
perforacion intestinal.

® Fiebre Pamtifoibea. Enfermedad infecciosa similar a la fiebre tifoidea, originada por la
salmonella r)amt;gpbi_

@ F181Cd. Ciencia de las leyes y fenébmenos de la naturaleza, especialemnte de las fuerzas y propieades
generales de la en la que vive naturalmente una especie animal o vegetal.

® F{OWI Microbiana. Conjunto de diferentes microorganismos.

® Germen. Microorganismo o bacteria.

® Geo[ogia. Ciencia que trata de la forma exterior e interior del globo terrestre; de la naturaleza de
las materias que lo componen y de su formacién; cambios o alteraciones que éstas han experimenta-
do desde su origen, y colocacion que tienen en su actual estado.

® Hambmna. Prolongada y seria restriccién de alimento.

® Heces. Excremento. Fecas.

® Hibro[ogia. Parte de la geografia fisica que trata de la descripcion de los mares y las corrientes
de agua.
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® Huéspeb. Animal o plantaa sobre el que vive un organismo parasitario. Puede ser: Huésped
Definiti'uo 0 Primario: animal en el que un parasito pasa su existencia de larva. Huésped Inter-
mediario o Secundario: animal en el que un parasito pasa su existencai de larva. Huésped Reservorio:
animal que alberga un gérmen que infecta a otro animal.

® Hummus. Tambien llamado compost.

® IHfECCféH.‘ Implantacion y desarrolio en el organsimo de seres vivientes patdgenos, microbios
especialmente, y accion patolégica consecutiva.

@ LCPtOS]’JiTOSiS. Enfermedad infecciosa caracterizada por manifestaciones variables como fie-
bre, cefalea, escalofrios, malestar intenso, vomitos y conjuntivitis. Es producida por Leptospira interrogans
(miembro del orden de los espiroquetales).

O IHfBCCiOSO.‘ Que produce infeccion.

@ Mem[)mna. Organo o capa delgadad de tejido de funciones diversas.

® MBMBTJM Mucosd. Nombre de las membranas que tapizan las cavidades y conductos
que comunican directa o indirectamente con el exterior.

® Metereofogm. Ciencia que trata de la atmésfera y de sus fenémenos (aéreo, como los vientos:
acuoso, como la lluvia; luminosos, como el arco iris; eléctrico, como el rayo).

® MiCYOOngHiSWIO. Planta o animal microscépicos; microbio. En el proceso de compostado,
los microorganismos digieren los materiales compostabes a través de su actividad metabélica, siendo

muy activos en este proceso.

® Orgdmca. Dicese de la sustancia cuyo componente constante es el carbono, en combinacién
con el hidrégeno o con el nitrégeno, ya separados o juntos y también con otros elementos.

® Patégeno. Causante de enfermedad.
® Pato[ogia. Enfermedad.
® PdtO[ﬁgiCO. Relativo a la patologia.

® PBTCO[&ICi()H. Escurrimiento a través de una sustancia permeable.
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® Protozoos. Organismo inferior del reino animal, compuesto de organismos unicelulares.

® Qmmrca. Ciencia que trata de los elementos, de los compuestos que resultan de su combina-
cion y de las fuerzas y leyes que determinan esta combinacién, En el caso del requisito quimico del
agua, se refiere a las sustancias minerales que contiene.

® Re[ IBHO Sanitario. Lugar especialmente disefiado para la disposicién de desechos sdlidos
en terrenos construidos de manera que se reduzcan los peligros para la salud y seguridad publica.

©Topogmfia. Conjunto de particularidades que presenta un terreno en su configuracion superfi-
cial.

® Vector. Portador, especialmente el animal huésped, que transporta el gérmen de una enferme-
dad. Pueden ser biolégico, vector en el que el gérmen vive una fase escencial en el ciclo de su vida;
mecanico o pasivo, el que simplemente transporta el gérmen sin ninguna alteracion.

® Vermes. Gusano, parasito intestinal,
® Vertedero. Relleno sanitario.

® Vims. Cualquiera de los agentes infecciosos mas pequefios que las formas corrientes de bacte-

rias, algunos apenas visibles y otros invisibles por los microscopios tradicionales.

REFERENCIA. Textos del Centro de Documentacién de la Oficina Nacional de Emergen-
cia. Ministrio del Interior y de la Escuela de Salud Publica, Facultad de Medicina, Universidad de Chile.
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REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR

OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA
DPTO. DE PROTECCION CIVIL

INTRODUCCION A LA PLANIFICACION INTEGRAL EN PROTECCION CIVIL

] INTRODUCCION

Practicamente todos los Municipios, Gobernaciones e Intendencias del pais tienen planes de emer-
gencia de los mas variados tipos, modelos, tamafios y calidad técnica. Sin embargo, la mayor
dificultad que presentan algunos de estos planes emana de su elaboracion entre cuatro paredes y
por un niimero reducido de personas. Ello limita una vision integral para el manejo y administracion
de los riesgos de la respectiva area jurisdiccional, como igualmente respecto de los recursos
dispuestos para esta mision y sobre la forma en que se insertan y aportan todas las Instituciones
del correspondiente sistema de Proteccion Civil. :

La propuesta de planificacién que presenta la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del
Interior, ONEMI, pretende uniformar y estructurar criterios comunes de planificacion, para una
gestion permanente, efectiva, eficiente y eficaz en proteccién civil.

El enfoque de esta propuesta contempla necesariamente la participacion de todos los actores del
Sistema, quienes parten por visualizar los riesgos y recursos, para continuar siempre en forma
conjunta, elaborando el respectivo Plan Integral de Proteccion Civil, cuya aplicabilidad va gene-
rando un proceso continuo, propio de un medio siempre cambiante, debido a la transformacién
que inyectan las mismas acciones de prevencion y mitigacion. Asimismo, el proceso de desarrollo
nacional, entre otros aspectos, va generando nuevas condiciones sociales y econémicas en la
comunidad, lo que invariablemente incide en forma positiva o negativa en su situacion de vulnera-
bilidad. Ello, sin duda, supone replantearse siempre los modos y formas de administrar el riesgo.

Por razones metodoldgicas se centra esta presentacion en el ambito comunal, no obstante consti-
tuir éste un modelo de planificacion de proteccion civil aplicable a cada uno de los niveles politico
— administrativos del Estado. Se otorga también especial énfasis al rol del Comité Comunal o
Local de Proteccion Civil, como la instancia fundamental de coordinacion de los organismos inte-
grantes del Sistema de Proteccion Civil, bajo estricto apego a uno de los principios centrales de
este quehacer: la ayuda mutua.

Esta propuesta de planificacion responde basicamente 2 cuatro objetivos, que se relacionan direc-
tamente con el ambito de la Proteccion Civil, en la medida que ordenan el qué hacer y como llevar
a cabo nuestras actividades.

El primer objetivo se hace extensivo a todas las actividades de nuestra vida, no tan solo en el
trabajo, sino también en la casa, para las vacaciones, para las inversiones que realizamos, para
nuestro propio desarrollo, etc. Este objetivo no es otro que la necesidad de ORGANIZARNOS.
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El segundo objetivo apunta a unificar criterios, de tal manera que aquellos componentes realicen el
trabajo asignado en un mismo sentido. Vale decir, que todos aquellos componentes del Sistema de
Proteccion Civil y del Sistema en general “remen hacia la misma orilla” avanzando coordinada y
correlacionadamente.

El tercer objetivo tiene un sentido preventivo, es decir, intenta anteponerse a lo que sucedera, espe-
cificando y determinando acciones a seguir para evitar la improvisacion y hacer un uso eficiente
y racional de los recursos de que se dispone. En Proteccion Civil, el sentido preventivo adquiere la
mayor importancia, puesto que el fin ultimo es la seguridad de las personas, sus bienes y el medio
ambiente, pasando a ser entonces prioritario, en la medida de lo factible, el evitar la destruccion y el
dafio producto de eventos de origen natural o antropico.

El cuarto objetivo esta basado en a aplicacion del Proceso de Microzonificacion de Riesgos y de
Recurso con partictpacion comunitaria, desde una perspectiva resueltamente practica , proceso que
permitira, en conjunto con la visiones cientifico - técnicas, contar con un amplio conocimiento de la
realidad local

QUE ENTENDEREMOS POR PLANIFICACION

Entenderemos la planificacion como un modo de organizar el trabajo y a quienes lo ejecutan, de tal
manera de alcanzar una meta definida o concensuada, en los tiempos y segin los costos previamente
establecidos.

La Planificacion es un componente sustantivo del proceso administrativo, constituido ademas por la
Direccién, la Organizacién y el Control de las actividades de una Institucion o grupo para alcan-
zar sus objetivos.

El analisis se centra aqui, sélo en la Planificacion.

POR QUE PLANIFICAR O PLANEAR

Se podria elaborar una larga y compleja argumentacion respecto de las razones que debe o deben
tener las organizaciones para planificar. Sin embargo, los motivos son logicos y sencillos, pudiendo
resumirse en los siguientes puntos:

1. Cuando se planifica se esta contribuyendo al cumplimiento del propdsito y de los objetivos de la

institucion, de la empresa, de la comunidad, de un equipo de trabajo, del Comité Comunal de
Proteccion Civil, etc., al cual pertenece.

2

Permite dar un orden y sentido al trabajo y a los elementos de la administracion: la organizacion,
sus integrantes, sus roles, funciones, acciones o labores, a la direccion y a los mecanismos de
control.

3. A través de la Planificacion se definen claramente roles, funciones y responsabilidades de los
componentes de la organizacion o, por ejemplo en este ambito especifico, de los organismos
componentes del Comité Local de Proteccion Civil.

4. La planificacion en Proteccion Civil no es solo responsabilidad o mision del Alcalde o del Director
Comunal de Emergencia, debe cruzar transversalmente a todos los componentes del Sistema,
vale decir:
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e Incorporando las visiones de cada una de las partes componentes del Comité.

e Otorgando un rol y una responsabilidad que cumplir a cada uno de los componentes, lo que debe
quedar expresamente indicado en el Plan.

5. Desde el momento en que se planifica, se establece un proceso progresivo y acumulativo que
va sentando las bases o haciendo sustentable y viable el modelo de accion al cual se aspira
en el corto, mediano y largo plazo.

EL PROCESO DE PLANIFICACION

El proceso de Planificacion debe seguir diversas etapas, siendo la primera de ellas la recopilacion de
informacion para el conocimiento concreto de la realidad sobre Ia cual se va a trabajar, concluyéndo-
se con la elaboracion de! Plan, como producto especifico del referido proceso. No debe considerarse
al Plan como un producto final en si mismo, sino como la base de gestion continua, dinamica, de
permanente actualizacion, re — adecuacion y evolucion.

1. Vision de Futuro: el planteamiento de una propuesta.

La vision de futuro, o imagen—objetivo corresponde al conjunto de 1deas principales de lo que
se quiere lograr y se caracteriza por expresar en términos globales las INTENCIONES que
reflejan de mejor manera la realidad que se espera obtener en el corto, mediano y largo
plazo.

Teniendo como punto de partida la MISION en Proteccion Civil, en esta primera etapa
se debe delimitar claramente el estado ideal al cual quisiéramos acceder. Vale decir:

Generar un cambio cultural frente a la tematica de Proteccion Civil.
Generar las condiciones para el cumplimiento de la Mision en Proteccion Civil, tendiente
a propender a la seguridad de las personas, sus bienes y el medio ambiente.
Duseniar estrategias que aborden el tema y proyectos que mitiguen riesgos presentes.
e Disefiar acciones tendientes a la preparacion para la respuesta.

En el contexto de la planificacion, estas propuestas son asociables a los conceptos de Metas,
fines o propositos que solo para efectos de la presente revision seran considerado sinoni-
mos.

(En el curso Nivel IT1, Modulo Superior, se vera la forma en que cada uno de estos conceptos
se va diferenciando, de acuerdo a distintos modelos de planificacion que han ido apareciendo
en el mundo y que responden a distintas corriente de pensamiento de la administracion).

2. El trabajo previo: Diagnostico

El proceso de planificacion requiere de un trabajo previo de analisis, que parte con un diag-
nostico del Comité Local de Proteccion Civil (;Estan integrados todos los organismos que
deben ser parte?, (Funciona en forma permanente?, etc.), como también de la realidad en la
cual se inserta. Para este ultimo, es fundamental el desarrollo del Proceso
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de Microzonificacion de Riesgos y de Recursos de la Comuna, en el que confluyan: Vision
de la Autoridad, Vision Cientifico — Técnica y Vision Comunitaria.

Este diagnostico permitira tener un claro conocimiento sobre la situacion que se desea mejo-
rar o cambiar, y de aquello que se debe mantener o reforzar

Este analisis genera una Descripcion de la Realidad Presente, fundamentalmente desde
dos perspectivas:

IDENTIFICACION DEL AMBIENTE

Se plantea una vision critica de la realidad.

Se detectan los riesgos (amenazas — vulnerabilidades) de la comuna.
Se detectan las fortalezas del Sistema.

Se determinan las problematicas

Se constatan conflictos

Se establecen prioridades

IDENTIFICACION DE LOS RECURSOS

e Humanos

e Técnicos

e Matenales
e Financieros

Para identificar los recursos se deben tener en cuenta todos aquellos medios que el Sistema de
Proteccion Civil en su conjunto y que los organismos que lo integran, pueden poner a disposicion del

mejoramiento de las condiciones de seguridad de las personas, sus bienes y del medio ambiente, vale
decir, de la MISION en Proteccion Civil.

COMO OPERACIONALIZAR LA PLANIFICACION

El trabajo de planificacion se expresa como resultado concreto en un Plan. Este sera la expresion
escrita de los objetivos, cursos de accion, programas, proyectos v actividades destinadas al logro de
la meta planteada.

Este Plan se debe enmarcar dentro de las politicas de desarrollo local que se estan implementando,

o al menos, no debe contradecirse con ellas. Por el contrario, debe contribuir al proceso de
desarrollo local.

COMPONENTES DEL PLAN
El Plan debera quedar constituido por los siguientes componentes:

A Objetivos

Al momento de describir la realidad en la que estamos, se esta implicitamente describiendo
la situacion o estado al cual queremos llegar, siendo éste un OBJETIVO.
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Los objetivos describen los propositos especificos de una planificacion, y responden
a lo que se pretende lograr en el marco general de referencia dado por la
imagen— objetivo o vision de futuro.

Un objetivo, al menos, debe responder a dos preguntas:
- ;Cual es el estado 1deal?
- (Qué debemos hacer?

Por medio de estos dos cuestionamientos, entre otros, podemos distinguir dos tipos

de objetivos: Generales y Especificos. El objetivo general responde a la primera

pregunta relacionada con la meta planteada. El objetivo especifico responde a la segunda
pregunta, referida a qué se quiere realizar exactamente.

Directa o indirectamente, los objetivos especificos deben ser medibles y conducentes
hacia un objetivo general.

OBJETIVO GENERAL: ; CUAL ES EL ESTADO IDEAL?
OBJETIVOS ESPECIFICOS: ; QUE DEBEMOS HACER?
A Cursos de Accion

Una vez definidos los objetivos que guiaran el proceso, se deben identificar los tipos de
acciones que se elegiran.

Los cursos de accion, globlamente, expresan un conjunto estructurado y coherente de
lineas de trabajo que describen la voluntad, el concenso y la forma de actuar de la auto-
ridad, de los organismos cientifico-técnicos y de la comunidad.

El disefio de estas lineas de accion se orientaran preferentemente, al menos, por estos
criterios:

¢ Deben responder a los objetivos planteados

e Deben responder a prioridades

e Deben responder a los recursos existentes

Sera necesario, a partir de cada uno de los objetivos especificos, describir los Cursos de
Accién a desarrollar, como por ejemplo: Capacitacion, fortalecimiento de los Comités
Locales, acciones de respuesta, prevencion, senstbilizacion, mitigacion u otros.

Programas

Los programas constituyen una de las expresiones mas concretas y especificas de la
organizacion del trabajo durante la ejecucion o desarrollo del Plan.

En este contexto, un programa sera un conjunto ordenado, coherente y consistente de
actividades que requieren la coordinacion de personas, instituciones y recursos por medio
de los cuales alcanzar el cumplimiento de un objetivo.

hn
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V1.

Es asi como, una vez definidos los cursos de accion, se deben establecer programas para la
ejecucion de cada uno de ellos, que deberan considerar:

Diagnostico

Objetivos

Descripcion de actividades
Recursos

Responsables

Cobertura

Cronograma

Resultados Esperados
Evaluacion y Control

® @ @ & o ¢ o o o

De este modo, cada Programa del Plan presentara un diagnéstico especifico, vale decir: qué
sabemos sobre el tema; qué necesitamos para realizar el trabajo; con qué experiencia contamos para
hacer el trabajo; que coordinaciones se deben establecer con otras instancias u organismos que
pueden aportar al éxito del programa.

También debe considerar objetivos claros, especificos y medibles; descripcion de actividades;
responsables del trabajo; cobertura, vale decir, quiénes resultaran beneficiarios del programa; re-
sultados esperados, en una palabra, el producto final, la expresion concreta en que se traducira el
trabajo a efectuar; calendario o cronograma para el cumplimiento de las tareas en el tiempo; eva-
luacion y control, establecimiento de mecanismos de seguimiento y fijacion de indicadores de cum-
plimiento de las tareas.

En un Plan Integral de Proteccion Civil pueden disefiarse tantos programas como la realidad y
necesidades locales y recursos lo indiquen, dandose al mismo tiempo un especial énfasis al progra-
ma de respuesta, para el cual pueden utilizarse las metodologias ACCEDER, con todas sus etapas,
y DEDOS$ de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

Dentro de los programas se insertan los Proyectos, que se diferencian de los anteriores porque
tienen financiamiento propio y duracion definida.

El Objetivo o los Objetivos generales, y los cursos de Accidn, constituyen la columna vertebral del
un Plan.

CONSIDERACIONES GENERALES AL MOMENTO DE APLICAR UNA PLANIFICACION
EN PROTECCION CIVIL

Una buena gestion de proteccion civil, debe eatr caracterizada por:;

1. UN EQUIPO DE TRABAJO INTEGRADO (Comité Local de Proteccion Civil, como
cuerpo colegiado)

2. Una Plan como modelo simple de accion.

3 Ese Plan debe responder en forma integral a la gestién en proteccion civil, vale decir,

consultar acciones para cada una de las fases y etapas del Ciclo Metodologico para el
Manejo del Riesgo.
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VII.

4. En lo posible, debe plantear metas al corto, mediano y largo plazo de manera diferen-

ciada.
=¥ Los objetivos deben ser simples de ejecutar y de evaluar.

Un plan integral en proteccién civil, por lo tanto, es el conjunto de programas asocia-
dos a las distintas fases y etapas del ciclo para el manejo del riesgo que, aplicados
sitematicamente, generaran una gestion continua a través del tiempo.

COMO ESTRUCTURAR EL PLAN

A modo de sintesis, y con el fin de facilitar la estructuracion del Plan en el que se traducira el
Proceso de Planificacion, resulta de la mayor utilidad repasar, a traves del siguiente esquema,
los pasos y etapas a seguir:

i Vision de Futuro: Propuesta
(Esta etapa debe ser abordada a partir de la pregunta: ;Qué queremos lograr?, siem-
pre en funcion de la mision de Proteccion civil).

2 Diagnéstico de la Realidad
(En esta etapa, la utilizacion de la metodologia AIDEP para la Microzonificacion de
Riesgos y de Recursos, permitira reconocer en detalle la realidad local. A partir de
ese proceso, es recomendable examinar las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas del Sistema, (FODA), estudios que en su conjunto permitiran acceder a
una Planificacion realista).

El analisis pormenorizado nos lleva a la construccion y disefio de:

OBJETIVOS: A partir de la propuesta de vision de futuro, el proceso de Planificacion
debe abocarse a responder :;Cual es el estado 1deal al cual se quiere llegar? y luego, a
partir de las respuestas emanadas, ;Qué se hara para alcanzar ese estado?.

CURSOS DE ACCION: A partir de cada uno de los abjetivos especificos, deben
identificarse los tipos de acciones que sera necesario implementar y desarrollar para
alcanzarlos.

PROGRAMAS: Las acciones, agrupadas segun las afinidades entre ellas, daran forma
a los Programas, los que constituyen una planifiacion a nivel de detalle con el fin de
operacionalizar las propuestas. Cada programa, a su vez, debera desarrollar: Diagnostico,
Objetivos, Actividades, Responsables, Cobertura, Cronograma, Resultados Esperados,
Evaluacion y Control.
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REFERENCIAS AUTORALES

Este volumen - uno de una serie de tres - sintetiza una base tedrica, de claro
sustento practico, fruto del disefio y estructuracion curricular de un equipo
multidisciplinario de profesionales de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministe-
riodel Interior, ONEMI.

La confluencia de los conocimientos aportados por disciplinas tales como la
Geografia, Ingenieria, Medicina de Urgencia, Sociologia, Comunicacioén Social, Peda-
gogia, Fisica, Meteorologia, Vulcanologia, Sismologia, Agronomia, Administracion y
Quimica; de técnicas como la Informatica y Telecomunicaciones, ha ido enriquecien-
do, con base cientifico-técnica, la experiencia concreta del recurso humano de ONEMI,
de indiscutible acervo al estar al servicio de un pais como Chile, que constituye un
complejo laboratorio de variables de riesgo.

La reflexion, en 1995, sobre la necesidad de sistematizar profesionalmente la
mision de proteccion civil, fue dando paso al disefic de un marco tedrico directamente
basado en la experiencia de pais, para ir conformando, desde 1996, una estructura
académica, plasmada en un Programa de Formacion Profesional Basica en Protec-
cion Civil, traducible en gestién ejecutiva concreta.

El proceso de construccion del conocimiento en esta area, constituye un esfuerzo
nacional, en el cual ha estado también presente la investigacion de realidades, teorias
y metodologias externas, entre otras, de la Oficina de Asistencia para Catastrofes en
el Exterior de la Agencia Interamericana de Desarrollo del Gobierno de los Estados
Unidos de América, OF DA/USAID; Oficina Panamericana Sanitaria, OPS; Red Lati-
noamericana de Estudios Sociales; Direccion Nacional de Proteccion Civil de Espa-
na; Agencia de Cooperacion Internacional de Japon, JICA, y recopilaciones y estudios
de las Naciones Unidas, en el marco del Decenio Internacional para la Reduccién de
Desastres, DIRDN. Igualmente, valioso complemento son las investigaciones de tesistas
de distintas universidades chilenas y de Ministerios y Servicios que directa e indirecta-
mente abordan la tematica en forma general o parcial.

La modernizacién de la gestion publica, como via de accién para el desarrollo
sostenible, de este modo va incorporando a la proteccién civil como un factor efectiva-
mente contribuyente, al potenciar las capacidades de administracion de los variados
riesgos a que esta expuesto el pais, en procura de una mejor y mayor seguridad de las
comunidades, aportando asi al mejoramiento de su calidad de vida.
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