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! Fuente legal: Art. 27 inciso final Decreto N°86, de 2023, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica: El
Servicio deberd elaborar un instructivo con el objeto de entregar los lineamientos para la elaboracién de los
planes sectoriales. Para estos efectos, el Servicio pondrd a disposicion formatos para la elaboracion de estos
planes, los cuales seran publicados en la pagina web institucional.
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0. INDICACIONES GENERALES PARA LA ELABORACION DEL PLAN SECTORIAL
PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES.

El Plan Sectorial para la Gestidon del Riesgo de Desastres (en adelante “PS-GRD”) corresponde a un
instrumento establecido en la Ley N° 21.364/2021, que busca el cumplimiento de los objetivos
establecidos para cada sector en el Plan Estratégico Nacional para la RRD, asi como definir el
desarrollo de sus capacidades para la respuesta ante emergencias y su empleo en conformidad a lo
establecido en los Planes de Emergencia, en todos sus niveles (art. 34, Ley N° 21.364/2021 y DS N°
86/2023). Este instrumento es elaborado por todos los Organos de la Administracién del Estado,
individualizados a través de sus Ministerios, en adelante, los “sectores”. Esta materia es regulada mas
en detalle en los articulos 26 al 30 del Decreto Supremo N°86/2023 del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica?, en adelante DS N°86/2023.

Para impulsar lo anterior, desde SENAPRED ha sido disefiado el presente “Instructivo para la
formulacion del PS-GRD”, documento que orienta el proceso de redaccion y desarrollo de éstos, por
parte del/la formulador/a asignado en cada sector, siendo complementario al Formato del PS-GRD3.

Para la elaboracién del plan, cada sector deberd utilizar el Formato dispuesto por el Servicio Nacional
de Prevencién y Respuesta ante Desastres (en adelante “SENAPRED”), de acuerdo con lo mandatado
por el DS N°86/2023, en su articulo 27. De esta manera, el presente instructivo contiene las
instrucciones y orientaciones necesarias para la formulacidon de los respectivos capitulos del plan,
siendo un complemento a dicho formato.

Previo a su revision formal, y durante el proceso de disefio, es recomendable que el formulador tome
contacto con el equipo técnico de SENAPRED, a través del correo electrénico psgrd@senapred.gob.cl,
a fin de garantizar un producto lo mds cercano a su recomendacion técnica.

En cuanto el Sector formulador cuente con una propuesta de plan en su version final, y a fin de
avanzar en su formalizacion, éste deberd solicitar, mediante oficio, la evaluacién por parte de
SENAPRED, a través de un Informe Técnico, instrumento que permitira cautelar la integracion de los
componentes minimos que deben estar presentes en el plan®. Una vez recibida dicha solicitud,
conforme a lo sefialado en el articulo 29 del DS86/2023, SENAPRED contara con 45 dias habiles para
evaluar la propuesta de Plan y emitir dicho Informe Técnico, el cual sefialara explicitamente si el plan
es “recomendado técnicamente” o “no recomendado técnicamente”. De no ser recomendado
técnicamente, SENAPRED identificard e indicara aquellas correcciones a subsanar por parte del Sector
formulador, existiendo un plazo de 20 dias hdbiles para incorporar dichas correcciones, desde la
recepcion del Informe Técnico. Efectuado lo anterior, el sector podra solicitar una segunda
evaluacidn, donde SENAPRED contara con un plazo de 30 dias habiles para emitir un nuevo Informe
Técnico, sefialando si la propuesta es recomendada técnicamente. El Servicio podrd emitir un maximo
de tres informes técnicos con observaciones, con los plazos antes sefialados, después de los cuales se
entenderd no recomendada la propuesta del plan. Finalmente, en caso de que no se dé respuesta a
las observaciones realizadas dentro del plazo establecido, se tendrd por no recomendada
técnicamente la propuesta de plan.

Asimismo, toda solicitud de evaluacién de un plan debera ser efectuada de manera formal a través
de un Oficio dirigido al Departamento de Planificacion para la Gestion del Riesgo de Desastres de
SENAPRED, cuyo correo electrénico es psgrd@senapred.gob.cl.

Finalmente, es importante sefialar que este plan es vinculante, puesto que, de ser recomendado
técnicamente, éste podra ser presentado por el Ministro/a de la cartera al COGRID Nacional, en
cuanto sesione en fases de Mitigacidn y Preparacién, para su discusién y aprobacion. Con lo anterior,

2 Actual Ministerio del Interior, considerando la creacion del Ministerio de Seguridad por medio de la Ley 21.730. Articulos
26 al 30 del Decreto Supremo N°86 de 2023 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica para su revision en
https://ben.cl/tubaSa

3 Tanto el Formato como el Instructivo vigente del PS-GRD se encuentran disponibles en:
https://bibliogrd.senapred.gob.cl/handle/123456789/3363 , “Nivel Sectorial”.

4 Esta evaluacidn es sefialada en el articulo 29 del Decreto Supremo N°86/2023, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica.
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el plan podra avanzar hacia la formalizacidn a través de un Decreto Supremo suscrito por el Ministro/a
del Interior y el Ministro/a que corresponda al sector respectivo, expedido bajo la formula "por orden
del Presidente de la Republica".

0.1. Desarrollo de condiciones habilitantes para la elaboracién de PS-GRD

El Departamento de Planificacién para la GRD de la Subdireccion de Reduccion del Riesgo de Desastres
de SENAPRED, programa periddicamente el desarrollo de un conjunto de actividades con el propdsito
de asesorar, coordinar, y acompanar metodoldégicamente a los diferentes Ministerios para propiciar
la correcta formulacién de estos Planes, lo que permitird a los sectores impulsar las acciones por
desarrollar en este ambito.

Para iniciar el proceso de formulacidn del PS-GRD se requiere que el respectivo Ministerio designe a
una contraparte técnica (titular y suplente) informandola formalmente a SENAPRED mediante oficio,
con copia a psgrd@senapred.gob.cl.

Se recomienda que las contrapartes designadas por cada Ministerio para la elaboracién del PS-GRD
estén radicadas en un nivel organizacional estratégico, por ejemplo, Gabinete, con dependencia
directa de la mdaxima autoridad ministerial, a fin de asegurar capacidad formal de convocatoria y
coordinacion transversal entre subsecretarias, divisiones, departamentos, unidades y servicios
dependientes. A la vez, se sugiere que las contrapartes sean coherentes con aquellas definidas para
la actualizacion del Plan Nacional de Emergencia, cautelando coherencia institucional en el desarrollo
de las funciones y acciones institucionales requeridas en ambos instrumentos.

Durante el proceso de elaboracion de los PS-GRD, estando definidas las contrapartes sectoriales, la
Unidad de Gestidn de Planes a cargo de esta tematica, se reunira con las personas designadas como
contrapartes técnicas para el PS-GRD del respectivo Ministerio para orientarlos en el desarrollo de
éstos.

Para las contrapartes ministeriales de los PS-GRD existe la opcidon permanente de solicitar reuniones
y revisiones preliminares e intermedias segln se requiera, permitiendo responder a dudas vy
eventuales consultas, las cuales deben ser planificadas con la Unidad de Gestion de Planes,
escribiendo a psgrd@senapred.gob.cl, lo que permite agilizar el proceso de revision final del plan
mediante Informe Técnico.

Es responsabilidad de cada Ministerio avanzar en la elaboracion del PS-GRD, instrumento
determinado por la Ley N°21.364.

0.1.1. Comité Sectorial para la GRD

En virtud de la obligacién de convocar sefialado en el articulo 28 del DS N°86/2023, se espera que las
contrapartes ministeriales, con respaldo del Ministro/a respectivo, impulsen la conformacién de un
Comité Sectorial para la GRD, cuyo propdsito es generar una adecuada coordinacidn, planificacion,
implementacion y seguimiento de los compromisos y las lineas de accidn establecidas en el PS-GRD.
Es deseable que esta estructura sea formalizada mediante una Resolucién Exenta u otro acto
administrativo del Ministerio, que constituya formalmente el Comité Sectorial para la GRD, indicando
el cargo de sus integrantes. Para estos efectos, cada Ministerio definira si la conformacién del Comité
Sectorial para la GRD serd igual o diferente al Comité Sectorial de Emergencia, enunciado en el
capitulo Il del presente instructivo.

Para estos efectos se recomienda que sean incluidos dentro del Comité Sectorial para la GRD, quienes
desempeiien los siguientes cargos, segun corresponda:

- Jefe/a de Gabinete o asesor

- Jefe/a de Gabinete de cada Subsecretaria

- Jefe/a de Comunicaciones

- Subsecretarios/as

- Directores/as de Servicio

- Director/as de los Organismos Técnicos del Monitoreo de la Amenaza y Organismos Técnicos
del Monitoreo Sectorial
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- Jefe/a de Departamento/Unidad de Planificacion

- Jefe/a del Departamento/Unidad de Gestidon del Riesgo de Desastres y/o quién tenga a cargo
la elaboracién del PS-GRD

- Profesionales contrapartes de la Plataforma Nacional para la RRD

Dicha Resolucion Exenta o acto administrativo debe ser remitido a SENAPRED mediante correo
electrdnico, escribiendo a psgrd@senapred.gob.cl, para ser registrado en el expediente respectivo de
cada Ministerio.

El Comité Sectorial para la GRD debe definir la estrategia para generar las coordinaciones requeridas
en el marco de la elaboracién del Plan y determinar cdmo y en quién/quiénes recae la funcién de
redactar los capitulos editables. En esta definicion, debera considerar que el articulo 28 del DS
N°86/2023 plantea la obligatoriedad de “convocar a las unidades administrativas que los componen,
las asociaciones de funcionarios y a los estamentos que en ellos se hayan constituido; a las empresas
o entidades privadas ligadas a su sector o sometidas a su fiscalizacion o supervigilancia, y a las
entidades que administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean esenciales en la
Gestion del Riesgo de Desastres, para una adecuada y eficiente coordinacion y definicion de estos
planes”. En consecuencia, el Comité deberd realizar una previa identificacién de actores vy
convocarlos.

Asimismo, cada sector definira si el Comité Sectorial para la GRD u otro grupo de trabajo
perteneciente al sector, estard a cargo de la supervigilancia del desarrollo y cumplimiento de las
acciones estratégicas comprometidas en el Capitulo Il de Planificacién Sectorial para la RRD, una vez
el Plan haya sido formalizado®, asi como también si la conformacién del Comité serd la misma para el
Comité Sectorial de Emergencia, o si los integrantes de cada Comité seran diferentes segln funciones,
responsabilidades y ambitos de gestion especifica.

Como parte de las gestiones iniciales de este Comité, y de forma previa al inicio de la redaccién del
PS-GRD, se requiere desarrollar un diagndstico de las amenazas a las que se encuentra expuesto el
sector, considerando sus potenciales impactos en la poblacidn objetivo, infraestructura y prioridades
sectoriales, lo cual sera plasmado en el subcapitulo “1.3.1 Principales amenazas y potenciales impactos
en el sector”. Las orientaciones para su formulacidon se encuentran dispuestas en el mencionado
subcapitulo.

Asimismo, dentro del proceso de revisién de antecedentes, el equipo formulador debera considerar
lo sefialado en el articulo 27 del Decreto Supremo N°86, de 2023, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, el cual establece que “los Planes Sectoriales para la Gestion del Riesgo de Desastres
deberdn incorporar criterios de adaptacion al cambio climatico, tanto en su fase de disefio como en
su elaboracion, implementacion y evaluacion”. Para estos efectos, en la seccion .5.1.1. Ley Marco de
Cambio Climatico N°21.455, han sido dispuestos ciertos lineamientos para la incorporacién de
medidas de adaptacion al Cambio Climatico en el PS-GRD.

Por otra parte, para comenzar con la formulacién del Capitulo Il, y en especifico, para determinar las
acciones estratégicas que el Ministerio propondrd como parte de su PS-GRD, el Comité Sectorial para
la GRD debe convocar y coordinarse con las distintas unidades administrativas (Subsecretarias,
Departamentos, Unidades, etc.) que componen el Ministerio, Servicios dependientes y relacionados,
empresas o entidades privadas ligadas al sector o sometidas a su fiscalizacidon o supervigilancia, y
representantes de las asociaciones de funcionarios, para identificar iniciativas que puedan declararse
como acciones estratégicas a nivel sectorial, sea que ya se estén desarrollando y puedan plasmarse
en el PS-GRD, o que producto de la elaboracion del Plan y/o de una necesidad sectorial, se proponga
desarrollar.

Con respecto a la formulacidon del Capitulo Ill, se espera que, en funcién de los mandatos
institucionales, procedimientos internos y protocolos vigentes, el Comité pueda identificar aquellas
funciones sectoriales, funciones propias de cada organismo u unidad administrativa y acciones

5 Dicha supervigilancia sobre la implementacion se hace necesaria, en consideracidn a que las Acciones Estratégicas a definir
en el Capitulo Il cuentan con responsables individualizados.
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especificas a ejecutar por las reparticiones del sector en contextos de emergencia, desastre o
catastrofe. Para mads detalles, ver las orientaciones en el referido capitulo.

Finalmente, en cuanto al ambito de accién del plan, se espera que la planificacidon y acciones definidas,
constituyan compromisos Unicamente establecidos al interior del referido sector. En consecuencia,
con el objetivo de resguardar la coordinacién, cooperacién y colaboraciéon para todas aquellas
medidas que requieran algun nivel de involucramiento por parte de otros sectores u Organos de la
Administracion del Estado para su logro, de acuerdo al articulo 37 bis de la Ley N°19.880, se debera
considerar un “periodo de validacién”, en el cual el sector debera remitir e informar cada una de las
acciones contempladas y roles considerados que involucren a otro sector, debiendo dejar constancia
de la respuesta que dé cuenta de la conformidad de cada uno de los sectores colaboradores,
validando los compromisos y roles que alli se establecen.

0.2. Indicaciones y orientaciones especificas por capitulos y subcapitulos

El presente apartado entrega instrucciones y orientaciones para la elaboracién de cada uno de los
capitulos y subcapitulos que componen el PS-GRD. En el formato (estructura del Plan), se
establecieron contenidos previamente definidos (no editables), los cuales buscan mantener un
estdndar comun para todos los PS-GRD. A su vez, se presentan secciones cuyos contenidos deben ser
desarrollados y/o complementados por los diferentes sectores, en base a su normativa, mandato,
especificidad sectorial, los que poseen un caracter editable o mixto, las que se detallan a
continuacion:

e No editable: secciones cuyo contenido se encuentra estandarizado y previamente definido®.
e Editable: secciones cuyo contenido debe ser desarrollado en su totalidad por el propio sector.
e Mixtos: secciones que comparten contenidos de caracter No editables y Editables.

A continuacidn, se presenta la estructura del Plan, distinguiendo entre los contenidos (capitulos y
subcapitulos) No editables, Editables y Mixtos.

Tabla N°0: Identificacion de capitulos y subcapitulos con contenido editable, no editable y mixto

OBSERVACION PARA EL

CAPITULO/SUBCAPITULO LLENADO

| CAPITULO I: MARCO GENERAL PARA LA GRD

1.1 Introduccion No editable
1.1.1 Objetivo General No editable
1.1.2 Objetivos Especificos Mixto

1.1.3 Alcance, cobertura y amplitud del Plan Sectorial parala GRD No editable
1.2 Contexto Nacional para la GRD No editable
1.2.1. Marco normativo para los Planes Sectoriales para la GRD No editable
.2.1.1 Ley N°21.634 No editable
1.2.1.2 SD:gc:(:;c(;)azu;)gzlrincz N°86 de 2023 del Ministerio del Interior y No editable
.2.1.3 Politica Nacional para la RRD No editable
1.3 Contexto Nacional para la GRD Mixto

1.3.1 Principales amenazas y potenciales impactos en el sector Mixto

13.2 Marco legal — Institucional y competencias sectoriales en Editable

GRD

6 Los contenidos no editables responden a contenidos minimos que deben mantenerse en el proceso de elaboracion del PS-
GRD, no obstante, el sector, dada la naturaleza y particularidades del Ministerio, puede eventualmente incorporar
informacidn adicional que considere de relevancia en su estructura.
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Plan Estratégico Nacional para la RRD

Plan Nacional de Emergencia

Relacién con otros marcos legales, politicas y planes
Instrumentos de Gestidn para el Cambio Climatico
Ley Marco de Cambio Climatico N° 21.455

Politica Nacional de Ordenamiento Territorial (PNOT)

Otros instrumentos (tales como, marcos internacionales,
nacionales, politicas y planes sectoriales atingentes)

CAPITULO I1: PLANIFICACION SECTORIAL PARA LA RRD
Descripcion
Consolidado de Acciones Estratégicas

CAPITULO IlI: PLANIFICACION PARA LA RESPUESTA Y
RECUPERACION ANTE EMERGENCIAS

Descripcion

Activacién de funciones y acciones de respuesta
Funciones sectoriales en la Respuesta

Comité Sectorial de Emergencia

Activacion, convocatoria y auto convocatoria
Centros de Operaciones

Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta y Gestiones
Sectoriales para la Fase de Recuperacion

Comunicacion e informacion
Flujos de informacidn y comunicacion del Sector
Informacién a la comunidad y medios de comunicacion

Acciones especificas de respuesta sectorial y coordinaciéon
con el SINAPRED

Gestiones sectoriales para la Fase de Recuperacion

CAPITULO IV: CAPACITACION, REVISION Y
ACTUALIZACION DEL PLAN SECTORIAL PARA LA GRD

Capacitacién, entrenamiento y difusion del Plan
Revision periddica del Plan
Actualizacion del Plan

CAPITULO V: MONITOREO Y SUPERVISION DEL PLAN
SECTORIAL PARA LA GRD

Monitoreo y supervisién
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
INFORMACION ADJUNTA

Ficha de Accion Estratégica Sectorial

Informacién complementaria para el Capitulo llI

OBSERVACION PARA EL
LLENADO

No editable
No editable
No editable
Mixto

No editable
No editable

Mixto

Editable

No editable
Editable

No editable
No editable
Mixto
Editable
Editable
Editable

No editable

No editable
Editable
Editable

Editable

Editable

No editable
No editable
No editable

Mixto
Editable

Editable

Mixto
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OBSERVACION PARA EL

CAPITULO/SUBCAPITULO LLENADO

VII.2.1. Sistema Sectorial de Telecomunicaciones Editable

VIL2.2. Levantaml'ento de capacidades sectoriales para la Mixto
emergencia

VII.2.3. Ficha de enlaces (titulares y suplentes) Editable

VII.3. Informacién complementaria del Capitulo IV Editable
Activi | |p o

VIL3.L ctividades declaradas en el Programa de Capacitacién, Editable

Entrenamiento y Difusion del Plan

I. CAPITULO I: MARCO GENERAL PARA LA GRD

I.L1.  Introduccién (No editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

I.1.1. Objetivo general (No Editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

[.1.2. Objetivos especificos (Mixto)

> Esta seccion presenta contenidos mixtos, es decir, existen contenidos que son estandar
para todos los PS-GRD y que, por lo tanto, no deben modificar lo sefialado en el formato
(No editables, en color celeste), y otros que deben ser redactados completamente por el
sector (Editables, en color rojo)

ORIENTACIONES:

En el Formato se indican una serie de objetivos especificos que operan de forma estandar para todos
los PS-GRD, no obstante, en atencidn a las particularidades sectoriales, el formulador podrd plantear
objetivos especificos adicionales que considere pertinentes.

[.1.3. Alcance, cobertura y amplitud del Plan Sectorial para la GRD (No Editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

I.2. Contexto Nacional para la GRD (No Editable)

I.2.1. Marco normativo para los PS-GRD (No editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

1.2.1.1. Ley 21.364 (No editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

1.2.1.2. Decreto Supremo N°86, de 2023, del Ministerio del Interior (No editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

1.2.1.3. Politica Nacional para la Reduccion del Riesgo de Desastres (No editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.
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I.3. Contexto Sectorial para la GRD (Mixto)

1.3.1 Principales amenazas y potenciales impactos en el sector (Mixto)

> Este punto debe ser redactado completamente por el/la formulador/a (Editable).
Considerar las notas de orientacién para su formulacion.

ORIENTACIONES:

Al inicio del proceso de formulacion del plan, luego de haber conformado su Comité Sectorial GRD, el
respectivo Ministerio deberd elaborar un diagndstico que permita identificar las principales
amenazas, desde el dmbito de la GRD, de origen natural, bioldgico o antrdpico, que impactan, posean
potencial impacto o afectan la continuidad operativa y/o el cumplimiento de los objetivos
estratégicos del sector. Su relevancia radica en que el diagndstico no es un fin en si mismo, sino que
es el medio para que el sector decida donde enfocar sus prioridades, considerando que una amenaza
se vuelve prioritaria en cuanto su ocurrencia impide que la cartera cumpla con sus mandatos legales.
A fin de abordar lo anterior, se espera que las amenazas sean identificadas y abordadas a través de
Acciones Estratégicas Sectoriales, a ser propuestas en el Capitulo Il del presente plan.

En primer lugar, debe desarrollar un analisis que identifique y caracterice las amenazas que, desde la
perspectiva de la GRD, inciden e impactan en el quehacer sectorial, considerando un componente
histérico (eventos pasados y sus impactos) y prospectivo (escenarios futuros). Como resumen de este
analisis, se espera sea completada la Tabla N°1: Identificacion de principales amenazas para el
sector.

Para lograrlo, debe tomar como referencia lo sefialado en la Ley N°21.364, que define una amenaza
como un “fendmeno de origen natural, bioldgico o antrdpico, con potencial de ocasionar pérdidas,
dafos o trastornos a las personas, infraestructura, servicios, modos de vida o medio ambiente”.
Asimismo, debe considerar que el articulo 4° del DS N°86/2023 identifica las amenazas que, desde la
perspectiva de la gestidn del riesgo de desastres, son monitoreadas por los Organismos Técnicos para
el Monitoreo de las Amenazas, constituyendo la orientacién base respecto a las amenazas a
considerar. Entre ellas estan: Amenaza Meteoroldgica; Amenaza de Tsunami; Amenaza Sismica;
Amenaza Volcdnica; Amenaza de Remocidn en Masa; Amenaza de Incendio Forestal; Amenaza de
Inundacién por crecida de rios, lagos, embalses u otros recursos hidricos; Amenaza de Inundacién o
anegamiento; Amenaza de Incendios estructurales; Amenaza Nuclear y Radiolégica; Amenaza
Meteoroldgica Marina; Amenazas a la salud de la poblacién; Amenazas bioldgicas de pandemia y
epidemia; Amenazas fitosanitarias y zoosanitarias; Amenaza de floracion de algas nocivas y las
asociadas al varamiento y mortandad masiva de especies hidrobioldgicas. En consideracion de las
medidas de adaptacién al cambio climatico, también es necesario tener presente la amenaza de calor
extremo. Es importante sefialar que el sector no necesariamente debera declarar todas las amenazas,
con su respectivo origen, si no que solo aquellas que resulten pertinentes.

Realizado lo anterior, se espera ademds un andlisis que permita dar cuenta del impacto de las
amenazas antes sefialadas en el propio sector, considerando, en primer lugar, la afectacién a su
poblacién objetivo, modos de vida y medio ambiente, en segundo lugar, dafios a la infraestructura
sectorial y, por ultimo, afectacién a procesos criticos sectoriales. En la construccion de este ultimo
componente, se espera sea abordada la identificacién de brechas y necesidades que limitan la funcién
sectorial en materia de RRD y de respuesta a emergencias y/o que dificultan reducir la vulnerabilidad
sectorial en el ciclo del riesgo de desastres. A su vez, para efectuar dicha identificacidn, se recomienda
realizar una revision de aquella documentacién asociada a las Lecciones Aprendidas’ del sector, a fin
de detectar oportunidades de mejora en la respuesta de eventos historicos y recursos faltantes para
cumplir con los estdndares que exige tanto la Ley 21.364, como la normativa sectorial.

7 El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) define las Lecciones Aprendidas como el conocimiento adquirido al analizar
un proceso o experiencia (ver enlace). En Gestidn del Riesgo de Desastres, esta metodologia implica realizar una revision
posterior a la emergencia, desastre o catastrofe, con foco en la deteccion de brechas en la aplicacion de procedimientos,
coordinaciones y toma de decisiones en la fase de Respuesta.
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Con lo anterior, el formulador contara con antecedentes que le permitiran identificar las prioridades
estratégicas del propio sector, que podran ser abordadas en los capitulos posteriores del plan.

A fin de dar contexto al contenido a desarrollar, se debera completar la Tabla N°1: Identificacién de
principales amenazas para el sector, cautelando coherencia con lo expuesto de forma posterior.

Tabla N°1: Identificacion de principales amenazas para el sector

Breve descripcion de la afectacion e impacto

Origen de la amenaza Amenaza
en el sector
) Identificar
Origen Natural

Identificar

. . Identificar
Origen Antrépico

Identificar

. o Identificar
Origen Bioldgico

Identificar

1.3.2 Marco Legal — Institucional y competencias sectoriales para la GRD (Editable)

> Este punto debe ser redactado completamente por el/la formulador/a (Editable).
Considerar las notas de orientacién para su formulacion.

ORIENTACIONES:

Como primer objetivo de este apartado, cada sector debera declarar su respectiva misidn
institucional, para, a partir de ella, dar cuenta de su vinculo e integracion con la Gestion del Riesgo de
Desastres.

Un Ministerio da cuenta de su vinculo con la GRD cuando indica, de manera trazable y documentada,
gue sus competencias legales, estructura organica, instrumentos de gestidon y capacidades operativas
tienen incidencia directa o indirecta en la reduccidn del riesgo de desastres y en la gestion de
emergencias, alinedndose con la Ley N°21.364 y el funcionamiento del SINAPRED.

Para estos efectos, el formulador debe identificar y declarar, de manera sintética y precisa, el aporte
o contribucién especifica del sector, mediante funciones institucionales, politicas, planes, programas,
proyectos o acciones desarrolladas tanto en el dmbito de la Reduccion del Riesgo de Desastres, como
también en el ambito de la respuesta ante emergencias.

Como segundo objetivo, el formulador deberd completar la Tabla N°2 “Competencias sectoriales en
GRD”, siguiendo las siguientes orientaciones:

- En la primera columna, “Instrumento legal/ normativo (N° - Afio)”, corresponde indicar los
instrumentos legales que posean relacion con alguna de las fases del ciclo del riesgo de desastres.
Se debe indicar el Numero, Titulo y afio del Instrumento legal/normativo. Es importante que el
formulador indague y posteriormente declare aquella normativa y/o marco legal sobre el cual el
sector es afectado o tiene responsabilidad de forma directa en gestidn del riesgo de desastres.
Asimismo, serad requisito declarar aquellos protocolos de emergencia y/o convenios de
colaboracién conjunta que estén vigentes entre el Ministerio o sus servicios/organismos
dependientes y SENAPRED, segln corresponda.

- La segunda columna, llamada “Articulado”, apunta a que cada sector identifique cual o cudles
son los articulos especificos del Instrumento legal/normativo que se vinculan con alguna fase del
ciclo del riesgo de desastres. De considerar que existe una vinculacidon a la totalidad del
instrumento, indicar “Aplica a todo el instrumento”.

- Enla columna “Acto administrativo que la formaliza”, se debe identificar el acto administrativo
que formaliza dicho instrumento o normativa, indicando el afio de publicaciéon. Por ejemplo,
“Resolucién Exenta N°1/2026”.

- En la columna “Vinculo con la GRD” debe identificarse de qué manera dicha normativa o
instrumento legal se relaciona y/o contribuye a la gestién del riesgo de desastres.
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- En cuanto a las fases del ciclo del riesgo de desastres, es posible seleccionar mas de una
preferencia, pues los articulos de los instrumentos legales/normativas pueden relacionarse con
las diferentes fases, incluso con el ciclo completo. Por cada fase involucrada, se espera que se
marque una “X” en cada columna correspondiente. Es importante enfatizar que la evaluacion de
la fase del ciclo del riesgo de desastres se realiza en torno al “vinculo con la GRD”, y no
necesariamente en relacién con la totalidad del instrumento legal/normativa.

Tabla N° 2: Competencias sectoriales en GRD

Fases del ciclo del
riesgo de desastres

Acto
Instrumento legal / Administrativo Vinculo con la Gestién del

. o am Articulado .
normativo (N° - Afio) que lo Riesgo de Desastres

formaliza

Mitigacion
Preparacion
Respuesta
Recuperacion

1.4. Relacion con instrumentos de alcance Nacional (No Editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

[.4.1. Plan Estratégico Nacional para la RRD (No Editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

1.4.2.  Plan Nacional de Emergencia y sus Anexos por Amenaza (No Editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

I.5.  Relacién con otros marcos legales, politicas y planes (Mixto)
[.5.1. Instrumentos de Gestion para el Cambio Climatico (No editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

1.5.1.1. Ley Marco de Cambio Climdtico N°21.455 (No editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

ORIENTACIONES:

La Gestidon del Riesgo de Desastres y la Adaptacion al Cambio Climatico son agendas complementarias
qgue deben converger, conforme a lo sefalado en las leyes 21.364 y 21.455. El articulo 27 del Decreto
Supremo N°86, de 2023, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, establece que “Los Planes
Sectoriales para la Gestion del Riesgo de Desastres deberdn incorporar criterios de adaptacion al
cambio climdtico, tanto en su fase de disefio como en su elaboracion, implementacion y evaluacion”.

Ademas del Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico como componente de adaptacién de la
Estrategia Climatica de Largo Plazo, la Ley N°21.455 establece la obligacién para los sectores que se
detallan en esta normativa de realizar los “Planes Sectoriales de Mitigacién al cambio Climatico” y asi
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también los “Planes Sectoriales de Adaptacidn al Cambio Climatico” (en adelante “PS-ACC”), siendo
estos ultimos aquellos instrumentos que deben tener sintonia con los Planes Sectoriales para la GRD.

Por su parte, la Ley N°21.455, Ley Marco de Cambio Climatico, define adaptacidn al cambio climatico
como la “accién, medida o proceso de ajuste al clima actual o proyectado o a sus efectos en sistemas
humanos o naturales, con el fin de moderar o evitar los dafios, reducir la vulnerabilidad, aumentar la
resiliencia o aprovechar las oportunidades beneficiosas”, en tanto que los PSACC establecen “el
conjunto de acciones y medidas para lograr adaptar al cambio climdtico aquellos sectores con mayor
vulnerabilidad y aumentar su resiliencia climdtica, de conformidad con los objetivos y las metas de
adaptacion definidas en la Estrategia Climdtica de Largo Plazo”. Bajo este marco, el componente de
adaptacion de la Estrategia Climatica de Largo Plazo (ECLP) corresponde al Plan Nacional de
Adaptacion al Cambio Climatico (PNACC)® instrumento de caracter transversal que entrega
lineamientos para la implementacién de acciones transversales de adaptacién y resiliencia en el pais.

Si bien existen estos lineamientos, que podran ser considerados para la confeccién de los PS-GRD,
los sectores deberdn incorporar los criterios de adaptacion al cambio climatico en cuanto éstos sean
elaborados y publicados por parte del Ministerio del Medio Ambiente. Para efectos de aquellos PS-
GRD ya formalizados, dicha incorporacion debera estar integrada en su respectiva actualizacion.

Vinculacidn entre Planes Sectoriales (PS-GRD y PS-ACC)

Existe una relacion entre los Planes Sectoriales de Gestién del Riesgo de Desastres (PS-GRD) y los
Planes Sectoriales de Adaptacién al Cambio Climatico (PS-ACC), dado que la Ley Marco de Cambio
Climatico N° 21.455 establece que estos ultimos deberan contener una descripcion detallada de las
medidas destinadas a reducir y gestionar los riesgos generados por el cambio climatico, considerando
las particularidades del sector correspondiente. En materia de reduccion y gestion del riesgo de
desastres, la normativa dispone que deberdn considerarse las medidas contenidas en los PS-GRD,
correspondiendo a SENAPRED ejercer como contraparte técnica en su disefio, elaboracion,
implementacion y actualizacién. No obstante, debido a que los PS-ACC fueron elaborados con
anterioridad a los PS-GRD, resulta aplicable lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley N° 21.455, conforme
al cual, mientras dichos instrumentos no se encuentren disponibles, el SENAPRED ejercerd
directamente el rol de contraparte técnica para el disefio, elaboracién e implementacion de estas
medidas. Por lo tanto, la formulacién de los PS-GRD supone la identificacién de aquellas medidas
tendientes a reducir y gestionar el riesgo creado por el cambio climatico, ya contempladas en los PS-
ACC, declarandolas bajo el formato de Accién Estratégica del PS-GRD, cautelando el vinculo y la
coherencia entre ambos instrumentos.

|”

En base a lo anterior, es necesario precisar la diferencia en el término “sectorial”, segin el marco
normativo aplicado. Mientras la Ley 21.455 entiende los sectores como ambitos tematicos (12 en
total), la Ley 21.364 considera sectores a los Organos de la Administracién del Estado,
individualizados a través de los Ministerios. Dichos sectores tematicos son:

i) Biodiversidad a cargo del Ministerio del Medio Ambiente (MMA).

ii) Recursos Hidricos a cargo de la Direccidn General de Aguas del Ministerio de Obras
Pdblicas (MOP).

iii) Infraestructura a cargo de la Direccién General de Obras Publicas del MOP.
iv) Salud a cargo del Ministerio de Salud (MINSAL).

v) Mineria a cargo del Ministerio de Mineria.

vi) Energia a cargo del Ministerio de Energia.

vii) Silvoagropecuario a cargo de la Oficina de Estudios y Politicas Agrarias (ODEPA) del
Ministerio de Agricultura (MINAGRI).

viii) Pesca y Acuicultura a cargo de la Subsecretaria de Pesca y Acuicultura del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo.

ix) Ciudades a cargo del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU).

X) Turismo a cargo de la Subsecretaria de Turismo del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo.

8 Proyecto Definitivo Estrategia Climatica de Largo Plazo Componente de Adaptacién: Plan Nacional de Adaptacién al Cambio
Climatico, MMA, 2025.
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xi) Zona Costera a cargo de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas del Ministerio de
Defensa.

xii) Transporte a cargo de la Subsecretaria de Transportes del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones (MTT).

De esta manera, aquellas medidas tendientes a reducir y gestionar el riesgo de desastres establecidas
en los Planes Sectoriales de Adaptacién al Cambio Climatico, relacionadas con la gestidn del riesgo
de desastres, deberdn ser consideradas en las acciones estratégicas a comprometer en el PS-GRD y
vinculadas al Eje correspondiente al que tributa dicha accién a la Politica Nacional para la RRD. Es
decir, y como fue mencionado anteriormente, la construccion de los PS-GRD supone la
identificacion previa y adaptacion de las medidas contempladas en los PS-ACC en Acciones
Estratégicas. Esto asegura coherencia entre ambos instrumentos y fortalece la planificacién sectorial,
permitiendo una gestién mas eficaz y coordinada del riesgo climatico y de desastres.

Para estos efectos, es de importancia que cada Ministerio, identifique aquellas acciones establecidas
en los PSACC en las tienen asignado algun nivel de responsabilidad directa (ya sea coordinador
(Responsable) o similar), e integrarlas en las fichas de Acciones Estratégicas del PS-GRD (Capitulo I1).

Complementariamente, y para aquellos casos que sea pertinente, ademads de incorporar en el PS-
GRD, a modo de Acciones Estratégicas, aquellas medidas destinadas a reducir y gestionar el riesgo
de desastres establecidas en los PSACC, su institucién debera incorporar las medidas asociadas a
otros instrumentos de gestidon del cambio climatico, tales como el Plan Nacional de Adaptacién al
Cambio Climatico que contribuyan al mismo objetivo (reducir y gestionar el riesgo de desastres).

Adicionalmente, podra considerar ademas otros instrumentos que no son de gestion del Cambio
Climatico y que pudieran contener medidas o acciones asociadas a GRD como, por ejemplo, la
Estrategia Nacional de Biodiversidad, Estrategia de Adaptacion a la Crisis Climatica del sector Energia,
entre otras, en las que su institucion tenga el rol de responsable, coadyuvante u otro. Esto es de
especial importancia, tomando en consideracién que los planes sectoriales de adaptacién al cambio
climatico, en su alcance trascienden el ambito sectorial (ministerial), involucrando a mdltiples
instituciones segln tematicas prioritarias definidas, pudiendo una institucién adquirir compromisos
en mds de un instrumento.

Para estos efectos, se recomienda considerar el documento “Incorporacion de la Gestion del Riesgo
de Desastres en los Planes Sectoriales de Adaptacién al Cambio Climdtico”® de 2024, donde se vincula
la Gestién del Riesgo de Desastres y el Cambio Climatico, ademds de ejemplificar con medidas de
adaptacion tendientes a la GRD o RRD. Asimismo, es pertinente revisar el texto “Integracion de la
Adaptacién al Cambio Climdtico y la Gestion del Riesgo de Desastres”'®, de 2025, que entrega un
analisis normativo y conceptual entre ambas agendas.

Una de las recomendaciones mds relevante es crear un espacio de coordinaciéon donde se involucren
los equipos responsables de ambos planes, es decir del Plan Sectorial de Adaptacién al Cambio
Climatico y del PS-GRD, del organismo publico responsable. Este espacio facilitaria la planificacion
conjunta vy la identificacidon de acciones comunes, como, por ejemplo: la mejora de infraestructuras
resilientes o la gestion de recursos hidricos, que son prioritarias tanto para GRD como para
adaptacion climatica. De esta manera, se evita duplicar esfuerzos y se optimiza el uso de los recursos.
En esta linea, también se deben aprovechar las instancias de coordinacion que ambas gestiones ya
contemplan en sus normativas, en los distintos niveles territoriales.

I.5.2. Politica Nacional de Ordenamiento Territorial (PNOT) (Mixto)

> Esta seccion presenta contenidos mixtos, es decir, existen contenidos que son estandar
para todos los PS-GRD y que, por lo tanto, no deben modificar lo sefialado en el formato
(No editables, en color celeste), y otros que deben ser redactados completamente por el
sector (Editables, en color rojo).

ORIENTACIONES:

En la primera seccion de este apartado se exponen aspectos generales de la Politica Nacional de
Ordenamiento Territorial (PNOT), como su objetivo general, sus cinco ejes estratégicos y dos grandes

9 SENAPRED (2024) “Incorporacion de la Gestion del Riesgo de Desastres en los Planes Sectoriales de Adaptacion al Cambio
Climatico”, disponible en BiblioGRD: https://bibliogrd.senapred.gob.cl/handle/1671/6471

19 SENAPRED y Ministerio del Medio Ambiente (2025). “Integracion de la Adaptacidn al Cambio Climatico y la Gestién del
Riesgo de Desastres”, disponible en BiblioGRD: https://bibliogrd.senapred.gob.cl/handle/1671/7058
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condiciones territoriales transversales: el riesgo de desastres y los desafios que implica la adaptacion
al cambio climatico. Este contenido es No editable

El respectivo sector deberd explicitar la vinculacién entre el PS-GRD y la Politica Nacional de
Ordenamiento Territorial (PNOT) (contenido Editable), identificando los principios, objetivos y
directrices pertinentes, asi como los instrumentos de ordenamiento, planificacién y gestion territorial
mediante los cuales se materializa dicha articulacidn, de acuerdo con las competencias sectoriales y
los distintos niveles territoriales.

Asimismo, se deberd considerar que la PNOT constituye el marco orientador e integrador de los
instrumentos territoriales.

Al contrario, si el sector determina que su PS-GRD no se relaciona con la PNOT, se sugiere mantener
el apartado “I.5.2 Politica Nacional de Ordenamiento Territorial (PNOT)” tal como se presenta en el
Formato.

[.5.3. Otros instrumentos (tales como, marcos Internacionales, nacionales, Politicas y
Planes Sectoriales para la GRD). (Editable)

ORIENTACIONES:

En el caso que se requiera desarrollar este apartado, debe ser redactado integramente por el sector
(Editable). Aqui corresponde establecer los vinculos entre el PS-GRD de cada sector con otros
instrumentos que puedan tener relacidon. Se espera una propuesta tan especifica como pueda
desarrollarse, argumentando cudles son los nexos entre el PS-GRD con marcos internacionales y/o
nacionales, politicas y PS-GRD de otras reparticiones del Estado (por ejemplo, el vinculo entre Energia
y Salud).

Asimismo, en esta seccion el sector debera declarar la vinculacidn del presente plan con protocolos
de actuacién conjunta y otros acuerdos asociativos con SENAPRED, cuando corresponda. Esto
considerando como centro de responsabilidad al propio ministerio como también a sus servicios
asociados y organismos dependientes, especialmente a los Organismos Técnicos de Monitoreo de las
Amenazas y Organismos Técnicos de Monitoreo Sectorial.
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[l. CAPITULO Il: PLANIFICACION SECTORIAL PARA LA RRD

ORIENTACIONES:

A continuacion, se presentan una serie de lineamientos generales para formulacién del Capitulo I,
cuyos productos elaborados deberdn ser dispuestos en cada una de las secciones correspondientes.

La planificacion estratégica requerida para este capitulo considera una estructura vertical de
articulaciéon entre Ejes Prioritarios, Objetivos Estratégicos, Acciones Estratégicas y metas, entendidas
éstas ultimas como el nivel minimo de operacionalizacion verificable del PS-GRD en materia de
reduccién del riesgo de desastres. Esta estructura busca asegurar la coherencia interna entre el nivel
estratégico y el nivel operativo, permitiendo una trazabilidad entre los desafios priorizados bajo la
figura de Acciones Estratégicas, las decisiones estratégicas adoptadas y los resultados esperados.
Asimismo, facilita la asignacion de responsabilidades dentro del ambito sectorial, la programacién de
recursos y la definicidon de indicadores de seguimiento. Esta estructura vertical es propia del Plan
Estratégico Nacional para la RRD, permeando en la estructura de los PS-GRD, tal como se plantea en
el siguiente ejemplo:

llustracion 1: Ejemplo estructura vertical de planificacion estratégica

Objetivo Estratégico PENRRD:
3.5. Proponer estrategias de adaptacion al impacto del cambio climatico vinculadas a la RRD.

Accion Estratégica PENRRD:
3.5.2. Incorporar el enfoque de RRD en estrategias sostenibles del recurso hidrico.

Meta PENRRD:
1 lineamiento transversal de GRD se ha plasmado en la nueva Estrategia Nacional de Recursos
Hidricos que se renovara a partir del 2025.

Fuente: Plan Estratégico Nacional para la Reduccién del Riesgo de Desastres (2020 — 2030)

En linea con lo anterior, una Accidn Estratégica Sectorial es un conjunto planificado de intervenciones
coordinadas, estructurales o no estructurales, desde el dmbito de accidn sectorial, dirigidas a
disminuir las vulnerabilidades territoriales ante amenazas, la exposicion de la poblacion, fortalecer
las capacidades institucionales y/o incrementar la resiliencia de las comunidades. El desarrollo de
cada Acciodn Estratégica debe contribuir a la concrecidn de un Objetivo Estratégico del PENRRD, y, de
este modo, aportar a la reduccién del riesgo de desastres en el territorio nacional.

Una accion estratégica estructural en RRD es una intervencién planificada que requiere inversién
publica o privada e implica la construcciéon, ejecucién, mejoramiento o adecuacién de
infraestructuras, obras fisicas o intervenciones materiales en el territorio, cuyo propdsito es reducir
o evitar de manera directa la probabilidad o el impacto de la manifestacién de una amenaza sobre las
personas, bienes y servicios, y/o disminuir la vulnerabilidad frente a dicha amenaza. Esto puede
implicar la construccién de infraestructura resistente, la modificacion de sistemas fisicos o la
utilizacion de tecnologias de ingenieria que aumenten la resiliencia ante amenazas naturales,
antrépicas y/o bioldgicas, por ejemplo, cortafuegos, obras de mitigacion de inundaciones, defensas
costeras contra marejadas como barreras, muros, rompeolas, diques contra inundaciones,
estructuras sismorresistentes, sistemas de drenaje, infraestructura vial para evacuacidon, como
construccion o ensanche de vias de evacuacidn, construccion o pasarelas peatonales de evacuacion,
pavimentacion de vias de evacuacion, infraestructura de acceso universal en puntos de encuentro,
instalacion permanente de iluminacién auténoma en vias de evacuacion y puntos de encuentro,
instalacion de sefializacion, entre otras.

Una accidn estratégica no estructural en RRD es una intervencidon planificada que se basa en el
desarrollo y ejecuciéon de mecanismos de gestion, conocimientos, normas, politicas, programas,
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proyectos, practicas sociales, educativas, capacitacion y sensibilizacién para disminuir el riesgo de
desastres y las vulnerabilidades territoriales, contribuyendo al fortalecimiento de las capacidades de
prevencion, preparacidon y respuesta en los territorios, no implicando una construccidn fisica directa.

El PS-GRD sélo contempla Acciones Estratégicas de responsabilidad y coordinacidn tnica y directa
del sector (Ministerio) y/o de sus servicios y organismos dependientes y/o empresas o entidades
privadas ligadas a su sector o sometidas a su fiscalizacidon o supervigilancia. Asimismo, el conjunto
de responsables pasara a integrar la amplitud del plan junto a aquellos que sean definidos con
funciones y acciones en el Capitulo IIl.

En términos de contenidos, las acciones estratégicas a desarrollar en esta secciéon deben basarse en
un enfoque de Gestidn Integral del Riesgo'?!, y estaran destinadas a evitar la generacién de nuevos
riesgos de desastres, reducir los existentes y gestionar el riesgo residual. Bajo dicha idea se
recomienda considerar los siguientes conceptos asociados a la Gestién del Riesgo (ONEMI, 2021)*%:

e Gestion Correctiva o Compensatoria: Accidon que pretende reducir los niveles existentes de
riesgo, revirtiendo procesos negativos consolidados en tiempo o interviniendo en la
vulnerabilidad, que por lo general requieren de una alta inversidon econdmica.

e Gestion Prospectiva: Accién que busca evitar y controlar el riesgo de nuevos desarrollos.
Requieren de un alto grado de conciencia, preocupacion y compromiso con la reduccion del
riesgo.

Tal como se orienta en la seccidn 0.1.1. Comité Sectorial para la GRD, a través de este equipo el
Ministerio convocara a los organismos y unidades administrativas involucradas para identificar,
proponer y/o definir las Acciones Estratégicas Sectoriales orientadas a la reduccién del riesgo de
desastres.

La declaracion de Acciones Estratégicas debe considerar iniciativas que permitan abordar las
vulnerabilidades frente a amenazas a las que se encuentra expuesto el sector y las oportunidades de
mejora, brechas, desafios y necesidades identificadas en materia de reducciéon del riesgo de
desastres, en consideracidn del diagndstico inicial, dispuesto en |.3.1 Principales amenazas
enfrentadas por el sector.

Asimismo, las Acciones Estratégicas a declarar en el Plan pueden considerar:

e Iniciativas que se encuentren en ejecucién a nivel sectorial, que contribuyan a la reduccion
del riesgo de desastres, pudiendo por tanto ser declaradas como Acciones Estratégicas en el
PS-GRD.

e Nuevas iniciativas, que contribuyan a la reduccién del riesgo de desastres, que el Sector
proyecte y comprometa disefiar y ejecutar.

e Medidas tendientes a reducir y gestionar el riesgo creado por el cambio climatico, que hayan
sido comprometidas en el respectivo Plan Sectorial de Adaptacién al Cambio Climatico o en
algln otro instrumento de gestién del cambio climatico.

Las Acciones Estratégicas declaradas en el Plan deben contar con la visacion de la maxima autoridad
Ministerial, pues se trata de un compromiso que establece el Sector en materia de reduccion del
riesgo de desastres.

Finalmente, la concrecidon de una Accidn Estratégica se efectla a través de la implementacion y el
logro de una o mas metas, que corresponden al nivel mas concreto de operacionalizacién del PS-GRD,
encontrandose definidas por un plazo de realizacién y por indicadores que permiten dar cuenta de su
avance o cumplimiento, cuyo seguimiento debe ser desarrollado por el Ministerio correspondiente.
Es esperable que cada Accidon Estratégica posea en general mas de una meta, pues es en conjunto
como pueden concretar su objetivo, de mayor impacto que el de una meta especifica.

Formulacidon de Acciones Estratégicas Sectoriales

11 Enfoque y practica sistematica de gestionar la incertidumbre para minimizar los dafios y las pérdidas potenciales. Este
enfoque abarca la evaluacion y analisis del riesgo (interrelacion e interaccidon entre amenazas y vulnerabilidades), como
también la ejecucidn de estrategias y acciones especificas para controlar, reducir y transferir el riesgo (ONEMI, 2021).

12 ONEMI (2021) “Glosario Gestion del Riesgo de Desastres”, disponible en en BiblioGRD:
https://bibliogrd.senapred.gob.cl/bitstream/handle/123456789/4171/Glosario GRD Onemi.pdf?sequence=1&isAllowed=

Y
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El Capitulo Il ha sido disefiado para orientar el disefio de la planificacidn del nivel sectorial a través
del desarrollo de fichas de Accidn Estratégica Sectoriales, las cuales estan contenidas en la subseccion
del Formato del PS-GRD denominada VIl.1 Ficha de Accion Estratégica Sectorial de la seccidon
“Informacién Adjunta”. En este sentido, se espera que el respectivo Ministerio complete cada Ficha
de Accidn Estratégica de forma integra en cada uno de sus campos, para lo cual se entregan
instrucciones en el apartado VII.1. Ficha de Accidn Estratégica Sectorial. Con esto, se espera que el
conjunto de acciones estratégicas declaradas por el sector permita el logro de los Objetivos
Estratégicos/Ejes Prioritarios, asociados al ciclo del riesgo de desastres.

La Ley N°21.364 sefiala que el PS-GRD deberd permitir el cumplimiento de los objetivos del Plan
Estratégico Nacional para la RRD, por tanto, durante el proceso de elaboracidn del Plan, el Ministerio
debera considerar los compromisos que el respectivo sector tiene bajo su responsabilidad en el
PENRRD vigente. En especifico, el sector debera abordar la jerarquizacion de dichos compromisos, es
decir, Objetivos Estratégicos, Acciones Estratégicas y metas (correspondiente al nivel mas
operacional), siendo éstas Ultimas donde el sector podria figurar como “Coordinador” (responsable).
Para efectos de dicha transferencia a las Fichas de Accion Estratégica del PS-GRD, se entendera que
el Coordinador sefialado en el PENRRD ejercera como “Responsable” de la Accidn Estratégica. Para
esto, la Unidad de Gestidon de Planes de SENAPRED reforzara oportunamente aquellas metas del
PENRRD que deben ser consideradas por el respectivo Ministerio en su PS-GRD.

Con todo, el sector debera abordar los 5 ejes prioritarios de la Politica Nacional para la RRD y del
Plan Estratégico Nacional para la RRD, desarrollando al menos una Accidn Estratégica para cada
uno de ellos.

En base a lo anterior, para la elaboracién de las referidas fichas, el formulador contara con tres
opciones:

1. Transferir las Acciones Estratégicas (ain no ejecutadas y cumplidas) y sus respectivas metas en
forma integra desde el Plan Estratégico Nacional vigente, donde el sector figure como
Coordinador (responsable). Un ejemplo de formulacidon para este primer caso se ilustra a
continuacion:

La meta “1 Documento o guia con orientaciones para incorporar directrices de cambio climdtico
vy RRD, en el Sistema Nacional de Certificacion Ambiental de Establecimientos Educacionales”
(3.5.1), cuenta con la coordinacion exclusiva del Ministerio del Medio Ambiente, segun lo
indicado en el PENRRD. En ese sentido, la Ficha de Accidon Estratégica debe indicar:

A2.1. ¢la  Accién
Estratégica es parte
del Plan Estratégico | Si
para la RRD 2020-
2030?
A2.2.b. En Caso de
responder “No”,
A2. Accion | A2.2.a. En caso de indique si la Acciéon
Estratégica | responder “Si”, | 3.5.1. Incorporar la variable de riesgo de desastres en | Estratégica fue
indique el cddigo y | alguna etapa de losinstrumentos de gestion ambiental | obtenida y | No aplica
nombre de la Accion | existentes modificada a partir
Estratégica. del Plan Estratégico
para la RRD 2020-
2030.

A2.3. Nombre la Accidn Estratégica: Incorporar la variable de riesgo de desastres en alguna etapa de los instrumentos de
gestion ambiental existentes.

= Con respecto a la vinculacidn con la Politica Nacional y el PENRRD (A3), es necesario recalcar
que todas las Fichas deberdn declarar una vinculacién con un Objetivo Estratégico del
PENRRD vigente. En este sentido, siguiendo con el ejemplo, los campos deben indicar:

¢Con qué Objetivo
Indique Eje prioritario | Eje 3: Planificar e | Estratégico del Plan
de la Politica Nacional | Invertir en la | Estratégico

RRD con que se | ReducciéondelRiesgo | Nacional para la
vincula la Accion | de Desastres para la | RRD se vincula la
Estratégica Resiliencia Accion? (Indique
numero y Objetivo)

A3. Vinculacion con
Politica Nacional
para la RRD y
PENRRD 2020-2030

3.5. Proponer estrategias
de adaptacién al impacto
del cambio climatico
vinculadas a la RRD.
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=  A5a: Meta(s): Si la Accion Estratégica posee mas de una meta donde el sector figura como
Coordinador (responsable), deberdn ser ingresadas en los campos A5b, A5c, etc., con sus
respectivos indicadores (nombres, férmulas, dimensiones de desempefio, ambito de
control, plazos).

1 procedimiento o guia para el manejo y disposicion de residuos de emergencias ha sido disefiado

ASa. Meta(s) intersectorialmente en el periodo 2020-2022

=  A8.Responsable: Considerando que el PS-GRD serd formalizado via Decreto Supremo y que,
por tanto, se constituye como un instrumento poco ductil, es necesario asignar
responsabilidades a las dependencias, unidades administrativas y cargos, no asi a personas.

Oficina de implementacion legislativa vy

A8. Responsable Ministerio de Medio Ambiente L
economia circular

Para ver un ejemplo completo de esta ficha, debera revisar la seccién VII.1.1. Ejemplo Ficha de Accién
Estratégica Sectorial.

2. Transferir Acciones Estratégicas desde el Plan Estratégico Nacional para la RRD vigente, donde el
sector figure como Coordinador (responsable), incluyendo nuevas metas formuladas por el
sector.

Para ello se deberan seguir las orientaciones del punto 1, con la salvedad de que el formulador
declarard en A5a una meta propia, es decir, que no forma parte del PENRRD vigente.

3. Formular nuevas Acciones Estratégicas y metas por parte del sector: Las que pueden
corresponder a acciones y compromisos establecidos en otros instrumentos o nuevas acciones,
es decir, originales o inéditas, que no estén en otros instrumentos.

De tomar esta opcidn, sera necesario seguir las orientaciones de detalle dispuestas en la seccidon
VII.1. Ficha de Accidn Estratégica Sectorial, a fin de formular adecuadamente cada una de las
fichas.

Cabe mencionar, que todas estas alternativas de formulacién deben considerar la alineacion de las
Acciones Estratégicas a los Objetivos del Plan Estratégico Nacional para la RRD vigente. En
consecuencia, una vez efectuada la transferencia de metas del correspondiente sector y sus
respectivas Acciones Estratégicas, se establece el cumplimiento de los objetivos estratégicos
determinados en el Plan Estratégico Nacional, mandatado por la Ley N°21.364 y su reglamento el
Decreto Supremo N°86/2023 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

En cuanto el plan sea presentado a SENAPRED para su evaluacién técnica y luego el equipo formulador
sea notificado de que la propuesta de plan ha sido recomendada técnicamente via Informe Técnico,
la informacién de cada Ficha de Accion Estratégica debera ser cargada por el formulador en el
siguiente enlace: https://forms.cloud.microsoft/r/bDrexMqtk8 dispuesto por SENAPRED.

Cabe recalcar, que debe existir coherencia entre las Acciones Estratégicas declaradas en el PS-GRD
y aquellas cargadas en el formulario electrénico por el equipo o persona del Ministerio que elabora
el Plan, siendo ello una responsabilidad Ministerial.

Finalmente, en atencidn a que este Plan considera Gnicamente una amplitud de caracter nacional, la
formulacion de Acciones Estratégicas debe estar orientada de igual forma al nivel nacional, existiendo
la posibilidad de realizar una vinculacion hasta el nivel Macrozonal, para aquellas acciones enfocadas
en la Reduccidn del Riesgo de Desastres de 2 0 mas regiones®s.

I.L1. Descripcion (No editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

13 Las Acciones Estratégicas de nivel regional y provincial deben ser integradas y declaradas en los Planes Regionales para la
RRD, lo cual debe ser coordinado, en el marco de la respectiva Plataforma Regional para la Reduccién del Riesgo de
Desastres, entre el nivel regional del sector correspondiente y la Direccidon Regional de SENAPRED, como parte del proceso
de actualizacion de dicho Plan.
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I.2.  Consolidado de Acciones Estratégicas (Editable)

ORIENTACIONES:

En cuanto el sector haya formulado las Fichas de Accién Estratégica Sectoriales, siguiendo las
orientaciones generales para el Capitulo Il (ver seccidn), se espera que esta informacidén sea
consolidada. Para ello, ha sido dispuesto el presente acépite, el cual debe completarse a través de la
Tabla N°3: “Consolidado de Acciones Estratégicas PS-GRD" (ver en formato), la cual corresponde a la
informacién resumida que el/la formulador/a establecié en cada Ficha de Accidn Estratégica Sectorial
(seccion VII.1. Ficha de Accidn Estratégica Sectorial del Formato) y en el formulario electrénico
dispuesto por SENAPRED, es decir, se requiere coherencia entre estas secciones.

En especifico, debe completarse una fila por cada Accién Estratégica:
2.1 N° de ficha de Accidn Estratégica

Debe indicarse el N° de ficha de la Accidn Estratégica, considerando que se debe realizar una
ficha por cada Accidon Estratégica a desarrollar. Las fichas deben numerarse de forma
correlativa desde el N°1 en adelante.

2.2. Eje prioritario asociado a la Accidn Estratégica

Debe indicarse a cudl de los 5 ejes de la Politica Nacional para la Reduccién de Riesgos de
Desastres estd asociada la Accién Estratégica

2.3 Nombre de la Accién Estratégica

Esta informacion debe coincidir con aquella declarada en el campo A2.3. de cada una de las
respectivas Fichas de Accidn Estratégica Sectoriales.

2.4 ¢La Accidn Estratégica fue elaborada por sector o fue extraida del PENRRD 2020-2030?

Contestar de acuerdo con lo indicado en el punto “A2.1. éLa Accion Estratégica es parte del
Plan Estratégico parala RRD 2020-2030?” de la Ficha de Accidn Estratégica Sectorial respectiva.

2.5 Fases(s) del ciclo en que se inscribe la A.E.

Contestar de acuerdo con lo indicado en el punto “A2.6. Fases(s) del ciclo del riesgo de
desastres en que se inscribe la A.E.” de la Ficha de Accién Estratégica Sectorial respectiva.

Para el caso en que se seleccione la opcidn “Recuperacion”, debe indicarse siempre una opcion
mas, especificando si corresponde a la etapa de Rehabilitacion, a la de Reconstruccion, o a
ambas.

2.6 Nombre del o los indicadores de la Accién Estratégica.

Contestar de acuerdo con lo indicado en el punto “A2.7. Indicador(es)”, subcategoria “Nombre
del indicador” de la Ficha de Accidén Estratégica Sectorial respectiva.

Mencione todos los indicadores asociados a la Accidn Estratégica.
2.7 Vinculacién con instrumentos de Cambio Climatico

Contestar de acuerdo con lo indicado en el punto “Al11. Vinculacién a la gestion del cambio
climatico" (Si/No) de la Ficha de Accidn Estratégica Sectorial respectiva.
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La propuesta y declaracion de acciones estratégicas, orientadas a reducir el riesgo de desastres a
nivel sectorial, dada la naturaleza de cada Sector, debe considerar e integrar, segtlin corresponda, a
los enfoques transversales en GRD: Enfoque de derechos humanos, Género, Nifiez, Personas
mayores, Discapacidad, Pueblos originarios, Migrantes, Diversidades, Salud Mental, Dimension
animal. Esta consideracion permite que las acciones de respuesta de cada sector respondan a las
diferentes necesidades, capacidades y condiciones de vulnerabilidad de las personas y las
comunidades, integrando a aquellos grupos de la poblaciéon que enfrentan mayores barreras o
riesgos’®.

lll. CAPITULO IlI: PLANIFICACION PARA LA RESPUESTA Y RECUPERACION ANTE
EMERGENCIAS

[11.1. Descripcion (No Editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

I1.2.  Activacién del Plan Sectorial para la GRD en fase de Respuesta (No Editable)

> Este punto es estandar para todos los PS-GRD (No editable). Mantener el contenido descrito
en el formato.

I11.3.  Funciones Sectoriales en la Respuesta (Mixto)

» Esta seccion presenta contenidos mixtos, es decir, existen contenidos que son estandar
para todos los PS-GRD y que, por lo tanto, no deben modificar lo sefialado en el formato
(No editables, en color celeste), y otros que deben ser redactados completamente por el
sector (Editables, en color rojo).

ORIENTACIONES:

El diagndstico desarrollado por parte del Comité Sectorial para la GRD permitid identificar las
principales amenazas y sus potenciales impactos en el quehacer sectorial, donde ademas fueron
detectadas las brechas y necesidades que limitan la funcidn sectorial en materia de respuesta a
emergencias y/o que dificultan reducir la vulnerabilidad sectorial en el ciclo del riesgo de desastres.
Teniendo en cuenta estos antecedentes, se espera que el formulador declare de manera sintética,
aquellas funciones generales y prioritarias que el sector ejecuta frente a la ocurrencia de una
emergencia, desastre o catastrofe, a partir de sus competencias técnicas y mandato legal. En este
sentido, las funciones aqui descritas constituyen el nucleo de la coordinacidon y despliegue
institucional y deben estar orientadas a mitigar impactos, proteger la infraestructura y procesos
criticos sectoriales, ademas de garantizar la continuidad de servicios esenciales del Sector.

Una funcién posee un caracter estratégico y estd asociada al mandato legal del Sector y a sus
competencias técnicas, por tanto, define propdsitos amplios, no tareas o acciones especificas. Una
funcidén indica qué es lo que una organizacion, en este caso, un Sector, debe garantizar, resguardar o
proteger, sin indicar exactamente cémo hacerlo. Por tanto, una funcion suele implicar y cumplirse
mediante la ejecucion de multiples acciones de caracter operativo.

Por ejemplo:

e Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones: Resguardar el mantenimiento o
recuperacion de la continuidad operacional de las funciones criticas en materia de transporte
y telecomunicaciones en contextos de emergencia.

e Ministerio de Salud: Coordinar la vigilancia epidemiolégica en situaciones de emergencia.

e Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio: Proteger el patrimonio cultural afectado
por las emergencias.

e Ministerio de la Mujer y Equidad de Género: Incorporar el enfoque de género en la gestion
y respuesta frente a desastres y catastrofes.

14 Revisar bibliografia disponible en el capitulo VI.
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e Ministerio del Deporte: Gestionar infraestructura deportiva de apoyo a la emergencia.

o Ministerio de Energia: Resguardar continuidad del suministro de energia y combustibles.

e Ministerio de Mineria: Coordinar continuidad y seguridad operacional minera frente a
emergencias.

e Ministerio de Seguridad Publica: Resguardar el orden publico y la seguridad de la poblacion
durante las emergencias.

e Ministerio del Interior: Coordinar la articulacién territorial para la respuesta ante
emergencias.

Se deberd completar la Tabla N°6: Resumen de funciones generales del sector en la respuesta. Al
menos el Ministerio, las Subsecretarias, los Servicios dependientes, los Organismos Técnicos de
Monitoreo de las Amenazas (éstos en caso de corresponder) y los organismos vinculados deben tener
funciones declaradas.

Tabla N°6: Resumen de funciones generales del sector en la respuesta.

Dependencia Funciones en la respuesta

Indicar Ministerio, Subsecretaria,
Servicio dependiente u otro organismo
vinculado

Indicar funcion o funciones generales ejercidas por el organismo para cumplir
con los mandatos institucionales en contexto de la respuesta a emergencias

Indicar Ministerio, Subsecretaria,
Servicio dependiente u otro organismo
vinculado

Indicar funcién o funciones generales ejercidas por el organismo para cumplir
con los mandatos institucionales en contexto de la respuesta a emergencias

Indicar Ministerio, Subsecretaria,
Servicio dependiente u otro organismo
vinculado

Indicar funcidn o funciones generales ejercidas por el organismo para cumplir
con los mandatos institucionales en contexto de la respuesta a emergencias

Indicar Ministerio, Subsecretaria,
Servicio dependiente u otro organismo
vinculado

Indicar funcién o funciones generales ejercidas por el organismo para cumplir
con los mandatos institucionales en contexto de la respuesta a emergencias

Indicar Ministerio, Subsecretaria,
Servicio dependiente u otro organismo
vinculado

Indicar funcién o funciones generales ejercidas por el organismo para cumplir
con los mandatos institucionales en contexto de la respuesta a emergencias

De forma complementaria, se espera que el formulador declare en la Tabla N°7 aquellas funciones
especificas que son ejecutadas por las distintas unidades administrativas del Ministerio y de sus
Servicios dependientes, asi como de otros organismos vinculados al Sector.

Tabla N° 7: Funciones especificas de representantes que forman parte del plan.

Dependencia Representante (cargo) Funciones especificas

e Ejercer la presidencia del Comité Sectorial de
Emergencia. (Contenido No Editable)

e Dirigir el funcionamiento del comité y las acciones
necesarias para dar respuesta a la emergencia, en
consideracion del mandato legal y las competencias
del Sector. (Contenido No Editable)

Sin dependencia Ministro/a

e Otras funciones. (Contenido Editable)

di . ., L, e Ejercer la secretaria técnica y ejecutiva del Comité
[Indicar Direccion, D|v.|5|on, Sectorial de Emergencia. (Contenido No Editable)
Departamento o Unidad Jefatura area de la Unidad . L, . .
Administrativa, Servicio e Ejercer la coordinacién del Comité Sectorial de

de Gest|on.de Riesgo d,e Emergencia. (Contenido No Editable)
Desastres (o jefatura de area

vinculado al Sector] asignada para ejercer el rol) | ® Convocar al Comité, previa autorizacion de la
Autoridad sectorial. (Contenido No Editable)

dependiente u otro organismo

(Contenido Editable)
e Asesorar a las autoridades y al Comité en la toma
de decisiones. (Contenido No Editable)

22




FORMATO

SENAPRED o
mi:i:::“o o~ SERVICIO NACIONAL DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE DESASTRES VERSION: 02
£ Pagina
INSTRUCTIVO PLAN SECTORIAL PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES 23 de 60

Gobierno de Chile

dencia Representante (cargo) Funciones especificas

e Consolidar informacion de recursos y capacidades
sectoriales disponibles para la respuesta.
(Contenido No Editable)

e Articular la comunicacién y coordinacién entre los
organismos que asumen funciones y acciones
frente a una emergencia, segun lo establecido en
este instrumento. (Contenido No Editable)

o Verificar el desarrollo de las funciones y el
cumplimiento de las acciones declaradas en el PS-
GRD durante la respuesta. (Contenido No Editable)

e Otras funciones. (Contenido Editable)

[Indicar Direccion, Division,
Departamento o Unidad
Administrativa, Servicio

dependiente u otro organismo Jefe de Gabinete e [Indicar funciones] (Contenido Editable)
vinculado al Sector]

(Contenido Editable)

[Indicar Direccion, Division,
Departamento o Unidad
Administrativa, Servicio [Indicar cargo ' ' . .

dependiente u otro organismo e [Indicar funciones] (Contenido Editable)

representante]
vinculado al Sector]

(Contenido Editable)

[Indicar Direccion, Division,
Departamento o Unidad
Administrativa, Servicio [Indicar cargo . . . .

dependiente u otro organismo e [Indicar funciones] (Contenldo Edltable)

representante]
vinculado al Sector]

(Contenido Editable)

Es importante destacar que deberd existir coherencia entre lo declarado en la Tabla N°6 “Resumen
de funciones generales del sector en la respuesta”, lo estipulado en Tabla N°7: “Funciones especificas
de representantes que forman parte del plan” y aquellas acciones especificas establecidas en la
seccion 111.5.2. Acciones especificas de respuesta sectorial y coordinacidn con el SINAPRED. De esta
forma, el sector dard cuenta de cdmo responde a sus mandatos institucionales en respuesta a una
emergencia, desastre o catastrofe, considerando una alineacidn con sus procedimientos internos y
protocolos vigentes, y finalmente, asignando responsables dentro de su organigrama institucional, en
coherencia con su Reglamento Orgdnico Funcional.

l.4.  Comité Sectorial de Emergencia®® (Mixto)

> Estaseccion presenta contenidos mixtos, es decir, existen contenidos que son estandar para
todos los PS-GRD y que, por lo tanto, no deben modificar lo sefialado en el formato (No
editables, en color celeste), y otros que deben ser redactados completamente por el sector
(Editables, en color rojo)

ORIENTACIONES:

El Comité Sectorial de Emergencia corresponde a la maxima instancia de coordinacién, donde un
subconjunto de representantes del sector que son definidos en esta seccidn se constituird conforme
a las definiciones del punto 1l11.4.1. Activacién, convocatoria y auto convocatoria, a fin de planificar,
priorizar y ejecutar la toma de decisiones, en funcién de la respuesta a emergencias por parte del
sector, en coherencia con lo definido en la seccidn 111.3 Funciones sectoriales en la Respuesta.

15 para estos efectos, cada sector definira si la conformacién del Comité Sectorial de Emergencia es la misma que el Comité
Sectorial para la GRD, o si los integrantes de cada Comité distaran segun funciones, responsabilidades y ambitos de gestiones
especificas. Para mas orientaciones ver la seccién 0.1.1. Comité Sectorial para la GRD.
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En contextos de emergencias que impliquen la activacién del PS-GRD, el Comité Sectorial de
Emergencia debe cautelar el cumplimiento del objetivo y de las funciones descritas en esta seccidn,
manteniendo comunicacion permanente con el Ministro/a.

o Integrantes:

Los integrantes del Comité Sectorial de Emergencia deberdn definirse, sefialando aquellos
representantes, expresados a través de sus cargos, teniendo en consideracién la activacién definida
en el Plan Nacional de Emergencia, es decir, que existirdn escenarios en donde la maxima autoridad
ministerial podria constituirse en el COGRID Nacional, si correspondiese.

Con lo anterior, es espera el formulador declare aquellos representantes del sector que forman parte
de este comité, debiendo enlistarlos, considerando como base al Ministro/a, Jefe/a de Gabinete y el
Jefe/a de la Unidad de Gestidn del Riesgo de Desastres o quien cumpla dichas funciones.

[11.4.1. Activacién, convocatoria y auto convocatoria (Editable)

> Este punto debe ser redactado completamente por el/la formulador/a (Editable). Considerar
orientaciones para su formulacién

ORIENTACIONES:

e Activacion:
La activaciéon del Comité Sectorial debe contemplar los diferentes niveles de emergencias de
acuerdo con lo establecido en la Ley N°21.364, sefialados en la seccidn [ll.2 Activacién del Plan

Sectorial para la GRD en fase de Respuesta, asi como también en consideracion de las definiciones

sectoriales segun niveles de alertamiento; evaluacion sectorial de la manifestacién de una
amenaza o emergencia inminente y/o evaluacién de potenciales impactos a nivel sectorial o
solicitud de la propia autoridad. Para ello, han sido dispuestas condiciones de activacion base para
todos los PS-GRD a través de contenido No Editable, siendo posible desarrollar condiciones
adicionales por parte del formulador.

» Convocatoria:
Se debe declarar qué area, unidad o equipo del Ministerio estara encargada de convocar a los
integrantes del Comité Sectorial de Emergencia, propiciando la permanente comunicacién entre
sus integrantes. También deben ser declarados los medios de comunicacidn a través de los cuales
se difundird la convocatoria, tales como: telefonia movil, fija, sistema radial u otro mecanismo que
el Sector establezca como parte de su procedimiento interno de convocatoria.

e Auto Convocatoria:
La autoconvocatoria de los integrantes del Comité Sectorial de Emergencia debe considerar
aquellas emergencias que afecten el territorio nacional, que causen pérdida de las comunicaciones
0 una grave saturacién de estas, tales como sismos de intensidad VII o superior, apagdn eléctrico
(blackout) que afecte al Sistema Eléctrico Nacional, erupciones volcanicas, y en general, cualquier
otro evento que tenga efectos de similar naturaleza. En estos casos, los integrantes permanentes
del Comité Sectorial de Emergencia, o un grupo mas reducido, declarado en esta seccion por el
Ministerio, deberan efectuar una autoconvocatoria, debiendo concurrir a las dependencias de su
respectivo centro de operaciones principal o alternativo, segln corresponda, sin mediar aviso de
convocatoria.

[11.4.2 Centros de Operaciones (Editable)

> Considerar las instrucciones y orientaciones para su formulacién. Este punto debe ser
redactado completamente por el/la formulador/a.

ORIENTACIONES:
Centro de Operaciones Principal y Alternativo

e Debe definirse la ubicacién del centro de operaciones principal y alternativo (en la medida de
lo posible considerar un tercer centro de operaciones) del Comité Sectorial de Emergencia,
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cuyas instalaciones deben contar con capacidades que permitan coordinar al sector en su
conjunto en situaciones de emergencia, realizar las sesiones , monitorear y gestionar la
emergencia en desarrollo, establecer enlace con las Secretarias Regionales Ministeriales o los
representantes regionales (segun corresponda) y tomar decisiones.

e Ante situaciones que impidan el normal funcionamiento del Comité en las dependencias del
Centro de Operaciones Principal y que requiera su activacidn, se debera definir un Centro de
Operaciones Alternativo.

e Loscentros de operaciones deben encontrarse fuera de zonas de riesgo ante la manifestaciéon
de amenazas.

e Para ambos casos debe identificarse la direccidn: calle/avenida, numeracién, piso (si
corresponde) y comuna.

I1.5. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta y gestiones sectoriales para la
Fase de Recuperacion (No Editable)

> Considerar el contenido descrito en la plantilla. Este punto es estandar para todos los PS-
GRD (Texto no editable).

[11.5.1. Comunicacién e informacion (No editable)

> Considerar el contenido descrito en la plantilla. Este punto es estandar para todos los PS-
GRD (Texto no editable).

/11.5.1.1. Flujos de informacion y comunicacion del sector (Editable)

> Considerar las instrucciones y orientaciones para su formulacion. Este punto debe ser
redactado completamente por el/la formulador/a.

ORIENTACIONES:

e En esta seccidon se deben integrar los flujos de comunicacién para la coordinacién de las
acciones de respuesta del Ministerio y de los organismos vinculados al Sector que asumen
funciones y acciones especificas en el PS-GRD.

e Debe presentarse informacién que permita describir y esquematizar los flujos de informacidn
y comunicacidon que establece el Ministerio al momento de activarse el PS-GRD: Esta
informacién, debe presentarse de forma descriptiva, siendo deseable el desarrollo de un
esquema que oriente la comprension de los flujos:

Los flujos de informacién y comunicacién que deben ser considerados son los siguientes:

e Flujos de informacion y comunicacion intrasectorial, visibilizando el rol del drea o
coordinador ministerial responsable de aquellas materias asociadas a la Gestion del
Riesgo de Desastres, destacando la ejecucidn de procesos derivados de las directrices
ministeriales y del levantamiento de informacién de los integrantes del Comité
Sectorial de Emergencia.

e Flujos de informacién y comunicacidn con SENAPRED, el COGRID Nacional y otros
organismos pertenecientes al SINAPRED del nivel nacional, segun corresponda.

e Flujos de informacién y comunicacidn desde el nivel nacional hacia el nivel regional,
es decir, desde el Ministerio hacia las respectivas Secretarias Regionales Ministeriales
de aquellas regiones afectadas.

En consideracién de lo anterior, puede presentarse un solo esquema general o mas de uno, segun
determine el Ministerio.
111.5.1.2. Informacion a la comunidad y medios de comunicacion (Editable)

> Considerar las instrucciones y orientaciones para su formulacion. Este punto debe ser
redactado completamente por el/la formulador/a.
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ORIENTACIONES:

En general, la informacién a la comunidad y medios de comunicacidn debe ser util, oportuna,
coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente validada por el Organismo Técnico de
Monitoreo de la Amenaza correspondiente, o en su ausencia, por organismos con competencia
técnica, en la materia durante toda la emergencia. En este sentido, la informacion debe responder a
las coordinaciones entre niveles territoriales y alinearse a las decisiones, acuerdos y compromisos
adoptados en el COGRID Nacional, el cual siempre contara con una voceria en caso de sesionar. La
formulacién debe considerar al menos los siguientes aspectos:

e Formato: El formato de difusidon de la informacién a la comunidad y medios de comunicacién
podrd realizarse a través de publicaciones en canales de RRSS oficiales del sector, vocerias y
puntos de prensa y/o comunicados de prensa. En cualquier caso, es deseable la utilizacién de
idiomas, formatos y medios de comunicacion que resulten facilmente comprensibles y que sean
respetuosos o culturalmente apropiados para los diferentes miembros de la comunidad. Cada
entrega de informacion deberd cautelar que la comunicacidn del riesgo no genere o reproduzca
situaciones que propicien o exacerben las condiciones de vulnerabilidad producto del evento en
curso.

e Descripcidn: Identificar aquellas acciones y productos esperados por parte de los responsables
definidos para cada uno de los formatos declarados.

e Responsables: Designar el (los) representante(s) que se haran responsables de la entrega de
informacién publica, para cada uno de los formatos declarados. Para la designacién de
responsables se debe constatar la existencia de un equipo de comunicaciones o quién
desempefie esta funcién en el sector.

e Otras orientaciones:

o Recomendacion de accesibilidad: Para un adecuado acceso a la informacion se sugiere que,
en la medida de lo posible, se puedan determinar los formatos y formas que permitan a las
personas acceder a la informacion de manera inclusiva.

Se debe desarrollar esta seccidon considerando, al menos, la informacién requerida en la siguiente
tabla:

Tabla N°9: Informacion a la comunidad y medios de comunicacion.

Formato Descripcion Responsable

Vocerias y puntos de prensa para la entrega de
informacién por parte de las autoridades durante el
Voceria y punto de desarrollo de la emergencia, puede ser efectuado

prensa desde el COGRID Nacional o Comité Sectorial de
Emergencia, segln corresponda y en coordinacion
con los referidos comités.

e Vocero: Autoridad del sector (o en
quién delegue)
e Equipo de comunicaciones del sector

Publicacion en canales
de RRSS oficiales del
sector

Informacién validada que se entrega de manera

. . e Equipo de comunicaciones
periddica durante el desarrollo de la emergencia. quip

Informacién consolidada de la emergencia,

Comunicado de Prensa - L .
afectacion y sus cursos de accion establecidos.

e Equipo de comunicaciones del sector

[11.5.2. Acciones especificas de respuesta sectorial y coordinacion con el SINAPRED (Editable)

> Considerar las instrucciones y orientaciones para su formulacién. Este punto debe ser
redactado completamente por el/la formulador/a.

ORIENTACIONES:

Una accion es una actividad concreta, especifica y ejecutable que permite contribuir, junto a otras
acciones, al cumplimiento de una funcién sectorial. Es acotada en el tiempo, especifica, operativa,
posee responsables concretos (cargos o equipos), es medible y verificable. Su redaccién debe
comenzar con un verbo operativo en infinitivo.
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El formulador del PS-GRD debe describir de manera precisa las acciones que son desarrolladas por el
Sector, para lo cual ha sido dispuesta la Tabla N°10: Acciones especificas de respuesta sectorial. En
este sentido, para que una accién especifica sea util en el marco de un Plan, su descripcion debe ser
operacionalizable, es decir, debe ser precisa y permitir su ejecucién reduciendo al maximo posible el
espacio para ambigliedades de interpretacion.

La descripcion idealmente debe considerar una explicacion sintética de la accion, permitiendo
responder breve, concisa y suficientemente a las preguntas ¢ Qué se ejecuta?, ¢CoOmo se ejecuta? y
¢Cuando se ejecuta? (si es que la accion debe estar asociada a alguna temporalidad).

En este sentido, las acciones especificas de respuesta sectorial y coordinacion con el SINAPRED son
aquellas que permiten dar cumplimiento a las funciones del Sector durante la fase de Respuesta. Estas
deben poseer un caracter concreto, especifico, acotado, medible y operativo.

Las acciones internas permiten la articulacidon y respuesta de las distintas areas y responsables del
Sector, incluyendo a las unidades administrativas del Ministerio, los Servicios dependientes vy
organismos vinculados, operando de manera organizada y basandose en procesos y procedimientos
definidos y tacitos.

Implica una articulacidon vertical (Ministerio- Servicios dependientes, incluyendo aquellos que
corresponden a Organismos Técnicos para el Monitoreo de las Amenazas) y una articulacion
horizontal (entre unidades administrativas internas, como Subsecretarias, Divisiones,
Departamentos, Unidades, entre otros).

Las acciones internas del Ministerio deben orientarse a asegurar la coordinacién operativa sectorial,
flujo de informacidn, toma de decisiones y movilizacidn de recursos y capacidades del sector frente a
una emergencia que active al presente Plan.

A nivel interno, el Ministerio debe asegurar que sus Subsecretarias, Divisiones, Departamentos,
Unidades, Servicios dependientes y vinculados actien como un sistema sectorial integrado durante
la emergencia.

Con todo, el formulador deberd asegurar coherencia en lo declarado para los distintos niveles de
operacionalizaciéon: funciones generales del sector en la respuesta (tabla N°6), funciones especificas
de representantes que forman parte del plan (tabla N°7) y acciones especificas de respuesta sectorial
(esta seccidn, tabla N°10). También, se espera coherencia con aquello declarado en la seccién 111.5.1.1.
Flujos de informacidn y comunicacidn del Sector.

Para su formulacién debe considerarse lo siguiente:

e las acciones de coordinaciéon interna deben contemplar acciones operativas desarrolladas
por distintas dreas del organismo sectorial, para responder adecuadamente a la emergencia.
Se excluyen las acciones identificadas para las fases de Mitigacién y Preparacion, pues estas
deben ser incluidas en el apartado que declara las acciones estratégicas en Reduccidn del
Riesgo de Desastres por parte del Sector. La definicion de acciones debe considerar los
procedimientos y protocolos internos establecidos y/o coordinaciones previamente
establecidas entre las distintas dreas del organismo sectorial, siendo una oportunidad para
visualizar, proponer y formalizar también otros cursos de accidn interno que se estimen
necesarios (procedimientos, por ejemplo). Las acciones definidas deben considerar diversos
ambitos que se requieren en la respuesta a emergencias, tales dmbitos son principalmente:
técnico, administrativo, financiero y todo ambito que responda Unica y exclusivamente a la
contribucidn de acciones operativas para la respuesta del Ministerio a emergencias. En esta
definicidn, es recomendable un balanceado nivel de detalle, toda vez que el presente PS-GRD
es formalizado por Decreto Supremo, a diferencia de otros instrumentos sectoriales que
pudiesen obedecer a una formalizacidn via Orden de Servicio o Resolucion Exenta.

e Algunas de las acciones internas que deben considerarse son: activacion y convocatoria del
Comité Sectorial de Emergencia; activar a servicios dependientes y vinculados; levantar y
consolidar informacidn del impacto de la emergencia en la infraestructura sectorial, servicios
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criticos del sector y poblacidn usuaria afectada; identificar recursos y capacidades disponibles
en el Sector; coordinar la movilizacidon de recursos; activacion de protocolos y procedimientos
internos de emergencia; evacuacidon de infraestructura critica; asesorar al Ministro/a en
relacion a la respuesta sectorial, entre otras.

Las acciones externas o de coordinacién con el SINAPRED son aquellas medidas que el Sector ejecuta
en coordinacién con otros Ministerios u organismos que integran el Sistema, y que permiten y/o
contribuyen a la respuesta ante emergencias. Especialmente se consideran acciones asociadas a
protocolos de respuesta o de actuacidn conjunta o a otros compromisos formales.

La designacion de responsables debe asociarse a los cargos definidos en la institucion (no a nombres
propios), de acuerdo con la competencia técnica y/o responsabilidad administrativa que se asocia a
cada cargo.

Asimismo, es necesario recalcar que a nivel operativo, y en sintonia con lo declarado en el Plan
Nacional de Emergencia, los organismos sectoriales que participan en la fase de Respuesta en terreno
deben integrar gradualmente la implementacién del Sistema de Comando de Incidentes como
sistema de administraciény gestién, a través de los protocolos de emergencia que gradualmente sean
formalizados, permitiendo organizar las operaciones por parte de los organismos desplegados en
terreno durante la atencidn de un evento, incidente u operativo, permitiendo el trabajo institucional
e interinstitucional integrado.

La definicion de las acciones especificas de respuesta y coordinacion con el SINAPRED, dada la
naturaleza de cada Sector, debe considerar e integrar, segin corresponda, a los enfoques
transversales en GRD: Enfoque de derechos humanos, Género, Niiiez, Personas mayores,
Discapacidad, Pueblos originarios, Migrantes, Diversidades, Salud Mental, Dimension animal. Esta
consideracidon permite que las acciones de respuesta de cada sector respondan a las diferentes
necesidades, capacidades y condiciones de vulnerabilidad de las personas y las comunidades,
integrando a aquellos grupos de la poblacién que enfrentan mayores barreras o riesgos.

A continuacion, se presentan orientaciones que buscan permitir la vinculacién de una accién sectorial
con los procesos durante la fase de Respuesta:

Las acciones especificas del proceso Alerta y Monitoreo deben basarse en la definicién de este
proceso:

Proceso que agrupa una serie de acciones a partir de la coordinacion con los Organismos Técnicos
para el Monitoreo de la Amenaza, que de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada implica la recopilacién de informes y antecedentes técnicos, evaluacion temprana de la
evolucion del evento para alertar al SINAPRED (de acuerdo a lo indicado por los organismos técnicos
para el monitoreo de la amenaza), permite la reaccion en caso de una inminente ocurrencia del evento
destructivo (y derivados del evento principal si procede) y disponer de recursos adicionales en caso de
declararse una alerta.

e La definicion de acciones en este proceso depende de la evaluacion técnica que realice el
organismo sectorial coherentemente con la definicion del Proceso — Alerta y Monitoreo. En
este sentido, dependiendo de la evaluacidn realizada, el organismo sectorial debe contemplar
acciones a desarrollar. En caso de que se evallie que el organismo sectorial no realiza
acciones de Alerta en este proceso, debe indicar en este capitulo que tan solo aplican
acciones de Monitoreo, inherentes a la naturaleza del sector, e indicar brevemente una
nota explicativa.

e Las acciones que realice el organismo sectorial en este proceso se deben definir y/o
determinar considerando las coordinaciones que pueden existir entre los organismos que
forman parte del plan, estableciendo las responsabilidades de acuerdo con cada accion. Dicha
definicidon debe contemplar la difusidn de Alertas declaradas por parte del SENAPRED hacia
las distintas unidades administrativas del Ministerio, conforme a los criterios y mecanismos
que defina el sector.
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e Respecto del monitoreo de la emergencia a nivel sector, es esperan acciones destinadas a
consolidar informacién sobre la afectacion a infraestructura critica, procesos de evacuacién
de éstas, y si corresponde, monitoreo de afectacién a la poblacion sectorial objetivo.

e Finalmente, se espera que este proceso de Alerta y Monitoreo contemple el reporte hacia al
menos el Comité Sectorial de Emergencia, incluyendo la maxima autoridad ministerial.

Las acciones especificas del proceso Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas deben
basarse en la definicion de este proceso:

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al resguardo y
proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su respectiva atencion
y control. También incorpora las instrucciones para la proteccion, cuidados y rescate de animales
como mascotas y animales de compaiiia, animales de traspatio, animales de produccion, entre otros.

e La definicion de acciones en este proceso depende de la evaluacion técnica que realice el
organismo sectorial coherentemente con la definicién del proceso Operaciones de Respuesta
y Proteccion de Personas. En este sentido, dependiendo de la evaluacidn realizada, el
Ministerio puede contemplar acciones a desarrollar o puede determinar que no realiza
acciones en este proceso. En caso de que se evalue que el organismo sectorial no realiza
acciones en este proceso, se debe indicar en este capitulo que “no aplica” su desarrollo, e
indicar brevemente una nota explicativa.

e Enelcaso de que se evalle que el organismo sectorial realiza acciones en este proceso, éstas
se deben definir y/o determinar considerando las coordinaciones que pueden existir entre
los organismos que forman parte del plan, estableciendo las responsabilidades de acuerdo
con cada accion.

e la declaraciéon de acciones en este proceso debe considerar especialmente las acciones
orientadas a la proteccién de la poblacién sectorial objetivo, considerando especialmente los
grupos mas vulnerables o grupos de especial proteccion como nifios, nifias y adolescentes,
género, personas mayores, personas con discapacidad, pueblos originarios, poblacion
LGTBIQ+, personas migrantes o refugiadas.

Las acciones especificas del proceso Aseguramiento y atencion de necesidades basicas deben
basarse en la definicion de este proceso:

Acciones de atencion a la poblacion, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
necesidades bdsicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencion de nuevos riesgos
asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

e La definicion de acciones en este proceso depende de la evaluacion técnica que realice el
organismo sectorial coherentemente con la definicién del proceso Aseguramiento y Atencién
de Necesidades Bdasicas. En este sentido, dependiendo de la evaluacién realizada, el
organismo sectorial puede contemplar acciones a desarrollar o puede determinar que no
realiza acciones en este proceso. En caso de que se evaltie que el organismo sectorial no
realiza acciones en este proceso, se debe indicar en este capitulo que “no aplica” su
desarrollo, e indicar brevemente una nota explicativa.

e Enelcaso de que se evalle que el organismo sectorial realiza acciones en este proceso, éstas
se deben definir y/o determinar considerando las coordinaciones que pueden existir entre
los organismos que forman parte del plan, estableciendo las responsabilidades de acuerdo
con cada accion.

Las acciones especificas del proceso Evaluacion Técnica Sectorial deben basarse en la definicion de
este proceso:

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdmicas, ambientales, de la poblacion, infraestructura critica y medios de vida comprometidos en
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el drea afectada, que permitirdn la realizacion de diagndsticos y evaluaciones sectoriales, en tiempos
previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacion del apoyo técnico, social,
psicoldgico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda transitar al restablecimiento de
las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento bdsico de su entorno, migrando gradualmente a
la etapa de rehabilitacion.

e La definicidon de acciones en este proceso depende de la evaluacion técnica que realice el
organismo sectorial coherentemente con la definicién del proceso. En este sentido,
dependiendo de la evaluacidn realizada, el organismo sectorial puede contemplar acciones a
desarrollar o puede determinar que no realiza acciones en este proceso®. En caso de que se
evalue que el organismo sectorial no realiza acciones en este proceso, se debe indicar en
este capitulo que “no aplica” su desarrollo, e indicar brevemente una nota explicativa.

e Enelcasode que se evalle que el organismo sectorial realiza acciones en este proceso, éstas
se deben definir y/o determinar considerando las coordinaciones que pueden existir entre
los organismos que forman parte del plan, estableciendo las responsabilidades de acuerdo
con cada accion.

[11.5.3. Gestiones sectoriales para la fase de Recuperacion (Editable)

> Considerar las instrucciones y orientaciones para su formulacion. Este punto debe ser
redactado completamente por el/la formulador/a.

ORIENTACIONES:
Las gestiones sectoriales para la fase de Recuperacion son definidas como:

Aquellas acciones especificas y coordinadas que se llevan a cabo después de la fase de respuesta con
el objeto de impulsar el restablecimiento de las condiciones normales de vida mediante las etapas de
rehabilitacion y reconstruccion de la zona afectada, lo que debe considerar, evitar la reproduccion de
las condiciones de riesgo preexistentes. Estas gestiones implican la planificacion y ejecucion de
actividades dirigidas a recuperar (a corto, mediano y largo plazo) las infraestructuras, servicios
bdsicos, medios de vida y sistemas productivos que hayan sido afectados. Es favorable, realizar esta
acciones y gestiones en colaboracion con diversos actores del sector publico, privado y la comunidad
afectada, con el objetivo de facilitar una recuperacion sostenible y resiliente frente a futuros eventos
adversos.

e La definicidn de gestiones sectoriales para la fase de Recuperacién depende de la evaluacion
técnica que realice el organismo sectorial coherentemente con la evaluacién de los procesos
de respuesta y las coordinaciones intersectoriales definidas para la gestidon del proceso de
recuperacion. En caso de que se evalte que el organismo sectorial no realiza acciones en
esta fase, se debe indicar en este capitulo que “no aplica” su desarrollo, e indicar
brevemente una nota explicativa.

e Paralo anterior, serd necesario considerar que la fase de Recuperacion consta de dos etapas,
conforme sefiala la Ley 21.364:

o Rehabilitacién: consiste en la recuperacién, a corto plazo, de los servicios basicos y el
inicio de la reparacién del dafo fisico, social, ambiental y econdmico de la zona afectada,
durante el periodo de transicién comprendido entre la culminacidn de las acciones de
respuesta y el inicio de las acciones de reconstruccion.

o Reconstruccidn: consiste en la reparacidon o reemplazo, a mediano y largo plazo, de la
infraestructura dafiada, y la restauracién o perfeccionamiento de los sistemas de
produccidn.

e En el caso de que el sector evalle que realiza acciones en la fase de Recuperacion, éstas se
deben definir y/o determinar considerando las coordinaciones que pueden existir entre los

16 Considerar que las evaluaciones técnicas sectoriales pueden considerar aspectos vinculados a la respuesta hacia la
comunidad y Sistema y/o una mirada de impacto directo en el sector.
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organismos que forman parte del plan, estableciendo las responsabilidades segun cada
accion.

e Se debe utilizar la tabla presentada en esta seccién (Tabla N° 11), que establece la estructura
de presentacion de las gestiones sectoriales para la fase de Recuperacion de acuerdo con el
guehacer institucional y el marco normativo sectorial.

IV. CAPITULO  IV:  CAPACITACION, ENTRENAMIENTO, REVISION Y
ACTUALIZACION DEL PS-GRD

IV.1. Capacitacion, entrenamiento y difusién del Plan (No editable)

> Considerar el contenido descrito en la plantilla. Este punto es estandar para todos los PS-
GRD (Texto no editable).

IV.2. Revision periddica del Plan (No editable)

> Considerar el contenido descrito en la plantilla. Este punto es estandar para todos los PS-
GRD (Texto no editable).

IV.3. Actualizacién del Plan (No editable)

» Considerar el contenido descrito en la plantilla. Este punto es estandar para todos los PS-
GRD (Texto no editable).

V. CAPITULO V: MONITOREO Y SUPERVISION DEL PLAN SECTORIAL PARA LA GRD

V.1. Monitoreo y supervision (Mixto)

> Estaseccion presenta contenidos mixtos, es decir, existen contenidos que son estandar para
todos los PS-GRD y que, por lo tanto, no deben modificar lo sefialado en el formato (No
editables, en color celeste), y otros que deben ser redactados completamente por el sector
(Editables, en color rojo).

ORIENTACIONES:

Este subcapitulo presenta en su mayoria contenido No editable, no obstante, se espera que el
formulador declare la unidad/equipo/departamento u otro que ejercera la funcion de monitoreo y
seguimiento del avance y desarrollo de las Acciones Estratégicas declaradas en el PS-GRD.

VI. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS (Editable)

» Considerar las instrucciones y orientaciones para su formulacién. Este punto debe ser
redactado completamente por el/la formulador/a.

ORIENTACIONES:

Este capitulo tiene por objetivo recopilar la informacién que el Plan utiliza como referencia e
informacién complementaria, debiendo utilizar el cuadro adjunto. Para su llenado, se debe considerar
lo siguiente:

1. Enel Plan no debe contener informacidon reproducida textualmente desde otros documentos, ya
que las referencias bibliograficas pueden ser consideradas en la tabla N°12, debiendo ser
referenciado mediante un vinculo o enlace web en la columna de descripcidn del cuadro.
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2. Se sugiere considerar todos los documentos o informacién que hayan sido requeridos para la
elaboracion del Plan, tales como, documentacién de caracter legal (resoluciones, decretos, etc.),
referencia a estudios u otros instrumentos.

3. Para la selecciéon de los documentos se debe considerar la vigencia de éstos, procurando
referenciar la informacién mas reciente u actualizada.

A continuacién, se sefiala la bibliografia base utilizada para la elaboracién de este Instructivo y el
respectivo Formato:

e UNICEF, 2025. “Manual para la proteccion de nifios, nifias y adolescentes en emergencias:

respuesta local en Chile”. Disponible en:
(https://www.unicef.org/chile/media/13776/file/Manual protecci%C3%B3n NNA emergencia
s.pdf.pdf )

e LEY N° 21.364: “Que establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres,
sustituye la Oficina Nacional de Emergencia por el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres, y adecua normas que indica”. 7 de agosto de 2021. Disponible en:
(https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1163423 ).

e LEY N° 21.455: “Ley Marco de Cambio Climdtico”. 13 de junio de 2022. Disponible en:
(https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1177286 ).

e MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA, 2023. “Decreto Supremo N°86: Reglamento
que regula los organismos técnicos para el monitoreo de amenazas; organismos técnicos para el
monitoreo sectorial; los instrumentos para la gestion del riesgo de desastres; y los procedimientos
de elaboracion de los mapas de amenaza y los mapas de riesgo”. Santiago, 17 de octubre de
2023. Disponible en (https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1196971 ).

e MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA, 2023. “Decreto Supremo N°234: Aprueba
Reglamento para el funcionamiento de los Comités para la Gestion del Riesgo de Desastres y de
las otras instancias de coordinacion del Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres, establecidos en la Ley N° 21.364". Disponible en:
(https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1189889 )

e MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE, 2023. “Guia para la accion climdtica en Municipios y
Gobiernos Regionales”. Disponible en: (https://publications.iadb.org/es/guia-para-la-accion-
climatica-en-municipios-y-gobiernos-regionales-hacia-territorios-carbono )

e ONEMI, 2020. “Politica Nacional para la Reduccion del Riesgo de Desastres”.
e ONEMI, 2021. “Glosario Gestidn del Riesgo de Desastres”.

e SENAPRED, MINISTERIO DE LA MUIJER Y EQUIDAD DE GENERO Y AMBITO, 2022. “Guia
metodoldgica para la transversalizacion de género en los instrumentos de planificacion para la
Gestion del Riesgo de Desastres”. Disponible en: (https://minmujeryeg.gob.cl/wp-
content/uploads/2024/06/Guia.pdf )

e SENAPRED, 2024. “Curso: Planes Comunales para la Gestion del Riesgo de Desastres”.

e SENAPRED, 2024. “Guia para la Gestion de Albergues”. Disponible en:
(https://bibliogrd.senapred.gob.cl/handle/1671/6480 )

Tabla N° 12: Referencias bibliografica complementaria
Nombre y afo del Documento ‘ Descripcion

[Institucidn u organismo que emite

el documento. Indique la fecha de | [pescriba brevemente el documento. En caso de disponibilidad web,
publicacion del documento. | jndicar URL. Ejemplo: Crea la Unidad de Gestién del Riesgo de Desastres

Indique el nombre del documento. | en el Municipio, asigna funciones y responsabilidades] Haga clic aqui para
Complemente la  fecha  de | gscribir texto.

publicacion: Ejemplo: llustre
Municipalidad de X. 2020. “Decreto
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AlcaldicioN°23”. 17 de abril 2020]
Haga clic aqui para escribir texto.

Para agregar mds documentos, pinche aqui y haga clic en el botén + que aparece al costado inferior
derecho de este cuadro

VII.INFORMACION ADJUNTA

VII.1. Ficha de Accidn Estratégica Sectorial (Editable)

> Este punto debe ser redactado completamente por el/la formulador/a (Editable).
Considerar las notas de orientacién para su formulacién.

ORIENTACIONES:

En este item se explica el contenido requerido en el formato de ficha de Accidn Estratégica Sectorial
(Capitulo 1), presentando una ficha ejemplo al cierre de esta seccion. Es importante considerar que
se debe completar una ficha para cada Accién Estratégica sectorial definida en el Plan, cautelando
gue exista coherencia con lo indicado en la Tabla N°3: “Consolidado de Acciones Estratégicas PS-GRD"
y declarando su contenido en el formulario electrénico dispuesto por SENAPRED.

Lo anterior, siguiendo tanto las orientaciones generales para el Capitulo Il como las instrucciones de
detalles dispuestas a continuacién:

A1l. Caracterizacion de ficha

e N° de ficha: Se debe indicar el nimero correspondiente de ficha, considerando que se debe
realizar una ficha por cada Accion Estratégica a desarrollar. Las fichas deben numerarse de
forma correlativa desde el N°1 en adelante.

e Dependencia encargada de formulacidn de la ficha:

e Se debeindicar la unidad que tenga bajo su responsabilidad la elaboracién de la Ficha de
Accidn Estratégica Sectorial. Es deseable que este responsable coincida con lo declarado

en A8 Responsable.

A2. Accidn Estratégica

e A2.1. i{La Accidn Estratégica es parte del Plan Estratégico para la RRD 2020-2030?

o Cada sector debe identificar las Acciones Estratégicas declaradas en el PENRRD 2020
— 2030 de su responsabilidad e incorporarlas en su PS-GRD en caso de no haber sido
ejecutadas y/o cumplidas. Para estas acciones el formulador debe marcar “Si” en la
lista desplegable.

o En el caso que la Accidn Estratégica corresponda a una propuesta del sector, y ésta
no se encuentre en el PENRRD 2020 — 2030, debe marcar “No”.

e A2.2.a. En caso de responder “Si”, indique el niimero de la Accién Estratégica
o Estacelda solo se completa en el caso de haber completado “Si” la pregunta anterior.

o El cdédigo se completa de la misma forma en que se desarrollan en el Plan Estratégico
Nacional para la RRD: X. Y. Z, donde:

= X corresponde al numero del Eje estratégico.
= Y corresponde al nimero del Objetivo Estratégico

= 7 corresponde al nimero de la Accidn Estratégica.
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e A.2.2.b.

En caso de responder “No”, indique si la Accidon Estratégica fue obtenida y

modificada a partir del Plan Estratégico para la RRD 2020-2030.

O

Esta celda solo se completa en el caso de haber declarado “No” la pregunta anterior.

e A2.3 Nombre de la Accidn Estratégica

O

Ingrese el nombre de la Accidon Estratégica. Para el caso de aquellas Acciones
Estratégicas que sean parte del PENRRD 2020 — 2030, donde el sector figure con una
meta donde es responsable, y se desee realizar una incorporacién en el presente plan
(ver orientaciones generales del Capitulo 11), el/la formulador/a debe copiar y pegar
la respectiva Accién Estratégica del PENRRD 2020 — 2030 al PS-GRD. Lo anterior,
siempre y cuando el respectivo Ministerio valide la pertinencia técnica de dicha AE.
En caso de que ésta no sea parte del PENRRD, se debe proponer un nombre que
permita satisfacer la siguiente definicion:

Una Accién Estratégica es un conjunto planificado de intervenciones coordinadas,
estructurales o no estructurales, y dirigidas a disminuir las vulnerabilidades
territoriales ante amenazas, fortalecer las capacidades institucionales e incrementar
la resiliencia de las comunidades. El desarrollo de cada Accion Estratégica debe
contribuir a la concrecién de un Objetivo Estratégico del PENRRD, y, de este modo,
aportar a la reduccién del riesgo de desastres en el territorio nacional.

e A2.4.Tipo de Medida: Se debe considerar si la medida es Estructural o No estructural.

O

Una accién estratégica estructural en RRD es una intervencidn planificada que
requiere inversion publica o privada e implica la construccién, ejecucién,
mejoramiento o adecuacién de infraestructuras, obras fisicas o intervenciones
materiales en el territorio, cuyo propdsito es reducir o evitar de manera directa la
probabilidad o el impacto de la manifestacion de una amenaza sobre las personas,
bienesy servicios, y/o disminuir la vulnerabilidad frente a dicha amenaza. Esto puede
implicar la construccién de infraestructura resistente, la modificacién de sistemas
fisicos o la utilizacidon de tecnologias de ingenieria que aumenten la resistencia y
resiliencia ante amenazas naturales, antrdpicas y bioldgicas, por ejemplo,
cortafuegos, obras de mitigacion de inundaciones, defensas costeras contra
marejadas como barreras, muros, rompeolas, diques contra inundaciones,
estructuras sismorresistentes, sistemas de drenaje, infraestructura vial para
evacuacion, como construccion o ensanche de vias de evacuacion, construccion o
pasarelas peatonales de evacuacién, pavimentacién de vias de evacuacién,
infraestructura de acceso universal en puntos de encuentro, instalacién permanente
de iluminacidn autébnoma en vias de evacuacién y puntos de encuentro, instalacion
de sefializacién, entre otras.

Una accidn estratégica no estructural en RRD es una intervencion planificada que se
basa en el desarrollo y ejecucidon de mecanismos de gestidn, conocimientos, normas,
politicas, programas, proyectos, practicas sociales, educativas, capacitacion vy
sensibilizacion para disminuir el riesgo de desastres y las vulnerabilidades
territoriales, contribuyendo al fortalecimiento de las capacidades de prevencidn,
preparacion y respuesta en los territorios, no implicando una construccion fisica
directa.

e A2.5. Plazo de implementaciéon de la Accion Estratégica.

O

Defina un plazo con fecha calendario para comprometer la implementacién de la
Accidn Estratégica (dd/mm/aaaa). Considere una temporalidad que permita abarcar
los plazos comprometidos para las metas asociadas, asegurando coherencia con lo
declarado en A5 Meta(s). En este sentido, en caso de existir mas de una meta, se
debera considerar aquella que presente la fecha de término mas lejana.
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e A2.6. Fase(s) del ciclo del riesgo de desastres en que se inscribe la Accion Estratégica

o El formulador debe indicar en qué fase o fases del ciclo tiene incidencia la Accidn
Estratégica. Puede marcar mas de una opcién, siendo obligatorio seleccionar al
menos una.

o En particular, si marca fase de Recuperacion, debe seleccionar si corresponde a la
etapa de Rehabilitacion, de Reconstruccién, o ambas.

o Las fases del ciclo definidas segun la Ley 21.364 son las siguientes:

= Fase de Mitigacién: comprende las medidas dirigidas a reducir los riesgos
existentes, evitar la generacion de nuevos riesgos y limitar los impactos
adversos o dafios producidos por las amenazas.

=  Fase de Preparacion: implica las capacidades y habilidades que se desarrollan
para prever, responder y recuperarse de forma oportuna y eficaz de los
impactos de amenazas inminentes o emergencias. La Alerta constituye una
etapa de la Fase de Preparacidn y consistira en un estado de monitoreo y
atencion permanente; a la vez que serd un estado declarado cuando se
advierte la probable y cercana ocurrencia de un evento adverso, con el fin de
tomar precauciones y difundirlas.

=  Fase de Respuesta: corresponde a las actividades propias de atencion de una
emergencia, que se llevan a cabo inmediatamente después de ocurrido el
evento. Tienen por objetivo salvar vidas, reducir el impacto en la comunidad
afectada y disminuir las pérdidas.

= Fase de Recuperacidn: acciones que tienen por objeto el restablecimiento de
las condiciones normales de vida mediante las etapas de rehabilitacion y
reconstruccion de la zona afectada, y evitar la reproducciéon de las
condiciones de riesgo preexistentes.

e Rehabilitacion: consiste en la recuperacién, a corto plazo, de los
servicios basicos y el inicio de la reparacion del dafio fisico, social,
ambiental y econdmico de la zona afectada, durante el periodo de
transicion comprendido entre la culminacién de las acciones de
respuesta y el inicio de las acciones de Reconstruccion

e Reconstruccidn: consiste en la reparacién o reemplazo, a medianoy
largo plazo, de la infraestructura dafiada, y la restauracién o
perfeccionamiento de los sistemas de produccion.

e A2.7.Indicador(es) de Accidn Estratégica

o Lasinstrucciones sobre como declarar indicadores tanto a nivel de Accidn Estratégica
(A2) como a nivel de meta (A6), se encuentran dispuestas en la seccién A6
Indicadores.

A3. Vinculacion con Politica Nacional para la RRD y Plan Estratégico Nacional para la RRD

e Indique Eje prioritario de la Politica Nacional RRD con que se vincula la Accidn Estratégica

o Se debe considerar el Eje prioritario donde la Acciéon Estratégica se enmarca,
considerando lo siguiente:

o La Politica Nacional para la Reduccién del Riesgo de Desastres considera 5 Ejes
prioritarios:

=  Eje 1: Comprender el riesgo de desastres
= Eje 2: Fortalecer la gobernanza de la GRD
= Eje 3: Planificar e invertir en RRD para la resiliencia.
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O

Eje 4: Proporcionar una respuesta eficiente y eficaz
= Eje 5: Fomentar una recuperacion sostenible.

Estos ejes son la estructura de la Politica Nacional para la RRD y del Plan Estratégico
Nacional para la RRD, y definen los Objetivos Estratégicos que se seleccionaran
posteriormente.

Cabe recordar, que el sector debe abordar los 5 ejes prioritarios, desarrollando al
menos una Accion Estratégica para cada uno de ellos.

“¢Con qué Objetivo Estratégico del Plan Estratégico Nacional para la RRD se vincula la

Accion? (Indique numero y Objetivo)”

O

El Objetivo Estratégico corresponde a un nivel de abstraccién mayor que la Accién
Estratégica. En efecto, de un Objetivo Estratégico -son 25 en la Politica Nacional para
la RRD- suele desprenderse mas de una Accion Estratégica - ascienden a 74 en el Plan
Estratégico Nacional para la RRD-. A través del cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos asociados a cada Eje prioritario es como la Politica Nacional para la
Reduccion de Riesgo de Desastres busca ser cumplida. A su vez, cada Objetivo
Estratégico es operacionalizado a través de todas las Acciones Estratégicas que tiene
asociadas.

A partir de la seleccién de los Objetivos Estratégicos se desprenden las Acciones
Estratégicas tanto estructurales y no estructurales a desarrollar.

Toda Accidn Estratégica estara vinculada a uno de los Objetivos Estratégicos
presentes en el PENRRD 2020 — 2030, no existiendo espacio para formular un nuevo
Objetivo. Los 5 ejes de la Politica Nacional parala RRD se expresan en los 25 objetivos
estratégicos que la conforman, y abarcan integramente los diversos temas que son
posibles de ser tratados desde la Politica. Por este motivo, se asume que cualquier
Accidn Estratégica, y por lo tanto, cada una de sus posibles metas, son posibles de ser
considerados en alguno de los mencionados objetivos, no existiendo la posibilidad de
gue una Accion se encuentre fuera de la Politica Nacional, y por lo tanto, que no sea
clasificable a partir de un objetivo.

A continuacién, se presenta una figura resumen, en donde se indican los Objetivos
Estratégicos del Plan Estratégico Nacional para la RRD. Se espera que el/la
formulador/a seleccione uno de los Objetivos sefialados, considerando las
orientaciones entregadas en A3.

Figura N°2: Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico Nacional para la RRD

EJE
PRIORITARIO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PLAN ESTRATEGICO NACIONAL PARA LA RRD

1.
Comprender
el Riesgo de

Desastres

1.1 Promover la concientizacion y educacién sobre la RRD en los distintos actores del
territorio nacional.

1.2 Generar y gestionar el conocimiento cientifico - técnico sobre el riesgo de desastres,
aplicado al territorio nacional para su consideracion en la toma de decisiones.

1.3 Contar con herramientas sectoriales y territoriales para la toma de decisiones
considerando escenarios de riesgo de desastres.

2. Fortalecer
la Gobernanza
de la Gestion
del Riesgo de
Desastres

2.1 Fortalecer la institucionalidad publica en materias de GRD.

2.2 Fortalecer competencias y capacidades para la GRD en todos los niveles del Estado.

2.3 Incorporar en las politicas, planes y programas del Estado que corresponda, el
enfoque de RRD.

2.4 Fomentar el rol de los distintos actores de la sociedad en la co-construccion de
iniciativas para la GRD.
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2.5 Potenciar mecanismos de transparencia, rendicion de cuentas y probidad
considerando la implementacién de los acuerdos nacionales e internacionales vigentes y
ratificados por Chile relacionados a la GRD.

2.6 Fortalecer la cooperacidén internacional mutua en materias de GRD.

3. Planificar e

3.1 Implementar medidas estructurales para la RRD y el desarrollo de infraestructura
resiliente ante desastres.

3.2 Implementar medidas no estructurales para la RRD, contando con mecanismos

Invertirenla | formales para que los distintos actores promuevan una cultura de resiliencia en sus
Reduccién del | territorios.
Riesgo de
Desastres 3.3 Desarrollar mecanismos alternativos y adecuados para el financiamiento de la
parala reduccion del riesgo de desastres.
Resiliencia - o -
3.4 Fortalecer el enfoque de la RRD en instrumentos de planificacion y ordenamiento, en
sus diversas escalas territoriales.
3.5 Proponer estrategias de adaptacion al impacto del cambio climatico vinculadas a la
RRD.
4.1 Fortalecer los sistemas de alerta temprana, de monitoreo, de evacuacion y de
comunicaciones.
4.2 Asegurar que las acciones de las fases de respuesta incorporen en su disefio e
implementacion la participacién ciudadana y los estdandares humanitarios.
4.

Proporcionar
una Respuesta
Eficiente y
Eficaz

4.3 Desarrollar sistemas integrados para el levantamiento de dafos, pérdidas vy
necesidades.

4.4 Desarrollar permanentemente capacidades, individuales y colectivas en el Sistema,
para abordar la fase de respuesta.

4.5 Desarrollar criterios fundados en estandares nacionales e internacionales, e
integrarlos en instrumentos que regulen la operacién en fase de respuesta.

4.6 Desarrollar y difundir procedimientos y soluciones estandarizadas para un adecuado
proceso de transicion a la fase de recuperacidn en contextos de desastres y catastrofes.

5. Fomentar
una
Recuperacion
Sostenible

5.1 Implementar metodologias estandarizadas para la evaluacién de afectacion, dafos y
pérdidas, directas e indirectas, producto de desastres y catdstrofes, que apoyen a la
institucionalidad en la toma de decisiones y planificacion en base a informacion
intersectorial de calidad.

5.2 Definir lineas de accion estratégicas e instrumentos de gestion y financiamiento para
una adecuada planificacion e implementacion del proceso de recuperacidn, que
considere las etapas de rehabilitacion y reconstruccion, en el marco de la vision integrada
de todo el ciclo de GRD.

5.3 Considerar criterios medio ambiental, social y econdmicamente sostenibles para la
fase de respuesta y recuperacidon, maximizando las oportunidades de generar escenarios
de riesgo que integren el enfoque de sostenibilidad.

5.4 Elaborar mecanismos de seguimiento, cierre y evaluacién de los procesos de
recuperacion.

5.5 Generar metodologia de construccion de procesos de aprendizaje en todo el ciclo de
GRD, para potenciar las oportunidades de mejora identificadas tras la evaluacion
multidimensional de los desastres, en todas las escalas territoriales y todos los sectores
del Sistema.

Fuente: Plan Estratégico Nacional para la RRD.

37




FORMATO

SENAPRED o
initerio g SERVICIO NACIONAL DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE DESASTRES VERSION: 02
£ Pagina
INSTRUCTIVO PLAN SECTORIAL PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES 38 de 60

Gobierno de Chile

A4. Cobertura territorial asociada a la accion

e Se debe seleccionar si el desarrollo de la Accidn Estratégica implica un alcance territorial,
Regional (2 0 mas regiones), Macrozonal*” o Nacional.
e En este item se debe seleccionar solo una opcioén.

A5. Meta(s)

o Se deben indicar la o las metas asociadas al desarrollo de la Accidn Estratégica definida. En
este sentido, es deseable plantear mds de una meta para una adecuada tributacién a su
correspondiente Accion Estratégica. Su redaccidon debe sefialar un objetivo, es decir, debe
indicar claramente un verbo en infinitivo, que permita entregar un directriz sobre el resultado
esperado respecto de su ejecucién y temporalidad.

e La meta corresponde al nivel mas concreto en que se operacionaliza la Accién Estratégica, v,
por lo tanto, debe ser susceptible de ser medida a través de indicadores que puedan dar
cuenta de su variacién.

e Incorporar a la tabla tantas filas (metas) como sea necesario. Segun la cantidad de metas,
podrd agregar filas con su correspondiente correlativo, digase A5a, A5b, A5c y asi
sucesivamente. Cada meta estara asociada a su(s) respectivo(s) plazo(s) e indicador(es) (a
sefialar en A6).

e Con respecto al plazo a comprometer para cada meta, tenga presente que éste debera
ajustarse dentro de la temporalidad del PS-GRD, debiendo sefialar ademas una fecha
calendario (dd/mm/aaaa) para comprometer el término.

e SENAPRED le entregara al sector las metas que debe incorporar desde el PENRRD a su PS-
GRD. Esto significa que el sector debe realizar una Ficha de Accidn Estratégica por cada
meta, exceptuando los casos en que haya dos o0 mas metas asociadas a la misma Accién
Estratégica, donde solo debera ingresar una Ficha.

A®6. Indicadores de meta

Esta seccién aborda como declarar indicadores tanto a nivel de Accién Estratégica (A2) como a nivel
de meta (A6).

Lo primero a sefialar sobre los indicadores a declarar, es que todos ellos deberan permitir dar cuenta
del avance en la implementacién de la Accion Estratégica o meta, segln corresponda, existiendo la
posibilidad de incorporar mdas de uno en cada nivel. Se sugiere un maximo de tres indicadores por
Accién Estratégica. Segun la cantidad de indicadores de meta, podra agregar filas con su
correspondiente correlativo, digase A6a, Abb, A6c y asi sucesivamente.

Debe ir afiadiendo una fila a la Ficha de Accién Estratégica Sectorial por cada Indicador afiadido (en
A2 y/o A6). En cada fila debe agregar Nombre del indicador y Férmula de célculo del indicador. Y
opcionalmente, segun el grado de monitoreo para la implementacidn que desee llevar adelante el
sector, podra agregar la Dimensién de desempefio y Ambito de control del indicador. Para completar
dichos campos, se entregan las siguientes orientaciones:

e Nombre de cada indicador:

o Deacuerdo con Armijo (2011), un indicador de desempefio puede ser definido como:
“Una herramienta que entrega informacion cuantitativa respecto al logro o resultado
en la provisién de los productos (bienes y/o servicios) de la institucion, pudiendo

17 Para estos efectos, se consideraran las siguientes Macrozonas:

Macrozona Norte: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama y Coquimbo.

Macrozona Centro: Valparaiso, Regién Metropolitana, O'Higgins, Maule y Nuble.

Macrozona Sur: Biobio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén, Magallanes y La Antartica chilena.
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cubrir aspectos cuantitativos o cualitativos de este logro. Es una expresion que
establece una relacién entre dos o mas variables, la que, comparada con periodos
anteriores, productos similares o una meta o compromiso, permite evaluar
desempeio”

o Sedebeincorporar, al menos, unindicador a nivel de Accidn Estratégica (en A2) y uno
nivel de meta (A6).

o Estos indicadores deben ser susceptibles de ser expresados en una férmula de
calculo, que relacione dos variables a partir de un cociente
(numerador/denominador).

o Serecomienda realizar unarevision del Plan Estratégico Nacional para la RRD vigente,
a fin de detectar indicadores que pudiesen ser utilizados para esta seccion.

Formula de calculo de cada indicador:

o Posterior a la definicidn del Indicador, se debe definir su férmula de calculo, que es
la expresién matematica que permite cuantificar el nivel o magnitud que alcanza el
indicador en un cierto periodo (anual, semestral, etc.), considerando variables que se
relacionan adecuadamente para este efecto

o Se expresa a través de un cociente (hnumerador/denominador) que relaciona dos
variables.

o Esta serd la formula de cdlculo que permitird medir el avance en la implementacion
de la Accidn Estratégica y meta.

Dimensiones de desempeiio de cada indicador

o Desde el punto de vista del desempefio, los indicadores pueden ser de Eficiencia,
Eficacia, Calidad y Economia.

=  Eficacia: cudl es el grado de cumplimiento de los objetivos, a cuantos usuarios
o beneficiarios se entregan los bienes o servicios, qué porcentaje
corresponde del total de usuarios.

= Eficiencia: cudl es la productividad de los recursos utilizados, es decir cuantos
recursos publicos se utilizan para producto un determinado bien o servicio.

=  Economia: cuan adecuadamente son administrados los recursos utilizados
para la produccién de los bienes y servicios.

= Calidad: cudn oportunos y accesibles a los usuarios son los bienes y servicios
entregados

o Para mas informacidén, consultar “Planificacion estratégica e indicadores de
desempeiio en el sector publico” de Marianela Armijo (2011).

Ambito de control de cada indicador

o Desde el punto de vista del ambito de control los indicadores pueden ser de insumo,
proceso, producto, resultado intermedio, resultado final (outcome).

= |nsumo: Estos indicadores miden los recursos que se utilizan para llevar a
cabo un proceso o actividad. Pueden incluir recursos humanos, financieros,
materiales y tecnoldgicos.

= Proceso. Se refiere a actividades vinculadas con la ejecucion o forma en que
el trabajo es realizado para elaborar los productos (bienes y/o servicios),
incluyen actividades o practicas de trabajo tales como procedimientos de
compra, procesos tecnoldgicos y de administracién financiera. Estos
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indicadores ayudan en la evaluacion de desempefio en areas donde los
productos o resultados son dificiles de medir.

= Producto. Se refieren a los bienes y/o servicios producidos o entregados a los
clientes, usuarios o beneficiarios, como primer resultado de la accién de un
programa e idealmente considerando un cierto estandar de calidad. En este
marco, la calidad de los bienes y/o servicios entregados por el programa, la
coberturay la focalizacién lograda se consideran mediciones en el dmbito de
producto.

= Resultado Intermedio. Se refiere a los cambios en el comportamiento,
estado, actitud o certificacion de los beneficiarios una vez que han recibido
los bienes y/o servicios de un programa o accién publica. Su importancia
radica en que se espera que conduzcan a los resultados finales y en
consecuencia constituyen una aproximacion a éstos.

= Resultado Final o Impacto (Outcome). Son resultados a nivel del fin de los
bienes y/o servicios entregados e implican un mejoramiento en las
condiciones de la poblacién objetivo atribuible exclusivamente a la entrega
de éstos. En algunas oportunidades es dificil realizar estas mediciones,
principalmente, por la dificultad de aislar los efectos de otras variables
externas y/o porque muchos de estos efectos son de largo plazo.

En general, es esperable que los indicadores desarrollados, en cuanto a su ambito de
control, sean de insumo, proceso o producto. Esto dado las dificultades que suscita
medir variaciones en resultados intermedios e impacto. Por lo tanto, no se espera
gue se cubran todos los dmbitos de gestidn en la construccién de indicadores, sino
gue éstos sean una herramienta util para dar cuenta de los aspectos mas
significativos que el formulador espere medir en relaciéon con la meta asociada.

Para mas informacion, consultar Guia Metodoldgica. Definiciones estratégicas e
indicadores de desempefio 2021 (DIPRES, 2021)

e Ejemplos de indicadores de desempefio

O

Los siguientes ejemplos se extrajeron de la pdagina institucional de la Direccidn de
Presupuestos. Se adjuntan los enlaces con los indicadores disefiados por DIPRES para
SENAPRED/ONEMI durante los afios 2024, 2023, 2022 y 2021.

A continuacion, se comparten algunos ejemplos extraidos de los enlaces antes
compartidos, en donde puede encontrarse mas informacion.

Figura N°3: Ejemplos de indicadores de desempeiio

Nombre Indicador Férmula de Calculo Dlmen5|on~de Ambito
desempeiio | de control
Tiempo promedio del envié de | Sumatoria de minutos que demora
mensaje de evacuacién a la | el total de mensajes SAE enviados la
poblacion a través de sistema | poblacion, en el afio t /N° total de Calidad Producto
SAE desde la UAT Nacional | mensajes SAE  enviados Ia
(2024) poblacién, en el afo t)
Porcentaje de boletines | (N° de boletines (informativos,
(informativos, estados de | estados de precaucion, alertas o
precaucién, alertas o alarmas) | alarmas) del SNAM, difundidos al
del Sistema Nacional de | Sistema Nacional de Prevencion y Calidad Proceso
Alarma de Maremoto (SNAM), | Respuesta ante Desastres, en a lo
difundidos al Sistema Nacional | mas 4min desde su recepcién en el
de Prevencién y Respuesta | CAT enelafiot/N°total de boletines
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ante Desastres, en a lo mas | (informativos, estados de

4min desde su recepcién en el | precaucion, alertas o alarmas) del

CAT (2022) SNAM, remitidos al CAT en el afio t)

*100
Porcentaje de regiones con | N° de regiones con ejercicio de
ejercicio de simulacro y/o | simulacro y/o simulacion realizados —
; ., . ~ ~ o ) , Eficacia Producto
simulacidén realizados en el afio | en el afio t/N° de regiones del pais
t(2023) en el afio t)*100

A7: Beneficiarios

e Se debe indicar para que entidad o actor sera orientada la Accién Estratégica a desarrollar.
Para esto es posible seleccionar cuatro alternativas, con respuesta multiple:

o Interno Institucional: Corresponde a los actores que pertenecen al ministerio
responsable o a las unidades asociadas (las unidades administrativas que los
componen; a las asociaciones de funcionarios y a los estamentos que en ellos se
hayan constituido; a las empresas o entidades privadas ligadas a su sector o
sometidas a su fiscalizacion o supervigilancia, y a las entidades que administren o
provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean esenciales en la Gestién del
Riesgo de Desastres)

o Organismos/s SINAPRED: Corresponde a los Organismos que forman parte del
Sistema Nacional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres, a saber, el conjunto de
entidades publicas y privadas con competencias relacionadas con las fases del ciclo
del riesgo de desastres, que se organizan desconcentrada o descentralizadamente y
de manera escalonada, desde el ambito comunal, provincial, regional y nacional
(articulo 1, Ley N°21.364)

o Comunidad: Corresponde a los integrantes de la sociedad civil que pudieran verse
beneficiados por el desarrollo de la Accién Estratégica.

o Otro: Corresponde a algln actor que no sea “Interno Institucional”, que no
pertenezca a los “Organismo/s SINAPRED” y tampoco sea clasificable como
“Comunidad”

A8. Responsable

e Indique el cargo o drea perteneciente al sector que serd responsable de la concrecién de la Accidn,
detallando lo siguiente:

o Nombre de Organismo/Institucion responsable: Indique el nombre del
organismo/institucion responsable de la implementacion de la Accidn Estratégica.

o Area de dependencia del Organismo/Instituciéon (Departamento, Oficina, Unidad,
Seccion, etc.): Indique el area de dependencia del organismo/institucion responsable de
la implementacion de la Accion Estratégica. Para estos efectos, se entendera como
responsable final a quien lidere dicha dependencia.

e Esimportante considerar solo un organismo o instituciéon responsable por Accidn Estratégica.
A9: Colaboradores

e Mencione a los Organismos/Instituciones que tengan un rol de colaborador.

o El/La formulador/a puede indicar el nombre de los organismos/instituciones que
asuman un rol de colaborador estratégico en el desarrollo de la Accién Estratégica.
Preferentemente, los organismos o instituciones colaboradoras deben pertenecer al
sector que formula el plan. No obstante, podria ser requerida la coordinacion,
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cooperacién y colaboracién estratégica por parte de otros sectores u Organos de la
Administracidn del Estado. Si ello fuera el caso, en atencién al articulo 37 bis de la Ley
N°19.880, se deberd considerar un “periodo de validacién”, en el cual el sector debera
remitir e informar cada una de las acciones contempladas y roles considerados que
involucren a otro sector, debiendo dejar constancia de la respuesta que dé cuenta de
la conformidad de cada uno de los sectores colaboradores, validando los
compromisos y roles que alli se establecen.

o Para el caso de metas elaboradas por el sector, podran incluirse cuantos
colaboradores como sea necesario.

A10: Fuentes de Financiamiento

e En esta seccidn debe indicar el mecanismo de financiamiento para el desarrollo de cada
Accidn Estratégica.

e Es posible seleccionar mas de una fuente de financiamiento.

e Enlaopcion “Otro”, debe seialar especificamente cudl es la fuente de financiamiento.
A11. Vinculacién a la gestion del cambio climatico

e Indique si la Accidn Estratégica colabora con la gestion del cambio climatico

m
|

o Seleccione “Si”, en el caso de que la Accidn Estratégica colabore con la gestién del
cambio climatico, ya sea incidiendo en la mitigaciéon o en la adaptacion al cambio
climatico. Si la Accién Estratégica no tiene efectos en la gestion del cambio climatico,
seleccione “No”.

e En caso de haber contestado afirmativamente la pregunta anterior, indique, a qué
instrumento de gestion del cambio climatico se vincula.

o Enelcasode haber seleccionado “Si” en la respuesta anterior, debe obligatoriamente
seleccionar, al menos, una de las siguientes alternativas. Es decir, puede sefialar mas
de un instrumento.

=  Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico

= Estrategia Climatica de Largo Plazo

= Contribucion Determinada a Nivel Nacional

= Planes Sectoriales de Mitigacion del Cambio Climatico
= Planes Sectoriales de Adaptacién al Cambio Climdtico
=  Planes de Accidn Regional de Cambio Climatico

= Sevincula a otro instrumento. ¢Cual?

e Sjse contesta esta alternativa, se debe indicar cual es el instrumento
a partir del cual se hace efectiva la vinculacién entre la Accion
Estratégica y la gestidn del cambio climatico.

= La A.E. colabora con la gestién del cambio climatico, pero no se vincula a un
instrumento. Explique brevemente qué tipo de vinculacion realiza.

e Sila Accidn Estratégica colabora con la gestidn del cambio climatico,
pero a través de una forma que no tenga asociado un instrumento,
se debe explicar, brevemente, cudl es la forma en que la Accidon
Estratégica colabora con la gestion del cambio climatico.

e Si su respuesta fue “Planes Sectoriales de Adaptaciéon al Cambio Climatico”, indique el
sector al que se vincula.

o Se debe seleccionar una de las alternativas de la lista incorporada en la ficha.
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O

Las alternativas corresponden a los sectores indicados en el articulo 9 de la Ley
N°21.455.

e Sisurespuesta fue “Planes Sectoriales de Mitigacidn al Cambio Climatico”, indique el sector
al que se vincula.

O

O

Se debe seleccionar una de las alternativas de la lista incorporada en la ficha.

Las alternativas corresponden a los sectores indicados en el articulo 8 de la Ley
N°21.455.

A12. Vinculacion con ODS

e Indi

que si la Accidn Estratégica contribuye a uno o mas de los Objetivos de Desarrollo

Sostenible

@)

El/la formulador/a debe indicar a cudl(es) ODS se vincula. La respuesta puede ser
multiple. Debe marcar, como minimo, una opcién.

Se recuerda, a continuacidn, los 17 ODS definidos por Naciones Unidas:

1) Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

2) Hambre cero: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de
la nutricién y promover la agricultura sostenible.

3) Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos
en todas las edades.

4) Educacidn de calidad: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad
y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

5) lgualdad de género: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las
mujeres y ninas.

6) Agua limpia y saneamiento: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion
sostenible y el saneamiento para todos.

7) Energia asequible y no contaminante: Garantizar el acceso a una energia
asequible, fiable, sostenible y moderna para todos.

8) Trabajo decente y crecimiento econémico: Promover el crecimiento econdmico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos.

9) Industria, innovacidn e infraestructura: Construir infraestructuras resilientes,
promover la industrializacidn inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion.

10) Reduccidn de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los paises.

11) Ciudades y comunidades sostenibles: Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

12) Produccion y consumo responsables: Garantizar modalidades de consumo vy
produccién sostenibles.

13) Accidn por el clima: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico
y sus efectos.

14) Vida submarina: Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, los mares
y los recursos marinos para el desarrollo sostenible.

15) Vida de ecosistemas terrestres: Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar
contra la desertificacidn, detener e invertir la degradacion de las tierras y detener
la pérdida de biodiversidad.

16) Paz, justicia e instituciones sdélidas: Promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear
instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

17) Alianzas para lograr los objetivos: Fortalecer los medios de ejecucion y revitalizar
la alianza mundial para el desarrollo sostenible.
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O

Si desea profundizar en la comprensién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, por

favor,

visitar https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-

desarrollo-sostenible/

A13. Vinculacion con Marco de Sendai

e Indique si la Accidn Estratégica contribuye a alguna de las Metas del Marco de Sendai

O

Se debe usar la lista desplegable, seleccionando una de las Metas indicadas (delala
la 7). Independientemente de la respuesta en la pregunta anterior, debe seleccionar
al menos una de las metas indicadas.

Las metas son las siguientes:

Meta A: Reducir sustancialmente la mortalidad mundial de desastres 2030
uno de los objetivos del milenio

Meta B: Reducir sustancialmente el nUmero de personas afectadas en todo
el mundo para el aiio 2030

Meta C: Reducir las pérdidas econémicas directa de desastres en relacidn con
el PIB mundial 2030

Meta D: Reducir sustancialmente los dafios del desastre a la infraestructura
critica y la interrupcion de los servicios basicos entre ellos los servicios de
Salud y educacién en particular mediante el desarrollo de su capacidad de
recuperacion para el afio 2030

Meta E: Aumentar sustancialmente el nimero de paises con estrategias
nacionales de RRD al afio 2020

Meta F: Mejorar sustancialmente la cooperaciéon internacional a los paises en
desarrollo mediante el apoyo adecuado y sostenible para completar sus
acciones nacionales para la aplicacién de este marco para el afio 2030

Meta G: Aumentar sustancialmente la disponibilidad y el acceso a multiples
sistemas de alerta temprana e informacién del riesgo de desastres vy
evaluaciones a las personas al afio 2030

A14. Vinculacion con otros instrumentos

e Nombre del instrumento con el que se vincula la Accion Estratégica: Se debe nombrar el
instrumento con el que se vincula la Accion Estratégica.

e Indique como se vincula con el Instrumento:

O

Explicar brevemente de qué forma la Accidn Estratégica se vincula con el Instrumento
sefialado.

En la medida en que sea posible, sefialar articulo(s) a partir de los cuales se establece
la relacion con la Accidn Estratégica.
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VII.L1.1.  Ejemplo Ficha de Accidn Estratégica Sectorial (No Editable)!®
FICHA DE ACCION ESTRATEGICA SECTORIAL
Al Caracterizacién de N° de Ficha 1 Dependencia encargada de Oficina de implementacidn legislativa y economia circular, Ministerio de Medio Ambiente

ficha

formulacion de la ficha

A2. Accidn Estratégica

A2.1. ¢La Accion Estratégica es parte del
Plan Estratégico para la RRD 2020-2030?

Si

A2.2.a. En caso de responder “Si”, indique

5.3.2 Generar estrategias para el manejo sostenible de residuos derivados de la respuesta a

la Accién

A2.2.b. En Caso de responder “No”, indique si
Estratégica fue obtenida vy

el caédigo nombre de la Accion . o . . No aplica
Estraté igca y emergencia. modificada a partir del Plan Estratégico para la P
gica. RRD 2020-2030.
A2.3. Nombre la Accion Estratégica: Generar estrategias para el manejo sostenible de residuos derivados de la respuesta a emergencia.
A2.4. Tipo de medida No estructural
2.5. z i i0
A 5 Plazo 'd? implementacion de la Inserte dd/mm/aaaa
Accion Estratégica
A2.6. Fase(s) del ciclo del riesgo de
(s) . . & OOMitigacion OPreparacion XRespuesta XRecuperacion (XRehabilitacion  XIReconstruccién)
desastres en que se inscribe la AE
(N° de metas cumplidas asociadas a la A.E. que
considera criterios medio ambiental, social y
Porcentaje de metas cumplidas asociadas a la A.E. que | econdmica sostenibles para las fases de
. considera criterios medio ambiental, social respuesta y recuperacion/ N° total de metas .
A2.7.a Indicador(es) L ) Y p' Y P / ) L Eficacia Producto
econdmicamente sostenibles para las fases de respuestay | asociadas a la A.E. que considera criterios
recuperacion medio ambiental, social y econdmica
sostenibles para las fases de respuesta y
recuperacién) *100
. Porcentaje de metas cumplidas asociadas a la A.E. que | (Porcentaje de metas cumplidas asociadas a la .
A2.7.b Indicador(es) ) P q Eficacia Producto

incorporan el enfoque de sostenibilidad

A.E. que incorporan el enfoque de
sostenibilidad/ N° total de metas asociadas a la

18 Considere la plantilla dispuesta en el formato para intervenir esta ficha y repliquela seguin sea requerido conforme a la cantidad de AE que posea su PSGRD.
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A.E.

que
sostenibilidad) *100

incorporan el

enfoque de

A3.  Vinculacion  con
Politica Nacional para la
RRD y PENRRD 2020-2030

Indique Eje prioritario de
la Politica Nacional RRD
con que se vincula la
Accion Estratégica

Eje 5: Fomentar una Recuperacion Sostenible

éCon qué Objetivo Estratégico del Plan Estratégico Nacional para la RRD se

vincula la Accién? (Indique niumero y Objetivo)

de la respuesta a emergencia

5.3.1 Generar estrategias para el manejo sostenible de residuos derivados

AA4. Alcance y/o cobertura
territorial asociada a la
Accion

Indique el Alcance Territorial asociado al desarrollo
de este producto (puede marcar mas de una

opcidn)

[J Comunal

O Provincial

] Regional

[0 Macrozonal

XINacional

A5a. Meta(s)

1 procedimiento o guia para el manejo y disposicion de residuos de emergencias ha sido disefiado intersectorialmente en el periodo 2020-2022

Porcentaje de guias

. (Numero de guias
finalizadas con . . 2
S Ia Férmula de | finalizadas en periodo Dimensiones de
A6a. Indicador(es) Nombre de indicador p' . Calculo de | 2022 / Niumero de guias " . Eficacia Ambito de control de indicador Producto
cantidad de guias | . .. o7 > desempeiio de indicador
e ieiks e o indicador planificadas en periodo
—_ *
periodo 2020- 2022 AP = A0
A7a. Plazo(s) Indique el o los plazos de término en relacidn con las metas establecidas 31 de diciembre de 2022
A5b. Meta(s) 1 instructivo municipal para la incorporacion de Plan o Procedimiento de manejo y disposicion de residuos de emergencia en instrumentos de gestidn locales, ha sido elaborado al afio 2030
Porcentaje de instructivos (Ndmero de instructivos
municipales  para la municipales  para  la
incorporacién de Plan o incorporacién de Plan o
Procedimiento de manejo . . Procedimiento de manejo . . o
. . F la de Calculo d ; P ; Di d . Ambito d trol d
A6b. Indicador(es) Nombre de indicador y disposicién de residuos | | oo.2 @€ Lalello @8 |y disposicion de residuos | C'Mmensiones - © | Eficacia Ambito de control %€ | producto
indicador desempeiio de indicador indicador

de emergencia en
instrumentos de gestién
locales finalizados al afio
2030

de emergencia en
instrumentos de gestién
locales finalizados al afio
2030/ Numero de
instructivos municipales
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para la incorporacién de
Plan o Procedimiento de
manejo y disposicion de
residuos de emergencia
en  instrumentos de
gestion locales
planificados al afio
2030)*100
A7a. Plazo(s) Indique el o los plazos de término en relacidn con las metas establecidas 31 de diciembre de 2023
Indique para que entidad o actor sera orientado a la accién estratégica a desarrollar
A8. Beneficiarios
[ Interno institucional [ Organismo/s SINAPRED Comunidad [ Otro

A9. Responsable

Ministerio de Medio Ambiente

Oficina de implementacion legislativa y economia circular

Jefe de Oficina de implementacion legislativa y economia circular

A10. Colaborador(es)

(Opcional)

Ministerio de Salud, Ministerio de Obras Publicas, SUBDERE, SENAPRED, Asociaciones de Municipios, ONGs, OSC afines al tema, Subsecretaria del Interior, Ministerio de Obras Publicas

All. Fuentes de
financiamiento

Indique el mecanismo de financiamiento para el desarrollo de esta actividad

Interno institucional (Ley de presupuesto)

[JOtro  Haga clic aqui para escribir texto

[0 No requiere financiamiento

Al12. Vinculacion a la
gestion del cambio
climatico

Si [OPlan Nacional de Adaptacién al Cambio Climatico

En caso de haber contestado afirmativamente la pregunta
anterior, indique a qué instrumento de gestién del cambio
climético se vincula la Accién Estratégica

Estrategia Climéatica de Largo Plazo
Contribucién Determinada a Nivel Nacional

Planes Sectoriales de Mitigacion del Cambio Climatico

[0 Biodiversidad

[0 Recursos Hidricos

Si su respuesta fue
“Planes Sectoriales de
Adaptacion al Cambio | X Salud
Climatico”, indique el
sector al que se vincula

O Infraestructura

0 Mineria
[ Energia

[ Silvoagropecuario

[0 Ministerio de Energia

O Ministerio de
Telecomunicaciones

Transportes

Si  su respuesta fue “Planes
Sectoriales de Mitigacion al Cambio
Climatico”, indique el sector al que Ministerio de Salud
se vincula

[0 Ministerio de Mineria

O Ministerio de Agricultura
[ Ministerio de Obras Publicas

XIMinisterio de Vivienda y Urbanismo
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Planes Sectoriales de Adaptacién al Cambio Climatico [J Pesca y acuicultura
[ Planes de Accidon Regional de Cambio Climatico Ciudades
[0 Se vincula a otro instrumento. ¢Cudl? Haga clic aqui O Turismo
para indicar
[0 Zona costera
[J La A.E. colabora con la gestion del cambio climético,
pero no se vincula a un instrumento. Explique brevemente [ De transportes
qué tipo de vinculacion realiza. Haga clic aqui para indicar.
O1 02 03 O4 Os
Oe6 oz 0s 09 010
A13. Vinculacién con ODS | Indique si la Accidn Estratégica contribuye a uno o mas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
11 012 013 014 15
16 017
. .. A Oos Ooc oo
Al4 Vlnculac!on con Indique si la Accion Estratégica contribuye a alguna de las Metas del Marco de Sendai
Marco de Sendai OE OF O

A15. Vinculacion con otros
instrumentos

Nombre del Instrumento con el que se vincula la Accidon Estratégica. Haga clic aqui para
escribir texto

Indique como se vincula con el instrumento. Haga clic aqui para escribir texto
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VII.2. Informacién complementaria para el Capitulo Il (Mixto)

> Estaseccion presenta contenidos mixtos, es decir, se compone de secciones No editables (en
color celeste), y secciones Editables (en color rojo)

NOTA: Al ser informacion de caracter dinamico, tanto el “Sistema Sectorial de Telecomunicaciones”
como el “Levantamiento de capacidades sectoriales para la emergencia” no deben adjuntarse como
parte del Decreto Supremo que formaliza y difunde el PS-GRD. Por otra parte, al tratarse de
informacion de caracter sensible, la “Ficha de Enlaces (titulares y suplentes)” tampoco debe
adjuntarse como parte de dicho Decreto Supremo. Esto en resguardo de las indicaciones establecidas
en la Ley N°19.628 Sobre Proteccion de la Vida Privada, especificamente respecto a nombres,
apellidos, correos y teléfonos.

A continuacion, se detallan los contenidos de la informacidon que su sector deberd incorporar de manera
complementaria a este plan. Esto se ha determinado de esta forma dado el caracter dinamico de esta
informacidn, lo que la hara susceptible de ser modificada de manera constante, por lo cual se sugiere
no dejarla contemplada como parte del instrumento principal. Para lo cual se han dispuesto las
plantillas pertinentes a las siguientes materias para ser editadas por el formulador/a:

VII.2.1. Sistema Sectorial de Telecomunicaciones (Editable)

> La definicidn del Sistema de Telecomunicaciones debe ser desarrollada completamente por
el sector que formula el Plan. Considerar las notas de orientacion y plantilla dispuesta para
su formulacion.

ORIENTACIONES:

Definiendo, de acuerdo con la estructura presentada, las especificaciones del sistema de
telecomunicaciones considerando:

e Eltipo de tecnologia: radio comunicacion, telefonia, satelital u otro.

e Sistema: radio comunicacion (VHF, HF, UHF, etc.), Telefonia (movil, fija, IP), Satelital (internet,
telefonia, etc.).

Esta informacidn serd distribuida entre los miembros del Comité Sectorial de Emergencia, siendo
responsabilidad de los cargos definidos en dicho comité mantener actualizada esta planilla segun los
datos entregados por cada integrante. Para efectos operativos y facilitar su actualizacién, su formato
se encuentra dispuesto dentro del Capitulo VII Informacién Adjunta, puesto que no formara parte del
Decreto Supremo.

En caso de que se evalte que el organismo sectorial no realiza acciones en este proceso debe indicar
en este capitulo que “no aplica” su desarrollo, e indicar brevemente una nota explicativa. Asimismo,
no es requisito contar con todas las tecnologias sefialadas en la Tabla N°13, si no que se espera la
definicion sectorial en funcién de su propia realidad, conforme a los protocolos de emergencia (si
hubiese) y contando con al menos un sistema.

Para la definicion del sistema de telecomunicaciones del organismo sectorial, deben describirse las
tecnologias y sistemas disponibles de acuerdo con la siguiente tabla (ejemplo):

Tabla N°13: Sistema Sectorial de Telecomunicaciones

Integracion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion Telecomunicaciones

SENAPRED - UAT

Sistema de comunicacion [Especificar [SI- NO]
utilizado de manera (Especificar [Especificar | momento de
VHF interna, como soporte Autoridad u utilizacion]
o cobertura] .
Radio comunicacional de los organismo]
Comunicacion equipos de respuesta.
. o (Especificar [Especificar [Especificar [SI-NO]
p-25 Sistema de comunicacién Autoridad u | momento de
utilizado de manera cobertura) organismo] utilizacion]
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externa con otros
organismos
Sistema de comunicacion . [Especificar [SI-NO]
- . [Especificar
L. utilizado de manera [Especificar X momento de
Movil Autoridad u L
externa con otros cobertura) R utilizacion]
R organismo]
Telefonia organismos
Especificar Especificar SI-NO
Sistema de comunicacién [Especificar [Esp X (Esp [ !
1P o K Autoridad u momento de
utilizado de manera interna | cobertura] i o
organismo] utilizacion]
Sistema de comunicacion . [Especificar [SI-NO]
. . [Especificar
utilizado de manera [Especificar X momento de
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VII.2.2. Levantamiento de capacidades sectoriales para la emergencia (Mixto)

» El levantamiento de capacidades debe ser desarrollado completamente por el sector que
formula el Plan. Considerar las notas de orientacion y plantilla dispuesta para su formulacion.
Esta contiene parrafos No Editables.

ORIENTACIONES:

Un “recurso sectorial” es entendido como todo medio o elemento, tangible o intangible, del Ministerio
(sector) y/o de sus Servicios y organismos dependientes y vinculados (organismos declarados con
funciones y responsabilidades para la emergencia y por tanto, que forman parte de la “Amplitud” del
Capitulo IlI: Planificacion para la respuesta y recuperacion ante emergencias) para ser utilizado en las
fases de Respuesta y Recuperacion con el fin de atender a la comunidad afectada, contener y controlar
el evento o incidente ocurrido, pudiendo clasificarse, al menos, en recursos humanos, financieros,
técnicos y materiales.

Las “capacidades sectoriales” corresponden a la activacidn, coordinacién y gestiéon de los recursos
humanos, materiales, técnicos y financieros, con los que cuenta el Ministerio (sector) y/o sus Servicios
y organismos dependientes y vinculados, de acuerdo a las funciones y acciones comprometidas en el
PS-GRD y en el Plan Nacional de Emergencia, ante situaciones de emergencia, desastre o catdstrofe.

Tanto los recursos como las capacidades sectoriales deben ser identificadas y coordinadas por el
respectivo Ministerio, como parte de las responsabilidades inherentes a la elaboracién e
implementacién del PS-GRD frente a situaciones de emergencia, siendo registradas y actualizadas
periddicamente en el sistema, plataforma, mecanismo o archivo definido por el Ministerio defina para
tales fines. Es responsabilidad del Ministerio correspondiente determinar en qué unidad, area,
departamento, division u otra dependencia recae el levantamiento de sus recursos y capacidades, asi
como también su actualizacién y la periodicidad de ésta.

Se sugiere contar con encargados en todos los niveles territoriales existentes en la institucion,
destacando la importancia de que se conozca el responsable directo de su registro (titular y respectivo
suplente) por parte del nivel jerarquico respectivo, encargado de reportar y actualizar los recursos y
capacidades.

Consecuentemente, ante situaciones de emergencia, es responsabilidad del equipo interno a cargo
del levantamiento y monitoreo de recursos y capacidades sectoriales, entregar informacion
oportunamente al/la Ministro/a respecto a aquellos recursos y capacidades efectivamente
disponibles, para que éste/a los presente e informe en las instancias de coordinacién tanto internas,
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a nivel exclusivamente sectorial, como externas (COGRID Nacional; Mesas Técnicas), en el caso de
ser requeridas, permitiendo contribuir a la toma de decisiones de forma oportuna y pertinente, a
partir de las competencias técnicas de su organizacion.

Para el levantamiento de recursos y capacidades, que debe realizar, sistematizar y administrar cada
Sector, al menos deben ser considerados los elementos presentados mas adelante, en tanto que el
mecanismo para para llevar a cabo dicha tarea deberd ser desarrollada por cada uno. De igual forma,
en consideracion de sus competencias, ambitos de accidn, funciones y responsabilidades legales podra
incorporar o adicionar los elementos que resulten pertinentes para la identificacién y monitoreo de sus
recursos y capacidades para responder a emergencias. A continuacién, se presentan aquellos
elementos minimos a incorporar en este proceso:

Recursos:

Identificar y registrar todos los recursos que puedan ser puestos a disposicidn, utilizados y/o
desplegados para la responder a una emergencia en un lugar especifico y por un tiempo determinado,
principalmente recursos técnicos, humanos, materiales y/o financieros.

A continuacién, a modo de referencia, se presenta un listado de recursos, que pueden ser considerados
por los Sectores para levantar su respectiva informacién:

a) Recursos Técnicos: Corresponde a aquellos medios o equipos especializados que permiten
realizar una tarea o proceso operativo de manera mas eficiente (por ejemplo, vehiculos,
magquinarias, instrumentos, equipamiento especializado, tecnologia aplicada, sistemas vy
software tecnoldgicos, etc.) y que pueden ser utilizados durante la respuesta a emergencias,
con el fin de facilitar las acciones operativas, técnicas o logisticas que requieren capacidades
especificas o equipamiento especializado.

En relacién con los Vehiculos/Medios de Transporte: Se sugiere considerar la siguiente tipificacion:

e Embarcacion mayor.

e Embarcacién menor.

e Aeronave de combate de incendios.

e Aeronave de transporte de personal y combate de incendios.

e Aeronave de transporte ala fija (personal y carga).

e Aeronave de transporte ala rotatoria (personal y carga).

e Aeronave de deteccidon y monitoreo.

e Vehiculos de transporte, terrestre o anfibio, de personal.

e Vehiculos de transporte, terrestre o anfibio, de carga.

e Puesto de mando / comunicaciones movil (algunos denominados Centro de Operaciones de
Emergencia Movil).

e Vehiculos policiales de patrullaje.

e Aeronave de evacuacion aeromédica.

e Ambulancias.

e Carros bomba.

e Vehiculos traslado de cadaveres.

e Equipamiento para extraccién de agua (bombas).

e Planta de tratamiento/purificacion/potabilizacion de agua.

e Equipamiento para generacion de electricidad.

e Hospital de campafia (estacion).

e Hospital de campafia médico veterinario.

e Otros.

Para maquinaria y equipos mayores se sugiere considerar la siguiente tipificacion:
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Motoniveladora.

Retroexcavadora.

Camion cisterna (aljibe).

Camién limpia fosas.

Camidn succionador de aguas residuales.
Excavadora hidrdulica.

Cargador frontal.

Motoperforadora.

Puente de circunstancia (mecano).
Bulldozer.

Camidn tolva.

Camién plano.

Camién de cama baja.

Skidder.

Equipo electrégeno/iluminacion.

Equipo y herramientas para busqueda y rescate (mayor/pesado).
Otros.

Por otro lado, existen recursos técnicos menores y/o herramientas, asociados a instrumentos auxiliares
o elementos que permiten abordar la fase de respuesta y recuperacion. Se sugiere considerar la
siguiente tipificacién:

NOTA:

Carretilla.

Herramientas limpieza, despeje (usos diversos)

Equipos y herramientas para blusqueda y rescate (menor/liviano).
Herramientas manuales para combate de Incendios Forestales.
Equipos motorizados menores.

Motobombas para combate de Incendios Forestales.
Equipamiento para extraccion de agua (bombas).

Planta de tratamiento/purificacion/potabilizacion de agua.
Equipamiento para generacion de electricidad.

Equipamiento para generacion de otro tipo de combustible.
Equipamiento e insumos para la atencién médica veterinaria.
Otros.

Se debe especificar la cantidad (el numero) de recursos técnicos a disponer. También, al ser

tangibles, es deseable conocer (o estimar) su cubicacién en cuanto a volumen y peso.

b)

NOTA:

Recursos Humanos: Personas y equipos de trabajo destinados a apoyar los procesos de
respuesta ante emergencias de acuerdo con el evento o incidente en cuestiéon. Se debe
especificar el nUmero de personas a disponer y la especialidad en el mayor detalle posible para
conocer las capacidades instaladas de dicho recurso humano.

En el caso de que la capacidad a disponer corresponda a un grupo o fuerza de tarea

especializada, bastard con que la institucion responsable indique el numero - cudntas unidades o grupos
alista/dispone - dado que la conformacién y preparacion de dichos equipos especialistas obedece a un
estdndar previamente definido por el propio organismo y se entenderd que opera de manera auténoma
y completa para desemperiar las funciones correspondientes, por lo que no es necesario definir cada
una de las partes integrantes sino citar el grupo y sus especialidades de trabajo.

Para la tipificacion de los recursos humanos, se sugiere considerar como referencia el siguiente listado:

Profesionales para desplegar territorialmente del mismo organismo (en cometido).
Personal de salud especialista (profesional). Se debe indicar especialidad médica.
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e Personal de salud (técnicos y auxiliares). Se debe indicar especialidad area médica.

e Equipos de atencion psicoldgica y/o de salud mental a victimas y respondedores.

e Equipos de atencidn de personas con discapacidad.

e Equipos de atencion médica veterinaria.

e Equipos de tratamiento de desechos.

e Voluntarios de Bomberos.

e Equipos especializados de Busqueda y Rescate.

e Equipos de Busqueda y Rescate con Binomios Caninos.

e Equipos de voluntarios tareas especificas — no especialistas.

e Equipos de trabajadores humanitarios.

e Equipos de descontaminaciéon QBN (Quimicos, Biolégicos y Nucleares).

e Equipos para control de plagas y prevencién de epidemias.

e Brigadistas de combate de incendios forestales de empresas privadas.

e Equipos médicos de respuesta rapida, ERR.

e Brigadistas de combate de incendios forestales de CONAF.

e Brigadistas de combate de incendios forestales del Ejército, BRIFE.

e Brigadistas de combate de incendios forestales de la Armada, BRIFAR.

e Equipos Técnicos de otras especialidades (ejemplo: equipos UNDAC, expertos en
telecomunicaciones, radio operadores, expertos en manejo de informacion geoespacial, otros).

e Equipos de evaluacion para aplicacién de FIBE.

e Equipos para aplicacion Ficha 2 — MINVU.

e Otros.

c) Recursos Materiales: Corresponde a aquellos bienes fisicos, insumos y equipamientos que
poseen los Ministerios, servicios dependientes y organismos vinculados, que pueden ser
movilizados o utilizados durante la respuesta a emergencias, con el fin de apoyar la atencién
de la poblacidn afectada, la continuidad operativa institucional o la ejecucidén de acciones de
apoyo logistico, desde su dmbito de competencia.

NOTA: Se debe especificar la cantidad (el nimero) de recursos materiales a disponer. También es
deseable conocer (o estimar) su cubicacion en cuanto a volumen y peso. A modo de referencia se
presenta la siguiente tipificacion:

e Equipamiento para proteccién personal (ejemplo: casco, barbiquejo, arnés, guantes, lentes,
botas, zapatos de seguridad, mascarillas, otros).

e Reserva logistica de alimentos (stock - abastecimiento).

e Kits de alimentacidn general y suplementaria para la poblacion afectada.

e Alimento para animales.

e Camaras frigorificas.

e Estacidon para atencién médica.

e Equipos/insumos para atencién médica (incluyendo farmacos, vacunas, otros).

e Estacion para descontaminacion QBN (Quimicos, Bioldgicos y Nucleares).

e Estacion para habilitacidn de Puntos de atencion médica veterinaria.

e Equipamiento/insumos para atencién médica veterinaria.

e Equipamiento/insumos para control de plagas y prevencion de epidemias.

e Equipamiento/insumos para evacuacién y eventual rescate de mascotas, animales de
compafia y animales de produccion.

e Equipamiento/insumos para rescate de fauna silvestre.

e Contenedores de agua.

e Insumos para manejo de cadaveres.

e Centro de acopio (habilitacion y administracién, bodegas, por ejemplo).

e Centro de distribucién (habilitacion y administracion).
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e Abrigo (administracién y distribucién).

e Enseres (administracion y distribucion).

e Albergues (habilitacion y administraciéon. Considerar albergues mixtos: personas y mascotas).

e Refugios temporales (mascotas y animales de menor tamafio)

e Carpa (tiendas o estructuras para diversos fines).

e Viviendas de emergencia.

e Kits de higiene personal.

e Kits de aseo domiciliario.

e Kits de construccidn basica.

e Tratamiento de desechos (domésticos).

e Equipo de telecomunicaciones.

e Laboratorio portatil (de analisis de agua o suelo, dactiloscopico, otros).

e Sistemas tecnoldgicos controlados remotamente (drones, robots, otros).

e Computadoras portatiles.

e Puntos de atencion del Servicio de Registro Civil e identificacion, para que las personas
afectadas puedan gestionar su documentacién.

e Otros.

d) Recursos Financieros: Conjunto de fondos, asignaciones presupuestarias, instrumentos de
financiamiento o mecanismos extraordinarios de provisién de recursos econémicos disponibles
para la ejecucion de acciones orientadas a la respuesta y recuperacion ante emergencias.

Un recurso por si solo no implica una capacidad, pero contribuye a generarla o fortalecerla, cuando
existe personal capacitado, procedimientos definidos, mecanismos de coordinacién y condiciones
operativas que permiten su uso de forma eficaz.

Capacidad asociada al recurso:

Capacidad corresponde a la habilidad, con que cuenta cada Ministerio, sus Servicios dependientes y
organizaciones vinculadas, para gestionar y utilizar un determinado recurso de manera efectiva,
oportunay coordinada en el territorio nacional. Lo anterior en un contexto de respuesta a emergencias.

Ejemplo: Siel recurso es un equipo médico de respuesta rapida por region, la capacidad asociada podria
ser, por ejemplo, “Brindar atencién médica de emergencia en terreno, en las primeras horas
posteriores a un desastre o catastrofe, mediante la movilizacidon del equipo médico hacia las zonas
afectadas, previa autorizacién del Ministro/a” o “Realizar evaluaciones rapidas de dafios y necesidades
sanitarias en el drea afectada, identificando prioridades de atencién, riesgos epidemioldgicos vy
requerimientos logisticos”?°.

Entidad responsable del recurso:
Equipo o area a cargo de administrar y/o reportar el recurso, la capacidad asociada y su estado.
Ubicacion geografica del recurso:

Corresponde a la ubicacién territorial (coordenadas geograficas, region, provincia y/o comuna) en
donde se situa el recurso. Esta ubicacion regular y fisica del recurso requiere de una revision y
actualizacién permanente, en consideracion del caracter dinamico y la movilidad que pudiesen tener,
por lo cual la precisién del dato contribuye de manera importante a la toma de decisiones y despliegue
de recursos en contexto de emergencias.

Cuando los recursos deban ser movilizados, utilizados o desplegados, producto de una emergencia, el
responsable de su administracién, en coordinacidn con la unidad, area, departamento, division u otra
dependencia que tanga la funcidn de levantar los recursos y capacidades del Ministerio, debe chequear

1% Este ejemplo sélo tiene fines explicativos.
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la ubicacidn territorial declarada y la disponibilidad real de éste. Informacién que, en calidad de
asesores del Ministro/a en situaciones de emergencia, debe serle provista como insumo para reportar
en instancias de coordinacién a nivel nacional (COGRID Nacional).

NOTA: Como minimo se requiere conocer en qué region se encuentra disponible el recurso, siendo ideal
contar con informacion georreferenciada para facilitar la toma de decisiones.

Movilidad:

Se entiende como aquellas caracteristicas especificas o particulares de un recurso que definen su
posibilidad de traslado desde y hacia la zona en que se requiera. Existen cuatro categorias posibles, las
gue se describen sucintamente:

e Fijo: recurso al cual solo es posible acceder en el lugar donde se encuentra fisicamente
instalado/dispuesto.

e Rodante: recurso que puede movilizarse por sus propios medios al lugar de la demanda o
requerimiento.

e Transportable: recurso que puede ser trasladado al lugar de requerimiento.

e Portatil: recurso que puede ser traslado a través de personas al lugar de la demanda o
requerimiento.

NOTA: El atributo de movilidad puede ser opcional de declarar, solo se torna relevante y necesario si el
recurso a especificar no es de conocimiento comun, se desconoce el funcionamiento de este, o se
convierte en un aspecto critico a considerar (por ejemplo, para optimizar capacidad de traslado de un
medio de transporte).

Soporte:

Se entiende por soporte toda ayuda complementaria que pueda ser requerida para alcanzar la plena
funcionalidad del recurso puesto a disposicidn y la capacidad asociada a esté. Esto es crucial ya que un
recurso que no sea auténomo no puede ser empleado sin disponer de aquellos aspectos que hacen
gue pueda operar en terreno o dénde sea requerido para los fines especificos. Se pueden identificar
algunas categorias de soporte necesarias, tales como:

e Auténomo (si no requiere de ningln soporte para operar). Se debe especificar tiempo de
autonomia asociado [horas].

e Conductor.

e Servicio de mantenimiento.

e Servicios alimentacion.

e Servicio de combustible.

e Soporte en area TIC (Tecnologia, informacién y comunicacion).

e Operador Especialista.

e Permiso especial para operar (aduana, sanitario, otros).

e Servicio de habitabilidad.

NOTA: El atributo correspondiente al Soporte puede ser opcional de declarar, solo se torna relevante y
necesario si el recurso a especificar no es auténomo, requiriendo para su funcionamiento de algun
sustento que le permita operar y que deba ser considerado a priori por ser escaso, por ejemplo, algun
operador especialista, o limitante, requiriendo condiciones de operacion/mantencion especificos
necesarias de declarar/tramitar previo a su empleo.

Rango/Alcance:

Se entienden por los parametros de alcance del recurso, lo que permitird cubicar su desempefio y
optimizar traslados y operacién, tales como:

e Cantidad de personas para trasladar a la zona [N°].
e Cantidad de personas para transportar en la zona [N°].
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e Capacidad de transporte [Ton].
e Otra unidad de medida (ejemplo: volumen, superficie, etc.).

NOTA: El atributo correspondiente al Rango/Alcance es opcional de declarar, siendo relevante de
indicar al momento de declarar la capacidad disponible, dado que de ello depende la cantidad de medios
que se requeriran desplegar/administrar para satisfacer la(s) necesidades detectadas en el territorio
comprometido.

Rango de asistencia:

Se entiende por rango de asistencia la cantidad de personas que se veran atendidas o “beneficiadas”
con la disposicidn de un recurso determinado, de acuerdo con un rendimiento estimado en funcidn del
desempeio promedio (aspecto que es de conocimiento del organismo que declara la capacidad). Esto
permite dimensionar los recursos a activar considerando la cobertura a satisfacer en terreno. Por
ejemplo, se sugieren los siguientes intervalos:

e Inferior a 100 personas.

e Entre 100 — 250 personas.
e Entre 250 — 500 personas.
e Entre 500 — 1000 personas.
e Superior a 1.000 personas.
e No aplica.

NOTA: El rango de asistencia es opcional de declarar. Considerar cuando resulte pertinente en funcion
de un recurso determinado. En caso de que el recurso no tenga un impacto directo en la poblacion o
que la comunidad no sea la beneficiaria directa de su destinacion, es deseable categorizarlo como “No
aplica”.

Tiempo de alistamiento:

Se entiende por tiempo de alistamiento al periodo de tiempo desde que se realiza la solicitud de una
capacidad determinada hasta que esa capacidad estd disponible para iniciar su operacién en la zona
afectada o dénde sea requerida. Puede expresarse, por ejemplo, en los siguientes intervalos de tiempo:

e Inferior a 1 hora.

e Entrel-2 horas.

e Entre 2 -6 horas.

e Entre 6—12 horas.
e Entre 12 — 24 horas.
e Entre 24 — 36 horas.
e Entre 36 —48 horas.
e Superior a 48 horas.

NOTA: El atributo correspondiente al tiempo de alistamiento debe conocerse y declararse, siendo
informacion fundamental para la toma de decisiones en contexto de emergencias.

Estado del recurso:

El estado del recurso tiene relacién con la disponibilidad de éste que al momento de ser requerido. Las
opciones de estado que se proponen son:

e Disponible: Recurso que se encuentra en condiciones de ser empleado en el tiempo de
alistamiento que se indique por parte del organismo responsable de administrarlo.

e No Disponible: Recurso que no se encuentra en condiciones de ser empleado, lo que puede
deberse a que esta en mantencidn, no operativo por fallas, con restriccion de uso, entre otros
escenarios que imposibilitan hacer uso del recurso hasta que se indique lo contrario.

e Asignado: Recurso que no se encuentra en condiciones de ser empleado, dado que ya se
encuentra operando o prestando servicios en algun lugar especifico y por un periodo de tiempo
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determinado. En el caso de que el recurso se declare en este estado, se debe especificar el
periodo por el cual estard asignado a una determinada misién, de lo contrario se entendera
que es por periodo indefinido.

VII.2.3. Ficha de Enlaces (titulares y suplentes) (Editable)

» LaFicha de Enlaces (titulares y suplentes) debe ser desarrollada completamente por el sector
que formula el Plan. Considerar las notas de orientacion y plantilla dispuesta para su
formulacién.

ORIENTACIONES:

La Ficha de Enlaces contendra la ndmina e informacion de contacto de los integrantes del Comité
Sectorial de Emergencia, asi como también aquellos funcionarios del servicio con responsabilidad y
funciones asignadas en el Capitulo Il Planificacion para la Respuesta y Recuperacién ante Emergencias.

Sobre la forma de presentacion de esta seccion en el Plan Sectorial para la GRD, deberdn tomarse las
siguientes consideraciones:

e Llainformacion contenida en la ficha presentada a SENAPRED debe ser sujeta a las indicaciones
establecidas en la Ley 19.628 Sobre Proteccién de la Vida Privada.

e Enconsideracion a su caracter dindmico, una vez elaborada la ficha de enlaces, debera definirse
dentro del Comité Sectorial de Emergencia el/la encargado/a de mantener actualizados los
datos de cada representante titular y subrogante por unidad. En el Formato del Plan, debera
ser declarado el cargo que asumird esta responsabilidad.

e Una vez formalizado el PS-GRD, el formulador del Plan entregara la Ficha de Enlaces a la
persona encargada.

e Al contener informacidon personal y confidencial, la Ficha de Enlaces no serd incorporada en el
cuerpo del Plan ni serd parte del instrumento formalizado mediante Decreto Supremo.

e La Ficha de Enlaces sera distribuida entre los miembros del Comité Sectorial de Emergencia,
siendo responsabilidad de los cargos definidos en dicho comité informar sobre eventuales
cambios de contacto al encargado antes referido.

e Finalmente, para confeccionar la Ficha deberan ser incorporados los campos sefialados en la
siguiente tabla:

Tabla N°14: Ficha de enlaces

Area o Direccion e-mail  Teléfono movil .,
Rol Informacion

institucional institucional
(titular/suplente) ( y ( . y adicional
personal) particular)

N° Departamento del Cargo
Organismo/Servicio

VII.3. Informaciéon complementaria del Capitulo IV (Editable)

VII.3.1. Actividades declaradas en el Programa de Capacitacion, Entrenamiento y Difusion del
Plan (Editable)

ORIENTACIONES:

Definir un programa de capacitacion, entrenamiento y difusién del PS-GRD permite a los Ministerios
impulsar un proceso de apropiacidn institucional, fortalecer el desarrollo de capacidades y reforzar la
coordinacién sectorial, respecto a un instrumento, que de acuerdo a la Ley N°21.364, posee un caracter
vinculante para los organismos sectoriales, servicios publicos, empresas o entidades privadas referidas.
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e Programa de Capacitacidon: Debe definirse un programa de capacitacién dirigido a los
representantes, titulares y suplentes, de los organismos considerados en la Amplitud del plan.
El programa de capacitacidon debe enfocarse en informar e instruir a los y las representantes
respecto a las responsabilidades, roles y funciones que sus respectivos organismos deben
cumplir en contextos de emergencia.

El programa de capacitacion debe contener una o mas actividades de capacitacién que
considere el desarrollo de una ficha que contenga:

1. Contenidos a desarrollar: Definir los contenidos especificos del PS-GRD que seran
reforzados, por ejemplo: Acciones Estratégicas Sectoriales en materia de RRD,
funciones, acciones especificas, coordinaciones y responsabilidades asumidas por las
distintas unidades administrativas del Sector durante la fase de respuesta y fase de
recuperacion.

2. Representantes (titulares y suplentes) y/o equipos que participaran en la
capacitacion: Las autoridades y representantes convocados deben ser, al menos, las
identificadas en la “Amplitud” del Plan.

3. Periodicidad de la capacitacidn(es): Para lo cual se sugiere comprometer un mesy no
necesariamente una fecha exacta. Se sugiere al menos realizar una capacitaciéon
sectorial al afio.

4. Medios de verificacidon: Se indican los medios para registrar el desarrollo de la
actividad de capacitacién comprometida (actas, fotografias, listas de asistencia etc.).

El programa de capacitacion debe contener al menos 1 ficha, en el formato que se presenta a
continuacién. Asimismo, deben incorporarse fichas seglin la cantidad de actividades de
capacitacién que comprometa el Ministerio.

Tabla N°15: Ficha de Actividad de Capacitacion

ACTIVIDAD DE CAPACITACION N° ___

Contenidos a desarrollar.
Representantes (titulares y
suplentes) y/o equipos que
participaran en la
capacitacion.

Periodicidad de la
capacitacion(es) (Anual,
Semestral, Trimestral, Por
Unica vez, indicando el afo).
Medio/s de verificacion.

e Programa de Entrenamiento (simulacros y simulaciones): Debe comprometerse el desarrollo
de ejercicios de entrenamiento (simulacro y/o simulacién) que permitan poner a prueba roles,
funciones, acciones especificas y/o coordinaciones determinadas en el PS-GRD.

Para la ejercitacién del Plan se recomienda revisar la guia dispuesta por SENAPRED:

-Guia para la realizacion de ejercicios de simulaciones:
https://bibliogrd.senapred.gob.cl/handle/123456789/5384

La programacion de Simulacros y Simulaciones debe contener:

Tipo de Simulacidn/Simulacro.
Objetivo general.
Personas, equipos u organismos que participaran de la simulaciéon/simulacro.

AW N Pe

Fecha aproximada de realizacion (Puede indicarse el trimestre de realizacién).
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5. Amenaza a entrenar®.
6. Medios de verificacién: Se indican los medios para registrar el desarrollo del ejercicio de
entrenamiento (actas, fotografias, listas de asistencia etc.).

La programacion de ejercicios de entrenamiento debe contar con el desarrollo al menos de 1
ficha de simulacro y 1 ficha de simulacidn.

Tabla N°16: Ficha de Simulacion

SIMULACION N°____

Tipo de simulacién
(simulacion para el
Comité Sectorial de
Emergencia, de
procedimiento, de
protocolos, entre
otros.)

Objetivo general de la
Simulacioén.

Personas, equipos u
organismos que
participaran de la
simulacion.

Fecha aproximada de
realizaciéon de la o las
simulaciones.
Amenaza/s a entrenar
Medio/s de
verificacion.

Tabla N°17: Ficha de Simulacro

SIMULACRO N°___

Objetivo general del
Simulacro.

Personas, equipos u
organismos internos
que participaran del
simulacro.

Fecha aproximada de
realizacion del o los
simulacros.
Amenaza/s a entrenar
Medio/s de
verificacion.

e Programa de Difusion del Plan: Debe definirse un conjunto de actividades orientadas a difundir
y socializar el PS-GRD de forma interna, es decir al interior del sector, involucrando a los
organismos y equipos que forman parte del Plan, y de forma externa, es decir, poner el Plan a
disposicion de la comunidad y de otros organismos del SINAPRED a través de mecanismos de
transparencia activa.

Difusion interna: Acciones para difundir el plan a todas las unidades administrativas del
Ministerio, Subsecretarias, Divisiones, Departamentos, Unidades, entre otras, Servicios
dependientes y vinculados, incluyendo también difusion a las SEREMIs del respectivo
Ministerio y otros organismos internos, si corresponde. Esta divulgacién debe realizarse a

20 Amenazas desde el dmbito de la GRD.
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través del medio mds idéneo que permita su difusién interna (email, memorandum u otro
medio), los cuales deben ser declarados en el Plan.

Difusion externa: Acciones orientadas a poner el Plan a disposicion de la comunidad, a través
de mecanismos de transparencia activa (publicacién en la pagina web del Ministerio) y difundir
oficialmente el PS-GRD a los organismos del COGRID Nacional y del SINAPRED, declarandose el
medio por el cual se realizara dicha accidén.

Tabla N°18: Accion orientada a la difusion del Plan

Descripcion de la
accion que se
desarrollara para
difundir el PS-GRD.
Medio a través del cual
se realizard la accion.
Fecha aproximada de
realizacion.

Medio/s de
verificacion.

Finalmente, es importante sefalar que estos programas seran responsabilidad de la jefatura de la
Unidad de GRD o aquella designada para cumplir tales fines.
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